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Resumen

Los bancos de leche se expandieron con el objetivo de proporcionarle alimento seguro a los bebés
prematuros, con bajo peso al nacer o distintas patologias que comprometen su bienestar. El
presente trabajo tuvo como objetivo analizar el conocimiento y actitud de las madres de pacientes
ingresados en sala de neonatologia del Hospital Bertha Calderdn sobre la donacion de leche
materna en el Banco de leche humana de este establecimiento, en el segundo semestre del 2021.
El estudio de acuerdo a su naturaleza es de caracter positivista y que sigue la ruta cuantitativa: no
experimental, de corte transversal, prospectivo y de alcance descriptivo. En cuanto a la recoleccion
de datos se hizo uso de instrumentos tales como la encuesta, la cual fue realizada a un total de 100
madres, para el procesamiento de la informacion se usé del programa MS-Excel en donde se
plasmo cada una de las variables, logrando asi identificar la deficiencia de conocimiento de las
madres de los pacientes ingresados en la sala de neonatologia sobre la donacion de leche materna
y el Banco de leche esta falta de conocimiento es compensada por la buena actitud que demostraron
hacia la donacién de leche y ser parte de la donacidn. En referencia a los resultados y conclusiones,
se tiene que modificar la forma de educacion a las pacientes para que sean mas comprensibles para
poder mejorar el nivel de conocimiento e incrementar el nimero de donadoras en el banco de leche
ya que el 63% de las madres encuestadas presentd conocimientos deficientes en lo que respecta a

lactancia materna, donacién de leche y banco de leche.

PALABRAS CLAVES: Lactancia materna, Banco de leche, Donacion de leche, conocimientos,
Actitud.
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l. Introduccion

En Nicaragua existen 3 bancos de leche ubicados en Matagalpa, Siuna y Managua, por medio
de los cuales se ha logrado abastecer las necesidades nutricionales de neonatos con distintas
afecciones gracias al aporte por parte de las madres que deciden donar su leche. El presente
trabajo se pretende identificar el conocimiento y actitud de las madres de pacientes de la sala
de neonatologia hacia la donacién de leche materna en el Hospital Bertha Calderdn asi como
las acciones que realiza el personal de salud hacia a donacion de leche materna, teniendo
como centro la linea de investigacion “Practica Obstétrica de Enfermeria” y como eje
estratégico del programa nacional de desarrollo humano 2018-2021, el eje | Desarrollo social:
salud en todas sus modalidades, el cual establece en su politica “seguir reduciendo la
mortalidad infantil y materna, desarrollando las estrategias comunitarias, fortaleciendo las

casas maternas y mejorando la cantidad de los servicios”.

El tema esta relacionado con el objetivo de desarrollo sostenible 3- salud y bienestar que
refiere que “De aqui a 2030, poner fin a las muertes evitables de recién nacido y de nifios
menores de 5 afios, logrando que todos los paises intenten reducir la mortalidad neonatal al
menos al 12 por cada 1,000 nacidos vivos y que tienen como indicador la tasa de mortalidad
(PNVD,2012).



II. Antecedentes

Alecair Y Seid en 2010 en su trabajo titulado donacion de leche y apoyo social: relatos de
mujeres donadores realizado en Brasil permite ver el comportamiento envuelto en la
donacion de leche humana y describir el apoyo social, informal e institucional segun relatos
de mujeres donadoras este estudio es exploratorio, descriptivo de corte transversal que se
realiz6 a través de entrevistas domiciliares basados en guiones estructurados y
semiestructurados en el cual participaron 36 mujeres registradas en 2 bancos de leche humana
los resultados encontrados muestran que a atencién institucional pueden contribuir para

facilitar el mantenimiento de dicha préactica.

A nivel nacional el estudio de Soto, Soza y Alvarez realizado en 2013 y que se titula lactancia
materna exclusiva a través del banco de leche y orientaciones de enfermeria dirigidas a
madres con recién nacidos internas en el area de neonatologia del hospital Bertha Calderon
, proporciona a la investigacion un gran precedente de como el personal de salud es el mayor
involucrado para que se proporcione la lactancia materna exclusiva a través del banco de
leche, el estudio es descriptivo y de corte transversal, los instrumentos que se aplicaron para
la investigacién fue la encuesta y los resultados que mostrd la investigacion afirma que de
las madres encuestadas 12 reconocieron la importancia de la lactancia materna y de la
alimentacion con esta a los nifios prematuros pero sin embargo todas desconocieron la

existencia del banco de leche.

En la universidad de Cartagena LApez y Yépez Barreto dejan un precedente de investigacion
el cual fue realizado en 2017 y se titula “conocimientos, Actitudes y percepcion de madres
lactantes sobre la donacién de leche materna Cartagena” como objetivo principal indica
determinar los conocimientos, actitudes y percepcion de madres lactantes sobre la donacion
de leche materna, este estudio es descriptivo, la poblacién estuvo constituida por usuarias de
gestoras FAMI vinculada a los grupos de apoyo del banco de leche materna en Cartagena se
investigd a partir de una muestra de 130 madres que asistieron a la capacitacion del banco de
leche humana en diferentes sectores de la ciudad en el marco de la sensibilizacion de
donacion de leche en el 2018, muestreo intencional, cuestionario validado sobre donacion de

leche materna, el estudio dio como resultado que el conocimiento reflejan falta de educacion



sobre banco, aunque dicen estar dispuestas a donar son pocas las que lo harian reflejando una

actitud negativa hacia la donacion.

Ibarra, Vasquez y Gajardo en 2018 realizaron una observacion en la Provincia de Arauco en
Chile el cual nos habla sobre las experiencias, creencias y actitudes sobre la donacion de
leche humana en mujeres de dicho lugar el objetivo principal del trabajo plantea interpretar
la percepcion sobre las experiencias, creencias y actitudes de la donacion de leche humana
en mujeres adultas pertenecientes al Hospital Dr. Rafael Avaria Valenzuela, su disefio
metodologico muestra que es un estudio descriptivo, transversal realizado de acuerdo a los
principios de la investigacion cualitativa, se realizO un muestreo no aleatorio por
conveniencia constituido por 15 mujeres que cumplieron con los criterios de inclusién:
usuarias de Hospital, madres de hijos de 2 afios de vida, mujeres donantes y no donantes de
leche humana, mujeres que firmen carta de consentimiento informado; el instrumento de
recoleccion que elaboraron fue una entrevista semiestructurada con 10 preguntas abiertas, los
resultados de estudio muestran que la mayoria de las mujeres saben a qué se refiere la préctica
de donar leche materna, solo una de ellas declaro no saber. Sin embargo, esta practica no
seria una actividad comun entre las mujeres entrevistadas la mayoria de ellas no ha tenido
experiencia en donar o recibir leche materna, asi como tampoco es habitual en su rol de

familiares o conocidos.

Otro estudio que nos preside es el de Ledn Soto y Arriaga Fion dicho tema es “conocimientos,
actitudes y percepciones de madres lactantes respecto a la donacion de leche materna al banco
de leche humana del Hospital nacional Pedro de Bethancourt” y fue realizado en Guatemala
2018 cual objetivo principal es determinar los conocimientos, actitudes y percepciones de la
madres en el periodo de lactancia, de 0 a 6 meses que acuden al centro de salud de Antigua
Guatemala y al Hospital Pedro Bethancourt con respecto a la donacion de leche humana
(BLH) su disefio metodoldgico permite ver que es un estudio descriptivo y de corte
transversal. Se aplicaron entrevistas semi estructuradas a 497 madres lactantes las cuales
reconocieron beneficios que conlleva alimentar con leche humana a nifios prematuros y con
bajo peso, asi como el requisito de gozar de buena salud para ser donante, sin embargo,
desconocian la existencia del BLH y a pesar de esto el 86% de las madres entrevistadas

estaban anuentes a donar su leche, para “ayudar a los nifios que lo necesitan”.



La negativa hacia la donacion de leche materna por parte de madres es un problema que se
da a nivel internacional asi lo demuestra Jazmin Jaham de la universidad de Hiroshima,
Japdn, en su estudio que se titula conocimientos y actitudes de las madres hacia los servicios
bancarios de leche materna en los paises en desarrollo que fue realizado en 2019 realizado
en Bangladesh el objetivo de su trabajo sensibilizar a las madres sobre los bancos de leche
materna en paises en desarrollo como Bangladesh. Método: es un estudio cualitativo a través
de entrevistas cara a cara para explorar los conocimientos, actitudes y percepciones de la
madre. Hay datos limitados sobre los bancos de leche materna, asi como consciencia sobre
este tema en paises en desarrollo como Bangladesh. Se necesitaran mas investigaciones y
colaboracidn para lograr un enfoque coherente hacia los bancos de leche materna y garantizar
que se produzcan los costos y beneficios previstos. Y aumentar la tolerancia de una

alimentacion enteral completa, especialmente para lactantes prematuros.

Lledias Otero en el 2019 realiz6 una investigacion en Montevideo Uruguay cuyo tema habla
sobre las motivaciones para la donacion de leche materna del centro Hospitalario Pereira
Rosell el objetivo principal que plantea el escrito es identificar las motivaciones que
posibilitan que las mujeres donen leche materna, el disefio metodoldgico escogido para llevar
adelante la investigacion fue de corte cualitativo y de orden exploratorio; la poblacion con la
que se trabajo la investigacion se trata de una muestra intencional teoria el cual se tom6 como
criterio fundamenta solo donantes del banco de leche humana del Hospital en estudio. La
recopilacion de la informacion se realizé mediante la investigacion en diferentes instituciones
dedicadas al trabajo con madres lactantes y en periodo de puerperio, como resultados el
estudio muestra que para aumentar la donacién de leche materna para consumo de nifios
prematuros debe haber capacitacion de madres lactantes para aumentar cuantitativamente las

donaciones.



I11.  Planteamiento del problema

Caracterizacion del problema

Los bancos de leche se expandieron con el objetivo de proporcionarle alimento seguro a los
bebés prematuros, con bajo peso al nacer o distintas patologias que comprometen su
bienestar. “El primer banco de leche fue creado en 1943 con el objetivo de recolectar leche
humana y entregarlo a bebés con casos especiales como prematuridad, problemas
nutricionales o patologias particulares” (CEPAL, 2018). Los bancos de leche se convirtieron
luego en estrategias para acciones de promocion, proteccion y apoyo del amamantamiento.
Segun datos brindados por el ministerio de salud, desde la apertura del primer banco de leche
en Nicaragua en el afio 2012 hasta el afio 2017 se cont6 con 257 mujeres donantes de leche
humana lo cual beneficié a 2,500 recién nacidos en el Hospital Bertha Calderdn. (MINSA,
2017) pero a pesar de estos esfuerzos, la donacidn de leche materna sigue siendo un tabd para
muchas madres; producto de la falta de informacion, las costumbres, la percepcion que tienen
ellas, el entorno socio-familiar y la promocién que existe de la donacion de leche humana en

nuestro pais.

Delimitacion del problema

A pesar de que la OMS recomienda la lactancia materna a partir de la primera hora de vida
y hasta los 6 meses lactancia materna exclusiva y que se cuenta a nivel nacional con 3 bancos
de leche humana, no se cuenta con la donacion masiva por parte de las madres lactantes, por
ende, se pretende identificar la actitud y conocimientos de las madres que acuden al Hospital

Bertha Calderdn sobre la donacion de leche humana.

En el Hospital Bertha Calderon, “las madres donantes son captadas, cumplen ciertos criterios
y son sometidas a exdmenes y luego la leche es sometida a pruebas para su debida

pasteurizacion y almacenamiento para ser donada a los neonatos segun sus requerimientos”.



1)

2)
3)
4)

Formulacién del problema

v ¢Cudl es el conocimiento y la actitud de las madres de pacientes ingresados
en sala de neonatologia del Hospital Bertha Calderén sobre la donacion de

leche materna en el Banco de leche humana de este establecimiento?

Sistematizacion del problema

¢ Cudles son los factores sociodemogréaficos que inciden en la donacion de leche
materna?

¢ Cual es el conocimiento de las madres sobre la donacién de leche materna?

¢ Como es la actitud de las madres hacia la donacion de leche materna

¢ Cudles son las acciones que implementa el personal de salud para promocionar la

donacién de leche materna?



Justificacion

Para que la donacion de leche sea exitosa es necesario que las madres tengan conocimientos
sobre los servicios que brindan y que esto permite que los cuidados sean eficaces y oportunos
para que la recuperacion nutricional de sus hijos y la mejoria en el estado de salud. La
importancia de este estudio radica en obtener los datos que demuestren el conocimiento y
actitud de las madres de los pacientes internados en la sala de neonatologia del Hospital
Bertha Calderon sobre la donacion de leche materna, El estudio servira de base para
proporcionar los resultados a la directora encargada del banco de leche para poder determinar
de qué manera el desconocimiento puede llevar a una actitud desfavorable hacia la donacién
de la leche materna vy asi podra realizar intervenciones para incrementar el niumero de

donantes de leche.

De manera indirecta beneficiara a los neonatos de dicho establecimiento ya que al obtener
los resultados se ejecutaran estrategias por parte del banco de leche para fortalecer la
promocion de la donacidn de leche y asi permitira que los neonatos tengan acceso a la leche
materna segin sus requerimientos nutricionales , los resultados seran expuestos en forma
fisica y digital en la base de datos de la Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua y del
Instituto Politécnico de la Salud “Luis Felipe Moncada” (POLISAL) esta investigacion
servira de pauta para futuras investigaciones ya que se han realizado pocos estudios de dicha

indole en nuestro pais sobre una problematica tan importante.



Objetivos

Objetivo general
Analizar conocimiento y actitud de las madres de pacientes ingresados en sala de
neonatologia del Hospital Bertha Calderdn sobre la donacion de leche materna en el Banco

de leche humana de este establecimiento.

Objetivos especificos
1. ldentificar los factores sociodemogréaficos de las madres que inciden en la
donacidn de leche materna.
2. Evaluar el conocimiento de las madres sobre la donacion de leche materna.
3. Valorar la actitud de las madres hacia la donacién de leche materna.
4. Determinar las acciones que implementa el personal de salud para

promocionar la donacién de leche materna.



Disefio metodoldgico

Tipo de estudio:
El paradigma sobre el cual se desarrolla la investigacion es el positivista y se sigue la ruta

cuantitativa: no experimental, de corte transversal, prospectivo y de alcance descriptivo.

El paradigma asociado a esta investigacion es el paradigma positivista, Ramos (2015)
resalta que “El paradigma positivista sustentard a la investigacion que tenga como objetivo
comprobar una hipotesis por medios estadisticos o determinar los parametros de una
determinada variable mediante la expresion numérica”. Basarse en el positivismo es aceptar

conocimientos que procedan de la experiencia del sujeto y el empirismo.

El presente estudio es de cohorte prospectivo ya que se utilizan datos del presente segun
Hernandez Sampieri & Mendoza Torres (2018) “los estudios prospectivos proporcionan, por
tanto, la posibilidad de razonar y hasta de inventar un futuro”, es de enfoque cuantitativo no
experimental ya que se pretende analizar el problema, responder a las preguntas de

investigacion.

Segun Sampieri & Mendoza Torres (2018) “Los planteamientos cuantitativos del problema
pueden dirigirse a varios prop0sitos y siempre existe la intencion de estimar magnitudes o

cantidades y generalmente de probar hipdtesis y teoria”.

Es de corte transversal debido a que se recolecta datos en un solo momento y en un tiempo

unico en el cual se busca describir variables y analizar incidencia, es de tipo descriptivo
debido a que indaga la incidencia de las modalidades, categorias o niveles de una 0 mas
variables en una poblacién; son estudios puramente descriptivos, desde el punto de vista de
Sampieri & Mendoza Torres, (2018).

Area de estudio

Macro localizacion: Hospital Bertha Calderdn el cual, segun Palacios, (2015)
cuenta con:
231 camas censables, 4 quirdfanos, entrega servicios especializados en alto riesgo

obstétrico, ginecologia, perinatologia, neonatologia, anestesiologia y gineco-
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oncologia, ademas una unidad de cuidados intensivos para adultos y una unidad de

cuidados neonatales

Micro localizacion: Sala de neonatologia del Hospital Bertha Calderon:
cuenta con 80 camas incluida 22 camas para UCIN, cuenta con un espacio exclusivo para
la realizacion del método mama canguro, incubadoras, cunas térmicas, instrumentos de

fototerapia, bombas de impulsion, altimetros, monitores de signo vitales, entre otros dispositivos

UNIVERSO
300 madres que acuden mensualmente al servicio de neonatologia.

Muestra
Madres de pacientes internados en la sala de neonatologia del Hospital Bertha Calderén que

cumplan con los criterios de inclusion establecidos.

B za’p * qN
~e2(N—1)+za%p*q

n

~ 1,962 (0.5) * (0.5) 300
" T 0.12(300 — 1) + 1,962(0.5) * (0.5)

n= 168

z alfa: 1,96(corresponde al valor de z para un nivel de confianza del 95%
p: 0.5 (en caso de maxima variabilidad)

g: 0.5 (corresponde a 1-p)

N: 300

e: 01. (Precision 10%)

La muestra inicial del estudio eran 168 madres, esta muestra se redujo a 102 madres
encuestadas debido a que no todas dieron su consentimiento para ser parte del estudio,
posterior a esto la muestra se redujo a 100 madres ya que 2 de las encuestas llenadas no

fueron validas.
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Criterios de inclusion:

e Firma de consentimiento informado
e Madres que den de lactar en la sala de neonatologia

e Madres que tengan ingresados a sus hijos en la sala de neonatologia

Criterios de exclusion

Madres que padezcan de enfermedades transmisibles a través de la leche materna.

Madres con problemas psiquiatricos

Material técnicas e instrumentos

En opinién de Sampieri (2018) las técnicas, son los medios empleados para recolectar

informacion, entre las que destacan la observacion, cuestionario, entrevistas, encuestas.

Toda medicion o instrumento de recoleccion de datos debe reunir dos requisitos: la validez
y la confiabilidad. El instrumento de medicion es el recurso que utiliza el investigador para

registrar informacion o datos sobre las variables que tiene en mente.

La confiabilidad del instrumento se refiere al grado en que su aplicacion repetida al mismo
sujeto u objeto produce resultados iguales. La validez se refiere al grado en que un

instrumento realmente mide la variable que pretende medir.

Uno de los instrumentos utilizados para la recoleccién de datos en el estudio es el cuestionario
el cual consiste en un conjunto de preguntas respecto de una o mas variables el cual puede
estar compuesto por preguntas cerradas o abiertas dependiendo de la variable que se pretende

medir. (Hernandez Sampieri & Mendoza Torres, 2018)

También se utiliza la escala de Likert que “consiste en un conjunto de items presentados en
forma de afirmaciones o juicios, ante los cuales se pide la reaccion de los participantes”
(Hernandez Sampieri & Mendoza Torres, 2018). Esta escala se utiliza para medir la variable

actitud.
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El primer instrumento titulado “Cuestionario para las madres de pacientes de sala de neonato

sobre la donacion de leche” en el cual consta de 4 secciones:

e Laprimera en la cual se pretende averiguar la situacion sociodemografica de las
pacientes el cual consta de 6 indicadores los cuales son: edad, estado civil,

escolaridad, ocupacion, religion y procedencia.

e En el segundo inciso del instrumento se pretende medir los conocimientos de las
madres sobre la donacion de leche materna a través de una serie de 9 preguntas
de seleccién multiple, cada pregunta tiene un valor de 11 puntos, para obtener un
valor total de 99 puntos, en el cual si se obtiene un puntaje de <59 se considera
Aprendizaje inicial, 60 a 75 Aprendizaje elemental, de 76 a 89 Aprendizaje
satisfactorio, de 90 a 100 Aprendizaje avanzado.

e En el tercer inciso se pretende medir la actitud de las madres hacia la donacién de

leche materna por medio de 5 enunciados y 2 preguntas evaluado con la escala de

Likert, la cual esta disefiada de la siguiente manera:

Totalment De En Totalment
ede acuerdo desacuerdo een
acuerdo desacuerdo

La cual se presenta en forma de afirmaciones para medir el grado de acuerdo o

reaccion del sujeto de estudio; el cual se le da un puntaje de 0 a 7 Muy
desfavorable

De 8 a 13 Desfavorable de 14 a 20 Neutral de 21 a 27 Favorable y de 28 a 35
Muy favorable.

e Enel cuarto inciso se pretende conocer a través de las madres de pacientes de sala de
neonatologia las acciones que implementa el personal de salud para la promocion de

la donacion de leche materna por medio de 4 preguntas de seleccién mdltiple.
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El siguiente instrumento titulado: “cuestionario para el personal de salud sobre las acciones
utilizadas para la promocion de donacidon de leche materna” dirigido al personal de
enfermeria se pretende conocer las acciones y estrategias que utiliza el personal, consta de 5

preguntas de seleccion multiple.

Validacion de instrumentos

Los instrumentos creados seran evaluados por medio de la opinion de expertos especialistas
en la materia dando su colaboracion anotaran en una ficha de evaluacion el puntaje que
consideren pertinente posterior en el presente documento realizaran revisiones de ortografia,

redaccion, coherencia, concordancia.

El primer experto que valido los instrumentos es docente del &rea de obstetricia y
perinatologia, Jonathan Mejia docente de la carrera de enfermeria obstétrica y perinatal del

instituto politécnico de la salud.

El segundo experto que validd los instrumentos es la Licenciada Gema Ticay jefa de la sala

de ginecologia del Hospital Humberto Alvarado Vasquez.

El tercer experto que valido los instrumentos responde al nombre de Iniser Lépez enfermera

materno infantil, jefa del area de docencia del Hospital Humberto Alvarado Vasquez.

En cuento a las correcciones de manera general por parte de los expertos coincidieron en
hacer cambios de redaccion, justificacion (aumentar beneficios para la institucién) y aspectos

ortogréaficos.
Meétodo de aplicacion de instrumentos

El instrumento que se aplicd permitio recolectar y registrar informacién el cual dara salida a
los objetivos planteados en la investigacion por medio de la aplicacion de encuesta que esta
dirigida a madres de pacientes neonatos y personal de enfermeria del area de neonatologia
del Hospital Bertha Calderon, este instrumento se les proporcioné en formato impreso el cual
completaron en un tiempo estimado de 10 minutos, se realiz6 llenado de la encuesta a madres

que no podian leer y escribir, previo a la recoleccion de datos se les proporciono el

13



consentimiento informado a todos los participantes de dicho estudio en el cual se detalla que
es de manera anénima y con fines educativos, que pueden ser parte del estudio si asi lo

desean, el objetivo principal de la investigacion y el aporte que este hara.
Plan de tabulacién y analisis

Para el cumplimiento de los objetivos se realizo un analisis estadistico para cada una de las

variables del estudio, el instrumento que se aplico se analizé de la siguiente manera.

El andlisis de los instrumentos se realizd con el programa MS-Excel y dependiendo de la
naturaleza de cada una de las variables. Para las variables cuantitativas provenientes de la
medicion y o el conteo se utilizaron las medidas de tendencia central y de dispersion para
variables cualitativas (atributos) se realizd la tabla de distribucién de frecuencias. Asi mismo
se realizaron gréaficos de tendencia, barra y circular lo que facilita la comprension de los

resultados.

Aspectos éticos

El presente trabajo se realiza con el objetivo de evaluar el conocimiento y actitud que tengan
las madres de pacientes ingresados en sala de neonatologia del Hospital Bertha Calderon
sobre la donacién de leche materna. Toda la informacion que nos proporcione sera de manera
anonima y confidencial y por la cual al firmar la hoja de consentimiento informado se
compromete a responder cada inciso de forma correcta y nos autoriza a utilizar todos los

datos para fines académicos, adjunto consentimiento informado.

Durante el proceso de investigacion se garantizd en todo momento los cuatro principios
éticos: No maleficencia, beneficencia, Respeto y Justicia. Para ello se han elaborado un
consentimiento institucional y uno a los sujetos de estudio, pudiendo participar o no en la

investigacion.

Institucion: Se realiz6 mediante una carta dirigida a la jefa de la sala de neonatologia, donde
se hizo constar que somos estudiantes de la carrera de enfermeria con mencion en obstetricia

y perinatologia, se solicitd el permiso para poder realizar el estudio Conocimiento y actitud
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de las madres de pacientes de sala de neonatologia hacia la donacion de leche materna en el

Hospital Bertha Calderon en el segundo semestre del 2021.

Marco teorico

1. Socio demografia

El andlisis del conjunto de caracteristicas sociodemograficas de las madres donantes es
importante de destacar porque de esta forma se obtiene informacién para conocer
detalladamente a este grupo de estudio, segun la informacion que se obtiene por medio de la
descripcidn sociodemogréfica permite una aproximacion para conocer el estilo de vida de la
persona, y por medio de este identificar vulnerabilidades y factores de riesgo que deben de
tomarse en cuenta. Segiin Maccio (1997) “los datos pueden clasificarse segun el valor de
ciertos caracteres cuantitativos, considerados como variables, por ejemplo, la edad, nimero
de hijos o bien ciertos caracteres cualitativos o atributos, por ejemplo, el sexo, la situacién
matrimonial” (p. 24).

3.1 Edad
Entre los 20 y los 35 afios se considera como la mejor época para quedar embarazada, ya que

es el periodo mas fértil de una mujer y, ademas, su cuerpo estd fisica y psiquicamente

preparado para someterse a un embarazo.
El embarazo en menores de 20 afios 0 embarazo adolescente, ademas del mayor riesgo
bioldgico que implica genera una situacion de riesgo social para el recién nacido y la
madre, El embarazo en mujeres de 35 0 més afios se asocia a un aumento del riesgo de
presentar una serie de patologias propias de la gestacion y una mayor frecuencia de
patologias maternas crénicas, que traen como consecuencia una mayor probabilidad de
muerte materna y perinatal. (Donoso, 2014)

1.2 Estado civil

El estado civil es la situacion estable o permanente en la que se encuentra una persona fisica en
relacién con sus circunstancias personales y con la legislacion este a su vez se clasifica en:
soltero, casado, union libre, divorciado, viudo. “Se entiende por estado civil a la condicion
particular que caracteriza a una persona en lo que hace a sus vinculos personales con
individuos de otro sexo” (Bembibre, 2010) Conocer el estado el estado civil de la madre nos

permitird conocer si la madre posee un respaldo en cuanto a su rol de padres o si asume toda
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la responsabilidad del rol y de la familia en cuanto a la parte econdmica y toda lo que

conlleva.

1.3 Escolaridad

El nivel de escolaridad hace referencia al grado de conocimiento que tienen las personas y se
clasifica en: Analfabeta, primaria, secundaria, estudios superiores. El nivel de educacion de
la madre esta relacionado en gran medida con los conocimientos basicos que ella tenga sobre
temas relacionados a la salud y que actitud tomara ante la donacién de leche.

Desde el punto de vista de Leiva (2017) considera que el analfabetismo contribuye a que las
mujeres opten por brindar otro tipo de alimento a sus hijos de manera precoz por causa del
poco conocimiento que estas tiene sobre la importancia de la lactancia materna exclusiva
para sus hijos, en cambio, Medina (2014) opina que: Un nivel de estudio superior es un
predisponente positivo para la lactancia materna y por consiguiente para la donacion de leche
pese a que se cuenta con mayores conocimientos y comprension sobre los beneficios que

tiene la leche materna y la importancia de la donacion de leche. (p.48).

1.4 Ocupacién

La ocupacion de la madre se define como formal, informal, estudiante, ama de casa, si bien
la mayoria de las madres posterior al parto obtienen una etapa de descanso (postnatal) por la
maternidad existe otro porcentaje de ellas que pese a su condicién econémico y no contar
con ayuda de su pareja se ven en la necesidad de trabajar y esto seria de interferencia hacia
la donacidn por el sitio donde extraer la leche materna en el trabajo o el tiempo para entregarla
al banco de leche que le corresponde .
1.5 Procedencia
Hace referencia al lugar donde esté establecida la persona en conjunto a su familia pese a su
localizacion geografica se encuentra la siguiente definicion.
Una forma de clasificar el espacio geografico consiste en diferenciar dos zonas, la
urbana y la rural. Como es ldgico, las zonas urbanas hacen referencia a la idea de urbe
o ciudad, mientras que el término rural alude a la vida en el campo. (Navarro, 2017)
Tomando en cuenta que la ubicacion hace mencidn al lugar donde viven las madres ya sea

residencia alquilada o propia y tomando en cuenta a que distancia queda la ubicacién actual
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de la madre del banco de leche humana para poder realizar la donacion interfiere en la
decision de la misma pese a que si su localizacion es muy lejana seria un motivo para
descartar la donacion de leche, aunque posea todos los criterios para ser donante.

1.6 Creencias religiosas

La creencia es el estado de la mente cuando consideramos que algo es verdadero, aunque no
estemos seguros 0 seamos capaces de demostrarlo. Todas las personas tienen creencias acerca
de la vida y el mundo y eso influye en cdmo lo percibe y su manera de pensar, En Nicaragua
las religiones mas practicadas se encuentran:

Catolico

e Evangélico

e Testigo de jehova

e Mormon

e Otros
(Meléndez, 2016) “la creencia religiosa ha de tener por si misma un significado y gracias a él
es que puede funcionar como una idea o imagen a través de la cual se regula la vida” (p.11.)
pese a esta afirmacion se puede interpretar como que la religion influiria fuertemente en la
donacion de leche humana segun la creencia de cada madre y en base a qué reglas se rija su

doctrina.

2. Lactancia materna

La lactancia materna es el alimento bioldgico por excelencia para los recién nacidos pese a
su composicién y que se adapta a las necesidades tanto nutricionales porque es el alimento
disefiado para su sistema gastrointestinal aun inmaduro, como inmunolégicas por la
transferencia de anticuerpos que se transmiten de la madre al lactante. “La lactancia materna
es la forma ideal de aportar a los nifios pequefios los nutrientes que necesitan para el
crecimiento y desarrollo saludable” (OMS, 2021). La leche materna ademas de ser un
alimento ideal del recién nacido debido a su composicion influye también en el vinculo

afectivo- madre e hijo.
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2.1 Proteccién de la lactancia materna

En Nicaragua existe una ley que promociona, protege y mantiene la regulacién de
comercializacion de sucedaneos de la leche Materna, ley No 295, ley que fue vigente a partir
del 18 de junio de 1998, en la cual quedan establecidos articulos que fomentan a la practica
correcta de la lactancia materna y de sanciones si dicha ley no se cumple a cabalidad.

En el Arto. 11 establece que

El gobierno de la republica de Nicaragua, por intermedio del ministerio de salud, con
la cooperacion de otras instituciones publicas y privadas y organismos no
gubernamentales, tiene la responsabilidad de garantizar que se facilite a los padres,
madres y publico en general una informacién objetiva y coherente sobre la
alimentacion del lactante (MINSA, 1999).

Esta ley también considera que todo el personal de salud que estan en contacto con la madre,
padre y familiares, tienen el deber de promover la lactancia materna y de esta forma ser
participes en la integracion de la familia es este acto, asi, como especifica que los trabajadores
sanitarios no deben dar muestras de productos sucedaneos de la leche materna y solo pueden

ser prescritos en casos especiales.

2.2 Valores nutricionales de la leche humana

La leche materna humana contiene minerales esenciales para él bebé en los cuales destacan
calcio, fosforo, hierro y zinc, compuesta en su totalidad por proteinas, grasas, hidratos de
carbono, y vitaminas, asi como hormonas y enzimas, constituida por un 88% de agua lo que

contribuye al equilibrio electrolitico. Soto (2018) sefala que:

Un litro de leche materna produce cerca de 750 kcal, aunque el contenido de hierro en
la leche materna es bajo, es suficiente y bien absorbido lo que evita la anemia durante
los primeros 4 a 6 meses de vida, también sefiala que los factores anti infecciosos

presentes en la leche materna incluyen:

e Anticuerpos e inmunoglobulinas que actdan en el intestino del nifio y atacan a los

microorganismos que causan enfermedades.
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e Células vivas, sobretodo globulos blancos que producen interferén, inmunoglobulinas

A, lactoferrina y lisosomas.

e Otros factores como el factor bifido que ayuda a los lactobacilos a crecer y proliferar

en el intestino del nifio, garantizando un entorno acido (por el &cido lactico) que es

desfavorable para el crecimiento de organismos patdgenos, ademas, debido a la

inmunoglobulina que contiene, los protege contra las alergias.

2.3 Beneficios al recién nacido

El recién nacido es el principal beneficiado de este acto de amamantamiento, pese a las

propiedades que le brinda la leche materna ya sea de su propia madre o de una madre

nodriza siempre y cuando se cuenten con las medidas higiénicas establecidas. Reyes (2017)

afirma que existen beneficios de la leche materna para él bebé las cuales son:

v Alto contenido en proteinas y es el alimento perfecto para satisfacer las necesidades

v

AN N N NN

v
v

del recién nacido.

Proporciona gran cantidad de defensas inmunologicas y desarrolla su propio sistema
inmunoldgico.

Ayuda a reducir absorcién de bilirrubina y los problemas de ictericia.

Tiene un efecto laxante y se digiere facilmente.

Reduce la predisposicion a enfermedades respiratorias.

Previene las alergias.

Disminuye el riesgo de desarrollar obesidad.

El cambio de sabor segun la alimentacion de la madre prepara al nifio para aceptar
mayor variedad de alimentos.

Favorece al correcto desarrollo de la mandibula.

Crea un fuerte vinculo entre madre e hijo.

2.4 Beneficios a la madre

Es importante destacar que la lactancia materna produce que en la madre se libere oxitocina

mediante la estimulacion por la succién del lactante, por ende, permite que la liberacion de

esta hormona reduce el Gtero a su tamafio normal despueés del parto reduciendo el sangrado

post parto. Existen ciertos beneficios a la madre en los cuales destacan: otros beneficios de

la lactancia materna hacia la madre es que estas experimentan indices mas bajos de cancer
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de seno y de ovarios, se reduce el riesgo de desarrollar diabetes tipo 2, artritis reumatoide y
enfermedad cardiovascular, también retrasa el retorno del periodo menstrual lo que ayuda a
extender el tiempo entre embarazos. (Shu, Jennifer, 2016)

Ademas de los multiples beneficios en salud que da a la madre amamantar también obtiene
beneficios econdmicos al no comprar formula para su bebé ya que como se menciono la leche

materna es el alimento méas completo para el lactante.

2.5 Contraindicaciones para la lactancia materna

Para que cada madre sea libre de dar el pecho materno a sus hijos no tiene que estar expuesta
a medicamentos, adicciones incluso ser portadora de alguna enfermedad que pueda atravesar
la leche pese a que le trasmitira todo lo bueno incluso lo malo al bebé dentro de estos casos

especiales para no brindar el pecho se encuentran los siguientes:

Segtin (Cortés, 2006) “No hay contraindicacion a la lactancia materna, salvo casos de madres
con el virus de inmunodeficiencia humana (VIH), o con el virus linfotropico, si estan
gravemente enfermas o chocadas o que reciben tratamiento para cancer” (parr. 26). El
personal de salud debe educar a la madre en cuando y como puede ser capaz de dar de
amamantar a su bebé y explicarle cuando se contraindica la lactancia a su bebé y cuales serian

los dafios hacia el si ella elige dar pecho.

2.6 10 Pasos para la lactancia materna eficaz

Los diez pasos para una lactancia materna eficaz han sido elaborados por la OMS y UNICEF
para garantizar que los servicios de maternidad ofrezcan a todos los nifios un buen comienzo
y faciliten a la madre el apoyen para dar pecho. De acuerdo a la Organizacion mundial de la
salud (2010) los diez pasos que deben de seguir los establecimientos de salud para promover

la lactancia materna consisten en:

1. Disponer de una politica por escrito relativa a la lactancia natural que
sistematicamente se ponga en conocimiento de todo el personal de atencidn de la
salud.

2. Capacitar a todo el personal de salud de forma que esté en condiciones de poner en

practica esa politica
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3. Informar a todas las embarazadas de los beneficios que ofrece la lactancia natural y
la forma de ponerla en préctica.

4. Ayudar a las madres a iniciar la lactancia durante la media hora siguiente del parto.

5. Mostrar a las madres como se debe de dar de mamar al nifio y como mantener la
lactancia incluso si han de separarse de sus hijos.

6. No dar a los recién nacidos mas que la leche materna, sin ningln otro alimento o
bebida, a no ser que estén medicamente indicados.

7. Facilitar a cohabitacion de las madres y los nifios durante las 24 horas del dia.

8. Fomentar la lactancia natural cada vez que se solicite.

9. No dar a los nifios alimentados al pecho chupador o chupete artificiales.

10. Fomentar el establecimiento de grupos de apoyo a la lactancia natural y procurar que

las madres se pongan en contacto con ellos a su salida del Hospital y la clinica.

3. Banco de leche

La leche materna es indiscutiblemente el mejor alimento para los recién nacidos y los
lactantes, pero hay situaciones donde la madre le es dificil proporcionar este alimento, por
eso la OMS, (2018) recomienda que “cuando no se disponga de leche de la propia madre, la
leche pasteurizada de madres donantes seleccionadas es la mejor opcion para la alimentacion
de los nifios, sobre todo si se trata de nifios enfermos o de alto riesgo”.

Con forme a esta problematica es que surge la necesidad de implementar bancos de leche,
“estos son centros especializados, responsables de la promocion y el apoyo a la lactancia
materna, y de la recoleccion, procesamiento, control de calidad y dispensacion de la leche de

madre donada a cualquier nifio que la precise, bajo criterio médico”. (Aprigio, 2001)

Los bancos constituyen un modelo viable, econémico para disponer de leche humana
experiencia que, la OMS, (2018 ) reconoce como” una estrategia de bajo costo y elevado
impacto social; Sus principales benefactores son los lactantes que presentan uno o0 mas
indicacion clinicas como; recién nacido prematuro o bajo peso, recién nacidos infectados,
especialmente con entero infecciones, portadores de deficiencias inmunoldgicas, portadores

de diarrea recurrentes, de esta forma se reduce la morbimortalidad neonatal”.
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3.1 Bancos de leche en Nicaragua
En Nicaragua se implemento el proyecto de banco de leche por primera vez en 2012 en el
Hospital Bertha Calderén y su objetivo principal es la recoleccion, procesamiento y
distribucion para la alimentacion de los nifios recién nacidos que estan en dicho Hospital en
el area de neonatologia con el fin de aumentar su peso y reducir la mortalidad neonatal; todo
esto es gracias al pais de Brasil conjunto a la red global de bancos de leche humana. Hoy en
dia se cuenta con tres bancos de leche a nivel nacional que se encuentran ubicados en
Managua, Hospital Bertha Calderdén, Siuna y Matagalpa en el Hospital regional Cesar
Amador Molina, estos cuentan con sala de esperas, consultorio para examinar a las donantes
cuarto de procesamiento, area de esterilizacion, control de calidad, &rea de extraccion y areas
de filtros con lavamanos, todo esto segun Sandino (2019)

3.2 Donacion de leche humana
3.2.1 Pre-seleccion del donante
Esta primera etapa consiste en concientizar a las madres que acaban de dar a luz sobre la
importancia de la lactancia materna exclusiva, asi mismo, detectar posibles problemas de
amamantamiento. En este grupo de madres que han sido sensibilizadas se puede identificar
a aquellas que estan dispuestas a donar leche materna al Banco de Leche.
Carmen Rosa Davila Aliaga, (2019) “nos sefala que toda madre que decide donar el
excedente de la leche que produce, lo tiene que hacer de forma voluntaria, libre, espontanea
y con el total derecho de dejar de participar de la donacion de su leche cuando ella desee y
considere conveniente”, asi es como se da inicio al proceso de pre-seleccion ya que es la
madre que tiende a comunicarse primero con la institucion, este proceso lo realiza el personal
capacitado para proporcionar una entrevista a la futura donante esto seria el primer paso para
la seleccion, este proceso de pre-seleccidn se da por finalizado cuando la voluntaria llena los

requisitos y queda en espera para que se le contacte y pase a la fase de seleccion.

3.2.2 Seleccion de la donante

La seleccion de la donante se efectlia mediante entrevista personal realizada por un personal
de salud capacitado por el banco de leche humana y segin Carmen Rosa Davila Aliaga,
(2019) se toma en cuenta lo siguiente:

° La donante debe encontrarse saludable
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° Se evalua en la donante la presencia de signos clinicos de malnutricion, anemia,
ictericia, cianosis, disnea, inestabilidad fisica y mental.

° La donante debe aportar informacion sobre los medicamentos que pueda estar
tomando y dar los antecedentes sobre su salud.

La entrevista debe llevarse a cabo en un lugar que garantice la confidencialidad de la
informacion.

Durante la entrevista se le explica a la posible donante en términos sencillos todo el proceso
que conlleva la donacién de leche humana, asi como la importancia de su donacién y se le
debe dar la posibilidad de consultar sobre el uso de leche humana donada.

La donante en el momento de la entrevista debe presentar su documento de identificacion

3.3 Preparacion a la madre donadora

Las madres que fueron seleccionadas para ser donadoras acuden al Banco de Leche para
realizar este proceso. El personal del banco las acompafia y estos se encargan de brindarles

informacion sobre el procedimiento de la extraccion.

Antes de extraer su leche la madre tiene que cumplir con estrictas normas de higiene como:
cambiarse de ropa, colocarse gabacha, gorro y mascarilla, lavarse las manos con jabdn y los

senos solo con agua.

Debido a que el area debe estar esterilizada el personal y madres donantes deben de
conservarlo limpio para evitar la proliferacion de bacterias y suciedades en el area de
recoleccion y posteriormente en el area de procesamiento y almacenaje de lacteos.
Esta leche se proporciona a los bebés ingresados que lo necesiten sin ningun costo

para los padres. (Soto, 2014)

3.4 Extraccién y recoleccién de leche humana cruda
3.4.1 Medidas de bioseguridad en la extraccion de leche humana

La extraccion de leche humana es un proceso que debera de ser realizado en un ambiente que
presente medidas higiénico-sanitarias, exentos de factores de riesgo y extremando medidas
de bioseguridad, segun Chile, (2017) el instrumental requerido para este procedimiento son

los siguientes:

e Unfas cortas, limpias y sin esmalte

23



e No usar perfumes o cremas hidratantes en la region de las mamas.

e Retirar joyas de las manos, cuello y mufiecas (anillos, collares o pulseras).

e Usar ropa comoda, holgada, que facilite el proceso de extraccion de leche.

e Amarrarse el cabello antes de iniciar el proceso de extraccion.

e Si la extraccion se realiza en el Hospital/clinica, el vestuario a utilizar por la
donante serd: gorro, mascarilla, delantal esterilizado o desechable sobre el
torso desnudo

Todo el proceso se lleva a cabo con el fin que la leche que la madre proporcione sea
extraida de forma correcta y no echarla a perder debido a ciertos contaminantes que
entorpezca la donacion y eviten la proporcion de ésta a los neonatos que la necesitan.

4 Actitud de madres hacia la donacion
La actitud es una forma de actuar del ser humano influenciado por el entorno en el que ha

vivido el cual le permite tomar decisiones en base a lo que cree y a sus intereses, es
modificable y se adquiere mediante la socializacion. Gordon Allport Considera la actitud
como “Un estado de disposicién mental, organizado que ejerce una influencia directa en el
comportamiento de una persona en su dia a dia.” (Gallardo, 2018). Lo cual es importante a
considerar hacia las madres en cuanto a la donacion de leche para conocer que las motiva a
la donar y por el otro lado que las desmotiva.
4.1 Como deberia ser la actitud de las madres hacia la donacion

Para las madres el acto de la donacién debe ser voluntario, de iniciativa, en dependencia de
las motivaciones que ella tenga y por el tiempo que ella decida donar para beneficiar de esta
manera a los neonatos con diversas patologias y que de esta forma contribuya a su

recuperacion de manera eficaz y rapida. Empleando las palabras de Ibarra (2021)

La gran mayoria de las mujeres estaria dispuesta a donar su leche y es el altruismo el
principal motivo para la donacion de leche humana en diversos paises lo cual ha
provocado que el nimero de donantes vaya en aumento siendo la principal motivacién

para donar el acto de generosidad de parte de las mujeres (p.53).
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4.2 Medicion de actitud de madres en relacion a la donacion

Existen distintos tipos de instrumentos para medir la actitud con diferencias en cuanto a sus
escalas de las que parten una serie de afirmaciones, proposiciones o juicios sobre uno o varios
temas especificos y por medio de esto se deduce la actitud que posee la persona sobre dicho
tema. De los instrumentos para medir la actitud se encuentra: Escalas Thurstone, Escalas de
Guttman, Escala de Osgood, Escalas de Likert. A criterio de Mejias (2011) “las escalas de
actitud son técnicas de medida de la cantidad de una propiedad, llamada actitud hacia algo,
poseida por un conjunto de personas” (p.3). Por ende, nos permite evaluar al sujeto de estudio
en este caso a las madres no solo por medio de la observacion sino, profundizar un poco mas

al criterio de la disposicion que tiene hacia la donacién. Donacién de leche humana

5. Acciones que implementa el personal de salud para promocionar la
donacion de leche materna.

El personal de enfermeria tiene el deber de poner en practica estrategias para la educacion y
concientizacion de temas relevantes para el paciente, una estrategia segin Roncario, (2013)
es un plan que especifica una serie de pasos 0 de conceptos nucleares que tiene como fin la

consecuencia de un determinado objetivo.

El personal de enfermeria tiene un papel fundamental en la concientizacion sobre la donacion
de leche a las madres, debido a que los y las enfermeras son las que tienen mas contacto con
los pacientes facilitando la comunicacidn con estos. Una de las estrategias mas comunes
utilizadas por el personal enfermero son las charlas, estas consisten en exponer un tema
determinado con lenguaje no técnico para que los pacientes entiendan mejor lo que se esta
explicando, las charlas van acompafiadas por medios visuales como murales informaticos, o

auditivos como videos todo con el fin de captar la atencion del oyente.

5.1 Condiciones generales

Todas las madres donantes deben ser orientadas con respecto a la higiene personal, el acceso
de personas a las areas de ordefie debe de ser estricto a las personas que estan directamente
involucradas siguiendo los protocolos establecidos segin la institucion de salud

correspondiente.

5.2 Condiciones especificas
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Se le debe de ensefiar a las donantes a lavarse las manos y antebrazos antes de ingresar al
area de ordefie, utilizando para eso agua y jabon.

Cuando sea el caso de recoleccion de leche domiciliar, la donante debe de usar delantal, gorro
y mascara. En el area de ordefie, esta prohibido el uso de accesorios personales, esto se hace

con el fin de evitar contaminacion del lugar y el uso de cosméticos volatiles. (Soto, 2014)

Analisis y discusion de resultados

1. Datos sociodemograficos

Figura 1 Edad de las madres de los pacientes ingresados en la sala de neonatologia del Hospital
Bertha Calderén

<19 ANO >35 ANOS 20-35 ANOS

Fuente: Datos obtenidos de la figura 1

Se realiz6 encuesta a madres de pacientes ingresados en sala de neonatologia en el Hospital
Bertha Calder6n encontrandose que el rango de edad <19 afios se encuentra con el 26%
seguido las madres >35 afios con el 24% siendo las edades <19 y >35 la poblacion de riesgo,
el 50% restante lo ocupa edades de 20-35 afios que corresponde a las edades recomendadas
para afrontar la maternidad, concluyéndose que la mitad de las encuestadas se encuentran en
edades de riesgo y especificamente los grupos de edad menor a 19 afios estan predispuestas
a tener menor conocimiento o estudios inconclusos lo que indica que al ser madres con edades

en riesgo y no tener conocimientos suficientes da como resultado conocimientos deficientes
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sobre la lactancia materna y donacion de leche materna. Segun la literatura la edad esta
intimamente relacionada con el conocimiento que cuenta la persona y la actitud que esta

adopta.

Figura 2 Estado civil de las madres de los pacientes de la sala de neonatologia del Hospital
Calderon

Fuente: Datos obtenidos de la figura 2

En relacion al estado civil de las encuestadas se encontré que la mayoria de ellas estan en
unién libre con el 45% seguido las que estan casadas con el 36%, Esto indica que la mayor
parte tienen un compafiero, lo que resulta positivo para la maternidad y donacion de leche
porque se cuenta con el apoyo de la pareja y segln estudios realizados tener un compafiero
de vida presente durante la maternidad resulta positivo en cuanto a la crianza, toma de
decisiones y ambos se ven involucrados en la participacion de la donacién de leche materna.
Las solteras representan el 18% y solo el 1% para las viudas, lo que indica que la minoria se

encuentra sin apoyo de la pareja.
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Figura 3 Escolaridad de las madres de pacientes de la sala de neonatologia del Hospital Bertha
Calderon
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Fuente: Datos obtenidos de la figura 3

En este caso; los sujetos de estudio refieren tener los siguientes niveles de escolaridad: Con
el 7% en analfabeta, 21% primaria, seguido el 62% secundaria y tan solo el 10% se encuentra
actualmente con estudios superiores. Esto demuestra que el nivel mas alcanzable de estudios
es secundario lo que les permite tener cierto nivel de conocimiento sin embargo al presentarse
casi el 30% de encuestadas en los niveles de analfabeta y primaria esto da como resultado
que al no poseer estudios completos podria afectar en cuanto a la actitud que adopten en los
temas relacionados a la lactancia materna y la donacion de leche materna. Medina opina que:
“Un nivel de estudio superior es un predisponente positivo para la lactancia materna y por
consiguiente para la donacion de leche pese a que se cuenta con mayores conocimientos y

comprension sobre los beneficios que tiene la leche materna y la importancia de la donacién
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de leche”. (Medina, 2014) (p.48). por esta razéon los resultados encontrados resultan
importantes ya que el nivel de escolaridad es un factor crucial para la donacion de leche

materna.

Figura 4. Ocupacion de las madres de los pacientes de la sala de neonatologia del Hospital Bertha
Calderon

Fuente: Datos obtenidos de la figura 4

Segun los datos obtenidos en cuanto a que ocupacién responden las encuestadas se concluyd
que: la mayoria de los sujetos de estudio se encuentran siendo amas de casa en un total del
56% de ellas, luego 24% en trabajo formal, 12% en trabajo informal, 6% siendo estudiantes
y 2% en otros. La mayor parte se posicion6 como amas de casa es un resultado muy positivo
para la donacion de leche porque se cuenta con mayor disposicion de horario en cambio
podria presentar inconvenientes para acudir al banco de leche por la parte econémica, por
otro lado, a las madres que se encuentran en trabajo formal tendrian mas inconvenientes para

establecer la donacion de leche ya sea por disponibilidad de horarios, dias libres etc.
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Figura 5 Religion de las madres de los pacientes de la sala de neonatologia del Hospital Bertha
Calderon
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Fuente: Datos obtenidos de la figura 5
En relacién a la religion que profesan las encuestadas, mayormente refieren ser
pertenecientes a distintos grupos religiosos con un total del 82% de ellas, con los resultados.
Evangélicos: 40%, Catdlicos: 27%, Testigos de Jehova 12%, Mormdén 2%, Otros: 1%, y tan
solo el 18% refiere no pertenecer a ninguna religién, en conclusién, aunque los estudios
afirmen que la religion no esta relacionada con la lactancia materna las creencias que las

encuestadas ponen en préctica pueden condicionar su actitud hacia la donacion de leche.

Figura 6 Procedencia de madres de los pacientes de la sala de neonatologia del Hospital Bertha Calderdn

M Rural ®Urbano

Fuente: Datos obtenidos de la figura 6
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Se encontré que la mayoria de las madres encuestadas eran de procedencia urbana para un
total de 75% vy tan solo el 25% eran de procedencia rural, esto indica que la mayor parte de
las posibles candidatas a donar leche no tendrian inconvenientes en presentarse al banco de
leche pese a su localizacion, en cambio las madres que se situan en procedencia rural serian
descartadas como donadoras porque tendrian dificil acceso al banco de leche del Hospital
Bertha Calderon, la importancia en la procedencia de las madres radica en la disponibilidad
que esta tiene para presentarse al banco de leche a donar, pese a que si existe una madre con
todos los requisitos para ser donadora si su lugar de origen es de tipo rural, presentaria

inconvenientes para presentarse a donar leche.

2. Conocimiento sobre la donacion de leche

Figura 7. Definicién de la lactancia materna segun las madres

Incorrecto
:38%
Correcto:

62%

Ecorrecto mincorrecto

Fuente: Datos obtenidos de la figura 7

En cuanto a conocimiento de lo que es la definicidn de lactancia materna, mas de la mitad
(62%) de este grupo de mujeres, demostraron un nivel de conocimiento general sobre la
lactancia materna, lo que podria indicar una buena actitud hacia la donacion de leche materna,
ya gue entre mayor sea su conocimiento del tema, mejor disposicidn para ser participe de la
misma. El restante de las encuestadas (38%) las cuales no tienen claro este conocimiento, su
actitud se puede ver influenciada en gran manera de forma negativa hacia la donacion de

Leche.
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Figura 8. Frecuencia gque da lactancia materna

Ecorrecto Mmincorrecto

A
Fuente: Datos obtenidos de la Figura 8
Del total de 100 participantes del estudio realizado en el Hospital Bertha Calderén el 57%
saben que el momento adecuado es cada vez que el nifio quiere (a libre demanda) por lo tanto
su respuesta fue de forma correcta con respecto a la frecuencia con la deberan de amamantar
a su bebé el restante de las encuestadas el 43% refieren que el momento adecuado es cada
vez que el nifio llora, de igual forma consideran que la frecuencia de amamantamiento es
cada dos horas por lo tanto su conocimiento con respecto a la forma en la que deberia dar el
pecho fue incorrecto los que nos indica que este porcentaje de mujeres no han recibido la

informacion correcta por parte del personal capacitado sobre la lactancia materna.
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Figura 9. Beneficios de la lactancia materna madre e hijo
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Fuente: Datos obtenidos de la figura 9

Con respecto a esta seccidn del estudio donde se aborda los beneficios de la lactancia materna
hacia la madre y el bebé se puede observar que en ambas variables predominan los
conocimientos correctos hacia la misma, si lo ve de forma individual el 62% de las mujeres
acertaron en los beneficios que brinda la lactancia materna hacia la madre el restante 38% su
respuesta fue erronea. En los beneficios hacia el bebé de igual forma la mayoria de las
encuestadas acertaron sobre los beneficios que brinda la lactancia materna para el bebé,
predominando en un 65% del total de 100 participantes, el otro 35% no acert6, Sabemos que
existen condiciones sociales y culturales que determinan los conocimientos que engloba la
lactancia materna, tales como edad y escolaridad por lo tanto las estrategia que emplea el
sector salud deberia de estar incrementada para que ese porcentaje que esta erroneo pueda ir
mejorando su percepcion hacia la lactancia materna y de igual forma su actitud a ser participe

de la donacion de leche.
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Grafico 10. Donacion de leche: definicidn, requisitos y tiempo de la donacion
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Fuente: Datos obtenidos de la figura 10

De la aplicacién de la encuesta realizada en esta seccion gue engloba la donacion de leche de
las tres variables abordadas en este Figura podemos observar que predominan las respuestas
incorrectas en cada uno de los acapites, los conocimientos de lo que es la donacién de leche
en si, influencia de gran manera la actitud que tiene cada una de las madres encuestadas hacia
ser parte de la donacion. Solo el 33% de las 100 participantes conocian que era, la donacion
de leche maternay el 67% considera que la donacién de leche es compartir el pecho con otro
bebé que lo necesita, ya que las madres no tiene un conocimiento general de la donacién de
leche el 60% fallo en responder cuales consideran que eran los requisitos para ser donantes
y solo el 40% respondi6é de forma correcta, en el tiempo para ser donantes solo el 46%
respondio de manera correcta y el resto 54% considera que podrian ser donantes para toda la
vida o solo los 6 meses recomendados de lactancia, éstas respuestas erroneas son parte de la

deficiencia de conocimientos general sobre que es la lactancia y su importancia
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El personal de salud no esta haciendo énfasis en concientizar e informar a las madres sobre
la donacion de leche materna a pesar que existe un banco de leche a la par de la sala de
neonatologia, esto se contrasta con el estudio de Seid, (2010) el cual es uno de los
antecedentes de este estudio donde afirman que el personal de enfermeria del Banco de leche
brinda la educacion a las madres de la sala para sensibilizar a las mismas para que accedan a

donar leche pero que a la vez comprendan cual es el propésito de esta accién, también para

incentivarlas, motivarlas a ayudar a los recién nacidos que necesitan la donacion de leche.

Figura 11. Banco de Leche
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Fuente: Datos obtenidos de la figura 11

Con respecto a lo que es el Banco de leche hay un predominio de las mujeres que
respondieron de manera incorrecta con un total de 53% de las 100 mujeres encuestadas el
restante 47% siendo este la minoria tenian nocién de lo que es un banco de leche. Con
respecto a si conocian la existencia de un banco de leche afortunadamente el 71% sabian que
el Hospital contaba con un banco de leche, muchas referian que conocian de él porque habian
leido el rotulo en la entrada sin embargo nunca lo habia visitado. EI 29% que no conocia que

existian los bancos de leche.
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Figura 12 Conocimiento general de la lactancia materna y donacion de leche materna de las madres

de pacientes ingresados en la sala de neonatologia del Hospital Bertha Calderén
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Fuente: Datos obtenidos de la figura 12

De la seccion de conocimiento en la encuesta realizada a las madres de los pacientes
ingresados en la sala de neonatologia del Hospital Bertha Calderén donde se abordé lactancia
materna, donacion de leche y Banco de leche se puede concluir que de las 100 madres
entrevistadas tan solo una pequefa parte el 37% tiene informacion previa del contenido, de
estas 37 madres se pueden subdividir en como esta su nivel de entendimiento solo el 15%
tiene conocimientos concretos de los temas aplicados en la encuesta, el 19% solo tiene una
nocion del tema, y tan solo el 3% su cognicion es avanzado, pero esto solo representa la
minoria ante el 71% de las madres que desconocen del tema, se considera que la deficiencia
de conocimientos se deba a la falta de educacion y promocion por parte del personal de
enfermeria que es el encardado de abordarlos como parte de su rol educador; en el estudio
realizado por Seid ( 2010) nos sefiala y afirma que enfermeria realiza su parte educativa
dando charlas a las madres que se encuentran en la sala, pero esos resultados son
contradictorios con los mostrados en esta grafica, puede que su concistencia educativa haya
ido disminuyendo con los afios, otra de aspectos se encontrd que las madres estan bajo mucho

estrés psicologico debido a la situacién actual en la que se encuentra y se le suma aspectos
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como la edad, su nivel de escolaridad influyen de gran manera su comprension ante esta

situacion.

3. Actitud de las madres de pacientes de la sala de neonatologia sobre la donacion

de leche

Figura 13 Actitud de las madres de pacientes de la sala de neonatologia sobre la donacion de leche

materna
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Fuente: Datos obtenidos de la tabla 13

En la encuesta realizada a madres de pacientes ingresados en la sala de neonatologia del
Hospital Bertha Calder6n sobre la actitud que presentan hacia la donacion de leche materna,
se encuentra que 83 de 100 de las madres encuestadas estan totalmente de acuerdo en que la
donacion de leche es un acto altruista hacia los otros binomios madre e hijo, siendo el
altruismo considerado como la mayor motivacién para la donacion de leche. (Ibarra, 2021),
Mientras que el 12% muestra una actitud indiferente hacia esta afirmacion y tan solo el 5%
se nuestra con una actitud negativa, tales cifras negativas podrian reducirse por media de la

concientizacion constante por parte del personal hacia las madres.
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Figura 14. Disposicion para donar leche materna
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Fuente: Datos obtenidos de la figura 14

Segun los datos obtenidos en la encuesta realizada a madres ingresadas en la sala de
neonatologia se encuentra que en total 79 de las 100 madres encuestadas muestran una actitud
positiva y una buena disposicién en donar su leche, y tan solo un total del 7% se muestran
en desacuerdo en donar su leche y el 14% de las madres encuestadas muestran una actitud

indiferente hacia la donacion de leche.
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Figura 15 El tiempo representa un impedimento para ser donadora
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Fuente: Datos obtenidos de la figura 15

Segun los resultados obtenidos en la encuesta realizada madres de pacientes ingresados en la
sala de neonatologia del Hospital Bertha Calderon se muestra que de las madres encuestadas,
44 de 100 de ellas piensan que el tiempo representa un impedimento para donar su leche
materna mientras que solo 29 de ellas no creen que este sea un factor que les imposibilite ser
donadora, las restantes 27 madres encuestadas presentan una actitud neutral ante esta
afirmacion los que permite ver que el tema de donacion no es un tema relevante ante su

cotidiana vida.
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Figura 16 Actitud ante de que su bebé le donen leche materna
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Fuente: Datos obtenidos de la figura 16

En relacion a la afirmacion “Estaria de acuerdo que su bebé se alimente de la leche donada
por otra madre” contenida en la encuesta realizada a madres de pacientes ingresadas en la
sala de neonatologia del Hospital Bertha Calderon se muestra que el 44% de las madres
encuestadas estarian totalmente de acuerdo a esta accion y el 23% estaria de acuerdo
encontrando asi un total de 63 de 100 madres encuestadas presentando una actitud positiva
hacia que sus hijos recibieran leche donada de otra madre, lo que indica que hay una mayor
aceptacién gracias a la promocion de la donacion. Por otro lado, el 20% de las madres
encuestadas presentan una actitud indiferente ante esta afirmacion, y tan solo 13 de las 100
madres encuestadas presentan una actitud negativa lo que podria estar ligado a falta de

conocimiento del tema.
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Figura 17 Prefiere la leche de formula ante de recibir donacion de leche
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Fuente: Datos obtenidos de la figura 17

En la encuesta realizada a madres de pacientes ingresadas en la sala de neonatologia del
Hospital Bertha Calderon sobre si las madres preferirian que su bebé se alimentara con leche
de férmula en vez de leche donada por otra madre se encontrd que un total de 64 de las 100
madres encuestadas prefieren que su bebé se alimenten con leche de formula en vez de leche
materna donada de otra madre, mientras que solo 34 madres prefieren que sus bebés se
alimenten con leche donada de otra madre, pese a que la OMS 2021 refiere que la lactancia
materna es la forma ideal de aportar a los nifios pequefios los nutrientes que necesitan para el

crecimiento y desarrollo saludable.
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Figura 18 La donacién de leche es un acto antihigiénico
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Fuente: Datos obtenidos de la figura 18

En relacion a la pregunta ¢Piensa que la donacion de leche es un acto antigénico? Contenida
en la encuesta realizada a madres de pacientes ingresados en la sala de neonatologia del
Hospital Bertha Calderdn se encuentra que un total de 67 de las 100 madres encuestadas esta
de acuerdo con esto, pese a que Soto, (2014) afirma que el proceso de donacion de leche se
Ileva a cabo en un ambiente estéril para evitar la proliferacion de bacterias y suciedades en
el &rea de recoleccion y posteriormente en el area de procesamiento y almacenaje. Sin
embargo, el desconocimiento sobre como funciona la donacién de leche conlleva a que las

madres no consideren este proceso como seguro y limpio.
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Figura 19 Ser donante de leche no le permitiria seguir dando de amamantar
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Fuente: Datos obtenidos de la tabla 19

En la encuesta realizada a madres de pacientes ingresadas en la sala de neonatologia del
Hospital Bertha Calderdn se encuentra que un total de 67 de las madres encestadas piensan
que al donar leche materna sus bebés se quedarian sin leche lo que provoca un desacuerdo,
por otra parte solamente 12 de las madres encuestadas no piensan esto, dicha actitud negativa
hacia la donacion de leche es a consecuencia del conocimiento que tengan del tema,

creencias, cultura que adquieren las madres.
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Figura 20 Actitud de las madres de pacientes de la sala de neonatologia sobre la donacion de leche
materna
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Fuente: Datos obtenidos de la tabla 20

En la encuesta realizada a las madres de los pacientes ingresados en la sala de neonatologia
del Hospital Bertha Calderon se logré observar que el 86% de las mamas encuestadas
presentan una actitud positiva hacia la donacion de leche materna lo que indica que podrian
ser posibles candidatas a donantes de leche materna en un futuro, sacando provecho a la
buena actitud que estas presentan, “decidiendo de forma voluntaria, libre y espontanea y con
el total derecho de dejar de participar en la donacién de leche cuando ella desee y considere
conveniente.” (Carmen Rosa Davila Aliaga, 2019), Sin embargo, el 11% muestra tener una
actitud neutral sobre el tema y tan solo el 3% presenta una actitud negativa, esto puede

cambiar mediante la educacion sobre el tema por parte del personal.

44



4. Acciones de promocion hacia la donacion de leche materna por el personal de

salud

Figura 21 Brindar informacion del banco de Leche
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Fuente: Datos obtenidos de la figura 21

La mayoria de las madres encuestadas en la sala de neonatologia afirmaron que recibieron
informacién acerca de la existencia del banco de leche por parte del personal de salud
resultando que el 37% recibio informacion del médico, el 32% del personal de enfermeria, el
9% de otro y el 21% nunca habia recibido esa informacion, lo que indica que las madres estan
siendo educadas en gran parte por el personal de salud, esta intervencion favorece a un mayor
conocimiento sobre el banco de leche y por consiguiente mayor conocimiento sobre la
donacién de leche sin embargo; un pequefio grupo de ellas aseguran nunca haber sido
informadas sobre la existencia del banco de leche por ende se tiene que fortalecer la

educacion a cada una de las madres que tienen ingresados a sus bebés en esta sala.
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Figura 22 Medios para brindar informacion por parte del personal
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Fuente: Datos obtenidos de la figura 22

Se encontrd que el medio mas utilizado para informar a las madres sobre el banco de leche
fue la charla para un 52%, refirieron recibir informacion por medio de otros el 13%,
recibieron informacién por medio de volantes el 3% lo que significa que la mayor parte de
las encuestadas fueron informadas por distintos medios lo que favorece a una mejor
comprension y analisis de la informacion sobre la existencia del banco de leche en dicho
Hospital. Sin embargo; el 32% afirma que no ha recibido informacidn por ningiin medio ya
sea porque nunca le habian hablado sobre el banco de leche o no utilizaron ningin medio
para informales de la existencia de este. Esto refleja que hay que mejorar en como se trasmite

la informacién a las madres.
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Figura 23. Claridad de la informacién brindada por el personal de salud
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Fuente: Datos obtenidos de la Figura 23

En cuento a la claridad de la informacidn sobre en qué consiste la donacion de leche materna
que recibieron las encuestadas se refleja que mayormente entendieron como funciona para
un 72%, el 5% confeso que no puso atencién, el 20% asegura que no recibié dicha
informacion y tan solo el 3% refiere que no entendi6 en que consiste la donacién de leche
humana, tales cifras representa que la mayor parte de las encuestadas han recibido
informacidn concisa lo que ha logrado una buena comprension sobre la donacién de leche y

esto predispone a una mayor participacion por parte de las madres.
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Figura 24. Frecuencia con la que brindé educacién el personal de salud a las madres

Fuente: Datos obtenidos de la Figura 24

Por otro lado, en relacion a cuantas veces se les informo sobre la donacion de leche materna
se registro que el 46% recibio6 informacion muchas veces, el 31% la recibié una vez, y el 23%
afirma nunca haber recibido informacion sobre tal, lo que denota que la mayor parte ha
recibido informacion por parte del personal de salud al menos una vez pero, a un porcentaje
de ellas no se les ha educado sobre la donacion lo que provocaria el desconocimiento del
banco de leche en este Hospital y por consiguiente su participacion como donadoras de leche

materna.
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Conclusiones

En cuanto a las caracteristicas sociodemograficas de las encuestadas se encontro que la mitad
de ellas corresponden de 20 a 35 afios, y la otra mitad entre las edades de riesgo menor a 19
afios y mayor a 35 afios, la mayoria de ellas se encuentran con un compariero presente, en
cuanto a su escolaridad el 62% han culminado la secundaria, la ocupacion a la que pertenecen
se encontro que el 56% de ellas son amas de casa y el 24% se encuentra con un trabajo formal,
la religion que mayormente profesan es la evangelica con un 40% y solo el 18% no pertenece
a ninguna religion, la mayoria procede de la zona urbana con un 75% y la minoria de la zona
rural con el 25%.

Las madres encuestadas obtuvieron una clasificacion como aprendizaje inicial en cuanto a
sus conocimientos sobre lactancia materna, frecuencia de la lactancia, beneficios de la
lactancia para la madre y el bebé, donacién de leche materna, definicidn de banco de leche,
para un total del 63%, alcanzaron aprendizaje satisfactorio un 15% de ellas, el 19%
obtuvieron el aprendizaje elemental y tan solo el 3% de las encuestadas alcanzo el
aprendizaje avanzado.

Las madres presentan una actitud positiva hacia la donacion de leche materna en relacion a
la afirmacion que donar leche es un acto de solidaridad, donar su leche al banco de leche,
recibir leche donada para su bebé, y una actitud negativa en cuanto a que el tiempo es un
impedimento para donar leche, preferencia de la leche de férmula en vez de la leche donada,
consideran que la leche donada es antihigiénica, ser donante de leche no le abastecera para
su bebe.

En cuanto a las acciones del personal de salud sobre la promocion de la donacion de leche
materna se encontré que recibieron informacion mayormente por parte del médico y la
enfermera por medio de charlas, la informacion fue clara y entendieron cémo funciona la

donacion de leche, y recibian la informacion al menos una vez en su estancia Hospitalaria.
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Recomendaciones

Unidad de salud
e Darle la importancia necesaria a la donacion garantizando la promocion de leche
materna por medio del personal, asi como mayor visibilidad a la labor realizada en el

banco de leche.

Banco de leche
e Organizar charlas y foros sobre la donacién de leche materna dirigida a las madres de
pacientes ingresados en la sala de neonatologia.
e Organizar capacitaciones sobre donacién de leche materna y métodos de promocion

dirigida al personal de la sala de neonatologia.

Personal de enfermeria
e Promocionar la donacion de leche materna a las madres de pacientes ingresados en la
sala de neonatologia.
e Elaborar medios audiovisuales que expliquen el proceso de donacion de leche

materna.

e Capacitarse gradualmente acerca de la donacion de leche materna
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Tabla 1. Edad de las madres de los pacientes de la sala de neonatologia del Hospital Bertha

Calderon

Edad Frecuencia [Porcentaje

< 19 afios 26 26%
>35 afios 24 24%
20-35 afios 50 50%
Total 100 100%

Fuente: encuesta realizada a madres de pacientes ingresados en la sala de neonatologia del Hospital Bertha Calderén

Tabla 2. Estado civil de las madres de los pacientes de la sala de neonatologia del Hospital

Calderon Roque

Estado civil |Frecuencia | Porcentaje

Casada 36 36%
Soltera 18 18%
Union libre 45 45%
Viuda 1 1%
Total 100 100%

Fuente: encuesta realizada a madres de pacientes ingresados en la sala de neonatologia del Hospital Bertha Calderén

Tabla 3. Escolaridad de las madres de pacientes de la sala de neonatologia del Hospital

Bertha Calderon

Escolaridad Frecuencia |Porcentaje
Analfabeta 7 7%
Estudios

superiores 10 10%
Primaria 21 21%
Secundaria 62 62%
Total 100 100%

Fuente: encuesta realizada a madres de pacientes ingresados en la sala de neonatologia del Hospital Bertha Calderon .
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Tabla 4. Ocupacion de las madres de los pacientes de la sala de neonatologia del Hospital
Bertha Calderén

Ocupacion | Frecuencia |Porcentaje
Ama de casa 56 56%
Estudiante 6 6%
Otros 2 2%
Trabajo formal 24 24%
Trabajo

Informal 12 12%
Total 100 100%

Fuente: encuesta realizada a madres de pacientes ingresados en la sala de neonatologia del Hospital Bertha Calderon .

Tabla 5. Religion de las madres de los pacientes de la sala de neonatologia del Hospital

Bertha Calderon

Religion Frecuencia Porcentaje
Catdlico 27 27%
Evangélico 40 40%
Mormoén 2 2%

Ninguno 18 18%
Otros 1 1%

Testigo de Jehova 12 12%
Total 100 100%

Fuente: encuesta realizada a madres de pacientes ingresados en la sala de neonatologia del Hospital Bertha
Calderon

Tabla 6. Procedencia de madres de los pacientes de la sala de neonatologia del Hospital

Bertha Calderon

Procedencia | Frecuencia |Porcentaje

Rural 25 25%
Urbano 75 75%
Total 100 100%

Fuente: encuesta realizada a madres de pacientes ingresados en la sala de neonatologia del Hospital Bertha Calderon .
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Tabla 7. Definicion de la lactancia materna

Conocimiento sobre

definicion de la lactancia Frecuencia | Porcentaje
Correcto 62 62%
Incorrecto 38 38%
Total 100 100%

Fuente: encuesta realizada a madres de pacientes ingresados en la sala de neonatologia del Hospital Bertha Calder6n

Tabla 8. Frecuencia que da lactancia materna

Frecuencia de lactancia |Frecuencia | Porcentaje

Correcto 57 57%
Incorrecto 43 43%
Total 100 100%

Fuente: encuesta realizada a madres de pacientes ingresados en la sala de neonatologia del Hospital Bertha Calderén

Tabla 9. Beneficios de la lactancia materna para la madre y el bebé

Correcto Incorrecto
Beneficios | Frecuencia | Porcentaje |Frecuencia |Porcentaje
Madre 62 62% 38 38%
Hijo 65 65% 35 35%
Total 100 100% 100 100%

Fuente: encuesta realizada a madres de pacientes ingresados en la sala de neonatologia del Hospital Bertha Calderdn

Tabla 10. Donacion de leche: definicion, requisitos y tiempo de la donacion de leche

Correcto Incorrecto
Donacién de leche | Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje
Definicidn 33 33% 67 67%
Requisitos 40 40% 60 60%
Tiempo 46 56% 54 54%
Total 100 100% 100 100%

Fuente: encuesta realizada a madres de pacientes ingresados en la sala de neonatologia del Hospital Bertha

Calderdn
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Tabla 11. Banco de Leche: definicion y existencia

Banco de |Correcto Incorrecto

leche Frecuencia |Porcentaje |Frecuencia |Porcentaje
Definicidon 47 47% 53 53%
Existencia 71 71% 29 29%
Total 100 100% 100 100%

Fuente: encuesta realizada a madres de pacientes ingresados en la sala de neonatologia del Hospital Bertha Calderén

Tabla 12. Conocimiento general de la lactancia materna y donacién de leche materna

Conocimiento general de

Lactancia materna y Donacién

de leche materna Frecuencia | Porcentaje
Aprendizaje avanzado 3 3%
Aprendizaje elemental 19 19%
Aprendizaje inicial 63 63%
Aprendizaje satisfactorio 15 15%
Total 100 100%

Fuente: encuesta realizada a madres de pacientes ingresados en la sala de neonatologia del Hospital Bertha Calderén

Tabla 13. Donar leche es un acto de solidaridad

Donar leche es un acto

de solidaridad Frecuencia |Porcentaje
De acuerdo 12 12%
Neutral 12 12%
Totalmente de acuerdo 71 71%
Totalmente en

desacuerdo 5 5%
Total 100 100%

Fuente: encuesta realizada a madres de pacientes ingresados en la sala de neonatologia del Hospital Bertha Calderon
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Tabla 14. Disposicidn para donar leche materna

Disposicion para donar
Frecuencia |Porcentaje

De acuerdo 26 26%
En desacuerdo 3 3%
Neutral 14 14%
Totalmente de acuerdo 53 53%
Totalmente en

desacuerdo 4 4%
Total 100 100%

Fuente: encuesta realizada a madres de pacientes ingresados en la sala de neonatologia del Hospital
Bertha Calderdn

Tabla 15. El tiempo representa un impedimento para ser donadora

Tiempo representa un

impedimento para ser

donadora Frecuencia |Porcentaje
De acuerdo 29 29%
En desacuerdo 13 13%
Neutral 27 27%
Totalmente de acuerdo 15 15%
Totalmente en

desacuerdo 16 16%
Total 100 100%

Fuente: encuesta realizada a madres de pacientes ingresados en la sala de neonatologia del Hospital Bertha

Calderén

Tabla 16. Actitud al recibir donacién de leche materna

Recibir donacion de

leche materna Frecuencia |Porcentaje
De acuerdo 23 23%
En desacuerdo 5 5%
Neutral 20 20%
Totalmente de acuerdo 44 44%
Totalmente en

desacuerdo 8 8%
Total 100 100%

Fuente: encuesta realizada a madres de pacientes ingresados en la sala de neonatologia del Hospital Bertha

Calderon

Tabla 17. Prefiere la leche de fé6rmula ante de recibir donacion de leche

58



Actitud a recibir

donacién de leche Frecuencia |Porcentaje
De acuerdo 23 23%
En desacuerdo 7 7%
Neutral 20 20%
Totalmente de acuerdo 39 39%
Totalmente en

desacuerdo 11 11%
Total 100 100%

Fuente: encuesta realizada a madres de pacientes ingresados en la sala de neonatologia del Hospital Bertha Calderén

Tabla 18. La donacion de leche es un acto antihigiénico

La donacion de leche es

un acto antihigiénico Frecuencia |Porcentaje
De acuerdo 27 27%
Neutral 27 27%
Totalmente de acuerdo 39 39%
Totalmente en

desacuerdo 7 7%
Total 100 100%

Fuente: encuesta realizada a madres de pacientes ingresados en la sala de neonatologia del Hospital Bertha Calderon

Roque

Tabla 19. Ser donante de leche no le permitiria seguir dando de amamantar

Ser donante de leche no
le permitiria seguir

dando de amamantar | Frecuencia |Porcentaje
De acuerdo 25 25%
En desacuerdo 5 5%
Neutral 21 21%
Totalmente de acuerdo 42 42%
Totalmente en

desacuerdo 7 7%
Total 100 100%

Fuente: encuesta realizada a madres de pacientes ingresados en la sala de neonatologia del Hospital Bertha Calderén

Roque
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Tabla 20. Actitud de las madres sobre la donacion de leche materna

Actitud de las

madres sobre la

donacidn de leche | Frecuencia | Porcentaje
negativa 3 3%
neutral 11 11%
positiva 86 86%
Total 100 100%

Fuente: encuesta realizada a madres de pacientes ingresados en la sala de neonatologia del Hospital Bertha

Calder6n Roque

Tabla 21. Brindar informacion del banco de Leche

Brindar informacién del Banco de leche | Frecuencia | Porcentaje
Enfermera 32 32%
Médico 37 37%
Nunca la ha recibido 21 21%
Otro 9 9%
Total 100 100%

Fuente: encuesta realizada a madres de pacientes ingresados en la sala de neonatologia del Hospital Bertha Calderon

Roque

Tabla 22. Medios para brindar informacion

Medios para brindar informacién Frecuencia Porcentaje
Charlas 52 52%
Ningunos 32 32%
Otros 13 13%
volantes 3 3%
Total 100 100%

Fuente: encuesta realizada a madres de pacientes ingresados en la sala de neonatologia del Hospital Bertha Calderén Roque.

60



Tabla 23. Claridad de la informacion brindada por el personal

Claridad de la informacion brindada por el personal

Frecuencia | Porcentaje
Buena, entendi 72 72%
Mala, no entendi 3 3%
No la recibi 20 20%
No puse atencién 5 5%
Total 100 100%

Fuente: encuesta realizada a madres de pacientes ingresados en la sala de neonatologia del Hospital Bertha Caldero6n

Roque

Tabla 24. Frecuencia con la que le brindaron educacion

Frecuencia con la que le brindaron educacién Frecuencia |Porcentaje

Muchas veces 46 46%
Nunca 23 23%
Una vez 31 31%
Total 100 100%

Fuente: encuesta realizada a madres de pacientes ingresados en la sala de neonatologia del Hospital Bertha

Calderdn Roque.
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Matriz de obtencién de informacién

Objetivos especificos

Instrumentos a crear

Fuente Técnicas
Identificar los Cuestionario para las
factores madres de pacientes de
sociodemograficos de sala de neonato sobre la
las madres que Madres Encuesta donacion de leche
inciden en la
donacion de leche
materna.
Evaluar el Cuestionario para las
conocimiento de las madres de pacientes de
madres sobre la Madres Encuesta sala de neonato sobre
donacion de leche donacion de leche
materna.
Valorar la actitud de Cuestionario para las
las madres hacia la madres de pacientes de
. Madres Encuesta
donacion de leche sala de neonato sobre
materna donacion de leche
Determinar las Cuestionario para las
acciones que madres de pacientes de
. Encuesta
implementa el sala de neonato sobre
personal de salud donacion de leche
. Personal de salud/
para promocionar la
- madres
donacion de leche Encuesta para el
materna. personal de salud sobre
Encuesta . .
las acciones hacia la
donacion de leche
Matriz de Operacionalizacion de variable
. . . . Valor Criterios Instrumentos
Variable Dimension Indicador
Factores sociales e <19 Cuestionario para las
e 20-35 madres de pacientes
Edad e >35 de sala de neonato
sobre la donacion de
Factores
: . leche
sociodemograf - .
icos  de  las e Soltera Cuestionario para las
madres e Casada madres de pacientes
Estado civil e Unioén libre de sala de ngonato
e Divorciada sobre la donacion de
e Viuda leche
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e Analfabeta Cuestionario para las
e Primaria madres de pacientes
Escolaridad e Secundaria de sala de ngpnato
e Estudios sobre la donacion de
superiores leche
e Estudiante Cuestionario para las
e ama de casa madres de pacientes
e Trabajo de sala de neonato
B formal sobre la donacion de
Ocupacion e Trabajo leche
informal
e Otros
e Catdlico Cuestionario para las
e FEvangélico madres de pacientes
e Testigo de de sala de neonato
factores Religion Jehova sobre la donacion de
demograficos e Mormén leche
e Oftros
e Ninguna
e Urbano Cuestionario para las
e Rural madres de pacientes
Procedencia de sala de neonato
sobre la donacion de
leche
e Exclusiva eExclusiva Cuestionario para las
hasta los 3| hasta los 6 | madres de pacientes
meses y| meses y|de sala de neonato
complementar | omplement | sobre la donacion de
ia hasta el afio | 2112 hasta| leche
e Exclusiva los 2 afios
Conocimiento elLa hasta los 6
de las madres - lactancia meses
sobre donacién | Factor cognitivo materna complementax;
de leche deberia ser ia hasta los 2
materna afios
e Exclusiva
hasta los 4
meses y

complementar
ia hasta el afio
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e ;,Cada e Cada hora eCada que | Cuestionario para las
cuanto se | e Cada 3 horas él bebé madres de pacientes
deberia e 3vecesaldia | quiera de sala de neonato
alimentar | e Cada vez que sobre la donacion de
al bebé con él bebé quiera leche
leche
materna?

e Ayuda al| e Ayud | Cuestionario para las
sistema aal sistema | madres de pacientes
inmunoldgico | inmunolég | de sala de neonato
del bebé, le| ico del | sobre la donacion de
permite subir | bebé, e | leche
de peso vy | permite
ayuda a su| subir de

Seleccione crecimiento y | peso y

los beneficios desarrollo ayuda a su

de la leche | e Evitaquesiga| crecimient

materna llorandoyque | o y

para él bebé concilie mas | desarrollo

rapido el
suefio

e Lo protege
contra la
diarrea y las
infecciones
respiratorias

e Retrasa la Ayuda a | Cuestionario para las
reglaloquele | prevenirel | madres de pacientes
permite no| céncer de | de sala de neonato
salir seno y de | sobre la donacion de

Seleccione embarazada ovarios leche

los beneficios | e Ayuda a

de la leche prevenir el

materna cancer  de

para la seno y de

madre ovarios

e Previene la
caida del
cabello
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e Es lale Es la | Cuestionario para las
extraccion de extraccion | madres de pacientes
leche materna y de sala de neonato
que pasa seleccion | sobre la donacion de
directamente de leche | leche
hacia otro que pasa
bebé por un
e Es la proceso de
extraccion y desconta
seleccion de minacion
leche que pasa para  ser
por un proporcio
¢(Qué es la proceso de| nada a
donacion de descontamina |  otro bebé
leche cion para ser
materna proporcionad

a a otro bebé

e Es
compartirle el
pecho
materno a otro
bebé que
necesita  ser
amamantado
porque su
mama no
produce leche
Madres que | No poseer | Cuestionario para las

tengan exceso ningun madres de pacientes

de produccién | tipo  de | de sala de neonato
de leche. enfermeda | sobre la donacion de
Qué se No poseer |  des leche
necesita para ningin tipo de
ser donante enfermedades
de leche Que su bebé

esté
completamente
sano

Todalavida |e Hasta que | Cuestionario para las

Cuanto Seis meses deje  de | madres de pacientes
tiempo Un afio de sala de neonato
puede ser
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donadora de Hasta que deje producir | sobre la donacion de
leche de  producir | leche leche
leche
Es un centro| Esun Cuestionario para las
especializado centro madres de pacientes
para especializa | de sala de neonato
recoleccion y | doparala |Sobre la donacion de
procesamiento | recoleccié | leche
de la leche| ny
donada procesami
Centros que se | entode la
¢Qué es un| encargan de la| leche
banco  de| venta de leche | donada
leche? materna
Lugar  donde
acuden madres
que donan
leche para
amamantar a un
bebé que lo
necesite
Conoceusted | e Si Cuestionario para las
la existencia| e No madres de pacientes
de un Banco de sala de neonato
de leche en el sobre la donacion de
Hospital leche
Bertha
Calderon
e totalmente Cuestionario para las
de acuerdo madres de pacientes
La donacion e de acuerdo de sala de neonato
de leche e neutral sobre la donacion de
Actitud hacia materna  es e en leche
la donacién de | Factor conductual | 4" acto de desacuerd
leche soll(_:Iarldad o
hacia los
bebés que la e totalmente
necesitan en
desacuerd
0
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totalmente Cuestionario para las
de acuerdo madres de pacientes
de acuerdo de sala de neonato
ni de sobre la donacion de
acuerdo, leche
i ni en
¢Estaria de desacuerd
acuerdo con 0
donar su en
leche? desacuerd
0
totalmente
en
desacuerd
0
totalmente Cuestionario para las
de acuerdo madres de pacientes
de acuerdo de sala de neonato
El  tiempo neutral sobre la donacion de
representa en leche
un - desacuerd
impedimento
para donar 0
mi leche totalmente
en
desacuerd
0
totalmente Cuestionario para las
de acuerdo madres de pacientes
Estaria  de de acuerdo de sala de neonato
acuerdo que neutral sobre la donacion de
su bebé se en leche
alimente de desacuerd
la leche 0
donada por totalmente
otra madre en
desacuerd
0
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Me sentiria
mas segura si
mi bebé
recibe leche
de formula
en vez de
leche donada

e totalmente
en
desacuerd
0

e en
desacuerd
0

e neutral

e de acuerdo

Pnoar dre otra e totalmente
de acuerdo
[ ]
totalmente
en
desacuerd
¢Piensa que 0
la donacion e en
de lecheesun desacuerd
acto 0
antihigiénico e neutral
? e de acuerdo
e totalmente
de acuerdo
e totalmente
en
No estoy de desacuerd
acuerdo en 0
ser donante e en
de leche desacuerd
porque  mi 0
bebé se e neutral
quedaria sin e de acuerdo
leche e totalmente
de acuerdo
Médico Cuestionario para las
Acciones  de Enfermera madres de pacientes

promocion de
la donacién de
leche por
parte del
personal de
salud

Factor cognitivo

¢;Por medio [®

de quien se
dio cuenta
que existe el
banco de
leche?

Nunca habia
oido hablar de
la donacién de
leche

Otros

de sala de neonato
sobre la donacion de
leche
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¢Qué medio Volantes Cuestionario para las
utilizé la Charla madres de pacientes
persona que Ninguno de sala de neonato
le habl6 del sobre la donacion de
banco  de|® Oftros leche

leche para

que

conociera

sobre este?

¢,Como fue Buena, entendi Cuestionario para las
la como se hace madres de pacientes
informacio Mala, no de sala de neonato
n del entendi sobre la donacion de
personal ole No puse leche

la persona atencion

que le hablo Nunca he

sobre la recibido

donacion de informacion

leche?

¢ Cuéantas 1 vez Cuestionario para las

veces recibig |e

Muchas veces

madres de pacientes

informacion Nunca de sala de neonato
sobre la sobre la donacion de
donacién de leche
leche por
parte del
personal
¢ Qué Volantes cuestionario para el
estrategias Charla personal de salud
utiliza para e Ninguno sobre las acciones
Factor la promocion | utilizadas para  la
conductual de la ros promocion de
donacién de donacion de leche
materna
leche
humana?
) e diario cuestionario para el
e ¢Con  que e 1 vez por personal de salud
frecuencia semana sobre las acciones
realiza la o 1 vez por utilizadas para la
promocion mes promocion de
de la e nunca donacion de leche
donacion materna
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de leche

humana?

¢Cree que e si cuestionario para el

la e Nno personal de salud

promocion sobre las acciones

ha sido utilizadas para la

efectiva promocion de

para donacion de leche
materna

aumentar

la cantidad

de

donantes

de leche?

¢Por cuales e afiches cuestionario para el

medios e videos personal de salud

promocion e murales sobre las acciones

a la utilizadas para la

donacién e otros promocion de

de leche donacion de leche
materna

materna a

madres con

problemas

de

comunicaci

on?

e permite cuestionario para el
¢Cual es la mayor personal de salud
Importanci conocimie sobre las acciones
a de nto  del utilizadas para la
brindar la tema por pnnnq@én de
informacié parte  de donacion de leche
n sobre la las madres materna
donacion y de Ila
de leche a familia
la madre y e logra una
el familiar? mayor

predisposi
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cion a la
donacion
de leche
materna.
ay b son
correctas.
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Instrumento

NuUmero 1

UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN - MANAGUA

Cuestionario para las madres de pacientes de sala de neonato sobre la

donacion de leche

i Bienvenidos al cuestionario j

La finalidad de este cuestionario es evaluar cual es el conocimiento y la actitud de las madres
de pacientes de la sala de neonatologia del Hospital Bertha Calderén acerca de la donacion
de leche. Cabe recalcar que este cuestionario que se les va a aplicar a ustedes es totalmente
anonimo y se realizara con fines académicos, por este motivo se le solicita a la participante

no dejar ningun inciso en blanco y que responda con la mayor sinceridad posible.
Instrucciones
Marca con una” X” los incisos que tiene un cuadro y rellena los que son circulos
I. Factores sociodemograficos

1) Seleccione su edad

(O <19afios () 20-35 afios (O >35 afios
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2) Elija su estado civil
(O Soltera (O Casada (O Unidn libre O Divorciada O Viuda
3) Seleccione su escolaridad

O Analfabeta O Primaria OSecundaria O Estudios superiores

4) Marque su ocupacion

(OEstudiante O Ama de casa (OTrabajo formal (OTrabajo informal O Otros
5) A qué Religion pertenece
(O catolico O Evangélico O Testigo de Jehova (O mormén O Otra O Ninguna

6) Lugar de procedencia

(O Urbana O Rural

I1. Conocimiento de las madres sobre la donacion de leche materna

1) Segun sus conocimientos la lactancia materna deberia de ser:

(O Exclusiva hasta los 3 meses y complementaria hasta el afio

(O Exclusiva hasta los 6 meses y complementaria hasta los 2 afios
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(O Exclusiva hasta los 4 meses y complementaria hasta el afio

2) ¢Cada cuanto se deberia alimentar al bebé con leche materna?
(O Cada hora
(O Cada 3 horas
(O 3 veces al dia
(O Cada vez que él bebé quiera
3) Seleccione los beneficios de la leche materna para el bebé

(O Ayuda al sistema inmunoldgico del bebé, le permite subir de peso y ayuda a su

crecimiento y desarrollo
(O Evita que siga llorando y que concilie méas rapido el suefio
O Lo protege contra la diarrea y las infecciones respiratorias
4) Seleccione cuales cree usted que son los beneficios de la lactancia materna para la madre
(ORetrasa la regla lo que le permite no salir embarazada
(O Ayuda a prevenir el cancer de seno y de ovarios
(O Previene la caida del cabello
5) ¢ Qué cree usted que es la donacion de leche materna?

(O Es la extraccion de leche materna que pasa directamente hacia otro bebé
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(O Es la extraccion y seleccion de leche que pasa por un proceso de descontaminacion

para ser proporcionada a otro bebé

(O Es compartirle el pecho materno a otro bebé que necesita ser amamantado porque su

mama no produce leche
6) ¢ Cual considera usted que seria el requisito principal para ser donante?
(O Madres que tenga exceso de produccion de leche.
(O No poseer ningln tipo de enfermedades
(O Que su bebé esté completamente sano
7) ¢ Cuanto tiempo puede ser donadora de leche materna?
(O Toda la vida
(O Seis meses
(O Unafio
(O Hasta que deje de producir leche
8) ¢ Qué es un banco de leche?
(O Son centros especiales para la recoleccion y procesamiento de la leche donada
(O Centros que se encargan de la venta de leche materna

(O Lugar donde acuden madres que donan leche para amamantar a un bebé que lo necesite

9) ¢ Conoce usted la existencia del Banco de leche en el Hospital Bertha Calderon?

OSi
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ONo

111 Actitud hacia la donacién de leche

a) La donacion de leche materna es un acto de solidaridad hacia los bebés que la necesitan

O

O

O

O

O

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

Neutral

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

b) (Estaria de acuerdo con donar su leche?

O o oo o

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

c) el tiempo representa un impedimento para donar mi leche

o Completamente verdadero

O
O
O
O

Verdadero

Ni falso ni verdadero
Falso
Completamente falso

d) Estaria de acuerdo que su bebé se alimente de la leche donada por otra madre

madre

o Totalmente de acuerdo

o De acuerdo

o Neutral

o En desacuerdo

0 Totalmente de acuerdo
e) Me sentiria mas segura si mi bebé recibe leche de formula en vez de leche donada por otra

o o o o

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo
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o Totalmente de acuerdo

f) ¢ Piensa que la donacion de leche es un acto antihigiénico?

O
O
O
|

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

o Totalmente de acuerdo

g) No estoy de acuerdo en ser donante de leche porque mi bebé se quedaria sin leche

O
O
O
O
O

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo
Totalmente de acuerdo

IV Acciones de promocion de la donacion de leche por parte del personal de salud

1) ¢Por medio de quién se dio cuenta que existe el banco de leche?

(OMédico

(OEnfermera

(ONunca habia oido hablar de la donacion de leche

(OOtros

2) ¢Qué medio utilizo la persona que le hablé del banco de leche para que conociera sobre

este?

(OVolantes

(OCharla

(ONinguno
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(OOtros

3) ¢Como fue la informacion del personal o la persona que le hablé sobre la donacion de
leche?

(OBuena, entendi como se hace
(OMala, no entendi

(ONo puse atencion

(ONunca he recibido informacion

4) ¢ Cuantas veces recibié informacion sobre la donacién de leche por parte del personal?

(O1 vez
(OMuchas veces

(ONunca
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Instrumento ndmero 2

NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,

‘ MANAGUA
UNAN - MANAGUA

‘ UNIVERSIDAD

Cuestionario para el personal de salud sobre las acciones utilizadas para la

promocion de donacién de leche materna

El motivo de la realizacion de este cuestionario es conocer las estrategias de promocion
que realiza el personal de salud para la promocion de la donacion de leche a madres de

pacientes en la sala de neonatologia

Cabe recalcar que se realizara de manera confidencial y con propositos académicos el
personal que participe de este cuestionario no se verd afectado o involucrado en temas que

intervengan su labor en el centro que laboran.

Seleccione y rellene el inciso correcto de cada pregunta

1. ¢ Qué estrategias utiliza para la promocién de la donacién de leche humana?
(O Volantes
(O Charla
(O Ninguno
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2. ¢Con que frecuencia realiza la promocion de la donacién de leche humana?
(O Diario
(O 1 vez por semana
(O 1 vez por mes
(O Nunca
3. ¢ Cree que la promocion ha sido efectiva para aumentar la cantidad de donantes de leche?
QSsi
O No

4. ¢ Por cuales medios promociona la donacién de leche materna a madres con problemas de

comunicacion?
(O Afiches
O Videos
(O Murales

5. ¢Cual es la importancia de brindar la informacion sobre la donacién de leche a la madre

y el familiar?
(O a) permite mayor conocimiento del tema por parte de las madres y de la familia
(O b) logra una mayor predisposicion a la donacion de leche materna.

(O ay b son correctas.
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Carta de consentimiento informado

UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN-MANAGUA

INSTITUTO POLITECNICO DE LA SALUD “LUIS FELIPE MONCADA”
DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA

HOJA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Como parte del que hacer de enfermeria le solicitamos permiso para realizar un estudio con el
titulo “Conocimiento y actitud de las madres de pacientes de sala de neonatologia hacia la donacion
de leche materna en el Hospital Bertha Calderdn en el segundo semestre del 20217 dicho estudio
se realizara a las madres de pacientes ingresados en sala de neonatologia. Durante el periodo del

segundo semestre del afio dos mil veintiunos.

Debe saber que su participacidn en este estudio es voluntaria y que puede retractarse en continuar
con el estudio, en cualquier momento. Al firmar la hoja de consentimiento adjunta, se compromete

a cumplir con los procedimientos del estudio que le han expuesto por los investigadores .

Firma
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Cartas escaneadas de expertos

UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN - MANAGUA

INSTITUTO POLITECNICO DE LA SALUD “LUIS FELIPE MONCADA”
DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA
Enfermeria obstétrica y perinatal
Lic. Nombres y apellidos del experto
Responsable de la sala / Docente del Departamento de Enfermeria
POLISAL, UNAN MANAGUA.
Estimado/a maestro/a Apellido, reciba fraternales saludos.

Somos estudiantes de la carrera de Enfermeria en obstétrica y perinatal y como modalidad de graduacion
estamos desarrollando una investigacion que lleva por titulo “Conocimiento y actitud de las madres de
pacientes de sala de neonatologia hacia la donacion de leche materna en el Hospital Bertha
Calderdn en el segundo semestre del 2021”. Por lo anterior es que le estamos solicitando nos apoye en

la validacion de los instrumentos de recoleccion de datos, los cuales son: redactar cada uno de los

instrumentos

Agradeceriamos que realizara observaciones sobre Ortografia y redaccion y los criterios de la Ficha de opinién
de expertos que adjuntamos a esta carta, asi como rayar sobre los documentos que adjunto:
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INSTITUTO POLITECNICO DE LA SALUD “LUIS FELIPE
MONCADA”

DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA

Enfermeria obstétrica y perinatal

Ficha de opinion de expertos

Datos generales del experto

1 Nombresy Jonc/fron }—Uc/ﬁ /L/Wu /)/f

apellidos //

Cargo e
institucion

2 donde

labora

3 Especialid
ad

Titulo

./Po (1 Swﬁ

ol - Moy

(0\, /‘Z(Yl‘\‘ﬂv‘/ 0(]

/aw/&ﬁ_ N 7 17&;0@(}

Le é\/r/cv

Datos del trabajo

“Conocimientos y actitudes de las madres de pacientes
de sala de neonato hacia la donacion de leche materna
en el hospital Bertha Calderon en el segundo semestre

delimitado
del trabajo

del 20217

# Indicador
es de
evaluacio
n

Criterios
cualitativos y
cuantitativos

Deficiente

Regular

Buena

Muy
buena

Excelente

/
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L

1 T Clavidad

.——-—*———’—"———

\ctualida
d

Lkl
inslrnmcnw
e
furmulndn
con Jenguaje
:lprnpi:hlu al
tipo de
usuario que lo
aplicara
(:unu:uhuinist
rado o por
entrevista)
|

Los
cnncepms.
clasificaciones

N lenguaje
tecnico son
adecuados al
avance de Ia
ciencia y la

tecnologia

I

Organiza
cion

Enel
instrumento
existe una
organizacion
logica.

Suficienci
a

El
instrumento
comprende
los aspectos
en cantidad y
calidad.

N

Consisten
cia

El
instrumento
esta basado
en aspectos

teoricos,
cientificos.

Coherenc
i

Existe
coherencia
entre las
variables vy los
indicadores

Metodolo
gia

Existe
coherencia
metodologica
entre el
planteamiento
del problema,
el objetivo
general, la
hipatesis y el
diseno
metodoléogico.
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8 | Objetivid El
ad instrumento
evidencia que
fue creado
evitando ser
influenciado
por creencias,
tendencias
ideologicas, QL
orientacion
sexual o
afinidad
politica de los
investigadores

9 | Validez El

de instrumento
contenido mide
adecuadamen

te las
principales d

dimensiones

de la variable

principal en
cuestion.

10 | Evidencia En las
relaciona paginas
da con el entregadas "5\
construct | adjuntas a los
0 instrumentos
se explica
como opera el
instrumento
ademas de
qué significan
las
puntuaciones.

Total { Cl - ()/q

Debe sumar todos los puntos obtenidos por cada criterio.

Deficiente Regular Buena Muy buena | Excelente

Igual a 10 pts. | 11 —20 pts. | 21 — 30 pts. 31 — 40 pts. | 41 — 50 pts.

Puntaje D(,

Firma del experto evaluador:



INSTITUTO | :
POLITECNICO DE LA SALUD “LUIS FELIPE
MONCADA”
DEEARTAMENTO DE ENFERMERIA
nfermeria obstétrica y perinatal

Ficha de opinion de expertos

Datos generales del experto

1 N
. Nomb.res y Ocmg  Treovw Linm
apellidos ,

Cargo e
institucion ‘
2 donde (ﬂ’j{: Cgﬁ Secion -
labora N

3 Especialid AR A R J\uQ <) N &R o
ad

Datos del trabajo
\AG‘) Q :\'ﬁ\ “‘HJW\\OQ {\‘90 'Nx_\,m.v:d \‘(\; U\Mﬁw\‘

“Conocimientos y actitudes de las madres de pacientes
de sala de neonato hacia la donacién de leche materna

Titulo  ¢p el hospital Bertha Calderén en el segundo semestre
delimitado del 2021
del trabajo

88



con lenguaje
apropiado al
tipo de
usuario que lo
aplicara
(autoadminist
rado o por
entrevista)

2 Actualida
d

L.os
conceptos,
clasificaciones
y lenguaje
técnico son
adecuados al
avance de la
cienciay la
tecnologia

3 Organiza
cion

En el
instrumento
existe una
organizacion
logica.

4 Suficienci
a

El
instrumento
comprende
los aspectos

en cantidad y
calidad.

5 Consisten
cia

El
instrumento
esta basado
en aspectos

teoricos,
cientificos.

6 Coherenc
ia

Existe
coherencia
entre las
variables y los
indicadores

7 Metodolo
gia

Existe
coherencia
metodolégica
entre el
planteamiento
del problema,
el objetivo
general, la
hipotesis y el
diseno
metodologico.
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~Tovjerwia | EI

\ ad instrumento
evidencia que
fue creado
evitando ser
influenciado
por creencias,
tendencias
ideologicas,
orientacion
sexual o
afinidad
politica de los
investigadores

9 Validez El
de

instrumento
contenido mide

adecuadamen
te las
principales
dimensiones
de la variable
principal en
cuestion.

10 | Evidencia En las
relaciona paginas
da con el entregadas
construct | adjuntas a los
0 instrumentos

se explica
como opera el +*
instrumento
ademas de
qué significan
las
puntuaciones.

r \Total

Debe sumar todos los puntos obtenidos por cada criterio.

Deficiente Regular Buena

Muy buena Excelente

Iguala 10 | 11-20 pts. 21 - 30 pts.

31 - 40 pts. 41 — 50 pts.
pts.

Puntaje

o1 7

d

) ‘vnf:’y'r “'

Firma del experto evaluador: A [HEEAEN SN
i

90



INSTITUTO POLITECNICO DE LA SALUD “LUIS FELIPE MONCADA™
DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA
Enfermeria obstétrica v perinatal

Ficha de opinion de expertos

Datos generales del experto

Nombres y

Cargo e

institucion g T \
2. donde labora \\J\%\x\q\\;u "_‘ N e ey N
3. Especialidad \

. Q&LQN‘.D - '%\?t\m\;\ -

Datos del trabajo

) Mg Mateebn Naeds ‘jm&‘

“Conocimientos y actitudes de las madres de pacientes de sala de
Titulo  peonato hacia la donacion de leche materna en el hospital Bertha
delimitado Calderon en el segundo semestre del 2021
del trabajo

# Indicadores Criterios cualitativos y | Deficiente | Regular | Buena Muy | Excelente
de evaluacion | cuantitativos buena
1 2 3 4 5
1 | Claridad El instrumento esta
formulado con
lenguaje apropiado al x

tipo de usuario que lo
aplicara
(autoadministrado o
por entrevista)

apellidos — AT e f c&s\ Qbkﬁm \G\TQ:.X\LQ}}\*L\-
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Los conceptos,
clasificaciones y
lenguaje técnico son

la ciencia y la
tecnologia

adecuados al avance de

En el instrumento

logica.

existe una organizacion

El instrumento

en cantidad y calidad.

comprende los aspectos

El instrumento esta
basado en aspectos
tedricos, cientificos.

Existe coherencia entre
las variables y los
indicadores

Existe coherencia
metodolégica entre el
planteamiento del
problema, el objetivo
general, la hipotesis y
el diseno metodologico.

El instrumento
evidencia que fue
creado evitando ser
influenciado por
creencias, tendencias
ideoldgicas, orientacion
sexual o afinidad
politica de los
investigadores.

El instrumento mide
adecuadamente las
principales
dimensiones de Ia
variable principal en
cuestion,

En las paginas
entregadas adjuntas a
los instrumentos se
explica como opera el
instrumento ademas de
qué significan las
puntuaciones.

2 | Actualidad
3 | Organizacion
4 | Suficiencia
5 | Consistencia
6 | Coherencia
7 | Metodologia
8 | Objetividad
9 | Validez de
contenido
10 | Evidencia
relacionada
con el
constructo
total
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Debe sumar todos los puntos obtenidos por cada criterio.

s
Deficiente Regular Buena Muy buena | Excelente
Iguala 10 pts. | 11 -20 pts. | 21 =30 pts. | 31 — 40 pts. — 50 pts.

Puntaje ‘35}./'

Firma del experto evaluador:

lc‘E Iniser Lépez Lezama

— NFEi}\ RAJ?.%#NQ%%‘JFANTIL
ESTRIA ENCI

NCIA
AN - POU
Ml& ?\Kag
N— -ﬁ /
==
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Bosquejo

1. Introduccion
2. Antecedentes
3. Planteamiento del problema

3.1 Caracterizacion del problema
3.2 Delimitacion del problema
3.3 Férmulacién del problema

3.4 Sistematizacion del problema

4. Justificacion

5. Objetivos

6. Marco tedrico

6.1 Socio demografia

6.1.1.Edad

6.1.2 Estado civil
6.1.3 Escolaridad
6.1.4 Ocupacion
6.1.5 Procedencia

6.1.6 Creencias religiosas

7. Lactancia materna

7.1 Proteccion de la lactancia materna

7.2 Valores nutricionales de la leche humana

7.3 Beneficios al recién Nacido

7.4 Beneficios a la madre

7.5 Contraindicaciones para la lactancia materna

7.6 10 Pasos para la lactancia materna eficaz
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https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.3znysh7
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.2et92p0
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.tyjcwt
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.3dy6vkm
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.1t3h5sf
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.4d34og8
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.2s8eyo1
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.17dp8vu
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.3rdcrjn
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.tfbhqq1dgjf
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.dxlr2za74o1j
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.vv1xqby5r5sm
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.14iym66hu4m5
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.a3hkeubgxxj7
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.gv06a4nlqjss
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.9m1gfafpbu5y
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.26in1rg
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.lnxbz9
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.35nkun2
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.1ksv4uv
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.44sinio
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.2jxsxqh
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.z337ya

8. Banco de leche

8.1 Bancos de leche en Nicaragua
8.2 Donantes y donacién de leche humana
8.2.1 Pre-seleccion del donante
8.2.2 Seleccion de la donante
8.3 Preparacion a la madre donadora
8.4 Extraccion y recoleccion de leche humana cruda
8.4.1 Medidas de bioseguridad en la extraccion de leche humana
9.1 Cémo deberia ser la actitud de las madres hacia la donacion

9.2 Medicién de actitud de madres en relacién a la donacion

10. Acciones que implementa el personal de salud para promocionar la donacién de leche

materna.

10.1 Condiciones generales

10.2 Condiciones especificas

11. Disefio metodoldgico

11.1 Paradigma
11.2 Enfoque de la investigacion
11.3 Area de estudio
11.3.1 Macro localizacion:
11.3.2 Micro localizacion:
11.4 Universo
11.5 Muestra
11.6 Criterios de inclusion:

11.7 Criterios de exclusion

11.8 Matriz de obtencion de informacion

11.9 Matriz de operacionalizacion de variable
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https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.3j2qqm3
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.1y810tw
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.4i7ojhp
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.2xcytpi
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.1ci93xb
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.3whwml4
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.2bn6wsx
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.qsh70q
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.xxespi59u523
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.nmiyys13d58
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.3as4poj
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.3as4poj
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.1pxezwc
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.49x2ik5
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.147n2zr
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.3o7alnk
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.23ckvvd
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.ihv636
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.vpd11fmkta5v
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.1k1qs6dhexk6
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.akv5sefzblm3
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.1hmsyys
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.41mghml
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.2grqrue
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.vx1227
https://docs.google.com/document/d/11YY63LaXjX2yu8c0dZUZHLXTAIuTywZI/edit#heading=h.3fwokq0

Matriz para toma de decision

Criterios Jonathan Mejia | Gema Ticay Iniser Lopez Decision
Planteamiento del | Enla - - Se hace caso a
problema justificacion hay la observacidn

gue aumentarle
los beneficios

del Docente
Jonathan Mejia

parala
institucion
Objetivos de Componer Se acata
investigacion errores de - - recomendacion
impresiones y
redaccion
Disefio - - -
metodolégico
Poblaciény Evitar palabras | En el Universo | Se realizan
muestra - derellenoyen | envezde cambios en las
cambio poner | poner “segln correcciones de
solo la muestra | jefa de sala” Licenciada Ticay
cambiar a y Lépez
segln datos
estadisticos
Matriz de Sugiere cambiar | En la variable Cambiar la Se realizan
Operacionalizacion | en la variable conocimiento respuesta de todos los
de variable de en lasegunda | cada que él cambios
conocimiento pregunta bebé quiera pertinentes de
una sola cambiar la por una mas los 3 expertos
respuesta opcion de adecuada
correcta. “cada que él

En el inciso de
ocupacion en
las opciones de
respuesta
agregar la
opcion “otros”.
En la pregunta
“éConoce usted
de la existencia
de bancos de
leche en el

bebé quiera”
por “alibre
demanda”.

En la pregunta
“iQué esun
banco de
leche?”
corregir la
opcion de
respuesta de
“son centros
especiales” por
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pais?” cambiar
por “éConoce
de la existencia
de un banco de
leche en el
Hospital Bertha
Calderon?”.

En la variable
actitud agregar
mas preguntas.
En el factor
cognitivo
agregar mas
preguntas hacia
las acciones de
enfermeria.

“es un centro
especializado”.

Material técnicas e

Deben definir

Se acata la

instrumento gue es técnica e recomendacién
instrumento, del Licenciado
cuales Jonathan Mejia
utilizarony - - y se corrige en
como los el trabajo
aplicaron

Método de Se debe agregar Se revaluar el

aplicacion de la validacién de trabajoy se

instrumentos instrumentos y corrige la

procesamiento
dela
informacién

observacién

Instrumento 1

Reducir el
espacio entre
preguntas

Se corrigen
observaciones
planteadas

Cronograma de trabajo

Tablas de tiempos o Cronogramas del primer semestre

Actividades MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 MES 5
(Semanas) (semanas) (semanas) (semanas (semanas)
Abril mayo junio
Fase exploratoria 23/
04/
21
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Seleccion del tema 24/

04/

21
Primera 30/
Correcciéon 04/

21
Segunda 11/
correccién marco 05/
21

tedrico

Tercera correccién 01/
Operacionalizacion 06/
de variable 21
Defensa del 25/
protocolo 06/
21
Revisién 20/
08/
21
Revision 1 03/
09/
21
Revisién III 10/
09/
21
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Presupuesto

items

Horarios
investigacion

Horas de internet

Impresiones

Materiales

Pasajes

Alimentacion

Computadoras

Total

de

Tiempo/cantidad

60 horas

10 semanas

8 paledgrafos

2 marcadores
30
12 almuerzos

2

Total

45

1000

2000

88

4000

4000

27700

38 833
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