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I- INTRODUCCION
El presente estudio investigativo se realiz6 en el marco del programa de
especializacion que impulsa la UNAN, Managua en su sede regional Juigalpa en la maestria
contabilidad con énfasis en auditoria y tiene como finalidad determinar la efectividad de la
aplicacion y registro del IVA , donde se plantea como interrogante: ¢Cudl es la efectividad
de la aplicacion y registro del IVA en el sector de servicios hoteleros, segin la ley de

concertacion tributaria, en la ciudad de Juigalpa, durante el Il semestre 2013?

La ley de incentivos para la industria turistica de la republica de Nicaragua, (Ley N°
575), brinda una serie de incentivos a las PYMES que deciden desarrollar proyectos de
inversion en la categoria de servicios de la industria hotelera, bajo la aprobacion de la

nueva ley de concertacion tributaria (LCT).

La ley de concertacion tributaria (o Ley N° 822) es un instrumento juridico que
promete mejorar las finanzas del estado de Nicaragua a través de la ampliacion de la base
tributaria, la reduccion de la evasion fiscal y un manejo adecuado de las exenciones y
exoneraciones. Al respecto, el plan nacional de desarrollo humano (PNDH) 2012 — 2016,
sefiala que la politica fiscal tiene como objetivo garantizar el financiamiento sostenible de
los programas y proyectos dirigidos a reducir la pobreza, aumentar la inversién en

infraestructura productiva y el desarrollo humano.

La investigacion realizada se estructurd siguiendo un orden metodologico, donde se

aborda el desarrollo del contenido sobre el IVA en las empresas que brindan servicios de
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hoteleria en la ciudad de Juigalpa, el cumplimiento de la ley del impuesto y su adaptacion a

las reformas presentadas en la LCT, segun los aspectos generales del impuesto.

En el apartado relacionado con las preguntas directrices se plantean las preguntas que
estan directamente relacionadas con el problema y los objetivos de la investigacion. En el
apartado sobre la operacionalizacion de variables se describe como se operativizan las

variables en estudio.

En el apartado correspondiente al disefio metodoldgico se define el tipo de estudio, el

método, técnicas y procedimientos aplicados en el proceso investigativo.

En el apartado relacionado con el analisis y discusion de resultados, se presentan los

resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento metodologico.

En el capitulo relacionado con las conclusiones y recomendaciones del estudio se
presentan las referidas en gran medida, al aporte del estudio para la solucion del problema

planteado.

En el ultimo capitulo relacionado con la bibliografia, se presentan las referencias
bibliograficas que sustentan el trabajo, ademas, se presentan los anexos que facilitan una

mejor comprension del trabajo realizado.
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Se espera que los resultados de este estudio contribuyan a:

- Generar informacion preliminar que sirva de apoyo a las instituciones que
brindan servicios de hoteleria, los profesores, alumnos e investigadores que
desean profundizar mas sobre esta tematica.

- Fortalecer los procedimientos de registros en la aplicacion de las leyes y
declaracion del IVA.

- Fundamentar la importancia de la retribucion del impuesto en la Economia

local-nacional.
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1.1 planteamiento del problema

La ley de concertacion tributaria (Ley No. 822) reform6 la Ley No. 306, ley de
incentivos para la industria turistica de la republica de Nicaragua y redujo
significativamente el minimo de inversién para las pequefias y medianas empresas, sin
embargo, la nueva Ley incorpora el concepto de auto traslacion, que ha creado confusion y
dudas sobre su aplicacion, tanto para la administracion tributaria como para los
contribuyentes que necesitan tiempo para adecuar sus sistemas administrativos contables

para poder dar fiel cumplimiento a la nueva Ley.

Es decir, la figura de la auto traslacion ha venido a causar confusion en casi todas las
personas debido a la falta de capacitacion por parte de las autoridades competentes por lo

que dan definiciones y aplicaciones incorrectas en relacién al mismo.

Es de esperar que ambos: administracion tributaria y contribuyentes, estén altamente
expuestos a cometer errores de interpretacion de la norma al no disponer del espacio de

capacitacion que es imperativo ante un cambio de normativa tributaria.

En ese sentido, la falta de conocimiento que existe de la ley por parte de los duefios que

brindan servicios hoteleros en el municipio, es uno de los mayores retos de las Pymes.

Dichas empresas estdn comprometidas a mejorar los controles internos que tienen

establecidos para lograr una mayor eficiencia y control en todas sus operaciones, de esta
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manera podran cubrir todas sus obligaciones, incluyendo el pago de sus tributos, siendo uno

de ellos el impuesto al valor agregado.

De ahi surge el interés por conocer ¢Cudl es la efectividad de la aplicacion y registro de
del IVA en el sector de servicios hoteleros, segun la ley de concertacion tributaria, en la

ciudad de Juigalpa, durante el 11 Semestre 2013?
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1.2 Justificacién

La nueva ley de concertacion tributaria exige especialmente a los profesionales contables y
todos aquellos agentes econémicos involucrados, un mayor conocimiento y especializacion en la
materia tributaria que les permita manejar bien las finanzas de una empresa para asi dar fiel

cumplimiento a la nueva normativa.

La presente investigacion tiene como proposito determinar la efectividad de la aplicacion y
registro del IVVA en el sector de servicios hoteleros, segun la ley de concertacién tributaria en la

ciudad de Juigalpa, durante el 11 semestre 2013.

Las empresas que brindan servicios hoteleros en el municipio, estin comprometidas a mejorar
sus controles internos para lograr mayor eficiencia y control en todas sus operaciones. De esta
manera podran cubrir todas sus obligaciones, incluyendo el pago de sus tributos, siendo uno de

ellos el impuesto al valor agregado.

Dichas empresas, que se encuentran bajo esta condicion de sujeto y agente de retencion del IVA,
les proporcionara aportes ya que al conocer el efecto que producen las reformas tributarias en los
hoteles, estos podran ser considerados para la toma de decisiones y asi mismo evitar las sanciones

derivadas del incumplimiento de las disposiciones establecidas en la ley de concertacion tributaria.

Se espera que los resultados de este estudio contribuyan a:
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Generar informacion preliminar que sirva de apoyo a las instituciones que brindan
servicios de hoteleria, profesores, alumnos e investigadores que desean profundizar
mas sobre esta temética.

Fortalecer los procedimientos de registros en la aplicacion de las leyes y declaracion
del IVA.

Fundamentar la importancia de la retribucion del impuesto en la economia local-

nacional.



Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua
FAREM - CHONTALES

1.3 Antecedentes

En La Gaceta No. 241 del 17 de diciembre de 2012 fue publicada la Ley No. 822 Ley de
concertacion tributaria, la cual consta de 324 articulos, y deroga completamente la Ley 453, ley de
equidad fiscal, de conformidad con el articulo 324 que entr6 en vigencia a partir del 1 de enero del
2013. La ley de concertacion tributaria (Ley 822) reformo la ley 306, ley de incentivos para la
industria turistica de la republica de Nicaragua y redujo significativamente al minimo de inversion

para las pequefias y medianas empresas.

En este contexto, es importante sefialar que en Nicaragua existen aproximadamente 153.500
empresas formales, de las cuales 96.5% son microempresas; 2.95% son pequefias, y el 0.56% son
medianas y grandes empresas. Muchas de las Pymes, principalmente de capital familiar, presentan
retos en cuanto a la forma de autogobernarse, lo que viene a incidir en su sobrevivencia,

fortalecimiento, crecimiento e internacionalizacion.

Al realizar una revision exhaustiva de la literatura y otros documentos, se encontrd un estudio
presentado por los estudiantes Morales, Y., y Aguilar, M. en la IX JUDC-2013-RUCFA titulado:
“Analisis de la auto traslacion del Impuesto al valor Agregado”, donde se aborda el nuevo tema
polémico que contiene la ley de concertacion tributaria: “La Auto traslacion del IVA”. Una nueva
técnica legalizada en el Arto.115 de la ley de concertacion tributaria que dice: Cuando la
prestacion de un servicio en general, 0 el uso o goce de bienes gravados, suministrado u otorgados

por una persona natural residente, o natural o juridica no residente, que no sean responsables
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recaudadoras del IVA; el pagador del servicio debera efectuar una auto traslacion por el impuesto

causado.

En el trabajo investigativo se realiza un caso practico en el que se aplican los procedimientos
contables que se deben emplear cuando una empresa responsable recaudadora tiene que auto
trasladar el impuesto al valor agregado de acuerdo a lo establecido en la ley 822, ley de

concertacion tributaria.
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- Objetivos

2.1-  Objetivo General

Determinar la efectividad de la aplicacion y registro del Impuesto al Valor Agregado en el

sector de servicios hoteleros, segin la ley de concertacion tributaria, en la ciudad de Juigalpa,

durante el Il semestre 2013.

2.2-  Objetivos especificos

1. Caracterizar el procedimiento y registro de auto traslacion del VA en el sector Hotelero.

2. ldentificar la categoria a la cual se encuentran adscritos los Hoteles de Juigalpa en la

Direccién General de Ingresos (DGI).

3. Valorar los efectos que producen las reformas presentadas en la ley de concertacion

tributaria en los hoteles en estudio.

4. Proponer procedimientos que contribuyan al fortalecimiento de la aplicacion, registro y

declaracién del IVVA en los hoteles.
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I11-  Marco tedrico

3.1 Aspectos generales de la investigacion.

3.1.1 Introduccién

Las entidades de servicios forman parte de las MIPYME (Mi Pequefia y Mediana
Empresa) y también son de gran importancia para el desarrollo econémico del pais.
Juigalpa como cabecera departamental de Chontales, cuya actividad econémica principal
sigue siendo la ganaderia, es una ciudad con muchos destinos turisticos que aportan fuentes
de trabajos, pero ademas de ser un lugar con belleza natural se esta convirtiendo en una
ciudad de comercio, aqui se encuentran servicios de hoteleria, tiendas de ropa, zapaterias,
talabarterias, farmacias, distribuidoras de granos basicos y en los ultimos afios han venido a
invertir en la parte turistica personas nacionales radicados en el extranjero que tienen la
vision de que el desarrollo econémico de Juigalpa va en ascenso; ejemplo de ello es el hotel
Santa Maria, ademas, algunos expertos prevén que el proyecto interoceanico, cruce la zona
de chontales, lo que vendra a dar un mayor impulso al crecimiento y desarrollo econémico

local.

3.1.2 MIPYME

Segun el (Navarra, 2004)las MIPYME son el motor de crecimiento para muchas
personas, ademas de contribuir a la produccion, son fuentes importantes de trabajo e

ingresos econdmicos lo que contribuye a la reduccién de la pobreza.
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3.1.3 Importancia

(Lacayo, 2012) Afirma “en cuanto a la generacion de empleo se demuestra con respecto
al nimero de empresas que se lograron identificar en el censo econémico, laborando un
total de 338,240 personas; de ese universo 280,941 personas se encuentran laborando en
empresas micro, pequefias y medianas, representando el sector de la MIPYME el 83% de

ese universo de fuerza de trabajo estan vinculadas al mercado laboral.” (p.7).

3.1.4 Empresa.
Segn (Romero, 2011) las empresas son el organismo formado por personas, bienes

materiales, aspiraciones y realizaciones comunes para dar satisfacciones a su clientela.

Mientras que el (Navarra, 2004) las define como aquellas dedicadas a actividades con
fines de lucro o comerciales, para satisfacer las necesidades de bienes y/o servicios de los
demandantes, a la par de asegurar la continuidad de la estructura productivo-comercial asi

€COMO SUS necesarias inversiones.

A continuacion, se definen los diferentes tipos de empresas que son los mas

representativos:

3.1.5 Empresas comerciales y de servicios.

En principio, lo que diferencia a una empresa de servicios de una comercial es la

actividad que realizan:

12


http://es.wikipedia.org/wiki/Lucro
http://es.wikipedia.org/wiki/Inversi%C3%B3n

Universidad Nacional Autdnoma de Nicaragua
FAREM - CHONTALES

3.1.6 Las empresas comerciales

Son las que adquieren bienes 0 mercancias para su venta posterior. Las empresas
comerciales se clasifican a su vez en mayoristas (adquieren bienes en grandes cantidades
para distribuir, normalmente entre los minoristas), minoristas (venden a una escala mucho
menor que los mayoristas, normalmente al consumidor final del producto), y las terceras

son las comisionistas (se encargan de vender productos a cambio de una comision).

3.1.7 Lasempresas de servicios

(Navarra, 2004) Afirma que “se caracterizan por la venta de servicios, bien sean
profesionales o de cualquier otro tipo. Los servicios tienen tres caracteristicas: son
intangibles (no se pueden tocar), son heterogéneos (son diferentes en funcion de la
demanda de las personas) y la tercera es que caducan, tiene una permanencia en el tiempo y

se tiene que utilizar cuando estan en uso. Que a su vez se clasifican en:

o Transporte

e Turismo

e Hoteleria

« Instituciones financieras

e Servicios publicos (energia, agua, comunicaciones)

e Servicios privados (asesoria, ventas, publicidad, contable,
administrativo)

e Educacion

e Finanzas

e« Salud.

13



Universidad Nacional Autdnoma de Nicaragua
FAREM - CHONTALES

De todas estas empresas de servicios existen algunas que segun la nueva ley 822 estan
exentas de impuestos, como las de educacion, salud, los servicios publicos. (La Gaceta,

2013)

3.1.8 Definicion de las MIPYME.

(Véasquez, 2008) define las MIPYME como aquellas micro, pequefias y medianas
empresas, que operan como persona natural o juridica, en los diversos sectores de la
economia, siendo en general empresas manufactureras, industriales, agroindustriales,
agricolas, pecuarias, comerciales, de exportacion, turisticas, artesanales y de servicio, entre
otras, ademas en analogia de la Ley No. 645, Ley de promocion, fomento y desarrollo de la
micro, pequefia y mediana empresa (Ley MIPYME) considera que son un instrumento de

desarrollo las que clasifica de la siguiente manera:

3.1.9 Clasificacién de las MIPYME
Las MIPYME se clasifican dependiendo del nimero total de trabajadores permanentes,

activos totales y ventas totales anuales.
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Clasificacion dependiendo del nimero total de trabajadores permanentes,
activos totales y ventas totales anuales.

Variables Micro Empresa Pequefia Empresa Mediana
Numero total 1-5 6-30 31-100
de trabajadores
Activos Totales Hasta Hasta Hasta
(Cérdobas) 200.0 miles 1.5 millones 6.0 millones
Ventas Totales Hasta Hasta Hasta
Anuales(Cérdobas) 1 millén 9 millones 40 millones

3.1.10 Instrumentos de Desarrollo Empresarial:

Crea instrumentos econdmicos y politicas de Fomento del sector.

Promocion y fomento de la capacidad exportadora para mejorar el

acceso a los mercados externos.

Incentivos fiscales y arancelarios.

Implementacion de propuestas de mejoras regulatorias
Flexibilizacion de tramites

Promocién de gestion ambiental

Sistema estadistico permanente de informacion especial en conjunto

con el BCN. (Véasquez, 2008, pag. 8)
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3.2 Generalidades Basicas de la Contabilidad de Hoteleria:

(Sevilla, 2013) Manifiesta que no es posible aplicar la contabilidad de costos industrial
tal como se configura metodologicamente a la totalidad de actividades de un hotel, ya que
solo la operacion de alimentos y bebidas presenta transformacion de materia prima para
convertirse en producto terminado. Cada actividad que conforma la operacién hotelera en
conjunto, forma cada una de ellas un centro de responsabilidad (o de costo). Tanto las
actividades productivas como operativas. A cada centro de responsabilidad de produccion o
de resultados (producto final) y operacional se le apropian costos utilizando el método de

asignacion directa.

3.3 Costes de transformacion

La (Junta de Normas Internacionales de Contabilidad, 2005) determina que los costes
de transformacion de las existencias comprenderan aquellos costes directamente
relacionados con las unidades producidas, tales como la mano de obra directa. También
comprenderan una parte, calculada de forma sistematica, de los costes indirectos, variables
o fijos, en los que se haya incurrido para transformar las materias primas en productos
terminados. Costes indirectos fijos son todos aquéllos que permanecen relativamente
constantes, con independencia del volumen de produccion, tales como la amortizacion y
mantenimiento de los edificios y equipos de la fabrica, asi como el coste de gestion y

administracion de la planta. Costes indirectos variables son todos aquéllos que varian
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directamente, o casi directamente, con el volumen de produccion obtenida, tales como los

materiales y la mano de obra indirecta.

El coste de las existencias de productos que no sean habitualmente intercambiables entre
si, asi como de los bienes y servicios producidos y segregados para proyectos especificos,
se determinard a través del método de identificacion especifica de sus costes individuales

(Normas Internacionales de Contabilidad (NIC-2), 2005)

Estas apropiaciones se canalizan en 3 tipos de asignaciones: costos de venta, némina y
cualquier otro gasto. Para la presentacion y estructura del Estado de Resultados de un
Hotel, a cada centro de responsabilidad de produccién se le mide un resultado de utilidad,

que se produce al deducir de las ventas, las apropiaciones por asignacion directa.

3.4 Para el caso del Registro Publico Mercantil:

1. En el caso de constituirse como una Sociedad Andnima se debera de apegar a lo que
sefiala nuestro codigo de comercio en su articulo No. 124, si es una sociedad
colectiva se tendra que basar en el articulo 133 del mismo Codigo de Comercio de
Nicaragua y para el caso de las Pymes corren la misma suerte que los casos
anteriores a menos que sea de personas naturales el comerciante (no necesita de

escritura si no que de su cedula de identidad).

17



Universidad Nacional Autdnoma de Nicaragua
FAREM - CHONTALES

2. Una vez inscrito su escritura de constitucion deberd de presentar los libros que

indica nuestro cédigo de comercio en su articulo No. 28 y que en un formato ya pre

elaborado que tiene el Registro Publico Mercantil en el cual indica que se deberan

de presentar el Libro de Diario, Libro Mayor, Libro de Actas y Libro de Acciones.

3. En ambas situaciones se debera de pagar el arancel correspondiente en la institucion

bancaria conocida como BDF.

3.5 Para la Direccion General de Ingresos:

1.

Realizar los tramites para obtener su nimero RUC (Registro Unico del
Contribuyente).

Deberdn de presentar escritura de constitucion en el caso de ser persona
juridica y en caso de ser persona natura su cedula de identidad.

Llenar el formulario que le ofrece la institucion de renta.

Previo pago o deposito al Banco del valor para la inscripcion de los libros
contables a favor de la direccion general de ingreso.

Llevar los libros ya debidamente sellado por el registro publico mercantil
(Diario y Mayor) a las oficinas de la administracion de renta que le

pertenezca en su zona de atencién al contribuyente.

3.5.1 Paraal caso de la municipalidad

1. Elaborar una carta dirigida a inscripcion de la Municipalidad que le corresponda que

contenga lo siguiente:

a) Nombre del Negocio.
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b) Tipo de actividad que tendra este negocio.

c) Direccién exacta de la ubicacion del negocio que se establece.

2. Ademas, deberé de acompafiarlo de original y una fotocopia de la cedula RUC.

3. Y la fotocopia de las primeras péginas o folios de los Libros de Contabilidad Diario y

Mayor en la cual ya se hace constar de los sellos de las dependencias del estado como

son el registro puablico mercantil, asi como de la direccion general de ingresos.

4. Pagar el arancel que le corresponde al momento de la inscripcion.

3.5.2 Paraal Instituto Nicaragiiense de Turismo

3.5.2.1 Guia general para la presentacion de proyectos turisticos (Ley # 306)

01.

02.

03.

04.

05.

06.

07.

08.

09.

10.

11.

12.

Resumen ejecutivo

Identificacién del proyecto

Aspectos de mercado

Aspectos técnicos

Determinacion del impacto ambiental a generar
Aspectos legales, organizacionales e institucionales
Presupuesto de inversiones

Estructura financiera

Presupuestos de ingresos (ventas)

Presupuestos de costos y gastos operativos
Estados Financieros Proforma, en su caso, actual.

Evaluacion financiera
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13. Factores criticos y soluciones
14. Supuestos e hipdtesis del proyecto

15. Conclusiones recomendaciones (Gaceta, 1999)

3.5.3 El caso del Ministerio de Salud

1. Se tiene que obtener una licencia para la distribucién de alimentos y en este caso nos
tenemos que dirigir a la direccion de regulacion de alimentos. Quienes entregan un
documento o lo llenan que luego verifican que se le conoce como “instrumento guia de la
clasificacion, vigilancia y control para expendios y distribuidoras de alimentos y bebidas”
que contiene una especie de cuestionario que se divide en varios grupos que son en breve

los siguientes:

a) Instalaciones Fisicas y Sanitarias

b) Condiciones de Saneamiento

c) Condiciones del area de preparaciones de alimentos o bebidas
d) Equipos y utensilios.

e) Condiciones de manejo, preparacion y servido

f) Practicas higiénicas y médicas de proteccion

g) Condiciones de conservacidn y manejo de los productos

h) Rotulados

i) Salud ocupacional.

20



Universidad Nacional Autdnoma de Nicaragua
FAREM - CHONTALES

3.5.3.1Presentacion de su Organigrama:

La organizacién de un hotel debe cumplir, como cualquier otra empresa los principios de
planificacién y control que deben representarse a través de su estructura organizacional
para determinar los centros de responsabilidad que representan las diferentes actividades
dentro de la empresa, para la programacion, operacién y anélisis, o sea, el control

administrativo.

Sevilla (2013) define la estructura organizacional
“como la configuracién funcional de centro de responsabilidades que representan las
diferentes actividades de la empresa para la planeacion estratégica, control administrativo

y control operacional en la operacion hotelera” (p. 7).

La configuracion funcional de centros de responsabilidades se presenta dos (2) tipos:
1. Centros de produccién.

2. Centros de servicios.

3.5.4 Organizaciones que apoyan el Fomento y Desarrollo del Municipio.

En el municipio de Juigalpa existen organizaciones gubernamentales que trabajan para
apoyar el desarrollo como el Instituto de Desarrollo Rural (IDR), los Polos de Desarrollo, el
Instituto de Tecnologia Agropecuaria (INTA), el Instituto de Fomento Municipal
(INIFOM),delegaciones de los ministerios de estado; también existen organismos no

gubernamentales como la asociacion para el desarrollo de la region V(ASODEREV), Paz y
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Tercer Mundo (PTM), CARUCA, Casa de la Mujer, Museo Arqueoldgico "Gregorio
Aguilar Barea", el Zooldgico "Tomas Belt", el Movimiento Comunal Nicaragiense, las
Juntas Comunitarias de Obras y Proyectos Sociales (JCOPS), las cooperativas de
agropecuarias, la Asociacion de Ganaderos de Chontales (ASOGACHO), la Unién
Nacional de Agricultores y Ganaderos (UNAG), asociacion "Un porvenir mejor" y otras
mas que dedican sus energias y sus talentos para beneficiar a sectores poblacionales del

municipio de Juigalpa. (Inifom Gobierno Nicaragua)

3.6 Aspectos Especificos.

3.6.1 Direccion General de Ingresos (DGI)
La DGI, es una institucion descentralizada con autonomia administrativa y
financiera, cuyo objeto es aplicary hacer cumplir lasleyes, actos y

disposiciones que establecen o regulan ingresos a favor del estado.

La DGI es la encargada de administrar las leyes fiscales y recaudar los

impuestos internos del pais:

1. Impuesto al Valor Agregado (IVA)
2. Impuesto sobre la Renta (IR).
3. Impuesto Selectivo al Consumo (ISC).

4. Impuesto de Timbres Fiscales (ITF).
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3.6.2 Funciones de la Direccion General de Ingresos (DGI).

Recaudar los impuestos internos del pais en tiempo y forma que pagan los
contribuyentes.

Determinar montos presuntivos para los contribuyentes que no hubieran
presentado declaracion en el plazo establecido.

Exigir la inscripcion a las personas que realicen actividades gravadas, como
responsable recaudador o inscribirlo de oficio cuando lo considere
procedente.

Regular todo lo concerniente a la existencia y cuantia de las obligaciones
tributarias.

Cumplir las disposiciones necesarias para el eficiente control, recaudacion y
fiscalizacion de los impuestos internos y demas ingresos que perciba el
Estado, cuya recaudacién esté encomendada por la Ley.

Practicar liquidaciones de oficio de los impuestos en caso de falta de
presentacién de declaraciones.

Verificar el precio o valor declarado o establecido de los actos o rentas

gravadas. ("Funciones de la administracion de renta”, DGI, s.f.)

3.6.3 Administracion de Rentas

La administracion de rentas es el 6rgano de apoyo que se encarga de desarrollar

las acciones de administracion, recaudacion y fiscalizacion de todos los ingresos

tributarios, asi como organizar y ejecutar la recaudacion de las multas

administrativas.
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Funciones de la administracién de rentas.

1. Planear, organizar, dirigir y controlar los planes y programas de las
actividades de su area.

2. Apoyar y asesorar a las administraciones de rentas sobre las modificaciones
y cambios en disposiciones legales y administrativas que inciden en las
obligaciones de los contribuyentes naturales y juridicos.

3. Supervisar, dar seguimiento y continuidad al proceso de modernizacion y los
cambios estructurales de la institucion, y adecuar a las administraciones de
rentas a estos cambios.

4. Asesorar y atender a los contribuyentes naturales y juridicos sobre casos
especiales de: cobranzas, recursos interpuestos, fiscalizacion.

5. Informar mensualmente y periddicamente el cumplimiento de los planes y
programa de su area, asi como el de la gestién de las administraciones de
rentas.

6. Informar mensualmente a Planificacion Estratégica del avance en las
acciones del Plan Anual Operativo.

7. Supervisar el buen funcionamiento y administracion de los recursos
materiales, especies fiscales, bienes de uso y consumo, el resguardo
adecuado de los expedientes fiscales de contribuyentes naturales y juridicos

y el archivo. (DGI, 2014)

24



Universidad Nacional Autdnoma de Nicaragua
FAREM - CHONTALES

3.6.4

3.6.5

Impuesto.
Es el tributo que nace cuando se cumple determinada condicién estipulada en la
ley, obligando al pago de una prestacion a favor del Estado sin que ello implique

otorgar al contribuyente algo a cambio.

El impuesto es un tributo que todos los ciudadanos pagamos, de manera
consciente o0 inconsciente ya que muchas personas no se dan cuenta que lo estan
haciendo al comprar una gaseosa, golosina o cualquier otro producto. En cambio
otras no estdn de acuerdo con el pago del mismo debido a que desconocen de su
finalidad y desconfian de las entidades encargadas de recaudarlo sin embargo es
fundamental que todas las personas tengan conocimientos de la importancia que tiene
el pago de sus impuestos para el progreso de su comunidad, porque si bien el pais
recibe ayuda extranjera para determinados proyectos de caracter social el estado
necesita tener fondos propios para solventar parte de los gastos que dia a dia se

generan internamente.

Con el fin de garantizar el cumplimiento en el pago de estos tributos surgen
entidades como la Direccién General de Ingresos (DGI) encargada de administrar,

fiscalizar y recaudar de manera transparente los ingresos tributarios.

Impuesto al VValor Agregado (IVA).
Conforme a la ley No. 822 Ley de concertacion tributaria de la republica de

Nicaragua, en su articulo 107 se cred el Impuesto al Valor Agregado (IVA), un
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tributo al consumo que grava la enajenacion de bienes, prestacion de servicios e

importacion de bienes.

Se aplica a toda enajenacion de bienes a cualquier titulo, la importacién y
transferencia de uso o goce de bienes y la prestacion de servicios, estando sujeto
de impuesto toda persona natural o juridica o sociedad de hecho que celebre
contratos gravados con este impuesto. EI IVA se calculara aplicando a los valores

de cada una de estas actividades, la tasa del 15%.

3.6.6 Enajenacion de Bienes.

3.6.7

La base imponible del IVVA sera el precio pactado o establecido en la factura, mas
toda cantidad por otros impuestos, derechos intereses o cualquier otro concepto.

La enajenacion de bienes consiste en transferir de una persona a otra una
propiedad o el dominio de un bien. También existen otras como las donaciones,
faltantes de bienes de inventario, el autoconsumo, la mas conocida es la

compraventa.

Servicios.
La base imponible en la prestacion de servicios sera el valor de la
contraprestacion, mas toda cantidad adicional por otros impuestos, derechos,

intereses o cualquier otro concepto, excepto la propina en su caso.
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3.6.8

3.6.9

Este término representa todas aquellas operaciones onerosas que no consistan en
la transferencia de dominio de algin bien. Como la prestacién de toda clase de
servicios sea permanente, regulares, continuos o periodicos. Arrendamiento de
bienes y de servicios en general. Aquellos servicios prestados por profesionales y

técnicos superiores.

Importaciones e Internaciones.

En las importaciones la base imponible del IVA, sera el valor CIF més toda
cantidad adicional por otros impuestos, sean arancelarios, de consumo 0 no
arancelarios que se recauden al momento de la importacion, y los demés gastos que

figuren en la poliza de des-almacenaje o en el formulario aduanero correspondiente.

La importacion es la introduccion al pais de bienes tangibles, también se
considera importacién la enajenacion de bienes introducidos al pais libres de

impuestos.

Tasas o Alicuotas.
Segun (Carcache, 2004) son la tasa que establece la direccién General de Ingreso
para el pago de los diferentes tipos de Impuestos en relacion al IVA
a) Tasa General del 15%
b) Exportaciones 0%
c¢) Importacién o enajenacién de cemento gris sin pulverizar (Clinker) y

cemento gris. (pag. 5).
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3.7 Ley de Equidad Fiscal 453

3.7.1 Objetivo de la ley

La presente Ley tiene como objeto adecuar el régimen fiscal nacional a los principios de
generalidad, neutralidad y equidad de los tributos; disminuir los sesgos anti-exportadores,
facilitar las inversiones y fortalecer las instituciones encargadas de recaudar todos los

tributos.

La ley de equidad fiscal N° 453 fue aprobada el 29 de abril del afio 2003 y publicada en
La Gaceta No. 82 del 6 de mayo del afio 2003; tiempo después fue sustituida por la ley de

concertacion tributaria en el afo2013. (Arto. 1, LEF, Gaceta Diario Oficial, 2003)

Anteriormente no existia la Auto traslacion, en esta ley solo existia el Arto 40, que es la
traslacion y consistira en el cobro que debe hacerse a dichas personas del monto del IVA
establecido en esta ley. EI monto total de la traslacion constituira el débito fiscal del

contribuyente.

No acreditacion. No sera acreditable el 1.V.A. que grava bienes y servicios utilizados

para efectuar operaciones exentas.

Descuentos, bonificaciones o devoluciones. En caso de los descuentos, bonificaciones o
devoluciones, se deducira el 1.V.A. correspondiente a estos en la siguiente declaracion,

siempre que haga constar que el 1.V.A. fue trasladado, cancelado y restituido, segun el caso.
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3.7.2 Enajenaciones.

Se entiende por Enajenacion las siguientes actividades:

- Las donaciones cuando estas no deducibles del Impuesto sobre la renta;

- Las adjunciones a favor del acreedor

- El faltante de bienes en los inventarios, cuando estos no fueren deducibles del
Impuesto sobre la renta.

- El auto consumo cuando no sea deducible del impuesto sobre la renta.

- Laentrega de un bien mueble por parte del fabricante a su cliente, utilizando
materiales suplidos por el cliente.

- Las construcciones de edificios u obras civiles.

- Enajenaciones exentas

- Libros, folletos, materiales escolares, etc.

- Medicamentos, vacunos y sueros de consumo humanos, y materia prima para
la elaboracidn de estos productos

- Elarroz, los frijoles, el azucar, aceite comestible, café molido, la tortilla, sal

- Los vegetales, las frutas frescas, legumbres y demas bienes agricolas
producidos en el pais.

- Los huevos, leche modificada, preparacion para la alimentacion de lacteos.
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3.7.3 Servicios

Para efectos del IVA son prestaciones de servicios, todas aquellas acciones onerosas que
no consistan en la trasferencia de dominio de bienes y entre ellas se sefialan: prestaciones
de toda clase de servicios sean permanentes, regulares, continuas o periodicas,
arrendamiento de bienes y servicios en general, los prestados por profesionales y técnicos

superiores.

3.7.4 Exenciones
- Los servicios de salud humana.
- La prima originada por contratos de seguro contra riesgo agropecuario.

- El transporte interno, aéreo, terrestre lacustre.

3.7.5 Importacion e internacion de bienes

En las importaciones e internaciones de bienes la base imponible del 1.V.A. sera el valor
en aduana, méas toda cantidad adicional por otros impuestos, sean arancelarios, de
importacion e internacion, y los demas gastos que figuren en documentacién aduanera
correspondiente. La misma base imponible se aplicara cuando el importador e internado del

bien este exento de impuestos arancelarios, pero no del IVA.
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3.8 Reglamento
3.8.1 Traslacion del IVA

1) Regla general. La traslacion a que se refiere el articulo 40 de la Ley, se hara
facturando en forma expresa y por separado, el precio libre de impuesto y el impuesto
correspondiente, asi como, en caso necesario, la exencién del mismo. (Béez Cortés & Baéz

Cortés, 2004)

Los contribuyentes que paguen el IVA con base en el régimen especial simplificado de
cuota fija, expediran el documento sin desglosar el impuesto. En la factura o documento

también se hara constar que el VA esta incluido en el precio.

2) Casos especiales. La traslacion podra hacerse sin facturar el monto del IVA en forma

expresa, y sin expedir factura alguna, en los casos siguientes:

a) En el caso que la DGI autorice al responsable recaudador, a utilizar maquinas
registradoras 0 maquinas computadoras para expedir cintas de maquinas o boletos a los
compradores 0 usuarios de servicios. En estos casos, aunque dichos documentos no reflejen

el monto del IVA, este se considerard incluido en el precio.

La liquidacién del IVA en el caso de negocios autorizados, y los requisitos que deben
tener las maquinas registradoras y los programas computarizados utilizados para emitir
documentos soportes de las transacciones realizadas, se efectuard conforme a normas

administrativas de caracter general, dictadas por la DGI.
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Para efectos de acreditacion, si el cliente es un responsable del IVA, el negocio estara en
la obligacion de emitir factura en que se haga constar expresamente y por separado el

impuesto que se traslada.

b) Respecto a las salas de cine y otros negocios que expidan boletos de admision, el
monto del IVA estara incluido en el valor del boleto. Los contribuyentes en estos casos

estaran obligados a:

- Que los boletos sean numerados en orden sucesivo;

- Desglosar en una factura global diaria el precio de entrada y el valor del IVA,;

- Incluir en la declaracion respectiva un anexo que detalle la numeracion

de los boletos vendidos en el respectivo periodo.

En otros casos, la DGI podra autorizar la traslacion del IVA sin desglosar el impuesto en
el documento, salvo que el que recibe el traslado asi lo solicite para efectos de acreditacion.
En estos casos la factura o documento debera especificar que el impuesto esta incluido en el

precio.

Los contribuyentes que se encuentren en este supuesto, haran una factura global diaria

para los actos o actividades en los que se traslade el IVA.
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3.8.2 Acreditacion
Segun (Béez Cortés, 2004); Art. 99 Para la aplicacion de los articulos 42 y 43 de la Ley,

se establece:

1) Se considerara acreditable el IVA pagado por el responsable recaudador en la
importacion de internacion de bienes. También se considerara acreditable el IVA trasladado
en la adquisicion local de bienes y servicios. En ambos casos la acreditacion operara si las
erogaciones respectivas fueren deducibles para fines del IR de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 12 numeral 1 de la Ley, aun cuando el contribuyente no esté

obligado al pago del IR;

2) Para que sea acreditable el I\VVA trasladado al responsable recaudador, deberé constar

en documento que reuna los requisitos siguientes:

a) Nombre, razon social o denominacion y el nimero RUC del vendedor o prestatario del
Servicio;

b) Fecha del acto o de las actividades;

¢) Precio unitario y valor total de la venta o del servicio y el impuesto correspondiente;

d) Pie de imprenta fiscal,

3.8.3 Momento de la acreditacion.
Para efectos del articulo 43 de la Ley, la deduccién del IVA trasladado al responsable
recaudador, en su articulo 100 (Baez Cortés, 2004) exponen que en caso que fuere

acreditable, se aplicara asi:
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1) El IVA que le ha sido trasladado en razon de enajenaciones o servicios prestados, se
acreditard en el periodo mensual en que se efectud la operacion;

2) El IVA pagado en razén de importaciones o internaciones sera acreditable en el
periodo mensual en que se pago; y

3) En el caso de la acreditacion proporcional que contempla el articulo 45 de la Ley, el

importe de la deduccidn se determinaré provisionalmente para cada periodo mensual.

3.8.4 Acreditacion proporcional.
Para los efectos del articulo 45 de la Ley, en el art. 101 (Béez Cortés, 2004) resumen que
se establece:

1) La regla de prorrata, se aplicara, en principio al conjunto de operaciones efectuadas
por el responsable recaudador, acreditdndose unicamente el porcentaje que resulte de
relacionar las operaciones gravadas entre el total de operaciones. El factor resultante se
aplicara al total del crédito fiscal del periodo mensual, la cantidad que resulte sera el crédito
fiscal aplicable en la declaracion mensual que corresponda.

2) Si la parte de las operaciones por las cuales el responsable recaudador estuviere
obligado a pagar el impuesto fuere identificable, se acreditarda Unicamente lo
correspondiente a dicha parte.

3) El IVA trasladado al responsable recaudador, en razon de los gastos efectuados, se

podra acreditaren la proporcidn en que sea acreditable el impuesto pagado.
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4) En razon de la naturaleza de los negocios o de su organizacion, la DGI podra autorizar
por via administrativa a un responsable recaudador, prorratas especiales para ciertas

actividades. (Baez Cortés & Baéz Cortés, 2004)

3.8.5 Devoluciones, descuentos y bonificaciones.

Para los efectos del articulo 46 de la Ley, el responsable recaudador que reciba o acepte
la devolucién de bienes enajenados por él, o que otorgue descuentos o bonificaciones,
debera expedir nota de crédito en la que haga constar en forma clara y expresa que cancel6
o restituy6 el impuesto trasladado con motivo de dichas operaciones, segln sea el caso y
antes de realizar la deduccion en la declaracidn; también se expedira nota de crédito en los
casos en que la devolucidn, descuento o bonificacion se realice dentro del periodo mensual
en que se efectud la venta, excepto cuando se trate de descuentos que se concedan en el

documento en que conste la operacion. (Baez Cortés, 2004)

El responsable recaudador que se beneficie o reciba el descuento, bonificacién o
devuelva los bienes adquiridos, y no tuviere impuesto pendiente de acreditar del cual
disminuir el cancelado o restituido, lo pagara al presentarla declaracion correspondiente al
periodo mensual en que reciba el descuento, la bonificacion o efectue la devolucion.

3.8.6 Determinacion del IVA acreditable.
Para determinar el impuesto acreditable del periodo, se sumara el impuesto que le

hubiere sido trasladado al responsable recaudador y el que ha pagado con motivo de la
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importacion o internacion de bienes, siempre que retnan los requisitos establecidos en el
articulo 43 de la Ley.

Si el responsable recaudador estuviere obligado al pago del VA sélo por un aparte de
sus actividades en el caso del articulo 45 de la Ley y del articulo 101 numeral 3 de este
reglamento, el contribuyente debera identificarla parte de sus gastos e inversiones del
periodo en que se efectuaron para realizar dichas actividades, incluyendo las de tasa cero
por ciento referida en el articulo 37 de la Ley, y se considerara como IVA acreditable del
periodo el que le hubiere sido trasladado y el que haya pagado en sus importaciones o
internaciones. (Baez Cortés, 2004)

Si el responsable recaudador estuviere obligado al pago del IVA so6lo por una parte de
sus actividades en el caso del articulo 45 de la Ley y del articulo 101 de este reglamento y
no pudiere identificar en su totalidad esas actividades, para liquidar el IVA acreditable
segun la regla de la prorrata, el responsable recaudador procedera como sigue:

1) Calculara el IVA que le hubiere sido trasladado y el que haya pagado en las
importaciones o internaciones, para realizar actividades gravadas con el impuesto, asi como

las efectuadas con tasa cero por ciento

2) Se determinara el IVA que le hubiere sido trasladado y el que haya pagado en las

importaciones o internaciones para realizar actividades exentas.

3) Dividira el valor de las actividades exentas entre el valor de todas las actividades
realizadas en el periodo, el resultado obtenido sera la proporcion del 1V A no acreditable,
proporcion que sera aplicada al IV A no identificable, de conformidad a los numerales 1) y

2) de este articulo.
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4) El monto del IVVA acreditable sera la proporcion complementaria de la obtenida en el

numeral anterior, debidamente soportado.

5) La proporcion no acreditable obtenida en el numeral 3) del presente articulo, sera

deducible del IR.

3.8.7 Registros contables. Articulo 121 (B4ez Cortés & Baéz Cortés, 2004)

Para los efectos del numeral 3 del articulo 61 de la Ley, llevaran libros contables y
registros especiales autorizados conforme a la legislacion tributaria comuan, los
responsables recaudadores que realicen en forma habitual las operaciones grabadas por la

ley y los que sefiale administrativamente la DGI. Art.121 (Baez Cortés, 2004)

Los responsables recaudadores deberan registrar separadamente los actos o actividades
gravadas de aquellas no gravadas, precisando el valor de las que corresponden a tasas
diferentes. En la factura global diaria a que se refiere el articulo 94 de este reglamento, se
debera hacer las separaciones sefialadas en este parrafo, indicando el monto del IVA que

corresponda.

3.8.8 Registros para acreditacion, descuento y devolucion.

1) Para efectos de la acreditacion, los responsables recaudadores registraran por separado
el impuesto correspondiente en la siguiente forma:

a) El IVA que les hubiera sido trasladado y el que hubieren pagado en la importacion,
correspondiente a la parte de sus gastos e inversiones, identificadas como efectuadas para
realizar sus actividades por las que deba pagar el impuesto, asi como aquella actividad con

tasa cero por ciento referidos en el articulo 37 de la Ley.
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b) EI IVA que les hubiere sido trasladado y el que hubieren pagado en la importacion,
correspondiente a la parte de sus gastos e inversiones, identificados como efectuados para
realizar sus actividades por las que no debe pagar el impuesto, a excepcion de aquella

actividad con tasa cero por ciento referidos en el articulo 37 de la Ley.

c) El IVA que les hubiere sido trasladado y el que hubieren pagado en la importacion,
correspondiente a la parte de sus gastos e inversiones que no puedan identificar en los

términos de las dos fracciones anteriores.

2) Los responsables recaudadores llevaran también el registro de los descuentos,
bonificaciones o evoluciones que otorguen o reciban, y el del IVA que se cancela o

restituya, segun sea el caso. (AN, 2003)

3.9 Ley de concertacion tributaria 822

3.9.1 Introduccién

Segun el gobierno, los objetivos del proyecto de ley de concertacion tributaria (PCT)
son; movilizar recursos para compensar la caida en la recaudacion tributaria, reducir
nuestra dependencia del financiamiento externo, fortalecer la produccion, el crecimiento
econdémico y el empleo mejorar la equidad del sistema impositivo, y generalizar la
aplicacion de los tributos. Con estos objetivos se aprob6 en la asamblea nacional de
Nicaragua la "Ley 822 - Ley reformada Ilamada entonces ley de concertacion tributaria”,
desde noviembre del afio pasado. Esta ley también fue valorada en el marco de las

conversaciones del gobierno nacional con el fondo monetario internacional (FMI) para el
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nuevo programa macroecondmico. La ley de concertacion tributaria fue publicada en la

Gaceta N° 241, el 17 de diciembre del afio 2012. (PROPEMCE, 2012)

La Asamblea Nacional considerando que es necesario establecer una politica
tributaria que contribuya a mejorar las condiciones necesarias para el aumento de la
productividad, las exportaciones, la generacion de empleo y un entorno favorable para
la inversion.

Considera que resulta obligatorio realizar los ajustes al sistema tributario para
modernizar y mejorar la administracion tributaria, simplificar el pago de los
impuestos, racionalizar las exenciones y exoneraciones, reducir la evasion y ampliar la
base tributaria.

Por lo tanto, es necesario contar con un sistema tributario que favorezca la
progresividad, generalidad, neutralidad y simplicidad, para el cual es necesario
incorporar nuevas normas e instrumentos juridicos tributarios ajustados a las mejores
practicas internacionales.

Tomando en cuenta que la sociedad demanda mayores recursos publicos para
financiar el gasto social y en infraestructura productiva para poder alcanzar un mayor
crecimiento econémico como base para reducir ain més la pobreza.

Consiguientemente se ha alcanzado un consenso entre el Gobierno y las
principales organizaciones economicas y sociales para configurar este nuevo sistema
tributario.

Por tanto, la asamblea nacional en uso de sus facultades ha dictado esta siguiente

ley que tiene por objeto crear y modificar los tributos nacionales internos y regular su
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aplicacion, con el fin de proveerle al Estado los recursos necesarios para financiar el

gasto publico.

3.9.2  Principios tributarios.
Esta Ley se fundamenta en los siguientes principios generales de la tributacion:
- Legalidad;
- Generalidad,
- Equidad;
- Suficiencia;
- Neutralidad; y

- Simplicidad.

3.9.3 Impuesto al Valor Agregado IVA.
El Impuesto al valor agregado, en adelante denominado IVA, es un impuesto el cual
grava los actos realizados en el territorio nicaraguense sobre las actividades siguientes:
1. Enajenacion de bienes;
2. Importacion e internacion de bienes;
3. Exportacion de bienes y servicios; y

4. Prestacion de servicios y uso o goce de bienes.

3.9.3.1 Art. 108 Naturaleza.
El IVA es un impuesto indirecto que grava el consumo general de bienes 0 mercancias,

servicios, y el uso o goce de bienes, mediante la técnica del valor agregado.
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3.9.3.2 Art. 109 Alicuotas.
La alicuota del IVA es del quince por ciento (15%), salvo en las exportaciones de bienes
de produccidn nacional y de servicios prestados al exterior, sobre las cuales se aplicard una

alicuota del cero por ciento (0%).

Para efectos de la aplicacion de la alicuota del cero por ciento (0%), se considera
exportacion la salida del territorio aduanero nacional de las mercancias de produccion
nacional, para su uso o consumo definitivo en el exterior. Este mismo tratamiento

corresponde a servicios prestados a usuarios no residentes. (Guadamuz Sequeira, 2013)

3.9.3.3 Art. 110 Sujetos pasivos.

Cuando la ley se refiere a sujetos pasivos del VA, estas son las personas naturales o
juridicas, fideicomisos, fondos de inversion, entidades y colectividades, asi como los
establecimientos permanentes que realicen los actos o actividades aqui indicadas. Se
incluyen en esta disposicion, los poderes de estado, ministerios, municipalidades, consejos
y gobiernos regionales y auténomos, entes autdbnomos y descentralizados y demas
organismos estatales, cuando éstos adquieran bienes, reciban servicios, o usen o gocen
bienes; asi mismo, cuando enajenen bienes, presten servicios u otorguen el uso o goce de
bienes que no tengan relacién con sus atribuciones y funciones de autoridad o de derecho

publico. (Guadamuz Sequeira, 2013)
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3.9.3.4 Art. 111 Sujetos exentos.
Estan exentos del traslado del IVA, Unicamente en aquellas actividades destinadas a sus
fines constitutivos, los sujetos siguientes:

- Las universidades y los centros de educacion técnica superior, de
conformidad con el articulo 125 de la constitucién politica de la republica de
Nicaragua y la ley de la materia;

- Los poderes del estado, en cuanto a donaciones que reciban;

- Los gobiernos municipales, y gobiernos regionales, en cuanto a maquinaria y
equipos, asfalto, cemento, adoquines, y de vehiculo de empleados en la
construccion y mantenimiento de carreteras, caminos, calles y en la limpieza
publica;

- El ejército de Nicaragua y la policia nacional;

- Los cuerpos de bomberos y la cruz roja nicaraguense;

- Las iglesias, denominaciones, confesiones religiosas constituidas como
asociaciones y fundaciones religiosas que tengan personalidad juridica, en
cuanto a los bienes destinados exclusivamente a sus fines religiosos;

- Las cooperativas de transporte, en cuanto a equipos de transporte, llantas
nuevas, insumo Yy repuestos, utilizados para prestar servicio de transporte
publico;

- Las representaciones diplomaticas y consulares, y sus representantes, siempre
que exista reciprocidad, excepto los nacionales que presten servicios en

dichas representaciones;
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- Las misiones y organismos internacionales, asi como sus representantes,
excepto los nacionales que presten servicios en dichas representaciones.

(Guadamuz Sequeira, 2013)

3.9.3.5 Art. 112 Condiciones de las exenciones subjetivas.
Los sujetos exentos del IVA deben cumplir las condiciones siguientes:

- Cuando realicen habitualmente actividades economicas lucrativas en el
mercado de bienes y servicios, los actos provenientes exclusivamente de tales
actividades no estaran exentos del pago de este impuesto;

- La exencion no los excluye de ser fiscalizados por la administracion
tributaria.

- Las demas obligaciones tributarias que deban cumplir, tales como:
inscribirse, presentar declaraciones, trasladar el impuesto, suministrar
informacidn sobre sus actividades con terceros y cualquier otra obligacion

exigida por Ley. (Guadamuz Sequeira, 2013)

3.10 Aspectos Generales del Impuesto:

3.10.1 Art. 113 Técnica del Impuesto

El IVA se aplicara de forma que incida una sola vez sobre el valor agregado de las
varias operaciones de que pueda ser objeto un bien, un servicio, o un uso o goce de bienes
gravados, mediante la traslacion y acreditacion del mismo en la forma que se establece.

(Guadamuz Sequeira, 2013)
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3.10.2 Art. 114 Traslacién o débito fiscal.

El responsable recaudador trasladaré el IVA a las personas que adquieran los bienes,
reciban los servicios, 0 hagan uso o goce de bienes. El traslado consistira en el cobro del

monto del IVA establecido en esta Ley, que debe hacerse a dichas personas.

Este monto total de la traslacion constituird el débito fiscal del responsable recaudador.
Cabe sefalar que el IVA no formara parte de su misma base imponible, y éste no seré
considerado ingreso a los efectos del IR de rentas de actividades econdémicas, ni para

efectos de tributos municipales y regionales.

3.10.3 Art. 116 Crédito Fiscal.

El crédito fiscal esta constituido por el monto del IVA que le hubiere sido trasladado al
responsable recaudador y el IVA que éste hubiere pagado sobre las importaciones e
internaciones de bienes o mercancias, siempre que sea para efectuar operaciones gravadas

con la alicuota general o con la alicuota del cero por ciento (0%).

El IVA trasladado al estado por los responsables recaudadores en las actividades de
construccién, reparaciéon y mantenimiento de obras publica, tales como: carreteras,
caminos, puentes, colegios y escuelas, hospitales, centros y puestos de salud, serd pagado a

través de certificados de crédito tributario, personalisimos, intransferibles y electronicos,
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que serdn emitidos por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, por el valor del

impuesto.

En el caso de operaciones exentas, el IVA no acreditable sera considerado como costo o
gasto deducible para efectos del IR de rentas de actividades econdmicas. (Guadamuz

Sequeira, 2013)

3.10.4 Art. 117 Acreditacion.

La acreditacién consiste en restar del monto del IVA que el responsable recaudador
hubiese trasladado (débito fiscal) de acuerdo con el articulo 114 de la presente ley, el monto
del IVA que le hubiese sido trasladado y el monto del IVA que hubiese pagado por la
importacion e internacién de bienes y servicios (crédito fiscal). El derecho de acreditacién
es personal y no sera transmisible, salvo en el caso de fusién de sociedades, sucesiones,

transformacion de sociedades y cambio de nombre o razén social.

3.10.5 Art. 118 Requisitos de la Acreditacion.
Para que el IVA sea acreditable, se requiere:

- Que el IVA trasladado al responsable recaudador corresponda a bienes,
servicios, 0 uso o goce de bienes, necesarios en el proceso econémico para la
enajenacion de bienes, prestacion de servicios, 0 uso 0 goce de bienes
gravados por este impuesto, incluyendo las operaciones gravadas con la
alicuota del cero por ciento (0%);
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- Que las erogaciones correspondan a adquisiciones de bienes, servicios 0 uso
0 goce de bienes deducibles para fines del IR de rentas de actividades
econdmicas;

- Que esté detallado en forma expresa y por separado, en la factura o en el
documento legal correspondiente, salvo que la Administracion Tributaria
autorizare formas distintas de acreditacion para casos especiales. (Guadamuz

Sequeira, 2013)

3.10.6 Art. 119 Plazo de acreditacion.
El IVA trasladado al responsable recaudador, lo acreditara en el mes que realice la
compra del bien, reciba el servicio, o uso o goce bienes, al igual que cuando importe o

interne bienes o mercancias.

La acreditacion del VA omitida por el responsable recaudador, la imputara a los
periodos subsiguientes, siempre que esté dentro del plazo de prescripcion. Cuando el
responsable recaudador hubiere efectuado pagos indebidos del IVA, podra proceder de
conformidad con el articulo 76 del Cddigo Tributario.

Que literalmente dice:

“Los pagos indebidos de tributos, multas, recargos moratorios y sanciones, dara lugar
al ejercicio de la accion de Repeticién mediante la cual se reclamaran la devolucion de
dichos pagos. La accion de repeticion correspondera a los contribuyentes y responsables

que hubieren realizado el pago considerado indebido. El derecho de los particulares a
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repetir por lo pagado indebidamente, prescribira a los cuatro afios contados a partir de la

fecha de efectivo pago.” (Navas, 2008)

3.10.7 Arto. 120 No acreditacion.
El IVA que grave bienes, servicios 0 uso 0 goce de bienes, no sera acreditable en los
casos siguientes:
- Enajenaciones de bienes, prestacion de servicios, 0 uso o goce de bienes
exentos.
- El autoconsumo no deducible para efectos del IR que grava rentas de

actividades econdmicas.

3.10.8 Arto. 121 Acreditacion proporcional.
Cuando el VA trasladado se utilice para efectuar operaciones gravadas y exentas, sélo
se admitira por la parte proporcional del IVA en relacion al monto de las operaciones

gravadas.

Para las exportaciones gravadas con la alicuota del cero por ciento (0%), se permite la
acreditacion o devolucion del IVA traslado al responsable recaudador, en proporcion al

valor de los ingresos de dichas exportaciones.

3.10.9 Arto. 122 Rebajas, bonificaciones y descuentos.
Las rebajas, bonificaciones y descuentos no formaran parte de la base imponible para

liquidar el IVA, siempre que conste en la factura emitida o en el documento contable
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correspondiente, pero si estas retnen los requisitos establecidos en el Reglamento de la

presente Ley, se considerardn como enajenaciones y servicios sujetos al pago del impuesto.

Los descuentos por pronto pago, debe disminuir el crédito fiscal en el mesen que le sean
otorgados al responsable recaudador, siempre que consternen una nota de crédito o en otro

documento contable del proveedor.

3.10.10Arto. 123 Devolucion.
Toda devolucion de bienes gravados que efectle el responsable recaudador debera estar
debidamente soportada con la documentacion contable y requisitos que se establezca en el

reglamento de la presente Ley.

El responsable recaudador que devuelva los bienes gravados y ya hubiere acreditado el
IVA respectivo, debe disminuir el crédito fiscal del periodo en que se realiza la devolucion.
Por otra parte, el responsable recaudador que reciba la devolucion de bienes debe disminuir

su debito fiscal del periodo en que se recibe la devolucién. (La Gaceta, 2012)
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3.11 Auto traslacion del IVA.

3.11.1 Aspectos Fundamentales
La auto traslacion del IVA tiene como finalidad agilizar el mecanismo de recaudo
anticipado de un impuesto, y en cierta forma, de agilizar el proceso de consecucion de

ampliacion de la base tributaria. (Gaceta, Ley 822, 2012)

En la auto traslacion del IVA, quien la practica es el que compra 0 paga un servicio
prestado por una persona natural residente, natural o juridico no residente, sino el mismo
comprador del servicio, de modo que todo aquel que se auto retiene debe enterar al fisco la
suma correspondiente de la auto traslacion. En el mes siguiente se lo aplicara como un

crédito fiscal a su favor.

De la interpretacion del articulo 22 y 23 del cédigo tributario, se puede deducir que una
persona natural, nacional o extranjera, se considera “Residente” para efectos fiscales, por su
permanencia continua o discontinua en el pais por mas de seis (6) meses en el afio o

periodo gravable, o que se completen dentro de éste.

Asimismo, el articulo 7 de la ley de concertacion tributaria dispone que haya tenido

presencia de forma continua o descontintiia mas de ciento ochenta dias (180 dias).

49



Universidad Nacional Autdnoma de Nicaragua
FAREM - CHONTALES

3.11.2 En qué consiste:

La auto traslacion del IVA consiste en aplicarse la alicuota del 15% en concepto de
prestacion de un servicio general, o el uso goce de bienes, es muy importante sefialar que el

uso goce de bienes no se refiere a la enajenacion de bienes.

Para los efectos del articulo 115 de la ley de concertacion tributaria se entiende por uso
0 goce de bienes, el arrendamiento, el usufructo y cualquier otro acto, independientemente
de la forma juridica que a efecto se utilice, por el que una persona permita a otra usar o

gozar temporalmente bienes tangibles, a cambio de una contraprestacion.

En conclusion, se dara la auto traslacion del 1VA que esta ley establece para el uso o
goce temporal de bienes, a la prestacién del servicio prestado por una persona natural

residente, natural o juridico no residente.

El articulo 79 del reglamento de la ley de concertacion tributaria, expresa claramente que
la auto traslacion sobre todos los servicios en general, incluyendo los servicios
profesionales, siempre que el servicio 0 uso goce de bienes sean suministrados por una

persona natural residente, natural o juridica no residente

Es importante sefialar que la auto traslacion del IVA no aplica para los nacionales, es
decir, solo a las personas residentes 0 no extranjeras, sin embargo, cuando seamos nosotros

los responsables recaudadores que prestamos un servicio a estas personas tendremos la
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obligacion de trasladar el IVA de acuerdo al articulo 114 de la Ley de Concertacion

Tributaria. (La Gaceta, 2013)

3.11.3 Condiciones especiales de auto traslacion:

- No se aplicara en los gastos colaterales de los exportadores del extranjero,
tales como fletes, seguro y otros vinculados con la importacion.

- La auto traslacién se aplicard antes de la retencion efectuada en su
documento respectivo.

- El responsable recaudador que pague el servicio, liquidara y pagara el IVA
auto trasladado a la DGI como un débito fiscal.

- El VA auto trasladado sera considerado crédito fiscal en el mes siguiente

- El IVA auto trasladado solo se aplicara a las personas persona natural
residente, natural o juridica no residente no responsables recaudadoras del
IVA. Cuando el servicio es prestado por nacionales no aplica la auto
traslacion, sin embargo, debe retener las alicuotas de retencidén segln el

servicio 0 goce o uso de bienes. (Carcache M. A., 2013)

3.11.4 Declaracion del IVA

Todos los paises desarrollan sus actividades gubernamentales a través de la distribucion

de los ingresos obtenidos y una de las principales fuentes de esos ingresos para nuestro pais
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es la recaudacion de los impuestos de los contribuyentes entre los cuales encontramos el

IVA , el cual debe ser declarado y pagado en forma mensual a través del formulario

"Declaracion y pago simultaneo mensual”.

3.11.5 Pasos a seguir en la declaracion de Impuesto 1.V.A.

La base legal para la declaracion del IVA se fundamenta en Art. 139, Numeral 1, de la ley
de concertacién tributaria. (AN, 2013), los pasos a seguir son:

1.

2.

7.

8.

Registro de operaciones en el libro de compra —ventas

Sumas del libro de compra - ventas.

Determinacion 1.V.A. débito fiscal.

Determinacion 1.V.A. Crédito Fiscal.

Preparar resumen de I.V.A. determinando diferencia (Débito fiscal -
crédito fiscal).

Determinacion pago.

El llenado de esta declaracion.

Presentar y/o pagar impuesto.

1-Registro de operaciones en Libro Compra Ventas:

Lo primero que se debe realizar es revisar y registrar en el libro de compra - ventas, todas

las facturas, boletas, notas de débito, notas de crédito correspondientes al periodo tributario,

que correspondan a compras con derecho a crédito fiscal y ventas del contribuyente,

siempre teniendo presente que este registro debe ser realizado en forma diaria y

cronoldgica.
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2-Sumas del Libro de Compras y Ventas:

Al finalizar el mes se debe totalizar los registros del o los libros tanto de compras como

de ventas.

3-Determinacion del 1.VV.A. Crédito Fiscal:

Esta operacién consiste en aplicar el procedimiento anteriormente aprendido, es decir,

tomar la suma del libro de compras.

4-Determinacion del 1.\VV.A. Débito Fiscal:

Para realizar esta operacion al igual que la anterior se toma la suma de la columna .V.A.

del libro de ventas.

5-Resumen de |.VV.A. determinando diferencia:

Este resumen consiste en comparar el 1.V.A. Débito Fiscal con el 1.V.A. Crédito Fiscal,
cuya diferencia indicara si el resultado es un impuesto a enterar en Arcas Fiscales o un

remanente a favor del contribuyente para el periodo siguiente.

6-Determinacion del Pago:

Esta operacion consiste en determinar el pago de este impuesto, aplicado sobre el total de

las ventas netas del periodo.
7-El Llenado de esta de Declaracion:
La confeccion del formulario de declaracion consiste en traspasar todos los datos

obtenidos al formulario.
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8-Presentacion y/o Pago de Impuesto:

Esta actividad es la de presentar la declaracion para su pago en las instituciones

recaudadoras (bancos, instituciones financieras.). (Carcache, Consultor de Leyes, 2004)

3.11.6 Declaracion de Impuesto via internet.

En la Declaracion de Impuestos Via Internet, no se debe hacer nada extraordinario, solo
es de introducir a la pagina web de la DGI y entrar a la ventanilla de la VET en donde se
debe registrar el usuario y la clave de usuario; luego clasificar la declaracion a realizar en
este caso la del IVA y llenar la declaracion una vez habiendo resumido el total de las ventas

y compras Y el sistema automaticamente proporciona el monto a pagar. (DGI, 2014)

3.11.7 ¢Quiénes no salen ganando con esta Auto traslacion?

Todos aquellos contribuyentes que no puedan trasladar el IVA, como por ejemplo los
servicios médicos, empresas de transporte, entre otras; que al igual que hacer una
contratacion con un proveedor que emite factura con IVA, estos deberan desembolsar este
impuesto, con la diferencia que ahora no se le pagara al proveedor, sino que se hara a la
DGI. Mientras que a los que pueden trasladarlo simplemente es una salida temporal de

efectivo que pierde valor por el deslizamiento una vez que es acreditado.

54



Universidad Nacional Autdnoma de Nicaragua
FAREM - CHONTALES

Ahora bien ¢cémo lo aplicamos?

1. Al momento de realizar un pago por contratacion de servicios, sobre la cual el
proveedor no brinde factura con IVA debemos contablemente realizar la siguiente
operacion:

2. Calcular el monto IVA que se genera de esos servicios.

3. Contablemente al momento de crear la provision del pasivo del proveedor, realizamos
un Débito por ese monto a la cuenta de IVA Acreditable (o su equivalente) y un crédito por
ese monto a la cuenta de IVA x pagar (o su equivalente).

4. El IVA x Pagar seré cancelado a la DGI dentro de los quince (15) dias subsiguientes
al periodo gravado (segun el articulo 139 de la Ley 822).

5. EI IVA Acreditable se hara efectivo en la declaracion del mes siguiente (segun el
articulo 79 numeral 4 del Reglamento de la Ley 822).

¢Cual es la ldgica de ese débito y crédito?
Bueno... para comenzar la operacién monetaria contablemente queda como una
provision tanto para la acreditacion del IVA como para el pasivo, resultando contablemente

un resultado de cero (0).

3.11.8 {Qué gana la DGI?

1. Conocer a cuanto asume el IVA que no es facturado por los Contribuyentes (nuestros
proveedores) que estando en la obligacion de ley de hacerlo, no lo hacen.

2. Conocer ¢quiénes son los Contribuyentes que no Facturan y por qué no lo hacen?
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3. Conocer que ramo (Construccion, Comercio, entre otros) es el que mas evade las
obligaciones fiscales de facturacion del IVA.

4. Conocer la cantidad de personas (naturales y juridicas) que debiendo estar inscritos
como contribuyentes activos en la DGI, no lo estan.

5. Obtener recursos que si bien posteriormente seran acreditados por el contribuyente en
el mes siguiente, en ese momento, los cordobas (moneda oficial de Nicaragua) que se
enteran a la DGI tienen mayor valor que los acreditados en el mes siguiente, producto
del deslizamiento monetario (o también conocido como diferencial cambiario); siendo
ésta una forma de apalancamiento monetario para el estado, cuyas reservas del banco
central se miden en ddlares, por lo que incluso, es considerable la ganancia de
intereses por los cordobas recibidos por la DGI convertidos a délares y depositados en
el exterior.

6. La DGI obtiene en un mismo mes dos IVA, uno que es el IVA normal que nosotros
los contribuyentes facturamos al vender, y el otro que es el IVA que nos auto-
retenemos cuando no nos retienen los proveedores (debiendo hacerlo por ley) y que
debemos enterar a la DGI (aunque posteriormente "lo recuperamos” -aungue con
menor valor con respecto al délar-).

7. La DGl se asegura que, aungue el contribuyente no venda (por estar en mala situacion
en el mercado o por estar en etapa pre-operativa), le traslade el IVA auto-retenido
(aungue sea para trabajar con ese dinero por un mes, pues en el mes siguiente ese

monto en cordobas es acreditado).
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3.11.9 ;Como conocera esta informacion la DGI?
Por medio de los Reportes que genera el SAIRI y los Reportes Anuales generados por

los Contribuyentes. (Lazo, 2013)

3.11.9.1 Arto. 127. Exenciones objetivas

Estan exentas del traslado del IVA, mediante listas taxativas establecidas por acuerdos
interministeriales de las autoridades competentes, que se requieran en su caso, las
enajenaciones siguientes:

1. Libros, folletos, revistas, materiales escolares y cientificos, diarios y otras
publicaciones periddicas, asi como los insumos y las materias primas necesarios para la
elaboracion de estos productos;

2. Medicamentos, vacunas y sueros de consumo humano, oOrtesis, prétesis, equipos de
medicion de glucosa como lancetas, aparatos o kit de medicion y las cintas para medir
glucosa, sillas de ruedas y otros aparatos disefiados para personas con discapacidad, asi
como las maquinarias, equipos, repuestos, insumos y las materias primas necesarias para la
elaboracion de estos productos;

3. El equipo e instrumental médico, quirdrgico, optométrico, odontoldgico y de
diagnostico para la medicina humana; incluidas las cintas del tipo de las utilizadas en los
dispositivos electronicos para el control de los niveles de glucosa en la sangre;

4. Los bienes agricolas producidos en el pais, no sometidos a procesos de
transformacion o envase, excepto flores o arreglos florales y los gravados con este

impuesto;
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5. El arroz, excepto el empacado o envasado en cualquier presentacion menor o igual de
a cincuenta (50) libras y de calidad mayor a 80/20; el azlcar de cafia, excepto los azucares
especiales; el aceite comestible vegetal, excepto el de oliva, ajonjoli, girasol y maiz; el café
molido, excepto el café con mezcla superior a 80/20;

6. Los huevos de gallina; la tortilla de maiz; sal comestible; harina de trigo, maiz y soya;
pan simple y pan dulce tradicionales, excepto reposterias y pastelerias; levaduras vivas para
uso exclusivo en la fabricacién del pan simple y pan dulce tradicionales; pinol y pinolillo;

7. Leche modificada, maternizada, integra y fluida; preparaciones para la alimentacién de
lactantes; las bebidas no alcohodlicas a base de leche, aromatizadas, o con frutas o cacao
natural o de origen natural; y el queso artesanal nacional;

8. Los animales vivos, excepto mascotas y caballos de raza;
9. Los pescados frescos;

10. Las siguientes carnes frescas incluyendo sus visceras, menudos y despojos,
refrigeradas o congeladas cuando no sean sometidas a proceso de transformacion,
embutidos o envase:

a. La carne de res en sus diferentes cortes, excepto los filetes y lomos;
b. La carne de pollo en sus diferentes piezas, excepto la pechuga; y
c. La carne de cerdo en sus diferentes cortes, excepto los filetes y lomos.
11. La produccidn nacional de papel higiénico, jabones de lavar y bafio, detergente, pasta
y cepillo dental, desodorante, escoba, cerillos o fésforo y toalla sanitaria;
12. Gas butano, propano o una mezcla de ambos, en envase hasta de 25 libras;
13. La produccion nacional de: pantalones, faldas, camisas, calzoncillos, calcetines,

zapatos, chinelas, botas de hule y botas de tipo militar con aparado de cuero y suela de hule
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para el campo, blusas, vestidos, calzones, sostenes, camisolas, camisolines, camisetas,
corpifios, pafiales de tela, y ropa de nifios y nifias. La enajenacion local de estos productos,
realizadas por empresas acogidas bajo el régimen de zona franca, estara sujeta al pago del
IVA;

14. Los productos veterinarios, vitaminas y pre mezclas vitaminicas para uso veterinario
y los destinados a la sanidad vegetal;

15. Las enajenaciones de insecticidas, plaguicidas, fungicidas, herbicidas, defoliantes,
abonos, fertilizantes, semillas y productos de biotecnologias para uso agropecuario o
forestal;

16. La maquinaria agricola y sus repuestos, llantas de uso agricola y equipo de riego;

17. Los materiales, materia prima y bienes intermedios, incorporados fisica mente en los
bienes finales que en su elaboracidn estén sujetos a un proceso de transformacion industrial,
siguientes: arroz, azUcar, carne de pollo, leche liquida e integra, aceite comestible, huevos,
café molido, harina de trigo, jabdn de lavar, papel higiénico, pan simple y pinolillo;

18. La melaza y alimento para ganado, aves de corral, y animales de acuicultura,
cualquiera que sea su presentacion;

19. El petréleo crudo o parcialmente refinado o reconstituido, asi como los derivados del
petréleo, a los cuales se les haya aplicado el impuesto especifico conglobado a los
combustibles (IECC) y el impuesto especial para el financiamiento del fondo de
mantenimiento vial (IEFOMAV);

20. Los bienes mobiliarios usados;

21. La transmision del dominio de propiedades inmuebles;
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22. Los bienes adquiridos por empresas que operan bajo el régimen de puertos libres, de
conformidad con la ley de la materia y la legislacion aduanera;

23. Las realizadas en locales de ferias internacionales o centroamericanas que
promuevan el desarrollo de los sectores agropecuario, micro, pequefia y mediana empresa,
en cuanto a los bienes relacionados directamente a las actividades de dichos sectores; y

24. Los billetes y monedas de circulacion nacional, los juegos de la loteria nacional, los
juegos de loterias autorizados, las participaciones sociales, especies fiscales emitidas o
autorizadas por el MHCP y demaés titulos valores, con excepcion de los certificados de
depdsitos que incorporen la posesion de bienes por cuya enajenacion se esté obligado a
pagar el IVA. El ministerio de hacienda y crédito publico, en coordinacién con el ministerio
de fomento, industria y comercio y el ministerio agropecuario y forestal, y la direccion
general de servicios aduaneros, determinara la clasificacion arancelaria de los bienes para

efectos de la aplicacion de estas exenciones. (Guadamuz Sequeira, 2013)

3.11.9.2 Arto.136 Exenciones objetivas

Estan exentos del traslado del IVA, los siguientes servicios:

1. Médicos y odontolégicos de salud humana, excepto los relacionados con cosmética y
estética cuando no se originen por motivos de enfermedad o accidentes que dejen secuelas
0 pongan en riesgo la salud fisica o mental de las personas;

2. Las primas pagadas sobre contratos de seguro agropecuario y el seguro obligatorio
vehicular establecidos en la ley de la materia;

3. Espectaculos montados con deportistas no profesionales;
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4. Eventos religiosos promovidos por iglesias, asociaciones y confesiones religiosas;

5. Transporte interno aéreo, terrestre, lacustre, fluvial y maritimo;

6. Transporte de carga para la exportacion, aérea, terrestre, lacustre, fluvial y maritima;

7. Ensefianza prestada por entidades y organizaciones, cuya finalidad principal sea
educativa,;

8. Suministro de energia eléctrica utilizada para el riego en actividades agropecuarias;

9. Suministro de agua potable a través de un sistema publico;

10. Los servicios financieros y los servicios inherentes a la actividad financiera,
incluyendo los intereses del arrendamiento financiero;

11. La comision por transacciones bursatiles que se realicen a través de las bolsas de
valores y bolsas agropecuarias, debidamente autorizadas para operar en el pais;

12. Los prestados al cedente por los contratos de financiamiento comercial por ventas
de cartera de clientes (factoraje);

13. Arrendamiento de inmuebles destinados a casa de habitacion, a menos que éstos se
proporcionen amueblados; y

14. Arrendamiento de tierras, maquinaria 0 equipo para uso agropecuario, forestal o

acuicola. (Guadamuz Sequeira, 2013)

Auto traslacion.

Cuando un servicio en general o el uso 0 goce de bienes gravados sea suministrado u
otorgado por una persona natural residente o no residente o una persona juridica no
residente, el pagador del servicio o usuario debe efectuar una auto-traslacion por el

impuesto causado.
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Acreditacion de esta auto traslacion se aplicara igual que el resto de acreditaciones.

(Guadamuz Sequeira, 2013)

3.11.9.3 Articulo 121. Acreditacion proporcional.

Cuando el IVA trasladado se utilice para efectuar operaciones gravadas y exentas, la
acreditacion del IVA no adjudicable o identificable directamente a las anteriores
operaciones, s6lo se admitira por la parte proporcional del IVA en relacion al monto de las
operaciones gravadas.

Para las exportaciones gravadas con la alicuota del cero por ciento (0%), se permite la
acreditacion o devolucién del IVA traslado al responsable recaudador, en proporcion al

valor de los ingresos de dichas exportaciones. (Guadamuz Sequeira, 2013)

3.12 Reglamento LCT

3.12.1 Arto.79 Auto traslacién del IVA.

1. La auto traslacion se aplicard siempre que el servicio o el uso goce de bienes se
preste 0 se otorgue en el territorio nacional y esté gravado con el IVA, excepto los

servicios prestados por contribuyentes sujetos al impuesto conglobado de cuota fija.

2. La auto traslacion consistird en la aplicacion de la alicuota del IVA al valor de la
contraprestacion o pago de la transaccion reflejado en la factura o el documento

respectivo.
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3. El responsable recaudador liquidara, declarard y pagara el IVA auto trasladado a la
Administracion Tributaria, en el mismo formulario y plazo otorgado para sus demés

operaciones gravadas con este impuesto.

4. El IVA auto trasladado serd considerado para el responsable recaudador, como un
débito fiscal para el mes en que lo auto traslade y como un crédito fiscal para al mes

siguiente en que se pago el débito fiscal. (La Gaceta, 2013)

3.12.2 Arto. 81 Acreditacion
El impuesto acreditable del periodo se determinard, sumando el impuesto que le hubiere
sido trasladado al responsable recaudador y el que ha pagado con motivo de la importacion

0 internacion de bienes, siempre que reunan los requisitos de acreditacion establecidos.

3.12.3 Arto. 82. Requisitos de la acreditacion.

1. Para que sea acreditable el IVVA trasladado al responsable recaudador, debera constar
en documento que retina los requisitos siguientes:

a. Nombre, razon social o denominacion y el RUC del vendedor o prestatario del
servicio.

b. Fecha del acto o de las actividades;

c. Valor total de la venta o de la prestacién del servicio o del otorgamiento de uso o goce
de bienes y el impuesto correspondiente.

d. Pie de imprenta fiscal.

63



Universidad Nacional Autdnoma de Nicaragua
FAREM - CHONTALES

e. Que la factura o soporte refleje el nombre del contribuyente y su RUC o nimero de
cédula, del que compra o recibe el servicio.

2. Cuando las operaciones se realicen a través del sistema de facturacion electronica
tributaria aprobado por la administracion tributaria, el contribuyente podra acreditarse el
IVA reflejado en dicha factura.

3. La acreditacion operard si las deducciones respectivas fueren autorizadas para fines
del IR de actividades econdmicas de conformidad con lo dispuesto en el capitulo Il del

titulo I art. 39 de la LCT, aun cuando el contribuyente no esté obligado al pago del IR.

3.12.4 Arto. 83 Plazo de acreditacion

1. En el caso de la acreditacion proporcional que contempla el art. 121 de la LCT, el
importe de la deduccidon se determinara para cada periodo mensual o para una liquidacion
final anual.

2. La administracion tributaria podré establecer mediante disposicién administrativa
general, otros mecanismos de aplicacion de la acreditacion que se adecuen a la naturaleza o

particularidad de algunas actividades econémicas.

3.12.5 Arto. 84 Acreditacion proporcional

El responsable recaudador realice a la misma vez operaciones gravadas y exentas se

procedera de la manera siguiente:
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1. Deberd identificar la parte de sus costos, gastos e inversiones del periodo en que se
utilizaron para realizar las operaciones gravadas con el IVA, inclusive las que se les aplicd
la alicuota del 0% y las ventas, servicios y otorgamiento de uso o goce de bienes a sujetos
exonerados, que dan derecho a la acreditacion del 100% del impuesto traslado.

2. Debera identificar la parte de sus costos, gastos e inversiones del periodo en que se
utilizaron para realizar las operaciones exentas del IVA y que no dan derecho a la
acreditacion del impuesto traslado.

3. Para determinar la proporcién del crédito fiscal acreditable del VA no adjudicable o
no identificable a las operaciones gravadas y exentas, se dividiré el valor de las operaciones
gravadas entre el valor de todas las operaciones realizadas en el periodo.

La proporcion obtenida se aplicard al monto total del IVA no adjudicable o no
identificable, para obtener el monto proporcional del IVA acreditable.

4. El monto total del IVA acreditable del periodo sera la sumatoria del crédito fiscal
identificado con las operaciones gravadas y la proporcion acreditable obtenida en el

numeral anterior.

3.12.6 Arto. 86 Devolucion

El responsable recaudador que reciba o acepte la devolucion de bienes enajenados por él
debe cumplir con lo siguiente requisitos:

1. Que esa mercancia haya sido facturada, entregada y cobrado el IVA al cliente que
devolvié la mercancia.

2. Que el responsable recaudador haya emitido al cliente una nota de crédito con la
correspondiente devolucion del IVA.
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3. Que el reingreso del bien o mercancia devuelto este contabilizado y documentado.

4. Expedir nota de crédito en la que haga constar en forma clara y expresa que canceld o
restituyd el impuesto trasladado con motivo de dicha operacion.

La disminucion del débito fiscal se realizara siempre que ya se hubiera enterado a la
administracion tributaria el impuesto respectivo.

El responsable recaudador que devuelva los bienes adquiridos, y no tuviere impuesto
pendiente de acreditar del cual disminuir el cancelado o restituido, lo pagaréa al presentar la
declaracion correspondiente al periodo mensual en que efectle la devolucion.

Las reglas descritas anteriormente se aplicardn cuando se revoque los contratos de
servicios sobre los que el responsable recaudador haya enterado o acreditado el VA, segun

sea el caso.

3.12.7 Arto. 90 Base Imponible.
Regla general: Precio de la transaccion establecida en la factura mas toda cantidad

adicional.

Bebidas alcoholicas, cerveza, cigarros (puros), cigarritos (puritos), cigarrillos, aguas
gaseadas y aguas gaseadas con adicién de azlcar o aromatizadas, la base imponible es el

precio al detallista.

Estan gravados como servicios y como el otorgamiento de uso o goce de bienes
siguientes:

- Servicios profesionales y técnicos (personas naturales).
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- Entrega de una obra inmobiliaria incluyendo la incorporacién de un bien
mueble a un inmueble.

- El valor de los boletos y tiquetes y cualquier cargo por derecho de admisién o
ingreso a eventos o locales publicos o privados, asi como las cuotas de
membrecia.

- El arrendamiento de bienes y el valor correspondiente a la amortizacion del
canon mensual de los arrendamientos financieros. (Guadamuz Sequeira,

2013)

3.12.8 Arto. 140 Compensacion y devoluciones del saldo a favor.

1. Las alicuotas tasas 0%

2. Enajenaciones, prestaciones de servicios y otorgamientos de uso o goce de
bienes a personas exentas, exoneradas y a las personas naturales y juridicas que
adquieran los materiales, materia prima y bienes intermedios incorporados en el

numeral 17 del articulo 127 de esta ley.

3. Los responsables recaudadores que el estado pague el débito fiscal a través de

certificados de crédito tributario.

Compensacion con otras obligaciones tributarias por saldo de vencimiento

previa verificacion de ese saldo por la administracion tributaria:

Administracion tributaria aprobara un reembolso del 50% de los sesenta dias
(60) habiles de la fecha de solicitud del contribuyente y el otro 50% a los 60 dias

habiles posteriores a la fecha del primer reembolso. (Guadamuz Sequeira, 2013)

67



Universidad Nacional Autdnoma de Nicaragua
FAREM - CHONTALES

3.12.9 Requisitos para la Compensacion y devolucién de saldos a favor.

Para efectos del art. 140 de la LCT, se procederé de la siguiente manera:

1. En los casos de compensacion, el contribuyente informara a la Administracion
Tributaria por escrito o por cualquier medio electronico, el monto de su saldo a
favor que compensaré contra sus obligaciones tributarias; todo de conformidad con
el art. 39 del CTr, que literalmente dice: (Cuando el contribuyente o responsable no
ejerza el derecho de Devolucién o Reembolso, se compensardn de oficio o a
peticion de parte las obligaciones o deudas tributarias firmes, liquidas y exigibles
del contribuyente o responsable con sus créditos o saldos a favor, aceptadas y
liquidadas por la Administracion Tributaria, referente a periodos no prescritos,
empezando por los méas antiguos y aunque provengan de distintos tributos.) (Navas,
2008)

2. Para efectos de devoluciones de saldo a favor, si el contribuyente no tiene
obligaciones tributarias a su cargo o si después de la compensacion resulta un saldo
a favor, el contribuyente solicitard su reembolso o devolucién conforme lo
establecido en el mismo art. 140.

3. Aprobado y tramitado el monto de la devolucion mediante resolucion, la
direccion general de transferencia emitira el cheque respectivo dentro de un plazo
no mayor de treinta dias habiles para su entrega personal o a traves de apoderado del

contribuyente.
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Para la facilitacion y reduccion de costos de los servicios proveidos a los
contribuyentes referidos anteriormente, la Administracion Tributaria establecera

requisitos y procedimientos mediante la utilizacion de TIC.

3.12.10Articulo 96. Liquidacion

En base al art.115 de la LCT, se dice que cuando se trate de declaraciones sustitutivas,
los responsables recaudadores del IVA podran presentar por periodos mensuales o anuales,
siempre que sea dentro del plazo de prescripcion del art. 43 del CTr. Que literalmente dice:
“Toda obligacion tributaria prescribe a los cuatro anos, contados a partir de la fecha en
gue comenzare a ser exigible. La prescripcion que extingue la obligacion tributaria no
pueden decretarla de oficio las autoridades fiscales, pero pueden invocarla los
contribuyentes o responsables cuando se les pretenda hacer efectiva una obligacién
tributaria prescrita. La obligacion tributaria de la cual el Estado no haya tenido
conocimiento, ya sea por declaracion inexacta del contribuyente o por la ocultacion de
bienes o rentas, no prescribird por el lapso sefialado en el primer parrafo del presente
articulo, sino Unicamente después de seis afios contados a partir de la fecha en que debi6
ser exigible. La prescripcion de la obligacion tributaria principal extingue las obligaciones
accesorias. El término de prescripcion establecido para retener informacién sera hasta por

cuatro afios.” (Navas, 2008)
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3.12.11Articulo 97. Declaracién

1. Por periodo mensual, cada mes del afio calendario;

2. Para la declaracion del IVA mensual se dispone:

a. Se presentaran en formularios especiales que suplira la administracion tributaria a través
de sus oficinas, a costa del contribuyente;

b. La declaracion podré firmarse indistintamente por el obligado o por su representante
legal. Una copia de la declaracion le serd devuelta al interesado debidamente firmada y
sellada por el receptor, la cual sera suficiente prueba de su presentacion;

c. Sera obligacion del declarante consignar todos los datos sefialados en el formulario y
anexos que proporcionen informacion propia del negocio;

d. La declaracién debera presentarse con los documentos que sefiale el mismo formulario, o
la Administracion Tributaria, por medio de disposiciones de caracter general.

e. La declaracion del IVA podra ser liquidada, declarada y pagada a través de TIC, que para

tal fin autorice la administracién tributaria.

3.12.12Articulo 98. Pago.

1. Los responsables recaudadores para determinar el IVA a pagar durante el periodo que
corresponda, se procedera de la siguiente manera:
a. Se aplicara la tasa correspondiente al valor neto de los actos o actividades gravadas

realizadas en el mes.
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b. Del resultado se deduciré el monto del impuesto acreditable y la diferencia seré el saldo a
pagar o a favor, segun el caso.

2. En el caso de salas de cine, espectaculos pablicos, juegos de diversion mecanicos o
electronicos, y otros similares ocasionales, la Administracion Tributaria podra efectuar
arreglos con los responsables recaudadores, para el pago de sumas determinadas de previo
o0 de pagos fijos periddicos sujetos a una liquidacion al final del periodo;

3. La administracién tributaria mediante disposiciones administrativas de caracter general
autorizard periodos o fechas distintas para determinadas categorias de responsable
recaudador en razon de sus distintas actividades;

4. Los responsables recaudadores inscritos como grandes contribuyentes, previo a la
liquidacién mensual efectuaran un pago anticipado del IVA, correspondiente a las
operaciones de los primeros quince dias del mes, el que debera pagarse en los primeros
cinco dias habiles después de finalizada dicha quincena. La declaracién y pago mensual
deberé efectuarse de conformidad a lo establecido en el numeral 1 de este articulo, restando

el pago anticipado establecido en este numeral.

3.12.13 Articulo 100. Otras obligaciones.
1. En relacion con el numeral 3:
La factura o documento que se extienda en caso de enajenaciones o prestacion de
servicios y uso o goce de bienes, se elaborara en las imprentas autorizadas por la
administracion tributaria, las que se daran a conocer a través de listas publicadas a través de

la pagina electronica. La factura o documento cumplira con los requisitos siguientes:

71



Universidad Nacional Autdnoma de Nicaragua
FAREM - CHONTALES

Extenderla en duplicado, entregdndose el original al comprador o
usuario;

Emitirla en el mismo orden de la numeracion sucesiva que deben tener
segun talonarios de facturas o documento;

Que contengan la fecha del acto, el nombre, razén social o
denominacion y el nimero RUC del vendedor o prestatario del
servicio, direccion, correo electronico y teléfono fijo convencional o
movil, en su caso.

Indicar la cantidad y clase de bienes enajenados o servicio prestado;
Reflejar el precio unitario y valor total de la venta o del servicio libre
de IVA, haciéndose constar la rebaja o descuento en su caso. Sefialar el
impuesto correspondiente a la exencién en su caso, especificando la
razén de la misma.

Cuando se anule una factura o documento, el responsable recaudador
deberd conservar original y duplicados, reflejando en cada uno la

leyenda “anulado”;

Cintas de maquina o tiquetes de computadoras. Los responsables recaudadores podran

ser autorizados, en las condiciones que determine la administracion tributaria, para

comprobar el valor de sus actos o actividades mediante cintas o tiras de auditorias de

maquinas registradoras, tiquetes o documentacion similar, siempre que se obliguen a

proporcionar a solicitud del adquirente, o usuario del servicio, la documentacién que

cumpla los requisitos establecidos en otras disposiciones de este Reglamento. Asimismo, se
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podré relevar a los responsables recaudadores de la obligacion de conservar la cinta o

tiquetes cuando se conserven los resumenes respectivos.

En todo caso, para otorgar la autorizacion seré necesario:

a.

Que las cintas o tiquetes emitidos contengan la fecha del acto, el
nombre, razén social o denominacion y el nimero RUC del vendedor o
prestatario del servicio, direccion y teléfono en su caso.

Que las cintas o tiquetes contengan los totales de las ventas diarias y
sean archivadas en orden sucesivo.

Que las méaquinas registradoras o computadoras obtengan o registren
un solo total de las ventas efectuadas durante el dia, y si por cualquier
motivo 0 causa una cinta o tiquete presenta mas de un total de las
ventas de un dia determinado, esa operacion debera ser respaldada con
otros comprobantes para su debida justificacion.

Que, en caso de devoluciones inmediatas de operaciones ya registradas
en la cinta o tiquete, el original y sus copias deberan conservarse para
su debida justificacion, reflejando en cada una la leyenda “anulada.
Que las cintas o tiquetes sean guardadas o archivadas por el periodo de

la prescripcion establecida en el art. 43 del codigo tributario.

En los casos de operaciones que se hagan constar en escrituras publicas u otra clase de

documentos, en los mismos se deberd hacer constar que el IVA ha sido trasladado

expresamente al adquirente o usuario y por separado del valor de la operacion.
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2. En relacion con el numeral 4, la administracion tributaria emitird la disposicion
administrativa de caracter general que regule los requisitos, procedimientos y plazos para
su aplicacion.

3. Para los efectos del numeral 5, los responsables recaudadores que realicen en forma
habitual las operaciones grabadas por la LCT y lo que sefiale la administracion tributaria,
llevaran libros contables y registros especiales autorizados conforme a la legislacion

tributaria.

Los responsables recaudadores deberan registrar separadamente los actos o actividades
gravadas de aquellas no gravadas, precisando el valor de las que corresponden a tasas
diferentes. En la factura global diaria a que se refiere el art. 96 de este Reglamento, se
debera hacer las separaciones sefialadas en este parrafo, indicando el monto del IVA que
corresponda.

4. Para efectos del numeral 9, la actualizacion deberd hacerse de conformidad a lo
establecido en el numeral 1 del art. 103 del CTr. De la RepuUblica de Nicaragua; Que
literalmente dice: (Son deberes formales de contribuyentes y responsables, los relacionados
con la obligacion de:

1. Inscribirse en el registro Gnico de contribuyentes de la administracion tributaria,
proporcionando los datos que les sean requeridos en apego a la ley, manteniéndolos
actualizados en la forma y condiciones que la misma ley establece.

2. Inscribir los libros y registros de las actividades y operaciones que se vinculen con los

tributos, de acuerdo con las disposiciones legales vigentes;
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3. Conservar en buen estado por el tiempo de la prescripcion, los registros y documentacion
de interés tributario, asi como los soportes, en que conste el cumplimiento de sus
obligaciones.

4. Mantener actualizados los libros y registros contables. Se entendera que estan
actualizados, cuando el retraso del registro de operaciones contables no exceda de tres
meses.

5. Emitir facturas y comprobantes en la forma y contenido que exigen las leyes y demés

disposiciones de la materia.) (Navas, 2008)

3.13 Operaciones contables de las Empresas.

Todas las empresas de cualquier tipo que sea, realizan una serie de transacciones u
operaciones que requieren registrarse contablemente. Una transaccion contable puede
definirse como un acontecimiento comercial que produce efectos financieros sobre los
recursos Yy fuentes de donde proceden esos recursos y que por lo tanto deben registrarse en
los libros contables. Ejemplo: Compra de un escritorio, pago de servicios publicos, etc. Las
transacciones u operaciones comerciales. Generalmente deben de estar fundamentadas o
apoyadas en documentos comerciales. Estos documentos constituyen la fuente de datos
para los procesos contables. Pueden ser recibos, letras de cambio, pagareés, facturas, notas

de crédito, etc.

En toda entidad debe tener documento que registre la entrada y salida de efectivo estas

deben de estar pre numeradas. (Carcache, 2004)
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IV-  Preguntas directrices

¢ Cudl es el procedimiento y registro de auto traslacion del IVA en el sector Hotelero?

¢Cual es la categoria adscrita a la DGI en los hoteles de Juigalpa?

¢ Cudles son los efectos que producen las reformas presentadas en la ley de concertacion

tributaria en los hoteles de Juigalpa?
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V- OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES
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Registro

d. Café con mezcal superior
a 80/20

e. Reposterias y pastelerias

Operaciones Contables a. Manual

b. Computarizado

Documentos a. Factura
b. Comprobante de Ingreso
c. Comprobante de Pago.

d. Recibo Oficial de Caja

a. Manual.
b. Internet.

Formulario

Encuesta
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a. Banco.
b. Transferencia.

Medios de Pago c. Oficina DGI.

d. Banca en linea

Contribuyente a. Régimen General Encuesta

b. Régimen especial de

Cuota Fija
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Responsabilidad Fiscal a. Recaudador del 1.V.A. Encuesta

b. Retenedor del I.VV.A.
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Beneficio del Impuesto a. . Mejorar el Sistema de Encuesta
Proteccion Social
b. Construccion de

Infraestructura

FAREM - CHONTALES
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c. Optimizar los Servicios
Publicos

d. Edificacién de Viviendas
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VI-  Disefio metodolégico

6.1 Tipo de Estudio

Segun su finalidad: La investigacion es de tipo aplicada porque tiene como objetivo
determinar la aplicacion y registro del impuesto del valor agregado (I. V. A.) en las
empresas que brindan servicios de hoteles en la ciudad de Juigalpa seglin la ley de

concertacion tributaria.

Segun el alcance temporal: Es una investigacion transversal por que estudiara la
efectividad de la aplicacion y registro del impuesto del valor agregado en los hoteles de

Juigalpa durante el 1l semestre 2013. Y se tomaran los datos en un tiempo determinado.

Segun la profundidad u objetivo: Es de caracter descriptivo ya que pretende
determinar, identificar y describir la aplicacion y registro del impuesto del valor agregado
(I. V. A)) en las empresas que brindan servicios de hoteles. Segin (Sampieri, 1997); “el
estudio, aunque no puede situarse Unicamente en alguno de los tipos citados sino
caracterizarse como tal, se inicia como exploratorio, para después ser descriptivo,

correlacional y explicativo.”(p.76).

Segun el caracter de la medida: Esta investigacion es cuantitativa porque se centra
principalmente en aspectos observables y susceptibles de describir y analizar en relacion a
la aplicacién y registro del impuesto del valor agregado (I. V. A.) en los hoteles de

Juigalpa.
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Segun el marco en que tiene lugar: Es de campo porque para determinar la

Aplicacion y registro del IVA (Auto Traslacion) segin la ley de concertacion tributaria
en los procedimientos contables de las empresas que brinda servicios de hoteleria en la
ciudad de Juigalpa chontales durante el segundo semestre 2013. Es necesario visitar a los

contribuyentes para que nos proporcionaran la informacién requerida.

6.2 Poblacién:

La poblacion seleccionada para realizar este estudio investigativo son los diferentes
hoteles de la ciudad de Juigalpa, los cuales son en su totalidad 13 hoteles, segun el instituto
de turismo (INTUR), la administracion tributaria de la DGI y la alcaldia municipal, es
decir, se tomaron en cuenta solo aquellos hoteles que retnen la categorizacion no deficiente
y que poseen los requerimientos para brindar un buen servicio y que se encuentran
legalmente adscrito contribuyendo al pago del impuesto al valor agregado (IVA) estas se
localizan de la manera siguiente:

Hoteles de la Ciudad de Juigalpa:

N°  Nombre de los Propietario Direccién Actividad  Categoria
hoteles de la ciudad
de Juigalpa
1 Juigalpa Elba Maria Obando De la ESSO 1C al Oeste, 1 Casa de Una
Bonilla. 1/2 C, al Sur huésped Estrella
2 Masagua Jova Lilliam Zambrana Costado Norte De la Iglesia Casa de Dos
Sequeira de los Mormones huésped Estrellas
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10

11

12

13

Rosse

El Bosque

El Nuevo Milenium

Casa Country

La Casona

La Hacienda

Quintanilla

Los Arcangeles

2 Aries

La Quinta

El Recuerdo

Mario Isidro Miranda.

Virginia Madrigal Bravo

Guillermo Castrillo
Morales.

Bernarda Herenia
Bermudez

Cecilia Abigail Chamorro
Gonzales

Fabricio Silva Chamorro

Luz Marina Quintanilla
Jirén

Rosa Alpina Zeleddn
Lopez

José Roldan Carrillo
Teresa  del Socorro

Aguilar Barea

Oscar Bayardo Zelaya

Puente la Tonga 75 Vrs al
Sur

Contiguo a Gasolinera ESSO

Del Mercado Municipal 20
Vrs al este

Frente Parque Palo Solo

Hospital Asuncion 300 mts al
Sur

Km 142 Carretera Juigalpa-
Rama

Puente el Santuario 75 vrs al
Oeste

Costado Este de Catedral

Del Hospital 3c al sur 1/2 al

oeste

Frente al Hospital Asuncion

Frente Deposito Tip Top

Hotel

Hostal
familiar
Hostal
familiar

Hotel

Casa de

huésped

Hotel

Hotel

Casa de

huésped

Hotel

Hotel

Pension

Una

Estrella

Una

Estrella

Una

Estrella

Una

Estrella

Dos

Estrellas

Dos

Estrellas

Dos

Estrellas

Dos

Estrellas

Una

Estrella

Una

Estrella

Una

Estrella
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6.3 Muestra
Dado que es una Poblacion pequefia se decidié tomar el 100% de la poblacion, para que
el estudio resulte méas objetivo y confiable en correlacién a inquirir la aplicacion y registro
del impuesto del valor agregado (1. V. A.)
6.4 Instrumento
Para lograr el cumplimiento de los objetivos propuestos en la investigacion el

instrumento utilizado fue la encuesta, por lo tanto:

Encuesta:

Es una técnica de interrogacion que permiten recoger informacion de utilidad mediante
preguntas que se formulan a las personas investigadas. Con la finalidad de obtener de forma
directa o indirecta, informacion acerca de opiniones, actitudes, puntos de vista, deseos e
intenciones, conocimientos, sucesos, entre otros. Utilizando procedimientos estandarizados
de interrogacion con el fin de conseguir mediciones cuantitativas sobre una gran cantidad

de caracteristicas objetivas y subjetivas de la poblacién o grupo que se pretende estudiar.

Importancia:

Reside de la informacion que se obtiene mediante preguntas dirigidas a una muestra de
individuos representativa de la poblacion o universo, de forma que las conclusiones que se
obtengan puedan generalizarse al conjunto de la poblacion siguiendo los principios basicos
de la inferencia estadistica, es decir, a partir de un numero suficiente de datos podemos

obtener conclusiones a nivel general.
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Caracteristica:

- La informacion se adquiere mediante transcripcion directa.

- El contenido de esa informacion puede referirse tanto a aspectos objetivos (hechos) como

subjetivos (opiniones o valoraciones).

- Dicha informacién se recoge de forma estructurada, al objeto de poder manipularla y

contrastarla mediante técnicas analiticas estadisticas.

- La importancia y alcance de sus conclusiones dependera del control ejercido sobre todo el
proceso: técnica de muestreo efectuada para seleccionar a los encuestados, disefio del

cuestionario, recogida de datos o trabajo de campo y tratamiento de los datos.

-La encuesta goza de gran popularidad la cual se estructura de 41 preguntas cerradas y una
pregunta abierta, dirigida a los propietarios de los 13 Hoteles o personas encargada de
llevar los registros contables en relacion al pago del a Impuesto al Valor Agregado (IVA)
en las empresas de servicios de hoteleria ubicadas en la ciudad de Juigalpa. Los elementos

que la componen se detallan a continuacion:

v" Se identifica con el logotipo de la institucion.

v’ Se presenta un instructivo que orienta el objetivo de la investigacion.

v El desarrollo consta de varios aspectos que son:

v Organizacion, Base legal, Registros, asesoramiento/capacitacion,
inspeccion.

v La intencidn de esta encuesta es obtener informacion actualizada y

confiable.
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Ventajas:

- Técnica que admite obtener informacion de casi cualquier tipo de poblacion.

- Permite lograr informacion sobre hechos presentes y pasados de los encuestados, asi como
prever comportamientos futuros.

- Gran capacidad para estandarizar datos, lo que permite su tratamiento informatico y el

analisis estadistico.

Para analizar los objetivos de la investigacion. (Ver formato de encuestas en anexos).
Con el fin de mejorar los resultados se hizo visita para conversar con el Licenciado
Ricardo Amador (jefe del area de fiscalizacion) de la administracion de rentas de
chontales. La delegada departamental de INTUR en Juigalpa Licenciada Nereida Solis
Calero y el técnico encargado Licenciado Henry Suarez con los cuales se obtuvo
informacidn para conocer el punto de vista de la institucion recaudadora de impuesto y del

instituto de turismo de la region de chontales.

6.5 Validacién del instrumento.

Para la validacion del instrumento primero se realizé un formato preliminar de encuestas
relacionadas con los objetivos de la investigacion que fueron revisadas y corregidas por la
facilitadora: Msc. Maria Isabel Siles Ortega y posteriormente fueron validadas a través de

una consulta colegiada por expertos en contaduria publica y finanzas que sugirieron algunas
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modificaciones, a las interrogantes formuladas para su mejoramiento de la manera

siguiente:

Lic. Reyna Isabel Lazo Fonseca funcionaria de la alcaldia de Juigalpa desempefiandose
en el area de recaudacion quien ha validado el instrumento mediante la consulta y revision
sugiriendo algunas modificaciones y correcciones ortograficas; dentro de su sugerencia
hace referencia en relacion a los datos generales no necesario el punto 1 y 2. En las
preguntas donde aparece el término renta cambiarlo por las siglas DGI. En la pregunta N°
22 definir claramente esa interrogante, mientras que la pregunta N° 24 redactarla de mejor
manera Y estableciendo dos alternativas de repuesta “SI 0 NO” Por ultimo con la pregunta

N° 32 sugiere la manera como debe ser redactada.

Lic. Eveling Urbina Arana docente de tiempo completo y coordinadora de la carrera de
Contaduria Publica y Finanzas de la FAREM — CHONTALES, entre los cambios que
indica: en la pregunta N° 3 variar estudios universitarios por estudios superiores y anexar
un inciso N° 5 Otros. Cambiar la palabra renta por las siglas DGI en todas las preguntas
donde se haga mencidn, detallar la pregunta N° 13 con datos numéricos en escala, En la
pregunta N° 21 sefiala que no tiene logica de ir en el cuestionario e igual con la pregunta N°
22 y que se debe de revisar. Nos muestra la manera que debe de redactarse la pregunta N°
24 y anexar un inciso 6 que diga ninguna de las anteriores; corregir la N° 32 y en la N° 33
mencionar los tipos de sanciones que se pueden aplicar y en la pregunta abierta agregar las

ventajas y desventajas de la Ley de Concertacion Tributaria.
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Lic. Arminda Lissbeth GOmez Pefia funcionaria de la alcaldia de Juigalpa
desempefidndose en el area de contabilidad en el momento de su consulta y revision tenia

ciertas observaciones entre las cuales tenemos:

Las tres primeras preguntas como se clasificaria en la operacionalizacion de las

variables.

La pregunta N° 22 esta incompleta.

A la hora de organizar el instrumento hay preguntas que son continuidad de otras y al
apartarlas a un cuadro; las preguntas de control “Si o NO” de las preguntas de repuestas

mdaltiple se van a des configurar.

6.6 Procesamiento de datos.

Para el procesamiento de los datos, se escogid el software estadistico SPSS 18 el cual
fue de mucha utilidad. La ventaja de este programa es que permitié el procesamiento de las
encuestas de una manera rapida y confiable ya que los medios manuales y mecanicos
pueden ocasionar entre otras cosas errores, problemas de almacenamiento de la

informacidn, ademas de pérdida de tiempo por lo lento que son.

Por lo tanto, es un medio electronico de mayor velocidad y exactitud en los resultados

al igual que la impresion de los mismos, ademés de manejar con facilidad grandes

volumenes de datos.
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El uso del SPSS hizo posible el tratamiento estadistico, se utilizé la funcion de
distribucion de frecuencia, porcentajes y el estadistico de tipo descriptivo, ya que el
presente estudio tiene un carécter descriptivo que da respuesta a los objetivos y a las

preguntas directrices que se plantearon.

Se utilizaron cuadros para las diferentes variables donde se mostraron la distribucion de

frecuencia y porcentaje, asi como cruces de variables.

Word:

Ha sido una herramienta de gran utilidad a la hora de escribir los contenidos necesarios
para darle la disposicién y exigencia solicitada en el trabajo de investigacion. Ademas, ha
servido como un medio de consulta y de estudio de temas ya procesados Yy registrados en

correspondencia al procesamiento y seleccion de la informacion.

Internet:

Es el medio en el que nos hemos apoyado y que ha sido de gran beneficio para el
proceso ineludible del acceso de la informacion requerida a los aspectos puntuales del
trabajo de investigacion como: la seleccion del tema, el bosquejo, los antecedentes,
planteamiento del problema, la estructuracion del marco teorico, y toda la informacion

requerida para la conformacion del trabajo.

Se utiliz6 como herramienta de consultas sobre temas especificos, palabras, frases que

se necesitaban aclarar; nos permitié tener una comunicacion eficaz entre la facilitadora para
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él envid del avance en el trabajo, también la informacion necesaria para el apoyo en el
trabajo o cualquier tarea que consista en intercambiar informacion. Nos permitié leer
periodicos, revistas, articulos, disposiciones legales, leyes y reglamentos a través de
diferentes fuentes que fueron de gran provecho, Ademaés discutir contenidos de estudio con
compafieros de clase, docentes, contadores, lo que permitié trabajar desde el propio
domicilio, centro de trabajo y de estudio. Indagamos contenidos relacionados con nuestro
tema de investigacion al consultar la biblioteca de la UNAN- MANAGUA vy de todas las

FAREM del pais en sus paginas Web y en su base de datos bibliogréaficos.

PowerPoint:

Este programa informético de presentaciones practicas, con texto esquematizado nos
permitio entender ciertas inquietudes y dudas con relacion a los procedimientos, que se
debia tener en cuenta en el trabajo de investigacion, como un medio de consulta con
contenidos relacionado a los temas suministrado por la facilitadora en sus exposiciones y
aclaraciones en PowerPoint en lo que debia contener un trabajo de tesis. Ademas, nos
apoyamos con contenidos de fuentes formales que se encuentran en internet por lo que es

un magnifico auxiliar para formalizar nuestro trabajo.
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6.7 Resultados

Introduccion

Para poder obtener los resultados de nuestra investigacion resulto oportuno aplicar
un instrumento (encuesta), donde las personas encuestadas nos facilitaron la

recopilacion de datos necesarios para determinar nuestros objetivos planteados.

Se logré recopilar suficiente informacion para poder darle repuestas a nuestros
objetivos la cual nos fue de gran utilidad al momento de procesar la informacién para

obtener los resultados deseados en dicha investigacion.
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TablaN°1 Sexo de las personas encargadas de llevar este control

Frecuencia Porcentaje
Masculino 5 38.5
Femenino 8 61.5
Total 13 100.0

Fuente: Elaboracién propia a partir de encuestas aplicadas.

H Masculino

® Femenino

En la grafica se puede apreciar que de una poblacion de 13 encuestados un 62% eran del
sexo femenino, un 38% esta representado por el sexo masculino.
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Tabla N° 2 Nivel de Escolaridad

Frecuencia Porcentaje
Secundaria 3 23.1
Técnico 3 23.1
Estudios Superiores 7 53.8
Total 13 100.0

Fuente: Elaboracién propia a partir de encuestas aplicadas.
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También se pude observar en la tabla que el 54% de las personas encuestadas tienen

estudios superiores y un 23% secundaria y una carrera Técnica.
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Tabla N° 3 Edad de las personas encargadas

Frecuencia Porcentaje
18 a 30 Afos 5 385
31a 42 Afos 7 53.8
43 amas 1 7.7
Total 13 100.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.
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Ademas, se observa que las edades de las personas encuestadas representan un 38% de
18 a 30 afios, un 54% 31 a 42 afios y un 8% de 43 a mas afios por lo que se observa que la
mayoria de los encuestados son personas adultas que oscilan entre las edades de 31 a mas.
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Tabla N° 4 Actualizacion del Nimero RUC.

Frecuencia Porcentaje

Sl 13 100.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.

El 100% de los encuestados afirma que tiene actualizado su nimero RUC ya que es una
disposicion reglamentaria de la direccion general de ingresos a través de leyes tributarias.

TablaN°®5 Termino del Impuesto del Valor Agregado

Frecuencia Porcentaje

Si 13 100.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.

El 100% de los encuestados conocen el termino IVA por estar integrado al régimen
general y cuota fija, ya que la mayoria de ellos llevan un control y registro de este impuesto
y por ser un término muy utilizado en la enajenacion de bienes y servicios.
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Tabla N° 6 ¢Conoce el termino Auto Traslacién?

Frecuencia Porcentaje
Sl 9 69.2
NO 4 30.8
Total 13 100.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.

69.2

LY

ENO

Frecuencia Porcentaje

El grafico muestra que 9 de los encuestados que representan un 69% entienden el
termino auto traslacion, teniendo en cuenta que son representativo al régimen general y
estan obligados a declarar este impuesto y por lo tanto es necesario que lo conozcan para su
aplicacion y 4 personas representando un 31% no conocen este término muy reciente y
desconocido por los contribuyentes que no tienen esta obligacion.
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Tabla N° 7 Capacitacion de la Ley de Concertacion Tributaria

Frecuencia Porcentaje
SI 6 46.2
NO 7 53.8
Total 13 100.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.
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Como se puede apreciar en la tabla que 6 encuestados que representan un 46%
recibieron capacitacion acerca de la nueva ley por parte de la Direccion General de Ingreso
y 7 personas que representan un 54% dice no haber recibido capacitacion por parte de

ninguna institucion.
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Tabla N° 8

Instruccion para efectuar la declaracion del IVA

Frecuencia Porcentaje
Sl 9 69.2
NO 4 30.8
Total 13 100.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.
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En la siguiente tabla se puede apreciar que de las personas encuestadas un 69%
recibieron instrucciones y entrenamiento para el pago de este impuesto facilitado por la
administracion del negocio o el encargado de llevar la contabilidad a fin de que estén
actualizados sobre las diversas formas de declaracion, cancelacion y pago de este impuesto,
y un 31% no recibieron ya que estan bajo el régimen especial o de cuota fija y no estan
obligados a llevar control y registro de este impuesto.
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Tabla N° 9 Servicios Gravados segun la Ley de Concertacion Tributaria.

Frecuencia Porcentaje
Si 10 76.9
NO 3 23.1
Total 13 100.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.
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Se puede estimar que el 77% de los encuestados afirma que el servicio que ellos
brindan estan gravados con este impuesto por formar parte del régimen general y estar
obligados a la declaracién y pago; mientras que el 23% no realizan este pago ya que ellos
tienen establecida una cuota anual por la Administracién de Rentas.
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Tabla N°10 La tasa del 15% para gravar su actividad.

Frecuencia Porcentaje
Si 10 76.9
NO 3 23.1
Total 13 100.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.
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Se puede observar que el 77% de los encuestados y que pertenecen al régimen general
afirma que la tasa del 15% se ha mantenido para gravar su actividad de servicio hotelero en
el municipio de Juigalpa; mientras que un 23% respondieron que no aplica esa tasa ya que
su Unica obligacion con la administracion tributaria es la cancelacion anual de una cuota
por estar adscrito a un régimen especial conocida como cuota fija.
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Tabla N° 11 y 12 Ventas al Contado y Crédito.

Frecuencia Porcentaje
Si 10 76.9
NO 3 23.1
Total 13 100.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.
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Del resultado de estas interrogantes se observa que el 77% de los Hoteles encuestados
estan integrados al régimen general por lo que gravan con este impuesto tanto las ventas de
contado y de crédito, facilitando asi el acatamiento establecido por la ley de concertacion
tributaria permitiendo la acumulacion del débito fiscal y el 23% no gravan sus ventas de
contado y crédito por no pertenecer a ese régimen.
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Tabla N° 13 y 14 Compras al Contado y Crédito.

Frecuencia | Porcentaje

SI 11 84.6
NO 2 15.4
Total 13 100.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.
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Se observa en las tablas que el 85% de los hoteles en sus registros contables al efectuar
sus compras al crédito y contado cargan el impuesto con el fin de provisionar su crédito
fiscal para su acreditacion y poder determinar su declaracion, cancelacion y pago de este a
la administracion de renta a traves de la ventanilla electronica.
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Tabla N° 15 Fiscalizacién por la Administracion Tributaria.

Frecuencia Porcentaje
Sl 9 69.2
NO 4 30.8
Total 13 100.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.
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De los contribuyentes que prestan sus servicios hoteleros solamente el 69% de los
encuestados afirmaron que han sido fiscalizados por la administracion tributaria sus
registros contables, (planillas, Facturas, comprobantes etc.). Con el fin de determinar si
estan aplicando correctamente este impuesto para su declaracion y pago a la Direccion

General de Ingreso.
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Tabla N° 16 Bienes gravados que antes estaban exentos.

Frecuencia Porcentaje
Sl 3 23.1
NO 10 76.9
Total 13 100.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.
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A juzgar por los resultados del cuadro, el 77% de los encuestados afirmaron no haber
sido afectado con bienes gravados que antes estaban exentos ya que la mayor parte de los
productos que utilizan para brindar sus servicios se ven afectados con este impuesto y
mientras que un 23% de estos negocios si manifestaron haber sido afectado con bienes que
estaban exentos en especial los de la canasta basica.
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Tabla N° 17 Beneficios del VA al Pais.

Frecuencia Porcentaje
Si 10 76.9
NO 3 231
Total 13 100.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.

90 -
80 76.9
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Frecuencia Porcentaje

El 77% de los Hoteles encuestados revelan que el pago de este impuesto indirecto
aporta beneficios al pais ya que por medio de este gravamen se promueve el desarrollo de la
sociedad y del pais, realizando proyectos socioeconémicos.
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Tabla N° 18 Cancelacion del Impuesto en el periodo correspondiente.

Como resultado de esta interrogante el

cuota fija.

Frecuencia Porcentaje
Si 10 76.9
NO 3 23.1
Total 13 100.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.

90

Frecuencia

Porcentaje

sl
ENO

77%

de

los encuestados afirmaron
categdricamente por ser retenedores de este impuesto por tanto lo cancela en el periodo
correspondiente, mientras que un 23% respondieron no cancelar este impuesto por ser de
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Tabla N° 19 Conoce las Sanciones que aplica la DGI

Frecuencia | Porcentaje

Sl 9 69.2
NO 4 30.8
Total 13 100.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.
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El resultado de esta pregunta muestra que el 69% de las personas indagada conoce o
esta al tanto de las sanciones que utiliza la DGI al no cancelar este impuesto en el periodo
correspondiente el conocimiento lo han recibido por el cargo que desempefian dentro de la
Empresa, por la preparacion y adiestramiento que han recibido por los contadores o
despachos contables encargados y un 32% respondieron negativamente ya que no estan
obligados a declarar este impuesto por lo tanto no incide en ningun tipo de sanciones.

111



Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua
FAREM - CHONTALES

Tabla N° 20 Politicas de sanciones que utiliza la DGI

Frecuencia Porcentaje
Sl 6 46.2
NO 7 53.8
Total 13 100.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.
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A través de la grafica se puede admitir que el 54% de las personas encuestadas no esta
de acuerdo con las politicas de sanciones que emplea la Direccion General de Ingreso al no
cancelar en el tiempo correspondiente este impuesto, ya que a la hora de aplicarlas existen
ciertas consideraciones para ciertos contribuyentes. Mientras que un 46% considera estar de
acuerdo con esas politicas de sanciones.
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Tabla N° 21 Conocimiento de las tasas por mora

Frecuencia Porcentaje
Sl 9 69.2
NO 4 30.8
Total 13 100.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.

LY

ENO

Se aprecio en esta interrogante que el 69% de los disputados en la encuesta conocen las
tasas por mora al no declarar, cancelar y pagar este impuesto en el tiempo establecido por la
ley de concertacion tributaria, ya que este mismo porcentaje sefiala conocer las sanciones
reglamentadas por la Direccion General de Ingreso al no declarar en tiempo este impuesto,
mientras que un 31% desconoce las tasas por mora por no tener compromiso con el fisco en

relacion a este impuesto.
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Tabla N° 22 Tiene contabilidad formal.

Frecuencia Porcentaje
SI 11 84.6
NO 2 154
Total 13 100.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.
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Se muestra que 11 de las personas facultadas en la administracion de los Hoteles
respondieron llevar una contabilidad formal lo que representa el 85% de la poblacion
encuestada y 2 no llevan una contabilidad solo pequefio registros en un cuaderno o libreta,
lo que representa un 15% de la poblacién.
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Tabla N° 23 Registro de la cancelacion del IVA.

Frecuencia Porcentaje
Si 10 76.9
NO 3 23.1
Total 13 100.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.
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Se observa que 10 de los encuestados, manifestaron llevar registro de control del pago
de este impuesto que representa el 77% de los negocios que brindan este servicio de
Hoteleria bajo el Régimen General y 3 indicaron no llevar registros de este impuesto por no
estar regidos bajo ese sistema de contribucion tributaria por lo que representa un 23% de la
poblacion.
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Tabla N° 24 Conocimiento de la Ley de Concertacion Tributaria.

Frecuencia Porcentaje
Sl 9 69.2
NO 4 30.8
Total 13 100.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.
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De 13 encuestados 9 personas que representan un 69% tienen conocimiento de la ley de
concertacion tributaria y constan estar en su aplicacion, con la incertidumbre de las
modificaciones y reformas que frecuenta el poder legislativo, 4 encuestados que simboliza
un 31% no tienen conocimiento de esta nueva ley, por no tener exigencia como recaudador
de este impuesto y su Unico compromiso con la administracion tributaria es pagar una cuota
anual sin necesidad de llevar una contabilidad formal.
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Tabla N° 25 Actividad principal de su negocio

Frecuencia | Porcentaje

Prestacion de Servicios 13 100.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.

El 100% de los representantes abordados afirman que su principal actividad es la
prestacion de servicio de hoteleria en el municipio de Juigalpa al turista extranjero y
nacionales.

Tabla N° 26 Régimen adscrito del negocio.

Frecuencia | Porcentaje

Régimen General 10 76.9
Régimen Especial 3 23.1
Total 13 100.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.
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Al apreciar los resultados se observa que 10 de los encuestados, contestaron estar registrado
bajo el régimen general que representa el 77% de los negocios que brindan este servicio de
Hoteleria y 3 indicaron estar regidos bajo el sistema de cuota fija o régimen especial, por lo
gue representa un 23% de la poblacion.
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Tabla N° 27 EIl tiempo de la capacitacion ofrecida por la DGI.

Frecuencia Porcentaje
Un dia 4 30.8
Dos dias 2 15.4
Total 6 46.2
Sistema 7 53.8
Total 13 100.0

Fuente: Elaboracién propia a partir de encuestas aplicadas.
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Frecuencia Porcentaje

De los hoteles encuestados el 31% manifestd que la capacitacion impartida por la
administracion de renta acerca de la Ley de Concertacion tributaria durd un dia y un 15%
contesto que dicha formacion recibida tardo dos dias, mientras que el 54% aducen no haber
recibido ninguna preparacion ya que no les notificaron y unos no tuvieron tiempo, por lo
que en dicha opcion la administracion tributaria solo tuvo en cuenta los adscrito al régimen
general, en vista de este resultado se considera que el tiempo no fue lo suficiente para
abordar todo lo relacionado a esta ley, su reglamento y disposiciones emitidas por la DGI.
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Tabla N° 28 No participo en la capacitacion de la DGI.

Frecuencia Porcentaje
No tuvo tiempo 2 15.4
Otros 1 7.7
Total 3 23.1
Sistema 10 76.9
Total 13 100.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.

76.9

Frecuencia

Porcentaje

B Notuvo tiempo

M Otros

M Sistema

El 15% de los encuestados respondieron no tuvieron el tiempo necesario para asistir a
la capacitacion impartida por la administracion de renta el 8% aduce entre otros que no le
informo la renta por lo que no asistieron, el 77% estan entre los que estuvieron y los que no
tomaron en cuenta por formar parte del régimen especial.
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Tabla N° 29 Declaracion del Impuesto auto trasladado.

Frecuencia Porcentaje
Mensual 10 76.9
Sistema 3 231
Total 13 100.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.

a0
76.9

80 +
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Frecuencia Porcentaje

Del resultado de esta interrogante 10 personas indicaron que ellos declaran este
impuesto de manera mensual por lo que representa el 77% de los representantes de los
hoteles encuestados perteneciente al régimen general mientras que el 23% representativo de
3 hoteles del municipio no declara el impuesto del valor agregado por mantener una cuota
fija anual.
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Tabla N° 30 Forma de registro de sus operaciones contables.

Frecuencia Porcentaje
Manual 1 7.7
Computarizado 10 76.9
Total 11 84.6
Sistema 2 15.4
Total 13 100.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.
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Frecuencia Porcentaje

Se muestra un 77% de la poblacion realizan el registro de sus operaciones contables de
manera computarizada ya que es mas rapida de efectuar sus operaciones, mas facil de
corregir errores y a la vez nos facilita un mejor analisis de los resultados y un 8% los lleva
de manera manual con sencillos registro a través de cuadernos con el fin de controlar sus
ingresos e egresos debido a que no le exige la administracion tributaria llevar una
contabilidad formal de igual manera un 15% de los encuestados manifestaron no contar
con ningun tipo de registro ya que pertenecen al régimen de cuota fija no estan obligados a
Ilevar contabilidad.
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Tabla N° 31 Responsabilidad de llevar los registros y cancelacion del IVA.

Frecuencia Porcentaje
Propietario 1 7.7
Administracion 1 7.7
Contador 6 46.2
Auxiliar de contabilidad 2 15.4
Total 10 76.9
Sistema 3 23.1
Total 13 100.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.

M Frecuencia

M Paorcentaje

Se determiné en esta interrogante que un 62% de los encuestados respondieron que el
responsable de llevar el registro y cancelacion de este impuesto es especialista en
contabilidad ya que funge como contador o auxiliar y un 8% en ambos esta representado
por un propietario o un administrador que realizan varias funciones y una minoria de la
poblacién representada por el 23% no llevan ningun tipo de registro por no ser retenedores
de este impuesto.
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Tabla N° 32 Conocimientos de las tasas por mora.

Frecuencia Porcentaje
5% mensual 1 7.7
0.08% diario 2 154
0.16% diario 3 23.1
Total 6 46.2
Sistema 7 53.8
Total 13 100.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.
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La tasa por mora mas reconocida es del 0.16% diario, representada por un 23%, del
total de los encuestados que si conocen las tasa que aplica la direccidon general de ingreso
con una proyeccion del 5% mensual lo que representa un 8% de los que afirman tener
conocimiento de dicha regla y un 15% aduce conocer una tasa de 0.08 diario; con esto se
supone que al ser las tasas por mora considerable los encargados de realizar las
declaraciones de los Hoteles la realizan en su periodo correspondiente para evitarse estos
pagos innecesarios.
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Tabla N° 33 Responsabilidad con la administracion tributaria.

Respuestas
N° Porcentaje
Recaudador del 1.V.A 3 25.0%
Retenedor del 1.V.A 9 75.0%
Total 12 100.0%

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.

W Recaudador del |.V.A

M Retenedor del ILV.A

Se puede observar del total de encuestados que manifiestan pertenecer al régimen
general respondieron que su responsabilidad con la administracion tributaria es retenedora

del IVA con 75% vy a la vez un 25% declara asimismo ser recaudador de este impuesto.
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Tabla N° 34 Informacidn de la Ley de Concertacion Tributaria.

Respuestas
Porcentaje de
Ne° Porcentaje €asos
Notificacion de la administracion 5 50% 50%
de rentas.
Televisiéon 1 10% 10%
Correo electrénico 4 40% 40%
Total 10 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.

M Frecuencia

W Porcentaje

Notificacionde  Television Correo
la electronico
administracion
de rentas.

Se puede observar que del total de personas encuestadas de los Hoteles el 50% se
informo de la ley de concertacion tributaria a traves de una notificacion por parte de la
administracion de renta un 40% a través de correo electrénico y un 10% por medio de la
television  teniendo en cuenta que este total que se notificO forma parte del régimen

general.
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Tabla N° 35 Productos Gravados con el IVA.

Respuestas
N° Porcentaje | Porcentaje de casos

Arroz empacado menor o igual 4 33.3% 100.0%

50 Lbs. de calidad mayor a 80/20
Azucares especiales 2 16.7% 50.0%
Aceite de oliva, ajonjoli, girasol, y 3 25.0% 75.0%

de maiz

Café con mezcal superior 80/20 2 16.7% 50.0%
reposterias y pastelerias 1 8.3% 25.0%
Total 12 100.0% 300.0%

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.

m Producto gravados con IVAa
reposterias y pastelerias
8%

17% M Producto gravados con IVAa

Porcentaje 25% reposterias y pastelerfas

M Producto gravados con IVAa
Café con mezcal superior 80/20

Respuestas

m Producto gravados con IVAa
Aceite de oliva, ajonjoli, girasol,
y de maiz

M Producto gravados con IVAa
Azucares especiales

4 M Producto gravados con IVAa
Arroz empacado menor o igual
! ! ! ! ! 50 Lbs de calidad mayor a 80/20

De todos los Hoteles encuestados un 33% manifestdo haber sido afectados con este
impuesto en el arroz empacado de calidad mayor a 80/20, un 25% con el aceite de oliva,
girasol y de maiz y el 17% se vieron afectados azucares especiales y café superior al 80/20,
con una minoria del 8% las reposterias y pastelerias con los cambios y reformas a la ley de
concertacion tributaria en relacién a productos gravados que antes estaban exentos por
pertenecer a la canasta basica por lo que tuvieron que aumentar los precios debido a este
cambio ocurrido en la ley.
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Tabla N° 36 Beneficios de este impuesto.

Respuestas
Ne Porcentaje Porcentaje de casos
Mejorar el sistema de proteccion 4 28.6% 33.3%
social
Construccion de infraestructura 6 42.9% 50.0%
optimizar los servicios publicos 4 28.6% 33.3%
Total 14 100.0% 116.7%
Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.
28.60% Beneficios de este
impuestoa optimizar los
Porcentaje 42.90%

servicios publicos

m Beneficios de este
impuestoa Construccion
de infraestructura

Respuestas

G m Beneficios de este
impuestoa Mejorar el
sistema de proteccién
social

El 43% considera que el beneficio del pago de este impuesto es para mejorar la
construcciéon de la infraestructura de transporte, edificacion, energética y
telecomunicaciones y un 29% en mejoras en el sistema de proteccion social (INSS) y
optimizar los servicios publicos que brinda el estado para que ayuden a mejorar la calidad
de vida de la poblacion.
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Tabla N° 37 Llenado de la declaracion.

Frecuencia Porcentaje
Vélidos Internet 10 76.9
Perdidos Sistema 3 231
Total 13 100.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.
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De esta interrogante resulta que 10 personas encargadas de efectuar esta declaracion
sefialaron que realizan el llenado via internet a través de la ventanilla electrdnica tributaria
que facilita la Direccion General de Ingreso en su pagina web, por lo que representa el
77% de los encuestados que estan integrados al régimen general, es meritorio indicar que es
una disposicion de la administracion tributaria que los contribuyentes realicen sus
declaraciones a traves de la VET de manera mensual, mientras que el 23% representa 3 de
los encuestados e indicaron no realizan esta declaracion por mantener una cuota fija.
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Tabla N° 38 Medios para cancelar este Impuesto.

Respuestas
Porcentaje

N° Porcentaje | de casos

Banco 9 90.0% 90.0%
Oficina DGI 1 10.0% 10.0%
Total 10 100.0% 100.0%

Fuente: Elaboracién propia a partir de encuestas aplicadas.
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El 90% de contribuyentes indica que el medio que utiliza para cancelar este impuesto
es a través de las sucursales bancarias en el municipio lo que permite simplificar los
procedimientos de pago Yy asimismo agilizar y mejorar los servicio por parte de la
Direccion General de Ingreso, mientras que un 10% afirman que todavia realizan sus pagos
por medio de las oficinas de la administracion de rentas.
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Tabla N° 39 Faltas sujetas de sanciones.

Respuestas
Porcentaje de
Ne Porcentaje casos

Presentacion tardia 9 25.0% 90.0%
No llevar registros 9 25.0% 90.0%
contables
No emitir facturas 9 25.0% 90.0%
Cifras erroneas 9 25.0% 90.0%
Total 36 100.0% 360.0%

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.

I 25.9 M Faltas sujetas a sanciones
250 Cifras erroneas
Porcentaje

25%
259

Faltas sujetas a sanciones
No emitir facturas

Respuestas

M Faltas sujetas a sanciones
No llevar registros

Ne contables

M Faltas sujetas a sanciones
Presentacién tardia

O w w wu

Se puede observar que del total de los contribuyentes encuestados consideran en un
25% del total de la respuestas sefialadas que las faltas que pueden ser sujetas de sanciones
es la presentacion tardia de las declaracion, cancelacion y pago de este impuesto, no llevar
registros contables, no emitir facturas a la hora de realizar sus transacciones y presentar
cifras errdneas en sus facturas y en sus registros contables ya que con estas fallas estarian
sujetos a multas y sanciones por la Direccion General Ingreso.
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Tabla N° 40 Registro del impuesto auto trasladado.

Respuestas
Porcentaje de
N° Porcentaje casos
IVA por pagar 7 58.3% 87.5%
IVA acreditable 4 33.3% 50.0%
Ninguna de las anteriores 1 8.3% 12.5%
Total 12 100.0% 150.0%

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.

El IVA Auto trasladado que
8.30% maneralore '
gistra Ninguna

Porcentaje M 33.30% delas anteriores
58.30

=

WEIVAAuto trasladado que
manera lo registra IVA
acreditable

Respuestas

N? 4
7 WEIIVA Auto trasladado que
manera lo registra IVA por

pagar

Del resultado de esta interrogante él 58% de los encuestados que respondieron esta
pregunta y por formar parte del régimen general determinaron que el impuesto auto
trasladado lo registra como IVA por pagar y un 33% indica como IVA acreditable,
mientras que una minoria de un 8% aduce no afectar ninguna de las anteriores por no
haberse afectado hasta el momento.
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Tabla N° 41 Documentos que utiliza para registro del impuesto.

Respuestas
Porcentaje de
N° Porcentaje casos
Factura 10 100.0% 100.0%
Total 10 100.0% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas aplicadas.

Se observa que el 100% de los encuestados manifiestan sentirse afectados por el
régimen general plantean que el documento que utilizan para llevar un buen registro de este
impuesto es la Factura en su emision y recepcion de todas las transacciones realizadas por
el negocio, con el objeto de aprovechar los beneficios de acreditar a la hora de declarar y
pagar este impuesto.
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VII-  Conclusiones.
A través del proceso de investigacion y de acuerdo a los resultados obtenidos mediante

la aplicacion y procesamiento del instrumento hemos llegado a las siguientes conclusiones:

1. En su totalidad las personas facultadas en la administracion de los hoteles afirman
tener actualizado el nimero RUC como una disposicion reglamentaria de la Administracion

Tributaria.

2. La mayoria de los negocios que brindan este servicio de hoteleria pertenecen al
régimen general por lo que su responsabilidad con la administracion tributaria es retenedora

y recaudador de este impuesto.

3. El total de los encuestados conocen el termino IVA por ser muy utilizado en la
enajenacion de bienes y servicios; mientras que mas de la mitad entiende el termino auto
traslacion del IVA vy el resto afirma no conocer este término muy reciente y desconocido

por los contribuyentes que no tienen esta obligacion.

4. La mayoria de personas encuestadas de los hoteles y que forma parte del régimen
general manifestd conocer de la ley de concertacion tributaria a través de notificacion por
parte de la administracion de renta y por correo electronico y un minimo por medio de la

television.

5. El personal de menos dela mitad de los hoteles encuestados recibieron capacitacion
a cerca de la reforma de Ley de Concertacion Tributaria, con el fin de mantenerse
actualizados con los cambios en materia tributaria y asi efectuar un trabajo mas eficiente;
Por lo que consideran que el tiempo no fue lo suficiente para abordar todo lo relacionado a

esta ley, su reglamento y disposiciones emitidas por la DGI.
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6. Un 15% de los encuestados respondieron no tuvieron el tiempo para asistir a la
capacitacion impartida por la administracion de renta, a muy pocos no le informaron por lo
que mas de la mitad estan entre los que estuvieron y no tomaron en cuenta por formar parte

del régimen especial.

7. Del total de los encuestados mas de la mitad afirman haber recibidos instrucciones y
entrenamiento para la declaracion, cancelacion y pago de este impuesto por ser parte del

régimen general.

8. La mayoria de los encuestados asevera que el servicio que ellos brindan estan
gravados con este impuesto cuya tasa del 15% se ha mantenido para gravar su actividad de

servicio hotelero en el municipio de Juigalpa; por formar parte del régimen general

9. El 77% de los hoteles encuestados integrados al régimen general manifestd
contabilizar el IVA tanto en ventas al contado como al crédito; de igual manera con las
compras que realizan facilitando asi el acatamiento establecido por la ley en relacién al

débito y credito fiscal.

10.  De los encuestados que formar parte del régimen general el 58% determinaron que
el impuesto auto trasladado lo registra como IVA por pagar y un 33% como IVA

acreditable, por lo que un 9% aduce no verse afectado hasta el momento.

11.  La mayoria de los contribuyentes que forman parte del régimen general afirmaron

que han sido fiscalizados por la administracién tributaria en sus registros contables.

12.  La mayoria de los hoteles encuestados revelan que el pago de este impuesto aporta

beneficios al pais en mejorar la infraestructura de transporte, edificacion, energeética,
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telecomunicaciones, asi como el sistema de proteccion social y la optimizacion de los

servicios publicos.

13.  La mayoria de la administracion de los hoteles encuestados llevan una contabilidad

formal y de manera computarizada como un requerimiento al régimen que estan adscrito.

14.  Mas de la mitad de los encuestados respondieron que el responsable de llevar el
registro y cancelacion de este impuesto es especialista en contabilidad ya que funge como

contador o auxiliar

15.  El 77% de los encuestados que estdn bajo el régimen general manifestaron llevar
registro de control del pago de este impuesto que lo realizan a través de la ventanilla
electrénica tributaria de manera mensual a través de las sucursales bancarias en el

municipio.

16.  La mayoria de los encuestados plantean que el documento que utilizan para llevar
un buen registro de este impuesto es la factura en su emision y recepcion de todas las

transacciones realizadas por el negocio.

17.  El total de los hoteles perteneciente al régimen general declaran ser retenedores de
este impuesto y conocer de las sanciones que aplica la DGI por tanto lo cancela en el

periodo correspondiente.

18.  Un poco mas de la mitad de las personas encuestadas manifiesta no estar de acuerdo
con las politicas de sanciones que maneja la DGI ya que existen ciertas consideraciones

para ciertos contribuyentes.
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19.  La tasa por mora mas conocida es del 0.16% diario, con una proyeccion del 5%
mensual lo que representa un 31% de los que afirman tener conocimiento de dicha regla y

que para evitarse estos pagos innecesarios lo realizan en su periodo correspondiente.

20.  El total de los contribuyentes encuestados aseveran que las faltas sujetas de
sanciones es la presentacion tardia de la declaracion, cancelacion y pago de este impuesto,
no llevar registros contables, no emitir facturas y presentar cifras erroneas en sus registros

contables.
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\ALIE Recomendaciones

Segun los resultados obtenidos del proceso de investigacion en las Empresas que
brindan servicios de Hoteles en la ciudad de Juigalpa, y acorde a las conclusiones hemos

considerados las siguientes recomendaciones:

Propietarios de Hoteles:

1. Se sugiere a las personas encargadas del pago del Impuesto al Valor Agregado
informarse a través de todos los medios posibles sobre la aplicacion correcta de la Ley de
Concertacion Tributaria en materia de este impuesto y aclarar todas las dudas para evitar

problemas al momento de su declaracion.

2. Sugerir a los propietarios de los hoteles mejorar sus registros contables utilizando la
documentacién pertinente como libro de diario, mayor y auxiliares, comprobantes de pago,
facturas y un manual de control interno que garanticen un eficiente manejo en sus

operaciones.

3. Utilizar programas o herramientas automatizadas que permitan llevar sus registros
contables al dia para realizar sus pagos en tiempo y forma, evitandose sanciones, recargos

por mora, multas y eso admita tener mayor credibilidad ante la Administracién de Renta.
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4. Facilitar que sus registros se encuentren de manera clara, precisa y esto permita

cumplir con su declaracion a través de la VET, ahorrando tiempo y agilizando sus tramites.

Ala DGl:

1. La Direccion General Ingreso debe de capacitar de manera continua al mayor
namero posible de recaudadores de los hoteles sobre las reformas a la Ley de Concertacion
Tributaria, para que se efectué una retroalimentacion en cuanto a la contabilizacion,

declaracion y pago de este impuesto.

2. La Administracion Tributaria debe fortalecer un mecanismo de capacitacion para
sus contribuyentes, modernizando y especializando el area de fiscalizacion el cual permita
apoyar Yy fiscalizar a los contribuyentes y por ende, evitar retraso en la declaracion y pago

de este impuesto no se dé la evasion fiscal.

3. Que la Direccién General de Ingreso debe de concientizar a los contribuyentes para
que los pagos de este impuesto sean voluntariamente, en forma correcta y sin necesidad de

aplicar el procedimiento coercitivo.
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4. Que la Direccion General de Ingreso simplifique la estructura del contenido del
formato del impuesto del valor agregado presentado en la ventanilla electrdnica tributaria

para la declaracion de este impuesto.

5. Que la Administracién de Rentas realice campafias de informacion sobre las
sanciones que le se seran aplicadas a todos los contribuyentes que en forma consciente o
inconsciente realicen actos de evasion tributaria en retraso a su declaracion y pago de este

impuesto.

6. Que la Direccién General de Ingreso haga un mayor uso de los medios de
comunicacion con el objetivo de promover, divulgar la modernizacién y actualizacion de la

legislacion fiscal del pais.

7. Que la Direccién General de Ingreso formalice o establezca a través de la web la
creacion de una ventanilla en linea de consultas para los contribuyentes en materia

tributaria.
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X- ANEXOS

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA,

MANAGUA
Encuesta.

Agradecemos su colaboracion al contestar esta encuesta la cual tiene como finalidad
apoyar el Trabajo de Tesis en la Maestria de Contabilidad con énfasis en Auditoria de la
Facultad Multidisciplinaria de Chontales (FAREM- CHONTALES) con el objetivo de
determinar la efectividad de la aplicacion y registro del Impuesto del Valor Agregado
(I. V. A)) en las Empresas que brindan servicios de Hoteles en la ciudad de Juigalpa, es por
ello que solicitamos su apoyo y colaboracion.

Instrucciones: A continuacion se le presenta una serie de preguntas las cuales debe de
contestar seleccionando con una X la opcién u opciones de acuerdo a su percepcion
personal.

1. DATOS GENERALES
1. Sexo 3. Edad
a. Femenino [ ] a. 18230 [ ]
b. Masculino ] b. 30a42 [ ]
2. Nivel de Escolaridad c. 43 amas []

a. Primaria [ ]
b. Secundaria [ ]
c. Técnico [ ]

d. Estudios Superiores [ |

e. Otros |:|

Especifique:
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NO

04

05

06

07

08

09

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

1. DESARROLLO TECNICO
Preguntas
¢Usted tiene actualizado su NGmero de Registro Unico del Contribuyente RUC?
¢Entiende el termino I. V.A.?
¢Entiende el término auto-traslacion?
¢Recibid capacitacion de parte de la DGI acerca de la nueva ley. (LCT)?
¢Instruyeron a la persona autorizada para efectuar la declaracion del IVA?
¢Los servicios que su negocio realiza estdn gravados segin la nueva ley de
Concertacion Tributaria?
¢Latasa aplicable del 15% se ha mantenido para gravar su actividad?
¢Gravan con el IVA las ventas de contado?
¢Gravan con el IVA las ventas de crédito?
¢Al realizar las compras de contado le cargan el IVA?
¢Al realizar las compras de crédito le cargan el IVA?
¢Usted ha sido fiscalizado por la Administracién Tributaria?
¢Su negocio fue afectado con bienes gravados que antes estaban exentos?
¢ Considera que el pago del IVA le trae beneficios al pais?
¢Usted cancela el Impuesto en el periodo correspondiente?
¢Esta al tanto de cuéles son las sanciones que aplica la DGI al no cancelar el
impuesto al valor agregado en el periodo correspondiente?
¢Esta de acuerdo con las politicas de sanciones que utiliza la DGI al no cancelar el

impuesto al valor agregado en el periodo correspondiente?

Sl

NO
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21
forma?
22 ¢Su Negocio lleva contabilidad formal?
23 ¢Lleva un registro del pago del Impuesto del VValor Agregado?
24

25. ¢Cudl es la actividad principal de su

negocio?
a. Enajenacion de bienes. [ ]

[]

responsabilidad con la

b. Prestacion de Servicios.
c. Importacion de bienes.

27. ¢(Cual es su

Administracion Tributaria?
a. Recaudador del I.V.A. [ ]
b. Retenedor del 1.V.A. [ ]
29. ¢Cuanto tiempo durd la capacitacion por

parte de la DGI acerca de la ley de

Concertacion Tributaria?

a. Undia. [ ]
b. Dos dias. [ ]
c. Tresdias ]

¢ Tiene conocimiento de las tasas por mora al no declarar este impuesto en tiempo y

¢ Tiene conocimiento de la Ley de Concertacion Tributaria?

26. ¢ A queé régimen esta adscrito su Negocio?

[]
[]

28. ¢(Como se inform6 de la Aprobacion de la

a. Régimen General

b. Régimen especial de Cuota Fija

Nueva Ley Tributaria (LCT)?
a. Notificacion de la administracion de rentas. |:|
b. Television
c. Radio

d. Periddico

e. Correo Electrénico

EREREnE

30. ¢Por qué razén no recibio
Asesoramiento/Capacitacion por parte de la DGI?
a. No le intereso
b. No tuvo tiempo
c. No la necesito

d. Otros

000
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d. Unasemana ]
Nota: Si no recibié capacitacion pase a la
siguiente pregunta.

31. ¢De acuerdo a los siguientes productos
cuéles de ellos son gravados con IVA?

a. Arroz empacado menor o igual a 50lbs de
calidad mayor a 80/20 ]

b. Azucares especiales [ ]
c. Aceite de oliva, ajonjoli, girasol y de maiz[_]
d. Cafe con mezcal superior a 80/20 [ ]

e. Reposterias y pastelerias ]
33. (Cada cuanto declara el IVA auto
trasladado?

a. Mensual ]

b. Quincenal. [ ]
35. ¢(A través de qué medios efectua la
cancelacion del impuesto?
a. Banco.

b. Transferencia.

c¢. Oficina DGI.

O OO

d. Banca en linea

37. En el momento de contabilizar el IVVA auto

Especifique:

32. ¢ Cuales son los beneficios de la cancelacion de

este impuesto?

a. Mejorar el Sistema de Proteccion Social [ ]
b. Construccion de Infraestructura [ ]
c. Optimizar los Servicios Publicos [ ]

]

d. Edificacion de Viviendas
34. ;De qué manera realiza el llenado de su
declaracion?

a. Manual. [ ]

b. Internet. ]

36. ¢Cuales de estas faltas puede ser sujeto de
sanciones?

a. Presentacion tardia

b. No llevar registros contables.
c. No emitir facturas.

d. Cifras erréneas.

e. Todas las anteriores.

Otros:

Oo0oonU

Especifique

38. ¢(De que manera realiza el registro de sus
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trasladado de qué manera lo registra: operaciones contables. ?
a. IVA por pagar. [ ] a. Manual [ ]
b. IVA acreditable. [ ] b. Computarizado ]
c. Todas las anteriores. [] 40. ¢Qué documentos utiliza para llevar un buen
d. Ninguna de las anteriores. [] registro del Impuesto al Valor Agregado?
a. Factura [ ]
b. Comprobante de Ingreso []
c. Comprobante de Pago ]
39. ¢Quién es el responsable de llevar el d. Recibo Oficial de Caja ]
registro y cancelacion del Impuesto al Valor | 41 ¢Cudles son las tasas por mora que usted
Agregado? conoce?
a. Propietario |:| 2.5%mensual |:| 5% mensual |:|
b. Administracion [ ] 0.08% diario [_]  0.16% diario []
c. Contador [] Otros.
d. Auxiliar de contabilidad [ ]
e. Cajera (0) [ ]
f. Otros []

especifique:




Universidad Nacional Autdnoma de Nicaragua
FAREM - CHONTALES

42 ;Qué consideraciones tiene con relacion a la Ley de Concertacion Tributaria y especial

con la Auto Traslacion del Impuesto del Valor Agregado?

Gracias por su apoyo.
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El Impuesto al Valor Agregado (IVA), es un impuesto indirecto, real, objetivo e
instantaneo, el cual grava la enajenacion la prestacion de servicios uso o goce de bienes y la
importacion o internacion de bienes; que se aplica en todas las etapas del proceso

econdmico y opera bajo el sistema de crédito fiscal y débito fiscal.

Concepto de Valor Agregado

Valor agregado es la creacion de riqueza aportada por las empresas a la economia
general de un pais, al agregar a los productos el valor de sus costos de personal, financieros,
amortizaciones, tributos y margen de beneficios.

La definicion es clara y sencilla; de hecho, no precisamos de una mayor profundizacion
en el concepto econdmico para entender el valor agregado como elemento susceptible de

impuesto.

Por qué se llama Impuesto al valor Agregado

Este impuesto recibe su nombre porque grava el valor agregado en cada etapa en el
proceso economico de los bienes, desde su produccion o importacion hasta que llega al
consumidor. El valor a que se refiere es el valor mercantil el cual se expresa en la factura de
venta. Observemos la siguiente ilustracion.

Si observamos la definicién econémica y juridica del IVA no encontramos mayores
diferencias podemos apreciar que el legislador considera el concepto econdémico para

relacionarlo al aspecto juridico.
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Para mayor claridad y entendimiento, podemos formular un ejemplo préctico que nos
ayude a delimitar el valor agregado, para ello, y en primer lugar, se expone una cuenta de
pérdidas y ganancias normalizadas y en segundo lugar, se determina el valor agregado, de
acuerdo con la definicion expuesta.

La determinacion del Valor Agregado, de acuerdo con la definicion expuesta en este

caso lo podemos establecer asi:

1 venta de materias primas 100 15% =15 {15 -0} 15. Cardobas
2 venta de productos 200 15% =30 (30- 15) 15. Cordobas
3 venta de productos 700 15% = 105 (105 - 30} 75. Cordobas
4 venta de mayorista 1.000 15% = 150 (150 - 105) 45 Cordobas
5 venta al consumidor 1.200 15% = 180 (180 — 150} 30. Cordobas

El esquema propuesto ilustra cada etapa en que una empresa compra a la de la etapa
anterior y vende a la siguiente, enterando la diferencia, de forma que el consumidor final
paga por el producto un total de 1,380. Cordobas (1.200. Cordobas por el precio del
producto mas 180. Cérdobas en concepto de IVA). Si observamos, los 180.cordobas en
concepto de IVA coinciden con los importes pagados por cada empresa.

En este esquema podemos apreciar que la técnica del IVA que expone el articulo 113 de

la ley de concertacion tributaria se cumple al manifestar que: “El IVA se aplicara de forma
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que incida una sola vez sobre el valor agregado de las varias operaciones (etapas) que

pueda ser objeto un bien.

En consecuencia, este modelo de aplicacién del IVA contempla todo el proceso

aplicado a un modelo vertical completo y usando las fases de produccién. Ahora, y para

observar la operacion de una empresa en concreto y demostrar la sencillez de la gestion del

impuesto, y como no supone costo, solo cabe tomar un caso general, con la siguiente

ilustracion.

venta de materias primas

Precio de compra
Valor Agregado (20%)
Precio de venta
Traslacion del IVA 15%
Precio de venta Neto

Ingreso por venta

120.

100

100
20
120
18
138

15% = 15 115

18. 15. 3

En conclusion, podemos afirmar mediante la base legal y la ilustracion de esquema de

liquidacion del IVA, podemos afirmar que el IVA es un impuesto de tipo general, indirecto,

proporcional al precio, que grava el consumo de forma neutral, y es recaudado por el

Responsable Recaudador. Funciona por el método de deducciones y compensaciones,

afecta al valor agregado en cada etapa de forma plurifasica, no es un ingreso no costo para
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el responsable recaudador y cumple su objetivo estratégico determinar exactamente el valor
agregado del impuesto trasladado.

Es importante sefialar que el IVA opera bajo el sistema de crédito fiscal y débito fiscal
la traslacion del IVA no consiste en el débito fiscal ya que el Responsable Recaudador lo
traslada mediante el precio de venta y lo entera correspondiente al débito fiscal mediante
los valores agregados incorporado en su proceso econdémico, si observamos el siguiente
cuadro de liquidacion del IVA, el Responsable recaudador entero el valor correspondiente a

sus valores agregado incorporados en el proceso econémico.

Ingreso por venta 120. 18. 15. 3.
Valor Agregado ( 20 cordobas X 15% de IVA = 3 Cordobas)

Entonces, el IVA causado de tres cordobas correspondiente a los veinte cérdobas
incorporados como ganancia se obtiene mediante el sistema de crédito y débito, la
traslacion del IVA de 18 cérdobas aplicado al precio de venta (120 X 15% = 18) y su
crédito fiscal de 15 cérdobas (100 X 15% = 15) no es mas que la técnica y naturaleza del
impuesto al valor agregado.

El consumidor final es quién financia el IVA crédito del responsable recaudador a
través de la traslacion en el precio de venta que este realiza. El precio de venta no es el
hecho generador del IVA, es el valor agregado su base imponible y sobre este se entera a la

DGI.

120. 100, 20. 3,
(20X 15% = 3)
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Traslacion del IVA

Al tenor del articulo 114 de la ley de concertacion tributaria expone: que el IVA lo
trasladara el Responsable Recaudador y este consiste en el cobro del mismo, el monto total
del IVVA trasladado constituira el débito fiscal del responsable recaudador.

Del articulo 114 de dicha ley respecto a la traslacion podemos sugerir que la base
imponible (traslacion) es el precio de venta y el hecho imponible (el valor agregado) sobre

el que se genera el débito fiscal del IVA enterado por el Responsable recaudador

Auto Traslacion del IVA

La auto traslacion del IVA es un procedimiento atipico en su naturaleza y técnica del
IVA sin embargo, el legislador lo ha establecido como un mecanismo de inteligencia fiscal
para ampliar la base tributaria a todos aquellas personas residentes y no residente no
responsable recaudador del IVA .

El articulo 115 de la Ley de Concertacion Tributaria expone: Que el IVA se causara en
auto traslado en la prestacion de servicios uso o goce de bienes por personas naturales
residentes o personas o natural no residente siempre que no sean responsable recaudadores,
es decir deben tener la condicion de no trasladar el IVA

Tal como hemos visto al comienzo de esta explicacion, el impuesto que paga la
empresa lo traslada a su adquiriente o cliente. Esto no es solo un derecho de la empresa que
ha pagado un IVA sino una obligacion, pues el articulo 114 de la ley de concertacion
tributaria dice que el responsable recaudador trasladara el VA a las personas que adquieran

bienes o reciban servicios. El traslado consistira en el cobro que debe hacerse a dichas
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personas del monto del IVA establecido en esta Ley. EI monto total de la traslacion
constituira el débito fiscal del contribuyente.

En el caso de la auto traslacion se considera débito y posterior crédito fiscal, 6sea su
efecto fiscal son cero, pero supone un financiamiento gratuito al Estado con el fin de
controlar aquellas operaciones econémicas de agentes no formalizados en nuestro sistema

tributario.

En el caso de la auto traslacion ¢es eficaz el traslado?

El traslado es un acto administrativo llevado a efecto por un particular (el enajenante o
el prestatario de un servicio uso o goce de bienes) en cumplimiento de la funcién de
recaudador que la Ley le ha impuesto.

El mandante (la DGI). esta consciente de que el IVA solo llegara a convertirse en un activo
fiscal una vez que la persona que adquirié del agente fiscal (Recaudador), enajena el bien
adquirido y se convierte en “Contribuyente”.

Mientras tanto el 15% no es un derecho fiscal. EI mandatario (Recaudador) como un
agente fiduciario, lo tiene para garantia de ambas partes (DGI & Adquiriente) en esperas de
que el Adquiriente proceda a enajenar el bien o el servicio uso o goce de bienes.

En el caso de la auto traslacion, si el bien es utilizado por el adquiriente para efectuar
una operacion sujeta al impuesto, se rompe el fideicomiso, el fideicomisario “Adquiriente”,
pierde su precaria proteccion, se convierte en “Auto Contribuyente” y debe reconoce una

cuenta por cobrar en concepto de IVA a la DGI.
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Si bien es cierto al mes siguiente se lo reconocerd como crédito fiscal el fisco ha gozado
de un gratuito financiamiento concedido por el adquiriente del servicio uso o goce de
bienes. Sin importar el sesgo econdmico que imprime en esta operacion al agente
econodmico. Todo por incorporar a los sujetos no inscritos al sistema tributario y asi ampliar
la base de contribuyentes.

En conclusion:
El “traslado “y su inmediata consecuencia “el deber de enterar el 15% de IVA”, no
parece ser compatible con el auto traslado por la carga financiera que asume el agente

econdmico.

Ejemplo contable de la auto traslacion

Una persona nos presta un servicio profesional de consultoria por un valor de

C$ 20,000.00

LA BONANZA S,A
Servicios profesionales C$20,000.00
Menos retencion 20% 4,000.00
Traslacion de IVA 3,000.00

Valor a pagar 16,000.00
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Asiento N° 1

Concepto Debe Haber
Gastos por servicios C$20,000.00

Cuentas por cobrar a la DGI 3,000.00

Retencion por pagar C$ 4,000.00
Debito fiscal (‘auto traslacion) 3,000.00
Banco 16,000.00
Sumas iguales C$ 23,000.00 C$ 23,000.00
Asiento N° 2

Debito fiscal C$3,000.00

Banco C$3,000.00

Sumas iguales C$3,000.00 C$3,000.00

Al cierre del mes obtuvimos un Debito fiscal por ventas de C$ 21,600.00 y un Crédito

fiscal por compra de bienes y servicios de C$18,000.00.
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LIQUIDACION DEL IVA

Debito fiscal por operaciones grabadas por enajenaciones C$ 21,600.00
Menos: crédito fiscal por enajenaciones grabadas 18,000.00
Menos: cuenta por cobrar de la DGI 3,000.00
Saldo a enterar a la DGI 600.00

RECUPERACION DEL IVA

Concepto Debe Haber
Debito fiscal C$ 21,600.00

Crédito fiscal C$ 18,000.00
Cuenta por cobrar a la DGI 3,000.00
Banco 6,00.00
Sumas iguales C$ 21,600.00 C$ 21,600.00
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DECLARACION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

(IVA)

ANTES DE LLENAR ESTE FORM

ULARIO LEA LAS INSTRUCCION QUE APARECEN AL DORSO

FECHA DE PRESENTACION

DIA
ﬁ Marque con una "X" ¢l mes al cual corresponde esta ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV pic
o declaracion 1 2 3 4 5 6 14 8 9 10 " 12
TIPO DE DECLARACION: Marque "X" en el recuadro que corresponda (si marca sustitutiva indique el nimero de la declarneion que se sustituye)
1. ORIGINAL ] 2. sustitutiva - [] Nmero de declaracién que sustituye )
qu 1. Niimero RUC 2. Apellidos y Nombres o Razdn Social
ud ; NS RI—.
A E 3. Nombre Comercial 4. Teléfono 5. Fax
o
8 6. Detalle de la Actividad Econémica Principal 7. Departamento & Municipio
<
A |9 Domicilio Tributario 10. Reparto / Barrio V1L Distrito
i " 13 Correo El ic
12. Adjunta anexo a crédito fiscal Si : No Ej B EIERICHIED
a 1. INGRESOS GRAVABLES DEVENGADOS DURANTE EL MES POR ENAJENACION DE BIENES (15%) o1
% 2. INGRESOS GRAVABLES DEVENGADOS DURANTE EL MES POR m&-sfklmd DE SKRVICIOS ¥ USO O GOCE DE BIENES (15%) 02
- - =
8 3. INGRESOS GRAVABLES DEVENGADOS POR OBRAS PUBLICAS (15%) 03
=] - - —
2 5 4. INGRESOS GRAVABLES DEVENGADOS DURANTE EL MES POR DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA ( 7%) 04
gl |2 B
@ s 8. INGRESOS GRAVABLES DEVENGADOS EN EL MES POR EXPORTACIONES DE BIENES Y/O PRESTACION DE SERVICIOS AL EXTERIOR ( 0%) 05
g g 6. INGRESOS POR OPERACIONES EXENTAS 06
= [Z]
a g 7, INGRESOS POR OPERACIONES EXONERADAS o7
'é - SOS——;
5 8. TOTAL INGRESOS DEVENGADOS DURANTE EL MES (Renglones 1421 344454647) 08
é 9. TOTAL INGRESOS POR OPERACIONES GRAVADAS (Renglones 142+ 31445) 09
% 10. DEBITO FISCAL (Renglones 1,2, 3 y 4 x andn alleuotn) 10
g 11, CREDITO FISCAL DEL MES POR OPERACIONES DE ENAJENACION DE BIENES (15%) 1
2 12, CREDITO FISCAL DYL MES POR OPERACIONES DE IMPORTACION DF BIENES TASA 15% 12
E 13, CREDITO VISCAL DUL MES POR OPERACIONES DE PRESTACION DE SERVICIOS Y USO Y GOCE DE BIENES (15%) 13
g 14, CREDITO FISCAL DEL MES PARA OPERACIONES DE DISTRIBUCION DI ENERGIA ELECTRICA 14
E “<J 15, CREDITO FISCAL DEL MES PARA OPERACIONES CON ALICUOTA DEL 0% 15
g |8 NS
i |16 CREDITO PROPORCIONAL DEL MES (VER INSTRUCTIVO) 16
Zclo T—
a E 17, SURTOTAL CREDITO FISCAL DEL MES (Renglones 114124134144 15416) 17
g g 18, SALDO A FAVOR DEL MEES ANTERIOR 18
@n
-« - - b
2 19, OTROS CREDITOS AUTORIZADOS POR LA DGL 19
< -
E 20. OTRAS DEDUCCION 20
) 21, PAGOS REALIZADOS POR CONCEPTO DE ESTE IMPUESTO 21
]
= - S
< 22, TOTAL DE CREDITO FISCAL MAS OTROS ACREDITAMIENTOS (Renglones 17+18+19420421) 22
=
=
g 2 [P SALDO A PAGAR (81 el rengion 10- 22, es mayor que 0) 23
=) (é 24, AUTOTRASLACION 24
glPla ST
z 5|25 TOTAL SALDO A PAGAR ( Renglon 23424) 26
g g - e
26, SALDO A TAVOR (81 el renglon (10+24)-22 ex menor que 0) 26
Ingresos gravables transados con tarjetas de erédito y/o débito | Ingresos exentos transados con tarjetas de crédito y/o débito| Ingresos exonerados transados con tavjetas de erédito y/o
débito
E
0 )
f R ek " A
DECLARO QUE LOS DATOS AQUI CONTENIDOS CORRESPONDEN A LAS VERDADERAS G 7. VA PAGAR "
OPERACIONES EFECTUADAS DURANTE EL MES SERALADO. 2 LOR A FAGH! & ¥
28,- RECARGOS POR MORA 26
Declarante o Represantante Legal on 20.- TOTAL A PAGAR 20
[=]
- é Nombre: 2 D Efectivo C$ D Cheque C§
i e O otros C$ Ne e e e
Cédula de Identidad o Residencla Banco = omrees
Vorslén Enero 2013
Firma:
Fecha, Firmay Sello del analista

PRECIO: C$ 10.00 www.dgl.gob.ni

Advartencla: Do comprobars

falsodad da los datos raflejados en esta

Fapanas a Cremgeo,

conforme lo

Garamos Codos ORIGINAL ADMINISTRACION DI RENTAS

on los artos. 137 numerel 8y 141 numeral 7 y 143 del Cédigo Tributarlo.

38 DE LA LEY DE CONCERTACION TRIBUTARIA

BASE LEGAL: ARTO. 1



Universidad Nacional Autbnoma de Nicaragua
FAREM - CHONTALES

INSTRUCTIVO PARA LLENAR LA DECLARACION MENSUAL DEL IVA

Este formulario es de uso exclusivo para los responsables recaudadores inscritos
como confribuyentes, quienes deberdan enterar mensualmente el Impuesto al
Valor Agregado (IVA).

DEL PERIODO A DECLARAR: Este formulario debe contener la informacién de un
solo mes, por lo que debe indicar el afho vigente y marcar con una "X" el mes
objeto de la declaracién. La declaracién y el entero correspondiente debe
realizarse en los quince (15) dias posteriores de finalizado ol mas.

En el caso de los Grandes Contribuyentes, previa liquicaciéon efectuaran un
pago anticipado del IVA a los primeros cuince dias del mes, el que deberd
pagarse en los primeros cinco dias hdbiles de finalizado dicha quincena, La
declaracién y pago mensual deberd efectuarse de conformidad a lo
establecido en el parrafo anterior.

TIPO DE DECLARACION:

Cuando se frate de la primera declaracion del periodo, marque en ol recuadro
I "ORIGINAL"; y si se trata de una declaracion que reclifica una declaracion
anterior del mismo periodo, marque el recuadro 2 "SUSTITUTIVA", En este Oltimo
caso debe indicarse @l numero preimpreso ubicaclo en la parte superior
izquierda del formulario de la declaracién que se sustiluye o modifica,
seguidamente debe anolar todos los datos de la nueva declaracion, incluso los
que no cambian., Recuercle que la SUSTITUTIVA as una declaracion cque
reemplaza completamente la anterior,

SECCION A: DATOS GENERALES

1. NUmero RUC: Consigne su numero del Registro Unico de Confribuyentes
(RUC) que le fue asignado en la DGI por motivo de su inscripeidn.,

2. Apellidos y Nombres o Razén Social: §i es persona natural anole primero sus
apellicdos y después los nombres, tal como aparece en su documento de
inscripcién en el RUC. Sise trata de persona juridica consigne su razén social

complefa. .
3. Nombre Comercial: Anole el nombre comercial c‘:cn-xque s iglentifica el
negocio, s 8

6. Detalle la Actividad Econémica Princlpal: Anote en form ‘resumbda el
nombre de la actividad que le genera mayores ingresos.

9. Domicllio Tributario: Sefdale en forma exacta su direccion, asi como el

departamento, municipio, teléfono, fax vy correo eleciréonico.

Adjunta anexo de Crédito Fiscal: Marque con una "X si adjunta o no, el

anexo de wép_lfo fiscal.

12.

SECCION B: BASE GRAVABLE

Renglones 1, 2 y 3- Ingresos Gravables devengados durante el mes por
Enajenacién de Bienes, Prestacién de Servicios y uso o goce de bienes y Obras
Piblicas con tasa del 15% (Base Legal: Artos. 124 y 132 respectivamente de la
Ley de Concertacién Tributaria). Consigne en el renglén N° 1 el monto total de
los ingresos recibidos y/o devengados durante el mes correspondiente en forma
periddica, eventual u ocasional por concepilo de la enajenacion de bienes
(excepto los de exportacion); en el rengldén N° 2, el monto total por. concepto
de prestacion de servicios y uso o goce de bienes, en el renglén N° 3 el monto
total por ingresos devengados por Obras Publicas, aravados con la alicuota del
15%.

Dentro’ del monto total no debe consignarse el monto de las rebajas,
bonificaciones y descuentos que estén consignados en las facturas o
documento de la operacién,

Renglén 4 - Ingresos Gravhbles devengados durante mes por distribucién de
energia elécirica con alicuotu del 7% (Base Legal: Arto. 1 Inclso “1" de la Ley 600
“Ley de Reforma y Adiciones a la Ley 554, Ley de Establlidac Energética"):

Consigne en esle renglén el monto total de los ingresos recibidos y/o
devengados del mes correspondiente en forma peridédica, eventual u ocasiondl
por concepto de distribucion de energia eléctrica correspondiente a las tarifas
de categoria de consumo domiciliar mensual mayor a 300 Kwh y menores a
1,000 Kwh. El consumo gravado con la dlicuota del 15% se debe consignar en el
renglén N° 1, y los servicios prestados en el renglén NO 1 y 2.

Renglén 5 ~ Ingresos Gravables devengados en el mes por exportaciones de
blenes y/o servicios prestados al exierior, con alicuota del 0% (Base Legal: Arto.
109 y 124 de la Ley de Concertaclén Tributaria). Consigne en este rengléon el
monto total de los ingresos recibidos y/o devengados del mes correspondiente
en forma periddica, eventual u ocasional producto de las enajenaciones
destinadas a las exportaciones y por exportaciones de servicios. Dentro del
monto fotal no deben considerarse el monto de rebajas, bonificaciones y
descuentos otorgados dentro de las practicas comerciales generalmente
aceptadas o de uso corriente cue estén consignados en la factura o
documento de la operacién,

Renglén 6~ Ingresos por Operaciones Exentas (Base Legal: Artos, 127 y 136 de la
Ley de Concertacién Tributaria). Anote en este renglén el total de operaciones
exentas del mes correspondiente. Deben considerarse dentro de las
operaciones exentas, las enajenaciones de bienes y/o prestacién de servicios y
Uso o goce de bienes, referidos en los artos indicados como Base Legal.

Renglén 7- Ingresos por operaciones exoneradas (Base Legal: Artos .287, 298 y
299 de la Ley de Concertaclén Tributaria). Consigne en este renglén el total de
las operaciones exoneradas del mes correspondiente. Se considera dentro de
tales operaciones la enajenacion de bienes y/o prestacion de servicios y uso o
goce de bienes que esidn exonerados por disposiciones legales rafificadas en
los articulos indicados como Base Legal, La exoneracion que establece el arto,
126 caduca el 31 de diciembre del afo 2014, segun Loy de Concertacién
Tributaria,

Renglén 8 - Total de Ingresos devengados durante el mes. Anole en este
renglén el resultado de sumar las cantidades indicadas en los renglones 1, 2, 3, 4,
56,y7.

Renglén 9 -~ Total de Ingresos por operaciones gravadas : Anote en este renglén
el resultado de sumar las canlidades indicadas en los renglones 1,2,3,4y 5.

Renglén 10 ~ Déblto Fiscal. Consigne en este renglén el monto del impuesto
resultante de aplicar las tasas respectivas sobre las correspondientes
operaciones gravadas en los renglones 1, 2, 3 y 4; asi como el impuesto
previamente acreditado que debe revertirse, por haberse realizado rebajas,
descuentos o devoluciones sobre compras efectuadas por la empresa
declarante

SECCION C: CREDITO FISCAL

Importante: La ley de Concertacién Tributaria en su articulo 120 establece que
no serd acreditable el IVA que grave, blenes servicios y uso o goce de blenes en
los casos siguientes:.

1-Enajenacién de bienes, prestacién de servicios y uso o goce de blenes
exentos; y

2- El autoconsumo no deducible para efectos de IR que grava rentas de
actividades econémicas.

ACREDITACION DEL MES (Basc
Concertacién Tributavia),

Renglén 11 ~ Crédito Fiscal del mes por operaciones de Enajenacién de Blenes
con alicuota del 15%. Anote en este renglén el monto lotal elal IVA pagado

legal: Artos.109, 116, 117, 118 y 121 Ley de

durante el mes que le haya sido trasladado, por concoplo da compra de bienes
que se destinen a operaciones gravadas de la emprasa con alicuota 15%.
Renglén 12 - Crédito fiscal del mes por operaciones de Imporlacién de Blenes.,
Anote en este rongldn el monto 1otal del IVA pagado duianta el mes que
declara, por las importaciones o internaciones de bicnos y servicios con alicuota
del 15%.

Renglén 13 - Crédito fiscal del mes por operaciones de Prestacién de Servicios y
uso o goce de blenes. Anote en este renglén el monlo lolal dal IVA que lo
hubleren trasladado durante el mes que declara (pagado y no pagado) por el
concepto de prestacion de servicios y uso o goca de bienes, (ua se deslinen o

operaciones gravadas de la empresa con alicuota 15%

Renglén 14 ~ Crédito Fiscal del mes para operaciones de distibuclén de energia
eléctrica. Anote en este renglén el monto total col IVA que e hubieren
trasladado duranie el mes que declara (pagado v no pagacio).

Rengién 15 - Crédito Fiscal del mes para operaciones con alicuota del 0%.
Anote en el rengldon el monto total del IVA que le hubieron trastadado durante ol
mes que declara (pagado y no pagado), por las compias de insumos, materias
primas y servicios, necesarios para la produccion do biones destinados a la
exportacion con alicuota del 0%.

Renglén 16 - Crédito proporcional del mes. Anote en asla renaldn ol resultado de

aplicar la proporcion que corresponde o las operacionas gravacias del mes que
declara, segun se establece en el Arto. 121 do I Loy do Conacertacion
Tributaria.

Renglén 17 — Subtotal de Crédito Fiscal del mes. Anole en aste rengldn ol

resultado de sumar los renglones 11,12, 13, 14, 15y 16.
OTROS CREDITOS

Renglén 18 - Saldo a Favor del mes anterior. Anote el monto del saldo a favor,
que a la fecha de presentacion de esta declaracion tiene en el mes anterior.

Renglén 19 - Otros Créditos autorizados por la DGI : Anote en oste rengldn,
previa auvtorizacion de la DGI, los créditos o compensaciones derivacos de
pagos indebidos o en exceso de tributos administrados por la DGI,

Renglén 20~ Otras Deducciones: Anote el valor del IVA acumulado del mes,
producto de las Retenciones que le efectuaron las Instiluciones Financieras por
los ingresos pagados con tarjetas de Crédito y/o Débito.

.

Renglén 21— Pagos realizados por concepto de este Impuesto: En este renglon
deberd deducir los pagos efectuados a declaracion (es) del mismo periodo, o
los abonos o pagos parciales que se hayan hecho a cuenta de estas
declaraciones, sin incluir los recargos o intereses pagados.

Renglén 22 ~ Total de Crédito Fiscal mas Oiros Acreditamlentos: Anote en oste
renglén el resultado de sumar las cantidades indicadas en los ronglones 17,18,
19,20y 21,

SECCION D: LIQUIDACION

Renglén 23- Saldo a pagar Restar del monto considerado cormo dabilo fiscal
(renglén 10) el total crédito fiscal (renglén 22). Si el resultado es positive o cero
anotar la cantidad en el renglén 23,

Renglén  24- Autotraslacidn: Anotar en este renglén el monto  total
autotrasladado por concepto de prestaciéon de un servicio genoeral o el uso o
goce de un bien gravado a una persona natural residente o natural o jurlidico no
residente que no sean responsables recaudadores del IVA Arto. 115 de la Loy de
Concertacion Tributaras, El IVA autotrasladado serd considenado  para el
responsable recaudador como un debito en el mes que lo paaue y un crédito
fiscal para el mes siguiente.

Renglén 25 ~ Total Saldo a Pagar: Anote en este renglén el resullado do sumar las
cantidades indicadas en los renglones 23 y 24, En caso que no refloje valor an el
renglén 24 detallara el valor reflejado en el renglén 23,

Renglén 26- Saldo a Favor: Sumar al monto considerado como dobito fiscal
(renglén 10) mas el monto reflejado en el (rengldn 24), al resuliado restar ol total
del crédito fiscal (renglén 22). Si el resultado es negativo anotear o canlidad en el
renglén 26 "SALDO A FAVOR'",

SECCION E: OTROS DATOS

Si la empresa o negocio tuvo operaciones de venta y/o prestacidn ca servicios y
uUso o goce de bienes fransadas con tarjetas de crédilo y/o débito. dabe
suministrar e indicar en este formulario la siguiente informacién:

1. Ingresos gravables transados con farjetas de crédito y/o ddhilo

2. Ingresos exentos transados con tarjetas de crédito y/o débilo

3. Ingresos exonerados transados con tarjetas de crédito y/o déhito

SECCION F: FIRMAS

Esta declaracion debe ser firmada por el declarante o su representiante legal, en
este Ultimo caso anotar los nombres y apellidos y el nimeoro de Cédula de
Identidad o Residencia.

SECCION G: PAGOS (PARA USO DE LA DGI).

Renglén 27- Valor a Pagar: Anote el valor o monto del impuesto que so va o
pagar por conceplo de esta declaracion.

Renglén 28- Recargos por mora: Cuando el pago se realice con posterioridad a
la fecha en que fue exigible, se le aplicard un recargo por mora de 0.17% diario,
de acuerdo al arto. 131 de Cédigo Tributario.

Renglén 29- Total a Pagar: Consigne en este rengldn la sumatora de las
cantidades anotadas en los renglones 27 vy 28.
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Gobierno de la Repablica de Nicaragua |

Ministerio de Hacienda y Credito Publico |

Direccion General de Ingresos |
\

| DECLARACION MENSUAL DEL

110 |IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVA)| Fecha dePresentacion

Tipo de Declaraciéon

Periodo a Declarar

| @ Original [ Sustitutiva . S
‘ Mes / Ao
) DATOS GENERALES
RUC Nombres y Apellidos, Raziézn Social i¢/2 Nombre Comercial
Al -, . y
Ll N S -
BASE GRAVABLE
1. Ingresos Gravables Devengados durante el mes por Enajenacion 1 G
de Bienes (Tasa 15%)
2. Ingresos Gravabales devengados durante el mes por PrestaciA3n 2 2
| de Servicios y Uso o Goce de Bienes .
3. Ingresos Gravables Devengados por Obras Publicas 3 D
| a. Ingresos Gravables Devengados Durante el Mes por Distribucion 4 i
de Energia Electrica 2
| 5. Ingresos Gravables DEvengados en el Mes por Exportaciones de 5 &
B Bienes y/o Prestacion de Servicios al Exterior (0%) e
|| 6. Ingresos por Operaciones Exentas 6 <2
17. Ingresos por Operaciones Exoneradas 7 2
| || 8. Total de Ingresos Devengados Durante el Mes (Renglones 8 §7 o o &5 |
| |142+3+4+5+6+7) - |
| |
'| 9. Total de Ingresos por Operaciones Gravadas (Renglones 9 i é |
|1+2+3+4+5) =D
10. Debito Fiscal (Renglones 1,2,3,4 x cada alicuota) 10 i &5 _
x CREDITO FISCAL
11. Credito Fiscal del mes por Operaciones de Enajenacion de 11 I & ‘,
| Bienes (Tasa 15%) -
|| 12. Credito Fiscal del mes por Operaciones de Importacion de I o |
| - 12 4§ D |
|| bienes tasa 15% ! |
| 13. Credito Fiscal del mes para Operaciones de Prestacion de 13 e @ 5
|| Servicios y Uso y Goce de Bienes ! -
14. Credito Fiscal del mes por Operaciones Distribucion de 14 &
| Energia =
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27. Saldo a Favor (Si el renglon (10+25)-23 es menor que 0)

| 15. Credito Fiscal del mes para Operaciones con Tasa del 0% 15 | € |
| 16. Credito Proporcional del mes 16 &3
17. Subtotal de Credito Fiscal del mes (Renglones 17 & |
111+12+13+14+15+16) il
1 18. Saldo a Favor de Mes Anterior 18 &
| 19. Menos otros creditos autorizados por la DGI 19 &3
|20. Menos IVA Retenido 20 3 |
21. Menos Pagos Realizados por Concepto de este Impuesto 21 3
22. SALDO A FAVOR POR AUTOTRASLACI 2 &
| | 23. Total de Credito mas Otros Acreditamientos (Renglones 23 | & |
| |17+18+19+20+21+22) |
L |
LIQUIDACION
24. Saldo a Pagar (si el renglon 10 (-) 23 es mayor que 0) 24 - _
| | 25. Autotraslacion 25 | S 3
D I
| 26. Total Saldo a Pagar (Renglon 24+25) 26 | %)

| Imprimir Declaracion |




/ = Gobierno de Reconciliacién
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RAG GU.

PASO 6: Validar la Declaracion

#1046 nemminma

e e S e Bibwanieas 4 Wongs Ponaniania. §% 3

J b & delich
1t el

T St e 5
LA R, PeITps—
™ ;
e .
st
-

1407 43 06 S

4 S0 R 2 TR 1 i

5 Gt (0408 908 SR

PASO 7: Generacion de BIT’s

1 presione “validar”, si esta

Automaticamente se
muestra la declaracion
Unica y los valores
apareceran una vez que

conforme de “enviar” y
luego “confirmar”.

Gabierno de Reconciliscise Direccién General de Ingresos
o ¥ Unidad Nacional Boieta de blormactn de Trimte
HPr=\ @t Auitn, Pussih auc 310000201968
& 1RO2BEST

i Fecha GeGenarazibn: 3122013

GUcin Copec e Fecha Uinte dePage. 05012014

Mislens 62 Hacends y Crédts Pidico
Bolets de nlormactn de Tricate

PR R TR
{Totaide b deuda. C3244,706.67

RUC. X310000001950 NBT 2013802848087
Nebre. COMPANIA CERVECERA DE NICARAGUA S A
Hom Doc (2013966476020 Periodo: 122013

Fecha de pago sin recargos y mato. vabor. 05212014
Fecha de Generacte: 3122013 Fecha de Impresdn. 2301201

ouesto s 226,870.03
Hantenmento G¢ Valor 8 570.95
Recargo por Mora: (& 7.265.69

Bty o 0.00 Frma del cantrduyente

A Il
o
[T
AR
Coila gel Banco ;

Totat Deuds Trdutare 2] 244.706.67

Presestar esta boiets en 18 vantaniia bancara pars resizer ¢l pago
108 recargos por mora #5tan calcuisdos 3 18 fecha de emsida de i BT

Gobierno de Reconciliacién
y Unidad Nacional
Polende !

Q0 Pusblo, Preat

GUIA PARA REALIZAR DECLARACION UNICA
EN LINEA (FORMULARIO 124) A TRAVES DE
LA VENTANILLA ELECTRONICA TRIBUTARIA

PASO 1: Prepéracién de Planillas en Archivo Excel

a) Debe preparar su planilla de Ingresos, Utilidades, Cantidad Maquinas y Mesas de
Juego, de acuerdo con los encabezados que se reflejan en la imagen (FILA 1:
Columna A “CONCEPTOS”, Columna B. 1) VALOR DE INGRESOS
MENSUALES, 2) UTILIDADDES MENSUALES Y 3) CANTIDAD DE SALAS,
MAQUINAS Y MESAS DE JUEGO”, Columna C “RANGO DE FACTURAS
UTILIZADAS EN EL MES”, Columna D “SERIE”):

Una vez confirmada la
declaracion, la VET le
mostrara la opcion: a)
imprimir declaracion, b)
imprimir BIT por el monto
total a pagar, y podra
hacer el pago efectivo en
cualquiera de los bancos
autorizados, o bien,
efectuar el pago en linea.

1.- Valor de Ingresos mensuales
2.- Utilidades mensuales
3 Cantidad de salas, maquinas y mesas de juego

B
"

Rango de facturas

Slsadm|

1 Concepto

; 2 Ingresos Gravados del Mes por Enzjenacion de Bienes
3 Ingresos Gravados del Mes por Prestacion de Servicios y Uso o Goce de Bienes
4 Ingreso del Mes por Obra Publg

:%Wﬂs;ﬂ Por ejemplo: 0524 — 1,018.

7 !Ingresos por Exportacion de Bizaes S | / I
| 8 Ingresos del Mes Exentos :
9 Ingresos del Mes Exonerados

710 Base Imponible para determinar PMD o Anticipo
11 Ingresos brutos del mes

Por ejemplo: serie “A”

NICARAGUA

hAC/thNDO

12 Total Ingreso por margen de comercializacion

13 Utibidades delmes

14 Base Imponible para determinar impuesto Casino
15 Salas con menos de 101 miquinas

16 Salas con mis de 100 hasta 300 miqunas

17 Salas con mis de 300 miquinas

18 Tote saas de juegos

19 Total maqumas de juegos

20 Cantidad de miquinas, en salas con mends de 10
21 Contidad de miquinas, en salas conmi de 100 hasta 300
22 Cantidad de miquinas, en salas conmas de 300
23 Cantidad demesas deuego

" NICARAGUA

HACLENDO
1 Sateia!



Gobierno de Reconciliacién
y Unidad Nacional

17w o Pushilo, Prsaldente!

FON

=

b) Planilla de Crédito Fiscal con los encabezados que se reflejan en la imagen (FILA
1: Columna A “ N° RUC”, Columna B “NOMBRE Y APELLIDOS O RAZON
SOCIAL”, Columna C “N° DE DOCUMENTO”, Columna D “ DESCRIPCION DEL
PAGO”, Columna E “FECHA DE DOCUMENTO”, Columna F “ INGRESOS SIN
IVA”, Columna G “ VALOR IVA TRASLADADO O AUTOTRASLACION,

Columna H “ N° REGLON.

Yalor IVA
Nombre § trasladado o

Apellidos o |No Descripcion  |Fecha Ingr sin |A slacié
Razon Social |documento  |de pago documento  |IVA n N’ Renglon

\:.—.—.—..—_—==

Digitar RUC ]

£ I
& > ol
{1~ H
0

o

de catorce digitos. '

El nimero de renglén
de acuerdo al formulario.

W SO~ O N B DN -

o Gabierne de Reconciliacise
4~ ¥ Onidat Macional

S A A » Una vez elaboradas
R —— ' | las dos planillas,
debe ingresar a la VET
con su usuario
y contrasefna

2014

2 !

Gobierno de Reconciliacién
y Unidad Nacional

v @0 Pushlo, Prealdents!

_eARAGUR TR

PASO 3: Ingresar al lcono de Declaraciones

DEGCLARACIONES

Debe Ingresar a la opcion
Declaracion unica y
seleccionar mes y afo
a declarar.

Cargar Borrador
Mueva Declaracion
Declaracion 1EEC-
FOomMAv
Visualizar
Informe IVA
Declaracion Retencion en
la Fuente
Declaracion IR Anual
Periodo Transitorio Arto
200 LCTY
Registro de Empleados
Declaraciéon Unica

Posteriormente

se cargan los archivos
y presiona

subir archivos:

Al cargar los archivos,

se presenta el resumen
de los ingresos

y crédito fiscal (IVA).

"2014
H A?ENQD |



Gobierno de la Replblica de Micaragua
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico

Direccién General de Ingresocs

N° Formulario Fecha de presentacién
124 DECLARACION MENSUAL UNICA (O]
Dia Mes Afio
Tipo de declaracion ... Periodo a declarar
D Original D Sustitutiva N° Declaracion que se sustituye L l L ] [ [ ! | l
Mes Ano
Numero RUC ) Apellidos y Nombres o Razéon Social
A
1.- Total ingresos gravados o1
2.- Débito Fiscal 02
3.- Crédito Fiscal del mes 03
g&’ 4.- Retencion por Instituciones Financiera (Afiliacion de tarjeta credito/debito) 04
8 5.- Otros acreditamientos del mes 05
§ 6.- Saldo a Favor del mes anterior 06
é—‘e 7.- Crédito Fiscal del Mes por autotraslacién o7
B § 8.- Total Acreditamiento (renglones 3+4+5+6+7) 08
:>(' 9.- Débito Fiscal por autotraslacién - |09
<O( 10.- Pagos y Créditos de autotraslacion 10
u’(?)) 11.- Saldo a Pagar de Autotraslacién (renglon 9-10>0) 11
é 12.- Saldo a Favor de Autotraslaciéon (renglon 9-10<0) - 12
13.- Saldo a pagar IVA (Renglon 2-8 > 0) 13
14.- Saiac a Favar IVA (renglon 2-8 < 0) o (renglén 2+11-8<0) 14
15.- Total a Pagar (Reng!én 11+13) 15
16.- Ingresos Mensuales ' 16
17.- Utilidades del Mes 17
18.- Debito Fiscal 18
19.- Saldo a Favor del mes anterior 19
g@izo.- Retencidn por Instituciones Financiera (Afiliacion de tarjeta credito/debito) 20
g‘@ 21.- Retenciones del mes 21
C E 22.- Crédithributario del mes (1.5%, Incentivo a la Exportacién) 22
g 23.- Crédito por Incentivos y Otros Acreditamiento del mes 23
é 24.- Total Deduciones (Suma de renglones 19+20+21+22+23) 24
. 25.- Saldo a Pagar Anticipo IR (renglon 18-24>0) 25
26.- Saldo a Pagar PMDM (rengl6n 18-24>0) 26
27.- Saldo a Favor Anticipo IR (renglén 18-24<0) 27
28.- Saldo a Favor PMDM (renglén 18-24<0) 28
29.- Débito Fiscal 29
D 2 30.- Retencion por Instituciones Financiera (Afiliacién de tarjeta credito/debito) 30
g 31.- Retenciones del mes 31
32.- Saldo a Pagar de Casino (renglén 29-30-31) 32
E 33.- TOTAL A PAGAR (Renglon 15+25+26+32) 33
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Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua

Concepto

FAREM - CHONTALES

1.- Valor de Ingresos mensuales

2.- Utilidades mensuales ‘

3.- Cantidad de salas, maquinas y mesas de juego

£

Rango de facturas
utilizadas en el mes

Serie

Ingresos Gravados del Mes por Enajenacion de Bienes

Ingresos Gravados del Mes por Prestacion de Servicios y Uso o Goce de Bienes

Ingreso del Mes por Obra Publicas

Ingresos del Mes por Distribucién de Energia Electrica

‘[ngresos por exportacion de Bienes Tangibles

Ingresos por Exportacion de Bienes Intangibles

Ingresos del Mes Exentos

Ingresos del Mes Exonerados

‘Base Imponible para determinar PMD o Anticipo

Ingresos brutos del mes

Total Ingreso por margen de comercializacion

Utiiidades del mes

‘Base Imponible para determinar impuesto Casino

‘Salas con menos de 101 maquinas

Salas con més de 100 hasta 300 mquinas

Salas con més de 300 maquinas

Total salas de juegos

Total maquinas de juegos

Cantidad de méquinas, en salas con menos de 101

Cantidad de méquinas, en salas con ma de 100 hasta 300

' Cantidad de maquinas, en salas con mas de 300

Cantidad de mesas de juego




ENCUESTA 1

Encuesta.

Agradecemos su colaboracion al contestar esta encuesta la cual tiene como
finalidad apoyar la investigacion de seminario de tesis de estudiantes en la
Maestria de Contabilidad en énfasis en Auditoria de la Facultad Multidisciplinaria

. yaulo Su o )1‘5":5’ ) N

de Chontales (FAREM- CHONTALES) el objetivo’d eterminar la aplicacion y
registro de Auto traslacion del Impuesto del Valor Agregado (I. V. A)) en las
Empresas que brindan servicios de Hoteles en la ciudad de Juigalpa, es por ello

que solicitamos su apoyo yaalakhacacion.

Instrucciones: A continuacion se le presenta una serie de preguntas las cuales
debe de contestar seleccionando con una X Uunicamente una opcion de acuerdo a

su percepcion personal.

L DATOS GENERALES

1. Sexo
1. Femenino [ ]
< 0 we
2. Masculino [ ] PN AR

= M
2Yy 4

2. Edad . o“
° \v 9& 70'\)&
1. 18:a30 J T
g 44
2. 30242 ] nt W\V"”
79
3. 43 amas ] AQ’ ’

3. Nivel de Escolaridad

1. Primaria ]



Universidad Nacional Autbnoma de Nicaragua
FAREM - CHONTALES

2. Secundaria ]
3. Técnico ]

4. Estudios Universitarios D

DESARROLLO TECNICO |

. ¢Cual es la actividad principal de su negocio? f/

1. Enajenacion de bienes. [ ]
2. Prestacion de Servicios. |:}

3. Importacion de bienes. [ ]

A qué régimen esta adscrito su Negocio?~”~
1. Régimen General ]
2. Régimen de Cuota Fija [ ]

;Usted tiene actualizado su Numero del Registro Unico del Contribuyente v~
RUC?

1. Si ]
2. No |
¢ Entiende el termino |. V.A.? 4
1.Si ]
2. No , ]

¢ Entiende el término auto-traslacion? £

1. Si L7
2. No D



Universidad Nacional Autbnoma de Nicaragua
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9. ¢Cual es su responsabilidad con la Administracion Tributaria? "
1. Recaudadordel LV.A. [ ]
2. Retenedor del |.V.A. ]

10. ¢ Tiene conocimiento de la Ley de Concertacion Tributaria? d

1. Si (]
2. No (]

11. ¢, Como se informé de la Aprobacién de la Nueva Ley? &

1. Notificacién de la administracion de rentas. [ ]

1. Television =
2. Radio []
3. Periédico ]
4. Correo Electronico [j 5 Cf; .
12. ¢ Recibié capacitacion de parte de la renta acerca de la nueva ley? ~~
1. Si ]
2. No ]
13.. ¢ Cuanto tiempo duro la capacitacion? 7~
1. Undia. [:.
2. Dos dias. 1]
3. Especifique. |
4. Menos de un dia |

14. ¢Instru9eron a la persona autorizada de efectuar la declaracion del IVA? 7~

1. 8 E
2. No. .

15. ¢ Los servicios que su negocio realiza estan gravada segun la nueva ley de o

Concertacion Tributaria?

1.8t [
2. Ne [ ]



Universidad Nacional Autbnoma de Nicaragua
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16.¢ La tasa aplicable del 15% se ha mantenido para gravar su actividad?

1. Si (]
2. No D

v
17.. ¢ Gravan con el IVA las ventas de contado?’

1.8 =
2. No. []

18.¢Gravan con el IVA las ventas de crédito?

1. 8 L]

2; No. [

19. ¢ Al realizar las compras de contado le cargan el IVA? d
1. Si. []
2. No. []

20. ;Al realizar las compras de crédito le cargan el IVA?/

1. Si. ]
2. No. []
21.4,Su negocio fue afectado cén servicios gravados que antes estaban ‘/
exentos?
1. Si L]
2. No ]

. - \- L0 Qj\/\‘:\{@ \L 3\@“ "Oﬂdlﬂ ‘
22 ¢ Los cudles adquirimos? LA AN

1. Servicios relacionados con cosmética y estética ]
2 ]
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23.¢4Su negocio fue afectado con bienes gravados que antes estaban //
exentos?
1. Si ]
2. No. ] , 0 Ink & P
' W-\/IA’/L n MJJ’L LVt I\" Hﬁ

A ¥
\w< Loy b ,,}/v L Ot
o o™

. Arroz empacado menor o igual a 50lbs de calidad mayor a 80/20 ]

24. ;i Los cuales adquirimos? A{’LY

N

Azucares especiales

2
3. Aceite de oliva, ajonjoli, girasol y de maiz.
4. Café con mezcal superior a 80/20

5

HEjugn

. Reposterias y pastelerias

25.;Considera que el pago del IVA le trae beneficios al pais? «~

1, 8 ]

2. No (]
26. ; Cuales son los beneficios de la cancelaciéon de este impuesto? "l
1. Mejorar el Sistema de Proteécién Social ]
2. Construccion de Infraestructura B i
3.  Optimizar los Servicios Publicos ]
4. Edificacion de Viviendas =

27. ¢ Usted cancela el Impuesto en el periodo correspondiente? /

1. Si ]
2. No (]

28. ;,Cada qué tiempo declara el IVA auto trasladado? /

1. Mensual ]

2. Quincenal. ]
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/,

29. ¢De qué manera realiza el llenado de su declaracion?

1. Manual. []
2. Internet. [ ]

30. ¢A traves de qué medios efectua la cancelacion del impuesto?””

1. Banco. . E]
2. Transferencia. : [:J
3. Oficina DGI. |:|

31.¢Esta al tanto de cuales son las sanciones que se aplica al no cancelar el " g8

impuesto al valor agregado en el periodo correspondiente?

1. Si ]
2. No ]

. montor Tovswalay do sl 1w po
32.¢Cudles de estas es de su conocimiento? &y tuwa &7 5o, SULAD @ SaueLON ]
1. Presentacion tardia

No llevar registros contables.
No emitir facturas.

Cifras erréneas.

Todas las anteriores.

noogg

ot b N

Otros:

33. ¢Esta de acuerdo con estas politicas de sanciones? /

1. SI
2. NO ]

34.; Esta al tanto de las tasas por mora al no declarar en tiempo y forma? F
1. sl [

2. NO []
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v

35. ¢ Cuales son las tasas por mora que usted conoce?

2.5%mensual [:] 5% mensual [:]
0.08% diario [_J 0.16% diario [_J

Otros.

36. ¢ Su Negocio lleva contabilidad formal? /

1. Si N
2. No -

/

37.¢;De qué manera realiza el registro de sus operaciones contables. ? /
1. Manual ]
2. Computarizado [ ]

38. ¢ Realiza un registro contable del pago del Impuesto del Valor Agregado?/

1. Si [l
2. No " ]

39.,Qué documentaciones maneja para llevar el registro conveniente del

Impuesto al Valor Agregado? =

1. Factura ]
2. Comprobante de Ingreso ]
3. Comprobante de Pago ]
4. Recibo Oficial de Caja [

40.En el momento de contabilizar el IVA auto trasladado de que manera lo ol

registra:
1. IVA por pagar. @
2. IVA acreditable. . B
3. Todas las anteriores. ]
4. Ninguna de las anteriores. | ]
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41.¢Quién es el résponsable de llevar el registro y cancelacion del Impuesto al /
Valor Agregado?
1. Propietario
2. Administracion
3 Contadovr

4. Auxiliar de contabilidad

0odoon

5. Cajera (0)

Otros especifique:

42.,Qué consideraciones tiene con relacion a la Ley de Concertacion
Tributaria y especial con la ‘Auto Traslacién del Impuesto del Valor
Agregado?
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ENCUESTA 2

Encuesta.

\ 0
Agradecemos su colaboracion al contestar esta encuesta la cual tieng COM

finalidad apoyar la investigacion de seminario de tesis de estudiantes en la
Maestria de Contabilidadt@n énfasis en AUdItC\(Ia de la Facultad Multidisciplinaria
de Chontales (FAREM- CHONTALES) @ objetlvo de determinar la aplicacion y
registro de Auto traslacion del Impuesto del Valor Agregado (I. V. A) en las
Empresas que brindan servicios de Hoteles en la ciudad de Juigalpa, es por ello

que solicitamos su apoyo y colaboracion.

Instrucciones: A continuacion se le presenta una serie de preguntas las cuales
debe de contestar seleccionando con una X unicamente una opcion de acuerdo a

su percepcion personal.

E DATOS GENERALES

1. Sexo
1. Femenino [_]

2. Masculino  [_]

2. Edad

1. 18a30 ] r

2.30a42 [

3. 43 amas D

3. Nivel de Escolaridad

1. Primaria [:]
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2. Secundaria ]

3. Técnico ]

4. Estudios Universitarios D
%fcr}oréﬁ‘

5_ ©4—m(5 [q

DESARROLLO TECNICO

. ¢ Cudl es la actividad principal de su negocio?

1. Enajenacion de bienes. [ ]
2. Prestacion de Servicios. [:]

3. Importacion de bienes. |:|

¢ A qué régimen esta adscrito su Negocio? /

1. Régimen General i

2. Régimen de Cuota Fija [ ]
¢Usted tiene actualizado su NJmero deORegistro Unico del Contribuyer}e/
RUC?

1. 'Si ]
2. No ]
¢ Entiende el te.rmino . V.A? P
1.Si P -
2. No il

¢ Entiende el término auto-traslacion?

1. Si ]
2. No D



Universidad Nacional Autbnoma de Nicaragua
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9. ¢Cuadl es su responsabilidad con la Administracion Tributaria? {
1. Recaudadordel LlV.A. [ ]
2. Retenedor del .V.A. ]

10. ¢ Tiene conocimiento de la Ley de Concertacion Tributaria? ¢

1. Si ]
2. No D

11. ¢ Como se informd de la Aprobacion de la Nueva Ley?

1. Notificacion de la administracion de rentas. ||

1. Television D
2. Radio ]
3. Perisdico ]
4. Correo Electronico \:] (_{g
—0%0s T,
12. ¢ Recibio capacitacion de parte de la renta acerca de la nueva ley?
1. Si T
2. No L] 5 \D
13.. ¢ Cuanto tiempo duro la capacitacion? il
1. Un dia. | 15 "/38
2. Dos dias. ] at = 5
X3, Especifique. ] 6 | MO
45,__Menos de un dia ] q1 120
14. ¢ Instruyeron a la persona autorizaﬁd}-;fectuar la declaracion del IVA? -
1. si. [ ar
2. No. '[]

15. ¢ Los servicios que su negocio realiza estan gravada segun la nueva ley de /

Concertacion Tributaria?

. & [T
2. No []
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16. ¢ La tasa aplicable del 15% se ha mantenido para gravar su actividad? i

1. Si ]
2. No [:]

17.. ¢ Gravan con el IVA las ventas de contado? '

1. Si. [
2, No: [—]
18.¢,Gravan con el IVA las ventas de crédito? e
18 ]
2. No: .[—]
19. ¢ Al realizar las compras de contado le cargan el IVA? ¢
- O
2. No. []

20. ;Al realizar las compras de crédito le cargan el IVA? (

1. Si. (=il
2. No. []

X21 ¢Su negocio fue afectado con servicios\ gravados que antes estaban X

exentos?

ot
R

U0 'e \,
Q/\p‘g o
2.¢Los cuales adqummos’? ‘&0 %\U\

1. Servicios relacionados con cosmética y estética
2.

00
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23.;Su negocio fue afectado con bienes gravados que antes estaban /

exentos?

1. Si ]

2. No [ : ;
8 N t \ né.o\ri
24. ;os cydles adquirimos? D€ Qﬁ\lﬂ"ia “\ listacle )LUL {J\‘ e av ‘%J
1. Arroz empacado menor o’igual a 50Ibs de calidad mayor a 80/20 :I QO"‘ JoZ

2. Azucares especiales

3. Aceite de oliva, ajonjoli, girasol y de maiz.
4. Café con mezcal superior a 80/20
5

. Reposterias y pagstelerias
- Ningono e lo5 arifenores

\DDDD

25.;Considera que el pago del IVA le trae beneficios al pais? (

1. Si 1]
2. No ]

'e

26. ¢ Cuales son los beneficios de la cancelacion de este impuesto?

1. Mejorar el Sistema de Proteccion Social ]
2. Construccion de Infraestructura [
3. Optimizar los Servicios Publicos [
4. Edificacion de Viviendas ]

27. ¢ Usted cancela el Impuesto en el periodo correspondiente? {

1. Si (I
2. No e ]
\ o
Yo~ ¢
28.;Cada declara el IVA auto trasladado?
1. Mensual ]

2. Quincenal. 1
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29. ¢De qué manera realiza el llenado de su declaracion? {

1. Manual. []
2. Internet. []

30. (A través de qué medios efectua la cancelacion del impuesto? /

1. Banco. ]
2. Transferencia. : ]
3. Oficina DGI. D

31.,Esta al tanto de cuéles son las sanciones que se aplica al no cancelar el (

impuesto al valor agregado en el periodo correspondiente?

1. Si ] : 325?9‘9(
a2 - il 60 /
gz

Cuales de estas es de su conocimiento? "\3

1. Presentacion tardia

No llevar registros contables.
No emitir facturas.

Cifras erréneas.

Todas las anteriores.

Ooood ?Q

on PO N

Otros:

33. ;Esta de acuerdo con estas politicas de sanciones? f
REIEES

1. Sl [:]
2. NO ]

34.;Esta al tanto de las tasas por mora al no declar r en tiempo y forma?

1. s ] M
2. NO [] 05 ?
10 (\OIL

Noho M gonti®

N e
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35. ¢Cuales son las tasas por mora que usted conoce? (

2.5%mensual [:] 5% mensual D
0.08% diario [_J 0.16% diario [
Otros.

36.¢,Su Negocio lleva contabilidad formal? ¢

1. Si (I
2. No £

37.¢De qué manera realiza el registro de sus operaciones contables. ?
1. Manual (]
2. Computarizado [ ]
UQVCKS]O wm‘\&* '

38. g,@@ﬂﬂegistro contable del pago del Impuesto del Valor Agregado?

1. Si =l
2. No ]

g 4 . ; ;
39.,Qué documentaciong® maneja para llevar el registro conveniente del (

Impuesto al Valor Agregado?

1. Factura i il
2. Comprobante de Ingreso E
3. Comprobante de Pago ]
4. Recibo Oficial de Caja ]

§- : (

40.En el momento de contabilizar el IVA auto trasladado de que manera lo

registra: L
1. IVA por pagar. ]
2. IVA acreditable. ]
3. Todas las anteriores. - [_]
4. Ninguna de las anteriores. [ ]
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41.;Quién es el responsable de llevar el registro y cancelacion del Impuesto al
Valor Agregado?
1= Propietario
2. Administracion
3. Contador
4. Auxiliar de contabilidad
5. Cajera (0)

Otros especifique:

00000

42.;Queé consi%eraciones tiene con relacion a la Ley de Concertacic')n
Tributaria yvespecial con la Auto Traslacion del Impueg

Agregado} (7 fblo \)en+a Q \{ c}éS\)Qﬂ

i

\O‘\
S
e Dy

\.—-(‘d,. ._E\Ct\l\r\q UF\A\\'\L{ kf‘(}v\u
; 3 ;
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ENCUESTA 3

Encuesta.

Agradecemos su colaboracion al contestar esta encuesta la cual tiene como
finalidad apoyar la investigacion de seminario de tesis de estudiantes en la
Maestria de Contabilidad en énfasis en Auditoria de la Facultad Multidisciplinaria
de Chontales (FAREM- CHONTALES) el objetivo de determinar la aplicacion y
registro de Auto traslacion del Impuesto del Valor Agregado (I. V. A)) en las
Empresas que brindan servicios de Hoteles en la ciudad de Juigalpa, es por ello

que solicitamos su apoyo y colaboracion.

Instrucciones: A continuacion se le presenta una serie de preguntas las cuales
debe de contestar seleccionando con-una X Unicamente una opcién de acuerdo a

su percepcion personal.

l. DATOS GENERALES

1. Sexo

1. Femenino

]
2. Masculino [ ]

2. Edad

1. 18a30

2. 30a42

3. 43amas

ooo

3. Nivel de Escolaridad

1. Primaria =)
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2. Secundaria ]

3. Técnico D

4. Estudios Universitarios l:]

DESARROLLO TECNICO

i Cual es la actividad principal de su negocio?
1. Enajenacion de bienes. E]
2. Prestacion de Servicios. [ ]
3. Importacion de bienes. [ ]

. ¢A qué régimen esta adscrito su Negocio?

1. Régimen General ]
2. Régimen de Cuota Fija [ ]

¢ Usted tiene actualizado su Numero del Registro Unico del Contribuyente
RUC?

1. Si L
2. No L
¢ Entiende el termino |. V.A.?
1.8i ]
2. No ]

¢ Entiende el término auto-traslacion?

1. Si ]
2. No [:|
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9. ¢Cual es su responsabilidad con la Administracion Tributaria?
1. Recaudadordel LlV.A. [ ]
2. Retenedor del .V.A. ]

10. ¢ Tiene conocimiento de la Ley de Concertacion Tributaria?
1.. Si [
2. No . [=1]

11. ¢ Como se informd de la Aprobacion de la Nueva Ley?
1. Notificacion de la administracién de rentas. [ ]
1. Television
2. Radio
3. Periédico

4. Correo Electrénico

ooao

12. ¢ Recibié capacitacion de parte de la renta acerca de la nueva ley?

1. Si ]

2. No ]
13.. ¢ Cuanto tiempo duro la capacitacion?

1. Undia. T

2. Dos dias. [
3. Especifique.
4. Menos de un dia ]

14. ¢ Instruyeron a la persona autorizada de efectuar la declaracion del IVA?

% S 2]
2. No. ]

15. ¢ Los servicios que su negocio realiza estan gravada segun la nueva ley de

Concertacion Tributaria?

1, &
2. No [ ]
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16. ¢ La tasa aplicable del 15% se ha mantenido para gravar su actividad?

1. Si ]
2. No ]

17.. ¢ Gravan con el IVA las ventas de contado?

1.8 =
2. No. []
18. ¢ Gravan con el IVA las ventas de credito?
1. 8i. [
2. No. []
19. ¢ Al realizar las compras de contado le cargan el IVA?
1, St
2. No. []

20. ¢ Al realizar las compras de crédito le cargan el IVA?

1. Si. [
2. No. []

21.,Su negocio fue afectado con servicios gravados que antes estaban

exentos?
1. Si ]
2. No ]

22.¢Los cudles adquirimos?

1. Servicios relacionados con cosmética y estética
2 D)

00
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23.,Su negocio fue afectado con bienes gravados que antes estaban

exentos?
1. Si 1
2. No |

24. i Los cuales adquirimos?

1. Arroz empacado menor o igual a 50Ibs de calidad mayor a 80/20

2. Azucares especiales _

3. Aceite de oliva, ajonjoli, girasol y de maiz.
4. Café con mezcal superior a 80/20
S

. . Reposterias y pastelerias

25.;Considera que el pago del IVA le trae beneficios al pais?

1. Si ]

2. No ]
26.;,Cuales son los beneficios de la cancelacién de este impuesto?
1. Mejorar el Sistema de Proteccion Social ]
2. Construccion de Infraestructura 1
3. Optimizar los Servicios Publicos ]
4. Edificacion de Viviendas ]

27. ¢ Usted cancela el Impuesto en el periodo correspondiente?

1. Si ]

2. No ]
Zn
28. g{%qué tiempo declara el IVA auto trasladado?
; |
1. Mensua ]

2. Quincenal. =]

noo

]
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29. ;De qué manera realiza el llenado de su declaracion?

1. Manual. []
2. Internet. ]

30. ;A través de qué medios efectua la cancelacion del impuesto?

1. Banco. | ]

2. Transferencia. ; |:|
3. Oficina DGI. D

31.¢Esta al tanto de cuales son las sanciones que se aplica al no cancelar el
impuesto al valor agregado en el periodo correspondiente?
1. Si ] '
2. No ]

32.¢Cuales de estas es de su conocimiento?

Presentacion tardia

No llevar registros contables.
No emitir facturas.

Cifras erréneas.

Todas las anteriores.

O s 03 N

Hoood

Otros:

33. (Esta de acuerdo con estas politicas de sanciones?

1. SlI D
2. NO ]

34. ;Esta al tanto de las tasas por mora al no declarar en tiempo y forma?

1. sl ]
2. NO []
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35. ¢Cudles son las tasas por mora que usted conoce?

2.5%mensual D 5% mensual |:]
0.08% diario [_J 0.16% diario [_J
Otros.

36. ¢ Su Negocio lleva contabilidad formal?

1. Si ]
2. No ]

37.¢;De qué manera realiza el registro de sus operaciones contables. ?
1. Manual ]
2. Computarizado [ ]

38. ¢ Realiza un registro contable del pago del Impuesto del Valor Agregado?

1. Si ]
2. No [C1]

39.¢,Qué documentaciones maneja para llevar el registro conveniente del

Impuesto al Valor Agregado?

1. Factura ]
2. Comprobante de Ingreso . ]
3.  Comprobante de Pago ]
4. Recibo Oficial de Caja ]

40.En el momento de contabilizar el IVA auto trasladado de que manera lo

registra:
1. IVA por pagar. D
2. IVA acreditable. ]
3. Todas las anteriores. (]
4. Ninguna de las anteriores. [ ]
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41.;Quién es el responsable de llevar el registro y cancelacion del Impuesto al
Valor Agregado?
1. Propietario
2. Administracion
3. Contador
4. Auxiliar de contabilidad
5. Cajera (0)

Otros especifique:

ooooo

42.;Qué consideraciones tiene con relacion a la Ley de Concertacion
Tributaria y especial con la Auto Traslacion del Impuesto del Valor
Agregado?

A / /
[ o /) &, T (G
Sr ‘ I \ /'.“ S ‘"v nCet G 29 7 7T
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Hotel Los Arcangeles

s 14

g
!

A




Universidad Nacional Autbnoma de Nicaragua
FAREM - CHONTALES

Hotel Juigalpa

Hotel La Hacienda
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Hotel Ross

Hotel Dos Aries
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Hotel Masagua.

Hotel El Recuerdo
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ii- Resumen

El trabajo que a continuacion se presenta tiene como propdsito determinar la
efectividad de la aplicacion y registro del impuesto al valor agregado (IVA) en el sector de

servicios hoteleros, segun la ley de concertacion tributaria (LCT) en la ciudad de Juigalpa.

Como objetivo general se planted determinar la efectividad de la aplicacion y registro
del (IVA) en el sector de servicios hoteleros, segun la ley de concertacion tributaria, en la

ciudad de Juigalpa, durante el 11 semestre 2013.

Como Objetivos Especificos

1. Caracterizar el procedimiento y registro del IVA en el sector hotelero.

2. ldentificar la categoria a la cual se encuentran adscritos los hoteles de Juigalpa en la
direccion general de ingresos (DGI).

3. Valorar los efectos que producen las reformas presentadas en la ley de concertacion
tributaria en los hoteles en estudio.

4. Proponer procedimientos que contribuyan al fortalecimiento de la aplicacion, registro y

declaracién del IVVA en los hoteles.

Las principales preguntas que se relacionan con el objetivo general y especificos y
que orientaron el estudio fueron: ;Cuél es el procedimiento y registro del IVA, la categoria
adscrita a la DGI y los efectos que producen dichas reformas en la ley de concertacion

tributaria en los Hoteles de Juigalpa?
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El tipo de estudio es de corte transversal, descriptiva, cuantitativa y de campo.

La poblacion estd compuesta por 13 representantes y/o propietarios de hoteles que
poseen los requerimientos para brindar un buen servicio y se encuentran legalmente

inscritos.

La muestra total del estudio representa la totalidad de la poblacién objeto de estudio

debido a que es una poblacion pequefia.

Para este estudio se aplico el método de muestreo no probabilistico por
conveniencia para seleccionar a los representantes y/o propietarios de los hoteles en

estudio.

Se disefid una encuesta que se aplico a los duefios de hoteles ubicados en la ciudad

de Juigalpa.

La validacion del instrumento fue mediante consulta a expertos en la rama. Ademas,
se hizo un pilotaje por el 100% de la poblacién seleccionada (equivalente a 13 propietarios

de hoteles).

Se escogid para el procesamiento de datos el programa SPSS 18. El tratamiento
estadistico, consistio en la distribucion de frecuencia, porcentajes y el estadistico de tipo

descriptivo.
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Con la informacién recopilada se procedio a realizar un andlisis en la efectividad de
la aplicacion y registro del impuesto del valor agregado en el sector de servicio hotelero,
determinando que el total de los encuestados conocen el termino IVA por ser muy usual en
la enajenacion de bienes y servicios; Mientras que el 69% entiende el termino auto
traslacion del IVA vy el restante afirma no conocer ese término por ser muy reciente y

desconocido por los contribuyentes que no tienen esta obligacion.

Los encuestados consideran que requiere mayor atencién por parte de la
administracion tributaria ante los nuevos cambios tecnolégicos y la modernizacion
legislativa fiscal, ya que solamente El 46% de los representantes de hoteles encuestados
recibi6 capacitacion a cerca de la reforma de ley de concertacion tributaria, con el fin de
mantenerse actualizados antes estos cambios en materia tributaria. Se valora que el tiempo
no fue lo suficiente para abordar todo lo relacionado a esta ley, su reglamento y

disposiciones emitidas por la DGI.

Por lo anterior, los propietarios de los hoteles preocupados en capacitar a su personal
el 69% afirman haber recibido instrucciones y entrenamiento para la declaracion,

cancelacion y pago de este impuesto.

De los resultados obtenidos se determind que el 54% de las personas encuestadas
manifiesta no estar de acuerdo con las politicas de sanciones que maneja la DGI ya que

existen ciertas consideraciones para ciertos contribuyentes.
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Ante la presencia de una atencion muy limitada a los contribuyentes, la direccion
general de ingreso no cuenta con programas de concientizacion, para que los pagos de
Impuestos sean voluntarios y en forma correcta, si es voluntario se sobreentiende que no es
necesario aplicar procedimiento coercitivo, solamente se focaliza en el cumplimiento de las

obligaciones formales.

Palabras clave: Ley de concertacion tributaria, IVA, Auto traslacion.
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ii- Summary

The following research work aims to determine the effectiveness of the application and
registration of the value-added tax (VAT) in the hotel services sector, according to the tax

conciliation Law (LCT) in the city of Juigalpa.

As general objective, it was proposed to determine the effectiveness of the application
and registration of (VAT) in the hotel services sector, according to the law of tax

conciliation, in the city of Juigalpa, during the second semester of 2013.

The specific Objectives:

1. Characterize the procedure and the value-added tax (VAT) registration in the hotel

sector.

2. ldentify the category to which the hotels from Juigalpa are attached in the general

income management (DGI).

3. Assess the effects produced by the reforms presented in the tax conciliation law carried

out in the hotels under study.

4. Propose procedures that contribute to the strengthening of the application, registration

and VAT declaration in hotels.

The main questions oriented to get the point presented through the general and

specific objectives that guided the study were: What is the procedure and registration of
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VAT? the category ascribed to the DGI and the effects that this reform produces in the tax

agreement law from Juigalpa’s hotels ?

The type of study is quantitative, descriptive, it is also a cross-sectional and field research.

The population is composed of 13 representatives and the hotel owners who fulfill the

requirements to provide good service, they are also legally registered.

The total sample of the study represents the totality of the population under study, due to

there was a small population.

For this study, it was applied the non-probabilistic method sampling which is one of the

most convenient to select the representative and/or hotel owners in study.

It was designed a survey which was applied to the hotel owners located in Juigalpa city.

The validation of the instrument was by consulting experts in the branch besides, piloting

was done for 100% of the selected population equivalent to 13 hotel owners.

It was chosen the SPSS 18 program for data processing, the statistical treatment consisted

in the distribution of frequency, percentages and the statistic of the descriptive type.

The collected information was used to do the analysis about the effectiveness of the
application and registration of the added value in the hotel services sector, determining that
the total number of respondents know the term (VAT) because is very common in the
alienation of goods and services, while 69% understand the term self-translation of (VAT),
and the rest of them claim not to know that term because it is very recent and unknown for

the contributors who do not have the obligation to learn it.
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The respondents consider that it requires more attention from the tax administration due to

the new technological changes, and modernization fiscal legislative.

Because of only 46% of the representatives of the hotel’s respondents received training on
the reform of tax agreement law in order to keep these changes in tax matters up-to-date. It
is valued that the time was not enough to deal with everything related to this law, its
regulations and provisions issued by the (GAD) therefore, the owners of hotels concerned
about training their personnel, 69% state that they have received instructions and training

for the declaration, cancellation and payment of this tax.

Base on the results obtained, it was determined that 54% of the people surveyed stated that
they do not agree with the sanctions policies that the DGI handles, since there are certain

considerations for certain taxpayers.

In the presence of a very limited attention to taxpayers, the general direction of
income does not have awareness programs, so that the tax payments are voluntary and
correctly, if it is voluntary it is understood that it is not necessary to apply coercive

procedure, it only focuses on compliance with formal obligations.

Keywords: Law of tax coordination, VAT, Self-translation.




