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I- RESUMEN

El papel preponderante que desempefia la educacion de calidad con equidad y
calidez, es de primordial importancia para el desarrollo econdmico, social y
humano en nuestro pais; de ahi, la relevancia de los compromisos asumidos en
los acuerdos y convenios internacionales, que promueven la educacién para
todos y todas sin discriminacion. Es esta la razon, por la que resulta relevante a
través de este estudio, abrir una ventana de expectacién, a los y las docentes
que desean con ética y vocacion, brindar atencién pedagdgica especial pertinente
a los nifios y nifias con necesidades educativas especiales que la demandan,
garantizando con la misma, el alcance de las competencias necesarias a traves
de un aprendizaje funcional y significativo que les permita en la medida de sus

posibilidades, desempeiiarse en el medio en el que se desarrollan.

La presente investigacion tiene como proposito general, el analisis de los factores
gue intervienen en la atenciéon pedagdgica que brindan las y los docentes de
educacion primaria en los Centros Publicos Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce
del municipio de Ledon a los nifios y nifias con necesidades educativas
especiales, en funcion de dar respuesta a la estrategia nacional sobre la Inclusion
Educativa que impulsa el Gobierno de Reconciliacion y Unidad Nacional a través
del Ministerio de Educacion, como organismo rector de la Educacion en

Nicaragua.

Para la realizacion de este analisis, se recopildé la informacion a través de las
entrevistas grupales realizada a cuatro docentes que atienden nifios y nifias con
necesidades educativas especiales en los centros publicos de donde se tomé la
muestra de esta investigacion y cuatro estudiantes del segundo afio de magisterio
de la Escuela Normal Darwin Vallecillo del municipio de Chinandega; asi como, de
entrevistas individuales aplicadas a dos docentes que imparten el éarea
psicopedagdgica en la Escuela Normal, dos directoras de los centros publicos
Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce y dos madres de familia con nifios o nifias
gue demandan y reciben atencion pedagdgica especial en los mismos centros de

estudios.



Es necesario subrayar que con la informacién obtenida entre los docentes vy
estudiantes de la Escuela Normal de Chinandega, las directoras, madres de
familia y docentes de las escuelas publicas Hermanos de Salzburgo y Teresa
Arce seleccionados con base en ciertos criterios especificos, se pudo dilucidar
los resultados obtenidos a través de la técnica de la triangulacion donde se
muestran los factores que favorecen y los que obstaculizan la aplicacién de
estrategias pedagdgicas especiales en los nifios y nifias que la demandan, en
relacion a los puntos convergentes que generalmente resultan de la indagacion y
los divergentes que son muy pocos, sobre las opiniones recabadas en las

preguntas formuladas.

El enfoque de este estudio es de caracter cualitativo; con un tipo de investigacion
descriptiva de corte transversal; ya que se centrd6 fundamentalmente en
comprender la perspectiva del asunto en cuestion, con el fin de establecer
¢, Cuales son los factores que intervienen en la atencion pedagogica que brindan
las y los docentes de educacion primaria a los nifios y nifias con necesidades
educativas especiales en los Centros Publicos Hermanos de Salzburgo y Teresa
Arce del municipio de Ledn? Y con ello, determinar los factores que favorecen y
los que obstaculizan la aplicacion de estrategias pedagdgicas especiales en los
nifios y nifias que la demandan. Asi mismo, con base en lo determinado, proponer
una serie de sugerencias que permitan el mejoramiento en la atencion pedagdgica
especial brindada, con el propdsito de buscar la calidad, equidad y calidez en los
procesos de ensefianza aprendizaje que se planifican, ejecutan y evaltan en los

salones de clases, acorde a las demandas presentadas.

Una vez aplicadas las técnicas de recogida de informacién, durante su analisis
permiti6 hacer un diagnostico preciso acerca de los factores que mayormente
intervienen en la atencion pedagdégica especial que se ofrecen en los centros de
estudios al momento de llevar a cabo los Procesos de Ensefianza Aprendizaje;
asi mismo, identificar las razones fundamentales que favorecen u obstaculizan la
aplicaciobn de estrategias pedagodgicas pertinentes correspondientes a las
necesidades encontradas.



Es necesario sefalar, la importancia que representa el trabajo compartido con el
que se debe acompafiar la atenciébn pedagoégica especial por parte de las
direcciones de centros, docentes y padres de familia, con el fin de lograr el éxito
esperado a través del alcance de las competencias respetando el ritmo de
aprendizaje en cada una de las necesidades que se encuentran en las escuelas

publicas, escenarios de ésta investigacion.

Después del analisis realizado y a pesar de las grandes dificultades con las que se
enfrentan las y los docentes que no fueron preparados de forma pertinente en las
Escuelas Normales, se pudo dilucidar que entre los factores que mayormente
favorecen la aplicacion de estrategias pedagogicas especiales se encuentran:
actitud positiva de vocacién docente ante la estrategia implementada por el
MINED respecto de la Inclusion educativa, asesorias pedagogicas ofrecidas por el
MINED, la direccion de centro y orientadores educativos, auto-preparacion
cientifico y metodologico de los y las docentes en funcion de brindar atencion
pedagogica especial, adecuaciones curriculares de forma heterogénea, activacion
e integracion de la red de estudiantes monitores para brindar apoyo a los nifios y
nifas con necesidades educativas especiales, planificacion y ejecucion de
Reforzamiento Escolar Permanente, dominio de grupo, participacion activa de las

y los estudiantes.

Otros factores que favorecen la atencidn pedagodgica especial son: libros de
textos que proporcionan las escuelas y que son provenientes del MINED,
campanfas de sensibilizacion permanente en pro de la aceptacion e integracion de
los nifios y niflas con necesidades educativas especiales dirigida a estudiantes,
docentes y padres de familia, intercomunicacion entre direccidbn de centro,
docente y padres de familia en beneficio del avance académico de los nifios y
nifias con necesidades educativas especiales, motivacion presentada por los
nifos y niflas con necesidad educativa especial ante su integracion en las
escuelas de educacion regular, integracion de ciertas madres de familia
concientizadas en el avance académico de sus hijos e hijas, apoyo econémico de
los padres y madres de familia en la dotacion de medios y recursos didacticos



para la elaboracion de trabajos a realizarse en casa 'y muestra de amor por parte
de las madres y padres de familia a los nifios y nifias con necesidades educativas

especiales en el quehacer estudiantil de los mismos.

Entre los factores que mayormente obstaculizan la aplicacion de estrategias
pedagogicas especiales se encuentran: falta de competencias alcanzadas por las
y los docentes egresados de la Escuela Normal con el viejo curriculo, en funcion
de brindar atencion pedagodgica especial, carencia de recursos econémicos para
la dotacion de medios y material didactico pertinente para la atencién pedagdgica
especial, tiempo para el desarrollo de las estrategias pedagogicas especiales,
sobrepoblacion estudiantil en el salon de clases, indisciplina estudiantil y falta de
conciencia y apoyo de algunos padres y madres de familia sobre la necesidad

educativa especial que presenta su nifio o nifia.

Esta investigacion permitié obtener mayor acercamiento con las y los docentes,
estudiantes, directoras y madres de familia relacionados con nifios y niflas con
necesidades educativas especiales, quiénes de forma sincera y confiable
expresaron su sentir en relacion con el tema de investigacion, dandome la
oportunidad de conocer la realidad que se vive en los salones de clases; de
manera que, desde el rol de asesor pedagogico del MINED, se pueden realizar
seguimientos y asesorias pertinentes que permitan garantizar que las y los
docentes de educacion primaria en los centros publicos, adquieran todas las
herramientas y potencialidades necesarias para su desempefio, que permitan
continuar contribuyendo en la atencion pedagdégica especial brindada a los nifios
y nifias que la demandan, con la calidad, equidad y calidez que la misma

requiere.



ll- INTRODUCCION

El Gobierno de Reconciliacion y Unidad Nacional a través del organismo rector de
la educacion en Nicaragua, en la busqueda de poner en practica los acuerdos
consensuados en los distintos foros internacionales y con base en lo planteado en
el programa educacion para todos, viene impulsando la inclusién educativa en
todas las escuelas publicas de nuestro pais. Para su ejecucion, el Ministerio de
Educacién, desde la estrategia educativa nacional, ha planteado lineamientos
especificos que permiten la integracion en las escuelas publicas a todos los nifios
y niflas sin discriminacion, independientemente de las necesidades educativas

que presenten.

En consecuencia, las autoridades nacionales, departamentales, municipales y
locales, dando fiel cumplimiento a lo establecido en la estrategia educativa como
una ordenanza de gran trascendencia, se han dado a la tarea de velar porque en
cada centro de estudio, haya apertura de matricula y oportunidad de integracion
de todos los nifios y niflas sin exclusion alguna. Por esta razon, en los centros
educativos publicos Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce del municipio de Ledn
existen nifios, nifas y adolescentes integrados e incluidos en los procesos de
ensefianza aprendizaje que se planifican, ejecutan y se evallan en los salones de

clases.

Debido a ésta realidad, surge un mayor interés y motivacion en cada una de las
familias nicaragutienses, originada por la oportunidad que se les brinda a sus hijos
e hijas de obtener una atencion pedagdgica que procura la calidad, sin diferencia
alguna. Derivada de la estrategia orientada, toda la comunidad educativa y sobre
todo los docentes, han venido expresando la existencia de factores que
obstaculizan la atencion pedagogica que pueden ofrecer a los nifios, nifias y
adolescentes que demandan atencién especial. De ahi, la relevancia de ejecutar
ésta indagacion de manera que trascienda a los escenarios en los que se

desarrollan los procesos pedagogicos de educacion primaria.



Con base en lo anterior y con el planteamiento oportuno de que todos y todas
demandamos atencion educativa especial por el simple hecho de ser diferentes,
es menester sefialar la motivacidon sentida como docente, para realizar una
investigacion objetiva sobre los factores que inciden de forma positiva y/o
negativa, en la atencion pedagodgica que brindan las y los docentes a los nifios,
nifas y adolescentes con necesidades educativas especiales en los centros

publicos Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce.



IlI- FOCO:

Andlisis sobre los factores que intervienen en la atencién pedagdgica que brindan
las y los docentes de educacion primaria, a los nifios y nifias con necesidades
educativas especiales, en los centros publicos Hermanos de Salzburgo y Teresa

Arce del municipio de Ledn, durante el primer semestre del curso escolar 2012.



IV- JUSTIFICACION

El Gobierno central a través del Ministerio de Educacion dando cumplimiento a los
compromisos asumidos a travées de las foros, conferencias y cumbres
internacionales(Jomtien:1990; Salamanca:1994;Dakar: 2000); donde se establece
que la educacion debe responder a las caracteristicas de los y las estudiantes que
ingresan a las escuelas sin discriminacion alguna y cumpliendo con las politicas
educativas, orient6 la implementacion de la Inclusion educativa en las escuelas
publicas que ofertan educacion primaria en modalidad regular, ésta orientacion ha
sido causa de preocupacion en cada uno de los y las docentes que se

desempefan en este nivel educativo.

La preocupacion surge por la iniciativa propuesta por el Ministerio de Educacion,
gue consiste en incluir a las modalidades regulares; nifios, nifias y adolescentes
con necesidades educativas especiales, ésta es la razén por la que las y los
docentes de los centros educativos publicos Hermanos de Salzburgo y Teresa
Arce, a través de los consejos locales de Educacion, manifiestan las grandes
dificultades con las que se enfrentan en los salones de clase, debido a la poca
preparacion y formacion profesional pertinente para dar atencion pedagodgica

adecuada a las y los estudiantes que demandan ésta necesidad.

De igual manera, sefilalan no sentirse capacitados para brindar atencion
pedagogica especial a las y los estudiantes que las demandan; ya que no cuentan
con la preparacion suficiente, ni con los medios y recursos didacticos adecuados
ante la diversidad de diagndsticos clinicos que se presentan en las escuelas,
donde cada uno demanda una atencion especial diferente, haciendo mas

complicado dar respuestas a las necesidades presentadas.

Debido a ésta problematica que adolece un poco al colectivo de docentes de
educacién primaria regular en las escuelas publicas del municipio de Le6n, surge
el interés de investigar y analizar los factores que intervienen en la atencion
pedagogica que brindan las y los docentes que se desempefian en las escuelas

publicas Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce a los nifios y nifias con necesidad



educativa especial, con el fin de velar por el cumplimiento de las politicas
educativas de forma satisfactoria. Y de alguna forma, contribuir al quehacer
educativo que desempefian cada dia las y los docentes de educacién primaria en
las escuelas publicas, donde la inclusidon educativa pretende hacerse con la
formacion profesional pertinente; una realidad.

10



V- CUESTIONES DE INVESTIGACION:

¢, Qué tipo de formacion profesional reciben las y los estudiantes de las
escuelas normales para atender necesidades educativas especiales en
funcidbn de cumplir con la estrategia nacional de educacion sobre la

inclusion educativa en las escuelas publicas de educacién regular?

¢, Qué estrategias pedagodgicas utilizan las y los docentes de educacion
primaria para atender a los nifios y nifias con necesidades educativas

especiales?

¢,Con qué medios y recursos didacticos disponen los y las docentes de
educacién primaria en los centros publicos, para brindar atenciéon

pedagogica a los nifios y nifias con necesidades educativas especiales?

¢, Qué papel juega la familia en los procesos de formacion que brindan las y

los docentes a los nifios y nifias con necesidades educativas especiales?

¢, Qué sugerencias se pueden ofrecer a los y las docentes de educacion
primaria para brindar atencion pedagogica adecuada a los nifios y nifias

con necesidad educativa especial?

11



5.1-Matriz de planificacion para los procedimientos de recogida de datos

¢, Qué necesito conocer?

¢, Qué datos
responderan a esta

cuestion?

¢,De qué fuentes
deben obtenerse los

datos?

¢ Quién es el responsable de
contactar con las fuentes y

recoger los datos?

¢La formacion profesional
gue reciben las y los
estudiantes en la Escuela

Normal los capacita para

Grupo focal de

Estudiantes y
Docentes de la

Escuela Normal

- : ; Investigador
ofrecer atencién pedagdgica estudiantes Darwin Vallecillo
adecuada a los nifios y Entrevistas
niflas con necesidades
educativas especiales?
¢, Qué estrategias Directoras y
pedagogicas utilizan las y docentes de
los docentes para atender a centros
los nifios y nifias con Entrevistas a publicos
necesidades educativas directoras de Hermanos de
especiales? Salzburgo Y
centros T R Investigador
Grupo focal de eresa Arce.
docentes de
primaria
¢Con qué medios y Entrevistas a .
o ) Directoras y
recursos didacticos directoras de
_ docentes de los
disponen las y los docentes centros
) ) ) Centros ;
de educacion primaria en publicos Investigador

los centros publicos que les
permita ofrecer atencion

pedagogica adecuada a los

Grupo focal de
docentes de

primaria

Hermanos de
Salzburgo y

Teresa Arce
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nifos y nifias con
necesidades educativas

especiales?

¢ Que papel juega la familia
en los procesos de
formacion de las nifias y

nifios que presentan

Grupo focal de

v" Docentes y

Padres de

familia de los

_ _ docentes centros Investigador
necesidades educativas
. Entrevistas Hermanos de
especiales?
Salzburgo y
Teresa Arce
Tabla N°1

13




VI- PROPOSITOS DE INVESTIGACION
Propdsito General

Analizar los factores que intervienen en la atencion pedagdgica que brindan las y
los docentes de educacion primaria a los nifios y nifias con necesidades
educativas especiales en los centros publicos Hermanos de Salzburgo y Teresa

Arce del municipio de Leon.
Propositos Especificos:

» Indagar sobre la formacion profesional que reciben las y los estudiantes
en la Escuelas Normal que potencien sus habilidades para la atencion
a los nifios, nifias y adolescentes con necesidades educativas

especiales

» Describir las estrategias pedagodgicas utilizadas por las y los docentes
de educacion primaria en los centros publicos Hermanos de Salzburgo y
Teresa Arce, para atender a los nifilos, niflas y adolescentes con

necesidades educativas especiales.

» ldentificar los medios y recursos didacticos con los que disponen las y
los docentes de educacion primaria en los centros publicos Hermanos
de Salzburgo y Teresa Arce, para brindar atencion a los nifios, nifias y
adolescentes con necesidades educativas especiales.

» Describir el papel que juega la familia en los procesos de formacién de
los nifios, nifias y adolescentes que demandan atencién pedagdégica
especial por parte de las y los docentes en los centros de estudios

Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce.
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VII- REVISION DE DOCUMENTOS

Para llevar a cabo la investigacion sobre los factores que intervienen en la
atencion pedagdgica que brindan las y los docentes de educacion primaria a los
nifios y nifilas con necesidades educativas especiales, en los centros publicos
Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce del municipio de Leon, se realizé la

revision de los documentos siguientes:

a) Las necesidades educativas especiales en las aulas ordinarias: Su autor
es Gerda Hanko, publicado en 1993 en su primera edicion. Este libro presenta
dos temas basicos: Los nifios que necesitan atencidén extra por problemas de
aprendizaje en clase relacionados con problemas emocionales y de

comportamiento; y el apoyo que debe suministrarse a sus profesores.

Este documento trata de los aspectos de las necesidades educativas en que los
maestros se sienten menos apoyados y se ha escrito en respuesta a la demanda

creciente que procede de tres ejes principales:

1- Muchos maestros sienten la necesidad de recibir apoyo en su trabajo con
ciertos alumnos, cuyas necesidades emocionales y, como consecuencias
educacionales temen no saber cubrir adecuadamente.

2- Existe una cierta insatisfaccion de aquellos maestros que estan especial mente
cualificados para aliviar los problemas emocionales de los nifios
individualmente.

3- Se reconoce la necesidad que existe de mejorar la atencién educativa a través
de la formacién y capacitacion de los maestros para responder adecuadamente

a las necesidades especiales con las se encuentran.

Las necesidades educativas especiales en las aulas ordinarias es un libro
introduce a los maestros de las escuelas Normales en el ambito de las
necesidades educativas especiales y requieren de respuestas individuales en el

proceso educativo, se dan diversas cifras relacionadas con los nifios que

15



necesitan asistencia especial en la escuela para evitar que sus necesidades

lleguen a perjudicar la calidad de su Educacion.

b)- La educacion inclusiva. De la exclusion a la plena participacion de todo el
alumnado, cuyos autores son: Climent Giné, David Duran, Josep Font y Ester
Miquel publicado en su primera edicidbn en marzo del 2009 por la editorial Horsori.
En esta obra se da a conocer las caracteristicas esenciales y la forma de abordar
a los individuos que requieren servicios educativos especiales. En el libro se
estudia la etiologia, el diagndstico, la prevalencia y los medios de intervencion de

las distintas atipicidades.

En esta obra no soOlo se estudia a los nifios con necesidades educativas
especiales, sino que también se analiza el caso de los adolescentes y los adultos
en la misma situacion; se hace énfasis en las alternativas para incorporarlos a la
sociedad como miembros productivos. Una caracteristica de esta obra es que,
ademas de tratar las atipicidades conocidas como retraso mental, problemas de
aprendizaje, incapacidades sensoriales, trastornos del habla, el nifio superdotado
y otros casos. Un capitulo se dedica a las diferencias culturales y sus

implicaciones en la educacion especial.

La exposicion del tema a lo largo del libro se presenta en un lenguaje sencillo y
accesible. Completandose ademas con una serie de anécdotas, cuyo proposito
fundamental es romper los mitos y creencias erroneas que se han transmitido a

través de generaciones en relacion con los individuos atipicos.

C)- Pistas para cambiar la escuela, publicado en su primera edicion en febrero
del 2009 por Intermon Oxfam editorial. Este libro esta4 estructurado en cuatro

partes referidas a:
» Educacion para una ciudadania global
» Un nuevo modelo humanista

» una manera transformadora de mirar y percibir la educacion

16



» Practicas escolares para la ciudadania global: una perspectiva

comunicativa transformadora.

Es necesario reconocer que en esta obra cada parte trae algunas preguntas para
la reflexion, las que incidirdn en la toma de decisiones oportunas en las y los
docentes en las aulas de clase. También presenta una serie de sugerencias
practicas que las maestras y maestros pueden tener en cuenta para provocar

cambios innovadores a través de la reflexion.

Con esta obra se pretende promover la educacion para una ciudadania global en
la escuela, en el marco de la educacion para la vida. Este tipo de educaciéon
contribuye a la formaciébn de los ciudadanos y ciudadanas responsables,
comprometidos con la justicia y la sostenibilidad del planeta, que promueve el
respeto y la estima de la diversidad como fuente de enriquecimiento humano, la
defensa del medio ambiente y el consumo responsable, el respeto de los derechos
humanos individuales y colectivos, la igualdad de género, la valoracién del dialogo
como instrumento para la resolucion pacifica de conflictos, la participacion, la
corresponsabilidad y el compromiso en la construccion de una sociedad justa,

equitativa y solidaria.

d)- Educacién infantil Respuesta educativa a la diversidad, publicada por la
alianza editorial en el afio 2005 en su primera edicion y cuyos autores son: Gema
Paniagua y Jesus Palacios. Esta obra esta estructurada por doce capitulos
referidos a: ¢Es infantil la educacion infantil?; cambios fisicos y en la
psicomotricidad; desarrollo cognitivo y de la comunicacién; desarrollo de los
afectos y de las relaciones; las diferencias dentro del aula; ¢ Como de especiales
son las necesidades educativas especiales?; el estilo del educador; organizacion
de las actividades del aula; alternativas metodolégicas para el dia a dia; la
evaluacion en el aula; relaciones con las familias y el proyecto educativo y el

trabajo en equipo.

Con esta obra los autores pretenden ofrecer otra manera de educar a los mas
pequefios. Las propuestas de esta obra estdn marcadas por el respeto y por el
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activo tratamiento educativo de la diversidad en educacion infantil. Diversidad de
niveles de desarrollo, de culturas familiares, de estilos de aprendizaje y de
necesidades especiales, para poder dar una adecuada respuesta a esta
diversidad, se revisa el estilo educativo, la metodologia del aula, la evaluacion, la
relacion con las familias y el trabajo en equipo, aportando criterios y
especificaciones tanto para el ciclo de 0 a 3 afios como para el de 3 a 6. Dirigido a
estudiantes y profesionales de la educacion, es un libro de reflexion y de préctica,
basado en la investigacion y en la experiencia: una herramienta importante para
pensar y trabajar en educacion infanti de forma cercana, interactiva y

personalizada.

e)- Inclusiéon de nifios y niflas con necesidades educativas especiales en el
preescolar formal, con esta investigacion realizada en mayo del 2011 el equipo
investigador pretendié brindar conocimientos tedricos y practicos a docentes y
padres de familia sobre metodologia técnica relacionada a la inclusién de nifios y
nifas con necesidades educativas especiales en preescolares formales. Esta
obra esta estructurada con todos los aspectos que establece un trabajo de
investigacion: Introduccidn, antecedentes, justificacion, planteamiento del
problema, objetivos generales y especificos, contextualizacion, marco conceptual,
metodologia utilizada por las y los docentes, metodologia, conclusiones y

recomendaciones.

f)- Construir para compartir oportunidades de aprendizaje, al igual que el
documento anterior, este trabajo de investigacion realizado en Julio del 2010 por la
Lic. Juana Gamez Rodriguez para optar al titulo de Master de Didacticas
Especificas cuenta con los aspectos esenciales para realizar una investigacion, los
cuales son: Introduccién, planteamiento del problema, Marco tedrico,
antecedentes, metodologia, analisis de los resultados; entre otros. Con esta obra
se pretende presentar una unidad didactica con tareas innovadoras que estimule o
facilite la competencia lectora, producto de un aprendizaje significativo y la
confianza en el estudiante en si mismo, mediante la interaccion personal y

colectiva.
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Cada una de estas obras previamente seleccionadas y otros documentos, al igual
que la web grafia se considera de primordial importancia para llevar a cabo la
investigacidbn que se pretende realizar sobre los factores que inciden en la
atencion que brindan las y los docentes a los nifios y nifias con necesidades
educativas especiales en los centros publicos de educacion primaria en el

municipio de Leon.

g)- Trastornos Escolares: Deteccion- diagnoéstico y tratamiento: Esta obra
completa, cuya autora es Mariana E. Navarte, en su edicién 2003, fue impresa y
encuadernada por D'VINNI LTDA en el pais de Colombia. En esta obra se refiere
que en el incesante proceso de maduracion y aprendizaje que vive todo nifio o
nifa, la etapa de escolaridad es de vital importancia en este periodo evolutivo,
porque puede dejar en él o ella marcas no deseadas para toda la vida. En otras
palabras, el fracaso prematuro en este proceso de adaptacion y aprendizaje
coloca al nifio o nifia ante el riesgo de ser seguro candidato a futuras dificultades

en el desarrollo de la personalidad.

Refiere que en los primeros niveles, una inadecuada adaptacion a la vida escolar
puede estructurar modelos de conducta posteriores que generen fracaso. Por el
contrario, si esa adaptacion es guiada en forma inteligente, se superaran

dificultades en medio de avances significativos.

En este documento se muestran los distintos trastornos escolares que son
acaecidos en los nifios y nifias a consecuencia de las necesidades educativas
especiales que presentan. Asi mismo, su etiologia, deteccién diagnéstico y el
tratamiento que se debe aplicar al mismo. Se plantea una estrategia modelo para
el inicio de la intervencion docente con las familias y el nifio o nifia. Sugiere que
para facilitar el uso del libro como recurso didactico para la atencion que se brinda
a un nifio o nifla y aprovechar al maximo todo el material propuesto, se debe

procurar lo siguiente:
1°) Ubicar la patologia mediante la clasificacion del indice.
2°) Remitirse a la etiologia y deteccidn.
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3°) Diagnosticar

4°) Aplicar el material de tratamiento entablando con el nifio 0 nifia una relacion
cordial y armoniosa, de tal manera que estos “deseen trabajar para su docente” a
pesar de sus errores. Sefialar los deslices en forma positiva, ya que no se puede
dejar que las y los nifios desconozcan sus fallas, pero se debe ser cuidadoso al
sefalarlas. No hacerlos mediante recriminaciones. Acentuar los éxitos obtenidos
por ellos, si bien se tendran en cuenta los fracasos. Porque el nifio/ nifia es capaz
de hacer bien algunas cosas y son éstas las que debemos remarcar para que

comprenda que puede tener éxitos y no solo fallas.

5°)- Evaluar continuamente el progreso del nifio o nifla. Por ejemplo: llevar una
ficha de registro de los ejercicios realizados, incidentes mas significativos,
reacciones del nifio o nifia, éxitos obtenidos, entre otros aspectos; que podra

revisar a fin de analizar los éxitos y fracasos.

6°)- Mantener contacto constante con la familia del nifio o nifla para tener mayor

informacion del caso y contar asi mismo con la colaboracion familiar.

7°)- Solicitar de manera consciente las interconsultas necesarias para luego
obtener un informe del diagndstico diferencial o llegar a la comunicacién personal

con el profesional que asiste al nifio o0 nifia, realizando una tarea conjunta.

8°)- Si los trastornos exceden al ciclo escolar del afio lectivo, informar a el/la
docente futuro mediante la confeccion minuciosa del legado de el/lla estudiante;
informar a las autoridades directivas y comprometer a la familia en el seguimiento

del caso.

9°)- Aplicar todas las actividades del apéndice de técnicas que sean necesarias
con el previo conocimiento de las mismas, preparacion del material y en el

contexto adecuado.

10°)- Utilizar la ejercitacibn de manera ordenada y graduada segun las
implicaciones del caso para luego realizar una evaluacidon minuciosa de cada

ejercicio y la correccion conjunta con el nifio o nifia.
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11°)- Realizar una actividad individualizada dentro del salén de clase, ya que en
“este nio o nifa” es diferente adaptarse a sus necesidades individuales, a su

capacidad y a sus limitaciones.
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VIII- PERPECTIVAS TEORICAS DE INVESTIGACION

Con el fin de dilucidar y procurar un mejor entendimiento de las cuestiones de
investigacion derivadas de los objetivos general y especificos del foco de la
investigacién, a continuacién se detallan y explican las perspectivas teoricas que
se relacionan con los aspectos relevantes a investigar y que permitiran tener una

idea mas precisa de lo indagado:

8.1- Concepto de Educacion

La educacion puede definirse como el proceso de socializacion de los individuos.
Al educarse, una persona asimila y aprende conocimientos. La educacion también
implica una concienciacion cultural y conductual, donde las nuevas generaciones
adquieren los modos de ser de generaciones anteriores. El proceso educativo se
materializa en una serie de habilidades y valores, que producen cambios
intelectuales, emocionales y sociales en el individuo. De acuerdo al grado de
concienciacion alcanzado, estos valores pueden durar toda la vida o sélo un cierto

periodo de tiempo.

En el caso de los nifios, la educacion busca fomentar el proceso de estructuracion
del pensamiento y de las formas de expresion. Ayuda en el proceso madurativo

sensorio-motor y estimula la integracion y la convivencia grupal.

La educacion formal o escolar, por su parte, consiste en la presentacion
sistematica de ideas, hechos y técnicas a los estudiantes. Una persona ejerce una
influencia ordenada y voluntaria sobre otra, con la intencion de formarle. Asi, el
sistema escolar es la forma en que una sociedad transmite y conserva su

existencia colectiva entre las nuevas generaciones.

Por otra parte, cabe destacar que la sociedad moderna otorga particular
importancia al concepto de educaciéon permanente o continua, que establece que
el proceso educativo no se limita a la nifiez y juventud, sino que el ser humano

debe adquirir conocimientos a lo largo de toda su vida.
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8.2- Concepto de Inclusion:

La inclusion es un concepto tedrico de la pedagogia que hace referencia al modo
en que la escuela debe dar respuesta a la diversidad. Es un término que pretende
sustituir al de integracién, hasta este momento, el dominante en la practica
educativa. Su supuesto basico es que hay que modificar el sistema escolar para
que responda a las necesidades de todos los alumnos, en vez de que sean los
alumnos quienes deban adaptarse al sistema, integrandose a él. La opcion
consciente y deliberada por la heterogeneidad en la escuela constituye uno de los

pilares centrales del enfoque inclusivo.

No es facil advertir una importante confusion en torno al uso del concepto de
inclusion o de escuela inclusiva tanto en las publicaciones y en la normativa como
en los debates y en las préacticas de los profesionales. Seguramente las razones
son variadas y tienen que ver, histéricamente, con los distintos movimientos
tendentes a procurar que todo el alumnado con independencia de su origen y

caracteristicas personales pueda ser atendido en la escuela regular.

En sintesis, y aun a riesgo de una cierta simplificacion, se le podria atribuir un
doble origen: por un lado, la estrecha relacion que se ha establecido entre
inclusién y educacion especial, dadas las mudltiples iniciativas que desde este
sector se han acometido, a partir del principio de normalizacién, con objeto de
asegurar mas y mejores oportunidades educativas para las y los estudiantes con
necesidades educativas especiales; y por otro, las politicas educativas a favor de

la comprensién del sistema educativo.

Un reciente analisis de la investigacion internacional al respecto (Ainscow y
César, 2006; Ainscow, Booth y Dyson, 2006) nos muestra hasta seis maneras de

conceptualizar la inclusion:

- Inclusién relativa a la discapacidad y a las necesidades educativas
especiales.
- Lainclusién como respuesta a los problemas de conducta.

- Lainclusién como respuesta a los grupos con mayor riesgo de exclusion.
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La inclusion como la promocion de una escuela para todos.

La inclusion como educacion para todos.

La inclusién como un principio para entender la educacion y la sociedad.

8.3- Educacioén Inclusiva:

La educacion inclusiva se presenta como un derecho de todos los nifios y nifias, y
no solo de aquellos calificados con necesidades educativas especiales (NEE).
Pretende pensar las diferencias en términos de normalidad (lo normal es que los
seres humanos sean diferentes) y de equidad en el acceso a una educacion de
calidad para todos. La educacion inclusiva no solo postula el derecho a ser
diferente como algo legitimo, sino que valora explicitamente la existencia de esa
diversidad. Se asume asi que cada persona difiere de otra en una gran variedad
de formas y que por eso las diferencias individuales deben ser vistas como una de

las multiples caracteristicas de las personas.

Por lo tanto, inclusion total significaria la apuesta por una escuela que acoge la
diversidad general, sin exclusidon alguna, ni por motivos relativos a la
discriminacion entre distintos tipos de necesidades, ni por motivos relativos a las
posibilidades que ofrece la escuela. La inclusibn comienza aceptando las
diferencias, celebrando la diversidad y promoviendo el trato equitativo de cada

estudiante.

La educacion inclusiva supone un modelo de escuela en el que los profesores,
las/los estudiantes y los padres y madres participan y desarrollan un sentido de
comunidad entre todos los participantes, tengan o no discapacidades o
pertenezcan a una cultura, raza o religion diferente. Se pretende una
reconstruccion funcional y organizativa de la escuela integradora, adaptando la
instruccion para proporcionar apoyo a todos los estudiantes. En este modelo,
los/lasdocentes ordinarios y los/las especialistas o de apoyo trabajan de manera
conjunta y coordinada dentro del contexto natural del aula ordinaria, favoreciendo
el sentido de pertenencia a la comunidad y la necesidad de aceptacion, sean
cuales fuesen las caracteristicas de los/las estudiantes.
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La escuela inclusiva forma parte de un proceso de inclusion mas amplio; supone la
aceptacion de todos los/las estudiantes, valorando sus diferencias; exige la
transmision de nuevos valores en la escuela; implica incrementar la participacion
activa (social y académica) de los/las estudiantes y disminuir los procesos de
exclusion; supone crear un contexto de aprendizaje inclusivo desarrollado desde el
marco de un curriculo comudn; exige una profunda reestructuracién escolar que
debe ser abordada desde una perspectiva institucional; es un proceso inacabado,

en constante desarrollo, no un estado.

8.4- Necesidades:

Segun el diccionario de la Real Academia Espafiola (2010:260) (Del
lat.necesitas,-atis).es un impulso irresistible que hace que las causas obren
infaliblemente en cierto sentido; es aquello a la cual es imposible sustraerse, faltar
o resistir. Especial riesgo o peligro que se padece y en que se necesita pronto

auxilio.

En un sentido general, la necesidad es un componente basico del ser humano que
afecta su comportamiento, porque siente la falta de algo para poder sobrevivir o
sencillamente para estar mejor. Es decir, el estado de carencia percibida que
puede ser fisica (de alimento, abrigo, seguridad) o mental (de pertenencia, afecto
conocimiento y autoexpresion) del que es dificil sustraerse porque genera una
discrepancia entre el estado real (Ilo que es en un momento dado) y el deseado
(que supone el objeto, servicio 0 recurso que se necesita para la supervivencia,

bienestar o confort).

En el campo educativo, necesidad refiere ser escuchado o atendido de forma
directa para facilitar la asimilaciéon de contenidos y alcanzar las competencias que
segun el nivel o grado en el que se encuentre el nifio o nifia, deba adquirir para
promocionar al grado académico superior. En los centros educativos esta atencion
pedagogica directa se ejecuta para dar cumplimiento a la estrategia educativa

nacional en busqueda de la inclusién de todos los nifios y niflas que demandan
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atencion pedagogica especial con base en una necesidad, procurando practicar

la equidad, calidady calidez
8.5- Educacion especial:

La Educacion Especial es un continuo de prestaciones educativas, constituido por
un conjunto de servicios, técnicas, estrategias, conocimientos y recursos
pedagogicos, destinados a asegurar un proceso educativo integral, flexible y
dinAmico a personas con necesidades educativas especiales, temporales o
permanentes, brindado a través de organizaciones especificas y apoyos

diversificados.

Las necesidades educativas especiales son las experimentadas por aquellas
personas que requieren ayuda o recursos que no estan habitualmente disponibles
en su contexto educativo, para posibilitarles su proceso de construccion de las

experiencias de aprendizajes establecidas en el disefio curricular.

Ante esta situacion, a través de las politicas educativas que implementa el
Ministerio de educacion y los convenios establecidos con las alcaldias, se estan
realizando multiples esfuerzos por equipar a las escuelas publicas, con los
recursos didacticos y tecnoldgicos necesarios, que faciliten el mejoramiento de las
practicas educativas que se ejecutan en los salones de clases y sobre todo en los
centros donde se atiende a nifios y niflas con necesidades educativas especiales,
como es el caso de los centros Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce del

municipio de Leon.
8.6- Necesidades Educativas Especiales:

Todos los y las estudiantes, por el hecho de ser personas, tienen necesidades
educativas diferentes, éstas tratan de ser solucionadas en la medida de las
posibilidades por los maestros, las maestras y las instituciones. Existen algunos y
algunas estudiantes que tienen insuficiencias educativas que los docentes y las
instituciones no pueden resolver y por lo tanto requieren recursos adicionales.

Estos son los sujetos que tienen necesidades educativas especiales. Algunos de
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los estudiantes que demandan necesidades educativas especiales, son personas

gue poseen cierta discapacidad, otras no poseen discapacidad fisica alguna.

Hay una necesidad educativa especial cuando una deficiencia (fisica, sensorial,
intelectual, emocional, social o cualquier combinacion de éstas) afecta el
aprendizaje hasta tal punto que son necesarios algunos o todos los accesos
especiales al curriculum y a condiciones de aprendizaje especialmente adaptadas
para que el o la estudiante sea educado adecuada y eficazmente y asi se logre el

desarrollo de su persona.

Cuando nifios y nifias requieren medidas educativas extraordinarias se dice que
tienen necesidades educativas especiales. Aunque desgraciadamente convertido
en una etiqueta, el concepto encierra un alto potencial que pone el énfasis, no
tanto en las dificultades de los nifios y las niflas, sino, en la importancia de la

respuesta educativa que sus necesidades requieren.

En nuestro pais, la idea de necesidades educativas especiales esta limitada a los
casos en que las necesidades estan asociadas a la condicion de discapacidad o
sobredotacion del nifio o de la nifia. Sin embargo, desde el punto de vista
conceptual, estas necesidades no se definen tanto, en funcion de la discapacidad
del nifio o la nifia, sino de las medidas especificas que cualquier persona pueda

requerir en un momento u otro de su desarrollo.
8.7-Capacitacion:

La capacitaciéon es el “acto de aumentar el conocimiento y la pericia de un
empleado para el desempefio de determinado puesto o trabajo" (Flippo, E.
1971:236). Al respecto, la capacitacion ademas de ofrecer la posibilidad de
mejorar el desempefio en un campo particular, también desarrolla competencias
para responder con eficiencia en lo individual y organizacional ante los desafios

sociales en los que esta inmersa la organizacion.

Es una actividad sistemética, planificada y permanente cuyo propésito general es

preparar, desarrollar e integrar los recursos humanos al proceso productivo,
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mediante la entrega de conocimientos, desarrollo de habilidades y actitudes
necesarias para el mejor desempefo de todos los trabajadores en sus actuales y
futuros cargos y adaptarlos a las exigencias cambiantes del entorno.

La capacitacion se refiere a los métodos que se usan para proporcionar a las
personas dentro de la institucion las habilidades que necesitan para realizar su
trabajo, esta abarca desde pequefios cursos sobre terminologia hasta cursos que
le permitan al usuario entender el funcionamiento del sistema nuevo, ya sea

tedrico o0 a base de practicas o mejor aliin, combinando los dos.

¢Invertir en el recurso humano?, ¢Para qué? Son preguntas latentes e
invalorables todavia de parte de la poblacion y de algun sector empresarial o
institucional, porque piensan en la utilidad y no en la productividad, por ello es
bueno hacerles recordar que la “educacion “no es otra cosa que una inversion.
Cuando un hogar matricula a sus hijos en el colegio, no esta realizando un gasto,
sino que esta invirtiendo para que, afios después, sus niflos de hoy sean hombres

libres y utiles a la sociedad del mundo.

La capacitacion y desarrollo del recurso humano, es una estrategia institucional
importante que deben acompafar a los demas esfuerzos de cambio que las
organizaciones lleven adelante. Mediante esta estrategia los colaboradores
aprenden cosas nuevas, crecen individualmente, establecen relaciones con otros
individuos, coordinan el trabajo a realizar y se ponen de acuerdo para introducir
mejoras; en otras palabras les convienen tanto al colaborador como a la
institucion; por cuanto los colaboradores satisfacen sus propias necesidades y por
otra parte ayudan a las organizaciones alcanzar sus metas; Como podra
apreciarse la capacitacion y desarrollo comienza con una inversion que las
instituciones deberan poner atencion, e invertir mas para lograr con eficiencia y

rentabilidad mejores logros.

La capacitacion ha demostrado ser un medio muy eficaz para hacer productivas a
las personas, su eficacia se ha demostrado en todos los programas de

capacitacion. No obstante, los gerentes, administradores, directores o gestores no
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deben dar por hecho que exista una relacion causal entre el conocimiento

impartido o las destrezas ensefiadas y el aumento significativo de la productividad.

Se deben impartir programas disefiados para transmitir informacion y contenidos
relacionados especificamente al puesto de trabajo o para imitar patrones de
procedimientos. Los futuristas afirman que el personal requerird capacitacion
muchas veces durante toda su vida laboral. La mayoria de las personas disfrutan

la capacitacion y la consideran util para su carrera.

La importancia de la capacitacion radica en que permite:

» Consolidacion en la integracion de los miembros de la organizacion.

» Mayor identificacién con la cultura organizacional.

* Disposicion desinteresada por el logro de la misién empresarial.

* Entrega total de esfuerzo por llegar a cumplir con las tareas y actividades.

* Mayor retorno de la inversion.

* Alta productividad

* Promueve la creatividad, innovacion y disposicién para el trabajo.

» Mejora el desemperio de los colaboradores.

 Desarrollo de una mejor comunicacion entre los miembros de una organizacion.

* Reduccién de costos.

* Aumento de la armonia, el trabajo en equipo y por ende de la cooperacion y

coordinacion.

* Obtener informacién de fuente confiable, como son los colaboradores.
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8.8- Necesidades de capacitacion profesional:

La capacitacion profesional es una extension de la formacion que recibe el
profesional en su formacién universitaria, que se hace necesaria ante el constante
cambio de la sociedad y sus contextos. "La capacitacién es el proceso educativo
de corto plazo, aplicado de manera sistematica y organizada, por medio del cual
las personas adquieren conocimientos, desarrollan habilidades y competencias en
funcidn de objetivos definidos" (Chiavenato, I; 2007: 386). Explica el autor, que la
capacitacion entrafia la transmision de conocimientos especificos relativos al
trabajo, actitudes frente a aspectos de la organizacién, de la tarea y del ambiente,

asi como desarrollo de habilidades y competencias.

La evaluaciéon del desempefio, observacion, cuestionarios, entrevistas y otros son
medios para detectar las necesidades de capacitacion del personal de cualquier
organizacion. Basado en la informacion brindada por los medios antes
mencionados se podra establecer un programa de capacitacion, el cual debera
definir las tecnologias a utilizarse. La tecnologia informatica (TI), incluye: recursos
audiovisuales, teleconferencias, comunicaciones electronicas, correo electrénico,

tecnologia multimedia, y otros.

Son las carencias en cuanto a conocimientos, habilidades y actitudes que
requieren los docentes para desempefiarse efectivamente en sus practicas

pedagogicas para atender a la diversidad.

Para detectar las necesidades de capacitacion es necesario aplicar técnicas de
recogida de informacion que permita identificar los centros publicos que atienden

nifios y niias con necesidades educativas especiales.

Para realizar esa accion se hace necesario todo un proceso de investigacion que

establezca las carencias cuantificables o0 mesurables existentes en los
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conocimientos, habilidades y actitudes desde el escenario; determinando los
factores que inciden en la atencion que brindan las y los docentes a los nifios y
nifias con necesidades educativas especiales que permita identificar en qué, a
quién, cuanto y cuando se hace necesaria la capacitacion para atender

adecuadamente los distintos casos que se presentan.

Se recomienda realizar la deteccion de necesidades antes de llevar acabo una
capacitacién, ya que se podria caer en el grave error de estar en el camino
equivocado. La capacitacion es una inversion educativa en cuanto al recurso
humano con que cuenta, por lo que se debe ser muy cuidadoso con el proceso de

la misma.

Es pertinente considerar que la educacion es la preparacion a la vida completa;
quién brinda la educacion es €l o la docente el cual debe de estar preparado o
preparada para crear las condiciones de aprendizaje al interactuar con él o la
estudiante que demanda atencién especial, siendo el principal objeto de la
educacion la formacion sistematica e integral de los maestros de educacion
primaria mediante capacitaciones que favorezcan la atenciéon adecuada de los

nifios y niinas que requieren esta necesidad especial.

8.9- Concepto de Atencidén

Atencion es un término con diversos significados y que puede ser utilizado en
distintos ambitos. Para la psicologia, la atencion es una cualidad de la percepcion
gue funciona como una especie de filtro de los estimulos ambientales, evaluando
cuales son los més relevantes y dotdndolos de prioridad para un procesamiento
mas profundo. Por otra parte, la atencion también es entendida como el
mecanismo que controla y regula los procesos cognitivos. Hay ocasiones en que

incluso actla de manera inconsciente.

Los psicologos establecen dos tipos de determinantes de la atencion:
determinantes internos (aquellos que son propios del individuo y que dependen de

él) y determinantes externos (que proceden del medio. En el primer grupo,
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podemos mencionar el estado organico (las pulsiones que experimenta el sujeto
cuando recibe la estimulacion), los intereses (relacionado con lo que atrae a la
persona. Por ejemplo: un amante del deporte prestara mucha atencién a un

partido de futbol), la sugestion social y los cursos del pensamiento.

La atencién a la diversidad como el conjunto de acciones educativas que en un
sentido amplio intentan prevenir y dar respuesta a las necesidades, temporales o
permanentes, de todo las y los estudiantes del centro y, entre ellos, a los que
requieren una actuacion especifica derivada de factores personales o sociales
relacionados con situaciones de desventaja socio cultural, de altas capacidades,
de compensaciéon linglistica, comunicacién y del lenguaje o de discapacidad
fisica, psiquica, sensorial o con trastornos graves de la personalidad, de la
conducta o del desarrollo, de graves trastornos de la comunicacion y del lenguaje

de desajuste curricular significativo.

Hay que tener en cuenta no soélo las actuaciones programadas desde el Centro
Escolar; sino, la influencia del entorno en que se mueven las y los estudiantes.
Esto lleva también a buscar el apoyo de otros sectores préximos con los que
trabajar de manera coordinada y planificada. En esta linea, el contexto mas
proximo e influyente es el familiar, con el que es preciso establecer lineas de
actuacion confluentes, a lo largo de toda la ensefianza obligatoria. Es necesario
tener en cuenta los diferentes modelos de familia que se pueden encontrar en una

misma aula y la complejidad de relaciones que estos modelos entrafian.

Este enfoque apela a la auténtica profesionalidad del docente, a una alta
motivacion y a una formacién continuada en temas relacionados, no con cualquier
enfoque de la educacion, sino con una educacion funcional, con la educacion para

la vida (habilidades sociales, consumo)

8.10- Atencion Adecuada

Recibir atencién adecuada implica:
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-Obtener de los empleados publicos con los que se interrelacione el nifio o nifia un

tratamiento respetuoso, diligente y confidencial.

-lgualdad en el trato, sin discriminacién alguna por razones de sexo, raza, religion,

condicion social, nacionalidad, origen u opinion.

- Garantizar a los nifios y nifas afectados por cualquier tipo de discapacidad
sensorial, fisica o psiquica el pleno ejercicio de los derechos reconocidos en el

ordenamiento juridico.
- Conocer la identidad y categoria de la autoridad o funcionario que le atienda.
- Obtener la ayuda e informacién necesaria.

- Que las notificaciones contengan términos sencillos y utilicen un lenguaje que,
respetando las exigencias técnicas necesarias, resulte comprensible para todo

ciudadano.

8.11- Factores

Segun el diccionario manual de la lengua espafiola (2010: 180) factores refieren
elementos o circunstancias que contribuyen, junto con otras cosas, a producir un
resultado; es decir cada uno de los elementos, circunstancias o influencias que

contribuyen a producir un resultado; con causa.

En el campo educativo, factor esté referido a las condiciones o situaciones que
enfrentan las y los docentes en la atencion pedagogica que brindan a los nifios y
nifas que demandan una atencidn especial, con base en una necesidad
especifica, los cuales apuntan hacia la falta de recursos didacticos, las
condiciones de infraestructura, la falta de capacitacion a las y los docentes para
dar respuesta a sus necesidades pedagdgicas, carencia en las competencias
alcanzadas por los y las estudiantes de la Escuela Normal para asumir estos
retos, poco apoyo de los padres y madres de familia, falta de capacitacion sobre la

tematica por el MINED; entre otros.
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Son estos los factores que se pretenden indagar y analizar en este trabajo de
investigacién, con el fin de ofrecer aportes pedagdgicos para el mejoramiento de
las practicas educativas que se planifican, ejecutan y evalian en los salones de
clases de las escuelas publicas Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce en el

municipio de Leon.
8.12- Formacion Profesional:

La formacién profesional, impartida por las escuelas Normales y las universidades
tanto publicas como privadas del pais, como parte de la formacién de las y los
estudiantes para optar por el grado académico respectivo, se refleja en el disefio

curricular que cada organizacion educativa propone.

Segun Quesada (2001:91), los disefios curriculares elaborados con la
participacion de diversos actores sociales, especialmente docentes, estudiantes,
egresados y entes empleadores, ofrecen nuevas posibilidades en la construccion
de conocimiento, donde la interdisciplinariedad, el autoaprendizaje, la toma de

decisiones, entre otros, se tornan en aspectos relevantes de esa formacion.

El curriculo se debe concebir como el conjunto de las actividades de aprendizaje,
es decir, los logros que alcanza el estudiante en funcion de los objetivos de la
educacion. En ese sentido, se refiere a una serie de elementos formales,
actitudes, valores y creencias (de Alba; 1994: 60), que favorecen y promueven la
formacion personal y profesional del estudiante para alcanzar un perfil ideal de

graduado.

"El perfil del graduado define el conjunto de competencias que debe poseer el
egresado al finalizar la carrera” (Quesada; 2001:95). Es asi, como este perfil
atiende aspectos fundamentales, tales como la relacion universidad-sociedad, es
decir, la relacion entre las necesidades sociales y la formacion universitaria del
estudiante, asi como la adquisicion de competencias esenciales para el

desemperio profesional.
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El término competencia se refiere a la formacion de capacidades vy
disponibilidades personales, tanto en sentido intelectual, como ético, social y
afectivo; que haran del profesional una persona preparada para ejercer la

profesion.

Los cursos ofrecidos, por determinada organizacion educativa, deben buscar
cumplir con los objetivos de la carrera y satisfacer las necesidades de los futuros
profesionales asi como de sus demandas. Al respecto, Mialaret (1984:35), define
la demanda de la formacidén académica como: “La emergencia en la conciencia del
educado de una necesidad de aprendizaje y de una necesidad de educacion (...)
el acto de educaciéon sera una respuesta a las demandas explicitas o implicitas de
los educados, al mismo tiempo que un esfuerzo de elucidacion y de analisis de

estas demandas”.

De esta forma, se debe trabajar en aras de una sana articulacion, tanto con las
necesidades de los educandos, como con las de la compleja y desafiante
sociedad, solo asi se podria pensar en una gestién de la educacién pertinente

desde su naturaleza y objeto de estudio.
8.13- Recursos Didacticos

Los recursos didacticos son todos aquellos medios empleados por el o la docente
para apoyar, complementar, acompafar o evaluar el proceso educativo que dirige
u orienta. Los recursos didacticos abarcan una amplisima variedad de técnicas,
estrategias, instrumentos, materiales y otros que van desde la pizarra y el

marcador hasta los videos y el uso de internet.

Algunos recursos didacticos que pueden ser de utilidad para diversificar y hacer
menos tradicional el proceso educativo; entre estos estan: lineas de tiempo,
cuadros comparativos, mapas conceptuales, reflexiones criticas, ensayos,
resimenes, esquemas, y actividades practicas, entre otros. EsStos recursos

pueden emplearse con fines didacticos o evaluativos, en diferentes momentos de
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la clase y acoplados a diferentes estrategias en funcion de las caracteristicas y las

intenciones particulares de quien los emplea.

Un recurso didactico es cualquier material que se ha elaborado con la intencion de
facilitar al docente su funcion y a su vez la del alumno. (Area; 1991:81). Los

recursos didacticos deben utilizarse en un contexto educativo.
Segun Garcia; 1998, Los recursos didacticos desarrollan las siguientes funciones:

1. Proporcionan informacion al alumno.

2. Son una guia para los aprendizajes, ya que nos ayudan a organizar la
informacion que queremos transmitir. De esta manera ofrecemos nuevos
conocimientos al alumno.

Ayudan a ejercitar las habilidades y también a desarrollarlas.
Despiertan la motivacion, la impulsan y crean un interés hacia el contenido
del mismo.

5. Permiten evaluar los conocimientos de los alumnos en cada momento, ya
gue normalmente suelen contener una serie de cuestiones sobre las que
queremos que el alumno reflexione.

6. Proporcionan un entorno para la expresion del alumno. Como por ejemplo,
rellenar una ficha mediante una conversaciéon en la que alumno y docente

interactdan.
8.14- Estrategias Pedagogicas

El concepto de estrategia se define como: “operacion o recurso utilizado en el

proceso educativo por los docentes para conseguir un determinado objetivo
(Caballero de Rodas; 2001)

Para dar atenciébn pedagogica especial es necesario realizar una evaluacion
pedagogica, mediante la aplicacion de test estandarizados especificos para cada
area de aprendizaje. Segun los resultados cuantitativos y cualitativos de dicha

evaluacion es posible realizar un diagnéstico del alumno y elaborar un plan de
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tratamiento en caso de que éste sea necesario. Dicho plan es ejecutado con el fin
de desarrollar en los y las estudiantes las areas que se encuentran mas

descendidas y que afectan en su desempefio escolar.

La atencion psicopedagdgica prevalecen en:

- Evaluaciones psicopedagogicas

- Prevencion de trastornos de aprendizaje (preescolares)
- Trastornos especificos de aprendizaje

- Problemas de concentracion y memoria

- Trastornos de lecto- escritura

- Comprensién y velocidad lectora

- Dificultades en matemaética

- Estimulacion cognitiva

- Estrategias de estudio

Las estrategias pedagogicas son pasos que cada uno de los y las docentes
desarrollan en su salon de clase para llevar el conocimiento a sus estudiantes.
Estas son personales cuando el docente tiene la libertad de escoger la forma, el
coémo y el cuando; e institucionales cuando el establecimiento da a sus docentes
unas pautas especiales para ello; es necesario entonces identificar las que
emplean los docentes para el aprendizaje de los y las estudiantes. Entre ellas

tenemos:

Ensefianza por medio del trabajo: Este método facilita las posibilidades reales
de trabajo dependiendo de la edad; a su vez incrementa las experiencias de la
memoria episddica y memoria semantica. Estos meétodos estan basados en
concepciones educativas de educadores rusos como Blonskij, Makarenko o
Pistrak; busca la disyuncion entre la escuela y el mundo que los rodea, fusionar la
educacion general y la formacion profesional; La ensefianza - trabajo requiere de
replanteamientos radicales de la organizacion que facilite el proceso de

informacion.
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Ensefianza de conocimientos procedimentales: Método que influye en el
proceso de aprender a aprender; busca la necesidad de conceptos, hechos,
valores, entre otros; establece una ensefianza orientada a elaborar metaforas (con
secuencia de actividades instruccionales: motivacion, modelado, practica guiada,
retroalimentacion meta cognitiva, autorregistro/autoevaluacion); facilita la
ensefianza de conocimientos procedimentales, serie de operaciones mentales,
practicas, retroalimentacion inmediata, instruccion detallada, moldeamiento,
metacognicion, motivacion intrinseca, constructivismo, integracion curricular y
punto de partida. Los métodos de ensefianza de conocimientos procedimentales
presentados estan orientados por principios psicoldgicos que subyacen o justifican
una determinada secuencia o una determinada actividad. Todo proceso va

enfocado a la practica de un principio.

Métodos activos tradicionales (instructivos): Método pedagdgico enfatizado a
la instruccion de la informacion; la Instruccion se da en forma de guia al alumno,
refuerza la interaccion profesor — alumno y viceversa, enriquece el concepto con la
elaboracion personal del alumno. Segun Beltran(2008:54), hay actividades
instruccionales que se centran en el grado de autonomia e iniciativa que le permite
a los alumnos dar mayores o menores posibilidades de reflexion e iniciativa esta
en funcién de si el maestro considera que ayudara mas o menos a sus alumnos a
construir mejores relaciones entre los nuevos conocimientos y los viejos; el

maestro es guia, asesor y orientador.
Tipos de diagnosticos a los que se les brinda atencion especial:
Se brinda atencién especial a casos diagnosticados como:

Dislexia: Es un trastorno del lenguaje que afecta principalmente al aprendizaje de
la lectura, manifestandose ademas en la escritura. Se presenta en alumnos que
poseen un desarrollo cognitivo normal, que no presenta alteraciones sensoriales y
qgue han recibido una instruccion adecuada.

Entre los sintomas que se pueden presentar encontramos los siguientes:
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- Lectura taquiléxica (excesivamente rapida), el alumno tiende a inventar palabras

o frases a partir de la informacion que logra captar.

- Lectura bradiléxica (excesivamente lenta), el alumno realiza un andlisis tan lento

que le provoca la pérdida de comprension del texto.
- Lectura disritmica, en la cual se combinan los dos tipos de lectura anteriormente
mencionados. Se comienza leyendo de manera muy rapida perdiendo la velocidad

a lo largo del texto como consecuencia de la dificultad en su comprension.

- Lectura silabica, la cual suele ir acompafada de pérdida de significado y errores

especificos, como contaminaciones, sustituciones y omisiones.

- Confusion de grafemas simétricos (d por b, p por g, d por p, d por q).

- Confusién por rotacion ( u por n, f por t).

- Confusion por adicion (n por m, | por II)

- Inversion de silabas (la por al, es por se, etc).

- Escritura en espejo, se evidencia cuando las inversiones de silabas se realizan

de manera sistematica y estructurada. Es legible sélo al leerla frente a un espejo.

- Confusién por proximidad articulatoria (c-g-j, b-p-m, etc.).

- Omisién de silabas o palabras.

- Mezcla de mayusculas y minasculas.

- Uniones inadecuadas de los elementos que conforman la frase

39



(mihermanomayor por mi hermano mayor). También se considera como un error

disortogréfico).
- Caligrafia irregular y poco elaborada.
La reeducacion de la dislexia esta enfocado a corregir las funciones que se

encuentran mas disminuidas, las cuales originan los sintomas disléxicos que

afectan en el rendimiento escolar de los alumnos.
Problemas de aprendizaje

Este término es utilizado para definir los diferentes trastornos especificos del

aprendizaje, los cuales provocan que los alumnos presenten dificultades

Sus principales caracteristicas son:

- Desnivel entre la capacidad real del alumno y su rendimiento escolar.

- Alteraciones delimitadas a ciertas areas de aprendizaje.

- Requieren de estrategias especiales.

- Se dan en diferentes niveles de escolaridad.

- No involucran deficiencias sensoriales, mentales, emocionales ni motoras.

- Para superar estas dificultades es fundamental el apoyo psicopedagdgico.

8.15- Papel de la Familia:

Un proyecto de escuelas inclusivas necesita de la complicidad familiar. Avanzar

todos juntos hacia la misma meta. Es importante que las familias en las que se

40



encuentran nifos y niflas con necesidades educativas especiales no tengan la
sensacion de que son distintas a las otras familias. Pensar que se le est4 haciendo
un favor incluyendo a sus hijos e hijas en las escuelas ordinarias es un error, ya
que sus hijos e hijas gozan de los mismos derechos que cualquier otro nifio o nifia
a pesar de que el sistema educativo no lo facilita. Es vital que la familia esté
consciente que estos nifilos requieren de mayor atencion, pero deben estar claros
qgue ellos y ellas serdn mas capaces si los y las docentes en conjunto con la

familia coordinan atencion adecuada, segun lo demanden los nifios y nifias.
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IX- PERPECTIVAS DE INVESTIGACION

La investigacion referida al andlisis sobre los factores que intervienen en la
atencion pedagdégica que brindan las y los docentes de educacién primaria a los
nifios y niflas con necesidades educativas especiales en los centros publicos
Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce del municipio de Ledn, se realizé con un
enfoque cualitativo y un tipo de investigacion descriptiva de corte transversal, lo
qgue permitié describir de forma directa los hallazgos encontrados con base en la
toma de decisiones del investigador durante el proceso de indagacion. Esto
permitié la adaptacion de lo que se descubrié en la recogida de informacion y
comprender la totalidad del fendmeno a través del andlisis continuo de los datos,
procurando en todo momento respetar los puntos de vista de los informantes para

garantizar la objetividad de la investigacion.

Se aplicé una mezcla de dos métodos que permiti6 dar cumplimiento a los

propésitos de la investigacién; tales como:

a)- Etnometodoldgica: Este método permitio identificar y describir las estrategias
pedagogicas que aplican las y los docentes en las escuelas publicas Hermanos de
Salzburgo y Teresa Arce, para dar atencion adecuada a los nifios y niflas que
demandan atencion educativa especial y que las y los docentes practican de
forma cotidiana y voluntaria, ya que saben reconocer su rol de educador y su
responsabilidad social, ante la estrategia nacional de la inclusividad en las

escuelas regulares de nifios y nifias con necesidades educativas especiales.

A través de este método se tratdo de entender la forma como las y los docentes
emprenden la tarea de atender con amor a los nifios y nifias que requieren
atencion especial, haciendo uso de los recursos didacticos con los que cuentan y
poniendo el sello en las estrategias que utilizan para dar cumplimiento a sus
indicadores de logros propuestos en cada disciplina, asi mismo la interaccion

social que debe practicar la nifia o el nifio para su desarrollo personal.

b)- Etnografia: Este método permitié describir cada uno de los eventos que tienen

lugar en el proceso de ensefianza aprendizaje de cada uno de los nifios y nifias
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que requieren atencién especial, tomando como base su comportamiento, su
apoyo familiar, sus limitaciones y sus fortalezas; ya que a pesar de sus debilidades
dan muestra de querer avanzar y alcanzar el éxito en su desarrollo educativo. Con
este método se puede describir la totalidad de los casos de inclusividad que
existen en las escuelas publicas Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce, de forma
profunda en su ambito natural y comprender cada caso desde el punto de vista de

los que estan implicados en ellos.

La etnografia por su caracter holistico y naturalista permite describir los casos de
manera global en sus contextos naturales, aceptando el escenario complejo que
encuentra y la totalidad, como elementos basicos. Permite estudiar el habitat
natural en que se desarrollan los procesos educativos con las niflas y nifios que
demandan atencién educativa especial. Asi mismo, con los procesos que implica
este método se identifico cada caso, los informantes y participantes generaron las
interrogantes, se triangulo, interpretdé y analizo la informacion y se sacaron las

conclusiones.
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X- DESCRIPCION DEL ESCENARIO

Parallevar a cabo el proceso de investigacion referido al analisis sobre los
factores que intervienen en la atencion pedagdégica que brindan las y los docentes
de educacion primaria en los centros publicos del municipio de Ledn, a los nifios y
nifas con necesidades educativas especiales. Se seleccionaron dos escuelas
publicas urbanas del municipio de Lebn como muestra representativa y escenario
de la investigacion. Las escuelas elegidas con base en la experiencia lider en
brindar atencion pedagoégica especial y de acuerdo a lo que se pretende
investigar son: Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce, los cuales se describen a

continuacion:
Escuela Hermanos de Salzburgo

La Escuela Hermanos de Salzburgo esta ubicada del plantel de la alcaldia una
cuadra al este y media cuadra al sur en el barrio Fundeci del municipio de Ledn.
Atiende en el turno matutino, es considerada ante el Ministerio de Educacion
como escuela vanguardia en la atencion que brinda a nifios y nifias con
necesidades educativas especiales. La escuela cuenta con un personal de 20
docentes, un equipo de apoyo y un equipo de direccion, con una matricula actual
de 559 estudiantes de los cuales 15 demandan atencion pedagdgica especial.
(Ver tabla N°2)

Organizacion laboral del centro escolar los Hermanos de Salzburgo

Turno N° de Docentes N° de Grados N° de Niflos con NEE
Estudiantes atendidos
3 primero 116 2
2 segundo 79 4
2 tercero 76 3
13 en Educacién
] o 2 cuarto 69 2
Matutino Primaria i
2 quinto 71 2
2 sexto 66 2
3 en Educacién 3 niveles de pre- 82 -
pre-escolar escolar

Tabla N°2
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La Escuela cuenta con una biblioteca para uso de los alumnos y otros visitantes,
esta funciona en el turno matutino y vespertino, es atendida por una docente.
Todos los y las docentes incluyendo su directora son profesionales con mucha
experiencia en la docencia, de hasta 25 afios de antigtiedad.

Su infraestructura es moderna construida con bloques y cemento corredores
adornados con plantas ornamentales, posee 4 pabellones, cancha, auditorio,

cafetin, bafios y su respectiva direccion.

| . ':I'hhu.lir: i
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Entrada principal de la escuela Hermanos de Salzburgo

Escuela Teresa Arce

El Centro Educativo Teresa Arce esta ubicado en el Reparto José Benito
Escobar, del municipio de Leén, Portbn AGROSA 2 cuadras al oeste en el

municipio de Ledn al norte de la ciudad.

La escuela fue construida con ayuda de un organismo no gubernamental en el
afio 1929. Actualmente la infraestructura de este centro de estudio es de hierro,
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pared de concreto, con ladrillo, techo de cinc y perlin de hierro, ventanas de
hierro y persianas de vidrio. Cuenta con 12 aulas disponibles en ambos turnos
para un numero de cuarenta estudiantes. Existe un local donde funciona la oficina
de la direccidon, un singular cafetin, un area donde estan ubicados los servicios

higiénicos y un pequefio espacio o patio donde se recrean los escolares.

Debido al crecimiento de la poblacion escolar se reciben en cada aula un namero
de 45 a 50 nifios y niflas en el turno matutino y vespertino siendo un poco inferior
la matricula actual en este ultimo; lo que implica que en el turno matutino sea
mayor y represente gran dificultad para los docentes en el desarrollo del proceso
ensefianza aprendizaje, ya que sobre pasa la capacidad real de cada aula.
Actualmente se atiende un total de 556 alumnos en el turno matutino y 501
alumnos en el vespertino, para una matricula total de 1057 estudiantes, entre los
que se encuentran 14 nifios con necesidades educativas especiales. (Ver tabla
N°3)

Organizacion laboral del centro escolar Teresa Arce

Turno N° de Docentes N° de Grados N° de Nifios con NEE
Estudiantes atendidos

2 Primeros 97
2 Segundos 92 4

2 Terceros 94

Matutino 10 Docentes

2 Cuartos 90 2
1 Quinto 48 3
1 Sexto 46 2

2 Docentes 2 Niveles de pre- 89

escolar

1 Primero 35
1 Segundo 39 -

2 Terceros 80
2 Cuartos 86 -
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Vespertino 11 Docentes 2 Quintos 91
3 Sextos 139 1
1 docente 1 11l Nivel 31
Tabla N° 3

Tradicionalmente la modalidad por afios fue la Educacién Primaria, pero
actualmente cuenta ademas, con la modalidad de educacion inicial. El centro esta
siendo atendido por una directora, dos subdirectoras, una docente de apoyo,
una secretaria administrativa, tres especialistas en educacion inicial, un
especialista en Educacion Fisica, veinticuatro maestros de educacién primaria, un

conserje y un vigilante.

El hecho de tener cierta familiaridad laboral con la mayoria de los y las docentes
de este centro y con su actual directora, favorecid la entrada al escenario; sin
embargo al igual que en el otro centro se presento la carta aval de la delegada
municipal para llevar a cabo el trabajo de investigacion, siendo recibido con mucha
hospitalidad.

i\

lar Teresa Arce

W o~ T o :
Centro Est iy 2825

2007 /01701 12251

Parte exterior del centro escolar Teresa Arce. A la par su entrada principal.
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X|- SELECCION DE LOS INFORMANTES:

Esta investigacion que por sus caracteristicas se desarrolla con un enfoque
cualitativo, me permitié definir la muestra a partir de una seleccioén intencionada y
con base a ciertos criterios especificos. Para tal efecto, se disefid una matriz de
descriptores que ofrezca salida al objetivo general y especificos que sustentan
las cuestiones de investigacion.

Los informantes claves en esta indagacion fueron: docentes y estudiantes de la
escuela Normal “Darwin Vallecillo” del municipio de Chinandega, directoras y
docentes de los centros publicos de educacion primaria Hermanos de Salzburgo y
Teresa Arce, ubicados en la zona urbana del municipio de Ledn y los padres y/o
madres de familia de nifios y nifias que reciben atencion pedagdgica especial con
base en sus demandas, informantes que poseen los conocimientos necesarios
para fundamentar las cuestiones de mi investigacion que permitan describir con
la mayor claridad posible todo lo concerniente al objeto a investigar.

Con base en lo anteriormente expuesto, la muestra se realizé con anterioridad y
los informantes se seleccionaron cumpliendo ciertos criterios especificos que a

continuacién se detallan:

Informantes Criterios de seleccion

Facilitador(a) del area Psicopedagdgica

Docentes de Escuela Normal Méas de 2 afios de experiencia en la

Escuela normal

Imparte clases en el segundo afio de la
carrera de magisterio con el plan de

estudios de la reforma curricular

Se encuentre estudiando el segundo
afio de magisterio en la escuela con el
Estudiantes de la escuela Normal nuevo plan de estudios de la reforma

curricular.

Que reciba  clases del area
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Psicopedagdgica y Laboral.

Que tenga participacion activa de
practica docente en las escuelas de

aplicacion

Que el centro contenga matriculados
Directores de centros publicos de | nifios o0 niflas con necesidades
educacion primaria. educativas especiales remitidos de la

Escuela Especial.

Que sea egresado de una escuela

Normal

Que atienda nifios o nifas con

necesidad educativa especial

Docentes de Escuela publica Que sea egresado de escuela Normal

Que tenga el nombramiento oficial del
MINED

Que tenga hijo demandando vy
recibiendo atencion pedagogica

especial

Padre o madre de familia Que esté involucrado en la educacion

de su hija(o)

Que tenga comunicacion fluida con la

escuela de su hijo(a)

Tabla N°4

Las técnicas de recogida de informacién para la indagacién fueron: La
Observacion, la entrevista y el grupo focal y respectivamente los instrumentos
utilizados fueron: la guia de observacion, de entrevista y de entrevista grupal.
Estos seran analizados a través de la técnica de la triangulacién con el fin
discurrir las convergencias y divergencias encontradas en la informacion ofrecida
por cada uno de los y las informantes, para luego ser analizada objetivamente sin

alterar ningun detalle de lo recabado.
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La poblacién y muestra para realizar el trabajo de investigacion se detalla a

continuacion en la siguiente tabla:

Informantes NUmero Técnica

Instrumento

Estudiantes de la 4 Grupo Focal
escuela normal

Darwin Vallecillo

Guia de entrevista grupal

Docentes de la 2 entrevista
escuela normal

Darwin Vallecillo

Guia de entrevista

Directoras de las 2 Entrevista
escuelas

Hermanos de

Salzburgo y

Teresa Arce

Guia de entrevista

Docentes de 4 Grupo focal

primaria de las

Guia de entrevista grupal

escuelas

Hermanos de

Salzburgo y

Teresa Arce

Padre y/o madre 2 Entrevista Guia de entrevista

de familia de las

escuelas
Hermanos de
Salzburgo y
Teresa Arce
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Xll- CONTEXTO EN QUE SE EJECUTA EL ESTUDIO
Desde la sede central del Ministerio de Educacion a nivel nacional se ha orientado
para todas las delegaciones departamentales y municipales, promover y hacer
una realidad, la inclusion educativa en todas las escuelas publicas de educacion
primaria que ofertan la modalidad regular. Esta orientacion emitida con base en lo
planteado desde la estrategia educativa nacional, ha provocado un impacto
positivo a los padres y madres de familia que tienen hijos e hijas con necesidad
educativa especial, no asi, en el ambito escolar ha representado un motivo de
preocupacion para los y las docentes y directores de los centros de estudios,
siendo esta intranquilidad el motivo hacia el cual apuntan las cuestiones de esta

investigacion.

Actualmente en la mayoria de los centros de estudio publicos de educacion
primaria del municipio de Leon, se esta ejecutando la inclusion educativa. No
obstante, son los dos centros de estudios seleccionados los que tienen la mayor
experiencia en la atencion pedagogica especial que ofrecen a nifios y nifias con
Necesidades Educativas Especiales que han sido remitidos de la escuela especial,

aun antes de haberse orientado la inclusion educativa como estrategia a seguir.

Entre las experiencias mas destacadas se encuentra la del Colegio Hermanos de
Salzburgo, donde uno de los estudiantes que actualmente se encuentra en sexto
grado con grandes dificultades en el habla y con deficiencia fisica para caminar,
goza de tener una madre que por no haber podido estudiar en su periodo
adolescente, adoptd la decisidon de tomar sus estudios primarios a la par de su
hijo, de esta manera permanece con él, para acompafarlo y apoyarlo en todo su
proceso de aprendizaje ensefianza, siendo para los docentes que le brindan una

atencion pedagogica especial una fortaleza en la educacién del nifio.

De igual manera, la atencion especial que se brindan a los demas estudiantes del
centro que demandan esta necesidad, aunque se encuentra limitada por distintas

condiciones y situaciones, en los y las docentes se refleja una actitud positiva para
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ofrecer este tipo de atencion especial, sobre todo en los casos en los que los
padres y madres de familia apoyan el proceso de aprendizaje de sus hijos.

No obstante, existen casos en que los responsables de estos nifios y nifias estan
ausentes en el proceso de aprendizaje de sus hijos e hijas, siendo estos los casos

que hacen aun mas dificil el avance académico de los mismos.

En el caso de la Escuela Teresa Arce, aunque no tengan la experiencia vivida
como en el caso del nifio de sexto grado de centro educativo Hermanos de
Salzburgo, también atienden nifios y nifias de forma especial que demandan este
tipo de atencion. De igual forma, las y los docentes que brindan atencién
pedagogica especial, se encuentran en la misma situacion con respecto de las
dificultades con las que se enfrentan cuando los padres y madres no se integran
en el avance académico de sus hijos e hijas, no asi, cuando los mismos se

integran.

Con respecto de las condiciones que poseen los centros de estudios escenario
de la investigacion y los salones de clases para ofrecer atencion pedagdgica
especial se encuentran algunas limitaciones en cuanto a recursos didacticos, entre
los que se destacan libros de textos limitados en nimero en correspondencia con
el numero de estudiantes, una sola pizarra, sobrepoblacién estudiantil; entre otros.
Son estos factores los que caracterizan el contexto en que ejecuta el estudio los

gue se pretenden indagar.
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Xlll- ROL DEL INVESTIGADOR
La realizacion del trabajo de investigacion acerca del analisis de los factores que
intervienen en la atencion pedagdgica que brindan las y los docentes de
educacion primaria a los nifios y nifias con necesidades educativas especiales, en
los centros publicos Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce del municipio de
Ledn, esta a cargo del investigador Luis Manuel Benavidez Sanchez, Licenciado
en Ciencias de la Educacion con mencion en Biologia, en la UNAN-Ledn,
desempeinandose desde el afio 2010 hasta la fecha, como asesor pedagdgico de
secundaria en el Ministerio de Educacion del municipio de Ledn. Durante todo este
tiempo, ha sido parte del equipo técnico encargado que brindar acompafiamiento
y asesorias pedagdgicas pertinentes a las y los docentes que asi lo demandan

con base en sus necesidades.

Es menester destacar que el investigador ha desempefiado cargos de subdirector
académico, jefe de area y docente de estudiantes de educacién primaria y
secundaria en dos centros privados del municipio de Ledn. Por desempefiarse
con estudiantes, ha tenido la oportunidad de dirigir proyectos y ferias cientificas
en las que los y las estudiantes con la orientacion de la direccion y subdireccion
académica del centro de estudios, seleccionan una temética de investigacion
desde el inicio del afio escolar, la que desarrollan durante un periodo de tiempo y

defienden en un periodo no mayor a los cuatro meses.

En estos dos afios consecutivos, asumiendo los roles que le corresponden como
parte del equipo técnico de secundaria del MINED, ha tenido la oportunidad de
planificar y coordinar la realizacion de la Feria Cientifica municipal con temas
alusivos a la Industria, Agroindustria, Turismo, Medio Ambiente y Tecnologia,
todos aplicando los pasos del método cientifico para su ejecucién y presentacion.

El investigador cuenta con la experiencia de realizar investigaciones cualitativas
de forma general y en esta maestria con la realizacion de ensayos y algunas
investigaciones que aportaron un poco de experiencia en el campo de la

indagacion cientifica.
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Con respecto al foco de investigacion que eligio el investigador, no existe
experiencia en este tipo de estudio. Es por ello y con base en la experiencia desde
el rol de asesor pedagogico que surge la motivacion de indagar a profundidad
acerca de los factores que intervienen en la atencion pedagogica que brindan las y
los docentes de educacion primaria en los centros publicos Hermanos de
Salzburgo y Teresa Arce, que permita brindar aportes que beneficien al quehacer
educativo de las y los docentes en la atencién que ofrecen a los nifios y nifias con

necesidades educativas especiales.

Este estudio brindara beneficios relacionados con el aprender a aprender, lo que
implica que como asesor pedagdgico y como docente se deben aprender
estrategias pedagodgicas para ser aplicadas durante la planificacion y durante su
ejecucion identificar las causas de las dificultades encontradas, revisar, ensayar y
evaluar hasta conseguir que la practica llene de fortalezas las practicas que se
realizan en la atencién pedagdgica especial que se brinda en los centros publicos
de educacion primaria y sobre todo en los Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce

del municipio de Leon.

Un aprendizaje eficaz exige algo mas, las habilidades y estrategias deben
aprenderse de manera que puedan ser transferidas, practicadas y adaptadas a
nuevos problemas o situaciones no experimentadas, de manera que permitan dar
respuesta a las necesidades encontradas en las distintas situaciones que se
presentan en el ejercicio docente y sobre todo, para atender las demandas con
base en los diferentes problemas de aprendizajes que caracterizan a nuestros

estudiantes.

Ser capaces de elegir las estrategias pedagogicas apropiadas y adecuarlas en el
momento necesario, representa una partes importante para la definicion de una
buena ensefanza y aprendizaje.

Por tanto, esta experiencia invita a reflexionar sobre la labor que a diario se realiza

con los estudiantes en los salones de clase; ya que los y las docentes tienen la
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responsabilidad directa de fortalecer las bases de los conocimientos que
adquieren los estudiantes durante el proceso de ensefianza aprendizaje, de
manera que les permita avanzar académicamente y garantizar su futuro; por
tanto, es necesario reconocer que de la atencion pedagogica especial que
brindan las y los docentes en los centros de estudio depende el éxito alcanzado
en los mismos, donde sus padres representan una de las partes fundamentales

para el avance y/o fracaso escolar de sus hijos e hijas.
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XIV- ESTRATEGIAS PARA RECOPILAR INFORMACION

Durante la fase de recoleccién de la informacion, en este proceso de investigacion
cualitativa, primeramente se realiz0 la etapa de contacto, mediante el cual se
reconocio el escenario donde se llevo a cabo el proceso de indagacion y los
sitios en que se desenvuelven los informantes claves de los cuales se obtuvo la
informacion pertinente en la que se sustenta y fundamenta el foco de

investigacion.

Esta fase permitio la familiarizacion con el escenario, conocer de forma directa a
los informantes que pudieran cumplir con los criterios establecidos, conversar con
los mismos, compartir con ellos y ellas acerca de su valiosa colaboracion en esta
indagacion, identificar los lugares adecuados para recoger la informacion
necesaria, revisar si la informacion que se solicitaria estaba acorde a lo que los y
las informantes puedan ofrecer y las caracteristicas generales de los mismos y de
los contextos en que se desarrollan. En esta etapa fue sumamente importante
transmitir confianza a cada uno de los participantes y mostrarse comunicativo,

saber escuchar, respetar y tolerar las ideas de todos y todas.

Posteriormente, se seleccionaron las técnicas que se consideraron adecuadas
para recopilar la informacion necesaria sobre el foco de estudio, revisar una y otra
vez su correspondencia con relacion de los objetivos y las cuestiones de

investigacion que se originaron del foco.

Al momento que se llevé a cabo la fase de recoleccion de la informacion, se tomo
en cuenta que hay dos formas de recopilar los datos: una que se recoge mediante
la observacion directa del comportamiento de los informantes claves y otra que se
obtiene mediante la interrogaciéon que se realizan a los informantes claves. La
primera se aplicO desde el momento en que se analizaron y  vieron las
posibilidades de llevar a cabo esta indagacion y la segunda a través de entrevistas

individuales y grupales de forma directa.
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Para definir las estrategias que se aplicaron en el trabajo investigativo, se elaboré
una matriz de planificacion para los procedimientos de recogida de datos, de esta
manera se visualiza mejor la informacion que se requiere para dar respuesta a las
cuestiones y propositos de estudio. A su vez, se identificaron las fuentes que
brindaron la informacion.

Las técnicas que se aplicaron en el trabajo de investigacion para la recoleccién de

la informacién fueron: la observacion, la entrevista y el grupo focal.

14.1- Observacion:

Se trata de una técnica de recoleccion de datos que tiene como fin, explicar y
describir ambientes, por lo que implica adentrarse con profundidad en las
diferentes situaciones que se presentan en el salén de clases manteniendo un rol
activo, asi como una reflexion permanente lo que implica estar pendiente de los
detalles, sucesos, eventos e interacciones dadas en el aula en la que se

desarrollan los aprendizajes.

Consiste en un proceso caracterizado por parte del investigador en una forma
consciente y sistemética de compartir, en todo lo que permitan las circunstancias.
Se advierte la necesidad de mantener cierta distancia profesional para cumplir la
objetividad de la observacion. Su propdésito es la obtencidn de datos acerca de la

conducta a través del contacto directo y en situaciones especificas.

En la observacion, el investigador no puede permanecer al margen de lo que
ocurre a su alrededor, por lo que ha de adoptar un papel real dentro del grupo y
contribuir a sus intereses.

Esta técnica seleccionada para ser aplicada en el trabajo de investigacion, se
redujo simplemente a observar el desarrollo del proceso de ensefanza
aprendizaje, por lo que cada vez que me presenté en el salon de clase, me
ubiqué en un angulo que me permitiera observar cada detalle durante el

desarrollo de las clases.

57



Esta técnica se aplico de forma directa en los salones de clase de ambas escuelas
a los y las docentes que atienden a nifios y nifias con necesidades educativas
especiales y cumpliendo con los criterios establecidos para su seleccion, por
medio de una guia de observacidn previamente preparada con indicadores
especificos a verificar y sobre los cuales se centré la atencion. La guia de

observacion se expone en los anexos de la investigacion.

Las observaciones que se realizaron fueron de caracter descriptivo, ya que me
permitieron percibir los eventos referidos a la aplicacion de las estrategias
pedagogicas ejecutadas por las y los docentes durante el desarrollo de los planes
de clase y sobre todo las aplicadas en la atencion que brindan a los nifios y nifias

con necesidades educativas especiales, tal como ocurrian en el aula.

Cabe sefialar que en cada periodo de las observaciones que se realizaron a las y
los docentes y estudiantes, se llevé un registro de anotaciones de campo, se
trataba de conservar las descripciones de lo que se observaba de forma fiel,
detallada y cronologica, desde que iniciaba la clase hasta que concluia. Se hizo
también uso de anotaciones interpretativas que hacen referencia a los
comentarios propios del investigador al momento de llevarse a cabo las
observaciones y las anotaciones de caracter personal que expresan los

sentimientos y emociones percibidas por el investigador.

En total se realizaron doce observaciones, cada una con una duracién de 90
minutos. Las disciplinas que se observaron fueron: Lengua y Literatura,
Matematicas, Ciencias Sociales, Ciencias Naturales y Convivencia y Civismo. Las
cuatro primeras observaciones fueron de familiarizacion, de manera que pudiera
crear un ambiente natural con los y las docentes que atienden nifios y nifias con
necesidades educativas especiales en los centros publicos seleccionados en esta

investigacion.
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A continuacién se presenta la siguiente tabla donde se expone la planificacion de

la observacion que se llevé a cabo a partir de las interrogantes que permitieron

recopilar la informacion:

¢, Qué investigar? .,Coémo ¢,Dbénde ¢, Qué observar?’
observar? observar?

-Motivacion

mostrada y

estrategias

aplicadas por las

y los docentes

para introducir el | (Modalidad de | Escenario (Enfoque y enlace)

nuevo contenido y | observacion) Salones de clases | Las observaciones

recuperar los | -Implicacion de los centros | tienen un enfoque

saberes previos. minima porque la | publicos descriptivo, porque

-Recursos, medios | observacion sera | Hermanos de |se va a ver el

y estrategias | externa. Salzburgo y | desarrollo del

pedagogicas -Explicitacion: Teresa arce. proceso de

seleccionadas, Serd abierta | Grados: Segundo | ensefanza

preparadas y | porque los | A, Segundo B, | aprendizaje

utilizadas por las y
los docentes en la
atencion brindada
a las y los
estudiantes.

-Correspondencia
entre la
Planificacion y la
las

de

ejecucion de
actividades

aprendizajes

participantes de la
investigacion
tienen
conocimientos de
gue se realizaran
observaciones de
su desempefio.
-Sera sistematica
porque se hace en
los momentos en

gue se desarrollan

Cuarto A, Sexto B
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seleccionadas
-La interaccion

entre las y los

docentes y sus
de

forma general vy

estudiantes

con los nifos vy
ninas que
demandan

atencion especial

de forma
pertinente.
-Estrategias
aplicadas en el

cierre de la sesion

de trabajo,
criterios para
evaluar y otras

observaciones.

los procesos de
aprendizaje

ensefanza.

¢,Cuando observar?

¢,Como registrar?

¢, Como analizar?

(Temporalizacion)

Se hara en sesiones de
clases, segun el horario
establecido en el grado.
Cada observacion tendra
una duracion de dos
horas clases que equivale
a 90 minutos.

Serdn 12 observaciones

en total, 6 en cada centro

(Técnicas de registro)

Se utiliza la técnica de

notas de campo,
registrandose la
informacion en un

cuaderno especifico para
las observaciones que se
realicen en los diferentes
docentes, grados y

disciplinas.

Se redactan las notas de
campo organizando las
anotaciones por cada dia
gue se desarrollen las
observaciones.

Se reduce la informacion
las

recabada en

observaciones para
identificar las categorias

que se emplearan en el
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de estudio, 3 a cada
docente en distintas
disciplinas.

De las 12 observaciones,
cuatro estan destinadas a
la familiarizacion entre las
y los docentes y el

investigador.

de

observaciones realizadas

Después las

se escriben las

anotaciones de la
observacién directa en la
de

preparada

guia observacion
con

anterioridad, se realizan

analisis intensivo.
Se realiza la triangulacion
del

informacion con el resto

analisis de la

de datos recabados con
la aplicacién de las otras
estrategias de la recogida

de informacion.

las anotaciones

personales y las
anotaciones

interpretativas.

14.2- Entrevista a profundidad

Se trata de un encuentro entre el entrevistador(a) y los entrevistados siguiendo
una conversacion entre iguales y no un intercambio formal de preguntas y
respuestas; se trata de una conversacién profunda con las directoras y padres o
madres de familia de los centros publicos seleccionados y docentes de la escuela
Normal Darwin Vallecillo, que va més all4 de la charla superficial hasta convertirse
en una fructifera conversacion sobre pensamientos y sentimientos acerca del foco
de estudio. Podemos decir que se trata de una serie de conversaciones libres en
las que el investigador poco a poco va introduciendo nuevos elementos que

ayudan al informante a comportarse como tal.

En este caso, el entrevistador generd un clima de confianza en cada uno de los
entrevistados, desarrollando empatia con ellos y ellas, evitando en todo momento
elementos que obstruyan la conversacion, dejando que fluya el punto de vista
anico y profundo de las y los entrevistados, a fin de lograr que expresen todo y
cuanto quieran en cada una de las interrogantes planteadas. Durante el
conversatorio, el tono utilizado fue espontaneo, cuidadoso y con aire de curiosidad
por parte del entrevistador, tratando de no incomodar a las y los entrevistados,

61




evitando preguntas demasiadas directas y mucho menos preguntando de forma
tendenciosa induciendo a la respuesta. Se fue avanzando despacio para
establecer una conexién entre el entrevistador y los entrevistados, a través de un
contacto a largo tiempo, desarrollando una comprension detallada de sus

experiencias y perspectiva sobre el foco de investigacion.

El proposito de la técnica de la entrevista fue acceder al conocimiento sobre el
foco de investigacion, con la garantia de que seria estudiado y analizado a traves
de la experiencia que los informantes poseen, éste elemento como parte
fundamental e importante del estudio. Durante las entrevistas se fue registrando
de forma fiel y por escrito toda la informacion proporcionada por los informantes.
Esta informacion, se convirtié en los insumos pertinentes para la realizacion del

analisis intensivo de los datos.

14.3- Grupo Focal

La tercera técnica se aplicé a cuatro estudiantes del segundo afio de magisterio
que aplican el plan de estudios con la reforma curricular vigente en la Escuela
Normal de Chinandega y a cuatro docentes que brindan atencion pedagdgica
especial a nifios o niflas con necesidad educativa especial en los centros publicos
de educacion primaria antes mencionados.

El Grupo focal es una técnica que contribuyé a comprender las actitudes,
conocimientos y valores de los docentes de los centros publicos Hermanos de
Salzburgo y Teresa arce y estudiantes futuros formadores de la Escuela Normal
previamente seleccionados con base en criterios establecidos. Consistio en una
discusion grupal o un conversatorio donde cada uno exponia de forma libre y

espontanea alrededor del tema con base en el cuestionario elaborado para tal fin.
En el caso de los docentes de los centros publicos reunidos en una sola sesion de

trabajo, se converso acerca de las estrategias pedagogicas que practican en los

salones de clase, pero alrededor de las preguntas elaboradas. El grupo fue
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homogéneo y estuvo conformado intencionalmente por cuatro docentes con igual

namero representativo de cada escuela seleccionada.

En el caso de los estudiantes de la Escuela Normal “Darwin Vallecillo”, fueron
reunidos igualmente en una sola sesion de trabajo conversamos acerca de la
incidencia de las areas psicopedagdgicas que se imparten en la escuela para
potenciar sus capacidades, habilidades y destrezas, para brindar atencién
pedagogicamente especial a los nifios y nifias con necesidades educativas
especiales. De igual manera el grupo fue homogéneo y estuvo conformado

intencionalmente por cuatro estudiantes del ultimo grado de magisterio.

Para ejecutar el grupo focal con los estudiantes se convoco a una reunion en el
local de la biblioteca de la Escuela Normal y en el caso de los docentes de los
centros publicos en la delegacion municipal del MINED-Leén, en ambos grupos se
dio a conocer el propésito de la misma. La discusién fue conducida por el
investigador, quién estimulo y oriento la forma de participacion de cada uno de los
informantes. Se creo la atmosfera necesaria para que se propiciara el intercambio
de ideas, opiniones y sentimientos de manera comoda y sin presiones. Este
escenario de reflexion grupal fue un auténtico disfrute por parte de los
participantes. El desarrollo del grupo focal en ambos casos se realiz0 en un

periodo de tres horas aproximadamente.

El propdsito de esta técnica fue la recoleccion de la informacion pertinente, la cual
se realizd por escrito en la medida que fueron brindando los aportes a cada
pregunta y con base en las discusiones realizadas. Posteriormente esta
informacion sirvio de insumo al momento de hacer el analisis intensivo de los
datos.

VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS

En este apartado se hace referencia a las estrategias para recopilar la informacion
donde se utilizo la observacion, la entrevista y el grupo focal como técnicas, para

la cual se disefiaron guias de observacion del desempefio docente, de entrevista
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grupal a docentes que brindan atencion pedagdgica especial, guia de entrevista a
padres de familia con nifios o0 nifias que reciben atencion pedagdégica especial,
entrevista a directoras de centros publicos de educacion primaria, entrevista a
docentes de la escuela Normal y entrevista grupal a estudiantes de la escuela

Normal.

Cabe sefalar que todo instrumento de recogida de informacibn en una
investigacion debe reunir ciertos requisitos. Para garantizar el cumplimiento de
estos, se procedid a solicitar la validacion a tres magisteres de la especialidad de
Lengua y Literatura, pedagogia y con gran experiencia, los cuales son: MSc.
Mercedes de los Angeles Espinoza Duarte, actual delegada departamental del
ministerio de Educacion en Leon, MSc. Yamileth de los Angeles Sandoval Ramos,
Catedratica de la UNAN-Ledén y MSc. Dorenne del Carmen Rocha Catedratica de
la UNAN- FAREM Esteli.

A ellas se les solicito a través de un escrito la validacion de los instrumentos en
cuanto a redaccion y ortografia, claridad, ilacion del instrumento, concordancia,
pertinencia y relevancia. Criterios establecidos y reflejados en los anexos de esta
investigacién. Asi mismo, se pidio la valoracion acerca de la correspondencia de
los mismos con los objetivos propuestos para este estudio. Esta actividad se llevd
a cabo de forma individual y con una breve explicacion sobre lo que se pretende

en la investigacion.

Una vez que los instrumentos fueron revisados se procedi6 a realizar los cambios
sugeridos que las expertas sefalaron. En anexo encontraran la carta de soporte
de la validacion de los instrumentos aplicados para la recoleccion de la

informacion.
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XV- CRITERIOS REGULATIVOS
La calidad en los estudios investigativos, es un aspecto fundamental que los
investigadores e investigadoras deben garantizar para que el esfuerzo realizado
para el estudio goce de validez y de esa manera contribuir al mejoramiento de la
calidad, que en este caso esta referido a la atencion pedagdgica que brindan las
y los docentes de educacién primaria a los nifios y nifias con necesidades
educativas especiales; asi como, el progreso en la calidad de vida de los

miembros de la comunidad que son sujetos de estudio.

La calidad de una investigacion estd4 determinada en gran medida, por el rigor
metodoldgico con que se llevé a cabo. Por lo que, en este estudio con enfoque
cualitativo, se trabajo con los criterios que permitieron evaluar el rigor y la calidad
cientifica del mismo, a través de la aplicacion cuidadosa de los distintos criterios

ya establecidos para imprimirle cientificidad.

A continuacion se detallan cada una de las acciones que se emprendieron para

alcanzar los criterios establecidos para este trabajo:

a)- Criterio de la credibilidad:

Consiste en demostrar que la investigacion se ha realizado de forma pertinente,
garantizando que el foco fue identificado, descrito con exactitud y manifestando
gue los resultados obtenidos en el estudio, se encuentran en concordancia con el
proceso seguido en la investigacion. Este criterio esta sustentado por el respeto de
los hechos y situaciones generados en el contexto en que se llevo a cabo la
indagacion y sobre todo por la fidelidad con la que se dio tratamiento a la

informacién obtenida.

Asi mismo, se gestion6 la valoracion de los instrumentos de investigacion por
jueces expertos en la tematica, los que de forma oportuna me ofrecieron sus
observaciones y sugerencias para mejorar los mismos y proceder a su aplicacion.

Ellas fueron:
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> MSc. Mercedes de los Angeles Espinoza Duarte, Master en Innovacion y
disefio Curricular, con un post- grado en Formacién de formadores y una
Licenciatura en Ciencias de la educacién Con mencion en espariol y actual
Delegada Departamental del Poder Ciudadano para la Educacion en Ledn.

> MSc. Yamileth de los Angeles Sandoval Ramos, Master en Educacion
Superior en Salud, Master en Lengua y Literatura Hispanica, Catedratica y
actual Miembro del comité de Investigacién de la Facultad de Ciencias de
la Educacion y Humanidades de la UNAN-Leon.

» MSc. Dorenne del Carmen Rocha P. Catedratica de la Facultad Regional

Multidisciplinaria de la UNAN-Managua radicada en Esteli.

Por otro lado, al momento de analizar la informacion se aplico la estrategia de la
triangulacion de datos, con el fin de dilucidar las convergencias y divergencias en
la informacién recabada entre los participantes de la Escuela Normal, los
informantes de los centros publicos con respecto de la informacién de los padres y
madres de familia cuyos hijos e hijas demandan y reciben atencion pedagdgica
especial en los centros Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce. Esto fue posible
gracias a la aplicacién de las técnicas seleccionadas para tal efecto, las que
brindaron la oportunidad de recoger informacion sobre el foco de estudio desde

distintas perspectivas de los sujetos relacionados con el problema identificado.

b)- Criterio de la transferibilidad:

En la investigacion cualitativa este criterio evita las generalizaciones, ya que los
fendmenos sociales dependen del contexto dado.

Los resultados obtenidos en este estudio que se realizd sobre los factores que
intervienen en la atencion pedagdgica que brindan las y los docentes de
educacién primaria en los centros publicos Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce,
fueron fielmente analizados con base en lo emitido por cada uno de los

informantes.
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Este criterio se cumple en el proceso de investigacion desarrollado, porque se hizo
una descripcion en detalle del lugar y las caracteristicas de los sujetos donde el

fendmeno se estudio.

c)- Criterio de la Confirmabilidad:

Consiste en confirmar la informacion, la interpretacion de los significados y la
generalizacion de las conclusiones. Al momento que se aplico este criterio permitio
que investigadoras externas, siguieran la pista del trabajo realizado por el
investigador. Para garantizar la aplicacion de este criterio, se utilizo la estrategia
de la auditoria de Confirmabilidad, la que consiste en que una investigadora
externa o persona con experiencia en investigacion, verifique la correspondencia

entre los datos recabados, la interpretacion y las conclusiones del estudio.

En este trabajo la auditoria de Confirmabilidad se realiz6 a través de consultas
realizadas a dos docentes que han tenido experiencia en la realizacion de
procesos de investigacion educativa, como es el caso de la MSc. Lyrio Lesbos
Reyes Buitrago y MSc. Teresa Sanchez Saavedra, ambas catedraticas de la
Facultad de Ciencias de la educacién y Humanidades de la UNAN-LeoON,
realizando las consultas pertinentes sobre el estudio.

d)- Criterio de consistencia (dependencia):

Este criterio garantiza que los resultados obtenidos en la investigacion puedan
mantenerse inalterados en cualquier circunstancia.

Este criterio se cumplio con la estrategia basada en la Auditoria de Dependencia,
ya que al momento de realizar la Auditoria de Confirmabilidad a través de la
consulta a las docentes con experiencia en el ramo de la investigacion, se
examino el desarrollo de la ejecucion de todo el proceso de investigacion.

Al mismo tiempo, se hizo una revision de los pasos que se utilizaron durante el
trabajo investigativo, a través de las revisiones constantes de todo el trabajo
ejecutado para detectar errores o elementos que hicieran falta para completar la

investigacion; es decir, se utilizé la estrategia de réplica paso a paso.

67



XVI- ESTRATEGIAS DE ACCESO Y SALIDA DEL ESCENARIO

Para tener acceso directo y salida del escenario de investigacion, se llevo a cabo
una negociacién previa por respeto a las personas que brindaron la informacién
necesaria para el trabajo de indagacion que se efectud. A su vez, la negociacion
permiti6 contar con la autorizacion y aceptacion de los informantes claves:
docentes y estudiantes de segundo afio de magisterio de la escuela normal
Darwin Vallecillo, directoras, docentes y padres de familia de los centros publicos
Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce, lo que favorecié al momento de recopilar
la informacidén prevista sobre el fendbmeno en estudio.

A continuacion se detallan las estrategias empleadas para entrar y salir del
escenario de investigacion:

Entrada al escenario:

1. Se solicitd un despacho a la Delegada Municipal del Ministerio de
Educacion de Leon, con el fin de establecer acuerdos y negociar con ella
la entrada al escenario de la investigacion , se le entregd una carta con
copia a cada una de las directoras con todas las especificaciones
necesarias solicitando el acceso al escenario. Luego de dar a conocer los
propésitos de investigacion, se llegd al acuerdo de entregar los resultados
del trabajo de investigacion a la delegacion para los fines que la institucion
a quien representa estime conveniente.

2. Se procedié a solicitar un espacio de tiempo y conversar con las directoras
de los centros publicos Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce, con el fin de
compartir los propositos y el foco de la investigacion, para garantizar el
permiso de entrada.

3. Se hizo una reunién con los y las docentes de las escuelas Hermanos de
Salzburgo y Teresa Arce que atienden nifios y niflas con necesidades
educativas especiales, en coordinacion con las directoras de los centros,
con el fin de dar a conocer el trabajo que realizaria en ambas escuelas,

desde el rol de investigador.
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4. Se realiz6é un recorrido por las instalaciones de los colegios seleccionados
como escenarios, para contextualizar las distintas areas de trabajo que
existen en ambas instituciones educativas.

5. Como etapa de familiarizacion se llevé a cabo la realizacion de cuatro
observaciones de desempefio docente, con base en la guia previamente
disefiada para tal fin.

6. Se coordind con las directoras y las/ los docentes la seleccidn e invitacion
con el dia y la hora, a los padres de familia que tienen hijos recibiendo
atencion pedagogica especial, a participar como informante clave de la
investigacién y brindar de esta forma todos los aportes que considere
pertinentes para fundamentar la indagacion realizada.

7. Se visitd la Escuela Normal Darwin Vallecillo del municipio de Chinandega,
con el fin de solicitar a la directora de la escuela, la entrada e
involucramiento de los informantes claves de la investigacién, quienes
brindarian insumos relevantes para fundamentar la indagacion y cumplir
con los propadsitos de la misma.

8. Se hizo un recorrido por las instalaciones de la escuela normal, incluyendo
los salones de clase en las que se pudo percibir la participacion efectiva de
las y los estudiantes del segundo afio de magisterio que llevan el plan de
estudios de la reforma curricular.

9. Se programo en coordinacion con la directora y las docentes guias el dia, la

hora y el espacio en que se aplicarian las entrevistas y el grupo focal.

Retirada del escenatrio:

1. Se garantizo la aplicacion de cada una de las técnicas de recoleccion de
informacion a los informantes claves.

2. Se realizé un analisis previo a la informacién recabada para saber si aun
existian datos por recolectar.

3. Se agradecié de manera personal a cada uno de los informantes claves por

la disposicion de tiempo para proporcionar la informacion requerida.
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4. Se hizo saber a los informantes claves, que si se requeria mas informacion
durante la fase de analisis intensivo, se regresaria para solicitar
nuevamente su apoyo.

5. Se establecio la posible fecha en que se haria la entrega de los resultados
obtenidos durante el proceso del estudio tanto a la delegacion municipal del
Ministerio de Educacién de Ledn, como a las directoras de los centros
publicos Hermanos de Salzburgo, Teresa Arce y Escuela Normal Darwin
Vallecillo de Chinandega.
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XVII- TECNICAS DE ANALISIS
En esta etapa de la investigacién cualitativa, se realiz6 el tratamiento de la
informacion recabada, gracias a la ayuda brindada por los informantes claves para
extraer el significado relevante con relacion al foco de investigacion.
En primera instancia, se asegurd que cada uno de los instrumentos disefiados
para la recoleccion de la informacion, haya sido administrado segun lo planificado
y que a su vez contengan la informacion esperada.
Para aplicar las técnicas de andalisis de la informacion, se realizo la transcripcion
de cada una de las entrevistas aplicadas a las y los docentes, directoras,
estudiantes de la escuela normal y madres de familia que participaron como
informantes, asi como, la transcripcion de las notas de campo de las
observaciones realizadas.Posteriormente se disefio el plan de trabajo que orientd
el andlisis de la informacion recolectada, donde se contempla el tipo de matrices
descriptivas que se utiliz6 para registrar la informacion, ya que se trata de la
manipulacion de datos para resumirlos y convertirlos en unidades de analisis
manejables.
Luego se establecieron las categorias del estudio, las cuales se definieron de la
siguiente manera:

v’ Estrategias pedagoégicas de ensefianza empleadas por las y los docentes
(estrategias de ensefianza de inicio, estrategias de ensefianza de desarrollo
y estrategias de ensefianza de culminacion)

v’ Estrategias pedagdgicas de ensefianza que adquirieron durante la
formacion docente y las que ponen en practica en la atencion que brindan a
los nifios y niflas con necesidades educativas especiales.

v’ Estrategias adquiridas durante la formacion profesional con el plan de
estudios de la reforma curricular.

v Factores que favorecen.

v' Factores que obstaculizan

Para efecto de darle validez a las categorias definidas para el analisis y

reduccion de la informacién, se consulté a una de las docentes que tiene una

gran experiencia en el campo.
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Con el propoésito de disponer la informacion se disefiaron las matrices que son
las representaciones visuales las relaciones entre conceptos, ya que con ellos
se estudiaron las relaciones existentes entre las categorias. Aqui se realizd un
resumen de los datos recolectados con su respectivo analisis previo. Luego se
procedié a la realizacion del andlisis intensivo de la informacion que consiste
en la reduccion, transformacion, reflexion o comprobacion que se realiza de la

informacion, con el fin de extraer elementos relevantes con relacion al foco y

los propoésitos de la investigacion. Este es un proceso analitico e interpretativo

que implica el estudio del significado de las palabras y de las acciones de las
personas.

La reduccion de la informacion se hizo teniendo cuidado de no perder u omitir

informacion, ni descartar datos valiosos para el momento en que se realizase

el andlisis intensivo de lo recabado. Para llevar a cabo el andlisis de los datos
se realizo lo siguiente:

- La revision del material que se recogi6é, es importante que estuviera
completo, con buena calidad y con un formato que facilitara la organizacion.

- El establecimiento de un plan de trabajo, el cual condujera las tareas
analiticas que se llevaron a cabo como: revisar documentos, analisis de
notas; entre otros.

- Reducir la informacion, se tratd de simplificar, resumir y seleccionar la
informacion para hacerla manipulable.

- La interpretaciéon de la informacion dio sentido a la descripcion de cada
categoria, ubicandola segun el foco que se estudia. Para estudiar las
relaciones se utilizaron las matrices de doble entrada en cuyas celdas se
alojo la informacion de acuerdo con los aspectos identificados por filas y
columnas.

- Obtener los resultados y conclusiones. Las conclusiones se hicieron a partir
de los resultados, los productos de la investigacion y la interpretacion que
se hizo de los mismos procurando no perder el significado que los sujetos le

dieron.
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- Asegurar la validez de los resultados. Este paso se hizo mediante una
valoracion del proceso de analisis, donde se hicieron las comprobaciones
pertinentes con relacion de la recopilacion suficiente de la informacion,
realizacion de la triangulacion y la retroalimentacion directa de los sujetos.

Para efectos de disponer la informacion que se recolecté se disefiaron los

planes de analisis por cada instrumento.

A continuacién se exponen las técnicas de analisis que se realizaron por cada

instrumento:

TECNICAS DE ANALISIS
1. OBSERVACION:
A- Inicio
Objetivos:

v' Constatar los factores que inciden en la atencion pedagdgica que
brindan los y las docentes de educacion primaria a los nifios y
nifias con necesidades educativas especiales.

v' Describir las estrategias pedagdgicas utilizadas por las y los
docentes de educacion primaria, para atender a los nifios, nifias y

adolescentes con necesidades educativas especiales.

v Identificar los medios y recursos didacticos con los que disponen
las y los docentes de educacién primaria, para brindar atencién a
los nifios, nifias y adolescentes con necesidades educativas

especiales.
Supuestos:

v Los y las docentes que atienden nifios y nifias con necesidades
educativas especiales aplican estrategias pedagdgicas generalmente
de forma heterogéneas en cada uno de los momentos del desarrollo
del proceso de ensefianza.

v Los y las docentes presentan dificultades al tratar de emplear
estrategias de enseflanza de forma homogénea impidiendo el

cumplimiento de los indicadores de logros propuestos.
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v Las y los docentes presentan dificultades al usar adecuaciones
curriculares como estrategias, debido al nimero de estudiantes que
se encuentran presente en el salén de clase.

v Las y los docentes carecen de recursos didacticos y medios
adecuados para brindar esmero a los nifios y nifias que demandan
mayor atencion pedagdgica especial.

v' Las estrategias pedagoégicas de ensefianza aplicadas por las y los
docentes durante las sesiones de clase inciden en las actitudes
positivas de los estudiantes con necesidades educativas especiales,
ya que se integran de forma satisfactoria en todas las actividades de
aprendizajes programadas.

v' Las estrategias de ensefianza que emplean las y los docentes
permiten a los nifios y nifias con necesidades educativas especiales,
adquirir aprendizajes relevantes y pertinentes, avanzando de forma
significativa acorde al ritmo de su aprendizaje.

v' Existen factores que favorecen la puesta en practica de las
estrategias de ensefianza a los nifios y nifias con necesidades
educativas especiales. (Asistencia de docentes de apoyo)

B- Desarrollo:
Técnicas de analisis:

El tipo de andlisis que se realizd es semantico, ya que se pretendia

conocer el significado del contenido segun el codigo que se determind;

por tanto se realiz6 un andlisis de los que esté implicito en el texto. Las
fuentes de las que se hizo uso brindaron los datos para su respectivo
analisis.

v' Se recopilaron los datos que son propios del instrumento que se
aplicé en la observacion.

v' El contexto donde se recopilaron los datos.(cuatro docentes de
educaciéon primaria, dos del centro escolar Hermanos de Salzburgo y

dos del Teresa Arce)
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v El conocimiento que tiene el investigador sobre los aspectos
relacionados al tema de estudio.

v Los fundamentos tedricos planteados sobre el tema permitid
establecer relaciones y comparaciones con los datos encontrados en
los otros instrumentos aplicados, a través de una triangulacion donde
se muestren las convergencias y divergencias dadas por los

informantes.

Comparacion:

Se empleod la base de comparacion como técnica de analisis para la observacion

del desempeiio docente en los maestros y maestras que atienden nifilos y nifias

demandando atencién pedagdgica especial.

Se establecié como bases de comparacion los siguientes ejes de analisis:

v

Actitud de el/la docente ante la atencion pedagogica brindada a los nifios y
ninas con necesidades educativas especiales integrados a la escuela
regular en funcion de cumplir con la estrategia educativa nacional.
Estrategia implementada por el/la docente para establecer conexion entre el
contenido anterior y el posterior a desarrollar.

Actividades de aprendizaje ejecutadas para motivacién e integracion de los
nifios y nifias con necesidades educativas especiales en el desarrollo de las
clases.

Preparacion, optimizacion vy utilizacion de medios y recursos didacticos de
los que se valen las y los docentes de educacion primaria para atender a
los nifios y niflas con necesidades educativas especiales.

Capacidad docente para brindar atencion pedagogica especial a los nifios y
nifias que la demandan.

Recursos del medio utilizados por el/la docente para dar respuesta a las
demandas de los nifios y nifias con necesidades educativas especiales.
Articulacion entre los recursos didacticos y estrategias pedagodgicas

implementadas para brindar atencién pedagogica especial.
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v' Ejecucion de estrategias adecuadas para el alcance de competencias
respetando el ritmo de aprendizaje de cada nifio o nifia con necesidades
educativas especiales.

v' Practica de la equidad y calidez en el trato de los y las estudiantes desde la
diversidad.

v' Pertinencia en la atencién ofrecida a los nifios y nifias con necesidades
educativas especiales.

v' Técnicas e instrumentos implementados para la comprobacion de los
conocimientos alcanzados por los nifios y niflas con necesidades
educativas especiales.

v' Mecanismo implementado en la asignacion de las actividades orientadas

para realizarse en casa.

También se establecieron las bases de comparacion entre los instrumentos:
Entrevistas a profundidad y entrevista grupal, tomando puntos de comparacion
entre ambas técnicas, pero partiendo del foco de la investigacion, cuestiones y

propositos.

Categorizar
Como otra técnica de andlisis, los datos obtenidos en las observaciones fueron
codificados en unidades de analisis a partir de los siguientes ejes de analisis:
v Actitud docente ante la atencién pedagégica brindada a los nifios y nifias
con necesidades educativas especiales
v Estrategia implementada por el/la docente para establecer conexion entre el
contenido anterior y el posterior a desarrollar.
v Actividades de aprendizaje ejecutadas para motivacion e integracion de los
nifios y niias con necesidades educativas especiales.
v' Preparacion, optimizacién vy utilizacion de medios y recursos didacticos
para atender a los nifios y nifias con necesidades educativas especiales.
v/ Capacidad docente para brindar atencion pedagogica especial a los nifios y

ninas.
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v" Recursos del medio utilizados para dar respuesta a las demandas de los
nifios y niinas con necesidades educativas especiales.
v’ Articulacién entre los recursos didacticos y estrategias pedagoégicas
implementadas para brindar atencién pedagogica especial.
v' Ejecucion de estrategias para el alcance de competencias respetando el
ritmo de aprendizaje de cada nifo o nifia.
v Practica de la equidad y calidez en el trato de los y las estudiantes desde la
diversidad.
v' Pertinencia en la atencién ofrecida a los nifios y nifias con necesidades
educativas especiales.
v' Técnicas e instrumentos implementados para la comprobacion de los
conocimientos alcanzados.
v' Mecanismo implementado en la asignacion de las actividades orientadas
para casa.
C.-Finalizacion
Tipo de operacion racional que se empleo:
Sintesis: se obtuvo cada una de las unidades de analisis y luego se determindé los
codigos que se establecieron.
Comparacion: Se establecieron comparaciones entre docentes que atienden
nifos y niflas con necesidades educativas especiales a partir de la puesta en
practica de estrategias pedagdgicas especiales para tender a nifios y nifias que
las demandan y los factores que inciden en la aplicacién de las mismas.

Forma de visualizar: Matriz a partir de ejes de analisis.

Procesamiento:

Para reducir la informacion se procedi6 a la lectura de los instrumentos aplicados
a los diferentes informantes, con el fin de extraer el contenido relacionado a los
ejes de andlisis definidos a partir de los aspectos observados y propésitos del
estudio.

En la reduccion de la informaciéon se empled el subrayado para resaltar los

codigos usando letras mayusculas, segun el eje de analisis que identifiqué.
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Véase cada eje con su respectivo codigo:

v Actitud docente ante la atencion pedagoégica brindada a los nifios y nifias
con necesidades educativas especiales. AD-APB

v’ Estrategia implementada por el/la docente para establecer conexion entre el
contenido anterior y el posterior a desarrollar. EPC-AP

v Actividades de aprendizaje ejecutadas para motivacion e integracion de los
niios y niias con necesidades educativas especiales. AAE-MIN

v Preparacion, optimizacién y utilizacién de medios y recursos didacticos
para atender a los nifios y nifias con necesidades educativas especiales.
POU-MRD

v Capacidad docente para brindar atenciéon pedagdgica especial a los nifios y
nifias.CD-APE

v Recursos del medio utilizados para dar respuesta a las demandas de los
nifnos y nifias con necesidades educativas especiales. RMU-NEE

v’ Articulacion entre los recursos didacticos y estrategias pedagdgicas
implementadas para brindar atencion pedagogica especial. ARD-APE

v Ejecucion de estrategias para el alcance de competencias respetando el
ritmo de aprendizaje de cada nifio o nifa.EE-ACRA

v’ Practica de la equidad y calidez en el trato de los y las estudiantes desde la
diversidad. PEC-TED

v Pertinencia en la atencién ofrecida a los nifios y nifias con necesidades
educativas especiales. PAO-NEE

v/ Técnicas e instrumentos implementados para la comprobacién de los
conocimientos alcanzados. TI-CCA

v' Mecanismo implementado en la asignacion de las actividades orientadas

para casa. MI-AAA

Disposicion:

Matriz del contenido del instrumento que respondio a los ejes de analisis.
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MATRIZ

Instrumento: Observacion
Informantes claves: Docentes de educacion primaria que atienden nifios y nifias
con necesidades educativas especiales en los centros publicos Hermanos de

Salzburgo y Teresa arce.

N° Ejes de andlisis Unidades de andlisis

1 Actitud docente ante la atencion
pedagdgica brindada a los nifios y nifias
con necesidades educativas especiales.

2 Estrategia implementada por el/la docente
para establecer conexiobn entre el
contenido anterior y el posterior a
desatrrollar.

3 Actividades de aprendizaje ejecutadas
para motivacion e integracion de los nifios
y niflas con necesidades educativas

especiales.

4 Preparacion, optimizacion vy utilizacion de
medios y recursos didacticos para atender
a los nifios y nifias con necesidades

educativas especiales.

5 Capacidad docente para brindar atencion

pedagdgica especial a los nifios y nifias.

6 Recursos del medio utilizados para dar
respuesta a las demandas de los nifios y
nifas con necesidades educativas

especiales.

7 Articulacién entre los recursos didacticos y
estrategias pedagodgicas implementadas

para brindar atencion pedagogica especial.
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8 Ejecucion de estrategias para el alcance
de competencias respetando el ritmo de

aprendizaje de cada nifio o nifia.

9 Practica de la equidad vy calidez en el trato
de los y las estudiantes desde la
diversidad.

10 | Pertinencia en la atencion ofrecida a los
nifos y nifias con necesidades educativas

especiales.

11 | Técnicas e instrumentos implementados
para la comprobacion de los

conocimientos alcanzados.

12 | Mecanismo implementado en la asignacion

de las actividades orientadas para casa.

TECNICA DE ANALISIS
2.- ENTREVISTA A PROFUNDIDAD
A.- Inicio
Objetivos:

v' Conocer opiniones acerca de la estrategia implementada por el MINED
sobre la inclusion educativa en las escuelas de educacion primaria y la
formacion profesional que reciben los estudiantes de la escuela normal en
funcion de cumplir con las estrategia orientada.

v Discernir acerca de los factores que inciden en la atencion pedagdgica que
brindan las y los docentes de educacion primaria a los nifios y nifias con
necesidades educativas especiales.

v' Determinar los recursos didacticos y medios con los que cuentan los
centros publicos Hermanos de Salzburgo y Teresa arce para el quehacer
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docente, en la atencion que brindan a los nifios y nifias con necesidades
educativas especiales.

v' Describir los tipos de capacitaciones recibidas y necesarias para el
fortalecimiento de las practicas pedagdgicas en la atencién que brindan las
y los docentes de educacion primaria en los centros publicos hermanos de
Salzburgo y Teresa Arce a los nifios y nifias con necesidades educativas
especiales.

v" Analizar acerca de la funcionalidad del acompafiamiento pedagdgico que se
le brinda a los y las docentes de educacion primaria en funciéon de mejorar
su desempefio en la atencion pedagdgica que brindan a los nifios y nifias
con necesidades educativas especiales.

v" Valorar el papel que juega la familia en el desarrollo académico de los nifios
y nifias que reciben la atencién pedagogica especial demandada.

Supuestos:

v La formacion profesional que reciben las y los estudiantes de la escuela
normal permite desarrollar estrategias de aprendizajes pertinentes, pero no
para atender las distintas situaciones de aprendizajes que se encuentran en
las escuelas regulares dentro de la inclusion educativa.

v' Los factores que favorecen la puesta en practica de las estrategias de
ensefianza conllevan a procesos reflexivos; sin embargo los que dificultan
obstruyen el avance significativo de las y los estudiantes con necesidades
educativas especiales.

v Los recursos didacticos y medios con los que cuentan los centros publicos
Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce, no son suficientes para responder
a las demandas de atencion pedagogica especial que demandan los nifios
y nifias con necesidades educativas especiales.

v Las capacitaciones recibidas por las y los docentes de educacion primaria
en funcion de cumplir con la inclusidon educativa fortalecen su desempefio
educativo, pero necesitan ejecutarse de forma sistematica y actualizada

para todas las necesidades presentadas.
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v El acompafiamiento pedagdgico que reciben las y los docentes de
educacion, primaria garantizan el mejoramiento de sus practicas
educativas en funcién de la atencién pedagogica que brindan a los nifios y
nifias con necesidades educativas especiales.

v' El papel que juega la familia es determinante en el progreso académico de
los nifios y nifias con necesidades educativas especiales integrados en las
escuelas regulares.

B.- Desarrollo

Técnicas de analisis

Se realiz6 el tipo de andlisis semantico, ya que queria comprender lo que
significaba el contenido, para ello se determinaron los cédigos.

Las fuentes de las que se hizo uso, proporcionaron los datos para su respectivo
analisis:

v Se recopilaron los datos que son propios del instrumento que se aplicé
como es la entrevista.

v' El contexto donde se recopilaron los datos. (oficinas de direccion de las
escuelas publicas y biblioteca de la escuela normal Darwin Vallecillo)

v" El conocimiento del investigador acerca del tema en estudio no es profundo,
pero se relacionaron los conocimientos previos con lo nuevo.

v Se relacion6 la teoria con los resultados encontrados en el estudio.

Comparacion

Como técnica de analisis se hizo uso de la comparacion, en el caso de la
entrevista se retomaron los aportes brindados por las docentes de la escuela
normal, las directoras de los centros publicos y la opinion de las madres de familia
que dispusieron su participacion.

Los ejes de analisis fueron establecidos como la base de la comparacion:

v' La formaciéon profesional que reciben las y los estudiantes de la escuela
normal en funcion de la inclusién educativa.

v' Los factores que favorecen y obstaculizan la puesta en practica de las

estrategias pedagodgicas especiales en la ensefianza.
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Los recursos didacticos y medios con los que cuentan los centros publicos

Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce.

Las capacitaciones recibidas y necesarias en funciéon de cumplir con la
inclusion educativa. .

El tipo de acompafiamiento pedagdgico que garantiza el mejoramiento de la
atencion pedagdgica especial.

El papel que juega la familia en el progreso académico de los nifios y nifias

con necesidades educativas especiales.

Entre los instrumentos como la observacién y el grupo focal, se establecieron

comparaciones de algunos aspectos contemplados en las lineas de observacion y

lineas de conversacion, tomando en cuenta el foco, las cuestiones y propositos de

la investigacion.

Categorias:

La informacion que se tuvo de las entrevistas se codificoO de acuerdo a unidades

de analisis tomando como referencia los ejes de analisis siguientes:

v

Alcance de competencias en funcion de atender necesidades educativas
especiales a partir de la formacion profesional recibida en la escuela normal.
Factores que favorecen y obstaculizan la puesta en practica de las
estrategias pedagodgicas especiales en la ensefianza.

Recursos didacticos y medios con los que cuentan los centros publicos
Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce.

Capacitaciones recibidas y necesarias en funcion de cumplir con la
inclusion educativa. .

Tipo de acompafamiento pedagogico que garantiza el mejoramiento de la
atencion pedagdgica especial.

Papel que juega la familia en el progreso académico de los nifios y nifias

con necesidades educativas especiales.
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Procedimientos:
Los datos que se obtuvieron con esta técnica se transcribieron y se seleccionaron
los ejes de analisis.
C.- Finalizacion
Operacion racional que se empleo
Sintesis:
Para obtener cada unidad de analisis se determinaron los cédigos que se
establecerian.
Comparacion
Se establecieron comparaciones entre las opiniones que brindaron los docentes
de la escuela normal Darwin vallecillo, las directoras de los centros publicos
Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce y las madres de familias de los mismos
centros publicos, a partir de las experiencias sobre la aplicacion de estrategias
pedagogicas en funcién de responder a la demanda de los nifios y nifias con
necesidades educativas especiales.
Formas de visualizar:
Matriz a partir de opiniones como eje de analisis.
Procesamiento
Para reducir la informacion se realizé la lectura de la transcripcion, con el fin de
seleccionar las ideas relacionadas a los ejes de analisis, para ello se tomé en
cuenta las interrogantes y los propésitos de estudios.
Se utiliz6 el subrayado de ideas principales para reducir la informacion y resaltar
los cbdigos, haciendo uso de letras mayusculas segun el eje de analisis que se
identifico.
A continuacion cada eje de analisis con su respectivo codigo

v' Alcance de competencias en funcién de atender necesidades educativas

especiales a partir de La formacion profesional recibida en la escuela
normal. AC-FPR
v' Factores que favorecen y obstaculizan la puesta en practica de las

estrategias pedagdgicas especiales en la ensefianza. FFO-EPE
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v" Recursos didacticos y medios con los que cuentan los centros publicos

Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce. RDM-CHT
v' Capacitaciones recibidas y necesarias

inclusion educativa. CRN-CIE

en funciéon de cumplir con la

v' Tipo de acompafiamiento pedagdgico que garantiza el mejoramiento de la

atencion pedagobgica especial. AP-MAP

v' Papel que juega la familia en el progreso académico de los nifios y nifias

con necesidades educativas especiales. PJF-PAN

Disposicion

Matriz de contenido del instrumento entrevista que responde a los ejes de analisis.

MATRIZ

Instrumento: Entrevista a profundidad

Informantes claves: docentes de la escuela normal, directoras y madres de

familia de los centros publicos Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce.

NO

Ejes de analisis

Unidades de analisis

1

Alcance de competencias en
funcibn de atender necesidades
educativas especiales a partir de La
formacién profesional recibida en la

escuela normal.

Factores que favorecen y
obstaculizan la puesta en practica
de las estrategias pedagdgicas

especiales en la ensefanza.

Recursos didacticos y medios con
los que cuentan los centros publicos

Hermanos de Salzburgo y Teresa
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Arce.

4 Capacitaciones recibidas y
necesarias en funcién de cumplir

con la inclusiéon educativa.

5 Tipo de acompafamiento
pedagdgico que garantiza el
mejoramiento de la atencidn

pedagogica especial

6 Papel que juega la familia en el
progreso académico de los nifios y
nifias con necesidades educativas

especiales.

TECNICA DE ANALISIS

3.- ENTREVISTA GRUPAL
A.- Inicio
Objetivos:

v" Analizar los aportes que brindan las y los docentes de educacion primaria
de los centros publicos Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce, en cuanto a
los factores que inciden en la atencion que brindan a los nifios y nifias con
necesidades educativas especiales.

v' Proporcionar insumos que permitan realizar un analisis de las opiniones de
los estudiantes de la escuela normal Darwin Vallecillo, con respecto de la
contribucién perpetrada por las y los docentes de la escuela normal en su
formacion profesional, para brindar atencibn a niflos y nifias con
necesidades educativas especiales.

v' Analizar la funcionalidad de las estrategias pedagdgicas especiales
implementadas por las y los docentes de educacion primaria en los nifios y

nifias que la demandan.
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v" Valorar las capacitaciones y actualizaciones cientificas, medios y recursos
didacticos con los que disponen las y los docentes para la atencién que
brindan a los nifios y nifias con necesidades educativas especiales.

v" Recopilar insumos acerca del papel que juega la familia en la formacion
académica de los nifios y nifias con necesidades educativas especiales.

Supuestos:

v' Las y los docentes de educacion primaria buscan distintas alternativas de
solucion entre las que se destacan las adecuaciones curriculares, para
contrarrestar las limitantes encontradas en la atencion pedagodgica que
brindan, a los nifios y nifias con necesidades educativas especiales.

v' La escuela normal con el nuevo plan de estudios de la reforma curricular
proporciona a los estudiantes las herramientas necesarias para atender las
necesidades educativas especiales, esta formacion profesional difiere con
la recibida por las y los docentes que se encuentran en el ejercicio y que se
formaron con el anterior plan de estudios.

v' Las y los docentes que atienden nifios y nifias con necesidades educativas
especiales han recibido capacitaciones, pero no las suficientes para atender
los distintos diagnosticos.

v' Los centros educativos publicos Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce
carecen de recursos suficientes para ofrecer una atencion pertinente y
adecuada a los nifios y niflas que demandan atencion especial.

v' Lasy los docentes de educacion primaria al tener dominio sobre estrategias
pedagogicas especiales planifican y ejecutan clases activas y dindmicas.

v' Las estrategias de ensefianza que ponen en practica las y los docentes en
los salones de clase despierta la motivaciéon de los nifios y niflas y el
interés de sus padres por apoyar la inclusion.

v Las estrategias pedagodgicas de ensefianza implementadas por las y los
docentes, en los nifios y nifias con necesidades educativas especiales
permiten desarrollar aprendizajes significativos, de acuerdo a su ritmo de

aprendizaje.
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B.- Desarrollo

Técnica de analisis:

Se realizé el tipo de analisis semantico porque se pretendia comprender lo que

significa el contenido a partir del codigo que se determino.

Las fuentes de las que se hizo uso proporcionaron los datos para su analisis.

v' Se recogieron datos que son propios del instrumento que se aplicé
como es el grupo focal.

v' El contexto donde se recopilaron los datos(cuatro estudiantes del
segundo afio de magisterio de la escuela normal Darwin Vallecillo y
cuatro docentes de educacidon primaria, dos del centro escolar
Hermanos de Salzburgo y dos del Teresa Arce; la actividad se
desarrollo en la biblioteca de la escuela y en la delegacion municipal del
MINED de Leon, respectivamente).

v El conocimiento del investigador sobre el tema de estudio no es del
pleno dominio, pero se establecieron relaciones pertinentes.

v' Se establecieron relaciones entre la teoria y los hallazgos encontrados
en el estudio.

Comparacion:

La comparacion como técnica de analisis del grupo focal de empled como base de
los aportes brindados por los docentes de educacion primaria que atienden nifios y
nifas con necesidades educativas especiales en los centros Hermanos de
Salzburgo y Teresa arce y los estudiantes del segundo afio de magisterio de la
escuela normal Darwin Vallecillo.

Fueron ejes de analisis los establecidos como base en la comparacion.

v Puesta en practica de las distintas alternativas de solucién, para
contrarrestar las limitantes encontradas en la atencién pedagdgica que
brindan, a los nifios y nifias con necesidades educativas especiales.

v Dominio de las estrategias que la escuela normal proporciona a los
estudiantes para tender a los nifios y niflas con necesidades educativas

especiales.
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v/ Capacitaciones recibidas por las y los docentes de educacion primaria que
potencie su capacidad para la atencion de nifios y nifias con necesidades
educativas especiales con los distintos diagnosticos.

v' Recursos didacticos y medios con los que cuentan las y los docentes para
ofrecer una atencion pertinente y adecuada a los nifios y nifias que
demandan atencion especial.

v' Puesta en practica de estrategias de ensefianza en los salones de clases
que despierta la motivacion de los nifios y nifias y el interés de sus padres
por apoyar la inclusion.

v' Alcance de aprendizajes significativos de acuerdo a su ritmo de
aprendizaje en nifios y niflas con necesidades educativas especiales con la
aplicacion de estrategias pedagogicas especiales.

De igual manera se establecieron comparaciones entre los instrumentos,

observaciones y entrevistas, tomando como punto de comparacion algunos

aspectos de ambas técnicas a partir del foco, las cuestiones de investigacion y

los propésitos.

Categorias:

Los datos obtenidos en el grupo focal se codificaron de acuerdo a unidades de

analisis a partir de los siguientes ejes de andlisis:

v' Aplicacion de distintas alternativas de solucién, para contrarrestar las
limitantes encontradas en la atencion pedagogica que brindan, a los nifios
y nifias con necesidades educativas especiales.

v Dominio de las estrategias que la escuela normal proporciona a los
estudiantes para atender a los nifios y nifias con necesidades educativas
especiales.

v Capacitaciones recibidas por las y los docentes de educacion primaria que
potencie su capacidad para la atencion de nifios y nifilas con necesidades
educativas especiales con los distintos diagnésticos.

v" Recursos didacticos y medios con los que cuentan las y los docentes para
ofrecer una atencidon pertinente y adecuada a los nifios y nifias que

demandan atencion especial.
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v' Puesta en practica de estrategias de ensefianza en los salones de clases
gue despierta la motivacion de los nifios y niflas y el interés de sus padres
por apoyar la inclusién.

v Alcance de aprendizajes significativos de acuerdo a su ritmo de
aprendizaje en nifios y niflas con necesidades educativas especiales con la
aplicacion de estrategias pedagdgicas especiales.

Procedimientos:

Los datos obtenidos se plasmaron en tablas a partir de los ejes de andlisis, del

foco de estudio, cuestiones y propdésitos de la investigacion.

C:- Finalizacion

Tipo de operacion racional que se empleo

Sintesis:

Para obtener cada unidad de analisis se determinaron los cédigos que se

establecieron.

Comparacion:

Se establecieron comparaciones entre las estrategias pedagdgicas adquiridas

por los estudiantes de segundo afio de la escuela normal y las implementadas

por las y los docentes que atienden nifios y nifias con necesidad educativa
especial. Asi como los factores que inciden entre la atencion pedagdgica
especial que ofrecen entre una escuela y otra.

Formas de visualizar:

Matriz a partir de los ejes de analisis.

Procesamiento:

Para reducir la informacion se procedié a la revision del instrumento con el

propésito de seleccionar el contenido relacionado a los ejes de andlisis, estos

fueron definidos a partir de las interrogantes, cuestiones y propésitos de la
investigacion.

Se empled el subrayado para que sobresaliera el cddigo para el cual se utilizo

letras mayusculas segun el eje de analisis.

A continuacion cada eje con su respectivo codigo:
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Aplicacion de distintas alternativas de solucion, para contrarrestar las
limitantes encontradas en la atencién pedagdgica que brindan, a los nifios
y niias con necesidades educativas especiales. AASC-LAPE

Dominio de las estrategias que la escuela normal proporciona a los
estudiantes para tender a los nifilos y niflas con necesidades educativas
especiales. DEPE-ANEE

Capacitaciones recibidas por las y los docentes de educacién primaria que
potencie su capacidad para la atencidn de nifios y nifias con necesidades
educativas especiales con los distintos diagnosticos. CRDP-ANEE
Recursos didacticos y medios con los que cuentan las y los docentes para
ofrecer una atencidon pertinente y adecuada a los nifios y nifias que
demandan atencion especial. RDM-ADD

Puesta en practica de estrategias de ensefianza en los salones de clases
gue despierta la motivacion de los nifios y niflas y el interés de sus padres
por apoyar la inclusion. EESC-MNPI

Alcance de aprendizajes significativos de acuerdo a su ritmo de
aprendizaje en nifios y niflas con necesidades educativas especiales con la

aplicacion de estrategias pedagodgicas especiales. AAS-ARA

Disposicion:

Matriz de contenido del instrumento que respondio a los ejes de analisis.

MATRIZ

Instrumento: Entrevista Grupal

Informantes claves: Docentes que atienden nifios y niflas con necesidades
educativas especiales en los centros Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce y

estudiantes del segundo afio de magisterio de la escuela normal Darwin

Vallecillo.

NO

Ejes de analisis

Unidades de analisis

Aplicacion de distintas alternativas de

solucion, para contrarrestar las limitantes
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encontradas en la atencion pedagdgica
que brindan, a los nifios y niflas con

necesidades educativas especiales.

Dominio de las estrategias que la
Escuela Normal proporciona a los
estudiantes para tender a los nifios y
nifas con necesidades educativas

especiales.

Capacitaciones recibidas por las y los
docentes de educacion primaria que
potencie su capacidad para la atencion
de nifios y nifas con necesidades
educativas especiales con los distintos
diagnésticos.

Recursos didacticos y medios con los
que cuentan las y los docentes para
ofrecer una atenciobn pertinente y
adecuada a los niflos y niflas que

demandan atencién especial.

Puesta en practica de estrategias de
ensefianza en los salones de clase que
despierta la motivacion de los nifios y
nifas y el interés de sus padres por

apoyar la inclusion.

Alcance de aprendizajes significativos de
acuerdo a su ritmo de aprendizaje en
ninos y niflas con necesidades
educativas especiales con la aplicacion

de estrategias pedagdgicas especiales.
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XVIlI- TRABAJO DE CAMPO
Durante el trabajo de campo que se realizd para recolectar la informacion en el
centro escolar Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce, asi como en la Escuela
Normal Darwin Vallecillo, fue una rica experiencia que permitid establecer el
contacto directo con los informantes claves que fueron seleccionados como

muestra para la realizacion de este estudio.

El desarrollo del trabajo de campo se tenia previsto en cuatro semanas, en este
tiempo se pretendia aplicar los instrumentos que se habian disefiado para
recolectar toda la informacién que se requeria para el estudio; sin embargo por
ciertos inconvenientes presentados, se tuvo que extender el tiempo para

permanecer dos semanas mas en el campo para completar la informacion.

Para la aplicaciéon de las guias de observacion del desempefio docente en los
grados seleccionados, se pudo notar que no hubo ningun tipo de rechazo, ni
tension por parte de las y los docentes, ya que en otras ocasiones desde el rol de
asesor pedagogico del MINED, se han ejecutado acompafamientos sin problema

alguno.

No obstante, se dan algunas situaciones relacionadas a la actitud docente, por el
hecho de considerar que estan siendo evaluados en su desempefio. Razon por la
gue se considerd oportuno clarificar acerca del rol en el momento en que se llevé
a cabo las observaciones del investigador, por lo que hubo que limitarse a
observar sin aseverar algun tipo de consideracion que incidiera en algan cambio
en el quehacer educativo que aplicaban cada uno de los y las docentes que

estaban siendo observados.
En el caso de la actitud de los y las estudiantes se observa mucha inquietud y

curiosidad por descubrir las causas por las que estan siendo observados sus

docentes, razon por la que las y los docentes se motivaron a explicar de forma
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pertinente el objetivo de mi visita y el rol en el que me encontraba durante la
observacion.

Con respecto de las observaciones que se realizaron, algunos docentes ya
estaban enterados, ya que en coordinacion con las directoras de centros se
habian fijado fechas posibles para la aplicacion de las guias de observacion,
donde se observaria el desempefio docente en cuanto a los factores que inciden
en la atencién pedagogica que brindan a los nifios y nifias con necesidades
educativas especiales. En otros casos, las y los docentes expresaron que no se
les habia notificado sobre la visita, pero que no habia ningun inconveniente por su
aplicacion, ya que en cualquier dia y hora las puertas del aula estarian abiertas
para apoyar en lo que fuese necesario para la recoleccion de la informacién que

se requiere para el estudio que se ha de realizar.

En los momentos que se llevaron a cabo las observaciones se logré conocer la
forma en que se estan llevando a efecto los procesos de atencion pedagdgica
especial y los factores que inciden en la misma, por parte de las y los docentes de
educacion primaria en los centros publicos Hermanos de Salzburgo y Teresa arce;
es decir, indagar si realmente se estan aplicando estrategias pedagdgicas
especiales para lograr que los nifilos y nifias con necesidades educativas
especiales alcancen aprendizajes significativos respetando su ritmo de

aprendizaje.

En el caso del investigador, no hubo ningun tipo de tension o estrés que impidiera
tomar apuntes de la informacidn objetiva, importante y valiosa que se pretendia
anotar. De esta forma se garantizo fidelidad en la informacién obtenida, por el
hecho de no existir ningun elemento distractor que impidiera la toma de apuntes
de cada uno de los aspectos observados y que de forma relevante fundamentaran

la informacién recabada y necesaria para la investigacion.

Cabe sefialar que durante las observaciones se pudo constatar el esfuerzo que

realizan las y los docentes para brindar atencién pedagdgica especial a los nifios y
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nifias que la demandan, siendo aun mayor cuando los padres y madres de familia
no se integran a la formacion académica para lograr el alcance de aprendizajes
significativos en los nifios y niflas con necesidades educativas especiales. Se hizo
notar también, la experiencia y habilidad adquirida por las y los docentes en la
aplicacion de estrategias pedagogicas especiales a los nifios y nifias, a pesar de
las limitaciones que persisten en las escuelas publicas, referidas a recursos

didacticos y medios para la atencién pedagdgica pertinente.

Para la aplicacion de entrevistas realizadas a las docentes de la Escuela Normal
Darwin Vallecillo, directoras y madres de familia de los centros publicos Hermanos
de Salzburgo y Teresa arce, se permiti6 que cada una de las informantes
expresara ideas, puntos de vista y pensamientos de forma libre, abierta y

espontanea verbalmente.

Es necesario sefialar que cuando se les hizo saber a las informantes que con base
en ciertos criterios de seleccion serian entrevistadas, mostraron disposicion y
motivacion por conocer los objetivos de la entrevista y las interrogantes que se
aplicarian en la misma. Cuando se les explicaron los objetivos de la entrevista,
fueron dando sus aportes con una actitud espontanea y libre a cada una de las
lineas de conversacion que estaban previstas, asi como aquellas que surgieron en

la medida en que se desarrollaba la entrevista.

Uno de los factores que al inicio limité que hubiera desenvolvimiento en las
informantes que se entrevistaron, fue el uso de la camara integrada en la
computadora portatil que se pretendia usar durante las entrevistas, por
considerarse ésta, un medio al que no estamos acostumbrados a hacer uso. Otro
factor fue el tiempo de espera para que las docentes de la Escuela Normal
pudieran dejar el aula por un momento y acceder a la realizacion de la entrevista.
En el caso de las directoras y madres de familia de los centros publicos no

presentaron ningun inconveniente en su participacion. A pesar de los factores
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encontrados como contratiempo, las entrevistas se aplicaron con éxito a cada una

de las informantes seleccionadas para tal efecto.

Para el desarrollo de las entrevistas se les dio a conocer a cada una de las
informantes que para lograr unas aseveraciones libres y espontaneas de su parte
se utilizaria Unicamente la técnica de toma de apuntes, por lo cual se les
recomend6é que utilizaran la escritura en claves para retener todo lo que
concerniente a lo que se espera obtener en la indagacion y cuya participacion sea
de forma fluida y lenta para no dejar de anotar ningun detalle que represente
relevancia e importancia para la investigacion, respondiendo de forma cortés y
fraterna.

Para la aplicacion de la técnica del grupo focal se convocé a los estudiantes de
segundo afio de magisterio de la Escuela Normal Darwin vallecillo y a las y los
docentes de educaciéon primaria de los centros publicos Hermanos de Salzburgo y
Teresa arce seleccionados previamente, a una reunién en la biblioteca de la
Escuela Normal y en la delegacion municipal del Ministerio de educacién en Leon,
respectivamente. En este momento se observo que tanto los estudiantes de la
Escuela Normal, como los docentes de los centros publicos seleccionados en
Ledn, mostraron disposicion e interés por apoyar la realizacion de esta actividad
con el apoyo de las direcciones de los respectivos centros de estudios, incluso se

puede asegurar que habia mucha curiosidad por la misma.

Al darles a conocer la tematica que se abordaria expresaron satisfaccion por tener
muchos conocimientos sobre lo que se conversaria, también les llamé la atencion
esta técnica expresando que la desconocian, pero que la retomarian para ser
aplicada por ellos en el momento que fuera necesario, ya que permite que las
personas expresen sus conocimientos acerca de las tematicas y la experiencia

que tienen sobre la misma.

Cada uno de los informantes fue exponiendo sus ideas sobre cada aspecto de la

guia de entrevista que provoco la conversacion y la discusion entre si, de igual
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manera se fueron haciendo anotaciones pertinentes hasta terminar las
interrogantes planteadas. El tiempo previsto fue de una hora y media, sin embargo
se prolongé hasta dos horas. El trabajo a pesar de que fue largo valié la pena, ya
que hubieron aportes valiosos acerca de las estrategias pedagogicas que ponen
en practica en la atencién especial brindada a los nifios y nifias con necesidades
educativas especiales, los factores que han favorecido y otros que han
obstaculizado la puesta en practica éstas estrategias pedagdgicas; en el caso de
los docentes de los centros publicos. Y en el caso de los estudiantes de segundo
afo de la Escuela Normal aportes valiosos acerca de la formacion profesional que
reciben en la escuela en funcién de cumplir la inclusion educativa en los centros
publicos que impulsa el MINED. En ambos casos, aportes sobre aspectos que

deben mejorarse.

Durante las anotaciones se recogieron ideas, puntos de vistas y aportes
pertinentes a la experiencia de los docentes de los centros publicos de Ledn y los
estudiantes de la Escuela Normal. La actividad concluyé dandoles las gracias e

invitandoles a participar de un pequeiio refrigerio.
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XIX-ANALISIS INTENSIVO DE LA INFORMACION

Después de la aplicacion de los distintos instrumentos que se disefiaron, se realizo
un proceso de andlisis y sintesis de la informacion recabada la cual fue
relacionada con el foco de estudio, las cuestiones y propdsitos de la investigacion.

En el proceso de investigacion; especificamente mediante la observacion, la
entrevista aplicada a las directoras de los centros publicos Hermanos de
Salzburgo y Teresa Arce, asi como el grupo focal en la que participaron
directamente las y los docentes que atienden nifios y nifias con necesidades
educativas especiales, opinan gque la inclusion educativa como estrategia nacional
promovida e implementada por el MINED, es positivay de relevancia; permite a
los nifios y nifias adoptar mayor motivacion al convivir y relacionarse con otros
nifos y niflas y gozar del derecho a una educacion gratuita sin discriminacion,
dando fiel cumplimiento a los acuerdos asumidos como nacién ante los congresos
internacionales. Por otra parte, permite a los padres y madres de familia expresar
muestras de motivacion e integracion ante el desarrollo y avance académico de

sus nifios y nifias.

Con respecto de la Formacion profesional que reciben las y los estudiantes en la
Escuela Normal, directoras y docentes consideran que la Escuela Normal
actualmente contribuye a la formacion profesional en funcién de brindar atencién
a los niflos y niflas con necesidades educativas especiales, aunque sefialan que
durante su formacion docente no adquirieron las mismas competencias, porque
los programas eran diferentes a los de hoy, siendo este, uno de los factores que
ha intervenido de forma negativa en la atencion pedagdgica especial ofrecida en

las escuelas publicas.

No obstante, a pesar de la limitante acaecida desde la formacion profesional
recibida, las directoras y docentes consideran sentirse capacitados para brindar
atencion pedagogica especial, aunque no en su totalidad. Refieren que con base
en su propia experiencia brindan este tipo de atencién, pero, reconocen que el

MINED ha ofrecido algunas capacitaciones a lo largo de varios afios, con temas

98



relacionados a la atencién a nifios y nifias con necesidades educativas especiales,
desde que inicio la inclusion educativa en los centros en los que se desempefian,
siendo este un factor favorecedor para el fortalecimiento sus competencias en la
atencion especial que brindan a los nifios y nifias que asi la demandan, aunque
seflalan que son muy pocas y pocos pertinentes ante las distintas situaciones de

aprendizajes con las que se encuentran en las escuelas.

Reconocen la labor que realizan las y los orientadores educativos al visitar los
salones de clase de los distintos centros educativos, la que consideran muy
oportuna a las necesidades presentadas. Expresién que secundan las directoras
en las entrevistas realizadas, como un factor importante en la busqueda del
mejoramiento en la atencion especial que se les brinda a los nifios y nifias con

necesidades educativas especiales.

2007/01/01 12:44

Docentes de los centros de estudios Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce que atienden
necesidades educativas especiales recibiendo taller de educacién inclusiva por las

orientadoras educativas como parte de su fortalecimiento profesional.

99



Por su parte, las y los estudiantes de segundo afio de la Escuela Normal Darwin
Vallecillo, seleccionados con base en criterios especificos para participar en la
entrevista grupal, refieren tener una apreciacion excelente acerca del area
psicopedagdgico que se implementa en el curriculo actual; ya que les permite
adquirir los conocimientos necesarios para la atencion que deben brindar a los
nifos y nifas con necesidades educativas especiales y a la diversidad. Este factor
favorece la formacién profesional de los estudiantes en funcién de brindar atencién
pedagogica especial como futuro formador a los niflos y niflas que asi lo

requieran.

Sefialan ademas, que al ser un curriculo nuevo el que se implementa en la
Escuela Normal, ain se encuentran en proceso de crecimiento y consideran que
poco a poco superaran las debilidades para convertirlas en fortalezas. Reconocen
el esfuerzo de sus docentes en querer formar docentes creativos, impulsando la
campafna permanente de elaboracion de materiales didacticos con recursos del
medio y la importancia de la toma de decisiones en funcion del mejoramiento de

su desempefio en pro de la calidad de la educacion.

Al consultar a las docentes de la Escuela Normal que imparten el area
Psicopedagdgica, sobre la manera en que la misma contribuye en la formacion
profesional de los futuros formadores en funcion de brindar atencién pedagodgica
especial, expresan que desarrollan de manera practica la ejecucion del programa
gue lleva el mismo nombre: "Necesidades Educativas Especiales”. Sefalan que
existe una interdisciplinariedad entre ésta disciplina y la practica docente en
funcidn de llevar a los y las estudiantes a contextos en donde experimenten con
nifos y nifas en las escuelas de aplicacion presentando o0 no casos con
necesidad educativa especial. De igual manera, aseveran que entre las
actividades que promueven en la Escuela Normal se encuentra la planificacién de
visitas a centros asistenciales y Escuela Especial en donde las y los estudiantes
puedan compartir con nifios y niflas que presentan dificultades de diversa indole.

También se sensibiliza de manera constante sobre la importancia de la educacién
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inclusiva y lo que implica la atencién a la diversidad atendiendo a las necesidades

educativas especiales que se presentan dentro del salén de clase

El &rea psicopedagdgica permite la ensefianza de aspectos claves referentes a la
atencion a la diversidad y sobre necesidades educativas especiales y su
tratamiento en el salébn de clase independientemente de la modalidad de
educacion primaria que se atienda, razon que les permite aseverar que en el area
se hacen esfuerzos por desarrollar competencias en los estudiantes que faciliten
su desempefio en el ambito educativo y en consecuencia, realicen practicas con

mayor calidad en el futuro.

Referido a los recursos que se vale la Escuela Normal para capacitar a los y las
estudiantes en funcibn de atender necesidades educativas especiales, las

docentes entrevistadas, sefalaron:

v' Recursos humanos capacitados o especializados en la materia.

v" Videos educativos relacionados a necesidades educativas especiales.

v Personal del Centro de Recursos Educativos Alternativos Docentes
(CREAD)en el que laboran docentes de lenguaje de sefias y con otras
especialidades, los cuales asesoran a las y los estudiantes y docentes de
la Escuela Normal, por ser en nuestra institucion la sede de éste centro.

v Programa curricular de necesidades educativas especiales, libros,
compendios muy actualizados; entre otros documentos.

v" Un aula de tecnologia educativa (TIC) con acceso a internet para dar el uso
pertinente en funcion de necesidades educativas especiales.

v Material didactico para la ensefianza a partir del método Braille y para la

elaboracion de materiales didacticos especiales.

Con respecto de la consulta realizada a las mismas docentes sobre los medios y
materiales didacticos que les garantiza la Escuela Normal para capacitar a las y
los estudiantes en cuanto a la atencion especial, expresan recibir muy poco; sin
embargo, con el empefo de hacer estudiantes creativos promueven visitas a la

Escuela Especial con el fin de entrevistar a las y los docentes especialistas sobre
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la elaboracion de materiales didacticos para la atencién especial utilizando
recursos del medio. No obstante; la Escuela Normal brinda algun tipo de material
fungible y libros de textos, los que con la asesoria del personal del Centro de
Recursos Educativos Alternativos Docente, utilizan para la elaboracion de

materiales didacticos que necesitan para ensefar a los estudiantes.

Al preguntar sobre las acciones que realizan como docentes para facilitar la
ensefianza de estrategias a los y las estudiantes sobre el tratamiento de nifios y
nifias con necesidad educativa especial en pro de su formacion profesional,

discurren las siguientes:

v Sensibilizar a las y los estudiantes respecto de la importancia de atender a
los nifios y niflas con necesidad educativa especial antes, durante y
después de realizar visitas a las Escuela Especial y escuelas de aplicacion
a los que se puede tener acceso.

v' Ensefar los procesos de elaboracién de materiales didacticos a las y los
estudiantes, de manera que les permita aplicar estrategias que faciliten
ofrecer atencion pedagodgica especial.

v' Realizar simulaciones de clases sobre la aplicacion de estrategias
pedagogicas para atender distintos tipos de necesidades educativas

especiales.

Por otro lado, las docentes de la Escuela Normal expresan que las dificultades
con las que mas se encuentran durante el proceso de ensefianza de estrategias
psicopedagodgicas a los estudiantes en funcidon de brindar atencion pedagdgica
especial son: poseer una base académica pobre; por ende, dificultad para el
analisis de documentos, lentitud para el aprendizaje de un vocabulario técnico
necesario y sobre todo que carecen de habitos de estudio. Otra dificultad relevante
es el poco tiempo asignado en la realizacion de practicas para atender a la
diversidad, razon por la que se obstaculiza que las y los estudiantes presencien
clases demostrativas sobre atencién a la diversidad. Subrayan que las visitas a las

escuelas de aplicacion son determinantes para la formacion profesional integral.
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Con respecto de las estrategias pedagdgicas que utilizan las y los docentes de las
escuelas publicas, segun lo observado durante las visitas realizadas y expresado
por las directoras y docentes las mayormente implementadas para brindar
atencion pedagdgica especial son: los trabajos en equipo con la ayuda de
monitores, trabajos individuales con el uso de materiales del medio, dibujos y
gréficos, guias de preguntas y tarjetas de colores; dictado lento, repitiendo y
deletreando; pasar a los nifios y nifias a la pizarra a la resolucion de actividades
para corroborar la asimilacion de contenido tomando en consideracién el tiempo
requerido, revisiobn de cuadernos constantemente; realizacién de items diversos
entre los que se destacan: englobe, coloree, subraye, une con una linea, dibuje,
complete con una letra o palabra; entre otros. Estos factores favorecen la atencién
pedagdgica especial brindada a pesar de las limitaciones encontradas.

200/ 01/01 12:54

Docente de la escuela Hermanos de Salzburgo atendiendo nifio con Dislexia durante el

proceso de ensefianza aprendizaje con otros nifios de Educacion regular.

Las y los docentes sefialan ademas que el acompafamiento pedagogico brindado

por la direccion del centro, los asesores del MINED y sobre todo el que realizan
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las y los orientadores educativos, permiten el mejoramiento de su desempefio en
la atencién pedagogica especial que ofrecen; puesto que, en las visitas realizadas
brindan las sugerencias con base en las dificultades que encuentran en la
planificacion, ejecucion y evaluacion aplicada a los nifios y nifias; pero, enfatizada
en la atencion brindada a las diferencias individuales por las distintas necesidades
educativas presentadas en los salones de clases. De igual manera lo expresan las
directoras en sus entrevistas, siendo este, otro factor que favorece la atencion

especial brindada.

Por su parte, las madres de familia consideran que la atencién pedagdgica que le
brindan las y los docentes a sus nifios y nifias presentando necesidad educativa
especial, es realmente excelente y herdica, puesto a pesar de las grandes
dificultades de aprendizajes que tienen sus nifios o nifas, ellos buscan diferentes
medios, técnicas y estrategias para hacer llegar el conocimiento sin escatimar
tiempo y dedicacion impregnado del carifio que les motiva demostrado en todo

momento.

Por su parte, las y los estudiantes de la Escuela Normal, consideran no estar aun
capacitados para brindar atencion pedagogica especial, puesto que no han
culminado sus estudios, pero sefialan que son capaces de enfrentar retos y hacer
todo lo posible por atender a los nifios y nifias con necesidades educativas
especiales si asi fuese el caso; ya que sus docentes han fortalecido en ellos y
ellas el aspecto concerniente a la vocacion profesional, donde se involucra la
atencion pedagdgica especial. Refieren ademas, que desde el inicio de su carrera,
las y los docentes les brindan orientacion cientifica, técnica y psicopedagdgica en
funcidn de alcanzar las competencias que requieren para la calidad educativa que

se necesita en el pais.

Al consultar a las docentes de la Escuela Normal sobre sus capacidades para

brindar estrategias psicopedagogicas que faciliten la enseflanza de los futuros
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formadores a los nifios y nifias con necesidades educativas especiales, expresan
gue no tienen la especializacion, pero las capacitaciones sistematicas que reciben
del MINED vy el ser autodidactas les fortalece sus capacidades en funcion de
ensefiar a sus estudiantes a atender éstas necesidades. Sefialan ademas que
reciben asesorias y capacitaciones actualizadas y de forma sistematica sobre
estas necesidades a través del personal que integra el Centro de Recursos
Educativos Alternativos Docente, cuya sede se encuentra en la Escuela Normal.

Con respecto de los medios y recursos didacticos con los que disponen las y los
docentes en los centros publicos y los mayormente utilizados para brindar
atencion a las necesidades presentadas son los materiales concretos del medio
(semillas, hojas, piedras, plantitas, frutas), laminas, plastilinas y documentos
proporcionados por el centro de estudio, enriquecidos con estrategias
pedagogicas segun sea la necesidad que demande el o la estudiante, pero
siempre tomando en cuenta las sugerencias ofrecidas por los orientadores y
orientadoras educativas que visitan los centros de educacion regular y que

provienen del Centro de Educacion Especial.

Sefialan ademas, que muchos de los recursos didacticos que utilizan, lo obtienen
con el apoyo de los padres y madres de familia que tienen nifios 0 nifias con
necesidades educativas especiales, siendo este aspecto un factor que favorece la
atencion especial brindada a los nifios y nifias con necesidad educativa especial;
ya que la escuela no cuenta con los recursos y medios para apoyar de forma

pertinente las necesidades presentadas, visto este factor como una limitacion.
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Docente de la escuela Teresa Arce brindando atencion pedagoégica especial a una nifia con

problemas de aprendizaje.

En el caso de las y los estudiantes de la Escuela Normal, sefialan que reciben la
orientacion acerca de los materiales y medios didacticos que deben utilizar para
brindar atencién pedagdgica especial, en el caso de carecer en el contexto en el
gue realizaran el ejercicio docente, les orientan la importancia de ser creativos y
realizar materiales y recursos didacticos haciendo uso del medio. Refieren recibir
un acompafamiento pedagogico asertivo y sistematico, donde sus docentes les
orientan y sugieren las estrategias que deben utilizar para brindar atencién
pedagdgica especial, siendo las mismas evaluadas por ellos de manera oportuna.
Factor que garantizara el alcance de sus competencias en funcién de atender a

nifos y ninas con necesidades educativas especiales.

Corroborado en la ejecucion de la guia de observacion y segun lo expresado por
las directoras y docentes durante la entrevista individual y grupal respectivamente;
los factores que mayormente provocan dificultades relevantes en la aplicacién de
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estrategias al brindar atenciébn pedagoégica especial son: la variedad de
diagnoésticos clinicos remitidos de la Escuela Especial, incluidos e integrados en
las aulas de educacion regular; la sobrepoblacion estudiantil que se encuentran
en las aulas de educacion regular donde se estan integrados los nifios y nifias con
necesidades educativas especiales y la carencia de recursos didacticos y medios
existentes en los salones de clase para ofrecer la atencion pedagdgica pertinente
a las demandas encontradas en las aulas, debido a la situacion econémica que

enfrenta la institucién educativa.

Ademas de los factores obstaculizadores anteriormente mencionados, se
encuentran: la falta de apoyo econdmico y de responsabilidad de algunos padres
y madres de familia ante la atencion que deben ofrecer en casa a sus nifios y
nifias con necesidad educativa especial, poca comunicacion entre docentes y
algunos padres y madres de familia, en ciertos casos matriculan a sus hijos
asumiendo compromisos, los que debido a la desaparicién de los mismos en el
centro de estudios, no pueden cumplir; y por Ultimo y no menos importante la
dificultad de las nifias y nifios en la asimilacion de los contenidos desarrollados

demandando mayor tiempo y dedicacion.
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Docente de la escuela Teresa Arce brin

dando atencidon pedagdgica especial a nifias con

problemas auditivos y visuales.
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Entre las acciones que realizan las directoras y docentes para facilitar la
implementacion de estrategias adecuadas en la atencion pedagogica especial, se
encuentran: comunicacion fluida y directa con los padres y madres integrados en
el proceso de aprendizaje de sus nifios y nifias; solicitar apoyo pedagogico
permanente a las y los orientadores educativos que visitan los centros de estudios;
realizar una gestion educativa que permita adquirir los medios y recursos
didacticos que necesitan; realizar campafa de sensibilizacibn permanente en los
salones de clase para evitar la discriminacion y sobre todo promover la aceptacién
de los nifios y niflas con necesidades educativas especiales al integrarlos en los
equipos de trabajo; asignacion de roles a la red de estudiantes monitores con el fin
de brindar el apoyo necesario a los nifios y nifias que lo necesitan; planificacion,
ejecucioén y evaluacién del reforzamiento escolar permanente con la asignacién de
tiempo extra a los nifios y nifias que lo demandan y la accion considerada mas
importante es la adecuacion curricular realizada en cada una de las disciplinas
desde su planificacién, ejecucion y evaluacion con un enfoque heterogéneo en su
practica. Todos estos, representan factores que favorecen la atencidon pedagdgica

especial brindada en las escuelas publicas, escenarios de la investigacion.

2007 AOAVDARIZSE 0

Docentes, Padres y madres de familia recibiendo charlas de concientizacion sobre las

necesidades educativas especiales que demandan sus nifios y nifias..
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Por todas las acciones y estrategias implementadas por las y los docentes en la
atencion pedagoégica especial, los mismos valoran su desempefio como una
experiencia mas, la que les ha permitido crecer profesionalmente, considerando
que servir a los nifios y niflas con necesidades educativas especiales les
enorgullece, ya que al ofrecer una atencion con carifio y sin discriminacion, sellan

la ética profesional adquirida en sus afios de servicio educativo a la comunidad.

En el caso de la valoracion que realizan las directoras de los centros sobre el
papel que juega el padre o madre de familia en la formacion académica de su nifia
0 nifio con necesidad educativa especial, expresan que en algunos de los casos
es muy buena porque estan brindando acompafiamiento continuo a todas las
actividades que se promueven para su integracion. No obstante; en otros casos
es nula porque no le toman importancia al avance de su nifio o nifia, ya que se les
dificulta reconocer la realidad de los mismos por mucha campafia de

sensibilizacion y concientizacion que se impulsen en las escuelas.

Por su parte; las docentes de la Escuela Normal auto-evalian su desempefio con
base en lo que emiten sus estudiantes sobre las dificultades encontradas durante
el desarrollo de las clases, tomando en cuenta sus sugerencias para el
mejoramiento del desempefio que como docente realizan y sobre todo tomando en
consideracion los resultados académicos que se obtienen en la disciplina que

imparten, sin emitir ninguna escala de valor a su quehacer educativo.

Con respecto al papel que debe jugar la familia en los procesos de formacion que
se les brinda a los nifios y niflas con necesidades educativas especiales, en las
escuelas publicas, los informantes consideran que en la familia se deben tratar a
los nifios y niflas con necesidad educativa especial de manera normal e igual que
a los otros nifios, sin olvidar que dedicar un poco mas de atencion y tiempo es
determinante en el progreso académico de los mismos; de ahi, que la familia debe

jugar un papel acorde a la necesidad que demanden, ocupando roles de madre o
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padre, padrino 0 madrina, maestra o maestro y en algunos casos hasta de nifio o
nifa, de manera que le permita realizar cantos, juegos infantiles y diferentes
dinamicas que le permita realizar sus tareas escolares con el tiempo necesario y
la utilizacion de distintos medios y recursos didacticos entre los que deben
destacar: pizarra, plastilina, rompecabezas, cuentos; entre otros expresan las
entrevistadas. Sefalan que el tipo de comunicacién entre docentes y las madres
de familia es fluida; sin embargo sefialan conocer casos en que las madres o
padres no se presentan a los centros de estudio, siendo este aspecto un factor
obstaculizador en el progreso académico de los nifios y nifias, subrayan las

entrevistadas.

Con base en la informacion recabada de los informantes claves sobre la atencion
pedagogica especial brindada en los centros Hermanos de Salzburgo y Teresa
Arce, referida a docentes, directoras y padres de familia, se puede visualizar que
existen factores incidiendo de forma positiva y otros de forma negativa, en la
aplicacion de estrategias pedagdgicas especiales en los nifios y nifias que asi la
demandan. Estos son:

Aspectos Favorecen Obstaculizan
Desempefio -Actitud  positiva de vocacion | -Falta de competencias
profesional docente ante la  estrategia | alcanzadas por las y los
docente implementada por el MINED | docentes egresados de la

respecto de la Inclusién educativa.
-Asesorias pedagogicas ofrecidas
MINED,

centro y orientadores educativos.

por el la direccion de

-auto-preparacion cientifico vy
metodoldgico en funcidon de brindar

atencion pedagdgica especial.

Escuela Normal con el
viejo curriculo, en funcién
de brindar  atencion
pedagdgica especial

-carencia de recursos
econébmicos para la

dotacion de medios vy

-Adecuaciones curriculares  de | material didactico
forma heterogénea. pertinente para la
-Activacion e integracion de la red | atencién pedagdgica
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de estudiantes monitores.
-Planificacion 'y ejecucion de
Reforzamiento Escolar
Permanente.

-Integracién de algunas madres de
familia.

-Comunicacién fluida con algunas
madres de familia.

-Dominio de grupo

-Participacion activa de las y los

estudiantes.

especial.
-Tiempo para el
desarrollo de las

estrategias pedagodgicas
especiales.

-Gran namero de
estudiantes en el salon
de clases.

-Indisciplina estudiantil.
-falta de apoyo de
algunos padres y madres
de familia.

-Falta de conciencia de
algunos padres y madres
de familia acerca de la
necesidad del nifio o

nifa.

A nivel

centro

de

-Textos que proporcionan las
escuelas provenientes del MINED.
-Campafias de  sensibilizacion
permanente en pro de la
aceptacion e integracion de los
ninos y nifas con necesidades
educativas especiales dirigida a
estudiantes, docentes y padres de
familia.

-Intercomunicacion entre direccion
de centro, docente y padres de
familia en beneficio del avance

académico de los nifios y nifias con

-Carencia de medios y
recursos didacticos
pertinentes para brindar
atencion pedagdgica

especial debido a los

distintos diagnosticos
existentes en las
escuelas.

- Aulas pequefas ante la
gran cantidad de
estudiantes y con pocas

condiciones.
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necesidades educativas

especiales.

Niflos y nifias

-Motivaciéon presentada por los

ninos y niflas con necesidad

educativa  especial ante su

integracion en las escuelas de
educacion regular.

-Apoyo recibido por parte de los
estudiantes monitores a los nifios y
nifas con necesidad educativa

especial.

de

asimilacion de contenidos

-Dificultades

con base en los
diagnosticos acaecidos e
los nifios y nifas.

-Indisciplina  presentada
por algunos nifios y nifias
durante la realizacién de

trabajos en equipo.

Padres
madres

familia

y
de

-Integracién de ciertas madres de
familia concientizadas en el avance
académico de sus hijos e hijas.
-Apoyo econémico de los padres y
madres de familia en la dotacion de
medios y recursos didacticos para
la elaboracibn de trabajos a
realizarse en casa.

-Muestra de amor por parte de las
madres y padres de familia a los
ninos y nifas con necesidades
educativas el

especiales en

guehacer estudiantil de los mismos.

-Falta de conciencia de

algunos padres y madres

de familia ante la
necesidad demandada
por los niflos y nifias.

-falta de apoyo de

algunos padres y madres
de

realizacion de las tareas

familia en la
escolares para realizarse
en casa por parte de los
nifos y nifas.

de
ciertos padres y madres
de

atencion

-Irresponsabilidad

familia ante la
especial que
demandan sus hijos al no

brindarselas.
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Con base en lo anteriormente expuesto como analisis de la informacion recabada,
se puede dilucidar que los factores que favorecen la aplicacion de estrategias
pedagogicas especiales son mas relevantes ante las que obstaculizan las
mismas; por tanto, es menester reconocer que el esfuerzo que realizan las y los
docentes en las acciones y estrategias implementadas ante las demandas
pedagogicas presentadas, estan directamente vinculadas a la aceptacion de la
estrategia nacional respecto de la inclusién educativa, asi como de la actitud
positiva de las y los docentes concientizados por suplir una necesidad humana
existente y demandando atencién especial. Al igual que las y los docentes, las
directoras de los centros de estudios y los padres de familia, dan muestra de
aceptacion de la estrategia nacional respecto de la inclusiéon educativa, factor que
favorece la implementacion de estrategias pedagogicas especiales en las nifias y

nifios que asi lo demandan.

No obstante, es necesario reconocer que la integracion de algunos padres y
madres de familia concientizados de la necesidad demandada por los nifios y
nifias es de vital importancia para el progreso académico de los mismos; sin
embargo, todavia existen ciertos padres y madres de familia que no estan
conscientes de la necesidad que demandan sus hijos e hijas, en consecuencia, no
se integran en los trabajos que los mismos deben realizar en casa. Por ende; se
presenta como un factor obstaculizador en la atencion pedagdégica especial que se

les brinda a los nifios y nifias que la demandan.

Ante los factores que obstaculizan el proceso, las y los docentes redoblan
esfuerzos por aplicar estrategias pertinentes a las distintas necesidades. Utilizar
estrategias educativas especiales permite que las y los estudiantes logren el
desarrollo en las diferentes esferas de su personalidad; ya que, a través de las
adecuaciones curriculares realizadas con base en las necesidades educativas
demandadas, garantizan el alcance de las competencias necesarias que preparan

a las nifias y nifios para vivir la vida de forma independiente.
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Por otra parte, ante la puesta en practica de diversas estrategias pedagogicas
especiales durante el desarrollo de los procesos educativos, se deben mejorar

algunos aspectos que se agrupan en los siguientes ejes de analisis:

Ejes de andlisis Aspectos a mejorar

Desempefio profesional docente | -La aplicacion de estrategias pedagogicas
especiales con base en las adecuaciones
curriculares y realidades de las escuelas.
-Intercomunicacién entre docentes, directoras
y padres de familia inconscientes de la
necesidad demandada en sus nifios y nifias.
-Utilizacion de los recursos del medio para
favorecer la aplicacibn de estrategias
pedagogicas especiales.

-Asignacion de tiempo necesario para la
atencion especial con base en las distintas
necesidades presentadas en el sal6on de
clases.

-Mejor preparacion cientifica y pedagogica
gue fortalezca las competencias no adquiridas
en la Escuela Normal.

-Seguimiento y acompafiamiento a los
estudiantes monitores que fortalecen los
procesos educativos de los nifios y nifias con

necesidades educativas especiales.

A nivel de centro -Gestion educativa pertinente en la basqueda
y dotacion de medios y recursos didacticos en
funcibn de brindar atencién pedagdgica

especial a los nifios y nifias que la demandan.

-Mayores asesorias y acompariamiento por
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parte de la direccion de los centros en los
procesos educativos que planifican y ejecutan
las y los docentes que brindan atencion
pedagdgica especial.

-Mayor comunicacion  entre direccion de

centro, docentes y padres de familia.

Niflos y nifias -Integracién de los nifios y nifias en todas las
actividades que se promueven en el aula de
clase.

-Disciplina escolar y responsabilidad durante
el desarrollo de trabajos en el aula de clases.
-Participacion activa en los procesos
académicos.

-Desempefio académico en el rol de alumnos

monitores.

Padres y madres de familia -Apoyo directo a sus nifios y niflas para la
realizacion de tareas escolares asignadas en
casa.

-Participacion en las reuniones convocadas
por la direccion de los centros de estudios y/o
de sus docentes.

-Comunicacién con las y los docentes de sus
hijos e hijas en funcibn del progreso
académico de los mismos.

-Muestra de amor a sus nifios y niflas en pro
de levantar su autoestima y motivacion hacia

sus estudios.

La calidad, equidad y la calidez centrada en el quehacer docente durante el
ejercicio de brindar atencidon pedagogica especial, son determinante en la

busqueda del alcance de las competencias en los nifios y nifias con necesidades
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educativas especiales; ya que, permiten realizar las adecuaciones curriculares
adecuadas a la necesidades presentadas, respetando siempre el ritmo de
aprendizaje que cada uno tiene por el hecho de ser Unicos y diferentes.

116



XX-CONCLUSIONES

Después de haber realizado el analisis intensivo de la informacion recopilada y
con base en el propésito general y especificos del estudio efectuado, se ha
llegado a las conclusiones siguientes:

En relacion al propdsito general:

v Existen factores que favorecen y otros que obstaculizan la aplicacion de
estrategias pedagodgicas especiales por parte de las y los docentes en los
nifos y niflas con necesidades educativas especiales, los que favorecen
estan relacionados a la disposicion que tienen las y los docentes y
directoras para brindar atencién pedagodgica especial;, sin embargo, los
factores que obstaculizan, estan relacionados a la falta de preparacion de la
Escuela Normal en las y los docentes egresados con la ejecucion del
curriculo anterior, el factor econdémico y a la indiferencia de los padres y
madres de familia ante la necesidad pedagodgica que demandan sus nifios

y/o nifias.
En relacion al propdsito especifico N°1

v La formacion profesional que reciben actualmente los y las estudiantes de
la Escuela Normal Darwin Vallecillo a través de la ejecucién del programa
"Necesidades Educativas especiales” implementado en el area
Psicopedagdgica, potencia sus habilidades en funcion de brindar atencion
pedagogica especial a los nifios y nifias que la demandan; no asi, las y los
docentes que se encuentran en el ejercicio, por haberse implementado en
su formacién profesional un curriculo diferente.

v' La Escuela Normal Darwin Vallecillo por medio del programa “Practica
docente”, las asesorias realizadas por el personal del Centro de Recursos
Educativos Alternativos Docentes y las visitas programadas en las
escuelas de aplicacidon con las y los estudiantes, fortalece sus capacidades
para brindar atencidon pedagogica especial a los nifios y niflas con

necesidades educativas especiales.
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v' El curriculo que actualmente ejecuta la Escuela Normal Darwin Vallecillo,
permite que los futuros formadores de educacion primaria, alcancen las
competencias necesarias, en funciébn de brindar atencion pedagdgica
especial a los nifios y niflas con diferentes necesidades educativas

especiales.
En relacion al propdsito N° 2

v' Las estrategias pedagdgicas implementadas por las y los docentes de los
Centros Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce, con base en las
adecuaciones curriculares realizadas en funcién de dar respuesta a las
necesidades educativas especiales presentadas en sus salones de clase,
se fundamentan en: trabajos en equipo con la ayuda de monitores; trabajos
individuales con el uso de materiales del medio, dibujos y gréaficos; guias de
preguntas y tarjetas de colores;dictado lento, repitiendo y deletreando;
pasar a los nifios y nifias a la pizarra a la resolucion de actividades para
corroborar la asimilacién de contenido tomando en consideracion el tiempo
requerido, revision de cuadernos constantemente; realizacion de items
diversos entre los que se destacan: englobe, coloree, subraye, une con una
linea, dibuje, complete con una letra o palabra en conjunto con el
reforzamiento escolar permanente orientado por el MINED como estrategia
educativa nacional.

v' Las estrategias pedagdgicas planificadas y ejecutadas por las y los
docentes de los Centros Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce, para el
desarrollo de los contenidos y el reforzamiento escolar permanente, permite
a las nifias y nifios con necesidades educativas especiales, asimilar los
conocimientos con mayor facilidad, aunque con mayor tiempo en
dedicacion y atencion por parte de las y los docentes que los atienden de

forma especial.
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En relacion al propdsito N° 3

v" Los medios y recursos didacticos que mas utilizan las y los docentes de los
Centros Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce, para brindar atencion
pedagodgica especial a los nifios y nifias con necesidades educativas
especiales, presentadas en su salon de clase son: materiales concretos del
medio (semillas, hojas, piedras, plantitas, frutas), laminas, plastilinas,lapices
de colores, crayolas, estuches geométricos, rompecabezas, pizarra,
papelégrafos, libros de textos y documentos proporcionados por el centro
de estudio.

v' Los medios y recursos didacticos utilizados por las y los docentes son
enriguecidos con estrategias pedagodgicas segun la necesidad que
demande el o la estudiante, pero siempre tomando en cuenta las
sugerencias ofrecidas por los orientadores educativos que visitan los
centros de educacion regular y que provienen del Centro de Educacion
Especial.

v" Los medios y recursos didacticos que utilizan las y los docentes es obtenido
con el apoyo de los padres y madres de familia que tienen nifilos 0 nifias
con necesidades educativas especiales, ya que las escuelas no cuentan
con los recursos econdmicos para adquirirlos y apoyar de forma pertinente

las necesidades presentadas.
En relacion al propdsito N° 4

v La familia juega un papel determinante para el avance académico de los
niios y niflas con necesidades educativas especiales, por lo que deben ser
tratados de manera normal e igual que a los otros nifios, sin olvidar que
dedicar un poco mas de atencion y tiempo es de vital importancia para el
progreso académico de los mismos; de ahi, que la familia debe jugar un
papel acorde a la necesidad que demanden los nifios y nifias, ocupando
roles de madre o padre, padrino 0 madrina, maestra 0 maestro y en
algunos casos hasta de nifio o nifia, de manera que le permita realizar

cantos, juegos infantiles y diferentes dinamicas en la realizacion de sus
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tareas escolares con el tiempo necesario y la utilizacion de distintos medios
y recursos didacticos precisos para su elaboracion.

La familia debe tener una comunicacién fluida y sincera con las y los
docentes, directoras y con el mismo nifio o nifia, para favorecer la atencion
pedagogica especial que se le brinda en la escuela y en consecuencia el
avance académico de los mismos, siendo este aspecto un factor que
favorece u obstaculiza en el progreso académico de los nifios y nifias,

segun sea el desempeiio ante la necesidad demandada.
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XXI- RECOMENDACIONES

Con base en el estudio realizado sobre los factores que inciden en la atencion
pedagogica especial que brindan las y los docentes de educacion primaria en los
centros publicos Hermanos de Salzburgo y Teresa arce, por los hallazgos
encontrados en dicha indagacion, considero pertinente discurrir las siguientes

recomendaciones:
A las y los docentes de educacion primaria:

v' Fortalecer su vocaciéon docente en funcion de concientizarse a si mismo
acerca de la plena aceptacion de la inclusion educativa como estrategia
educativa nacional, en basqueda de la restitucion de derechos que impulsa
el Gobierno de Reconciliacion y Unidad Nacional a través del MINED como
organismo rector de la educacion en Nicaragua.

v' Aportar todos sus conocimientos cientificos, didacticos y metodoldgicos en
la atencién pedagdgica especial que brindan a los nifios y nifias que la
demandan, con base en su experiencia y auto-preparacion, con el fin de
fortalecer la ética profesional que caracteriza al docente desde su
formacion y contribuir al progreso académico de los y las estudiantes que
les permita alcanzar las competencias que necesitan para vivir con justicia,
paz y armonia en la sociedad.

v' Poner en practica la calidez y equidad que sustentan la calidad educativa
que brindan a los nifios y nifias con necesidades educativas especiales, de
manera que permitan trabajar en equipo por la busqueda del mejoramiento
en la atencion especial ofrecida vy el alcance de las competencias que se
esperan en los estudiantes en un periodo de tiempo determinado, segun la
necesidad presentada.

v Establecer una comunicacion fluida entre la direccion del centro de
estudios, los orientadores educativos y los padres de familia, con el
propésito de garantizar que todos y todas contribuyan en la atencion
pedagogica especial brindada y en consecuencia favorezcan el progreso

académico del nifio o nifia con necesidad educativa especial.
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v

Utilizar todos los medios y recursos didacticos pertinentes en la atencion
pedagogica especial ofrecida con base en la necesidad presentada, con el
fin de aplicar estrategias con mayor eficacia para la asimilacion de
conocimientos y el alcance de las competencias esperadas en los nifios y

nifias con necesidades educativas especiales.

A los directores de los centros publicos de primaria:

v

Realizar la gestion educativaprecisa, con el propésito de dar respuesta a las
necesidades presentadas en los salones de clases donde se encuentran
nifos y nifas con necesidades educativas especiales, facilitando los
medios y recursos didacticos determinantes para la atencion pedagogica
especial que ofrecen las y los docentes de educacion primaria.

Apoyar las iniciativas pedagodgicas de las y los docentes de educacion
primaria en funcion de lograr que los nifios y niflas con necesidades
educativas especiales se integren a plenitud en cada una de las actividades
curriculares y extracurriculares promovidas por las maestras y maestros.
Brindar los asesoramientos y acompafiamientos pedagdgicos oportunos
que permitan a las y los docentes ofrecer una atencién pedagdgica
especial adecuada a los nifios y nifias que la demandan.

Estimular la actitud de las y los docentes ante la aplicacion de estrategias
pedagogicas especiales ofrecidas a los nifios y nifias que la demandan, con
base en la evaluacion sistematica del desempefio docente que deben
ejecutarse para el mejoramiento de los servicios educativos que se ofrecen
en la institucion.

Promover campafias continuas de sensibilizacion y concientizacion dirigida
a docentes, estudiantes, padres y madres de familia, con el fin de suscitar
la aceptacién de la inclusion educativa de los nifios con necesidades
educativas especiales en las escuelas regulares; por ende, su integracion

sin discriminacion en todas las actividades promovidas en la escuela.
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A las autoridades del MINED:

v Divulgar la inclusion educativa como una estrategia educativa nacional que
permite la restitucion del derecho a recibir una educacion de calidad,
calidez y equidad para todos y todas, beneficiando a los nifios y nifias con
necesidades educativas especiales, con su integracion a las escuelas de
educacion regular.

v' Brindar los asesoramientos y acompafiamientos pedagdgicos oportunos
gue permitan a las y los docentes y directores de las escuelas publicas
ofrecer una atencidén pedagogica especial adecuada a los nifios y nifias que
la demandan.

v' Promover capacitaciones sistematicas sobre estrategias pedagodgicas
pertinentes a ofrecer atencion pedagdgica especial a los nifios y nifias con
necesidades educativas especiales en funcibn de fortalecer las
competencias de las y los docentes en la atencion que brindan a los nifios

y nifias que la demandan.

A las autoridades de la Escuela Normal Darwin vallecillo:

v Ejecutar un curriculo contextualizado con base en las realidades que se
viven en los centros de estudio, respecto de los distintos diagndsticos
clinicos acaecidos en los nifios y nifias con necesidades educativas
especiales que se integran en las escuelas de educacion regular, con el fin
de que las y los futuros formadores alcancen las competencias necesarias
en funcion de dar respuesta a la estrategia nacional que promueve el
MINED sobre la inclusion educativa.

v" Promover encuentros entre docentes de educacion primaria y docentes de
la Escuela Normal para discutir, capacitar e intercambiar experiencias sobre
las estrategias pedagdgicas que deben aplicarse en los nifios y nifias con
necesidades educativas especiales, de manera que permitan la adquisicion
de nuevos conocimientos y su puesta en practica en el contexto en que se

ejecutan los procesos de ensefianza aprendizaje.
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A los padres y madres de familia con nifios 0 niflas con necesidades

educativas especiales:

v Establecer una comunicacién fluida y sincera con directores, docentes y
miembros de la familia, con el fin de contribuir al progreso académico de los
nifos y nifias con necesidades educativas especiales a través de la
adquisicion de conocimientos necesarios en la busqueda del mejoramiento

en la atencion pedagdgica que brindan las y los docentes en la escuela.

v' Dedicar el tiempo y dedicacion necesaria a los nifios y niflas con
necesidades educativas especiales en la realizacion de sus actividades
educativas curriculares y extracurriculares, evidenciando el carifio que los
nifos y nifas necesitan para sentir seguridad en lo que realizan,
tratandolos de manera normal sin discriminacion y facilitar los medios y
materiales didacticos requeridos para alcanzar las competencias necesarias
qgue les permita obtener la independencia segun su nivel de desarrollo y

contribuir a su preparacion para la vida.
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ANEXO N° 1

INSTRUMENTOS DE RECOGIDA DE INFORMACION

Instrumento N° 1
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Guia de entrevista a docentes de la Escuela Normal Darwin
Vallecillo Quintanilla

Estimado docente:

En esta oportunidad usted ha sido seleccionado desde su rol como docente
para que brinde sus aportes acerca de la implementacion del curriculo en la
Escuela Normal de Chinandega y la forma en que capacita su ejecucion a los y
las futuros formadores de educacion, de manera que puedan atender
adecuadamente a los nifios y niflas con necesidades educativas especiales.
Su aporte sera de mucha utilidad para la elaboracion de mi tesis referida a los
factores que inciden en las y los docentes para brindar este tipo de atencion en
las escuelas publicas de Leon.

Agradezco su valiosa colaboracion.
II- DATOS GENERALES:

Fecha:

Grado académico: Sexo:

Afnos de experiencia como docente normalista:

Afos de experiencia impartiendo el area psicopedagdgica:

[lI- DESARROLLO

1-¢ Cual es su apreciacion acerca de la aplicacion del area psicopedagdégica de
curriculo actual en las aulas de clases de la Escuela Normal?



2. ¢De qué manera la Escuela Normal contribuye en la formacién profesional
de los futuros formadores para atender necesidades educativas especiales en
funcion de cumplir con la estrategia nacional sobre la inclusion educativa en las
escuelas publicas de educacion regular?

3. ¢De qué recursos se vale la Escuela Normal para capacitar a los futuros
formadores en la atencion de nifios y nifias con necesidades educativas
especiales?

4. ¢ Considera usted estar capacitado(a) como docente de la Escuela Normal
para brindar estrategias psicopedagdgicas que faciliten la ensefianza de los
futuros formadores a los nifios y niflas que demandan atencion académica
especial?

5.¢Recibe capacitacion y actualizacion cientifica, técnica y psicopedagdgica de
forma sistemética que les permita preparar a los futuros formadores en la
atencion de niflos y niflas con necesidad educativa especial? Argumente.

6..,Se le garantiza los medios y materiales didacticos para capacitar a los
futuros docentes en la atencion académica especial? Argumente.

7.¢,Qué tipo de acompafamiento pedagogico recibe durante el proceso de
ensefianza — aprendizaje de forma que garantice la formacion profesional que
requieren los futuros formadores para brindar atencién académica especial?
Argumente.

8. ¢Con qué dificultades se encuentra en el proceso de ensefianza de
estrategias psicopedagdgicas necesarias a sus estudiantes que potencie sus
habilidades en la atencién académica especial?

9-¢Desde su rol como docente qué acciones realiza usted para facilitar la
ensefianza de estrategias que permitan a los futuros docentes capacitarse para
brindar atencion especial?

10- ¢(De qué manera autoevalla su desempefio docente en el proceso de
Aprendizaje y Ensefianza con miras de preparar a los futuros docentes para
brindar atencion especial?

iMuchas Gracias!



Instrumento N° 2
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Guia de entrevista grupal a estudiantes de la Escuela Normal
Darwin Vallecillo Quintanilla

Estimados Estudiantes:

En esta oportunidad ustedes han sido seleccionados desde su rol como
estudiante para que brinden sus aportes acerca de la implementacion de las
estrategias didacticas implementadas por sus docentes durante la ejecucién del
curriculo en la Escuela Normal de Chinandega y la forma en que lo capacita su
ejecucion como futuro formador de educacién, de manera que los habilite para
atender pedagogica y adecuada mente a los nifios y nifias con necesidades
educativas especiales. Su aporte sera de mucha utilidad para la elaboracion
de mi tesis referida a los factores que inciden en las y los docentes para
brindar este tipo de atencion en las escuelas publicas de Leon.

Agradezco su valiosa colaboracion.
[I- DATOS GENERALES:

Fecha:

Ao que cursan en la Escuela Normal:

[lI- DESARROLLO

1-¢ Cual es su apreciacién acerca de la ejecucion del area psicopedagdgica del
curriculo actual en las aulas de clases de la Escuela Normal?

2. ¢De qué manera la escuela Normal contribuye en su formacion profesional
que lo habilite para brindar atencion pedagégica a los nifios y nifias con
necesidades educativas especiales?

3. ¢De qué recursos se valen sus docentes que los capacite para ofrecer
atencion de nifilos y nifias con necesidades educativas especiales



4. ¢Considera usted estar capacitado(a) como futuro formador para aplicar
estrategias psicopedagdégicas que faciliten su ensefianza en los nifios y nifias
gue demandan atencion pedagdgica especial?

5. ¢ Recibe orientacion cientifica, técnica y psicopedagogica actualizada que le
permita la atenciéon pedagdgica en nifios y nifias con necesidad educativa
especial? Argumente.

6. ¢Se les orienta acerca de los medios y materiales didacticos que deben
utilizar para brindar atencion pedagdgica especial? Argumente.

7. ¢Qué tipo de acompafiamiento pedagodgico recibe durante sus practicas
docente que garantice la formacion profesional que requiere para brindar
atencion pedagogica especial? Argumente.

8. ¢Con qué dificultades se encuentra durante su practica docente en la
aplicacibn de estrategias psicopedagogicas necesarias para la atencion
pedagogica especial?

9-¢Desde su rol como futuro formador qué acciones realiza para auto
capacitarse sobre las estrategias que le permitan como futuro docente brindar
atencion pedagdgica especial?

10. ¢De qué manera evalia el desempefio de sus docentes en el proceso de
Aprendizaje y Ensefianza con miras de prepararlo como futuro docente para
brindar atencion pedagodgica especial?

iMuchas Gracias!



Instrumento N° 3

i ::I:;_;r

Guia de entrevista a directoras de centros publicos de educacion primaria

[-INTRODUCCION
Estimada directora;:

La presente entrevista, tiene como proposito indagar acerca del andlisis de los
factores que inciden en la atencion pedagdgica que brindan las y los docentes
a los niflos y niflas con necesidades educativas especiales en las escuelas
publicas Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce del municipio de Ledn. Esto
con el fin de identificar las estrategias pedagdgicas que implementan las y los
docentes en la atencidon que brindan a los nifios y nifias que demandan esta
necesidad; asi mismo, de los recursos didacticos que se valen para desarrollar
sus clases, por tanto si existe algin comentario que usted considere sirva para
tal investigacion y no esté en las preguntas puede hacerlo sin restriccion
alguna.

Agradezco su colaboracién. Sus aportes seran de gran utilidad para la
realizaciéon de mi tesis con base en esta tematica.

[I-DATOS GENERALES

Fecha:

Nombre del centro:

Afos de ser Directora:

Nivel académico: Titulo obtenido:

Afos de experiencia en la atencidon a nifilos y nifias con necesidad educativa
especial:

[II-DESARROLLO

1- ¢Es usted docente egresado(a) de Escuela Normal?

2- ¢Qué opina de la estrategia que implementa el MINED de incluir
estudiantes con necesidades educativas especiales a las escuelas
regulares?



¢Considera usted que la Escuela Normal contribuye en la formacién
profesional para brindar atencion adecuada a nifios y nifias con
necesidades educativas especiales?

¢Con qué medios y recursos didacticos cuenta para que las y los
docentes del centro que dirige puedan ofrecer atencién a los nifios y nifias
con necesidades educativas especiales?

¢Considera usted que sus docentes se encuentran debidamente
capacitado(a) para brindar atencion adecuada a los nifios y nifias con
necesidades educativas especiales?

¢Considera necesario algun plan de capacitacion y actualizacion
cientifica, técnica y psicopedagdgica para fortalecer la atencion
pedagodgica que brindan los y las docentes a los nifios y nifias con
necesidades educativas especiales?

¢, Considera usted que se le garantizan los medios y recursos didacticos
para brindar atencion adecuada a los nifios y niflas con necesidades
educativas especiales?

¢, Qué tipo de acompafamiento pedagodgico le brinda la direccién del
centro o el MINED para garantizar la calidad en la atencion educativa
especial que brindan a los nifios y nifias con esa necesidad?

¢,Cuales son las dificultades mas relevantes con la que se enfrenta el
centro escolar al brindar atenciéon a nifios y nifias con necesidades
educativas especiales?

10-¢,Qué acciones realiza para facilitar la implementacién de estrategias

psicopedagodgicas adecuadas en la atencién que brinda a los nifios y
nifias con necesidad educativa especial?

11-,Qué estrategias psicopedagoégicas implementa para brindar atenciéon

adecuada a los nifios y nifias con necesidades educativas especiales?

12-,Como valora usted el papel que juega la familia en la formacion

académica de los nifios y nifias con necesidades educativas especiales?

iMuchas Gracias!



Instrumento N° 4
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Guia de entrevista grupal a docentes que brindan atencion educativa
especial

I-INTRODUCCION
Estimados(as) docentes:

La presente entrevista, tiene como propoésito indagar acerca del analisis de los
factores que inciden en la atencidon pedagdgica que brindan las y los docentes
a los niflos y niflas con necesidades educativas especiales en las escuelas
publicas Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce del municipio de Ledn. Esto
con el fin de identificar las estrategias pedagdgicas que implementan las y los
docentes en la atencidon que brindan a los nifios y nifias que demandan esta
necesidad; asi mismo, de los recursos didacticos que se valen para desarrollar
sus clases, por tanto si existe algin comentario que ustedes consideren sirvan
para tal investigacion y no esté en las preguntas pueden hacerlo sin
restriccion alguna.

Agradezco su colaboracion. Sus aportes seran de gran utilidad para la
realizaciéon de mi tesis con base en esta tematica.

[I-DATOS GENERALES

Fecha:

Nombre de los centros:

AfRos de experiencia en la docencia:

Nivel académico:

Afos de experiencia en la atencién a nifios y nifias con necesidades educativas
especiales:

[II-DESARROLLO
1- ¢Son ustedes docentes egresados(as) de Escuela Normal?
2- ¢Qué opinan de la estrategia que implementa el MINED de incluir

estudiantes con necesidades educativas especiales a las escuelas
regulares?



¢ Consideran ustedes que la Escuela Normal contribuye en la formacion
profesional para brindar atencidbn a nifios y niflas con necesidades
educativas especiales?

¢,De qué recursos didacticos se valen ustedes para brindar atencion a los
nifios y niflas con necesidades educativas especiales?

¢, Consideran ustedes que se encuentran capacitados(as) para brindar
atencion adecuada a los nifios y niflas con necesidades educativas
especiales?

¢Han participado ustedes en capacitaciones y actualizaciones cientifica,
técnica y psicopedagogica para fortalecer la atencion educativa que
brindan a los nifios y nifias con necesidades educativas especiales?

¢ Consideran ustedes que se le garantizan los medios y recursos
didacticos para brindar atencion adecuada a los nifios y nifias con
necesidades educativas especiales?

¢, Consideran ustedes que el acompafiamiento pedagdgico que reciben
por parte de la direccion o el MINED les permite garantizar el
mejoramiento de su desempefio en la atencidon pedagogica especial que
brindan a los nifios y nifias con esa necesidad?

¢, Cudles son las dificultades mas relevantes con la que se enfrentan al
brindar atencion a nifios y nifias con necesidades educativas especiales?

10-¢,Qué acciones realizan ustedes para facilitar la implementacion de

estrategias psicopedagodgicas adecuadas en la atencién que brindan a los
niios y nifias con necesidad educativa especial?

11-;,Qué estrategias psicopedagdgicas implementan ustedes para brindar

atencion educativa especial?

12-¢,Cbomo valora usted su desempefio en la atencion que ofrece a los nifios

y nifias con necesidades educativas especiales?

iMuchas Gracias!



Instrumento N°5
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Guia de entrevista a padres de familia con niflos o nifias que reciben

atencion pedagodgica especial
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I-INTRODUCCION
Estimado(a) Padre o madre de familia:

La presente entrevista, tiene como proposito indagar acerca del analisis de los
factores que inciden en la atencion que brindan las y los docentes a los nifios y
nifas con necesidades educativas especiales en las escuelas publicas
Hermanos de Salzburgo y Teresa Arce del municipio de Leo6n. Esto con el fin
de identificar las estrategias psicopedagodgicas que implementan las y los
docentes en la atencidon que brindan a los nifios y nifias que demandan esta
necesidad; asi mismo, valorar el papel que debe jugar la familia en la formacion
académica de sus nifios y niflas. Por tanto si existe algin comentario que usted
considere sirva para tal investigacion y no esté en las preguntas puede hacerlo
sin restriccion alguna.

Agradezco su colaboracién. Sus aportes seran de gran utilidad para la
realizacion de mi tesis con base en esta tematica.

[I-DATOS GENERALES

Fecha:

Nombre del centro que atiende a su nifio(a):

Edad del nifio(a): Grado en que se encuentra: Turno:

Nivel académico del padre o madre de familia:
Sexo: Trabaja: Si__ No___ Numero de hijos:

[I-DESARROLLO

1- ¢Esta consciente que su nifio(a) demanda una atencion pedagdégica
especial?

2- ¢Porqué considera usted que su nifio(a) requiere una atencion
pedagogica especial?



¢,Como valora usted la estrategia que implementa el MINED sobre la
inclusion educativa en las escuelas regulares?

¢,como valora usted la atencidon pedagogica que le brinda el/la docente a
su hijo(a) en su formacién académica?

¢, Qué papel considera usted que debe jugar la familia en la formacion
académica de un nifio(a) qgue demanda atencién educativa especial?

¢Cual es el rol que desempefia usted como padre 0o madre en la
formacion académica de su nifio(a) conociendo que demanda una
necesidad educativa especial?

¢Con qué medios y recursos didacticos cuenta en su hogar
para brindar atencion pedagdgica su nifio(a)?

¢, Cuanto tiempo dedica en la semana para brindar atencion educativa a
su nifio(a)?

¢Considera importante el tiempo que dedica a su nifio(a) para su
formacion académica?

10-¢ Qué tipo de comunicacion establece con el/la docente de su nifio(a) en

beneficio de su formacion académica?

iMuchas Gracias!



GUIA DE OBSERVACION DEL DESEMPENO DOCENTE

[-INTRODUCCION

Estimado docente:
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Esta guia de observacion de desempefio tiene como proposito constatar
durante el acompafiamiento en el sal6n de clases acerca de los factores que
inciden en la atencién pedagdgica que brinda a los nifios y nifias con

necesidades educativas especiales durante el

proceso de ensefanza

aprendizaje. Razon por la que se le solicita ejecutar su plan de clase de
manera que me permita realizar las anotaciones sobre las observaciones
efectuadas en todo su proceso. Agradezco su comprension.

Nombre del N° de
centro: estudiantes
Disciplina con
necesidades
educativas
especiales:
Grado: Turno:
Tema de Sector:
clase: Rural---
Fecha: | Afio: | Mes: |Dia: | Duracién: | Urbano__
.| Luis Manuel Benavidez Sanchez | Asistencia:
Observador:
(maestrante)
INTRODUCCION NO 2 | 3

El docente ha sido puntual al comenzar la clase

Contenido con la clase anterior.

El docente ha relacionado adecuadamente el nuevo

clase.

El docente ha orientado adecuadamente el indicador
del logro de aprendizaje de la respectiva sesion de




El tema de clase corresponde al que se refleja en la
programacion correspondiente al planificado en el
TEPCE.

El docente ha explicado la estructura l6gica de la
sesion de clase.

El docente demuestra entusiasmo por el plan de la
sesion
propuesto

El docente motiva despertando el interés del
desarrollo de la clase durante el proceso aprendizaje
ensefanza

El docente ha utilizado un procedimiento adecuado
mediante estrategias para recuperar los saberes
previos de sus estudiantes

Invita a la reflexién para disponerse a nuevos
conocimientos relacionados con el tema.

RECURSOS Y ESTRATEGIAS

10

El docente ha seleccionado y preparado
materiales didacticos pertinentes para el
desarrollo del tema.

11

El docente ha preparado adecuadamente
estrategias didacticas
para la clase

12

El docente ha articulado las diferentes
estrategias con los recursos didacticos
adecuados de acuerdo a las competencias que
deben desarrollar los estudiantes para un
aprendizaje significativo.

13

El docente ha utilizado mas de una estrategia
para construir los conocimientos articulados con
las experiencias de los estudiantes.

14

S e vale de los recursos del entorno tomando en
consideracion el cuido y conservacion de la
Madre Tierra

15

El docente optimiza los recursos que posee.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

16

Ha preparado adecuadamente las actividades de
aprendizaje para el cumplimento de las
competencias, indicadores de logroy
contenidos.

17

Ha sugerido adecuadamente el desarrollo de
cada una de las actividades

18

Ha seleccionado actividades que permiten a los
alumnos pensamiento critico y reflexivo (andlisis,
interpretacion, comprension sintesis, abstraccion,
etc.)

19

Ha elegido actividades que conlleven a la
contextualizacion de los aprendizajes de los




temas desarrollados.

20

Ha elegido actividades que fomentan la
metacognicion y el adecuado uso de los ejes
transversales que se relacionan con los
contenidos.

21

El docente ha cumplido con todas las actividades
de

aprendizaje anunciadas en la introduccion de la
clase donde se evidencian las dimensiones del
saber

INTERACCION CON LOS ESTUDIANTES

22

Ha creado un ambiente que favorece el trabajo
académico

23

Se ha expresado con seguridad, claridad y
precision

24

Ha expresado su confianza en que los
estudiantes,

alcanzaran exitosamente las competencias y
logros de aprendizaje propuestos.

25

Ha evidenciado equidad en el trato con los
estudiantes desde la diversidad

26

El docente ha atendido individualmente a los
estudiantes que necesitan de su consideracion
de acuerdo a sus necesidades

27

El docente ha manejado la voz y su expresion
corporal
como herramientas didacticas

28

Ha incentivado la participacion de los estudiantes
para que
formulen o contesten preguntas sobre el tema

29

Ha atendido satisfactoriamente todas las
inquietudes, dudas y reflexiones de los
estudiantes

30

Atiende de forma pertinente a los nifios y nifias
con necesidades educativas especiales.

CIERRE DE LA SESION

31

El docente ha recordado los logros alcanzar en
los aprendizajes

32

El docente ha vuelto a definir los conceptos
construidos reforzando lo aprendido

33

El docente ha utilizado algunas estrategias de
evaluacion con criterios para valorar el nivel de
conocimientos teoricos, procedimentales y
actitudinales alcanzados en el proceso de los
aprendizajes

34

Empled técnicas e instrumentos para la




valoracion oportuna de los niveles alcanzados

35

El docente ha orientado adecuadamente las
tareas que
hay que realizar para la siguiente sesion

36

Ha evidenciado el dominio de los recursos
tecnoldgicos.

37

Ha gestionado adecuadamente el tiempo de la
sesion.

LEYENDA

NO No se observo

Se observo sélo una vez

Se observé pocas veces

Se observo algunas veces

Se observo con frecuencia

g HWN =

Se observo siempre

Matriz de recoleccion de informacion acerca de las observaciones

Observaciones

gViiHh| WNF

Otras observaciones:




ANEXO N° 2

CARTA DE SOLICITUD DE VALIDACION

Ledn, 14 de junio del 2012.

MSc.

Catedratica de

Su Despacho.

Estimada compafiera reciba a través de la presente cordiales
saludos.

Soy Luis Manuel Benavidez Sanchez, maestrante de la maestria " Formador de
formadores de docentes” en su segunda edicion 2012. En este momento me
encuentro realizando el médulo N° 18 referido a Taller de investigacion 1l donde
se pretende terminar Yy finiquitar la tesis final de la Maestria.

Para su realizacion, es requisito fundamental la validacion de los instrumentos
de recogida de informacion a través de profesionales experto en la materia y
con experiencia en investigacion; por lo que me dirijo a usted para solicitar de
sus buenos oficios, me brinde parte de su tiempo y comparta su valoraciéon
sobre la pertinencia y aplicabilidad de mis instrumentos de investigacién. Mi
investigaciéon es con enfoque cualitativo y cuyo foco es “Analisis de los
factores que inciden en la atencion pedagodgica que brindan las y los
docentes del municipio de ledon a los nifios y nifias con necesidades
educativas especiales en las escuelas publicas™.

Por tal motivo remito a usted cada uno de los instrumentos disefiados con la
respectiva fundamentacion que dan salida a los mismos.

Esperando la validacién solicitada y deseandole éxito en sus labores con la
bendicion de Dios nuestro sefior.

Me suscribo

Atentamente:

Luis Manuel Benavidez Sanchez

Nota: Adjunto cuadros de valoracion de cada instrumento.



ANEXO N° 4

ESCRITOS DE VALIDACIONES REALIZADAS
4.1- PRIMERA VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
Ledn, 04 de Julio del 2012.
Lic. Luis Manuel Benavidez Sanchez
Estimado Compairiero:

Atendiendo su solicitud acerca de la validacion de los instrumentos de la
investigacion a ejecutar en la culminacion de su Maestria Formacion de
formadores de Docentes de Educacion Basica o Media, cuyo foco es: "Analisis
de los factores que inciden en la atencion pedagodgica que brindan las y
los docentes de Educacion primaria en los centros publicos del municipio
de Ledn a los niflos y nifias con necesidades educativas especiales en las
escuelas publicas durante el primer semestre del afio 2012°, detallo a
continuacion las sugerencias que sustentan la validacion realizada para que
usted las utilice segun considere pertinente hacia el mejoramiento de la calidad
a la cual apunta su investigacion.

Con respecto del Foco de Investigacion:

» El foco de investigacion esta muy amplio, se debe delimitar con base en
los dos Centros de estudios que se pretenden investigar y no referir
todos los centros publicos.

Con respecto de los propdésitos:

» Con base en la observacién realizada en el foco, considero que deben
adecuarse a la delimitacion orientada en los centros objetos de
investigacion.

Con respecto de la Matriz de Planificacion y las cuestiones de

investigacion:

» Las considero pertinente a la investigacion, pero sugiero revisar su
correspondencia con respecto de la delimitacion orientada.
Con respecto de la seleccion de los informantes:

» Considero establecer criterios especificos para su seleccion tanto para
docentes como directores y padres de familia por ejemplo: que los

estudiantes del grupo focal de la escuela Normal sean conformados por



los estudiantes del ultimo grado de Magisterio y reciban el area
Psicopedagdgica
Con respecto de los instrumentos:

» Los instrumentos no deben reflejar los nombres de los entrevistados con
el fin de guardar el anonimato

» La pregunta N° 2 del instrumento N° 1 debe vincularse con la estrategia
del MINED sobre la Inclusion, sugiero asi:
De qué manera la Escuela Normal contribuye en la formacion
profesional de los futuros formadores para atender las necesidades
educativas especiales en funcion de cumplir con la estrategia nacional
sobre la inclusién educativa en las escuelas publicas de Educacién
Regular

> Clarificar en la introduccion de
cada entrevista a qué centros publicos esta dirigido el instrumento.

» Las preguntas dan salida a los propdsitos de la investigacién. No
obstante, sugiero revisar nuevamente para analizar la posibilidad de
reducir el numero y que en el analisis de datos no se le dificulte o haya

sesgo en la informacion.

Valoraciéon General:

El trabajo de investigacion muestra un esfuerzo y dedicacién en miras de
alcanzar la excelencia. Las preguntas han sido formuladas de manera clara y
precisa, pero si en el algun caso se pueden cerrar, sugiero hacerlo con el fin de

procesar mejor la informacion.

Dado en la ciudad de Le6n, a los 04 dias del mes de Julio del afo 2012.

MSc. Mercedes de los Angeles Espinoza Duarte
Master en Innovacion y disefio curricular
Post-grado en Formacion de formadores
Licenciada en Ciencias de la Educacién con mencién en Espafiol
Delegada departamental del Poder Ciudadano para la Educacion

MINED-Leo6n



4.2- SEGUNDA VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION.

Instrumentos de Investigacion presentados por el Lic. LUIS MANUEL
BENAVIDEZ SANCHEZ, maestrante en Formacién de formadores de
Educacion Primaria. UNAN—-Managua.

Trabajo de investigacion titulado: ANALISIS SOBRE LOS FACTORES QUE
INTERVIENEN EN LA ATENCION PEDAGOGICA QUE BRINDAN LOS
DOCENTES DE EDUCACION PRIMARIA EN LOS CENTROS PUBLICOS DEL
MUNICIPIO DE LEON A LOS NINOS Y NINAS CON NECESIDADES
ESPECIALES DURANTE EL | SEMESTRE DEL CURSO ESCOLAR 2012.

FOCO. 1. De las cuestiones de investigacion:

Mejorar la redaccion en la No. 1: ¢Qué tipo de formacién profesional
reciben las y los estudiantes de las escuelas normales en funcion de
atender a nifios y nifias con necesidades educativas especiales?

2. Matriz de planificacion para los procedimientos de recogida de datos:

Muy bien disefiada la matriz, lo que indica que el investigador tiene bien
definidos los objetivos de su estudio.

3. Propésito de Investigacion.

En este punto, favor valorar con su tutor(a) lo alcanzable de los objetivos
porque parece ambicioso investigar a todos los centros de educacion
primaria. Valorarlo.

4. Seleccién de informantes.

En este caso esta mas aterrizado el estudio; por lo tanto, modifique el
tema de investigacion y especifique los centros a estudiar.

5. Instrumentos No. 1

Su disefio estd bien estructurado y cumple con la objetividad y
cientificidad que ha encontrarse en un estudio.

6. Instrumento No. 2

Mejorar el saludo. Estimado futuro formador... el futuro es incierto. Por
tal motivo salude en la categoria que tienen los investigados.

7. Instrumento No.3

En los datos generales ordenarlos, y verificar a que se refiere con Fecha.



8. Instrumento No. 4
Igual al Instrumento No. 3.
9. Instrumento No. 5

Cada una de las preguntas por su forma de presentarlas, pueden ser
contestadas con un si 0 un no; buena o mala, entre otras.

Sugiero cerrar las preguntas por la categoria pues esta dirigido a Padres
de Familia.

DICTAMEN:

El trabajo de investigacion apunta a ser un excelente trabajo, hay esfuerzo,
dedicacion y una meta a seguir.

Sugiero para que sea mas claro el procesamiento de los instrumentos cerrar un
poco las preguntas, pues son abiertas y va hacia un sesgo.

Excelente formulacion de preguntas, pero si las cierran podria ser mucho
mejor.

Por ejemplo: Use marque con una X...

Dado en la ciudad de Leon a los un dia del mes de julio del afio dos mil doce.

YAMILETH DE LOS ANGLES SANDOVAL RAMOS
Master en Educacion Superior en Salud
Master en Lengua y Literatura Hispanica
Miembro del comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias de la
Educacion y Humanidades. UNAN Ledn.



4.3- TERCERA VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Esteli, 29 de junio del 2012.

Maestro Luis Manuel Benavidez Sanchez:

Atendiendo su solicitud a continuacion le detallo la validacion realizada a los
instrumentos presentados en la investigacion con enfoque cualitativo: “Analisis
de los factores que inciden en la atencion pedagodgica que brindan las y
los docentes de Educacioén primaria en los centros publicos del Municipio
de Ledn a los niflos y nifias con necesidades educativas especiales en las
escuelas publicas durante el primer semestre del afio 2012"

» En las primeras interrogantes llamadas “cuestiones” deben ser variables
ya que las investigaciones con enfoque cualitativo se denominan
categorias de estudio o factores. Las variables son elementos a
observar, medir, evaluar, conocer del objeto de estudio. Las variables
deben identificarse y definirse conceptual y operacionalmente y este
aspecto no lo veo claro por ningun lado. Los verbos indagar, brindar,
no son verbos para utilizar, podria escribirse citar, indicar.

» Con relacion a la primera matriz, el objetivo de ella y de todas las
matrices es clarificar, determinar, ordenar la informacion. En la matriz
en el lugar de las preguntas deben estar los actores de la investigacion y
las preguntas deben ser las mismas desde el roll que cada quien
desempenia para el momento de la triangulacion de la informacion. Esta
matriz debe ser reestructurada segun el objetivo de una investigacion
con enfoque cualitativo.

» Con respecto a los instrumentos, en la introduccién debe haber mucha
claridad, dar a conocer desde un inicio el objetivo de la investigacion en
la que estan participando, garantizar la confidencialidad, es por eso que
el nombre de la persona investigada no debe estar escrito, ademas
no es relevante en el estudio. Debe considerarse un saludo
respetuoso a la persona que se le solicita la informacién. En los
datos generales debe escribirse sexo, edad, nivel académico, nivel que
imparte, afios de experiencia y todo pertenece a la | parte

» Laredaccion de las preguntas deben llevar a respuestas concretas:
ejemplo: “qué tipo de formacion reciben...” debe escribirle el tipo
de formacién y el investigado tiene la opcidon de marcar con una X
la respuesta que considere. No son recomendables las preguntas
de desarrollo porque debemos evitar que el entrevistado pierda el
encanto, se canse, debe ser algo mas practico que responda dentro
de un tiempo considerable ya que el objetivo es llevar a cabo una
recoleccion de datos mas profundos dentro de la generalidad de
personas investigadas.



» Cuando se trabaja con grupo focal se debe elaborar una matriz donde
los participantes respondan la misma pregunta dentro del grupo, los
datos generales que tiene la matriz presentada no se escriben, el
investigador los complementa.

» En su mayoria la redaccion de introduccion de instrumentos, preguntas
debe mejorarse tienden a recibir respuesta ambiguas.

» La muestra debe ser un porcentaje considerable dependiendo de la
cantidad total de involucrados en la investigacion.

» A continuacion presento un ejemplo de la | parte de un instrumento:

I. Datos generales:

1. Sexo:
Hombre
Mujer

2. Edad:

3. Nivel académico:
1. Maestra

2. Licenciatura
3. Maestria

4. Nivel Educativo que imparte

Quinto | Sexto | Universitario
grado grado

5. Afnos de trabajar como docente:

Il Parte:
Dependiendo de las variables o categorias de estudio asi son las partes
del instrumento.



Conclusion

Los instrumentos y matrices presentados en el presente estudio, deben
revisarse si se quiere lograr un estudio objetivo y encontrar las posibles
soluciones o alternativas que den salida al problema investigado.

Continuo a la orden para cualquier aclaracion.

Adjunto el estudio recibido con algunos comentarios.

Le saluda,

MSc. Dorenne del. Carmen Rocha P.



ANEXO N° 5

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE INVESTIGACION

Actividades Fechas de Tiempo Responsable

realizacion | asignado

Seleccién de Foco 13 de enero | 4 horas Luis Benavidez

(LB)

Redaccion de la Justificacion 14 de enero | 4 horas LB

Cuestiones de investigacion 20 de enero | 4horas LB

Propésitos de la investigacion 21 de enero | 4 horas LB

Revisién de documentos 27 y 28 de | 12 horas LB
enero. 3y 4
de febrero.

Perspectivas teoricas 8 y 9 de|6horas LB
febrero

Perspectivas De la investigacion 13 y 14 de | 5 horas LB
febrero

Descripcion del escenario 15 y 16 de | 6 horas LB
febrero

Elaboracion de los instrumentos | 17 de febrero | 6 horas LB

de recogida de datos

Seleccion de los informantes Del 20 al 29 | 6 horas LB
de febrero

Descripcion del contexto donde | Del 5 al 8 de | 12 horas LB

se ejecuta el estudio. marzo

Descripcién de mi experiencia en | Del 12 al 15| 6 horas LB

investigacion, es decir mi rol | de marzo

como investigador.

Planificacion 'y ejecucion de | Del 19 al 22 | 12 horas LB

estrategias de recogida de | de marzo

informacion

Seleccion de criterios regulativos | Del 26 al 29 | 6 horas LB
de marzo

Planificacién de las estrategias a | Del 2 al 5 de | 4 horas LB

usar para la entrada al escenario. | abril

Descripcibn de las técnicas | Del 9 all12 de | 6 horas LB

utiizadas para el analisis de | abril

datos

Realizacion del trabajo de campo | Del 15 al 27 | 9 horas LB
de Julio

Analisis intensivo de la | Del 1 al 10 | 16 horas LB

informacion. de agosto

Redaccion de conclusiones Del 13 al 17 | 4 horas LB
de agosto

Redaccion de recomendaciones Del 20 al22 | 4 horas LB
de agosto

Redaccion de la introduccion Del 23 al 25| 4 horas LB




de agosto

Redaccion del resumen Del 27 al 29 | 4 horas LB
de agosto

Anexar todo lo concerniente a la | Del 30 al 31 | 8 horas LB

investigacion realizada. de agosto

Realizar el indice y la portada de | 1 de | 2 horas LB

la tesis Septiembre

Realizar entrega y solicitar aval | 3 de | 2 horas LB

para la defensa Septiembre

Defensa de tesis Del 17-18 de | Establecido | LB
Octubre

Entrega de Tesis 10 Diciembre | Establecido | LB
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