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e higiene para la propuesta del reglamento técnico organizativo del matadero
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Los autores de este trabajo son las estudiantes: Kenneth Enmanuel Castillo
Gamez, Tamara Leticia SAnchez Montalvan, Francella Mayara Castillo Monge;
y fue realizado en el Il semestre de 2021, en el marco de la asignatura de Seminario
de Graduacién, cumpliendo con los objetivos generales y especificos establecidos,
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Atentamente,

M.Sc. Keylin Mayela Pineda Rodriguez

FAREM-Esteli,
UNAN-Managua



Resumen

El presente trabajo, titulado “Analisis de la seguridad e higiene para la propuesta del
reglamento técnico organizativo del matadero NICA BEEF PACKERS S.A, en el
municipio de Condega, afio 2021”, evidencia la situacion actual de la empresa NICA
BEEF PACKERS S.A. El diagnostico de toda la empresa se elaboré con base en la
Ley 618, Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo, que establece una serie
de criterios que deben ser evaluados y puestos en practica dentro de las empresas,
con el fin de asegurar a los trabajadores un ambiente laboral seguro, ergonémico e
higiénico para disminuir los riesgos de sufrir enfermedades profesionales y
accidentes laborales. Se realizé una inspeccion de cada una de las areas de la
empresa, a través de la observacion y las encuestas, fueron aplicadas para la
recopilacion de la informacidn necesaria, que pudiera reflejar la situacion actual de
la empresa. Esta investigacion es de tipo aplicada, con un enfoque mixto de corte
transversal. Para obtener datos se utilizaron los instrumentos de checklist,
cuestionario de encuesta y cuestionario de revision documental, permitieron
recolectar la informacion necesaria para darle salida a los objetivos especificos de

este estudio.

Palabras clave: Higiene, Seguridad, Ley 618, RT*O, MITRAB?.
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Abstract

This work, entitled "Analysis of safety and hygiene for the proposal of the technical
organizational regulation of the slaughterhouse NICA BEEF PACKERS S.A, in the
municipality of Condega, year 2021", evidences the current situation of the company
NICA BEEF PACKERS S.A. The diagnosis of the entire company was made based
on Law 618, General Law of Hygiene and Safety at Work, which establishes a series
of criteria that must be evaluated and put into practice within companies, in order to
ensure the workers a safe, ergonomic and hygienic work environment to reduce the
risks of suffering occupational diseases and occupational accidents. An inspection
of each of the company's areas was carried out, through observation and surveys,
they were applied to collect the necessary information, which could reflect the current
situation of the company. This research is of an applied type, with a mixed cross-
sectional approach. To obtain data, the instruments of checklist, survey
questionnaire and document review questionnaire were used, they allowed to collect

the necessary information to give an outlet to the specific objectives of this study.

Keywords: Hygiene, safety, Law, RTO, MITAB.
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1. Introduccién

El cuido y resguardo de la salud integral de todos los miembros de una empresa es
una de las obligaciones principales de todo empresario, tanto en el sentido de lo
moral como en el ambito de lo legal, incluyendo en ello la proteccion contra
accidentes. Para esto, es esencial que no solo el empresario, sino también los
colaboradores se sientan comprometidos y responsabilizados en prevenir los
riesgos en el ambiente de trabajo tomando las medidas de higiene y seguridad

necesarias.

Bajo estas premisas, se presenta el siguiente trabajo monografico, titulado bajo el
nombre de “Analisis de la seguridad e higiene para la propuesta del reglamento
técnico organizativo del matadero NICA BEEF PACKERS S.A, en el municipio de
Condega, ano 2021” se realizd con base en la falta de medidas de seguridad para
los trabajadores de la empresa en cuestion, el uso inadecuado del equipo de trabajo,
las consecuencias que trae para la salud de las personas que trabajan ahi, y los

problemas que le puede acarrear a la empresa el no tomar cartas en el asunto.

En el tercer capitulo de esta investigacion se abordé el problema en cuestion a dar

solucion, y en el cuarto, se justifica el mismo.

En el quinto, se exponen los objetivos establecidos, y en el sexto, se recopila toda
la informacién necesaria para poder comprender los términos utilizados en la

redaccion de los objetivos de este estudio.

En el cuarto capitulo se presenta el supuesto de la investigacion y el cuadro de

operacionalizacion de variables.

Esta investigacidn es de tipo aplicada, con un enfoque mixto de corte transversal.
Para obtener datos se utilizaron los instrumentos de checklist, cuestionario de
encuesta y cuestionario de revision documental, todos estos permitieron recolectar
la informacién necesaria para darle salida a los objetivos especificos de este

estudio.
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Se realiz6 un diagnéstico de la seguridad e higiene para la valoracion de su
cumplimiento segun la Ley 618 como primer objetivo. En segundo lugar, una
evaluacion del plan de higiene y seguridad laboral actual para elaboracion de
instrumento de evaluacién y seguimiento. Por Ultimo, se ha propuesto un
Reglamento Técnico Organizativo como instrumento para evitar los riesgos de
accidentes laborales, esto con base en la metodologia propuesta por el Ministerio

del Trabajo.

Este estudio persigue identificar oportunidades de mejora en materia de higiene y
seguridad a través de las herramientas de la administracion, que permitan a la
organizacién, la obtencion de resultados esperados segun la orientacion de toda
empresa: un ambiente laboral seguro y libre de riesgos de accidentes laborales,
trabajadores que desarrollan sus actividades con mas confianza en si mismos y en
su entorno y un trabajo realizado con mayor eficiencia y calidad debido a la nula
exposicion de los trabajadores a accidentes o riesgos laborales. La obtencion de

estos resultados se traduce en: productividad, rentabilidad, ventaja competitiva.
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2. Antecedentes

El matadero de Condega, cuya razon social esta bajo el nombre de NICA BEEF
PACKERS S.A se encuentra ubicada en el km 182 carretera norte panamericana,

de caracter privado.

La empresa cuenta con un plan de higiene y seguridad laboral establecido desde el
afno 2012. Se le da seguimiento dentro de las funciones de recursos humanos, pero
no hay periodos establecidos, ni formatos de seguimientos, ni informes, es una
verificacion empirica y se actualiza cada afo, contando con el plan 2015, segun la

responsable de recursos humanos Vallecillo (2021)

Para verificar el grado de estudio de esta tematica se procede a revisar en los

repositorios universitarios, nacionales e internacionales encontrando:

Un primer trabajo desarrollado como tesis titulada “Control de higiene y seguridad
en el proceso productivo en el matadero NICA BEEF PACKERS” perteneciente a
Castillo Carrasco, Talavera Gamez, Torrez Lagos (2017). Esta investigacion
consistié en determinar las condiciones actuales sobre la aplicacion de control de
higiene y seguridad en el proceso productivo del matadero y como afectan el
desempefio laboral; concluyen que los responsables de areas no estan
implementando las medidas necesarias para prevenir riesgos laborales y ocurren
accidentes, lo que implica disminuir el desempefio laboral, asi como se
evidencian problemas como: ausencias, subsidios y baja produccién. Este problema
ya evidenciado en esta investigacion sigue vigente, por tanto, se propone un
instrumento de evaluacion y seguimiento a los planes y un reglamento técnico

organizativo (RTO) como solucion.

Una segunda investigacion que es un estudio elaborado por Cruz, Garcia Chavarria,
y Raudez Urrutia (2016) titulado “Aplicacién de normas de higiene y seguridad

laboral en el Hospital Escuela San Juan de Dios, Esteli” que servira como referencia
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para esta investigacion debido a la similitud de proponer ideas resolutivas ante el

incumplimiento de normas de higiene y seguridad.

El estudio antes mencionado explica que el incremento de los pacientes que acuden
al hospital, implica que la institucion se preocupe mas por la higiene y seguridad
para ofrecer mejores condiciones de las que ya ofrecian. Una vez realizada la
investigacion de campo, los autores propusieron acciones correctivas para la
prevencion de accidentes laborales, teniendo en cuenta factores de riesgo
existentes, con una visién ergonémica, y considerando que eso mejorara la calidad

de atencion a los pacientes.

Otro trabajo monografico titulado “Evaluacion de riesgos y propuestas de mejora e
higiene y seguridad laboral en corporacion CEFA de Nicaragua S.A.” elaborado por
Pérez Flores y Herrera (2017) se afirma lo siguiente:

El presente trabajo monografico desarroll6 una propuesta de mejora de higiene y
seguridad laboral en las areas de la empresa antes mencionada; dicha propuesta
incluye una evaluacién de riesgos con su plan de accion y croquis de la empresa
donde se plasmaran los riesgos encontrados al igual que las rutas de evacuacion,
Reglamento Técnico Organizativo de Higiene y Seguridad del Trabajo y un Plan de
Emergencia. Todo esto es con el propdsito de tomar las correspondientes medidas
preventivas y correctivas de acuerdo a las disposiciones establecidas en la Ley
General de Higiene y Seguridad del Trabajo, promoviendo asi un ambiente laboral
mas seguro y saludable. Este trabajo también aporta a esta investigacion por la

similitud con la metodologia del RTO.

A nivel internacional en Ecuador se desarroll6 una tesis "Sistema de seguridad e
higiene industrial para la prevencion de riesgos laborales en la empresa
SERVIAUTO Z&M, Naranjal, 2018" elaborado por Zula Mifiarcaja (2019) se afirma

lo siguiente:
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La importancia de esta investigacion radica en analizar los diversos sistemas de
seguridad e higiene con la finalidad de lograr una correcta prevencion de riesgos
laborales dentro de la empresa SERVIAUTO Z&M, estableciendo procesos de
seguridad e higiene que identifiquen condiciones inseguras, que de una u otra forma
afectan al personal de la organizacion, la realizacién del trabajo final es factible
debido a la disponibilidad de material bibliografico, documental y digital; esta
investigacion intenta favorecer a estudiantes y docentes que quieran abordar sobre
el tema; por tanto, se toma como referencia de las metodologias internacionales
que apoyen a la solucién de la problematica en el matadero.
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3. Planteamiento del problema

A continuacion, se expone la problematica principal a dar solucion en esta
investigacion.

3.1. Caracterizacion general del problema

A nivel mundial los indices de accidentalidad y enfermedades laborales aumentan
de manera considerable, segun la Organizacion internacional del trabajo (OIT)
(2019) cada afio mueren 2,78 millones de personas por accidentes y enfermedades
laborales, por esto frente al aumento de muertes, heridas y enfermedades
relacionadas con el trabajo es necesario desarrollar en todo el mundo una cultura
de seguridad preventiva para poder bajar los indices antes mencionados.

Una de las principales causas por las que suceden accidentes laborales en NICA
BEEF PACKERS, segun los mismos trabajadores, es por el no uso o el uso
inadecuado del equipo de trabajo. La mayoria de ellos argumenta que los uniformes,
guantes y trajes que deben usar para sus labores pueden resultar muy incémodos,

pesados y calurosos.

El problema principal que existe en el matadero de Condega es que cuentan con
normas de Higiene y Seguridad laboral, las cuales segun Vallecillo responsable de
recursos humanos (2021) no se cumplen por los trabajadores, frecuentemente
suelen ocurrir accidentes laborales por la falta de cumplimiento del plan de higiene
y seguridad, presentan lesiones, quemaduras, golpes, caidas, cortes en las manos,

entre otros.

Esta empresa cuenta con un sistema de seguridad y de salud en el trabajo, que esta
representado con el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo que la empresa
actualiza cada afio, sin embargo, el plan del afio pasado aun no ha sido actualizado,
la empresa cuenta actualmente con el plan del afio 2015 nada mas, por lo se
propondra una revision y actualizacion a la planificacion del sistema e identificar

cudles son las debilidades que en él se contemplan; un instrumento de evaluacion



UNIVERSIDAD
NACIONAL

LN

}%{ AUTONOMA DE
{ NICARAGUA,

T | MANAGUA

Facultad Regional Multidisciplinaria, Esteli / FAREM - Esteli

y seguimiento a este plan y asi establecer el reglamento técnico organizativo que
norma el ministerio del trabajo segun la ley. También como solucion para este
problema de los accidentes laborales es consultar a los trabajadores de por qué no
se da el cumplimiento del plan de higiene y seguridad laboral, realizando un
diagnostico en el que se vean las condiciones actuales de higiene y seguridad
laboral.



& UNIVERSIDAD
@GS, | NACIONAL

¥ ¥ AUTONOMA DE
NICARAGUA,
RS | MANAGUA

Facultad Regional Multidisciplinaria, Esteli / FAREM - Esteli

3.2. Preguntas de investigacion

Pregunta general
1. ¢Cbmo se analiza la seguridad e higiene para la propuesta del reglamento
técnico organizativo del matadero NICA BEEF PACKERS S.A, en el

municipio de Condega, afio 2021?

Preguntas especificas

2. ¢Como se evalua la situacion actual de la empresa en materia de higiene y
seguridad laboral, segun la ley 618 para la valoracion su cumplimiento?

3. ¢Cuadles son las debilidades que se contemplan en la planeacion de higiene
y seguridad laboral actual para elaborar instrumento de evaluacion y
seguimiento?

4. ¢Cuenta la empresa con un Reglamento Técnico Organizativo que permita a
los trabajadores realizar sus actividades sin correr riesgos de accidentes

laborales?
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4. Justificacion

El siguiente estudio se justifica con base en la realizacion de un diagnostico de las
condiciones de higiene y seguridad laboral; ya que este beneficiard a los
trabajadores de la empresa y ayudara a mejorar el ambiente laboral si se toman las
medidas adecuadas para ello. Ademas, proyectara la imagen de la universidad
FAREM-Esteli a través del talento de sus egresados, que demuestran estar
capacitados para brindar soluciones viables a problemas planteados en el campo
laboral.

Para la empresa, la propuesta de un reglamento técnico organizativo (RTO) supone
muchos beneficios, ya que se evitaran todos los gastos que incurren en pago de
subsidios, reposicién de maquinaria y equipo que se estropea en estos accidentes.
Se realizara un trabajo de mayor calidad, porque los trabajadores se sentiran mas
seguros y comodos ante un ambiente laboral en el que no se corran riesgos que se
pueden evitar con el correcto cumplimiento de las normas de higiene y seguridad

laboral, ademas, tendrdn mas asegurada su salud y su bienestar fisico y emocional.

Esta investigacion se enfoca en lograr que se cumplan las normas de higiene y
seguridad laboral para prevenir accidentes laborales en “El Matadero” mediante la
evaluacion del plan de higiene y seguridad laboral con el que cuenta la empresa y
de esta manera reducir los accidentes laborales dentro de la misma. Es de vital
importancia que las organizaciones se preocupen por el bienestar de sus

trabajadores y le den el mismo valor que le dan a la labor que ellos realizan.

Teniendo en cuenta la ocurrencia de accidentes en “El Matadero NICA BEEF
PACKERS”, surge la necesidad de proponer acciones correctivas en la aplicacion
de las normas de higiene y seguridad laboral. Se hara un estudio de cémo se aplican
las normas de higiene y seguridad laboral en esta organizacion y encontrar las
causas que generan el incumplimiento de dichas normas, mejorar las condiciones

de los trabajadores y un ambiente laboral libre de riesgos.
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5. Objetivos

5.1. Objetivo General

Analizar la seguridad e higiene para la propuesta del reglamento técnico
organizativo (RTO) del matadero NICA BEEF PACKERS S.A, en el municipio de
Condega, afno 2021.

5.2. Objetivos Especificos

» Diagnosticar la seguridad e higiene para la valoracion de su
cumplimiento bajo la ley 618.

» Evaluar el plan de higiene y seguridad laboral actual para elaboracién
de instrumento de evaluacion y seguimiento.

> Proponer un reglamento técnico organizativo (RTO) que permita a
los trabajadores la realizacion de sus actividades sin correr riesgos
de accidentes laborales con base a metodologia propuesta por el

ministerio del trabajo de Nicaragua (MITRAB).
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6. Fundamentacion tedrica

En el siguiente acapite se abordaran conceptos basicos que seran de utilidad para
comprender y analizar los términos relacionados referentes a higiene y seguridad
laboral.

6.1. Higieney seguridad laboral

La higiene y seguridad laboral es el conjunto de técnicas y procedimientos que
tienen como objetivo principal la prevencion y proteccion contra los factores de
riesgo que pueden ocasionar accidentes de trabajo. Estudia aspectos que son
indispensables para trabajar eficientemente, como lo son la iluminacion, el ruido, la

ventilacion, la ergonomia, etc.
La Real Academia Espafiola (2020) define la seguridad laboral como:

El conjunto de disposiciones y elementos normativos relacionados con
la prevencion de los accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales y, en general, con cuantos otros aspectos estén
implicados en la mejora de la seguridad y bienestar en el medio
ambiente laboral.

Por otra parte, Kayser (2007), determina que la higiene laboral:

Es la ciencia y el arte dedicados al reconocimiento, evaluacion y
control de aquellos factores de riesgos ambientales o tenciones
provocadas por o con motivo del trabajo y que pueda ocasionar
enfermedades, afectar la salud y el bienestar, o crear algun malestar
significativo entre los trabajadores o los ciudadanos de la comunidad.
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6.1.1. Objetivos la de higiene y seguridad laboral

La higiene y seguridad laboral tiene como objetivo principal evitar los accidentes
laborales, los cuales, son el resultado de actividades de produccién ejecutadas
incorrectamente, por ello, una produccién que no contempla las medidas de
seguridad e higiene no es una buena produccién. Una buena produccién debe
satisfacer las condiciones necesarias para ofrecer a sus trabajadores seguridad
mientras ejecutan sus labores, que por consecuencia traerd productividad y calidad

de los productos.

De acuerdo con Chiquito Baque (2013), los objetivos de la higiene y seguridad

laboral son:

e Reconocer los agentes del medio ambiente laboral que pueden causar

e enfermedad en los trabajadores.

e Evaluar los agentes del medio ambiente laboral para determinar el grado de
riesgo a la salud.

¢ Eliminar las causas de las enfermedades profesionales.

e Reducir los efectos perjudiciales provocados por el trabajo en personas
enfermas o portadoras de defectos fisicos.

e Prevenir el empeoramiento de enfermedades y lesiones.

e Mantener la salud de los trabajadores.

e Aumentar la productividad por medio del control del ambiente de trabajo.

e Proponer medidas de control que permitan reducir el grado de riesgo a la
salud de los trabajadores.

e Capacitar a los trabajadores sobre los riesgos presentes en el
medioambiente laboral y la manera de prevenir o minimizar los efectos

indeseables.
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6.1.2. Importancia de la seguridad e higiene laboral

Para las empresas, es de vital importancia la seguridad e higiene porque mediante
la correccion de problemas, la deteccién de fallas y la devaluacion de riesgos, se
puede llegar a prevenir un importante nimero de accidentes y enfermedades dentro

del ambito laboral.

Nuevamente, segun Chiquito Baque (2013) , que la higiene laboral es de gran
importancia, porque muchos procesos y operaciones industriales producen o
utilizan compuestos que pueden ser perjudiciales para la salud de los trabajadores.
Es tan importante la seguridad e higiene industrial en cualquier tipo de empresa,
que no se deben escatimar esfuerzos en mantener las minimas medidas de

prevencion de accidentes en el medio de trabajo.
6.1.3. Ley 618

La Ley 618, que lleva por nombre “Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo™,
tiene como finalidad el resguardo de la integridad fisica, la salud y la higiene, asi
como la disminucion de los riesgos ocupacionales para hacer efectiva la seguridad
laboral del trabajador.

Segun el Ministerio del Trabajo (MITRAB) (2021), en el capitulo | "Objetivo y Campo
de Aplicacion”, articulo I. establece que su objetivo es establecer el conjunto de
disposiciones minimas que, en materia de higiene y seguridad del trabajo, el Estado,
los empleadores y los trabajadores deberan desarrollar en los centros de trabajo,
mediante la promocidn, intervencién, vigilancia y establecimiento de acciones para

proteger a los trabajadores en el desempefio de sus labores.

El articulo Il. de este mismo capitulo establece que el reglamento y las normativas
de esta ley son de aplicacion obligatoria a todas las personas naturales o juridicas,
nacionales y extranjeras que se encuentran establecidas o se establezcan en
Nicaragua, en las que se realicen labores industriales, agricolas, comerciales, de
construccion, de servicio publico y privado o de cualquier otra naturaleza. Sin
perjuicio de las facultades y obligaciones que otras leyes otorguen a otras
instituciones publicas dentro de sus respectivas competencias.
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6.2. Evaluacién de riesgo

La evaluacion de riesgos es la actividad fundamental que la Ley establece que debe
llevarse a cabo inicialmente y cuando se efectien determinados cambios, para
poder detectar los riesgos que puedan existir en todos y cada uno de los puestos
de trabajo de la empresa y que puedan afectar a la seguridad y salud de los

trabajadores.

Esta evaluacién es responsabilidad de la Direccién de la empresa, aunque debe
consultarse a los trabajadores o a sus representantes sobre el método empleado
para realizarla; teniendo en cuenta que éste debera ajustarse a los riesgos
existentes y al nivel de profundizacién requerido. Para empezar, es recomendable
examinar los accidentes, enfermedades y demas dafios derivados del trabajo que
hayan acontecido en los ultimos afios y de los que se tenga constancia.

Por su parte, Martinez (2018) explica que:

Se trata de identificar los riesgos, valorar la probabilidad de que se
produzca dafio y la severidad de sus consecuencias. A partir de esta
identificacion y valoracion se proponen las medidas preventivas para
la eliminacion, reduccién o control de los riesgos identificados y
evaluados. Se procede asi a realizar la planificacion de la actividad
preventiva, proponiendo plazos, responsables y coste aproximado

para la ejecucion de las medidas sefialadas.

El objetivo fundamental de la evaluacion es minimizar y controlar debidamente los
riesgos que no han podido ser eliminados, estableciendo las medidas preventivas
pertinentes y las prioridades de actuacion en funcion de las consecuencias que
tendria su materializacion y de la probabilidad de que se produjeran.
La evaluacion de riesgos es una actividad que debe ser realizada por personal

14
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debidamente cualificado y su procedimiento de actuacion debe ser consultado con

los representantes de los trabajadores.

6.2.1. Accidente laboral

El accidente laboral es aquella contingencia que sufre una persona en el
desempefo de sus labores, o como consecuencia de este. Se refiere a los dafios
que sufre un trabajador por el desarrollo de su trabajo, y por el cual debe

responsabilizarse el empleador.

La Ley No. 185, Cddigo del Trabajo (2019), en su articulo 110 define accidente de
trabajo como “el suceso eventual o accién que involuntariamente, con ocasion o a
consecuencia del trabajo, resulte la muerte del trabajador o le produce una lesion

organica o perturbacién funcional de caracter permanente o transitorio™.

e Tipos de accidentes de trabajo

Downs Pérez (2019), identifica tres tipos de accidentes laborales:
e El ocurrido al trabajador en el trayecto normal entre su domicilio y el lugar de
trabajo.
e EIl que ocurre al trabajador al ejecutar 6rdenes o prestar servicios dentro o
fuera del lugar en hora de trabajo.
e El que sucede durante el periodo de interrupcién del trabajo o antes y
después del mismo, si el trabajador se encuentra en el lugar de trabajo o en

locales de la empresa por razdn de sus obligaciones.

6.2.2. Tipos de riesgos

Toda empresa debe hacer una correcta evaluacion de los riesgos que existan en el
trabajo, con objetivo de evitar o disminuir las posibilidades de que algun trabajador
pueda sufrir algun tipo de dafio derivado de su labor. Se refiere a dafios como
lesiones, accidentes, enfermedades o patologias. Para esto, se debe conocer como

se clasifican los riesgos laborales.
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Esencialmente se encuentran siete tipos de riesgos laborales que deben tomarse
en cuenta a la hora de desempeifiar nuestras tareas dentro de nuestro centro de

trabajo:
e Riesgos fisicos:

El riesgo fisico es el peligro que corre el trabajador cuando realiza una tarea que
puede causarle un dafio en cualquier parte de su cuerpo provocado por alguno de

los factores que implica realizar dicha tarea.
Explicit Select Business School (2020) que:

Existen distintos tipos de riesgos fisicos, el mas comun es el ruido
cuando genera una sensacion auditiva desagradable. A veces esto
puede estar provocado por las vibraciones causadas por todo tipo de
maquinaria si se labora en una empresa industrial. Estas vibraciones
pueden afectar a la columna vertebral, a los abdominales, y ocasionar

dolores de cabeza.

La iluminacion también puede producir deslumbramientos, fatiga y reflejos. La
temperatura y la humedad también pueden provocar efectos adversos a las
personas si los valores son muy elevados o excesivamente bajos. Los valores

ideales en el trabajo son 21°C i 50% de humedad.
e Riesgos quimicos:

Estos riesgos laborales se producen por procesos quimicos y por el medio ambiente.
En ocasiones, absorciones o inhalaciones en el trabajo pueden producir en el

trabajador enfermedades como alergias o algun virus.

Para Select Business School (2020), si desde la empresa se quiere reducir este tipo

de riesgos, se puede actuar de tres maneras:

e Sustituir productos cambiando el proceso productivo o encerrando el
proceso.
e Actuar haciendo limpieza a fondo del puesto de trabajo y hacer ventilacion

por dilucion.
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e Dar formacion al trabajador, rotar los puestos de trabajo y usar equipos de

proteccion como mascarillas y guantes.

e Riesgos bioldgicos:

A este tipo de riesgos estan expuestos principalmente a los trabajadores de centros

sanitarios.

Segun Martinez Berrezueta (2018) son “los riesgos relacionados principalmente a
aguellos entornos de trabajo directo con microorganismos con un determinado ciclo
de vida, que, al penetrar dentro del ser humano, tienen la capacidad de generar

alteraciones a la salud.”

Este tipo de riesgos los produce la exposicion a:

Virus

Bacterias

Parasitos

Hongos

e Riesgos ergonoémicos

Este tipo de riesgo se da cuando el disefio de lugares de trabajo, herramientas y
tareas, no coinciden con las caracteristicas fisiolégicas, anatémicas, psicologicas y

de los trabajadores que se ven involucrados en la labor.

Las principales causas de los riesgos ergonémicos, establece nuevamente Select
Business School (2020), “son las posturas inadecuadas, levantar mucho peso, estar
muchas horas haciendo el mismo movimiento... Estos factores pueden causar

dafos fisicos”.
e Riesgos psicosociales

Estos riesgos vienen ocasionados por factores como el estrés por el ritmo de

trabajo, la fatiga laboral o una rutina muy monaétona.
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Explica Martinez Berrezueta (2018) que este tipo de riesgo se refiere a “los factores
la organizacién del trabajo, y la relacion que tienen las personas con sus
compafneros, jefes y en general con el entorno social del lugar donde se
desenvuelven”.

e Carga de trabajo

e Caracteristicas de la tarea.

e Relacién con jefes, compafieros

e Estabilidad laboral, etc.

e Riesgos ambientales

Es el tipo de riesgo que esta fuera del alcance del control tanto del empleado como
del empleador, ya que, segun Select Business School (2020) son la posibilidad de
gue se produzca una catastrofe por una accion humana o por un fenémeno natural.
Estos riesgos naturales pueden ser la lluvia, inundaciones, tempestad o de riesgos

antropogénicos que son los que estan derivados por actividades humanas.

e Riesgos mecanicos

Este tipo de riesgos puede llegar a producir accidentes que son lesiones corporales
como golpes, quemaduras, cortes... Para poder evitar este tipo de riesgos, se debe

revisar la maquinaria que se utiliza para trabajar.

De acuerdo con Martinez Berrezueta (2018), se entiende por riesgo mecanico el
conjunto de factores que tienen una accién mecanica (contactos y movimientos) de
elementos, equipos, maquinas y herramientas de trabajo; con la capacidad de
ocasionar lesiones inmediatas. Estas acciones pueden ser atrapamientos, choques
eléctricos, proyeccion de particulas, contacto con superficies rugosas o filos

cortantes, trabajo en alturas, etcétera.
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6.2.3. Peligro

El peligro es la amenaza, o probabilidad que acontezca un fenémeno

potencialmente perjudicial en un lugar y en un periodo de tiempo determinado.

La Real Academia Espafiola (2020) define el riesgo laboral como “la posibilidad de

gue un trabajador sufra un determinado dafo derivado del trabajo”.

6.2.4. Instrumento de evaluacién y seguimiento en higieney seguridad laboral

Un instrumento de diagnostico de seguridad y salud en el trabajo, segun Zambrano
Farias (2018), “es una herramienta que permite evaluar la situacion actual de la
empresa, a través de todos los parametros que exigen los decretos.”

El propésito de este instrumento es llevar un registro de las actividades que se
realizan en la empresa, determinar cuales son las que estan siendo realizadas
satisfactoriamente, para que permanezcan y se le dé seguimiento, y cuales son las

que no se estan ejecutando de manera correcta, para ser evaluadas.

6.2.5. Comision mixta de higiene y seguridad laboral

La comision mixta de higiene y seguridad laboral, segun Blandon Garcia, Altamirano
Pérez y Gutiérrez Valenzuela (2017), es el érgano partidario de participacion en las
actividades de proteccion y prevencion de riesgos en el centro de trabajo.

Su objetivo es investigar las causas de los accidentes y enfermedades de trabajo,

asi como proponer medidas para prevenirlos y vigilar que se cumplan.
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6.3. Reglamento Técnico Organizativo

El Reglamento Técnico Organizativo (RTO) es un instrumento técnico que establece
los procedimientos y métodos de trabajo adecuados de las diferentes actividades y
las medidas de prevencion que se debe adoptar en los lugares de trabajo por parte

de los empleadores y trabajadores.

En cuanto a Moran Morén (2016), un Reglamento Técnico Organizativo de Higiene
y Seguridad del Trabajo (RTO) tiene como objetivo fundamental establecer los
principios y procedimientos basicos, asi como la base organizativa que regira todo
lo concerniente a la actividad Higiene y Seguridad del Trabajo, lo que permitira
contribuir a la reduccién de factores peligrosos o nocivos y a proteger la seguridad
y salud de los trabajadores en el desempefio de sus labores.

6.3.1. Estructura de Reglamento Técnico Organizativo

El Ministerio del Trabajo (2016) establece los pasos a seguir para la elaboracién de
cada uno de los capitulos contemplados en el procedimiento metodolégico para la
elaboracion del reglamento técnico organizativo (RTO), que esta constituido por:

 Portada.
« indice

* Capitulo I Objetivo y campo de aplicacion: importancia y

cobertura del reglamento.

+ Capitulo Il Disposiciones generales y definiciones: se
redactan cada uno de los puntos que de acuerdo a las
caracteristicas de la empresa

* Capitulo 1l Mapa de riesgos laborales: mediante la

identificacion de los riesgos por cada area.

» Capitulo IV Obligaciones del empleador: que debe brindar a

sus empleados
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» Capitulo V Obligaciones de los trabajadores: medidas que

tiene que cumplir como colaboradores de la empresa.

* Capitulo VI Prohibiciones de los trabajadores: las

restricciones que estos poseen.

» Capitulo VII Orden limpieza y sefializacién: como mantener
ordenado y limpio cada uno de las areas en dependencia de la
utilizacion.

« Capitulo VIII De la prevencién y proteccién contra incendio:

como prevenir y proteger los riesgos de incendio y limitar su

propagacion.

» Capitulo IX Primeros auxilios: qué hacer cuando se enfrenten

a un accidente laboral.

+ Capitulo X De las Estadisticas de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales: elaborar un registro estadistico

de la eventualidad de accidentes en la empresa.
» Capitulo Xl De las Comisiones Mixtas de H. S. T.

* Capitulo Xll De la Salud de los Trabajadores: tiene la finalidad

de velar y mantener la salud de los trabajadores.

« Capitulo XIll De las Sanciones: redactara de conformidad a lo
establecido en el reglamento interno disciplinario de la empresa

y el Cadigo del Trabajo.

+ Capitulo XIV Otras Disposiciones: ubicaran algunos aspectos

importantes que no se hayan situado en los capitulos anteriores.

» Capitulo XV Disposiciones Finales.
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7. Supuesto de la investigacion

Los supuestos son soluciones tentativas al problema de investigacion. La validez se comprueba mediante informacion

empirica, reglas de légica o en forma cualitativa. Segun Sampieri, Fernandez Collado y Baptista Lucio (2010), “estas se

establecen para aceptarlas o rechazarlas dependiendo del grado de certeza (probabilidad)” (p.12).

7.1.

Planteamiento del supuesto

Se cumple la ley 618 de seguridad e higiene laboral en la empresa NICA BEEF PACKERS. S.A.

8. Operacionalizacion de variables

Objetivo Variable Definicion conceptual Sub dimensién | Indicadore Técnica Fuente
o variable S
Diagnosticar | Higieney | Lahigiene y seguridad laboral | ¢ [luminacion | Porcentaje | Observacion | Empresa
la seguridad | seguridad |es el conjunto de técnicas y | ¢ Ergonomia | del Encuesta NICA
e higiene laboral procedimientos que tienen |e¢ Ventilacion | cumplimient BEEF
para la como objetivo principal la|e Ruido o de laley PACKER
valoracion prevencion y  proteccion | 4 Accidentes | 618 S S.A.
de su contra los factores de riesgo de trabajo
cumplimient que pueden ocasionar | 4 Enfermedad
o bajo la ley accidentes de trabajo. RAE es
618. (2020) profesionale
s
Evaluar el Evaluacion | Se trata de identificar los Riesgos fisicos | NUmero de | Revision Plan de la
plan de de riesgo riesgos, val orar la Riesgos riesgos documental empresa.
higiene y probabilidad de que se guimicos encontrado
seguridad produzca dafio y la severidad | Riesgos S.
laboral de sus consecuencias. A biolégicos
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actual para
elaboracién
de
instrumento
de
evaluacion y
seguimiento.

partir de esta identificacion y
valoracion se proponen las
medidas preventivas para la
eliminacién, reduccion o
control de los riesgos
identificados y evaluados. Se
procede asi a realizar la
planificacion de la actividad
preventiva, proponiendo
plazos, responsables y coste
aproximado para la ejecucion
de las medidas sefaladas.
Martinez (2018)

Riesgos
ergondémicos
Riesgos
psicosociales
Riesgos
ambientales
Riesgos
mecanicos

Proponer un
reglamento
técnico
organizativo
(RTO) que
permita a los
trabajadores
realizacion
de sus
actividades
sin correr

riesgos de

Reglamento
Técnico
Organizativ
o]

Un Reglamento  Técnico
Organizativo de Higiene vy
Seguridad del Trabajo (RTO)
objetivo

tiene como

fundamental establecer los
principios y procedimientos
basicos, asi como la base
organizativa que regira todo
lo concerniente a la actividad
Higiene y Seguridad del
Trabajo, lo que permitird

contribuir a la reduccién de

e [Estructura
del

Reglamento

Técnico

Organizativo

Propuesta
del RTO ya
elaborado
para
someterlo a
evaluacion.

Metodologia
del Ministerio
del Trabajo.

Trabajado
res de
NICA
BEEF
PACKER
SS.A.
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accidentes
laborales
con base a
metodologia
propuesta
por el
ministerio
del trabajo
de
Nicaragua
(MITRAB).

factores peligrosos o nocivos
y a proteger la seguridad y
salud de los trabajadores en
el desempefio de sus labores.
MITRAB (2016)
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9. Disefio metodolégico

A continuacion, se presentan el conjunto de procedimientos para dar salida a los
objetivos de esta investigacion y comprobar el supuesto, para llevarla a cabo
satisfactoriamente, definiendo qué tipo de pruebas realizar y de qué manera se

tomaran y examinaran los datos.

9.1. Tipo deinvestigacion

Segun el analisis de datos esta investigacion es mixta:

Castro y Godino (2011), argumentan que una investigacion mixta, es:

Aquella en la que se da prioridad a la recogida y analisis de datos tanto
cualitativos como cuantitativos en un Unico estudio en el que los datos
son recogidos concurrente o secuencialmente, e implica la integracion

de los datos en una o0 mas etapas en el proceso de investigacion.

Este estudio tiene un enfoque de investigacion mixta, ya que se realizaran
encuestas de satisfaccion a los trabajadores, que es la parte cuantitativa, y las listas
de chequeo para la reduccién de errores y asegurar la consistencia y exhaustividad
en la realizacion de las labores de los trabajadores del matadero de Condega,
ademas de la revision documental que se le hara al plan de higiene y seguridad con
el que cuenta la empresa, que por consiguiente seran la parte cualitativa de esta

investigacion.

Segln su propdésito la presente investigacion es de tipo aplicada segun Vargas
Cordero (2019) , porque “busca la aplicacion o utilizacion de los conocimientos

adquiridos”.

Asi mismo, esta investigacion sera aplicada a la empresa NICA BEEF PACKERS
S.A, con el objetivo de ser resolutiva ante la problematica de falta de higiene y

seguridad laboral que en ella se presenta.
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Segun la temporalidad el alcance para esta investigacion sera transversal, debido
a que “es un estudio de prevalencia” (Rojas Cairampoma, 2015); ya que se esta
realizando en un momento dado, sin valorarse su avance a través del tiempo,
ofreciendo en el tiempo en que se esta realizando el estudio, el afio 2021, un RTO

como herramienta resolutiva a los accidentes laborales.

9.2. Area de estudio

El 4rea de conocimiento de esta investigacion se rige bajo el area de ciencias
econdémicas, la linea de investigacion CEC-2 Organizaciones, gobierno y
economia nacional y la sub linea CEC-2.3 Estrategia empresarial, produccion,
mercadotecnia, talento humano y toma de decisiones, debido a que esta
investigacion es parte de la gestion del recurso humano, velar por la salud y la
integridad de los colaboradores y representa una propuesta de mejora empresarial

gue contribuye al bienestar social.

Area geogréafica
Departamento de Esteli, municipio de Condega, kilometro 185 frente a Base Militar,
NICA BEEF PACKERS S.A.

9.3. Universo, Muestray Unidad De Analisis

La poblacion, fueron los trabajadores que laboran en las areas de la empresa, que
segun Vallecillo (2021), son 288 trabajadores y 18 &reas, ya que todas las personas
estan expuestas a los accidentes laborales que se estan tratando en este estudio

(lesiones, quemaduras, golpes, caidas, cortes en las manos, entre otros).
Célculo de la muestra
Se encontré en libro de Lopez Roldan y Fachelli (2015) la siguiente formula:

Zz*p*q*N
n_N*e2+ZZ*p*q
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Formula aplicada

_ 1,652x0,5%0,5+288
~ 288+0.102+1,652+0,5+0,5

Donde:

Z = Nivel de confianza = 90% Z = 1,65

N = 288

p= probabilidades a favor, es de 0.5

g= probabilidades en contra, es de 0.5

e= error de estimacion= 10

n=55.05

Por lo que una vez sustituidos los datos en la ecuacion presentada se obtiene que
la muestra a estudiar seré 55 de encuestas, en representacion de la poblacion a

investigar.

El tipo de muestreo seleccionado para aplicar en este estudio fue el muestro
estratificado, que no es mas que: “un procedimiento de muestreo en el que el
objetivo de la poblacion se separa en segmentos exclusivos, homogéneos
(estratos), y luego una muestra aleatoria simple se selecciona de cada segmento
(estrato).” (Muguira, 2020)

Este tipo de muestreo funciond para esta investigacion porque al ser dieciocho
areas con las que cuenta la empresa, se segmento una cantidad determinada de

cada area, para poder abarcar a todos los trabajadores.
9.4. Métodos y técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para recolectar informacion y datos de esta investigacion, se utilizaron como
técnicas encuesta, observacion y revision documental y como instrumentos los

siguientes:

e Guia de encuestas: Se les aplicara el instrumento de cuestionario de encuesta,
las cuales estaran orientadas a la poblacion a los trabajadores de la empresa.

Ver anexo No. 2.
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e Observacién: Se aplico la técnica de observacion a través del instrumento lista
de chequeo, mejor conocido como “Checklist”. Ver anexo No. 3.

¢ Revision documental: Se revisara el plan de higiene y seguridad laboral de NICA
BEEF PACKERS S.A para la elaboracion del instrumento RTO. Ver anexo No.
4.

Para el andlisis de normas de higiene y seguridad laboral se utilizé el paguete de
office: Microsoft Word y Excel para el procesamiento de la informacion y célculos
estadisticos.

De igual manera, se utiliz6 el paquete de office: Microsoft Word, Excel para la

elaboracion del Reglamento Técnico Organizativo.

9.5. Etapas de laInvestigacion

En el siguiente punto se detallan las etapas por las que este estudio ha requerido

pasar para ser aplicado siguiendo el cronograma de actividades. (ver anexo 1).

9.5.1. Etapal. Investigacion documental

Para poder iniciar el desarrollo investigativo de este trabajo, fue primeramente
necesario conocer la problematica principal de la empresa, de igual manera, indagar
sobre la existencia de estudios previas que se relacionaran con la teméatica elegida,
teniendo asi la conviccion de que esta investigacion sea de caracter resolutivo.

Luego de haber definido el tema, se requirio consultar algunas fuentes de
informacion como: libros, sitios web, tesis, etc. Lo que facilité el desarrollo tedrico
conceptual importante y coherente en el disefio del marco teérico de la indagacion,

utilizando como referencia todo el proceso.

9.5.2. Etapa ll. Elaboracion de instrumentos
e Cuestionario de encuesta

La encuesta es “un método de investigacion ejercido sobre una muestra de la

poblacién, para conocer la opinién sobre un tema determinado.” (Olamendi, 2013)
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Se aplicd una encuesta a 55 trabajadores de un total de 288, que servira para
determinar los datos necesarios para darle solucion a la problematica. Ver anexo
No. 2.

e Checklist

El checklist, traducido al espafiol es una “lista comprobante” (2008) pag. 252. Este
instrumento servira en este estudio para aplicar la técnica de la observacion. Ver

anexo No. 3.
La observacioén, consiste en “examinar con atencion” (Garcia Pelayo, 2011)
e Cuestionario de revision documental

Este instrumento sirvidé para revisar y analizar el plan de higiene y seguridad
laboral con el que cuenta la empresa. Ver anexo No. 4.

La ventaja que tiene la revision documental es que:

Puede ser una herramienta que evidencia los primeros procesos
investigativos de los estudiantes, pues ademas de que se visualiza su
proceso en una pagina de perfil de investigacion, refleja su desarrollo
y trazabilidad, caracteristica tanto de la investigacion formativa como

aplicativa. (Unach, 2016, pag. 50).

9.5.3. Etapa lll. Trabajo de campo

Esta investigacion se basa en la recoleccion de informacion para proponer un
reglamento técnico organizativo al matadero NICA BEEF PACKERS S.A, que se
elabord con la ayuda de los resultados arrojados por las encuestas aplicadas a los

trabajadores, y los datos arrojados por los checklists.
9.5.4- Etapa IV. Elaboracién del informe final

En esta etapa se proceso la informacion obtenida a través del programa de Word,
Excel, con laimplementacion de los instrumentos a cada colaborador de la empresa,
mismos que permitirdn disefiar los gréaficos para la presentacion del analisis de

resultados, conclusiones y recomendaciones finales.
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10. Analisis y discusion de resultados

A continuacién, se presentan los resultados obtenidos luego de la aplicacion de
instrumentos a la empresa NICA BEEF PACKERS S.A., logrando de esta forma el

cumplimiento de los objetivos de este estudio.

En este capitulo de la investigacion, se interpretan los resultados obtenidos de los
instrumentos seleccionados para recopilar informacién, dicha interpretacion busca
entender con una visibn mas holistica todo lo recopilado y luego elaborar una

sintesis de los resultados para dar solucion al problema estudiado.
10.1. Analisis de la higiene y seguridad laboral segun la Ley 618

Para la evaluacion de la aplicacion de la Ley 618 se recolecto informacion a través
de un “Checklist” (ver anexo 3) basado en los articulos contenidos en esta Ley, que
contempla cuatro bloques; aspectos técnicos organizativos, condiciones del lugar

de trabajo, condiciones de los equipos de trabajo y ergonomia industrial.

Empezando por el primer bloque, el checklist nos arroja un resultado del 40% de
cumplimiento de la Ley 618, por lo tanto, mas de la mitad de los aspectos
organizativos no son satisfactorios en la empresa. Es bien sabido que uno de los
cuatro pilares de la gestibn empresarial es la organizacién, porque cuando es
ejecutada correctamente, puede facilitar los objetivos y ayudar a conseguir mas
logros de manera grupal. El matadero de Condega debe poner énfasis en los
aspectos organizativos de la empresa, ya que esto les permitira aumentar su

eficiencia y cumplir sus metas.

Seguido de este, el segundo aspecto evaluado en el checklist muestra un resultado
satisfactorio del 33%, por lo tanto, un 67% de este bloque indica que no se esta
cumpliendo la ley segun sus articulos. Las variables estudiadas en este blogue son
ambiente térmico, ventilacion y variaciones de temperatura. Los resultados
coinciden con los resultados de los cuestionarios de encuesta, donde la ventilacion

fue una de las variables con puntuacion mas baja. La empresa debe considerar el
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establecer lugares intermedios donde los trabajadores puedan adaptarse a los

distintos cambios de temperatura.

Luego, el tercer bloque analizado, condiciones de seguridad en el trabajo, muestra
un 60% de satisfaccion, es uno de los aspectos mas fuertes de la empresa, sin
embargo, es importante realizar revisiones periddicas para corroborar que los
trabajadores estén siempre usando su uniforme y equipo de trabajo, hacerles
entender que es una norma obligatoria y que el incumplimiento de esta tendra

consecuencias.

Finalmente, en el cuarto bloque del checklist, ergonomia empresarial, se obtuvo un
indice de satisfaccion del 40%, por lo que la mayoria de articulo que en él se
contemplan no se estdn cumpliendo. Dar a los trabajadores los medios correctos
para que puedan adaptarse es fundamental para el correcto funcionamiento de la
empresa, sin importar el area en que laboren, deben tener los recursos para poder

demostrar al maximo sus capacidades laborales.

La mayoria de estos articulos que no se cumplen se deben a la falta de actualizacion
del plan de higiene y seguridad, que no ha sido actualizado desde el afio 2015,
ademas del uso inadecuado de los uniformes y la escaza capacitacion que reciben
los trabajadores por parte de los empleadores.

Figura 1. Entrada de Nica Beef Packers, S.A.

Fuente: Entrada de NICA BEEF PACKERS S.A. 20/08/2021.
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Para poder conocer las normas de higiene y seguridad con que cuenta esta
empresa, se realizaron visitas a la misma, tal y como puede verse en la figura 2,
donde se aplicaron cuestionarios de encuesta a los trabajadores para la valoracion

de aspectos esenciales como la iluminacién, la ventilacién, la ergonomia, etc.

Figura 2. Trabajador respondiendo la encuesta

Fuente: Fotografia tomada en la empresa. 20/08/2021
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Para lograr visualizar los resultados de los cuestionarios de encuesta, se utilizo la
técnica del semaforo, como puede verse en el grafico 1. Reduciendo las cinco
escalas que contenian las encuestas, se establecid que “excelente” y “muy bueno”
serian bueno; “bueno” seria “regular’ y tanto “regular’ como “deficiente” serian

deficiente en el grafico.

Grafico 1. Técnica del seméforo
Opinion sobre cumplimiento de la Ley 618

B Bueno Regular M Deficiente

Ambiente laboral 39% [ 9% |
Trato de sus superiores 37% 15%
Jefe de drea 39% m
Tiempo para las labores 33% 15%
Ergonomia 30% 44%
Ventilacion 20% IRy
lluminacién 24% 15%
Uniforme/traje 20% 44%
Herramientas 22% 20%
Condiciones laborales 28% 22%

Fuente: Cuestionarios aplicados a trabajadores
Una vez aplicados los cuestionarios, con base en los resultados se puede deducir

lo siguiente:

Los trabajadores consideran que la empresa, en algunas de las variables
analizadas, destaca por su eficiencia y cumplimiento, ya que los resultados indican
que ofrecen los recursos necesarios para desarrollarse funcionalmente, no
obstante, también hay algunas variables consideradas deficientes por los
trabajadores, mismas que coinciden con los resultados del Checklist de los articulos

de la Ley 618 que no se estan cumpliendo.
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10.1.1. luminacién

Segun los resultados que arrojaron las encuestas, la variable que tuvo mejor
calificacién fue la iluminacion. Se comprob6 que el hecho de que los trabajadores
cuentan con suficiente iluminacion para realizar sus labores era veridico realizando

visitas a la empresa y recorriendo sus diferentes areas.

Gréafico 2. lluminacion

lluminacion

M Excelente

B Muy bueno

B Bueno
Regular

H Deficiente

Fuente: Cuestionarios aplicados a trabajadores

Figura 3. Area de cuarto frio

Fuente: Fotografia tomada en area de cuarto frio. 20/08/2021
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Algunas de las areas en la empresa precisan de luz artificial a debido a que son
espacios que deben permanecer completamente cerrados, tal es el caso del area
de cuarto frio, como se muestra en la figura 2. La empresa cuenta con la iluminacion
necesaria para que los trabajadores puedan desarrollar sus labores sin riesgo, como
lo estipula el articulo 76 de la Ley 618.

Figura 4. Area de los corrales

n:

Fuente: Fotografia tomada en area de corrales 20/08/2021

Otras areas cuentan con luz natural porque su naturaleza lo exige. El area de los
corrales, como se puede ver en la figura 3, es un area que esta expuesta al aire
libre, por lo que cuenta con luz natural; aqui se recibe y se mantiene al ganado antes

de pasar por todo el proceso de convertirse en carne.
10.1.2.  Herramientas

Ademas de la iluminacién, la variable que también recibié muy buenas puntuaciones
por parte de los trabajadores fue las herramientas.

35



€ | UNIVERSIDAD
s NACIONAL

}@8 AUTONOMA DE
) NICARAGUA,
kAL

| MANAGUA

Facultad Regional Multidisciplinaria, Esteli / FAREM - Esteli

Gréafico 3. Herramientas

Herramientas
4% 28% M Excelente
Muy bueno
22%
29% Bueno
Regular
B Deficiente

Fuente: Cuestionarios aplicados a trabajadores

El grafico muestra que los trabajadores consideran que se les proporcionan las
herramientas necesarias para que ellos puedan realizar un trabajo eficiente ademas
permanecer en buen estado de uso y conservacion, como se indica que debe ser
en el articulo 255 de la Ley 618. No obstante, por medio de la observacion directa
realizada en las visitas a la empresa, cabe destacar que los trabajadores sufren
accidentes con las herramientas por el uso inadecuado o empirico de estas, la
mayoria no recibe la capacitacion que necesita para el uso de herramientas; van
aprendiendo a manejarlas a través del método heuristico de prueba y error, es por

medio de la experiencia que aprenden a utilizarlas correctamente.
Segun Vallecillo, responsable de recursos humanos, la falta de capacitacién al

personal de nuevo ingreso para el uso adecuado de las herramientas es un factor

determinante en la ocurrencia de accidentes laborales dentro de la empresa.
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Figura 5. Maquina empacadora de carne

Fuente: Fotografia tomada en la empresa. 03/08/2021

En el area de deshuese, la empresa proporciona una maquina empacadora de
carne al vacio, como se aprecia en la figura 4. Esta permite obtener una vida util
mas larga de la carne y poder conservar sus caracteristicas organolépticas.

Figura 6. Escritorio de oficina del area de compras

Fuente: Fotografia tomada en la empresa. 03/08/2021
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En los puestos administrativos, existen equipos de computo, impresoras, escritorios,
como se aprecia en la figura 5, que permiten a los trabajadores el envio de correos
electronicos, manejo del sistema interno de la empresa, realizacion de 6rdenes de
compra, etc. Los escritorios cuentan con suficiente espacio para que los
profesionales puedan trabajar comodamente y sin riesgo, como lo establece el
articulo 91 de la Ley 618, donde se cumple con lo establecido de nunca un espacio

menor a 0.80 metros entre cada escritorio.
10.1.3.  Uniformeltraje

Evidentemente y con el objetivo que se realizaron estas encuestas en NICA BEEF
PACKERS S.A, que fue detectar cuales eran las variables mas deficientes dentro
de la empresa para poder dar solucion al problema en cuestion, los resultados
indican que el uniforme/traje, es una de las variables consideradas mas deficientes
por los trabajadores. Casi la mitad de los encuestados optd por darle una baja

calificacion.
Gréfico 3. Uniforme/Traje

Uniforme/traje

19% 24% M Excelente

Muy bueno

/ Bueno

Regular

B Deficiente

Fuente: Cuestionarios aplicados a trabajadores
Los uniformes que se les proporcionan resultan incbmodos, pesados y calurosos
para trabajar, resultando esto en que algunos trabajadores prefieran trabajar sin

ellos puestos.
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En el area de mantenimiento, segun explica Casco Hernandez, quien labora en
dicha area, los trabajadores argumentan que la tela con la que estan elaborados los
pantalones no es de buena calidad, por lo que tienden a romperse con facilidad, lo
gue conlleva a que algunos de ellos lleguen con el pantal6on inadecuado en

ocasiones.

Algunos trabajadores deciden deliberadamente no utilizar el traje indicado para el
trabajo que realizan, como se muestra en la figura 6; donde puede verse que un
trabajador esta utilizando el traje completo (delantal plastico, botas y casco),
mientras que el otro no esta utilizando el delantal. También hay momentos donde
algun trabajador no utiliza el casco, arriesgandose a golpes o0 accidentes que
puedan lastimar la cabeza, por lo que no se cumple el articulo 133 de la Ley 618,
donde dice que los equipos de proteccidon personal se utilizan en forma obligatoria
y permanente, cuando existe riesgo. Esto porque el empleador no esta
supervisando sistematicamente el uso de los equipos de proteccion personal, como

lo indica el articulo 134 de esta misma Ley.

Figura 7. Trabajadores en el area de matanza

Fuente: Fotografia tomada en la empresa 03/09/2021
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10.1.4. Ergonomia

La ergonomia es la segunda variable mas deficiente dentro de la empresa, segun
lo indican los resultados de la encuesta. Cabe destacar que esta variable, con el fin
de evitar confusion entre los trabajadores, contenia un paréntesis donde se
especificaba que la ergonomia eran las condiciones para adaptarse, como sillas,

mesas, etc. Ver anexo N° 2.

Gréfico 4. Ergonomia

Ergonomia

M Excelente

B Muy bueno
Bueno
Regular

B Deficiente

Fuente: Cuestionarios aplicados a trabajadores

Figura 8. Trabajadores en el area de comedores.
"

Fuente: Fotografia tomada en comedor la empresa. 05/08/2021
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En el area de los comedores, los trabajadores disponen de un espacio para poder
almorzar, con asientos y mesas. Los asientos que hay en los comedores no cuentan
con espaldares para que los trabajadores puedan recostar la espalda y comer en
una posicién erguida, como se muestra en la figura 7. En el inciso e) del articulo 294
de la Ley 618 se establece que el asiento debe tener un respaldo en el que el
trabajador pueda apoyar la parte inferior de la espalda, por lo que se debera tener

en cuenta este articulo al momento de remodelar los comedores.

El no tener un respaldo para la espalda contribuye a mantenerse en una mala
postura, el cuerpo comienza a jorobarse y esto provoca dolores lumbares, produce
calambres, espasmos, dolor de estbmago y reduce la cantidad de oxigeno que le

llega a los pulmones.

Un asiento con caracteristicas poco ergondémicas potencia la aparicion de
enfermedades cardiacas y padecimientos corporales que pueden afectar
seriamente a la salud del trabajador. Esto debido a que el sistema cardiovascular
necesita de oxigeno para poder respirar bien que los demas o6rganos puedan

funcionar correctamente, y una mala postura al sentarse no contribuye a esto.

Por tanto, los requerimientos de evitar problemas para la salud del trabajador
durante su vida laboral, establecidos en el articulo 292 de la Ley 618, se ven
afectados por la constante exposicion de los trabajadores a condiciones poco

ergonémicas.

Segun los trabajadores, las condiciones para adaptarse no son favorables dentro
de la empresa. Las areas administrativas fueron las que mejor calificacion dieron a
esta variable, lo que indica que las condiciones ergonémicas en estas areas son
satisfactorias, mientras que las areas como “calderas” o “subproducto”, donde cinco
de seis encuestados dio un uno de calificacion, consideran deficiente, o cuando

mucho regular a esta variable.

Dar a los trabajadores los medios correctos para que puedan adaptarse es

fundamental para el correcto funcionamiento de la empresa, sin importar el area en
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que laboren, deben tener los recursos para poder demostrar al maximo sus

capacidades laborales.
10.1.5.  Ventilacion

La ventilacién fue otra de las variables considerada por los trabajadores como

deficiente. El promedio de calificaciones que esta recibi6 fue bajo.

La empresa cuenta con algunas areas que deben mantenerse a temperaturas
extremas para el procesamiento de la carne. En area de “calderas” la temperatura
asciende a 150, y en algunas ocasiones, hasta 200 grados Fahrenheit, debido a que
se procesa agua caliente combinada con quimicos especiales para ser distribuida a
través de mangueras que se utilizan para lavar la sangre y todos los demas
desperdicios de otras areas con vapores. Caso contrario en el area de “cuarto frio”,
donde la temperatura desciende a 38 grados Fahrenheit, debido a que es ahi donde

se mantiene la carne que ya ha sido procesada y esta lista para comercializarse.

Debido a que la empresa se ve obligada a mantener estas temperaturas extremas
en determinadas areas para el adecuado procesamiento de la carne, se debera
establecer lugares intermedios donde el trabajador se adapte gradualmente a una

u otra temperatura, tal y como lo establece el articulo 120 de la Ley 618.

Una buena ventilacion en los lugares de trabajo es muy importante para la

productividad y la salud de las personas que laboran.

Gréfico 5. Ventilacion

Ventilacion

M Excelente
Muy bueno
Bueno
Regular

B Deficiente

Fuente: Cuestionarios aplicados a trabajadores
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Al igual que ocurre con la variable de ergonomia, areas administrativas como
contabilidad, informatica y recursos humanos dieron una muy buena calificacién a
esta variable, mientras que, en areas como calderas o subproducto, calificaron bajo
a esta variable. Por lo que se debera tomar accion para que las condiciones del
ambiente térmico en los lugares de trabajo no sean fuentes de incomodidad como
lo establece el articulo 118 de la Ley 618; bien sea con los espacios para que el
trabajador pueda adaptarse a otras temperaturas, o permitiéndole trabajar por
periodos de tiempo intercalados para no estar expuestos a ambiente térmico no
agradable durante todo su horario de trabajo.
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10.2. Evaluacién del plan de higiene y seguridad laboral actual

El plan de higiene y seguridad con el que cuenta la empresa, lleva por nombre,
“Evaluacion de riesgos higiénico — industriales. NICA BEEF PACKERS S.A”, fue
actualizado por ultima vez en febrero, 2015. Desde esa fecha, no se volvié a realizar
una nueva actualizaciéon del mismo. Segun Vallecillo, responsable del area de
recursos humanos, esto se debe a que no se le ha dado la importancia que amerita,

simplemente se trata como un formalismo mas con el que la empresa debe cumplir

para evitarse problemas legales.

Una de las herramientas utilizadas para dar salida al segundo objetivo de este
estudio fue el cuestionario de revision documental, esto con el fin de determinar si

este esta cumpliendo con la metodologia propuesta por el ministerio de trabajo y

medir el indice de satisfaccion que presenta.

Variable: Higiene y seguridad laboral

Registro de cumplimiento

SI

NO

A
Veces

Observacion

1. ¢Cumple el plan de higiene y
seguridad laboral con la metodologia
propuesta por el Ministerio de Trabajo?

2. ¢Respeta el plan los articulos
contemplados por la ley 6187

3. (Se le da seguimiento cada cierto
tiempo?

Su ultima

actualizacion fue
en el afio 2015

4. ¢;Contempla el plan las indicaciones
para el uso adecuado de Ilas
herramientas y uniformes de trabajo?

5. ¢Tiene una redaccion simple, sin el
uso de lenguaje técnico cientifico, para
que pueda entenderlo cualquier persona
gue lo lea?

6. ¢Se presenta el plan sin
contradicciones o inconsistencias?

7. ¢Evalla el plan los riesgos que se
corren al realizar determinados
trabajos?

Resultados (% de satisfaccién)

43%

43%

14%
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Los resultados indican un total de un 43% de satisfactorio, esto representa las
fortalezas del plan de la empresa, y un total de 57% de insatisfactorio, que aunque
la diferencia no parece ser realmente significativa, ese 14% de diferencia, indica
gue el plan debe ser estudiado con el fin de hacerle mejorias en una actualizacién
donde contemplen las variables que no fueron contempladas en su dultima

actualizacion, como las herramientas, el equipo de trabajo, etc.

El plan de higiene y seguridad laboral de NICA BEEF PACKERS S.A, esta
compuesto por nueve capitulos, introduccion, objetivos, antecedentes de la
empresa, metodologia de trabajo, evaluacién de los riesgos higiénico industriales,

matriz de riesgos, conclusiones, recomendaciones y referencias bibliogréficas.

La metodologia trabajada por este plan, evalla Unicamente tres variables,
iluminacion, temperatura y ruido, donde se establecen los parametros de medicion

para cada una de ellas.

Figura 8. Plan de higiene y seguridad laboral

. ANTECEDENTES DFE LA EMPRESA T 6
Mision, Vision. 5, 7
Descripcion General de los Edificios 8
Descripcion del Proceso Productivo. 14
Aspectos de la poblacion laboral

V. EVALUACION DE RIESGOS HIGIENICO INDUSTRIALES
RUIDO 0
ILUMINACION =
ESTRES TERMICO 34
Dustre b ! fe R

- ———— AL

Fuente: Fotografia tomada al plan de la empresa 10/10/2021
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Luego de leer este documento, y teniendo en cuenta las principales variables que
estan siendo estudiadas en esta investigacion, a continuacion, se detallan algunas

de las que contiene el plan.

Segun lo indica el plan de la empresa en la pagina num. 24, el grado de iluminacién
gue requiere una determinada tarea es muy importante, no solo desde el punto de
vista de facilitarnos su realizacion en condiciones Optimas sino desde la éptica de la
prevencion. Una adecuada iluminacién, favorece, por tanto, la calidad del trabajo
elaborado y repercute favorablemente en reducirla fatiga visual, disminuir la tasa de
errores y evitar accidentes laborales. La iluminacion de esta empresa, como ya se
analiz6 en puntos anteriores, no es una de las deficiencias que presenta esta

empresa

Con respecto a la temperatura, en la pagina num. 20, el plan explica que, en los
procesos industriales es relativamente frecuente la presencia de focos y superficies
calientes o frias, que generan aumentos o disminuciones importantes de las
condiciones de temperatura y humedad del entorno. Estas variaciones, en algunos
casos, pueden ser muy significativas, pudiendo incidir negativamente sobre el
operario. Este, por su parte, puede realizar esfuerzos fisicos que provocan un
aumento del calor corporal, que, unido al procedente de su entorno, pueden

ocasionar la desestabilizacion de su equilibrio térmico corporal.

Para el 4rea de administracion, el plan establece el uso de unidades de aire
acondicionado, lo cual sigue siendo aplicado hasta el dia de hoy, para las areas de
proceso productivo, se indica que se debe hacer uso de ventiladores a tiro forzado,
con entrada de aire fresco durante la jornada laboral y uso de ventilacién natural.
Debido a la falta de seguimiento del plan, esto no esta siendo cumplido en algunas
areas de la empresa, como subproducto o calderas, donde actualmente no hay
fuentes de ventilacion, lo cual es perjudicial para la productividad de los

trabajadores, y peor aun, puede afectarles su salud.

Segun algunos expertos de la salud, si la temperatura corporal se eleva por encima
de los 38°F los efectos en salud de las altas temperaturas abarcan desde

deshidratacion, calambres, golpe de calor, sincope por calor, arritmias, hasta el
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agravamiento de enfermedades previas y la muerte. Considerando que, en el area
de calderas se precisan temperaturas de 150°F, o en ocasiones mayores, habra que
someter a los trabajadores de estas areas a examenes médicos, para que los
expertos puedan determinar si ellos pueden soportar las temperaturas a las que son

expuestas y ver si esto no les esta afectando perjudicialmente a su salud.

Debido a que las temperaturas de esta area necesitan mantenerse asi para poder
generar el calor y transmitirlo al fluido calo portador, que envia el agua caliente a las
mangueras que se utilizan para lavar la sangre derramada en el proceso de matanza
y de los bovinos, el equipo de proteccién que se les brinda a los trabajadores para,
valga la redundancia, trabajar en esta area, tiene que ser revisado periédicamente,
establecerse una fecha concreta para realizar el pre chequeo de este equipo, y darle

seguimiento, sea semanal, cada quince dias, una vez al mes, etc.

En lo que a ruido concierne, el plan establece en la pagina nim. 18, que para cada
area de trabajo cuya evaluacion ponga de manifiesto la necesidad de tomar alguna
medida preventiva, los datos que se deberan considerar son los siguientes

aspectos:

a. La identificacion de los peligros en los puestos de trabajo.

b. El riesgo o riesgos existentes y la relacion de trabajadores afectados.
c. Estimacion del riesgo o evaluacion de la exposicion

d. Valoracién del riesgo o relacién dosis respuesta.

La referencia de los criterios y procedimientos de evaluacion y de los métodos de

medicién utilizados.
f. Caracterizacion del riesgo o control del riesgo.
g. El resultado de la evaluacion y las medidas preventivas procedentes.

Para medir la intensidad del ruido dentro de la empresa, se utilizé una aplicacion
llamada Decibel X, que mide la intensidad del sonido en decibeles. En las areas

administrativas, como el area de compras, la intensidad del sonido es mas
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considerablemente mas baja que en las demas areas, ya que al Unico ruido al que
estan expuestos los profesionales es al ruido de los ventiladores y a los sonidos que
producen los equipos de computo, como el sonido de las impresoras o el sonido del
teclado de los computadores.

Después de realizar una visita a la empresa, y aplicar el “Decibel X" al area de
compras, autorizados por el responsable Alberto Cruz, la aplicacibn marca un
resultado de 53,9 Hz, tal y como lo muestra la figura 9. De acuerdo a lo establecido
por la Ley 618, que explica en su articulo 121, que a partir de los 85 dB (A) para 8
horas de exposicidén y siempre que no se logre la disminucién del nivel sonoro por
otros procedimientos se establecera obligatoriamente dispositivos de proteccion
personal tales como orejeras o tapones.

Por lo que, en cuanto a ruido, la empresa presenta un buen indice de satisfaccion y
cumplimento del articulo de la Ley, ya que el ruido, en las areas administrativas, no

excede el limite que es permitido tener sin necesidad de proteccién auditiva.

Figura 9. Resultado de medicién de sonido

19407 Hz

Fuente: Captura de aplicacion Decibel X.

Todas las recomendaciones que se proponen en esta investigacion tienen un dnico
propdsito, resguardar la salud de los trabajadores y ofrecérseles un espacio seguro
para laborar, porque son ellos la base principal de una empresa, el capital mas
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importante que un empresario puede tener, es el capital humano, si sabe valorarlo
y cuidarlo como es debido, estara sembrando las semillas que lo llevaran a cosechar
éxitos en su compafiia, porque como dijo el magnate hombre de negocios inglés,
Richard Branson, “Los clientes no son lo primero. Lo primero son los empleados, si

cuidas de tus empleados, ellos cuidaran de tus clientes.”

El aporte que esta investigacion aplicada ofrece como instrumento de evaluacién y
seguimiento, siendo conscientes de que, solo podra ayudar a la situacion actual en
materia de higiene y seguridad de NICA BEEF PACKERS S.A si realmente se aplica
a la empresa y se le da un seguimiento periddico, es una tabla comparativa, donde
se ven reflejados los tres aspectos a tener en cuenta para lograr el propésito que,

un parrafo antes, se mencionaba.
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NICA BEEF PACKERS S.A.

Lo que la empresa tiene/posee.

Lo que establece la L ey 618.

Lo que requiere la empresa para cumplir la
Ley.

LEY GENERAL DE HIGIENE Y SEGURIDAD DEL TRABAJO

Area de calderas con altas

temperaturas

Las condiciones del ambiente térmico en los
lugares de trabajo no son fuentes de
incomodidad y se encuentran ventilados. (Arto
118. Ley 618)

Articulo 212.- Las calderas de vapor, tanto de
accionamiento manual como automatica seran
operadas por personal calificado, los que
tendran la experiencia y conocimientos
técnicos requeridos para una operacion

eficiente y segura (Arto 212, Ley 618)

Establecer espacios intermedios donde
el trabajador pueda adaptarse y tomar
pequefios descansos de los distintos
cambios de temperatura.

Verificar que las personas que laboran
en esta area estén los suficientemente
capacitadas para realizar todas las
actividades que en dicha area se
Enviarle a capacitacion si

de

precisan.

muestran poco dominio sus

actividades laborales.

Herramientas y maquinas
industriales para la

elaboracién del trabajo

de

constituidas de materiales adecuados y se les

Las herramientas trabajo estaran
dara uso para los cuales han sido disefiadas,
ademas permaneceran en buen estado de uso

y conservacion. (Arto 255. Ley 618)

Realizar capacitaciones para que los

nuevos trabajadores aprendan el
de

herramientas y maquinaria de la

correcto funcionamiento las

empresa.
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de

proteccion que, en algunas

Uniforme/equipo

ocasiones, negligentemente,

Los equipos de proteccion personal deberan
utilizarse en forma obligatoria y permanente

cuando los riesgos no se puedan evitar 0 no

Realizar pre chequeos periédicamente
para corroborar que los trabajadores

estén usando el equipo de proteccion y

no es utilizado por los |puedan limitarse. Los equipos de proteccion | no se expongan a riesgos innecesarios.
trabajadores. personal, deberan cumplir los requisitos | Ademas de revisar si los equipos de
siguientes: proteccion que se les esta
a. Proporcionar proteccion personal adecuada | proporcionando, por ser obsoletos, no
y eficaz frente a los riesgos que motivan su | sean fuente de incomodidad para los
uso, sin ocasionar riesgos adicionales ni | trabajadores; en el peor de los casos,
molestias innecesarias. cambiar todo el equipo de proteccion por
b. En caso de riesgos multiples, que requieran | unos mas eficientes y comodos.
la utilizacion simultanea de varios equipos de
proteccion personal, eéstos deberan ser
compatibles, manteniendo su eficacia frente a
los riesgos correspondientes. (Arto 133. Ley
618)
Un plan de higiene vy |La evaluacion de los riesgos para la salud de | Se debe programar una reunién con el

seguridad laboral que evalua
riesgos higiénico —

industriales, pero que no ha

los trabajadores en los centros de trabajo
debera partir de:
1. Una Evaluacion Inicial de los Riesgos que se

debera realizar con caracter general para

licenciado Byron, responsable del area
de higiene y seguridad laboral, para dar
una evaluacion al plan, y analizar la

propuesta del Reglamento Técnico
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sido actualizado desde hace

seis afnos.

identificarlos, teniendo en cuenta la naturaleza
de la actividad, la cual se deberé realizar con
una periocidad minima de una vez al afio.

2. La evaluacion serd actualizada cuando se
produzcan modificaciones del proceso, para la
eleccion de los Equipos de Proteccion
Personal, en la eleccion de sustancias o
preparados quimicos que afecten el grado de
exposicion de los trabajadores a dichos
agentes, en la modificacién del
acondicionamiento de los lugares de trabajo o
cuando se detecte en algun trabajador una
intoxicacion o enfermedad atribuible a una
exposicidn a estos agentes.

3. Si los resultados de la evaluacion muestran
la existencia de un riesgo para la seguridad o
salud de los trabajadores por exposicion a
agentes nocivos, el empleador debera adoptar
las medidas necesarias para evitar esa
exposicion. (Arto 114. Ley 618)

Organizativo que se plantea llevar a

cabo en esta investigacion.
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10.3. Reglamento Técnico Organizativo en base a la metodologia propuesta
por el MITRAB

Objetivo: Elaborar reglamento técnico organizativo (RTO) que permita a los
trabajadores la realizacion de sus actividades sin correr riesgos de accidentes
laborales con base en metodologia propuesta por el ministerio del trabajo de
Nicaragua (MITRAB).

MATADERO NICA BEEF PACKERS S.A.

ESTELI, 2021
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Introduccidén

El presente reglamento creado especificamente para NICA BEEF PACKERS S.A.
tiene como objetivo brindar a todo el personal que labora dentro de la empresa una
herramienta, no solo eficiente orientacién de la organizacion y gestién para el
desarrollo de la Higiene y Seguridad de la empresa, sino también que consiga
reducir los riesgos laborales a los que actualmente se encuentran expuestos

algunos colaboradores.

En este conjunto de normas se encuentra contenidas todas las obligaciones tanto
del empleador como la de los trabajadores, asi como la forma de actuar ante un
accidente de trabajo, los primeros auxilios que se deben de brindar ante cualquier
circunstancia, todo con el propdsito de salvaguardar la vida de los trabajadores

Este reglamento constituye una de las herramientas esenciales para la disminucion
de las condiciones inseguras y actos inseguros, condiciones que son provocadas

por el entorno de trabajo y de los trabajadores.

El presente reglamento se encuentra sujeto a las leyes de la Republica de
Nicaragua y tiene su base juridica en la constitucion politica, Art 82. Inc. 4 Artos
1,2,6,8,13,17 y 18; Artos del 100 al 129 inclusive, del Codigo del Trabajo (ley 185),
Artos del 61 al 72 inclusive de la ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo
(ley 618); Arto. 6. Inc. b) Resolucion Ministerial de Higiene y Seguridad del Trabajo,
Arto 241, Apdo. 2 del Reglamento de la ley 290, y deméas Resoluciones Ministeriales

de Higiene y Seguridad del Trabajo.

Su cumplimiento fue creado bajo la metodologia publicada en el sitio web oficial del
ministerio del trabajo, garantizara la seguridad de todo el personal que labora o
ingresa al matadero. (MITRAB, 2018)
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1.1.1 CAPITULO I. Objetivo y campo de aplicacién

Arto 1- Incrementar proteccion psicofisica de los trabajadores en funcion con la ley
establecida en la constitucién politica de la Republica de Nicaragua, contribuyendo
a la reduccion de factores peligrosos o nocivos y a proteger la seguridad y la salud

de los trabajadores.
Campo de aplicacién.

Arto 2- El presente reglamento contiene normativas que son de aplicacion
obligatoria tanto para el empleador como para los trabajadores, estas normativas
deben cumplirse con el fin de salvaguardar la salud fisica y psicoldgica de los
trabajadores de la empresa, asimismo como para terceras personas que se

encuentren de visita en las instalaciones de la empresa.

Arto 3- Dicho reglamento se aplica en las diferentes areas de la empresa: Area de
Administracién, Bodega de MP, Produccion, Empaque de producto terminado y

Almacén de producto terminado.
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1.1.2

CAPITULO II. Disposiciones Generales y Definiciones

Disposiciones Generales.

Arto 4- El matadero NICA BEEF PACKERS S.A, estara comprometida en asegurar

el cumplimento de forma estricta de lo preceptuado en el Reglamento Técnico

Organizativo de Higiene y Seguridad del Trabajo. Este regulard todas las

actividades que realicen los trabajadores en el desempefio de sus labores,

adoptando todos los procedimientos indicados para evitar los riesgos laborales.

a)

b)

d)

Las normativas, procedimientos e instructivos que se desarrollen dentro de
la empresa se ajustaran a los principios de politicas de prevencién y seran
objeto de evaluacion, revision y actualizacion.

Es responsabilidad de la gerencia cumplir y hacer cumplir las disposiciones
contenidas en el presente reglamento.

Todo trabajador, al momento de ser contratado, se le dara a conocer el
presente reglamento, ademas de dar instrucciones sobre los procedimientos,
disposiciones, normativas y medidas de higiene y seguridad que aparecen
en el presente documento, con el fin de garantizar su propia seguridad.

El personal que ostente cargo de: gerente de recursos humanos, jefe de area
y cargos administrativos, deberd comunicar la exigencia establecida en este

reglamento.

Arto 5- Los miembros de la Comisién Mixta de Higiene y seguridad estan obligados

a fomentar el cumplimiento de todas las normativas que se establecen en el

presente reglamento con el objetivo de de conservar la salud y la vida de los

trabajadores.
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Definiciones

Arto 6- A efectos del presente Reglamento Técnico Organizativo se entendera

por:

Accidentes de trabajo: Para los efectos de la presente ley entiéndase
por accidente toda lesién corporal que el operario sufra con ocasion o
por consecuencia del trabajo que ejecuta por cuenta ajena; por patron,
el particular, compafiia propietaria o contratista de la obra, de la
explotacion o de la industria donde el trabajo se preste; y por obrero
cualquier individuo que de un modo permanente o temporal, con
remuneracion fija, desempefie alguna labor fuera de su domicilio.
(Asamblea Nacional, 1925).

. Actos inseguros: La violacion de un procedimiento comunmente

aceptado como seguro, motivado por practicas incorrectas que
ocasionan el accidente en cuestion. Los actos inseguros pueden
derivarse a la violacion de normas, reglamentos, disposiciones
técnicas de seguridad establecidas en el puesto de trabajo o actividad
gue se realiza, es la causa humana o lo referido al comportamiento
del trabajo. (Ramirez Cavassa, 2010, pags. 11,12).

Ambiente de trabajo: “Cualquier caracteristica de mismo que pueda
tener una influencia significativa sobre la generacién de riesgos para
la salud del trabajador, tales como: locales, instalaciones, equipos,
productos, energia, procedimiento, métodos de organizacion y de
ordenacion, entre otros”. (Aguello Castillo, Ojeda Palacios, & Narvaez
Lépez, 2017).

. Comisién Mixta en higiene y seguridad de trabajo: Para propésito

de esta Ley se considera Comision Mixta de Higiene y Seguridad del
Trabajo (C.M.H.S.T), al organo partidario, constituido por los
representantes nombrados por el centro de trabajo y los nombrados
por el o los sindicatos con presencia en el centro de trabajo.

(Asamblea Nacional de Nicaragua, 2007).
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Contaminantes Fisicos: Son los mas habituales estos pueden ser
provocados por diversos motivos, como los ruidos excesivos, el
trabajo en condiciones peligrosas. (Prevencion de riesgos laborales ,
2017)

Contaminantes quimicos: Se produce en ciertos procesos o incluso
en el propio medio ambiente. Estas afecciones pueden ser peligrosas
debido a la inhalacion, ingestidon o absorcién de ciertas sustancias
dafiinas. (Prevencion de riesgos laborales , 2017)

Contaminantes Bioldgicos: Esta producido por agentes patdgenos,
como pueden ser los parasitos, las bacterias, los virus o los hongos,
pueden provocar diversas enfermedades tras un contacto o
aspiracion. (Prevencion de riesgos laborales , 2017)

Enfermedades profesionales: Es todo estado patolégico derivado de
la accion continua de una causa que tenga su origen o motivo en el
trabajo o en el medio en que el trabajador presta sus servicios y que
provogue una incapacidad o perturbacion fisica, psiquica o funcional
permanente o transitoria, aun cuando la enfermedad se detecta
cuando ya hubiere terminado la realidad laboral. (Nacional, 1996, pag.
118)

Equipos de proteccién personal: comprenden todos aquellos
dispositivos, accesorios y vestimentas de diversos disefios que
emplea el trabajador para protegerse contra posibles lesiones. Los
equipos de proteccion personal (EPP) constituyen unos de los
conceptos mas basicos en cuanto a la seguridad en el Igar del trabajo
y son necesarios cuando los peligros no han podido ser eliminados
por completo o controlados por otros medios como, por ejemplo:
controles de Ingenieria. (Cardoza Meléndez, Espinoza Lazo, & Ruiz
Escoto, 2017, pag. 27)

Higiene industrial: La ciencia y arte dedicada al reconocimiento,
evaluacion y control de aquellos factores ambientales o tensiones

emanadas o provocadas por el lugar de trabajo, que puede ocasionar
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enfermedades entre los trabajadores, se define como una técnica no
meédica de prevencion de las enfermedades profesionales. (Salvador,
2019)

Incendio: Un incendio es aquel desencadenamiento importante y sin
control de fuego, que se propaga de una manera fenomenal, y que es
capaz, como consecuencia de la voracidad que presenta, de destruir
a su paso todo aquello con lo que se encuentra, ya sean vidas o viene
de tipos materiales. (Ucha, 2019)

Prevencion de incendio: No es mas que el conjunto de técnicas o
medidas a adoptar para impedir que ocurra un incendio. Asi como
conseguir el conocimiento y convencimiento de evitar los riesgos
innecesarios en cualquier tipo de trabajo que pudiese originar fuego.
(Aguirre Herrera, Gonzélez Cantanero, & Meza Pérez, 2015, pag. 96)
Plan de trabajo: Una empresa 0 un negocio se crean con finalidad
de generar riqueza y para ello hay que planificar cuestiones diversas,
como la prevision de ventas, el establecimiento de objetivos o la
elaboracién de unas previsiones contables. Estos aspectos son
relevantes, pero no constituyen un plan de trabajo. (Navarro, 2016)
Peligro: Es todo factor de riesgo que depende Unica y exclusivamente
de las condiciones existentes en el ambiente de trabajo. Son las
causas técnicas, mecanicas, fisicas y organizativas del lugar de
trabajo (maquinas, resguardos, ordenes de trabajo, procedimientos
entre otros). (Asamblea Nacional, 2007, pag. 2)

Riesgo: Es la probabilidad de que una amenaza se convierta en un
desastre. La vulnerabilidad o las amenazas, por separado, no
representan un peligro, pero si se juntan se convierten en un riesgo, o
sea, en la probabilidad de que ocurra un desastre. (UNISDR, 2004,
pag. 120)
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Riesgos profesionales: Es el suceso al que se encuentra expuesto
el trabajador por la actividad que desarrolla en ejercicio de una
relacion de trabajo. (Soto, 2011, pag. 3)

R.T.O: Establecer los principios y procedimientos basicos, divulgar las
normas y cumplir los compromisos institucionales, lo que permitira
contribuir a la reduccion de factores peligrosos o nocivos y a proteger
la seguridad y la salud de los trabajadores, como complemento a las
medidas de prevencion y proteccion, estableciendo los
procedimientos de las medidas de las diferentes actividades
preventivas, generales y especificas de seguridad que se deben
adoptar en lugares de trabajo. (MITRAB, 2018)

Seguridad industrial: Es el conjunto de normas y principios
encaminados a prevenir la integridad fisica del trabajo, asi como el
buen uso y cuidado de las maquinarias, equipos y herramientas de la
empresa. (Kayser, Higiene y Seguridad Industrial, 2001)
Sefalizacidon: Conjunto de estimulos que condicionan la actuacién de
aguel que los recibe frente a la circunstancia que se pretende resaltar.
Mas concretamente, la sefalizacion de seguridad, es aquella que
suministra una condicion relativa a la seguridad de personas y/o

bienes. (Barceinas, Oliver, & Raymond, 2001)
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1.1.3 CAPITULO Ill. Mapa de riesgo laboral.
En este capitulo se hace referencia al proceso productivo de la empresa, desde la
recepcion de los bovinos hasta el lugar donde la carne se encuentra ya fresca y lista
para comercializarse, donde se realizd un andlisis de riesgos y previamente la
elaboracién de un mapa de riesgo que indica graficamente cada uno de los riesgos
existentes en las areas de la empresa, conforme a la guia de mapa de riesgo que
contempla riesgo existentes, la cantidad de operadores que estan expuestos a estos

y las sugerencias para evitarlos.

Arto 7- Descripcion del proceso productivo de la empresa, las areas estan

contempladas de la siguiente manera:
Diagrama de flujo del proceso del procesamiento de la carne

Arto 9- Siguiendo el flujo de operacién del matadero de Condega NICA BEEF
PACKERS S.A, los riesgos por area se detallan a continuacion:

Simbolo Denominacién Descripcion
Entrada Se recibe el ganado el primer dia. Debe venir con

su documento para cada verificacion.

Operacion Se verifican los documentos haciendo constar
gue cada res coincida con sus datos.

Demora Se ubica cada bovino en un corral de recepcion
un dia antes de matar, donde permanecera como
minimo 12 horas.

Operacién Se clasifican por macho y hembra, se les

suministra solamente agua,

OO0

Inspeccion Se verifican las cantidades descritas recibidas en
los lotes
Inspeccién Se hace una inspeccién por parte del personal

del IPSA para descartar enfermedades.
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Operacién

Operacion y

demora

Operacion e

inspeccion

Operacién

Operacién

Transporte

Operacién

Almacén

Se procede a pesar cada uno de los lotes

Se indica numero de orden para sacrificio por
cada vaca, se le asigna un nuevo corral donde
permanecer hasta ser sacrificado.

Entran a sacrificio, se apartan machos de
hembras y se garantiza limpieza de res, estiércol,
tierra, etc.

Pasan al cajon de noqueo donde son aturdidas,
luego el degollamiento y por dltimo quitar el
cuero.

Se le asigna un numero que lleva durante el
proceso de inspeccionado y se pesa cada res.
Se procede a llevar las reses a los cuartos frios,
donde permanecen normalmente 12 horas.

Se realiza el proceso de deshuese a primera
hora, para luego pasar al empaque, clasificacion
por cortes y por calidad de la carne.

Las cajas se meten a refrigeracion hasta ser

exportadas.
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Distribucion de planta de area de produccion de

NICA BEEF PACKERS S.A

CORTE DE AMARRE DE
LIGADO DE ESOFAGO

PATAS RECTO Y VEJIGA

Y DESOLLADO Y SEPARACION
URINARIA
DE PIERNAS DE CABEZA.

INSPECCION
DE
CABEZAS

DESOLLADO
DE MANOS

AREA DE
MONDONGUERA DESCEADOR

VISCERAS

CHALEQUEO
CIERRA MEDULA Y

CANAL ESPINAL DEGOLLADO
DESCEBADO

CUARTO
SUPERIOR.

IPSA | CONDENA DESCEBADO

CUARTO
INFERIOR. ATURDIMIENTO

VISERAS
VERDES.

TECLE PARA ® ;
BARRIL
VICERAS INSPECCION o

ENTRADA
A SALA

DE MATANZA.

PASILLO

REGISTRO
PESO
R LAVADO DE LAVADO DE BASCULA CANAL [ e
ANTIBAVTERIANA CUARTO CUARTO E CALIENTE 4 ::::;u:[l::o -

LAVADO DE
CARRETILLA

ENTRADA [ INSPECCION

CHILL #1 IPSA

INFERIOR SUPERIOR @ reucko

. PUESTOS DE TRABAJO
@ wwvanos
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1.1.4 CAPITULO IV. De las obligaciones del empleador.

Los nombres de los trabajadores no se exponen en el siguiente cuadro por respeto al derecho de sus privacidades.

Area/Puesto de trabajo Indicacion del peligro/Factores Trabajadores Medidas preventivas
de riesgo expuestos (Derivadas de la
identificacion del peligro o
de los factores de riesgo)
e Administracion | | CONDICIONES DE Evitar distracciones y caminar
e Caja SEGURIDAD con precaucion sin correr.
e Compras 1. Caidas al mismo y distinto Ordenar estantes y distribuir el

e Contabilidad

e Exportacion
e HACCP

e Informatica
e RR.HH

e SSOP

nivel

espacio de trabajo

2. Caidas de objetos
Il. CONDICIONES DE Realizar mantenimiento
HIGIENE Y SEGURIDAD preventivo al sistema de
1. lluminacién inadecuada. iluminacion
2. Radiaciones de ionizantes. Hacer uso de visor de pantalla

para reducir el contraste de

luz.
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. TRASTORNO MUSCULO-
ESQUELETICO Y
PSICOSOCIALES

1. Postura estética de sentado por

tiempo prolongado

Utilizar sillas ergondmicas,

tomar descansos efimeros

e Areas administrativas

e Areas de almacén y mantenimiento

Area/Puesto de Indicacién del peligro/ Trabajadores | Medidas preventivas (Derivadas de la
trabajo Factores de riesgo Expuestos Identificacién del peligro o de los
factores de riesgo)
e Almaceén l. CONDICIONES DE 1. Evitar distracciones y caminar con

e Cuarto frio

e Limpieza

e Mantenimiento
e Refrigeracion
e SSOP

SEGURIDAD
1. Caidas al mismo y distinto
nivel.
2. Caidas de objetos.
3. Incendios.

4. EPP no proporcionados

por la Administracion.

precaucion sin correr.
2. Ordenar estantes y distribuir el espacio
de trabajo.

3. Dar mantenimiento correctivo a las
tuberias de gas, informar y formar a los
colaboradores en materia de prevencion y
control contra incendio.
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4. Proporcionar EPP, a los colaboradores de

la empresa.
Il. CONDICIONES DE 1. Realizar mantenimiento preventivo al
HIGIENE Y sistema de iluminacion.
SEGURIDAD
1. lluminacion inadecuada
Il. CONTAMINANTES 1. Utilizar mascara antigas, mascara
QUIMICOS tapa boca, Instalar ventilacién que

_ extraiga los gases.
1. Compuestos guimicos

explosivos y generadores

de calor.

67




€ | UNIVERSIDAD

A& | NACIONAL

ST  AUTONOMA DE
NICARAGUA,

b4

AEMARA Facultad Regional Multidisciplinaria, Esteli / FAREM - Esteli

e Areas de produccion

Area/Puesto de trabajo Indicacion del peligro/ Factores | Trabajadores | Medidas preventivas (Derivadas
de riesgo Expuestos de la Identificacion del peligro o
de los factores de riesgo)
e Calderas l. CONDICIONES DE 1. Evitar distracciones y
e Deshuese SEGURIDAD caminar con precaucion sin
e Empaque 1. Caidas al mismo y distinto correr.
e Laboratorio nivel. 2. Capacitar a los trabajadores
e Matanza 2. Lesiones con herramientas en el uso adecuado de
e« Subproducto de trabajo. herramientas.
e Visceras
I. CONDICIONES DE 1. Capacitacion para el uso
HIGIENE Y SEGURIDAD adecuado del equipo de
1. Uso inadecuado del equipo trabajo
de trabajo 2. Capacitacion para el uso
2. Uso inadecuado de Ilas adecuado de herramientas
herramientas de trabajo.
[I. CONTAMINANTES 1. Utilizar mascara que proteja

QUIMICOS

de la exposicion a quimicos.
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1. Compuestos guimicos
utilizados en la matanza y

destace de reses.
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En este capitulo se mencionan las obligaciones del empleador del matadero de
Condega, las cuales son establecidas con respecto a la Ley 618 de higiene y
seguridad de trabajo y el codigo de trabajo. Estas obligaciones deben ser cumplidas
por el empleador para garantizar higiene y seguridad de sus trabajadores en todo lo

que esté relacionado con trabajo y entorno de la empresa.
Arto 10- Son obligaciones del empleador:

1. Observar y cumplir con lo que dispone la presente ley, sus normativas,
reglamentos y codigo establecidos. En caso de incumplimiento de estas
obligaciones traera consecuencias tales como sanciones que van desde multas
hasta clausura de la empresa, de acuerdo a lo establecido.

2. Adoptar todo tipo de medidas preventivas necesarias para garantizar la higiene
y seguridad de trabajo y adecuarlas en todos los aspectos relacionados con el
entorno de trabajo.

3. Tomar en cuenta todo tipo de riesgos a los cuales se expone al trabajador y
designar una persona especialista en formacion ocupacional, para atender
exclusivamente las actividades de promocion, prevencién, y proteccion contra
riesgos laborales.

4. Para lograr cumplimiento de las medidas de prevencion de riesgos laborales, el

empleador debera:

a. Cumplir con las normas e instrucciones sobre la prevencion de riesgos
laborales.
b. Garantizar la realizacion de examenes médicos de forma periddica segun
el nivel de riesgo al que estan expuestos los trabajadores.
c. Planificar actuaciones preventivas en base a los siguientes criterios:
1) Evitar los riesgos.
2) Evaluacién de riesgos que no se pueden evitar.
3) Combatir los riesgos desde su punto de origen.

4) Adaptar el trabajo al personal.
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5) Sustituir cualquier acto o artefacto peligroso por lo que sea poco
peligroso o no contenga ningun peligro.

6) Implementar medidas que se encarguen de garantizar
proteccion y seguridad colectiva.

7) Capacitar sobre los diferentes tipos de trabajo y brindar
informacion sobre los peligros a los cuales estan expuestos los
trabajadores.

5. Elaborar un diagnéstico que contemple un mapa de riesgos laborales inicial
especificando su plan de prevencion y promocién del trabajo saludable. El
diagnéstico deberd ser actualizado siempre y cuando se cambien las
condiciones de trabajo o se realicen cambios en el proceso de produccion, sera
revisado siempre y cuando sea necesario para identificar los dafios que se haya
producido. De acuerdo a ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo las
empresas tienen un plazo de 6 meses para elaboracion de diagndstico y su plan
de prevencién y promocion del trabajo.

6. La empresa debera tener licencia de apertura en higiene y seguridad del trabajo,
de acuerdo al procedimiento y requisitos que establecen las normativas.

7. Formar una comision mixta de higiene y seguridad en el centro de trabajo, esta
debera ser conformada con igual nimero de trabajadores y representantes del
empleador con respecto a lo establecido en la Ley.

8. Elaborar un reglamento técnico organizativo en materia de higiene y seguridad
de trabajo.

9. Exigir a contratistas y subcontratistas el cumplimiento de las obligaciones legales
de materia y seguridad del trabajo. En caso de no cumplir con lo establecido
deberd hacerse responsable por los dafios que se puedan ocasionar por el
incumplimiento de estas obligaciones.

10. Adoptar medidas necesarias con respecto a primeros auxilios, prevencion de
incendios y evacuacién, analizando situaciones posibles de peligro.

11.Permitir el acceso a los lugares de trabajo a inspectores de higiene y seguridad
en cualquier momento y brindar la informacion que se requiera, mientras se

desarrolla la actividad laboral.
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12. Notificar a los encargados los datos de las actividades laborales, entre ellos lo
gue se refiere a materia y productos inflamables, toxicos o de alto peligro.

13. Puestos de trabajo los cuales presenten peligro inminente suspender
operaciones inmediatamente tomando en cuenta medidas de evacuacion y
control

14. Segun el riesgo al que se exponen los trabajadores es necesario brindar
gratuitamente equipos de proteccion personal, dar mantenimiento y reparacion
adecuada, en caso de deterioro debera sustituirse.

15. Es necesario inscribir a los trabajadores desde inicio de operaciones laborales
en el régimen de seguridad social en la modalidad de los riesgos laborales.

16. Se debe mantener un botiquin de primeros auxilios con provisiéon de medicinas
y disponer de una persona capacitada para brindar primero auxilios, segun las
normas establecidas.

Capacitaciones a los trabajadores

1. El empleador debe proporcionar gratuitamente los medios apropiados para
que los trabajadores reciban formacion e informacion por medio de
entrenamiento con respecto a la higiene, seguridad y salud de los
trabajadores en los lugares de trabajo.

2. Se debe garantizar programas de higiene y seguridad los cuales tienen que
estar vinculados al diagnéstico y mapa de riesgo de la empresa, estos
programas se deben organizar en conjunto con la comision mixta de higiene
y seguridad, los cuales deben ser proporcionados y dirigidos a todos los
trabajadores al menos una vez al afio.

3. Se debe garantizar el contenido de los programas de capacitacion,
implementando las medidas de primero auxilios, prevencion de incendios y
evacuacion. Estas actividades deben ser notificadas al ministerio de trabajo.

4. Se debe garantizar que los encargados de brindar la capacitacion sean
calificados, con dominio en la materia de higiene y seguridad, que sobre todo

esté acreditado por el ministerio de trabajo.
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Obligaciones de los contratistas y subcontratistas.

1. Los contratistas y subcontratistas estan en la obligacién de cumplir con lo

gue dispone la materia de higiene y seguridad en relacion con sus
trabajadores.

Se debe exigir a contratistas y subcontratistas estar inscritos en el Instituto
Nacional de Seguridad Social y que cumplan con las normativas y
obligaciones que exige dicha institucion. En caso de incumplimiento, el
empleador debera hacerse responsable de las obligaciones que los
contratistas y subcontratistas tienen con sus trabajadores con respecto al
codigo de trabajo y ley de seguridad social.

El empleador o encargado del establecimiento debe exigir a los contratistas
y subcontratistas el cumplimiento de las obligaciones legales en materia de
prevencion de riesgos laborales, en caso de incumplimiento este debe

hacerse cargo por cualquier dafio o perjuicio ocasionado a sus trabajadores.

Obligaciones de los fabricantes y suministradores de productos quimicos

1. Los fabricantes, importadores y suministradores de productos y sustancias

quimicas deben etiquetar los envases y proporcionar en ellos la descripcion de

Su contenido y sus riesgos.

2. Los fabricantes, importadores, suministradores y usuarios deben de remitir al

ministerio de trabajo una ficha de seguridad de los productos que debe contener

los siguientes datos:

a) Informacion cientifica — técnica, traducido oficialmente al idioma espafiol y

lenguas de las regiones autbnomas de la Costa Atlantica.

b) Identidad de las sustancias o producto. Etiqueta de todxico, simbologia

internacional.

c) Propiedades fisicas y quimicas.

d) Aspectos relacionados con el uso y aplicacion.

e) Indicaciones y contraindicaciones del producto.
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Se debe proporcionar las instrucciones de uso o aplicacion de los productos
quimicos, se debe proporcionar medidas de prevencidon y adoptarse en casos
especiales indicando los equipos de proteccidon que se deben utilizar en cada

caso.

Arto 11- También son obligaciones de los empleadores:

a)

b)

La informacion se actualizard siempre y cuando adquieran una nueva sustancia
gue no haya sido registrada y reportada anteriormente al MITRAB.
Proporcionar instrumentos y materiales necesarios y adecuados para ejecutar
los trabajos de manera mas conveniente, por lo tanto, el empleador puede
acordar con el trabajador el uso de sus herramientas.

Se debe respetar las jornadas laborales, los tiempos de descansos establecidos
y brindar un calendario de trabajo en un lugar visible.

Se debe cumplir con todas las obligaciones que se derivan de las disposiciones
de este cddigo, legislaciones, reglamento interno de trabajo y de los convenios
de la OIT ratificados por Nicaragua.

Todo empleador tiene la obligacion de incorporar y adoptar medidas que protejan
y conserven la integridad fisica y mental de sus trabajadores, acondicionando
las instalaciones fisicas y proporcionando equipos de proteccién necesarios para
reducir o eliminar los riesgos laborales, todo esto debe aplicarse en relacion a lo
gue establece el poder ejecutivo a través del ministerio de trabajo.

Se deben adoptar las siguientes medidas:

Medidas higiénicas prescritas por autoridades e instituciones competentes.
Medidas necesarias para evitar accidentes laborales y fomentar el buen manejo
de equipo y materiales, asi como también mantener una provision adecuada de
medicinas para atender inmediatamente en caso de algun accidente.

Capacitar a los trabajadores sobre el uso de maquinaria y agentes quimicos
peligrosos.

Constante supervision sobre el uso y manejo de los equipos de proteccion

personal.
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g)

h)

)

K)

Los equipos de proteccion personal seran brindados de manera gratuita, asi

como brindarles mantenimiento, reparacién y sustituirlos cuando lo amerite.

En el caso de contrataciones con intermediarios o terceros el empleador se hara
cargo de los riesgos profesionales o perjuicios a los que pueda estar expuesto
el trabajador.

En caso de no estar inscrito en el régimen de seguridad social se debe
indemnizar a los trabajadores por cualquier accidente o enfermedad profesional
que les pueda ocurrir cuando desempefian su trabajo.

El pago de las indemnizaciones se debe calcular en base al ultimo salario del
trabajador, cuando el salario sea variable o es dificil de calcular se hard en
promedio de los ultimos seis meses o periodo de trabajo si este es menor.

En dado caso que el trabajador fallezca o quede incapacitado total y
permanentemente como consecuencia de riesgos profesionales, la empresa
debe pagar una indemnizacién equivalente a seiscientos veinte dias de salario
que se contaran segun el caso, a partir de la fecha de fallecimiento o desde el
dia que determine la incapacidad. La indemnizacion se hara efectiva en montos
y periodos idénticos a los convenidos para el salario en el contrato de trabajo.
En caso de incapacidad total permanente la indemnizacién se pagara a la
persona responsable de la atencion y cuidado del mismo o a quien determinen

las autoridades competentes.
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1.1.5 CAPITULO V. Obligaciones de los trabajadores

Arto 12- El trabajador tiene la obligacién de observar y cumplir con las siguientes
disposiciones de la presente Ley, el reglamento, el cddigo del trabajo y las
normativas:

1. Cumplir las érdenes e instrucciones dadas para garantizar su propia seguridad y
salud, las de sus compaferos de trabajo y de terceras personas que se encontraran
en el entorno, observando las normas o disposiciones que se dicten sobre esta

materia

2. Utilizar correctamente los medios y equipos de proteccién facilitados por
empleador, de acuerdo a las instrucciones recibidas de éste.

3. Informar a su jefe de inmediato y a la comisién mixta de higiene y seguridad del
trabajo de cualquier situacion que, a su juicio, pueda entrafiar un peligro grave e
inminente, para la higiene y seguridad, asi como, los defectos que hubiera

comprobado en el sistema de proteccion.

4. Seguir las ensefianzas en materia preventiva, tanto técnica como de practica que

le brinde el empleador.

5. Colaborar en la verificacion de su estado de salud mediante la practica de

reconocimiento médico.

6. Informar a su jefe acerca de todos los accidentes y dafios que lo sobrevengan
durante el trabajo o guarden relacién con él, asi como suministrar la informacién

requerida por los inspectores de Higiene y Seguridad del Trabajo.

7. Asistir en los eventos de capacitacion en materia de prevencién de riesgos
laborales que le convoque la parte empleadora, la organizacion sindical, Instituto
Nicaraglense de seguridad social, el Ministerio del Trabajo, entre otros.

8. Estan obligados a participar en la comisién mixta de higiene y seguridad del
trabajo y de elegir a sus delegados ante la comision. Todo esto sin perjuicio de los

derechos adquiridos en el Cédigo del Trabajo, Convenios colectivos, Convenios
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Internacionales de la Organizacion Internacional del Trabajo (O.I.T) y demas

resoluciones ministeriales.

1.1.6 CAPITULO VI. Prohibiciones de los trabajadores
Arto 13- Ademas de las contenidas en otros articulos de este codigo, los

trabajadores tienen las siguientes obligaciones:

1. No trabajar bajo los efectos de bebidas alcohdlicas, de drogas o en otra condicion

analoga.

2. No portar arma de cualquier tipo durante el trabajo, salvo aquellas que puedan

utilizarse en funcién de la ocupacién que desempefian.

3. En general, todas aquellas que se deriven del contrato, la conversacion colectiva
y el reglamento interno del trabajo.

4. No someter a ofertas ventajosas o amenazas de represalias a otro trabajador con

el fin de obligarle a tener relaciones sexuales.
5. No desempeiiar la misma labor para otra empresa distinta de la contratante.
6. Se prohibe a los trabajadores el uso de lenguaje obsceno y ofensivo.

7. Sustraer del matadero, Utiles de trabajo y materias primas o productos

elaborados. Sin el permiso del empleador.
8. Faltar al trabajo sin justa causa de impedimento o sin permiso del empleador.

Arto 14- Ningun trabajador podra prestar servicios en una maguina o procedimiento

peligroso, a menos que:
1. Haya sido instruido del peligro que corre.
2. Haya sido instruido de las precauciones que debe tomar.

3. Haya adquirido un entrenamiento suficiente en el manejo de maquina o en la

ejecucion del procedimiento de trabajo.

Arto 15- Los trabajadores no deben hacer su comida en el propio puesto de trabajo,

salvo cuando se trate de casos que no permitan separacion de mismo. No se
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permitira que los trabajadores duerman en el sitio de trabajo, salvo aquellos que por

razones del servicio o de fuerza mayor, deben permanecer alli.

Arto 16- Se prohibe el desempefio de los y las adolescentes en trabajos que, por
su naturaleza, o por las condiciones en que se realizan dafien su salud fisica,
psiquica, condicion moral y espiritual, les impida su educacién, unidad familiar y

desarrollo integral.

Arto 17- Los fines benéficos de particulares y de instituciones sociales dedicadas a
las ensefianzas o al cuido y proteccion de las y los adolescentes que requieran
proteccion especial, no justifican la explotacion econémica y al maltrato que puedan

ser sometidos.

Cuando instituciones sociales o personas particulares formulen denuncias de
alguna explotacién de este tipo el ministerio del trabajo, serd competente para
conocer tales denuncias, y de ser comprobadas las denuncias hara valer los
derechos de los y las adolescentes ante las autoridades competentes y los

tribunales de justicia, en su caso.

1.1.7 CAPITULO VII. Orden, limpieza y sefializacion
Arto 18- El disefio y caracteristica constructiva de los lugares de trabajo deberan
ofrecer garantia y seguridad frente a los riesgos de accidentes y enfermedades

profesionales.

1. El disefio y caracteristica constructiva de los lugares de trabajo deberan también
facilitar el control de las situaciones de emergencia, en especial de incendio y
posibilitar, cuando sea necesario, la rapida y segura evacuacion de los trabajadores.

A tal efecto los lugares de trabajo deberan adecuarse, en lo particular, a lo dispuesto
en el reglamento que regule las condiciones de proteccidon contra incendio y

fendmenos climatoldgicos o sismologicos que le sean de aplicacion.

2. El disefio y caracteristica de las instalaciones de los lugares de trabajo deberan

garantizar:
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a). Que las instalaciones de servicio o0 de proteccion anexas a los lugares de trabajo

puedan ser utilizadas sin peligro para la salud y la seguridad de los trabajadores.

b). Que dichas instalaciones y dispositivos de proteccién cumplan con su cometido,

dando proteccidn efectiva frente a los riesgos que pueden evitar.

Las instalaciones de los lugares de trabajo deberan cumplir, en particular, la
reglamentacion especifica que le sea de aplicacion.

3). Las condiciones ambientales y en particular las condiciones de confort térmico
de los lugares de trabajo no deberan constituir tampoco, en la medida de lo posible,
una fuente de incomodidad o molestia por los trabajadores.

4). Las zonas de paso, salidas y vias de circulacién de los lugares de trabajo
deberan permanecer libres de obstaculos, de forma que sea posible utilizarlas sin
dificultad.

5). Los lugares de trabajo, incluidos los locales de servicio y sus respectivos equipos
e instalaciones, deberan ser objetos de mantenimiento peridédico y se limpiaran
periodicamente, siempre que sea necesario para mantenerlas limpias y en

condiciones higiénicas adecuadas.

6) Las operaciones de limpieza deberan constituir por si misma una fuente de riesgo
para los trabajadores que les efectian o para terceros. Para ellos digo operaciones

deberan realizarse, en la forma y con los medios mas adecuados.

7). Los corredores, galerias y pasillos deberan tener una anchura adecuada al
namero de personas que haya a circular por ellos y a las necesidades propias del

trabajo.
Las dimensiones minimas seran las siguientes:

a) 1.20 metros de anchura para los pasillos principales.

b) 1 metro de anchura para los pasillos secundario.

8) La separacion entre maquinas u otros aparatos sera suficiente para que los

trabajadores puedan realizar su labor cbmodamente y sin riesgo. Nunca menor de



UNIVERSIDAD
NACIONAL

g
}%ﬁ AUTONOMA DE
I A
=2 NICARAGUA,

AEMARAA Facultad Regional Multidisciplinaria, Esteli / FAREM - Esteli

0.80 metros. Contandose esta distancia a partir del punto mas saliente el recorrido

de los 6rganos vitales de cada maquina.

9). Cuando existen aparatos con érganos maviles, que invadan a su desplazamiento
una zona de espacio libre, la circulacién del personal quedara sefalizada con franjas

pintadas en el suelo, que delimiten el lugar por donde debe transitarse.

10). Las salidas y las puertas exteriores de los centros de trabajo, cuyo acceso sera
visible o debidamente sefalizado, seran suficientes en nimero y anchura para que
todos los trabajadores ocupados en los mismos puedan abandonarlos con rapidez
y seguridad. Las puertas transparentes deberan tener una sefializacion a la altura
de la vista y estar protegidas contra la rotura o ser de material de seguridad, cuando

estas pueden suponer un peligro para los trabajadores.

11). Ninguna puerta de acceso a los puestos de trabajo o su planta permanecera
blogueada (aunque esté cerrada), de manera, que impida la salida durante los

periodos de trabajo.

12). NICA BEEF PACKERS S.A dispondra de abastecimiento suficiente de agua
potable en proporcién al nUmero de trabajadores, facilmente accesible a todos ellos

y distribuido en lugares préximos a los puestos de trabajo.

13). Existiran como minimo un inodoro por cada 25 hombres y otro por cada 15

mujeres. En lo sucesivo un inodoro por cada 10 personas.

14). Deberan sefalizarse adecuadamente en la forma establecida por la presente
ley sobre sefalizacion de higiene y seguridad del trabajo, las siguientes partes o

elementos de los lugares de trabajo.

a) Las zonas peligrosas donde exista peligro de caida de personas, caidas de
objetos, contacto o exposicion con agentes o elementos agresivos y peligrosos.

b) Las vias de salida y evacuacion

c) Las vias de circulacion en la que la sefalizacion sea necesaria por motivos de
seguridad.

d) Los equipos de extincion de incendios

e) Los equipos y locales de primeros auxilios
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15). La sefalizacion en el centro del trabajo debe considerarse como una medida
complementaria de las medidas técnicas y organizativas de higiene y seguridad en

los puestos de trabajo y no como sustitutiva de ellas.

16). En los centros de trabajo el empleador debe colocar lugares visibles de los
puestos de trabajo sefializacion indicando o advirtiendo las precauciones especiales
a tomar; el uso del equipo de proteccién personal, de las zonas de circulacion;
evacuacion; salidas de emergencia; asi como la existencia de riesgo de forma

permanente.

17). La eleccion del tipo de sefal y del nUmero y emplazamiento de sefales o
dispositivos de sefializacion a utilizar en cada caso, se realizara teniendo en cuenta
las caracteristicas de la sefal, los riesgos, elementos o circunstancias que hayan
de sefializarse. La extension de la zona a cubrir y el numero de trabajadores

involucrados, de forma que la sefalizacion resulte lo mas eficaz posible.

18). Los trabajadores deberan recibir capacitacion, orientacion e informacion
adecuada sobre la sefalizacion de higiene y seguridad del trabajo, que incidan,
sobre todo, en el significado de las sefales, y en particular de los mensajes
verbales, y en los comportamientos generales o especificos que deben adoptarse

en funciéon de dichas sefnales.

19). La sefializacion de higiene y seguridad de trabajo, se realizara mediante colores
de seguridad, sefales en forma de panel, sefializacion de obstaculos, lugares
peligrosos y marcados de vias de circulacion, sefializaciones especiales, sefiales

luminosas o acusticas, comunicaciones verbales y sefales gestuales.

a- Los colores de seguridad deberan llamar la atencion e indicar la existencia de
un peligro, asi como facilitar su rapida identificacion

b- Podran; igualmente, ser utilizados por si mismos para indicar la ubicacion de
dispositivos y equipos que sean importantes desde el punto de vista de

seguridad.
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c- Los colores de seguridad, su significado y otras indicaciones sobre su uso se
especificaran de acuerdo a los requisitos establecidos en el reglamento de esta

Ley.

20). La sefializacion de riesgos de choques contra obstaculos, de caidas de objetos
0 personas, se realizara en el interior de aquellas zonas construidas en la empresa
a las cuales tenga acceso en trabajador en ocasion de su trabajo, mediante franjas

alternas amarillas y negras o alternas rojas y blancas

a- Las dimensiones de dicha sefalizacion estaran en relacion con las dimensiones
del obstaculo, o lugar peligroso sefalizado.
b- Las franjas amarillas y negras o rojas y blancas deberan tener una inclinacion

de 45°y ser de dimensiones similares.

21). Cuando el uso y el equipo de los locales asi lo exijan para la proteccién de los
trabajadores, las vias de circulacién de vehiculos estaran identificadas con claridad
mediante franjas continuas de un color bien visible, preferentemente color blanco o

amatrillo, teniendo en cuenta el color del suelo.

22). Los recipientes que contengan fluidos a presion llevaran grabada la marca de
identificacién de su contenido. Esta marca, que se situara en un sitio bien visible,
proximo a la vélvula y preferentemente fuera de su parte cilindrica, constara de las

indicaciones siguientes:

a- El nombre técnico completo del fluido

b- Su simbolo quimico

c- Su nombre comercial

d- Su color correspondiente

24). La luz emitida por la sefial debera provocar un contraste luminoso apropiado
respecto a su entorno, en funcién de las condiciones de uso previstas. Su intensidad

debera asegurar su percepcion, sin llegar a producir deslumbramientos.

25). La sefial acustica debera tener un nivel sonoro superior al nivel del ruido

ambiental, de forma que sea claramente audible, sin llegar a ser innecesariamente



UNIVERSIDAD
NACIONAL

g
}%ﬁ AUTONOMA DE
I A
22y NICARAGUA,

AEMARAA Facultad Regional Multidisciplinaria, Esteli / FAREM - Esteli

molesto. No debera utilizarse una sefial acustica cuando el ruido ambiental sea

demasiado intenso.

26). El empleador debe garantizar una vigilancia adecuada de la salud de los
trabajadores, cuando su actividad laboral concurran algunos elementos o factores
de exposicidn a riesgos higiénicos industriales, de conformidad a lo dispuesto en el

reglamento o normativas.

27). El empleador debe garantizar la realizacion de los examenes médicos pre
empleo y periédico en salud ocupacional a los trabajadores que estén en exposicion
a riesgos o cuando lo indiquen las autoridades del ministerio de trabajo y el

ministerio de salud.

1.1.8 CAPITULO VIII. De la prevencion y proteccion contra incendio
Arto 19- Segun la Ley 618, el matadero garantizard el cumplimiento de las
condiciones basicas para prevenir y proteger los riesgos de incendio y limitar su

propagacion realizando lo siguiente:
a) Tipo de extintores para cada clase de incendio

La tabla N°13 muestra la informacién acerca de los tipos de extintores a utilizar para
cada tipo de fuego que se pueda ocasionar dentro de las instalaciones de la

empresa.
Tipo de Extintor y clasificacion del fuego

Los extintores son usados en el matadero en funcién de las diferentes clases de

fuego de acuerdo a la tabla siguiente:
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Tabla 1: Clasificacion de fuegos

C

A D

B

Solido Liquido | Eléctrico | Metales combustibles
Agua pulverizada XXX (2) | X X
Agua de chorro XX (2)
Espuma Fisica XX (2) XX

Polvo convencional (BC)

Polvo polivalente (ABC) XX XXX XX

Anhidrido carbdnico X (1) XX XX
Hidrocarburos halogenos | X (1) X XX

Polvo especifico para XX
fuego de metales

combustibles

Fuente: Norma ministerial de Higiene y Seguridad del trabajo relativa a la prevencién

y extincion de incendios en los lugares de trabajo, Arto 49.
Nota:

e XXX: Muy adecuado
e XX: Adecuado
e X: Aceptable

X (1): En fuegos poco profundos (profundidad inferior a 5mm), puede asignarse.
X (2): En presencia de tensidn eléctrica no son aceptables como agentes extintores

del agua a chorro ni la espuma.

84
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Los tipos de fuego son los siguientes:

1.

Incendio CLASE “A”: Fuego de materias solidas, generalmente de naturaleza
organica, donde la combustién se realiza normalmente en forma de brasas, tales
como materiales celulésicos (madera, papel, tejidos, algodon y otros).

Incendio CLASE “B”: Fuego de liquidos o solidos licuables, tales como:

aceites, grasas, barnices y otros semejantes.

3. Incendios CLASE “C”: Fuego eléctrico (cables, cajas de fusibles y otros).

d)

Incendios CLASE “D”: Fuego de metales combustibles.

Ubicaciéon que se debe tener el extintor del piso a la parte superior del mismo
(medida) (1,20m. altura y 20m, distancia entre c/u).

En cuanto a fecha de vencimiento se deberd mantener en constante inspeccion
la fecha de expiracion de este. Las practicas para el manejo de este debe
realizarlo un trabajador con conocimiento y experiencia.

Practicas de evacuacion se deberan realizar una vez cada tres meses.

e) Algunas medidas preventivas se llevaran a cabo mediante un plan de

N o g bk wbd R

mantenimiento preventivo de sistemas eléctricos, sefalizaciones que ayude al
buen almacenamiento segun lo normado.

Se proveera en todas las areas de trabajo extintores universales del tipo ABC,
para poder combatir los diferentes incendios que puedan presentarse,
independiente de su naturaleza de origen.

El empleador colocara en lugares visibles el Numero telefonico de las unidades
de emergencia segun sea el caso. Siendo estos:

ENACAL - Condega: WhatsApp: 87398985

ENITEL: 121

Cruz Roja: 119/ 121/ 2713-2330

Bomberos: 115/911/2713-233

Centro de salud Ada Maria Lépez:

DISNORTE - Condega: 27152340

Policia - Condega: 27152330
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Arto 20 - El empleador debe coordinar con los bomberos para elaborar un plan de
emergencia de la empresa, cuya implementacion y desarrollo serd su

responsabilidad.

1). Los centros de trabajo deben estar provistos de equipos suficientes y adecuados
para la extincion de incendios, de conformidad a los dispuesto en la normativa

especifica que regula esta materia.

2). Los locales en que se produzcan o empleen sustancias facilmente combustibles
y estén expuestos a incendios subitos o de rapida propagacion, se construiran a
conveniente distancia entre si y aislados considerablemente de los restantes

centros de trabajo.

3). Cuando la separacion entre locales sea imposible, se aislaran con paredes
resistentes de mamposteria, con muros rellenos de tierra o materiales

incombustibles sin aberturas.

4). En la construccion de locales se emplearan materiales de gran resistencia al
fuego y se revertirdn los de menor resistencia con materiales ignifugos mas

adecuados tales como: cemento, yeso, cal o mamposteria de ladrillos, etc.

5). Las zonas de trabajo en las que exista mayor peligro de incendio se aislaran o
se separaran de los restantes mediante muros cortos fuego, placas de materiales
incombustibles o dispositivos que produzcan cortinas de agua, Si no estuviera
contraindicada para la extincién de fuego. Asi mismo, se reduciran al minimo de las

comunicaciones interiores entre unas y otras zonas.

6). Los pisos de los pasillos y corredores de los locales con riesgo de incendio, seran
construidos de material incombustible, manteniéndolos siempre libres de
obstaculos. Sus dimensiones se adecuaran a las fijadas en el articulo 90 de esta

Ley.

7). Las puertas de acceso al exterior estaran siempre libres de obstaculos y abrirdn
hacia afuera, sin necesidad de emplear llaves, barras o Utiles semejantes. Las

puertas interiores seran de tipo vaivén.
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8). Las ventanas que se utilicen como salidas de emergencia careceran de rejas,
abrirdn hacia el exterior, la altura del dintel desde el nivel del piso sera 1.12 cm.., de

ancho 0.51cmy 0.61 cm. De alto.

9). Las escaleras seran construidas o recubiertas con materiales ignifugos y cuando
pongan en comunicacién con varias plantas, ningun peso de trabajo distara mas de

25 metros de aquellas.

10). Las cabinas de los ascensores y montacargas seran de tipo cerrado de material
aislante al fuego, y cuando sea posible, no se instalaran en los huecos de las

escaleras
11). Se instalaran pararrayos:

a- En las fabricas donde se elaboren, manipulen o almacenen explosivos
comerciales;

b- En los tanques que contengan sustancias muy inflamables;

c- Enlas chimeneas de gran altura; y

d- En los edificios de los centros de trabajos que destaquen por su elevacion.

12). En los locales de trabajo especialmente aquellos expuestos al riesgo de

incendio, no deberd existir lo siguiente:

a- Hornos, calderas, ni dispositivos de fuego libre.
b- Maquinarias, elementos de transmisién, aparatos o Uutiles que produzcan

chispazo calentamientos que puedan originar incendios.

13). Se prohibe el almacenamiento conjunto de materiales que al reaccionar entre

si pueden originar incendios

14). Todo centro de trabajo debera contar con extintores de incendio de tipo

adecuado a los materiales usados y a la clase de fuego de que se trate.

15). Los extintores de incendios deberan mantenerse en perfecto estado de

conservacion y funcionamiento, y seran revisados como minimo cada afio.
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16). Los extintores estaran visiblemente localizados en lugares de facil acceso y

estaran en disposicion de uso inmediato en caso de incendio.

17). En los lugares de trabajo de riesgo “elevado” o “mediano” de incendio, debe
instalarse un sistema de alarmas capaz de dar sefales acusticas y luminicas,

perceptibles en todos los sectores de instalacion.

18). En los establecimientos y centros de trabajo con grave riesgo de incendio, se
instruirda y entrenara especialmente al personal integrado en el equipo o brigada
contra incendios, sobre el manejo y conservacion de las instalaciones y material
extinguidor, sefiales de alarma, evacuacion de los trabajadores y socorro inmediato

a los accidentados.

19). De los resultados de los exdmenes médicos de los trabajadores, se deberan
remitir copias en los 5 (cinco) dias después de su conclusion al Ministerio del
Trabajo, al Instituto Nicaragiiense de Seguro Social y al Ministerio de Salud.

20). El empleador debe reportar los accidentes leves en un plazo maximo de cinco
dias habiles y los mortales, graves y muy graves en el plazo maximo de veinticuatro
horas habiles mas el término de la distancia, al ministerio del trabajo en el modelo
oficial establecido, sin perjuicio de su declaracién al instituto nicaragiiense de

seguro social y ministerio de salud.

1.1.9 CAPITULO IX. Primeros auxilios

Arto 21- El matadero dispondra del material y, en su caso, de los locales necesarios
para la prestacion de primeros auxilios a los trabajadores accidentados,
ajustandose, en este caso, a lo establecido a la presente Ley y demas disposiciones
gue se establezcan en su reglamento.

El matadero para la atencion de primeros auxilios tendra presente lo siguiente:

1. Se formard un grupo capacitado de primeros auxilios para reaccionar
rapidamente en momentos de emergencia y brindar asistencia inmediata a

trabajadores lesionados mientras tanto llega ayuda profesional.
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2. El matadero tendré un botiquin de primeros auxilios abastecido de medicamentos,
en conformidad a la lista basica de acuerdo al arto 78 de la Ley General de Higiene

y Seguridad del Trabajo. Tendra presente lo siguiente:

Una tijera (para cortar vendas, gasas, etc.)
Guantes esterilizados

Termdmetro

Agujas y jeringas de 5cc.

Gasas estériles

Venda simple

Venda elastica

Agua estéril

© 00 N o g~ W DR

Caja de curitas

10. Esparadrapo

11. Algodon

12. Acetaminofén de 500mg

13. Camilla movil.

El botiquin de primeros auxilios debe ser administrado por personal designado por
la empresa, con conocimientos en primeros auxilios y debe estar ubicado en lugares

accesibles en las areas de trabajo del matadero.

3. El empleador debera capacitar a una persona por cada area para el buen uso y
manejo del medicamento, ademas en la rapida actuacion en la aplicacion de

primeros auxilios.
En caso de un accidente se deberan seguir adecuadamente los siguientes pasos:

a) El aviso inmediato a jefes superiores.

b) Asegurarse que el lesionado esté fuera de peligro y permanezca en lugares
despejados.

c) Utilizar el botiquin de primeros auxilios para atender de forma rapida al

lesionado, siempre y cuando se esté seguro de lo que se va hacer.
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d) En situaciones de emergencia el empleador debera brindar primeros auxilios al
trabajador que necesite ser tratado.
e) Si el trabajador accidentado requiere ser trasladado de la planta al hospital, la

empresa proporcionara transporte.

Arto 22- El trabajador encargado de la proteccion fisica del matadero debera poseer
un listado con numeros telefénicos de emergencia como lo son: Bomberos, Policia,
Cruz Roja y Hospital entre otros para la inmediata notificacion de accidentes a quien

corresponda.

1.1.10 CAPITULO X. De las estadisticas de accidentes de trabajo vy
enfermedades profesionales

Este capitulo establece las obligaciones y estadisticas que se deben cumplir en

caso de que ocurran accidentes laborales o enfermedades profesionales. Este

capitulo se redacta conforme a lo establecido en la Ley general de higiene y

seguridad del trabajo; ley 618, su reglamento y codigo de trabajo.

NICA BEEF PACKERS S.A contemplara los siguientes articulos para informar sobre

estadisticas de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales:

Arto 23- La empresa debera reportar los accidentes leves en un periodo de cinco
dias habiles y los mortales, graves y muy graves en un periodo maximo de

veinticuatro horas habiles mas el término de la distancia.
Este reporte tendra los siguientes datos:

Nombre o razén social de la empresa.
Mes que se notifica.
NuUmero de trabajadores en la empresa.

Fecha que se notifica, firma y sello de su representante.

® 2 0 T 9o

La afirmacion de no haber accidentes laborales en el periodo informado.

Arto 24- La empresa debera reportar la ausencia de accidentes por escrito al
Ministerio de Trabajo mensualmente durante los primeros cinco dias del mes

siguiente a reportar.
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Arto 25- Todos los accidentes laborales deben ser investigados en coordinacion
con la con la comisiéon mixta de higiene y seguridad de trabajo, y brindar para cada
uno de ellos las recomendaciones correspondientes con el objetivo de evitar la
repeticion de los mismos. Podra implementar su propia metodologia de la

investigacion que debera completar los siguientes aspectos:

Recopilacion de datos.

Identificacion de la empresa
Identificacion del accidentado

Datos de la investigacion

Recopilacion de datos sobre el accidente
Datos del accidente

Descripcion del accidente

Determinacion de las causas del accidente
Causas técnicas

Causas organizativas

Causas humanas

Conclusiones

LS T o e T R e A e

Medidas correctivas

Arto 26- La empresa debe archivar y llevar un registro de los accidentes ocurridos

por periodos y por causas.

Arto 27- El informe de higiene y seguridad de trabajo y el acta que elabora el
inspector, tendran un valor indubitable, solo que hubiese otras pruebas que indiquen

la falsedad o parcialidad del acta o informe de investigacion.

Arto 28- Cuando el trabajador no esté cubierto por el régimen de seguridad social,

la empresa debera pagar la indemnizacién en caso de la muerte por riesgo laboral.

Arto 29- A consecuencia de un riesgo laboral y por no estar asegurado el trabajador,
la empresa debe pagar la atencién médica general o especializada, medicamentos,

examenes médicos, el salario durante el tiempo en que el trabajador esté
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inhabilitado para trabajar, prétesis y ortesis, rehabilitacion y pago de indemnizacion

por incapacidad parcial permanente vy total.

Arto 30- También son obligaciones de la empresa:

a.

Notificar a los organismos competentes los accidentes de trabajo y las
enfermedades profesionales ocurridos en su empresa o establecimiento e
investigar sus causas.

Colaborar en las investigaciones que, por ocurrencia de accidentes, realicen los
organismos facultados para ello.

Indemnizar a los trabajadores por los accidentes o enfermedades profesionales
que ocurran en el trabajo que desempefien, por no estar protegidos por el
régimen de seguridad social, o no estar afiliados en el cuando sea el caso, 0 no
haber pagado las cuotas del mismo en el tiempo y forma correspondiente.
Restablecer en su ocupacién al trabajador que haya dejado de desempefiarlo
por haber sufrido accidente o enfermedad profesional, en cuanto esté
capacitado, siempre que no haya recibido indemnizacion total por incapacidad
permanente.

Dar a un trabajador que no pueda desempefiar su trabajo otro puesto de trabajo
de acuerdo a su incapacidad parcial o permanente o temporal.

Arto 31- Cuando la empresa no haya afiliado al trabajador al régimen de seguridad

social, este debera pagar la indemnizacion por muerte o incapacidad ocasionada

por accidente o riesgos profesionales.

Arto 32- La empresa esta exenta de responsabilidad:

Cuando el accidente ocurra por encontrarse el trabajador en estado de
embriaguez o bajos los efectos de consumo voluntario de drogas.

Cuando el trabajador directamente o por medio de otro ocasiona
intencionalmente una incapacidad o lesion.

Cuando el accidente ocurra haciendo el trabajador labores ajenas a la empresa

donde presta sus servicios.
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d) Cuando se trate de trabajadores contratados eventualmente sin un fin comercial
o industrial por una persona que los utilice en obras que por su razén de su
importancia o cualquier otro motivo duren menos de seis dias.

e) Cuando la incapacidad o muerte es el resultado de rifia, agresion o intento de
suicidio.

f) Cuando el accidente se daba en caso fortuito o fuerza mayor extrafa al trabajo.

Arto 33- La empresa no esta libre de responsabilidad:

a) Si el trabajador explicita e implicitamente hubiese asumido los riesgos de
trabajo.

b) Si el accidente ha sido causado por descuido, negligencia o culpa de terceras
personas; en cuyo caso el empleador podra repetir del responsable los costos
del accidente.

c) Si el accidente ocurre por imprudencia profesional al omitir el trabajador ciertas
precauciones debido a la confianza que adquiere en su pericia o habilidad para

ejercer su oficio.

1.1.11 CAPITULO XI. De las comisiones mixtas de higiene y seguridad del
trabajo

Este capitulo establece los requisitos para crear organizacion y gestion de la higiene

y seguridad de trabajo; y los pasos que debe seguir el matadero de Condega para

la creacién de la comision mixta de higiene y seguridad del trabajo.

Arto 33- La comisién mixta de higiene y seguridad del trabajo (C.M.H.S.T) es
considerada una organizacion conformada por representantes propuestos por los
centros de trabajo o sindicatos dentro de la empresa.

Arto 34- Es obligacion de la empresa fundar una comisién mixta de higiene y
seguridad del trabajo la cual debe integrar igual nimero de representantes de

empleador que los trabajadores. (Ver anexo No. 6)
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Arto 35- Los representantes de cada sector deberan tener relacion directa con el
namero de trabajadores de la empresa o el centro de trabajo de acuerdo a la

siguiente tabla representativa:

Tabla 2: Namero de representantes por nimero de trabajadores

Hasta Miembros
De 50 Trabajadores 1

De 51 a 100 Trabajadores 2

De 101 a 500 Trabajadores 3

De 501 a 1000 Trabajadores 4

De 1001 a 1500 Trabajadores 5

De 1501 a 2500 Trabajadores 8

De 2501 a Mas Trabajadores 10

Fuente: (MITRAB, 2018)

Arto 36- Los miembros que estaran a cargo de conformar la comisiébn mixta en
representacion del empleador deberdn ser escogidos para un periodo de 2 afios,
pudiendo ser reelegidos al término de su periodo de mandato. Los mas
especializados en la materia de higiene, seguridad y prevencién de riesgos
laborales seran elegidos y tendran la autoridad de tomar decisiones de control y

representacion.

Arto 37- Los miembros que representan a los trabajadores seran elegidos por el
sindicato, con personeria juridica y, en caso de no existir estos, se procedera a

elegir por mayoria de votos de los trabajadores en elecciones cada dos afos.

Arto 38- En caso de que alguno de los miembros de la comision renuncie a ser
miembro de C.M.H.S.T o deje de laborar para la empresa, este sera sustituido por
la persona que precedié al momento que se llevo a cabo la eleccién o simplemente
el que designe el sindicato si lo hubiera. Esto debe ser notificado a las autoridades

laborales segun esta Ley.
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Arto 39- Los miembros de la C.M.H.S.T no podran ser despedidos durante su
mandato por causas atribuidas al cumplimiento de las funciones en el campo de

higiene y seguridad del trabajo si no es con la autorizacién del ministerio de trabajo.

Arto 40- El acta de constitucion de la C.M.H.S.T., debera contener los siguientes

datos:

e Lugar, fecha y hora de constitucion.

e Nombre de la empresa.

e Nombre del centro de trabajo.

e Nombre y apellido del director del centro de trabajo.

e Numero de trabajadores.

e Nombre y apellidos de los representantes del empleador y sus respectivos
cargos.

e Nombre y apellidos de los representantes de los trabajadores, especificando el

cargo en el sindicato, si fueran sindicalizados.

Arto 41- Se debe informar al departamento de formacién general de higiene y
seguridad de trabajo (D.G.H.S.T.) o a la inspectoria departamental correspondiente
cualquier cambio o restauracién que realice la comision mixta, las cuales estaran
encargadas de remitir en este ultimo caso, a la direccion de higiene y seguridad de
trabajo en un plazo de treinta dias.

Arto 42- El empleador debe inscribir la constitucion de C.M.H.S.T., en un lapso
maximo de diez dias a partir de la fecha de creacion, en caso de su incumplimiento

sera objeto de sancion.

Arto 43- La solicitud de inscripcion de la C.M.H.S.T., que se realice ante la direccion
general de higiene y seguridad del trabajo o ante el inspector departamental de
higiene y seguridad correspondiente debera ir acompafiada del acta de constitucion
de la misma, con sus respectivas firmas y sellos, el libro de actas que sera abierto

y foliado por la autoridad laboral competente.

Arto 44- La direccion general de higiene y seguridad del trabajo, a través del

departamento de normacion, asignara un numero de registro a las comisiones
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mixtas, el cual dard a conocer al empleador. Las inscripciones de las C.M.H.S.T.,
gue se realicen en las delegaciones departamentales seran remitidas por éstas a la
D.G.H.S.T. en un plazo superior a treinta dias, a fin de que se le otorgue el

correspondiente nimero de registro.

Arto 45- Una vez registrada la C.M.H.S.T. debera de reunirse a mas tardar quince
dias después de dicho registro, con el objeto de elaborar un plan de trabajo anual,
el que representara a la direccion general de higiene y seguridad del trabajo, para

su aprobacién y registro en el expediente que lleva esa direccion.

Arto 46- Las modificaciones realizadas en la conformacion de la C.M.H.S.T. se
deben informar al departamento de normacion de la D.G.H.S.T. o a la inspectoria
departamental correspondiente, que sera remitido en este ultimo caso a la

D.G.H.S.T. en un plazo no mayor a diez dias.

Arto 47- Se debe elaborar un reglamento que funcione internamente, en el cual uno

de los miembros sera el elegido para presidir la C.M.H.S.T.
Arto 48- Las funciones de la C.M.H.S.T. seran las siguientes:

a. Cooperar con la empresa o centro de trabajo en la evaluacion y determinacién
de los riesgos laborales de la empresa o centro de trabajo a la que pertenezcan.

b. Colaborar en la vigilancia y controlar el cumplimiento de las disposiciones que
se adopten en materia de prevencion de riesgos laborales.

c. Proponer al empresario la adaptacion de medidas preventivas, dirigidas a
mejorar los niveles de proteccion y prevencion de los riesgos laborales.

d. Promover y fomentar la cooperacion de los trabajadores en la ejecucion de las
medidas de proteccidn y prevencion de los riesgos laborales.

e. Divulgar sobre las decisiones que se adopten en materia de prevencion de
riesgos laborales.

f. Conocer y analizar los dafios para la salud de los trabajadores, al objeto de

valorar sus causas y proponer medidas oportunas.
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g. Informar al empresario para que este, en caso que sea necesario, acuerde la
paralizacion de las actividades que entrafien un riesgo laboral grave e inmediato
para la salud de los trabajadores.

h. Participar y ser informados de las actuaciones que la autoridad laboral
competente realice en las empresas o centros de trabajo a los que pertenezcan,
relativo a materia de higiene y seguridad.

I. Conocer informes relativos a la higiene y seguridad ocupacional que se disponga
la empresa, que sean de relevancia para el cumplimiento de sus funciones.

j. Realizar cuantas funciones le sean encomendadas por la empresa o centro de
trabajo en materia de su competencia.

k. Coadyuvar, fomentar y proponer la cultura de higiene y seguridad del trabajo.

Arto 49- Se debe disponer del tiempo necesario como jornada, de acuerdo con los
términos que determine el convenio colectivo 0 se establezca en el reglamento

interno de funcionamiento de la comisién mixta de higiene y seguridad de trabajo.

Arto 50- La empresa debe proporcionar a los miembros de la C.M.H.S.T. formacion
0 capacitacidén especial en materia de prevencién, ya sea por sus propios medios 0

hacer convenios con organismos especializados en la materia.

Arto 51- Los miembros de la C.M.H.S.T. deben reunirse al menos una vez al mesy
siempre que lo proponga uno de los sectores representativos. Se podra participar
en estas reuniones, con voz, pero sin voto, los delegados sindicales y responsables

técnicos de las empresas.

Arto 53- se escribirdn en un libro de actas todos los acuerdos de las reuniones de
C.M.H.S.T., este libro de actas debe estar a la disposicion siempre de la autoridad

laboral.

Arto 54- Una vez conformada la C.M.H.S.T. se deberd presentar ante el
departamento de normacion y capacitacion de la direccion general de higiene y
seguridad del ministerio de trabajo, para su debido registro, tres formatos en
triplicado que contienen: acta de constitucién y en su caso de reestructuracion, las

respectivas firmas, cédulas de su integrantes y datos de la empresa y la comision.
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Arto 55- Se deberd comunicar a los trabajadores por medio de una circular,
reuniones, murales, volantes, entre otros medios de comunicacion, quienes

resultaron los electos como representantes de la comision mixta.

Arto 56- Se debe elaborar un plan anual de trabajo en el formato y de acuerdo al
procedimiento metodolégico que orienta el ministerio de trabajo, a través de la

direccion general de higiene y seguridad de trabajo.

Arto 57- En base a lo dispuesto en el Arto. 63 de la ley y la resolucion ministerial
relativa al reglamento técnico organizativo de higiene y seguridad en las empresas,
publicado en la gaceta No. 175 el 17 de septiembre del 2001, la direccion general
de higiene y seguridad del trabajo orientaran el procedimiento metodologico o

instructivo para la elaboracién de dicho reglamento.

1.1.12 CAPITULO XII. De la salud de los trabajadores

En este capitulo se encuentran representadas las obligaciones que debe tener la
empresa con el objetivo de cuidar y preservar la salud de los trabajadores. Este
capitulo es redactado conforme a lo estipulado en la Ley general de higiene y

seguridad de trabajo; Ley 618 y cédigo del trabajo.

Arto 58- La empresa debera garantizar vigilancia adecuada de la salud de los
trabajadores, cuando en su actividad laboral concurran algunos elementos o
factores de exposicion a riesgos higiénicos industriales de conformidad a lo

dispuesto en el reglamento y normativas.

1. Los trabajadores del matadero de Condega deben estar inscritos en el régimen
de seguridad social que cubre todos los aspectos relacionados con incapacidad,
vejez, muerte, atencion meédica y riesgos profesionales.

2. Los trabajadores tienen el derecho de saber el resultado de sus examenes o
estados de salud, siempre y cuando se respete la confidencialidad de todos los
casos.

3. La empresa debe garantizar los examenes médicos pre empleo y también
periddicamente en salud ocupacional a los trabajadores que estan expuestos a

riesgos o cuando indiquen las autoridades del Ministerio de Trabajo y salud.
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a)

b)

Deberan realizarse examenes pre empleo de manera obligatoria a todos
aguellos que aspiran al puesto de trabajo, estos examenes deben estar
relacionados con los perfiles de riesgo que se muestran en la empresa.

Los exdmenes médicos de laboratorio minimos a realizar en el examen médico
pre empleo tomando en cuenta la edad, riesgos a los que estara expuesto y otros
factores de los trabajadores seran, entre otros:

e Examen fisico completo.

e Biometria hermética completa (BHC).

e Examen general de orina (EGO).

e Examen general de heces (EGH)

e VDRL-= sifilis.

e Pruebas de funcién renal.

e Prueba de colinesterasa.

El examen médico periddico se realizard de forma obligatoria a todos los
trabajadores de forma anual o segun criterio médico. El objetivo de este examen
es detectar de manera precoz los efectos que pudieran estar padeciendo los
trabajadores por su relacion o por estar expuestos a riesgos laborales existentes
en su puesto de trabajo.

Una vez obtenidos los resultados de los examenes médicos de los trabajadores
se debera remitir copia del informe general en los cinco dias después de su
conclusion al MITRAB, INSS, MINSA.

Arto 59- Son también obligaciones de la empresa:

1.

Brindar asistencia inmediata y gratuita, medicinas y alimentos a los trabajadores
enfermos como consecuencias de las condiciones climaticas del lugar de la
empresa. El Ministerio de Salud vigilara el nimero de enfermos, enfermedades
gue adolecen y los medicamentos disponibles en las empresas, haciendo que
se complementen los vacios observados.

Realizar, por su cuenta, chequeos médicos periédicos a aquellos trabajadores
que por las caracteristicas laborales estén expuestos a riesgos profesionales,

debiendo sujetarse a criterios médicos en cada caso especifico.
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Arto 60- Ningun trabajador podréa prestar servicios en una maquina o procedimiento
peligroso, sin antes haberse sometido al sometido reconocimiento médico que lo
califica como apto para ejecutar alguna tarea que conlleve riesgos especificos,
ejemplo de ello: altura, fatiga, esfuerzo etc.

1.1.13 CAPITULO XIIl. De las sanciones

En este capitulo se menciona las sanciones a las que estan sometidos el empleador
y el trabajador, en caso de incumplir las disposiciones, preceptos o deberes
contenidos en reglamento se considera como violacion ante la ley general de

higiene y seguridad del trabajo; Ley 618, su reglamento y el codigo del trabajo.

Arto 61- El incumpliendo por parte de los trabajadores de los deberes consignados
en el presente reglamento, constituye una violacion de la disciplina y sera objeto de
sancién conforme a lo dispuesto en el reglamento interno disciplinario de la empresa
y debidamente aprobado por el MITRAB y el cédigo del trabajo, siempre que haya
recibido de la administracion las instrucciones, regulaciones, equipos y medios

necesarios para garantizar la higiene y seguridad del trabajo

Arto 62- Las infracciones seran clasificadas tomando en cuenta la norma infringida,
grado de imprudencia, negligencia e intencionalidad del trabajador, considerando
sobremanera los factores atenuantes y agravantes consignados en expediente del

trabajador.

Arto 63- Todo llamado de atencion escrito 0 sanciones que sean objeto los
trabajadores por cometer infracciones al presente Reglamento Técnico Organizativo
de Higiene y Seguridad del Trabajador, sera incorporado al expediente laboral del

trabajador con acuse de recibido correspondiente.

Arto 64- El empleador en todos los niveles de direcciéon queda obligado a observar
en las instalaciones de la empresa se cumplan los preceptos sobre higiene vy
seguridad del trabajo, asi como adoptar medidas adecuadas para prevenir el riesgo
en el uso de maquinas, instrumentos, materiales de trabajo que ordenen las leyes,
en caso de incumplimiento, sera objeto de sancion conforme lo que estipula la ley

general de higiene y seguridad del trabajo (Ley 618) y el cédigo del trabajo.
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1.1.14 CAPITULO XIV. Otras disposiciones

Arto 65- Las disposiciones, medidas y normas de higiene y seguridad del trabajo
establecidas en el reglamento técnico organizativo en materia de higiene vy
seguridad del trabajo en el matadero de Condega son de estricto e ineludible
cumplimiento, la infraccibn a las misma estara sujetas a las disposiciones
estipuladas en la legislacién laboral vigente y a lo establecido en reglamento interno

de la empresa.

Arto 66- Los equipos de proteccion personal comprenden todos aquellos
dispositivos, accesorios y vestimenta de diversos disefios que el trabajador emplea
para protegerse contra posibles lesiones; por lo tanto constituyen la Ultima barrera
de proteccion del trabajador contra los factores de riesgo presente en su puesto de
trabajo, por lo cual los trabajadores estan en la obligacion de utilizar, darle buen
cuido y manipulacion, de lo contrario estaran expuestos a sanciones establecidas
en el Cadigo del trabajo, reglamento interno disciplinario y el presente Reglamento
Técnico Organizativo en materia de higiene y seguridad del trabajo.

Arto 67- El reglamento técnico organizativo en materia de higiene seguridad del
trabajo del matadero, no ira en contraposicion de lo que establece el Cddigo del
trabajo, la Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo, publicado en la gaceta
diario oficial N° 133 del 13 julio del 2007, el cual entrara en vigencia una vez sea

aprobado por la direccion general de higiene y seguridad del trabajo.

1.1.15 CAPITULO XV. Disposiciones finales
Arto 68- Luego de la elaboracion del reglamento técnico organizativo el empleador

tiene obligaciones las cuales son presentadas en este capitulo:
1. Se obliga al empleador a realizar lo siguiente:

a) Impresion del Reglamento Técnico Organizativo de Higiene y Seguridad de
Trabajo (R.T.O.H.S.T) y distribucién a los trabajadores en tamafio manual
(14cm. X 21cm.)

b) Divulgacion del R.T.O.H.S.T.

c) Aplicacion del R.T.O.H.S.T.
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d) Este reglamento debe ir firmado y sellado por la Direccion General de Higiene y

Seguridad del Trabajo conteniendo en su primera pagina, la cédula de
notificacion.

Unicamente el 6rgano rector Direccion General Higiene y Seguridad Trabajo,
esta facultado a darle seguimiento al funcionamiento del Reglamento, en este
caso, la aplicacion.

La comisién Mixta, dentro de sus facultades, tiene como objetivo verificar el
funcionamiento del R.T.O

En la dltima pagina del R.T.O, tanto los Miembros de la Comisién Mixta como el
Gerente General, plasmaran sus nombres, sus firmas y sello de la empresa.

La Direccion General de Higiene y Seguridad, otorgara certificacion a la
empresa, una vez que el R.T.O, llene los requisitos necesarios.

El Reglamento Técnico Organizativo de Higiene y Seguridad del Trabajo, tendra
una vigencia de 2 afios, pudiendo ser el mismo revisado o actualizado cuando

se realicen o se establezcan nuevos procesos.
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11. Conclusiones
Finalizando esta investigacion, conforme a los objetivos anteriormente planteados y

luego de haber dado salida a cada uno de ellos, se puede concluir lo siguiente:

En cuanto al diagnostico de la empresa para la valoracion del cumplimiento de la
Ley 618, se concluye, que hay articulos de esta Ley que no se estan cumpliendo
debidamente, esto trae como resultado la exposicion de los trabajadores a riesgos
laborales innecesarios y accidentes laborales que se pueden prevenir.

El plan de higiene y seguridad laboral del matadero, que lleva por nombre
“‘Evaluacion de riesgos higiénico — industriales. NICA BEEF PACKERS S.A”,
presenta como primera deficiencia la falta de actualizacion periodica, ya que la
tltima que se le hizo fue en febrero del 2015. EvalGa Unicamente tres variables,
iluminacion, temperatura y ruido, dejando fuera variables de suma importancia como
son las herramientas, el equipo de proteccion, la sefializacion, el estudio del proceso
productivo y el tiempo estimado para la realizacion de tareas. Ademas, se debe
dejar de tratar el plan como un formalismo mas que hay que tener para evitarse
problemas y comenzar a verlo como la herramienta valiosa que es, y que, puesta
en préactica, conseguira traer un mejor ambiente laboral a la empresa y mejorar la

productividad de los trabajadores.

La empresa no cuenta con un reglamento técnico organizativo que permita a los
trabajadores realizar sus actividades sin correr riesgos de accidentes laborales, por
lo que la propuesta del mismo que se realiza en este estudio, busca lograr la
reduccion de riesgos laborales y la mejora de la higiene y seguridad laboral interna

de la empresa.
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12. Recomendaciones

Con el fin de obtener mejores resultados para todas las personas implicadas en este
estudio, luego de haber finalizado y concluido la investigacion, se recomienda lo

siguiente:

A la empresa, a darle la importancia que amerita a la higiene y seguridad laboral,
comenzar a poner en practica las medidas necesarias para evitar a los trabajadores
el riesgo de sufrir accidentes laborales, y aplicar el reglamento técnico organizativo

gue en esta investigacion se propone para la mejora de sus condiciones de trabajo.

A los trabajadores, a acatar las normas y reglamentos impuestos por la empresa,
respetar el uso adecuado del equipo de trabajo y tener siempre la disposicion de

aprender el correcto uso de las herramientas de trabajo.

A la universidad, a incentivar a los jovenes a siempre sacar a relucir su mayor
potencial intelectual, a trabajar con excelencia y a no conformarse con lo facil, lo
sencillo, lo banal; que los mejores resultados solo se obtienen por medio del trabajo

duro, la perseverancia y el esfuerzo constante.

A la poblacién en general, a estar siempre abiertos al conocimiento, empaparse mas
en lo que es la higiene y seguridad, los beneficios que, cuando esté correctamente
aplicada, puede traer a la salud y a la productividad no solo para una persona

juridica sino también para una persona natural.
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14. Anexos
Anexo N° 1. Cronograma de actividades
N | ACTIVIDADES E|F
1 | Propuestadel tema.
2 | Eleccion del tema.
3 | Eleccién de la empresa.
4 | Planteamiento del problema.
5 | Objetivos de lainvestigacion.
6 | Investigacion del marco
tedrico.
Planteamiento del supuesto.
8 | Disefio metodoldégico de la
investigacion.
9 | Aplicacién de instrumentos.

10 | Anéalisis de los resultados.

11 | Conclusiones.

12 | Recomendaciones.

13 | Anexos.

14 | Predefensa
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Anexo N° 2. Cuestionario de encuesta

Encuesta de satisfaccidon a trabajadores
Responda las siguientes preguntas en una escala dénde:

Excelente =5
Muy bueno =4

Bueno =3
Regular =2
Malo =1

Preguntas 5 4 3 2

1) Condiciones
laborales de
NICA BEEF
PACKERS
S.A.

2) Herramientas
gque se le
proporcionan

para laborar

3) Uniformeltraje
que debe
utilizar  para
realizar  sus

labores

4) lluminacioén
con la que
cuenta en su
area de

trabajo

110



UNIVERSIDAD
. | NACIONAL
f  AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA

Facultad Regional Multidisciplinaria, Esteli / FAREM - Esteli

5) Ventilacion
con la que
cuenta en su
area de

trabajo

6) Ergonomia
(condiciones
para
adaptarse,
como sillas,
mesas, etc.)
de su éarea de

trabajo

7) Tiempo
establecido
para realizar

sus labores

8) Capacidad de
su jefede &rea

para dirigir

9) ElI trato que
recibe por
parte de sus

superiores

10)Ambiente
laboral de su
area de

trabajo
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Anexo N° 3. Checklist

BLOQUE 1: ASPECTOS TECNICOS ORGANIZATIVOS

ITEM | CUMPLIMIENTO DE LA LEY SEGUN SUS ARTICULOS SI NO
1 Se tiene una persona encargada de atender la higiene y

seguridad de la empresa (Arto. 18, nim.13) Ley 618

Se realiz6 evaluacion inicial de los riesgos, mapa de riesgo

y plan de intervencion (Arto. 18, nim. 4y 5) Ley 618

Tiene elaborado e implementado su plan de emergencia

3 (primeros auxilios, prevencion de incendios y evaluacion)

(Art. 18, nim.10, Arto. 179 Ley 618)

Se da informacion en materia de higiene, seguridad y salud

(Arto 19y 20 Ley 618)

Se realizan los examenes médicos pre-empleo y

5 | periddicos, se lleva expediente médico. (Arto.23, 24 y 26

2

Ley 618)
Se notifica mensualmente al Ministerio del Trabajo, el
6 listado de los importadores y productos quimicos

autorizaos pasa su importacion (Arto. 36 Ley 618)

La comision mixta registrada tiene elaborado y aprobado
su plan de trabajo anual. (Arto 53 Ley 618)

El empleador le brinda al personal que integran las
brigadas contra incendios, entrenamiento sobre el manejo
y conservacion de los extintores, sefiales de alarma,
evacuacion, entre otros. (Arto. 197 Ley 618)

El empleador ha realizado evaluacion de riesgos higiénicos
industriales (fisicos, quimicos o biologicos) que contenga
el mapa de riesgos y el plan de intervencién
correspondiente. (Arto. 114 Ley 618)

El empleador esta cumpliendo en suspender a lo inmediato
10 | los puestos de trabajo que impliquen un riesgo inminente
laboral (Arto 18, nUm.13

RESULTADOS (%) (SlI-Satisfactorio) (NO-

Insatisfactorio

BLOQUE 2: CONDICIONES DE HIGIENE DEL TRABAJO

ITEM | CUMPLIMIENTO DE LA LEY SEGUN SUS ARTICULOS Si NO
Las condiciones del ambiente térmico en los lugares de
11 | trabajo no son fuentes de incomodidad y se encuentran
ventilados (Arto 118 Ley 618)

Los lugares de trabajo se ventilan por medios naturales o
12 | artificiales para evitar la acumulacién de aire contaminado,
calor o frio. (Arto. 119 Ley 618)

En los lugares de trabajo donde existian variaciones
constantes de temperatura, se cumpla con el requisito de
disponer de lugares intermedios donde el trabajador se
adapte gradualmente a estos cambios. (Arto.120 Ley 618)

13
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RESULTADOS (%) (SI-Satisfactorio) (NO-

Insatisfactorio)
BLOQUE 3: CONDICIONES DE SEGURIDAD DEL TRABAJO
ITEM | CUMPLIMIENTO DE LA LEY SEGUN SUS ARTICULOS Si NO
El empleador verifica el disefio y caracteristicas
estructurales (superficie, suelo, techo, paredes, puertas,
entre otros) de los lugares de trabajo. (Arto.73 hasta el 113
Ley 618)
El disefio y caracteristica constructiva de los lugares de
15 | trabajo facilita el control de las situaciones de emergencia
de incendio. (Arto. 74,93 al 95 Ley 618)
Las zonas de paso, salida y vias de circulacion de los
16 | lugares de trabajo estan libres de obstaculos, de forma que
permita su evacuacion. (Arto 79 Ley 618)
Los locales de trabajo retnen los espacios minimos:
a. Tres metros de altura desde el piso al techo.
b. Dos metros cuadrados de superficie por cada

14

17 .
trabajador.
c. Diez metros cubicos por cada trabajador. (Arto. 85
Ley 618)
18 Se indica mediante carteles si el agua es o no potable

(Arto. 104 Ley 618)

Los inodoros y urinarios se encuentran instalados en
19 | debidas condiciones de desinfeccion, desodorizacion y
supresion de emanaciones. (Arto.111 Ley 618)

Los equipos de proteccidn personal se utilizan en forma
20 | obligatoria y permanente, cuando existe riesgo. (Arto. 133
Ley 618)

El empleador esta supervisando sistematicamente el uso
de los equipos de proteccién personal. (Arto. 134 Ley 618)
La ropa utilizada en el trabajo, ya sea de origen natural o
sintético, es adecuada para proteger a los trabajadores de
los agentes fisicos, quimicos y bioldgicos o suciedad (Arto.
135 Ley 618)

Los equipos de proteccion personal son suministrados por
el empleador de manera gratuita a los trabajadores, son
adecuados y brindan una proteccion eficiente (Arto 138 Ley
618).

El empleador estd adoptando correctamente la
24 | sefalizaciébn como técnica complementaria de seguridad,
en los lugares de trabajo. (Arto.140 Ley 618)

Los trabajadores estan recibiendo capacitacion,
25 | orientacion e informacion adecuada sobre el significado de
la sefalizacion de higiene y seguridad. (Arto. 143 Ley 618)

21

22

23
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Los extintores estan visibles y localizados en lugares de
26 | facil acceso y a la disposicion de uso inmediato en caso de
incendio. (Arto. 195 Ley 618)
Las ventajas que se utilicen como salidas de emergencia
27 | cumplen con los requisitos de carecer de rejas y abren
hacia el exterior. (Arto.197 Ley 618)
En el centro de trabajo existe brigada contra incendio
instruida y capacitada en el tema. (Arto 197 Ley 618
RESULTADOS (%) (SlI-Satisfactorio) (NO-
Insatisfactorio)

BLOQUE 4: ERGONOMIA INDUSTRIAL
ITEM | CUMPLIMIENTO DE LA LEY SEGUN SUS ARTICULOS Sl NO
El empleador establece por rotulos el peso de la carga de
29 | bultos segun las caracteristicas de cada trabajador. (Arto
216 Ley 618)
Los bultos, sacos o fardos llevan rotulacion en forma clara
y legible de su peso exacto. (Arto 218 Ley 618)
El empleador brinda las condiciones para que la labor o
31 |tarea se realice cOomodamente, de acuerdo a las
particularidades de cada puesto. (Arto. 292 Ley 618)
Los asientos satisfacen las prescripciones ergonémicas
establecidas en la presente ley. (Arto 294 Ley 618)
Al trabajador que permanece mucho tiempo de pie, se le
33 |dota de sillas, estableciendo pausas o0 tiempo para
interrumpir los periodos largos de pie. (Arto. 296 Ley 618
RESULTADOS (%) (SlI-Satisfactorio) (NO-

28

30

32

Insatisfactorio)
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Anexo N° 4. Cuestionario de revision documental

Registro
cumplimiento

de

Variable: Higiene y seguridad laboral

Si

NO

A
Veces

Observacion

1.

¢Cumple el plan de higiene y seguridad
laboral con la metodologia propuesta por
el Ministerio de Trabajo?

¢Respeta el plan los articulos
contemplados por la ley 6182

;Se le da seguimiento cada cierto
tiempo?

¢ Contempla el plan las indicaciones para
el uso adecuado de las herramientas y
uniformes de trabajo?

¢ Tiene una redaccion simple, sin el uso
de lenguaje técnico cientifico, para que
pueda entenderlo cualquier persona que
lo lea?

¢ Se presenta el plan sin
contradicciones o inconsistencias?

¢Evalla el plan los riesgos que se
corren al realizar determinados
trabajos?
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Anexo N° 5. Estructura de Reglamento Técnico Organizativo
A continuacion, se presenta el procedimiento metodoldgico para la elaboracion del

Reglamento Técnico Organizativo (RTO) segun el Ministerio del Trabajo. (2018)

Cobiarno dae Reconciliacion
- ~ Y Unidad Nacional p
__.-'/ ﬁ*—\.\‘ 20 Frasdiles, S el ola nr'e

T
BT SN AT T

DIRECCION ESPECIFICA DE HIGIENE

PROCEDIMIENTO METODOLOGICO PARAZ LA ELABORACION DEL REGLAMENTO TECNICO
ORGANIZATIVO. (R.T.O.)

INTRODUCCION.

Una vez que se procedif a la constitucifn, registro, reglamentacién de
la comisién mixta y elaboracién del plan de trabajo en materia de
higiene y seguridad, en base a la caracterizacifn de riesgos existentes
en la empresa es primordial establecer las regulaciones a adoptar por
los trabajadores en =21 desempefic de sus actividades en los lugares de
trabajo para garantizar eficazmente la seguridad y salud en todos los
aspectos relacionados con el trabajo.

BEn base a 1la asesoria técnica - organizativa gque les brinde el
Departamento de Normacidén del Ministerio del Trabajo y las Inspectorias
Departamentales y Regiones Autbénomas del Atlantico a los miembros de la
comisién mixta, &stos colaborar8n en redactar el contenido del
Reglamento Técnico Organizativo de Higiene y Seguridad, como un
instrumento técnico - normador gque establecen los procedimientos y
métodos de trabajo adecuados de las diferentes actividades y las
medidas de prevencién que se deben adoptar en los lugares de trabajo,
los trabajadores como empleadores.

El Reglamento Técnico Organizativo de Higiene y Seguridad una vez
aprobado por la Direccifén General de Higiene y Seguridad del Trabajo,
producird plenos efectos legales para su aplicacién, y se extenderi en
dos ejemplares para dar uno 3 la empresa y otro al Ministerio del
Trabajo, para su custodia.

El procedimiento para elaborar el Reglamento Técnico Organizativo es el
siguiente:

1. Solicitar asesoria ante la instancia competente; (Departamento de
Normacién y Capacitacién de 1la Direccién General de Higiene vy
Seguridad de Trabajo y/o en las Inspectorias Departamentales vy
Regiones AutSnomas del Atléntico).

2. Indicar la base juridica gue fundamenta el reglamento. Constitucién
Politica, Art. 82. Inc. 4 Artos 1, 2, 6, 8, 13, 17 y 18; Artos del
100 al 129 inclusive, del C6digo del Trabajo (Ley 185}, Artos. Del
61 al 72 inclusive de la Ley General de Higiene y Seguridad del
Trabajo (Ley 618); Arto. 6. Inc. b) Resolucién Ministerial de
Higiene y Seguridad del Trabajo, Art. 241, Apdo. 2 del Reglamento de
la Ley 290, y demds Resoluciones Ministeriales de Higiene vy
Seguridad del Trabajo.

3. Elaborar portada del R.T.0, con la razén social de la empresa y
fecha de elaboracién.

FE CRISTIANA, SOCIALISTA, SOLIDARIA!
AMLLIA MINISTERIO DEL TRABAJO
YCOMUNIDAD!  zo: ss15010 SACIONAL 100 IS AL NORZE - 23225054~ 22222138 EXY 1

FN VICTORIAS! 137

WM MITRAS GO MY

116



UNIVERSIDAD
NACIONAL

AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN-MARRGLA Facultad Regional Multidisciplinaria, Esteli / FAREM - Esteli
Cobierno da Reconciliacion
7 - \ Y Unidad Naclional 2,
Y=\ 2 Fusblo, Pacaldsrdc:
DIRECCION ESPECIFICA DE HIGIENE
4. Elaborar el indice:
Contenido Pagina
Capitulo I Objetivo y Campo de Aplicacién
Capitulo 11 Disposiciones Generales y Definicicnes
Capitulo III Mapa de Riesgos Laborales
Capitulo IV De las Obligaciones del Empleador
Capitulo Vv De las Obligaciones de los Trabajadores
Capitulo VI  Prohibiciones de los Trabajadores
Capitulo VII Orden, Limpieza y Sefilalizacifn
Capitulo VIII De la Prevencién y Protecci6n contra Incendios
Capitulo IX Primeros Auxilios
Capitulo X De las GHstadisticas de Accidentes de Trabajo vy
Enfermedades Profesionales
Capitulo XI De las Comisiones Mixtas de H. S. T.
Capitulo XII De la Salud de los Trabajadores
Capitulo XIII De lae Sanciones
Capitulo XIV Otras Diesposiciones
Capitulo XV Disposiciones Finales.

5. Proceder a la redacci6n y estructuracién de cada unc de los
contenidos del Reglamento, haciendo uso de capitulos, articulos,
numerales o incisos respectivamente, para facilitar la aplicacién
del reglamento.

6. El Reglamento una vez que la empresa lo elabore, debe remitir un
ejemplar al Departamento de Normacion y/o  Inspectorias
Departamentales y Regiones Auténomas del Atlantico para su revisifn;
cuando se le confirme a la empresa que dicho reglamento estd listo
para su aprobacifn, le corresponde a la misma remitir dos ejemplares
debidamente engargolados, firmados y sellados.

7. Aprobado el Reglamento por la  Direccifn General de Higiens y
Seguridad del Ministeric del Trabajo, la empresa tiene sesenta dias,
para elaborarlo en tamafio manual, del que se deberd remitir uno al
Departamento de Normacion y/o 1Inspectorias Departamentales vy
Regiones Autfnomas del Atléntico.

Este Reglamento, tendrd una vigencia de dos afio, pudiendo ser el
mismo revisado o actualizado cuando se operen cambios o se
introduzcan nuevos procesos, los que deberdn notificar al MITRAB.
capiTULO I
OBJETIVOS Y CAMPO DE APLICACION
L En el objetivo hay que destacar la importancia del Reglamento
para la proteccidn psicofisica de los trabajadores.
*yg, CRISTIANA, SOCIALISTA, SOLIDARIA!
¥ A MINISTERIO DEL TRABAJO
YCOMUNIDAD!  fe1 reraoic MACICSAL 400 SIS AL NURTE - 22235088 32242138 EXY

FN VICTORIAS! 137
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2. En el campo de aplicacifn, indicar hasta dfnde da cobertura el
R.T.O.

cariTUuLO II
DISPOSICIONES GENERALES Y DEFINICICNES

1. Disposicicnes Generales.

En las disposiciones generzles se redactan cada uno de los puntos
gue de acuerdo a las caracteristicas de 1la empresa, sean
necesarios. Ejemplo

ax El empleador y/o su representante estan en la obligacifén de
asegurar el cumplimiento en forma estricta, el cumplimiento de
lo preceptuado en el presente Reglamento.

2. Definiciones

En las definiciones se pueden citar las siguientes: Qué son
Accidentes de Trabajo (Arto. 110 C6digo del Trabajo), Comisién
Mixta, Caldera, Contaminante Pisico, Contaminante Quimico,
Contaminante BiolSgico, Enfermedades Profesionales (Arto. 111
Cc6digo del Trabajo), Equipo de Proteccién Perscnal, Equipo de
Trabajo, Higiene Industrial, Incendios, Prevencién Incendios, Plan
de Trabajo, Peligro, Riesgo, Riesgo Profesional, R.T.0., Seguridad
Industrial, Sefializacién, entre otros, (organizarlo por orden
alfabético)

cariTULO III
MAPA DE RIESGOS LABORALES

Siguiendo el flujo de operacién de 1la empresa X, los riesgos
identificados por &reas se detallan a continuacién:

L Para la elaboracién de este capitulo, se reguiere primero,
realizar un andlisis de los riesgos existentes en la empresa,
haciendo recorridos desde el inicio del proceso hasta el final &
bien desde la bodega de materia prima, hasta bodega de productos
terminados de acuerdo al flujograma de procducciSn de la empresa,
adem3s se debe tomar en cuenta el indice de accidentalidad
reportado por drea.

2. Despuss de haberse realizado este inventario de riesgoe, se procede
a clasificarleos por &reas, riesgos y medidas preventivas gque se
necesitarad aplicar para proteger a los trabajadores involucrados.

3. Antes de elaborar la matriz de riesgo, deberd realizar una breve
FE CRISTIANA, SOCIALISTA, SOLIDARIA!
FAMLLIA MINISTERIO DEL TRABAJO
YCOMUNIDAD!  osi ssraoic MACIONAL 400 MIS AL NORYE - 23225084~ 22232138 EXY

N VICTORIAS! 197
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descripcifn del proceso productivo de su empresa.

4. Se elaborard una matriz que deberd contener 1la siguiente
informacién: EJEMPLO:
NOTA:

Este andlisis de los rieegos se redactard de conformidad a lo
establecido en el:

Artos. 18 numerales 4 inciso c y numeral 5; Arto.114 numerales 1, 2
Y 3 de la Ley General de Higiene y Seguridad del Trzbajo (Ley 618).
Arto. 15 del Reglamento de la Ley 618.

¥E. CRISTIANA, SOCIALISTA, SOLIDARIA!

FAMLILIA MINISTERIO DEL TRAEBAJO
Y COMUNIDAD!  ne: sarporo sacloshl 400 HI$ AL NORTE - 22228084~ 22222128 EXY
FR VICTORIAS! 137
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Anexo N° 6. Acta de constitucion de la comision mixta de higiene y seguridad del
trabajo

FORMATO N° 1-A
ACTA DE CONSTITUCION DE LA COMISION MIXTA DE
HIGIENE Y SEGURIDAD DEL TRABAJO

En la ciudad de _Esteli alas 10 horasy 02 minutos de la_Am __del dia 05 del mes de Qct
del afio 2021 , reunidos en el centro de trabajo denominado_Aserrio La Amistad ., de conformidad con lo
preceptuado en los articulos 41,42 y 48 de |2 Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo, publicado en la
Gaceta, Diario Oficial N° 133 del 13 de Julio del 2007; S y 15 de la Resolucién Ministerial sobre las Comisiones
Mixtas de Higiene y Seguridad del Trabajo en las Empresas, publicado en la Gaceta, Diario Oficial N° 29 del 9
de Febrero del 2007.

Yo Carlos José Escorcia , actuando en mi caracter de  Funcionario Legal
procedo a constitulr la Comisién Mixta, quedando integrada por los siguientes miembros:

Por representacién de los trabajadores:

Propietarios: Suplentes:
Francisco Antonio Romero Walter Miguel Seas Peralta

Por representadén del empleador:

Propictarios: Suplentes:
José-Raul-Escorcid——— José RamonPalma

Nombrandose presidente de la Comision Mixta a: _Melvin Rocha Gutiérrez

Expidiendo Ia presente a los QS _ dias del mes de gctubre del afio 2021 en tres tantos de un mismo tenor.

Nombre y Firma del representante - sello empresa

Uso exclusivo del Ministerio del Trabajo:
Fecha de la solicitud: _05 de octubre 2021 Fecha de aprobacién:

Firma inspectora actuante y sello del Departamental de HYS del MITRAB:

Los miembros de esta Comision Mixta, son nombrados para un periodo de dos afios; el término de su mandato
vence el 05 octubre 2024
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