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CAPITULO |
INTRODUCCION

Las personas con discapacidad son una parte de nuestra sociedad. Son personas con derechos
humanos inherentes y estan reconocidas en los instrumentos internacionales y nacionales.
Lamentablemente, incluso en la legislacion vigente, existen algunos términos no reconocibles
dentro de organizaciones o empresas privadas. Las personas con discapacidad es un grupo que
se ha venido dando a conocer debido las necesidades y la falta de oportunidad sociales y de
derechos que se les limitan, esto como resultado del desinterés mismo de la sociedad y de los

organismos que no presentan programas que fortalezcan las capacidades de dichas personas.

En el afio 2011 se promulgo la ley 763, ley para la defensa de los derechos de las personas con
discapacidad, la cual aborda de manera explicita temas tales como: inclusién social, no
discriminacion, igualdad entre hombres y mujeres, accesibilidad universal, el pleno ejercicio de
los derechos civiles, politicos, sociales, econdmicos, culturales, laborales y de familia,
consagrados en la Constitucion Politica de la Republica de Nicaragua entre otros principios
compatibles con la dignidad humana, (Ley 763, 2011), ley para la defensa de los derechos de

las personas con discapacidad.

Ante lo expuesto es necesario enfatizar que en las legislaciones de regimenes anteriores, no se
habian hecho esfuerzos de integracion para potenciar y visibilizar las capacidades de las
personas con limitaciones sensoriales, pero el valor social y de igualdad de derechos que son
unos de los principios del Gobierno de Reconciliacion y Unidad Nacional ha promovido a
través del programa todos con vos en coordinacion con diferentes organismos del gobierno ,
este programa en el que se registran y se les brinda atencion a la fecha a 160,000 personas con
discapacidad, se destaca el desarrollo de procesos educativos a cerca de como estrechar los
vinculos sociales del sector de personas con discapacidad y el resto de habitantes de nuestro

pais.

Las investigaciones de la vida de las personas con discapacidad estan avanzando, pero es
necesario diversificas los campos investigativos, con el fin de generar aportes valiosos que
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ayuden al gobierno central y a instituciones locales a brindar insumos para que contribuyan a la

promulgacion de programas sociales y politicas puablicas en aras de construir ambientes

amigables con el tipo de discapacidad de la persona y fortalecer el marco juridico vigente del

sector.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Actualmente en Nicaragua, la sociedad reconoce a las personas con discapacidad como
individuos que poseen pleno goce y ejercicio de sus derechos humanos, con la capacidad de
aportar al desarrollo éptimo de las diversas actividades donde se desenvuelven, por ello se
apuesta a mejorar su calidad de vida, apostando cada dia a mejorar su calidad de vida, en

igualdad de condiciones y oportunidades. (Asamblea Nacional, 2011)

En Nicaragua, el marco juridico asociado a la temética de discapacidad, ha presentado cambios
verificables, pasando de la Ley N° 202 o Ley de prevencién, rehabilitacién y equiparacién de
oportunidades para las personas con discapacidad a la Ley N° 763, Ley de los Derechos de las
Personas con Discapacidad, con esto se modifica el cuerpo normativo del pais , asi mismo, se
descarta el enfoque asistencialista y medicalizado, a un enfoque de derechos, que garantiza de
forma holistica el acceso, las condiciones, espacios e instancias responsables de satisfacer las
necesidades basicas de las personas con discapacidad, como parte de la poblacion y

fortaleciendo el principio de no discriminacion.

Con la finalidad de reconocer la participacion de las personas con discapacidad en espacios de
accion social, la Asamblea Nacional (2011) establecié el principio de accesibilidad,
permitiendo garantizar que las personas con discapacidad cuenten con facilidades de
interaccion, utilizando servicios y recursos dirigidos al bienestar, seguridad, movilidad,
comunicacion, desarrollandose como un ser humano independiente en todos los &mbitos y en

pleno ejercicio de sus derechos y deberes.

En este sentido, surge la necesidad de conceptualizar las condiciones discapacitante como “el
resultado de la interaccion de una persona que experimenta alguna barrera funcional y el
contexto no le ofrece los apoyos y servicios accesibles, oportunos, de calidad y efectivos, quien
se ve restringido/a en la realizacion y participacion de sus actividades cotidianas dentro de la
sociedad”. (Morera, 2011)

Pagina 7 de 65



Analisis de accesibilidad de las personas con discapacidad, de acuerdo a la Ley N°763, Ley de
los Derechos de las Personas con Discapacidad

Es por ello, que el tema de la accesibilidad de las personas con discapacidad desde todas sus
categorias se ve reflejado en la Ley N°763. Sin embargo, la aplicacion de la ley en cuanto a la
garantia del derecho a la accesibilidad universal, para ello debe reunir una serie de elementos
claves que faciliten el rol legalista, en conjunto a la realidad que fomenta la movilidad,
independencia, autonomia personal, acompafado del desarrollo de la persona, ante esta

situacion planteada anteriormente es necesario realizarse la siguiente pregunta.

¢Cual es la accesibilidad de las personas con discapacidad fisico motora, de acuerdo a la Ley

N°763, Ley de los Derechos de las Personas con Discapacidad?
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JUSTIFICACION

En Nicaragua, el tema de Accesibilidad de las personas con Discapacidad es percibido como
un necesidad que todas y todos poseemos para desplazarnos, sin embargo, la perspectiva en
relacion a esta temética ha variado de forma reciente, de tal manera que los actores
implicados son més amplios, abarcando el uso garantizado de bienes, procesos y servicios,
en espacios de interaccion publica, tales como: transporte, espacios publicos urbanizados,
infraestructura, acceso a diversos procesos publicos, asi como una informacion accesible,
tecnologias de informacion y comunicacién referidos a objetos, instrumentos, herramientas

o dispositivos, todo ello que puedan ser utilizados y disfrutados de manera auténoma.

Cada afo el Ministerio de Salud en Nicaragua da a conocer el registro de enfermedades,
atenciones y categorizaciones individuales prestadas durante ese afio, este informe también
contabiliza a las personas con discapacidad a nivel nacional, al mismo tiempo que los delimita
segun las discapacidades que estos involucrados posean. Para elaborar tales datos estadisticos
se hace uso de diversos programas, uno de ellos es el Programa Todos con Voz (2021) quien
tiene un registro de “161, 058” personas con discapacidad”, de ellos 63,911 son personas con
discapacidad fisico motora, lo que es equivalente a un 40% de la poblacion general de personas

con discapacidad, apuntando a la predominancia estadistica de tales padecimientos.

Las bases estadisticas a nivel nacional que se plantearon anteriormente son un indicativo de
gran relevancia, al desarrollar estudios como el presente que esta dirigido a la accesibilidad y
por extension, al cumplimiento éptimo de la ley 763 para aquellas personas que son usuarias de
sillas de ruedas, muletas, bastones, entre otros medios auxiliares. Puesto que se busca fomentar
conductas sociales dirigidas a la inclusividad de las personas con discapacidad, a traves de un
documento que brinde una vision panordmica de los principales derechos reconocidos sobre
accesibilidad, la progresividad en el uso de bienes, servicios y el alcance social, segin lo
establecido en la Ley N°763 “Ley de los Derechos de las Personas con Discapacidad”, todo ello
en base a un estudio del marco normativo nacional vinculante, con garantias fundamentales y

Derechos de las personas con Discapacidad.
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Los avances del presente estudio, brindara contribuciones sociales, mediante el pensamiento
reflexivo, entorno a los avances y desafios en relacion con la Accesibilidad, presentandose
como derecho de las personas con Discapacidad, que le permitan acceder a beneficios y
obligaciones segun lo delimita la ley, considerando la cercania e influencia preexistente entre

accesibilidad y discapacidad, una relacionada con el entorno y la otra con el ser humano.

Cabe senalar, que la Discapacidad que posea un sujeto, se convertira en una desventaja solo en
la medida en que el entorno limite el acceso a servicios, instalaciones, informacion y recursos.
En cambio, cuando la sociedad cuenta con espacios accesibles, la Discapacidad no serd una
circunstancia que produzca segregacion; pues todas y todos podran hacer uso de los elementos
que ella encierra. Es asi que la falta de acceso puede tornarse en una omision, intencionada o
no, que restringe las oportunidades que tienen las personas para interactuar entre ellas y con el

medio en el que se desenvuelven. (Mainieri, 2011)

El presente estudio es de tipo juridico dogmatizo, que se realizd en base a 3 ejes tedricos, tales
como: juridico, semantico, y desde la perspectiva de accesibilidad en el &mbito pdblico. Asi
mismo, un segundo apartado muestra el proceso metodoldgico utilizado para la elaboracion y
aplicacion del acercamiento investigativo efectuado, destacando la contextualizacion del objeto
de estudio en el dmbito nacional, el cual, refiere a un analisis sobre accesibilidad de las
personas con discapacidad en el marco de la Ley N°763, Ley de los Derechos de las personas
con discapacidad. Seguidamente, se refiere al problema, los objetivos, sujetos/as de estudio, su
respectivo perfil y criterios de seleccion; ademas de los instrumentos, técnicas y procedimientos

aplicados en el trabajo investigativo.

Finalmente, se detalla la discusion sobre los hallazgos més sobresalientes del estudio, en el
cual, se categoriza las acciones desarrolladas por el Gobierno de Nicaragua en cuanto a la
accesibilidad de las personas con discapacidad, asi mismo, se retoman los aciertos y desaciertos
que se presentaron en el transcurso de la ejecucion de la presente indagacion, cerrando el

proceso con la presentacion de conclusiones y recomendaciones.
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OBJETIVOS DE INVESTIGACION

Objetivo General

Analizar la accesibilidad de las personas con discapacidad fisico motora, de acuerdo a lo
establecido en la Ley N°763, Ley de los Derechos de las Personas con Discapacidad, en el
distrito I del Departamento de Managua en el periodo comprendido de junio 2020 al mes de

marzo 2021.

Objetivo Especificos

1. Determinar el conocimiento que poseen las personas con Discapacidad fisico motora del
distrito I del departamento de Managua, sobre la Ley 763 “Ley de los Derechos de las
Personas con Discapacidad”, durante el periodo comprendido de en el periodo

comprendido de junio 2020 al mes de marzo 2021.

2. Identificar acciones que ha desarrollado el Gobierno de Nicaragua para la Accesibilidad
de las personas con discapacidad, de acuerdo a lo establecido en la Ley N°763, Ley de

los Derechos de las Personas con Discapacidad.

3. Conocer la perspectiva de las personas con Discapacidad fisico motora con respecto a los
avances Yy desafios en materia de accesibilidad para la poblacién con Discapacidad, en el
distrito | del Departamento de Managua, en el periodo comprendido de junio 2020 al

mes de marzo 2021.
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CAPITULO 1l

Marco Referencial (Antecedentes, Marco Teorico, Marco Legal)

Antecedentes de la Investigacion
En este apartado se realiz6 un compendio sustancial donde se plantean los factores que han

interactuado en el desarrollo y aprobacion de normas uniformes que permiten restablecer los
derechos de las personas con discapacidad, partiendo desde los registros dentro del marco

internacional y nacional que han orientado el fin de este estudio.

Internacionales
En el plano Internacional se ha abarcado ampliamente la restitucién de derechos para las

personas con discapacidad, en especifico la accesibilidad que poseen las personas con
discapacidad fisico motora para realizar actividades cotidianas que impliquen la movilizacion,
el acceder a servicios y bienes, el obtener un trabajo remunerado segun la ley, lo que ha llevado
a diferentes investigadores a recopilar datos que reflejen las acciones que se ejecutan en pro de
presentarse cambios en las conductas sociales dirigidas a la inclusion de estas personas. A

continuacion, se delimitan algunos de estos aportes:

Uno de los pioneros en temas de discapacidad ha sido las Naciones unidas (2012), dio a conocer
un informe donde plantea el proceso de cambio que se ha llevado a cabo en relacion a la
tematica en cuestion, en este informe ellos plantean tres eventos que marcaron la pauta para
desarrollar leyes que beneficiaran a las personas con discapacidad, del primero de estos
acontecimientos ellos resaltan que en afio 1981 se desarrollé un programa de accién mundial
para “Los Impedidos”, este programa subrayd “el derecho de las personas con discapacidad a
las mismas oportunidades, a disfrutar en igualdad de las mejoras en las condiciones de vida.
También por primera vez se definié la discapacidad como funcion de la relacién entre las

personas con discapacidad y su entorno”.

El segundo evento fue en el afio 1987 que “se celebrd en Estocolmo la Reunion Mundial de

Expertos para examinar la marcha de la ejecucion del Programa de Accion Mundial para los
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Impedidos al cumplirse la mitad del Decenio de las Naciones Unidas para los Impedidos”.

Durante esta reunion se plante6 como necesidad la elaboracion de un plan de accion, donde se

delimitara acciones principales dirigidas al reconocimiento de los derechos de las personas con

discapacidad.

por ultimo en el afio 1990 se llevd a cabo el primer periodo ordinario de sesiones del consejo
econdmico Yy social, el cual se encargd de elaborar un instrumento internacional donde se
plantearon normas uniformes sobre la igualdad de oportunidades para los nifios, los jovenes y
los adultos con discapacidad”. Estas normas fueron las bases por medio del cual se
desarrollaron diversas leyes que brindan beneficios a las personas con discapacidad. Resaltando
de esta manera, que la actual politica en materia de discapacidad es el resultado de la evolucion

de muchos postulados.

Otro aporte de gran importancia, en relacion a derechos para personas con discapacidad, fue
realizado por la convencién sobre los derechos de las personas con discapacidad (2017),
quienes se encargaron de “promover, proteger y asegurar el goce pleno, en igualdad de todos
los derechos humanos y libertades fundamentales por todas las personas con discapacidad,
promover el respeto de su dignidad inherente”. Tales acciones los hicieron posible mediante la
formulacion de principios clave, como el respeto, la no discriminacion, la igualdad de
oportunidades y por primera vez consideraron que la accesibilidad es un pilar determinante para
implementar medidas como “promover la disponibilidad y el uso de nuevas tecnologias,
incluidas las ayudas para la movilidad, dispositivos técnicos y tecnologias de apoyo adecuadas

para las personas con discapacidad”.

Estos espacios de formulacion gque se plantearon anteriormente, permitieron la creacion de leyes
dirigidas a la restitucion de derechos de las personas con discapacidad, al plantear los aspectos
de relevancia que debe contener cualquier ley que busque brindar beneficios a las personas que
poseen una discapacidad; sin embargo, es de gran importancia el obtener conocimientos sobre
el desarrollo del tema apegado al contexto que se estd planteando en el presente trabajo

investigativo, partiendo de ello se citaran estudios realizados a nivel nacional.
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Nacionales

En el marco nacional el tema de discapacidad ha presentado diversos enfoques y cambios a
nivel juridico y conductual, de estas modificaciones se han desarrollado diversos estudios,
dentro de los registros de investigacion se encuentran el estudio para optar al titulo de
licenciatura en Derecho, realizada por la Bachiller Glenda Tobias (2013) quien desarroll6 su
tesis monografica con el tema “Analisis comparativo de la Ley 202, Ley de prevencion,
Rehabilitacion y Equiparacion de Oportunidades para las personas con discapacidad en
Nicaragua y Ley 763, Ley de Derechos de las personas con discapacidad en Nicaragua”,

plantedndose como objetivo realizar analisis comparativo de las leyes antes mencionadas.

Para dicha investigacion, se hizo uso del enfoque cualitativo, tomando como base los multiples
contextos implicados en la tematica principal, al mismo tiempo de realizar un analisis profundo
y reflexivo de los/as implicados/as. Esto fue logrado mediante una entrevista, como instrumento
de recopilacién de datos. Tras este proceso, la investigadora logro concluir que la Ley N° 763
“Ley de Derechos de las personas con discapacidad en Nicaragua”, presenta cambios notorios
en relacion a la Ley N° 202, uno de los principales se encuentra en &mbitos de accesibilidad, al
incluir la movilizacién en infraestructuras y transporte publico como prioridad, al igual de
visibilizar la necesidad de brindar informacién a las personas con discapacidad, restituyendo de

esta manera el derecho a la comunicacién y la informacion.

Para esclarecer el proceso de creacién y aceptacion de la Ley N° 763, algunos estudios han
realizado una compilacién de datos en formatos lineales de tiempo, siendo uno de esos casos, el
estudio diagnostico del sector de las personas con Discapacidad en la republica de Nicaragua,
que fue realizado por Alvaro Herrera (2014), explica que se crearon una serie de leyes que
fomentaron la inclusion de las personas con discapacidad en actividades de interaccion social;
los primeros pasos se llevaron a cabo en el afo 1995 “con la entrada en vigencia de la Ley N°
202, Ley de Prevencién, Rehabilitacion y Equiparacion de Oportunidades para las Personas con

Discapacidad”.
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Este autor explica que la Ley N° 202 le asigna al estado la responsabilidad de las personas con
discapacidad, reduciendo las funciones estatales a acciones asistencialistas, mediante medicinas
que aparentemente les brindaria una mejor calidad de vida a los/as involucrados/as, tales
mecanismos de accion no logro fomentar, ni garantizar el acceso a derechos fundamentales,
civiles, politicos, econémicos u culturales, por el contrario, le atrajo nulidad al tema de

accesibilidad y con ello las necesidades bésicas de las personas con discapacidad.

El estudio diagnostico mencionado plantea que en el afio 2007, es de gran relevancia en el
ambito de la restitucion de derechos, como la accesibilidad para las personas con discapacidad,
puesto que Nicaragua formo parte de uno de los primeros 5 paises firmantes; ratifica y se
adhiere a la Convencion Sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad ante las
Naciones Unidas. Fomentando de esta manera una forma juridica que dé cumplimiento a la
Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad dentro del marco juridico
nacional y vaya en armonia con el modelo de gobierno y el contexto social, econémico y
cultural, es hasta el afio 2011 que entra en vigencia la Ley N° 763, Ley de los Derechos de las
Personas con Discapacidad. Y el afio 2013, se aprueba la Norma Técnica Obligatoria
Nicaraguense de Accesibilidad NTON 12011-13 la cual recoge todos los aspectos
contemplados en la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y Ley
763, Ley de los Derechos de las personas con discapacidad en cuanto a accesibilidad en todas

las construcciones existentes.

En la misma linea, Simmons & John (2018) en su tesis titulada “Andlisis del cumplimiento de la
NTON de Accesibilidad en cinco edificios de la BICU, Bluefields”, plantean como objetivo
evaluar la accesibilidad de cinco edificios, en apego a la Ley 763 “Ley de Derechos de las
personas con discapacidad en Nicaragua”. Con este objetivo presente se aplicd una serie de
instrumentos para recopilar informacion iniciando por la observacion cientifica y compendio
sustancial de datos sobre las implicaciones de la ley en cuestion en relacion a la tematica en

estudio.
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Los resultados de este estudio indican que, en nuestro contexto, los edificios no cuentan con las
medidas de accesibilidad que plantea la Ley N°763, en especifico no se encontrd el
cumplimiento de garantizar que todas las nuevas edificaciones publicas y privadas destinadas al
uso publico, cumplan con las especificaciones que permitan a las personas con discapacidad,
acceder y utilizar todos los ambientes disponibles. Estas edificaciones deben estar dotadas de
sefiales visuales, auditivas y téctiles para ayudar a las personas con discapacidad a orientarse en
las mismas. Tales aseveraciones son asociadas al lento proceso de cambio que se presenta a

nivel Nacional, siendo asi que estas orientaciones judiciales son relativamente nuevas.
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MARCO TEORICO

En este apartado se escudrifio en fuentes primarias y secundarias de datos, que reflejan las
proposiciones tedricas de distintos autores en forma logica y ordenada, tomando como
referencia el enfoque que utilizaron. Cabe sefialar que los trabajos de los que se recuperd
informacion estan dirigidos inicialmente al tema de accesibilidad, focalizandose en las personas
con discapacidad fisico. Los datos que se muestran a continuacién permiten contrastar los
resultados obtenidos de la presente investigacion con los planteamientos tedricos de expertos,
de los cuales se destacan los siguientes:

Conceptuales:
Aspectos Generales de Accesibilidad

Cuando se plantea la temética accesibilidad existen diversos postulados y enfoques, debido a
que desde el punto de vista juridico es comprendida por algunos como Unicamente la capacidad
de desenvolverse autdbnomamente, con facilidad y seguridad, sin embargo otros autores indican
que también abarca la interrelacion de diversos factores como las caracteristicas de la personas,
el entorno y el impacto en sobre el conjunto de la poblacidn, especialmente en colectivos como
las personas con discapacidad, estas diferencias conceptuales apuntan a la ausencia de un marco
teodrico que logre unificar los hallazgos de la tematica.

Algunos investigadores e instituciones gubernamentales y no gubernamentales han brindado
aportes en relacion a los elementos implicados en la accesibilidad enmarcado en el &mbito de
personas con discapacidad, partiendo de tales postulados se desarrollaron los planteamientos

gue se muestran en los siguientes parrafos.

Conceptos de Accesibilidad

El término empleado para accesibilidad, es concebido por Peralta (2006, p 6) como las acciones
dirigidas a llegar o acercarse y/o entrar o dar paso, ademas es considerada como aquellas
conductas que hacen posible llegar, entrar, salir y utilizar, los bienes y servicios como casas,

tiendas, teatros, parques y espacios publicos. Este autor agrega que es “la condicion necesaria
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para permitir a las personas participar en las actividades sociales y econdémicas para las que la
infraestructura construida ha sido concebida”.

De este postulado, resaltamos la incidencia de la accesibilidad para que las persona con
discapacidad logren restituir sus derechos mediante el hacer uso de bienes y servicios que
fueron delimitados para facilitar la comunicacion y por extension la calidad de vida de las
personas. Puesto que la accesibilidad implica diversos contextos, dentro de ellos se encuentra

los disefios arquitectdnicos en el contexto urbano.

Asi mismo, afiadi6 que” la accesibilidad podemos entenderla en relacion con tres formas
basicas de la actividad humana: movilidad, comunicacion y comprension”. Lo que quiere decir
que la ausencia de consciencia en relaciéon a las implicaciones de este término culminara en
obstaculos para el desplazamiento individual/grupal; a largo plazo implicara marginacion y
pérdida en la calidad de vida, de las personas con discapacidad, de igual manera pueden llegar a

causar hasta la exclusion social de las personas afectadas.

Por su parte la convencion de las Naciones Unidas sobre Derechos de las Personas con
Discapacidad (2017) también ha manifestado gran interés en la importancia de la accesibilidad,
indicando que es la Gnica manera que las personas con discapacidad puedan vivir en forma
independiente y participar plenamente en todos los aspectos de la vida. Explican que si los
estados le otorgan la importancia necesaria a este &ambito se lograra adoptar medidas pertinentes
para asegurar “el acceso de las personas con discapacidad, en igualdad, al entorno fisico, el
transporte, la informacion y las comunicaciones, incluidos los sistemas y las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones abiertos al publico o de

uso publico, tanto en zonas urbanas como rurales”.

Ellos plantean que la accesibilidad en un estado implica incluir identificacion para las personas
con discapacidad, eliminando asi los obstaculos y/o barreras de acceso para los servicios de
informacidn, comunicaciones y de otro tipo, incluidos los servicios electronicos y de

emergencia.
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En los conceptos planteados anteriormente se observan la incorporacion de diferentes
elementos que conforman la conceptualizacion del término accesibilidad, de estos se llega a la
conclusién que la accesibilidad en el marco de discapacidad son aquellas acciones dirigidas a
obtener bienes y servicios para las personas con discapacidad mediante la inclusion de estas
personas en todo ambito de interaccion social, facilitdindoles los recursos tangibles como
instalaciones optimas en los edificios que visitan; e intangibles como el acceso a la informacion
mediante personas y/o recursos que lo vuelvan posible. Sin embargo, el termino accesibilidad
enmarcado en el tema de discapacidad posee ciertas caracteristicas que se plantean a

continuacion.

Caracteristicas del Término Accesibilidad

El término accesibilidad hace referencia a una serie de caracteristicas, a continuacion, se

delimitan las mismas.

Una de las principales caracteristicas es la Transversalidad, la cual segun el glosario de
accesibilidad (2017) es el principio que fomenta el actuar formativo por parte de las
administraciones publicas, es decir, que las organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales no se limitan a elaborar planes, programas y acciones pensados a las personas
con discapacidad, sino que se disponen a “la elaboracion de politicas y lineas de actuacion de
caracter general para cualquiera de los ambitos de actuacién publica, en donde se tendran en

cuenta las necesidades y demandas de estas personas”.

La segunda caracteristica de la accesibilidad es la Instrumentalidad, lo que es descrita por
Schneidermann (2012) como la “no existencia de barreras en los instrumentos, utensilios y
herramientas para el trabajo, el estudio, la recreacion y cualquier otra actividad de la vida
cotidiana”. Estas aseveraciones reflejan la unidén entre esta caracteristica y la anterior, puesto
que se necesitan la elaboracion de politicas y lineas de accion generales para eliminar las

limitantes en las conductas rutinarias de las personas con discapacidad.
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Y por ultimo, la Universalidad, también es considerada una caracteristica fundamental en el
ambito de accesibilidad dirigido a personas con discapacidad, es lo que permite que un entorno
sea plenamente accesible a todos los individuos, sin importar si estos sufren de alguna
discapacidad motriz que dificulta su desplazamiento. En otras palabras, todos los entornos,
bienes, productos y servicios deben poseer la capacidad de ser utilizados por todas las personas
de forma autdnoma, segura y eficiente, garantizando que la persona discapacitada no debera
interrumpir sus actividades por problemas de accesibilidad. (Incluyeme, 2013)

De acuerdo con Schneidermann (2012) la accesibilidad también incluye otras caracteristicas y/o
factores que intervienen de manera influyente en la aplicacion de la misma, a continuacion, se

plantean algunas.

e Actitudinal
Esta dimension incluye todas las acciones que promueven la utilizacion de conceptos,
promocion y realizacion de précticas inclusivas, relacionadas con el modelo social de la
discapacidad y los derechos humanos. “Refiere principalmente a circunstancias en las que no
estan presentes preconceptos, estigmas, estereotipos y discriminaciones”. El objetivo es facilitar
la eliminacion de actitudes que ocasionan discriminacion y segregacion social hacia las
personas con discapacidad, y al mismo tiempo propiciar la participacion plena, dentro de una
sociedad igualitaria.

e Comunicacional
Son todas las acciones que facilitan el intercambio de informacion a nivel interpersonal, el
acceso de las personas a la produccion y uso de los mensajes (visuales, audibles, tactiles, entre
otros), asimismo, el manejo de una imagen real y positiva de la persona. Lo que se refiere a
situaciones en las que “no existen barreras en la comunicacion interpersonal (cara a cara,
lenguaje de sefias, vocabulario sencillo), en la comunicacién escrita y también en la
comunicacion virtual. (Accesibilidad digital)”.

e Programatica
Se enfatizan en todas aquellas orientaciones y lineamientos dirigidos a hacer efectivo la

incorporacion y el cumplimiento de la legislacion relacionada con discapacidad y accesibilidad,
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en las instituciones. Es decir, que “opera cuando las politicas publicas, normativas, programas y

regulaciones no estdn impregnadas de barreras”. Por el contrario, se pueden implementar

acciones a fin de agregar en la normativa institucional las disposiciones establecidas por la

reglamentacion nacional o internacional en el area de la discapacidad.

Acepciones y Aplicaciones del Término Accesibilidad

La Accesibilidad como bien publico

Ramirez (2010) explica que la accesibilidad como un bien publico es un atributo que implica
un costo muy alto, puesto que se relaciona estrechamente con el factor econémico, es decir una
perspectiva costo-beneficio, que se condiciona por las caracteristicas que prevalece en el
mercado que se desenvuelve, un ejemplo de ello, es la vivienda, al constituir un bien basico que
proporciona resguardo al sujeto, también implica un gasto constante asociadas a las
preferencias y decisiones de consumo, factores que estan condicionados por el tiempo y la
composicion familiar.

En la misma linea Ramirez, afiade que todo bien publico posee 2 caracteristicas basicas; “la no
exclusion”, es la caracteristica, que implica el brindar accesibilidad a bienes y servicios a todos
los usuarios independientemente de su nimero y el costo involucrado. La “no rivalidad” es la
segunda caracteristica, donde se incluye utilizar bienes y servicios de forma simultanea por
muchos usuarios, sin que este uso influye en agotar el consumo para otras personas. Los
aspectos que se resaltaron anteriormente posicionan la accesibilidad como un punto de
equilibrio entre los bienes de uso individual y los de uso social, estableciendo dependencia con

la sensibilidad colectiva y politica.
Definiciones Normativas en Nicaragua:
Segun lo establece la Ley N°763, “Ley sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad”

(2011), en su articulo 3, define claramente concepciones sobre accesibilidad, de la siguiente

forma:;
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e Accesibilidad Universal: Se refiere a la condicion que deben cumplir los entornos,
bienes, procesos, la informacion, las tecnologias, la comunicacion, los objetos o
instrumentos, herramientas y dispositivos, para ser comprensibles, utilizables y
practicables por todas las personas en condiciones de seguridad, comodidad, de forma
autonoma y natural, en todos los ambitos de interaccion social siendo estos de
naturaleza urbana o rural.

e Ajustes Razonables: son las modificaciones y/o adaptaciones necesarias, que han sido
adecuadas de manera individual, esto con el objetivo de que se les garantice el ejercicio,
el goce pleno de los derechos humanos y libertades fundamentales, a las personas con
discapacidad.

e Autonomia Individual: Mediante esta conceptualizacion se les reconoce el derecho a
las personas con discapacidad, para que estas logren tomar decisiones en forma
independiente sobre su propia forma de vida, manifestando una participacién activa en
la sociedad segun su condicidn fisica y mental les permita.

e Autovalidismo: La Ley N° 763 “Ley sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad”, plantea que el Autovalidismo es la capacidad que posee una persona con
discapacidad para valerse por si mismo, luego de adquirir conocimiento sobre sus
habilidades y capacidades, llegando a desarrollarlas y potencializarlas al maximo,
haciendo uso de sus funciones fisicas, mentales o sensoriales, lo que les hace posible
desenvolverse y funcionar de manera independiente dentro de la sociedad.

e Ayuda Técnica o Servicios de Apoyo: Este acapite involucra la asistencia que
requieren las personas con discapacidad para poder involucrarse y actuar de forma
inclusiva dentro de la sociedad, para ello estos desarrollan habilidades y capacidades
que influyen en las funciones que realizan, mejorando de esta manera su desempefio,
volviéndolos sujetos autonomos al momento de llevar a cabo sus actividades
diariamente; la asistencia y/o servicio de apoyo incluye personal, equipos, dispositivos
tecnoldgicos y recursos auxiliares que permiten habilitar, rehabilitar o compensar una o
mas limitaciones funcionales, motrices, sensoriales o intelectuales de las personas con

discapacidad.
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e Barreras Fisicas y Actitudinales: Abarca los obstaculos en ambitos ambientales,
fisicos, intelectuales y culturales que la sociedad ha implantado, que llegan a impedir el
desarrollo, adaptacion e inclusién de las personas con discapacidad dentro de la
comunidad, puesto que se les llega a negar las oportunidades que les permiten
interactuar con autonomia y/o una vida completamente independiente.

e Comunicacion: Se atribuye en este aspecto el lenguaje, la forma que se visualizan los
textos, el Sistema de escritura Braille, la comunicacion tactil, los micro tipos, los
dispositivos multimedia de facil acceso, los sistemas auditivos, el lenguaje sencillo, los
medios de voz digitalizada, otros medios como los formatos aumentativos o alternativos
de comunicacién, incluida la tecnologia de la informacion y comunicacion de facil
acceso. Cabe sefialar que en el marco de la Ley en cuestion se entiende por lenguaje
tanto el ambito oral como la lengua de sefias y otras formas de comunicacion no verbal.

e Concientizacion social: Implica dar a conocer y/o concientizar socialmente del valor
humano y productivo que tienen las personas con discapacidad, fomentando de esta
manera el respeto. Por ende, cada vez que se hable o utilice el tema de discapacidad,
este debera presentarse reforzando la dignidad e igualdad entre los seres humanos.

e Deficiencia: Este término se refiere a toda limitacion y/o alteracion que se una persona
haya adquirido por medios externos o de forma congénita que afecta las funciones
mentales, fisicas o sensoriales de las personas.

e Desarrollo inclusivo: Esta referido a la formulacién y aplicacion de forma permanente
de politicas, planes, programas, proyectos y acciones para el desarrollo socioeconémico
y humano que se dirigen a hacer posible el que las personas con discapacidad gocen de
los derechos civiles, politicos, econdmicos, sociales y culturales delimitados para ellos.

e Discapacidad: Se reconoce este término como el resultado de la interaccion entre la
persona con deficiencias y su entorno discapacitante. De esta manera, se enmarca la
discapacidad dentro de las barreras socialmente latentes que hacen imposible que las
personas con discapacidad accedan a la vida social de manera activa, pasiva, directa o
indirecta al igual que otro ser humano.

e Discriminacion por motivos de Discapacidad: Es toda desventaja, disposicion legal,

administrativa o reglamentaria, acto o hecho que lesione, excluya, restrinja, obstaculice
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o0 deje sin efecto el reconocimiento, goce o ejercicio, en igualdad de condiciones, de
todos los derechos humanos y libertades fundamentales en los ambitos politico,
econdmico, social, cultural, civil o de cualquier tipo de las personas con discapacidad,
tanto hombres como muijeres.

e Equidad: Este principio es inherente e inamovible de la justicia, permitiendo la
distribucion democratica de los bienes, servicios, riquezas e ingresos, en oposicion a la
equiparacion de oportunidades para las personas con discapacidad, por el contrario, es
una condicion que evita que grupos sociales sean favorecidos de manera injusta en
perjuicio de otro grupo social.

e Equiparacion de oportunidades: Es el proceso mediante el cual se realiza un ajuste en
el entorno, los servicios, las actividades, la informacion, la comunicacion, y la
documentaciéon facilitando que las personas con discapacidad acceden a gozar
plenamente de todos sus derechos y oportunidades.

e Estimulacion temprana: Se refiere a la atencion brindada a un nifio o nifia con
alteraciones en su desarrollo desde el nacimiento hasta los seis afios de edad, con la
finalidad de potenciar y desarrollar al maximo sus posibilidades fisicas, intelectuales,
sensoriales y afectivas, tal estimulacion se consigue mediante la aplicacion de
programas sistematicos y secuenciados que involucren todas las areas del desarrollo
humano, sin forzar el curso natural de maduracion.

e Habilitacion Integral: Es entendida como la aplicacion coordinada de un conjunto de
acciones medicas, psicologicas, educativas y ocupacionales, por tiempo determinado,
que permitan a las personas con discapacidad congénita, desarrollar su maximo grado
de funcionalidad, sus potencialidades y asi posibilitar calidad de vida, autogestion e
inclusion social.

e Igualdad de oportunidades: Son los procesos de equiparaciones, adecuaciones, ajustes
y mejoras necesarias en el entorno juridico, social, cultural, de bienes y servicios, que
garanticen que las personas con discapacidad (hombres y mujeres) disfruten en igualdad
de condiciones y posibilidades que el resto de la poblacion para acceder y participar
dentro de la sociedad.
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e Interculturalidad: Significa convivir e interactuar entre las diferentes culturas en el
mismo espacio geografico y social con las personas con discapacidad, superando los
obstaculos comunicativos, tolerandolas y respetandolas, aceptando y reconociendo su
forma diferente de pensar, sentir, formas ancestrales de organizacion, el origen nacional,

la cosmovision religiosa y la opinion politica de las personas con discapacidad.
e Organizaciones de las Personas con Discapacidad: Son todas aquellas organizaciones
sociales constituidas legalmente para brindar el cuido, la atencion y/o salvaguardar de
los derechos de las personas con discapacidad o que busquen apoyar y facilitar su

participacion en las politicas y acciones a favor de las personas con discapacidad.

e Medios Auxiliares: Implica todos los recursos que la persona con discapacidad requiere
para fortalecer sus capacidades fisicas, tales como: protesis, ortesis, oculares, sillas de
ruedas, cojines ortopédicos, zapatos ortopédicos, audifonos incluyendo baterias,
muletas, bastones blancos, lentes especiales y otros instrumentos que surgen del avance
tecnoldgico.

e No Discriminacion: Se refiere a la prohibicion de toda las formas de discriminacion
establecida en cualquier disposicion legal, administrativa o reglamentaria, de igual
manera, cualquier acto o conducta de autoridad pablica de cualquiera de los poderes del
Estado, instituciones centralizadas, descentralizadas por funciones o descentralizadas
con base territorial, asi como de empresas privadas, entidades, estructuras politicas,
sociales, comunitarias y familiares que tenga por finalidad tratar de manera diferente y
menos favorable a las personas con discapacidad ocasionandoles una desventaja de
cualquier tipo por razones de discapacidad.

e Participacion Plena y Efectiva en la Sociedad: Es el reconocimiento a los derechos
de participacion en &mbitos publicos y privados en lo social, politico, religioso, cultural,
comunitario y familiar de las personas con discapacidad.

e Personas con Discapacidad: Son aquellas personas que tengan deficiencias fisicas,
mentales o sensoriales a largo plazo que al interactuar con diversas barreras puedan
impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad en igualdad de condiciones con

los demas.
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e Personas con Discapacidad Severa: Son aquellas personas que se ven gravemente
dificultadas o imposibilitadas en la realizacion de sus actividades bésicas cotidianas,
requiriendo de apoyo o cuidados de una tercera persona, sin posibilidad o perspectiva de
superar las limitaciones que ésta tenga, tales como: las personas ciegas totales,
parapléjico, cuadripléjico, deficiencia intelectual: retardo mental severo, esquizofrénico,
paralisis cerebral infantil, dobles amputaciones de los miembros superiores 0 miembros
inferiores.

e Prevencion: La adopcién de medidas encaminadas a impedir que se produzcan
deficiencias fisicas, intelectuales, mentales y sensoriales.

e Rehabilitacion Integral: Es el proceso mediante el cual la persona con discapacidad
utiliza recursos y procedimientos de las areas de salud, educacion, trabajo, asistencia
social y otras, con miras a reducir sus limitaciones, desarrollar las potencialidades,
mejorar la calidad de vida, Autovalidismo e integracién en la sociedad.

e Respeto a la Dignidad Inherente: Significa garantizar a las personas con discapacidad
el reconocimiento a todos los derechos inherentes a la dignidad humana, asi como la
valoracion igual que se tiene tanto de hombres como de mujeres que merecen respeto y
proteccion de sus derechos humanos y libertades fundamentales contenidos en la
Constitucién Politica de la Republica de Nicaragua, las Leyes, los instrumentos
internacionales de derechos humanos ratificados por Nicaragua.

e Respeto a la evolucion de las facultades de los nifios, nifias y adolescentes con
discapacidad: Significa preservar y desarrollar la identidad de la nifiez, crear y aplicar
politicas publicas nacionales y municipales de prevencion, proteccion especial y
atencion integral a las personas menores de dieciocho afios.

e Respeto al proceso de desarrollo humano: Significa reconocer y potenciar el méximo
desarrollo de las facultades, habilidades fisicas, intelectuales, sensoriales y afectivas de
las personas con discapacidad en todos sus ciclos de vida: nifiez, adolescencia, juventud,
adultez y adultez mayor.

e Sistema de Escritura Braille: es un sistema para la comunicacion representado

mediante signos en relieve, leidos en forma tactil, por los ciegos.
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e Tutelaridad del Derecho: es brindar la proteccion juridica de caracter preferente a las

personas con discapacidad por encontrarse en condiciones de desventaja econémica,

politica, social y cultural, buscando con ello cumplir con el principio de igualdad que
garantiza la Constitucion Politica de la Republica de Nicaragua.

Concepto de Discapacidad

En sus inicios la palabra Discapacidad es encasillada por medio de dos verbos, dis (del latin)
que significa alteracién, negacion o contrariedad, acompafiada del verbo capacidad, el cual es
de origen latino, significa aptitud o suficiencia para alguna actividad. En conjunto, la palabra
discapacidad es delimitada como la presencia de una 0 mas alteraciones que limiten la
capacidad mental, fisica y/o emocional de un sujeto, debido a la modificacion negativa de los

procesos de indole cognitivo, socio-afectivo y motor. (Gomez, 2008)

El término de “discapacidad” es comunmente utilizado por la sociedad, para designar a aquellas
personas que tienen alguna dificultad, en mayor o menor grado, al realizar actividades
cotidianas, sin embargo, esta acepcion social no logra abarcar las implicaciones y
complejidades asociadas a la tematica, por lo que en este capitulo se definira y analizara este

término como aquellos que estan intimamente relacionados con él.

La Organizacion Mundial de la Salud (2019) explica que “discapacidad es un término que
abarca las deficiencias, las limitaciones de la actividad y las restricciones de la participacion” y
anade que “las deficiencias son problemas que afectan a una estructura o funcion corporal; las
limitaciones de la actividad son dificultades para ejecutar acciones o tareas, y las restricciones
de la participacion son problemas para participar en situaciones vitales”. Por tanto, cuando se
plantea el término discapacidad, los agentes involucrados forman una compleja red de
interaccion entre caracteristicas del organismo humano y las caracteristicas de la sociedad en la

que vive.

Delimitar aspectos asociados a la discapacidad, se relaciona directamente con el ambito
emotivo, debido a la carga de emociones positivas y negativas que experimentan los/as

involucrados/as, frente a las limitaciones sociales que han llegado a experimentar, partiendo de
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tales aspectos, es justificado destinar acciones para reducir y/o suprimir aquellas acciones

sociales que limitan un trato igualitario, con la finalidad de brindarle a las personas con

discapacidad la facilidad de acceder a deberes y derechos como parte de un colectivo social.

(Asis, 2003).

Existen diversas definiciones para el término discapacidad, tal como la teoria con historia
global que se plateo anteriormente, nuestro pais no es excepcion, puesto que, ha sufrido
cambios junto con las legislaciones, con la finalidad de normar el acceso a los derechos de las
personas con discapacidad. Es por eso, que actualmente el termino discapacidad se desprenden
de diversos hechos historicos acompafiado de modelos y/o postulaciones tedricas que explican

las modificaciones que se han realizado en torno a esta tematica.

Teorias Sobre Discapacidad

La discapacidad como teoria, se ha estudiado en detalle durante el siglo XX y el XXI ofrece la
oportunidad de la reflexién critica para contribuir a la base de conocimientos cientificos ya
existente. Una reflexion que dio la palabra a los involucrados, para de esta forma aproximar la
dimensién humana de su deficiencia explorada desde el interior y asi debe reconocerse que, la
discapacidad es una categoria social y politica en cuanto implica précticas y luchas por la

posibilidad de eleccidn, la participacion y la afirmacién de los derechos. (Asis, 2003).

Varios autores han demostrado interés en delimitar las pautas dirigidas al campo de
discapacidad, estos postulados han llegado a modificar el actuar y pensar de las personas que
tienen algun tipo de discapacidad y de las instituciones gubernamentales y no gubernamentales;

algunos de ellos son los siguientes:
e Teoria de Rawls

Gbomez (2012) explico que la teoria de Rawls es una de las teorias mas influyentes de la
tradicion occidental, en ella se establecen principios basicos de justicia que se reflejan en dos

aspectos morales “la capacidad para establecer una idea de justicia y la capacidad para
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establecer una concepcion del bien”. Para comprender estos aspectos morales, es necesario
obtener un alto nivel de raciocinio, acompafiado de un éptimo desenvolvimiento, lo que llevara
a tomar acciones independientes, puesto que, esta teoria de Rawls plantea una dependencia
constante entre justicia y razon, debido a que solo se puede ejercer justicia cuando se adquiere
la habilidad de relacionarse con otros dentro del marco de igualdad, es decir, comprender que
toda persona es capaz de determinar sus propias metas, delimitar sus planes, proyectos de vida
y de asumir acciones apropiadas para cumplir con sus propdésitos.

La teoria en cuestion concibe a las personas como libres, con la capacidad de ser miembros
cooperantes de la sociedad, sin énfasis de superioridad de ninguna indole, por el contrario, se
encamina a la presencia de una cooperacion social equitativa, esto es, la consecucion del
beneficio mutuo. De esta manera las personas se convierten en negociadores, capaces de
obtener y generar ventajas reciprocas en una posicion similar. Cabe sefialar, que los sujetos que
formaron parte del grupo de estudio para la formulacion de esta teoria estuvieron compuestos
por lo que el adulto denomino “adultos racionales”, quienes poseian necesidades y capacidad es
de un “nivel normal”. Es decir, se excluy6 a las personas con discapacidad, considerandolos
como “individuos que no cumplen o que no entienden”, volviéndolos entidades dependientes

para acceder a la justicia.

Los postulados de la teoria rawlsiana le restan la capacidad de acceder a la justicia a las
personas con discapacidad, sin embargo, sus planteamientos fueron las bases para el desarrollo

de otras perspectivas, como la que se explica en los siguientes parrafos.
e Teoria de Nussbaum

Con respecto a esta teoria, Gomez (2012) menciona que se baso en dos perspectivas, una de
ellas la que se planteo en parrafos anteriores, de donde se retomo el acceso a la justicia como un
aspecto inherente de todo ser humano, y de los postulados de Sen en economia del desarrollo,
del que se rescatd la necesidad de acceder a recursos de forma equitativa. Esta teoria se
desarrolla tomando como ejes principales dos conceptualizaciones, una de ellas es las

capacidades, reconociéndolas como cada oportunidad que poseen las personas para elegir las
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funciones que llevara a cabo y la segunda conceptualizacién estd orientado a los

funcionamientos, los cuales son concebidos como los logros personales.

Partiendo de estos aspectos Nussbaum introduce una lista de diez capacidades bésicas que
considera “dan forma y contenido a la idea abstracta de dignidad” acompafiada de la idea de un
umbral para cada capacidad. Es decir, el autor plantea que aquella persona que no sea capaz de
establecerse metas, objetivos, propdsitos y proyectos, que estén en dependencia a sus destrezas,
es alguien que carece de una vida acorde con la dignidad humana. De acuerdo con esta idea,
una sociedad justa tiene la obligacion de proveer los recursos necesarios para que las personas
puedan desarrollar sus capacidades bésicas hasta el minimo requerido, lo que les permitird

elegir libremente sus propios planes de vida.

De esta manera se empezO a considerar a las personas con discapacidad como ciudadanos
iguales en la sociedad, lo que llevo a este autor resaltar el rol que desempefia la sociedad al
promover la adquisicion de capacidades que no se encuentren enmarcadas en el ambito
econdmico, sino también cognoscitivas, pues planteo la necesidad de desarrollar un modelo
médico que se centre en la discapacidad, fortaleciendo &reas donde existan limitantes, tales
como el funcionamiento motriz, las capacidades mentales de indole superior, todo ello para
permitir que las personas con discapacidad sean individuos con dignidad. Quienes pueden
tomar decisiones de manera informada y cultivada, por medio de una educacion adecuada que

no se limita a la alfabetizacion y a la formacién basica matematica.

La propuesta de fortalecer las capacidades no abarcaba solamente a las personas con
discapacidad, sino también a su entorno cercano, asegurando que en ciertas ocasiones las
discapacidades mentales imposibilitan la libertad de tomar decisiones acerca de su asistencia
médica, o consentir en relaciones sexuales, o evaluar los riesgos de un determinado trabajo u
ocupacion. Por tanto, quienes rodean a las personas con discapacidad deberan tener consciencia
de que esta persona posee una dignidad inherente como todas las personas, lo que supone que

se debe tomar en consideracion la voluntad y las preferencias de las personas con discapacidad.

A partir de las teorias planteadas, se infieren ciertos elementos que brindan aportes
significativos al presente estudio sobre accesibilidad en términos de discapacidad, uno de ellos
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apunta a reconocer la discapacidad desde una categoria moral, es decir, resaltar la importancia
de restituirles el derecho inherente a acceder a la justicia, a la adquisicion de bienes y servicios
como todo ciudadano. Otro aporte importante, es el rol que desempefian las instituciones
gubernamentales y no gubernamentales en el reconocimiento, divulgacion y promocion de la
dignidad de las personas con discapacidad, al visibilizarlo como alguien que participa en la vida
social o cumple algin papel en ella, por tanto, puede ejercer y respetar sus diversos derechos y
deberes.

MARCO LEGAL NACIONAL E INTERNACIONAL

A lo largo de las ultimas décadas Nicaragua se ha sumado a una serie de acuerdos,
declaraciones y tratados de caracter internacional que reconocen los derechos de las personas
con discapacidad, comprometiéndose asi (en teoria) a cumplir sus funciones para que sean
ejercidos y respetados. Durante el afilo 2007 la Asamblea Nacional firma primeramente y
ratifica después la Convencion sobre los Derechos de las personas con Discapacidad,
comprometiéndose de este modo a promulgar una serie de leyes que faciliten la insercion de las

personas con discapacidad en la sociedad.

En 2008 Nicaragua firm6 también el Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad y en 2010 lo ratifico, la Procuraduria Especial de
Derechos Humanos para las Personas con Discapacidad (PEPD) y FECONORI firman un
convenio de cooperacion en 2009 que, entre otros objetivos, persigue la creacion de un Comité
de Seguimiento de la Convencion de los Derechos de las Personas con Discapacidad.

MARCO JURIDICO INTERNACIONAL
e Declaracion Universal de los Derechos humanos.

e Pacto Internacional de personas Discapacitadas Derechos Civiles y Politicos.

e Convencion Internacional sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion

Racial y de Discapacidad.
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e Convencidn sobre la eliminacion de todas las formas de Discriminacion contra la mujer

con Discapacidad.

e Convencion internacional sobre la proteccion de los derechos de todos los trabajadores

migratorios y de sus familiares con Discapacidad.

e Normas Uniformes sobre la Igualdad de Oportunidades para las Personas con

Discapacidad.

e Convencién sobre los derechos de las personas con discapacidad y su Protocolo
Facultativo.

e Convenio relativo a la proteccion de las victimas de los conflictos armados

internacionales.

e Informe del consejo permanente de las naciones unidas sobre personas con discapacidad
en el continente americano 3 de junio 1996.

e Politicas internacionales en materia de salud referente a las personas con discapacidad.
e Programa de Accion Mundial para las Personas con Discapacidad.

OEA
e Declaracion americana de los derechos y deberes del hombre con Discapacidad.

e Convencidn interamericana para la eliminacion de todas las formas de Discriminacién

contra las personas con discapacidad.
OIT.

e Convenio sobre la readaptacion profesional y el empleo de las personas Discapacidad e

invalidas fisica 0 motora. Convenio 159 de la OIT.

e Declaracion de Managua en pro de nifios y jovenes con Discapacidad y sus familias 3
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de diciembre de 1993.

e Declaracion de Beijing sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad en el
Nuevo Siglo Adoptada el 12 de marzo de 2000 durante la Cumbre Mundial de las ONG
sobre Discapacidad.

Aspectos Principales de la Ley 763: “Ley de los Derechos de las personas con

Discapacidad”

En aras de abordar los aspectos principales de la Ley, nos enfocaremos en los capitulos que
tienen que ver con la responsabilidad del Estado para impulsar medidas de equiparacion de

oportunidades para las personas con discapacidad.
Derechos Civiles y Politicos

Corresponde al Capitulo 111 de la Ley 763 que esta compuesto de 12 articulos (del articulo 22 al
articulo 33) en donde se expresan derechos generales que también estan consignados para todos
los nicaraglienses en la constitucion y otras leyes de la republica tales como el derecho a
inscribirse en el registro publico, el derecho a desplazamiento, el derecho a la libertad, el
derecho a la privacidad, a contraer matrimonios, entre otros. En este capitulo vemos como un
derecho especifico vinculado a la necesidad de medidas de equiparacion de oportunidades el
articulo 29 que trata del derecho a ejercer el voto, donde se plantea la necesidad de una serie de
medidas, aunque todavia de manera muy general, para que las personas con discapacidad

puedan ejercer este derecho en igualdad al resto de personas.
Derechos Laborales

Corresponde al capitulo IV de la Ley 763 que engloba cuatro articulos (del articulo 34 al
articulo 37) en donde se expresa que el Ministerio del Trabajo esta obligado a garantizar que las
personas con discapacidad puedan trabajar en igualdad de condiciones que las demas personas
y a que gocen de sus derechos laborales, que los empleadores adapten el entorno para que las
personas con discapacidad puedan trabajar adecuadamente. El aspecto clave lo constituye el

articulo 36 de las contrataciones laborales donde se exige a las empresas publicas y privadas
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que tienen mas de diez trabajadores que se incluya obligatoriamente a personas con

discapacidad en sus nominas laborales. Las empresas que tienen 50 0 més trabajadores deberan

tener al menos el 2% de personas con discapacidad entre sus trabajadores y las empresas que

tienen mas de 10 trabajadores, pero menos de 50 deberan contar entre sus filas al menos un

trabajador con discapacidad.
Educacion

Corresponde al Capitulo V de la Ley 763 que estd compuesto de 9 articulos (del articulo 38 al
articulo 46). Aqui se expresan los derechos a una educacién gratuita y de calidad en un sistema
inclusivo en las escuelas regulares; se plantea que la educacion especial solo se aplicara a
aquellos nifios, nifias y adolescentes con discapacidad severa que no puedan beneficiarse de la
educaciéon general. La ley plantea que el sistema educativo debera contar con personal
técnicamente calificado que garantice las diversas atenciones que cada persona con

discapacidad requiera.

Normas Técnicas Obligatoria Nicaraguenses 12006-04, Normas Minimas de Accesibilidad
del Ministerio de Transporte e Infraestructura Derechos de Accesibilidad de las personas

con discapacidad.

Las Normas Minimas de Accesibilidad del (MTI) Ministerio de Transporte e infraestructura
aprobadas en Afio 2005, con estas normas se crea el Instrumento Técnico de espacios
accesibles para la poblacion con Discapacidad.

La aplicacion de la Normativa elaborada por el Ministerio de Transporte e Infraestructura es de
caracter obligatorio a nivel nacional, para garantizar la Accesibilidad a todos y todas las

personas que conviven con alguna discapacidad.
El presente instrumento técnico en su punto 1. Objeto, refiere lo siguiente:

“El Objeto de la presente norma es garantizar la accesibilidad, el uso de los bienes y servicios a
todas aquellas personas que, por diversas causas de forma permanente o transitoria, se

encuentren en situacion de limitacién o movilidad reducida, asi como promover la existencia y
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utilizacién de ayudas de caracter técnico y de servicios adecuado para mejorar la calidad de

vida de dichas personas”.

Se estableceran las normas y criterios basicos para la prevencion y eliminacién de las barreras en
el médico fisico: barreras arquitectonicas, urbanas, de transporte y de comunicacién sensorial;
cuya aplicacion debe manifestaciones en la actividad del disefio arquitectonico y urbano, asi
como en el mejoramiento continuo de los servicios: de transporte, comercio, salud, turismo,

educacion, recreacion; tanto de propiedad privada como publica.

En relacion con el Campo de Aplicacion la Norma establece en su punto 3: La presente norma
sera de aplicacion obligatoria dentro del territorio de la Republica de Nicaragua, en el ambito
de aquellas actuaciones referentes a planeamiento, gestién o ejecucion en materia de servicio,
urbanismo, arquitectura, transporte y comunicacion sensorial. En la infraestructura, tanto en
nuevas construcciones como en intervenciones urbanas y arquitectonicas; realizadas por

entidades publicas o privadas, cuya razon social sea natural o juridica.”

Preguntas Directrices
A partir de los argumentos planteado en la problematica a investigar y la pregunta de

investigacion central. Planteamos como parte del proceso de investigacion cuatro preguntas

directrices que daran salida a los objetivos especifico.

¢Qué conocimiento poseen las personas con discapacidad fisico motora del distrito | del
departamento de Managua, sobre la Ley 763 “Ley de los Derechos de las Personas con
Discapacidad”, ;durante el periodo comprendido de en el periodo comprendido de junio 2020

al mes de marzo 2021?
¢ Cuales son las acciones que ha desarrollado el gobierno de Nicaragua para la Accesibilidad de

las personas con Discapacidad, de acuerdo a lo establecido en la Ley N°763, Ley de los

Derechos de las Personas con Discapacidad?
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¢Cual es la perspectiva de las personas con Discapacidad fisico motora con respecto a los
avances y desafios en materia de Accesibilidad para la poblacién con Discapacidad, en el

distrito | del Departamento de Managua, en el periodo comprendido de junio 2020 al mes de

marzo 20217

¢ Cudl es el alcance social de la Accesibilidad para personas con Discapacidad fisico motora en
Nicaragua, en especial, en el distrito | del Departamento de Managua, durante periodo junio

2020 a marzo 2021?
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CAPITULO Il

Disefio Metodoldgico

Enfoque de la Investigacion:

El formulacion y desarrollo de la presente investigacion es sustentada mediante el uso de
herramientas e instrumentos propios del método cientifico, es decir, que durante todo el
proceso investigativo se recopilé informacion que brindan aportes fidedignos para el
adelantamiento y/ sustento tedrico del conocimiento inicial dirigido a la Accesibilidad que
poseen las personas con Discapacidad fisico motora, en cumplimiento de los derechos

planteados en la Ley N° 763 “Ley de los Derechos de las Personas con Discapacidad”.

Segun el propodsito que persigue este estudio se determina que es una investigacion de las

denominada bésicas, las cuales se caracterizan por ‘“originarse en un marco tedrico y

permanecer en el” (Muntané & Relat, 2010, p 32), el objetivo principal de estos Estudios es el

de incrementar los conocimientos cientificos, pero sin llegar a contrastarlo con aspectos

practicos. En este sentido en este tipo de investigaciones no se plantean hipotesis ni

predicciones, sino que se limitan a la caracterizacion del fendmeno estudiado que le interesan

al investigador (Tamayo & Carrillo, 2005).

La presente investigacion tiene como objetivo analizar la Accesibilidad de las Personas con
discapacidad fisico motora, de acuerdo a lo establecido en la Ley N°763, Ley de los Derechos
de las Personas con Discapacidad, en el distrito | del Departamento de Managua en el periodo

comprendido de junio 2020 al mes de marzo 2021.

El enfoque de este estudio es cualitativo, debido a que se investiga el entorno de los
individuos de forma holistica, Se estudian los procesos sociales con intervencién minima del
investigador, ademas, se utilizan estrategias flexibles para la obtencion de datos (Alvarez-
GayouJurgenson, 2003), en este sentido, la flexibilidad es lo que caracteriza a las
investigaciones de tipo cualitativo y no es mas que un plan flexible que orientara a la
investigacion tanto con la realidad humana como con la manera en que se construira

conocimiento entorno a ella (Sandoval Casilimas, 1996)

En este sentido, los estudios cualitativos son un proceso flexible de construccion interactiva

del argumento tedrico, se definen como estudios holisticos debido a que se trata de captar el
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centro de interés y los elementos clave de la realidad estudiada (Tonon, 2011).

En este estudio, se utilizara la técnica del analisis de contenido el cual es una técnica utilizada
en las investigaciones con enfoque cualitativo (Sandoval Casilimas, 1996), esta técnica es
esencialmente utilizada en los Estudios sociologicos y se aplican para la comprension del

campo, social, politico, las relaciones internacionales y la literatura.

Los métodos de investigacion conjunta se basan en métodos cientificos de tipos de
investigacion clasicos, es decir, se ajustan a los modelos y disefios de investigacion existentes.
En lo que se refiere a la ley, realizaremos un analisis para determinar los alcances del
ordenamiento juridico. (Navarro, 2010: 1449). Este es un estudio transversal porque analiza
datos variables recopilados para una poblacion, muestra o subconjunto predefinido durante un

periodo de tiempo.

Las fuentes de informacion utilizadas son primarias, asimismo se utilizaron fuentes
secundarias, dentro de las fuentes primarias se ubican los libros, doctrinas, leyes, reglamentos,
y entrevistas. Como fuentes secundarias se tomard en cuenta los boletines, diccionarios,
articulos, revistas publicadas por las instituciones encargadas del resguardo del bienestar de
personas con discapacidad motora abordandolas desde un campo analitico, con la finalidad de

obtener informacion significativa del tema en estudio.

Tipo de Investigacion:
El presente estudio es de tipo juridico dogmatico, por recoger informacién de fuentes

documentales y la sustanciacion de las normas legales que acompafian esta investigacion.
Cabe sefialar que esta investigacion es la que mas se lleva a cabo por los juristas Fernandez,
(2005, p. 4).

En los estudios de dogmatica juridica se investiga “lo que los humanos dicen que hacen con el
derecho” (Witker 2005, p 4), y se los conoce como dogmaticos porque en nuestra disciplina la
norma juridica es considerada un dogma. En un estudio dogmatico-juridico se labora de modo
directo con el ordenamiento juridico sin interesar su aplicacion o sus sustratos valorativos. Se

labora con el derecho objetivo “puro” (no aplicado), por lo que su estudio es meramente
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tedrico y se hace a base de abstracciones. En dichas abstracciones el investigador puede
cuestionar las normas juridicas anticipandose a posibles supuestos, proponiendo la dacion,
modificacion o supresion de tales normas. Por ello también, gracias a estas abstracciones el
investigador podra proponer férmulas normativas a aplicarse en su medio, (Diaz 2008, 158-
159).Poblacion:

La poblacion es un conjunto de individuos de la misma clase, limitada por el estudio. El
conjunto para el cual serdn vélidas las conclusiones que se obtengan sobre los elementos
involucrados en lainvestigacion. (Arias, F. 1999, pag.22). Por consiguiente, la poblacion
correspondera a las Personas con Discapacidad motora, en el distrito | del Departamento de

Managua.

Muestra:
Muestra es una parte de la poblacion, también Ilamada el universo, que es materia del estudio

(Witker, J., 1986, pag. 107). En la muestra se involucran los planteamientos de entrevistas a
una muestra representativa de personas con discapacidad motora y expertos en temas de
derechos humanos, asi como las leyes normas y convenios internacionales y nacionales. La
muestra de investigacion se centra en términos cualitativos, sin hacer uso de féormula de
muestra cientifica, la muestra de investigacion corresponde a 8 individuos perteneciente al

distrito I de Managua y que presentan discapacidad motora.

Técnica e Instrumentos de Recolecciéon de Datos e Informacién.

Las técnicas de recoleccion de datos son las distintas formas o maneras de obtener la
informacion (Arias, 1999: 146). Por tanto, la eleccion de técnicas e instrumentos para la
recopilacién de datos se emplearan en funcion de las caracteristicas del estudio que se
pretende realizar. De esta manera, en la recoleccion de datos de la presente investigacion
requerira de las técnicas cualitativas siguientes:
La Entrevista:
En la entrevista una persona, o sea el entrevistador, solicita informacion a otra, el investigado,
para obtener datos sobre un problema especifico, es decir, debe haber un intercambio verbal
entre ambos sujetos. De este modo, se caracteriza por su profundidad, es decir, indaga de
forma amplia en gran cantidad de aspectos y detalles... (Arias, F., 2012: 73).
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En la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de informacion se aplicaron 18
instrumentos de entrevista estructuradas, con el fin de obtener datos en relacion a las
condiciones y accesibilidad de personas con discapacidad y la realizacion de anélisis de
contenido juridico correspondientes a lo establecido a la accesibilidad de las personas con

discapacidad.

Anadlisis documental:

Esta técnica permite, mediante la recopilacion de informacién, conocer y comprender el
fendmeno estudiado, a través de un conjunto de recursos bibliogréficos. El analisis documental
es la técnica basada en fichas bibliogréficas que tienen como propdsito analizar material

impreso (Bernal, 2010).

Pagina 40 de 65



Analisis de accesibilidad de las personas con discapacidad, de acuerdo a la Ley N°763, Ley de
los Derechos de las Personas con Discapacidad

CAPITULO IV

Analisis e Interpretacion de Resultados
En el apartado anterior se especifico los instrumentos para recoleccion de informacion que

fueron utilizados, es decir, la entrevista y el andlisis documental; con la finalidad de
proporcionar informacion basada en el punto de vista de los participantes, se procedié a
delimitar los datos en dos categorias, atendiendo a los dos aspectos principales planteados en
la investigacion: Conocimiento de la ley 763 “Ley de los derechos de las personas con
discapacidad” (CL), Accesibilidad de la ley 763 “Ley de los derechos de las personas con
discapacidad” (AL).

En cada categoria se plantea una serie de subcategorias, que facilitan brindar salida a los

objetivos planteados al inicio del proceso investigativo, lo cual permitié manejar de forma
transparente la informacion que fue recopilada en todo el proceso de anélisis investigativo.

Categorias y sub categorias

Jategorias 2odigo ub categorias

1. Conocimiento de la CL) - Medio  utilizado  para
ley 763 “Ley de los conocer la ley 763
derechos de las - Importancia de la ley 763
personas con - Cumplimiento de la ley 763
discapacidad”

2. Accesibilidad de la ley AL) - Condiciones de
763 “Ley de los movilizacion y recreacion.
derechos de las - Acceso a la informacion
personas con - Derechos civiles y politicos
discapacidad” - Divulgacion de la ley 763

Para brindar la presentacion de los resultados e interpretacion de las entrevistas, se realizo el
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analisis desde la perspectiva de las categorias que se han delimitado antes, profundizando en

los datos por medio de subcategorias, las cuales se definen a continuacion.

= Subcategorias

1. Conocimiento de la ley 763 “Ley de los Derechos de las Personas con

Discapacidad”

ubcategorias Definicion

Aedio utilizado para conocer pstrumento utilizado por la persona con Discapacidad para
laley 763 conocer sobre la ley 763

mportancia de la ley 763 erspectiva asociada al valor funcional de la ley 763 para las

personas con Discapacidad

'umplimiento de la ley 763 eflejar el punto de vista de los involucrados en determinacion

a la aplicacion de la ley 763, en su actuar diario.

2. Accesibilidad de la ley 763 “Ley de los Derechos de las Personas con

Discapacidad”

ub categorias Definicion

‘ondiciones de movilizacion [ondiciones que presentan los edificios publicos que permitan
y recreacion. movilizarse a las personas con discapacidad, asi mismo, la
facilidad/dificultades que se presentan en transporte terrestre
y acuatico. También se incluyen las acciones dirigidas a
fomentar la participacion en actividades culturales,

deportivas y recreativas en personas con discapacidad.

\cceso a la informacion e plantea la perspectiva de las personas con discapacidad, con
respecto a los programas televisivos que cuentan con
intérpretes, garantizando que personas con deficiencia

auditivas tengan acceso a la informacion

derechos civiles y politicos )elimita la perspectiva de personas con discapacidad ante sus
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derechos con relacién a vivienda y/o programas de viviendas
de interés social, libertad, seguridad, participacion en
actividades politicas, matrimonio, poseer un trabajo con
igualdad de condiciones, obtener un crédito, acceder a la
educacion, recibir rehabilitacién integral y certificacion de
discapacidad emitida por el ministerio de salud.

divulgacion de la ley 763 .0s involucrados especificaran del conocimiento que tienen
sobre las organizaciones que trabajan en funcién de dar a

conocer los beneficios y las implicaciones de la ley 763.

Aporte de las Entrevistas:

En el desarrollo del presente proceso de investigacion se delimitd tiempo y espacios dptimos,
que permitieron reconocer la perspectiva de las personas con discapacidad del distrito | de
Managua, con respecto a la ley 773 -Ley De Los Derechos De Las Personas Con
Discapacidad, es especifico como valoran la accesibilidad existente en varios ambitos de
aplicacion de la ley en cuestion. Para reducir el compendio de datos obtenidos se les aplico
una entrevista, donde ellos y ellas expresaron lo que conocen y/o sienten segun la interrogante

que se les planted.

Como parte del proceso de investigacion se aplicaron 18 entrevistas a la muestra
representativa de la poblacion a estudiar, las que fueron codificadas en determinacion al
orden en que se realizaron y para lograr la organizacion légica de la informacion se codificd
cada una de las entrevistas, es decir, discapacidad fisico motora (DF)), también se utiliz6 el
orden que se aplicaron las entrevistas (E1, E2, E3... E18) el cual es un codigo de ética
investigativa que se determind para la proteccion de identidad de los participantes. A
continuacion, se plantea el analisis e interpretacion de las entrevistas, delimitado segin la

categoria que corresponde los datos proporcionados por los entrevistados.
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Analisis e Interpretacion Segun Categorias

Conocimiento de la ley 763 “Ley de los Derechos de las Personas con Discapacidad”.

Para desarrollar leyes que restituyan los derechos de las personas con Discapacidad, han
transcurrido varios eventos que marcaron un precedente, tanto dentro del contexto nacional
como internacional, siendo como principal motivo el reconocer a las personas con
discapacidad como ciudadanos que poseen dignidad, por tanto, son capaces de desarrollarse
de manera Optima y eficiente en el &mbito social. Tales motivos llevaron a la formulacién de
leyes como la N.° 763 Ley de los Derechos de las Personas, con Discapacidad en Nicaragua,
cabe sefialar que una ley puede brindar beneficios solamente a aquellos sujetos que le
conocen, debido a que les permite hacer uso de sus derechos y deberes reconocidos
juridicamente.

Por esa razon, al iniciar el proceso de entrevista, es de gran relevancia determinar qué es lo
que conocen los/as involucrado sobre la Ley 763 “Ley de los Derechos de las Personas, con
Discapacidad, para ello se les preguntd si conocen la Ley N° 763, a lo que los/las participantes

realizaron los siguientes comentarios:

“Si, ya he escuchado sobre la ley 763 (E1, 2021)
“He escuchado un poco sobre la ley 763” (E2, 2021)

Las frases anteriores, son un reflejo del bajo nivel de conocimiento que las personas con
Discapacidad poseen sobre la ley en cuestién, puesto que para que estos entrevistados
conozcan esta ley no es suficiente informacion el escuchar sobre la Ley N° 763, por el
contrario es necesario que a las personas con discapacidad se les brinden datos especificos que
les permitan aclarar las dudas sobre los beneficios que se les otorgan bajo el amparo de esta
ley, explicandoles desde los aspectos basicos asociados a accesibilidad, como el deber que
poseen las instituciones de adecuar sus instalaciones para facilitar la movilizacion de las

personas con discapacidad fisico motora, hasta los aspectos de implicacion legal que enfrenta
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quien no acate los principios basicos de la ley N°763 “Ley de los Derechos de las Personas

con Discapacidad”.

Para fortalecer los conocimientos basicos sobre esta Ley, es necesario que existan diversos
medios de divulgacion, como el estado, las asociaciones de personas con Discapacidad, los
medios de comunicacion (radio, television, redes sociales, afiches, vifietas, etc.), el trabajo, la

escuela, entre otros.

- Medio utilizado para Conocer la ley 763-Ley de los Derechos de las Personas con
Discapacidad

Una vez se les consultd sobre su conocimiento de la ley 763-Ley De Los Derechos De Las

Personas Con Discapacidad, de donde surgieron elementos que dan pie a determinar los

medios por los cuales llegaron a conocer sobre esta ley, de donde expresaron que fueron los

siguientes:

“conoci la ley, por la asociacion de personas con discapacidad que pertenezco” (E2, 2021)

“me di cuenta de la ley 763, por medio de un anuncio del estado” (ES, 2021)

“yo escuche sobre la ley 763 en la television” (E8, 2021)

“en la universidad, me explicaron sobre la ley” (E9, 2021)
Con las respuestas planteadas se percibe que a los entrevistados se les ha dado a facilitado
muy poca informacion sobre las implicaciones y caracteristicas principales con respecto a la
ley 763, “Ley de los derechos de las personas con discapacidad”, debido a que, tal
informacion la han obtenido de diversas fuentes, donde se encuentran las asociaciones para
personas con discapacidad, quienes les proporcionaron algunos datos necesarios para que este
participante lograra acceder ciertos beneficios de los cuales tiene derecho, esto segun lo

establecido por la presente ley.

Otro medio de divulgacion de la ley han sido los anuncios, afiches y vifietas que el estado ha
creado, siendo de impacto para algunas personas como el entrevistado nimero 5, quien padece

de Discapacidad fisico motora, el cual, conocié sobre la ley por los instrumentos antes
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mencionados. Tales comentarios resaltan el postulado de la teoria desarrollada por Nussbaum,
de la cual Gomez (2012) explico que el estado como un ente activo dentro de la sociedad tiene
la funcion de promover la adquisicion de capacidades que no se encuentren enmarcadas en el
ambito econémico, sino también cognoscitivas, lo que se refleja en el trabajo gubernamental
que se ha ejecutado actualmente, donde se ha dado énfasis a restituir derechos mediante
programas de capacitaciones técnicas a personas con discapacidad, uno de ellos es el

programa denominado “Todos con voz”.

Por su parte, la television se ha convertido en un medio eficaz para dar a conocer las garantias
para las personas con Discapacidad que plantea la ley N2 763, lo que es demostrado con el
comentario de uno de los involucrados, quien aseguré que conocid sobre la ley en un
programa televisivo. El que las personas con Discapacidad conozcan sobre la ley mencionada,
es debido al ajuste en el principio de accesibilidad, que plantea que, para facilitar la difusion
de la informacion, cada programa televisivo debe contar con un traductor de lenguaje de sefias
quien se encargara de dar indicaciones a aquellas personas que poseen deficiencias auditivas,

pero no visuales.

De esta manera las personas con discapacidad llegan a reconocer la existencia de una ley que
restituye sus derechos y los ampara ante aquellos sujetos que busquen menoscabar de forma
directa o indirecta su dignidad, por ello, es de gran valor que reconozcan que la ley N2 763,
constituye un gran avance, pues con ella el Estado fomenta el reconocimiento pleno de los

derechos humanos a la poblacion con discapacidad.

Importancia de la ley N° 763 Ley de los Derechos de las Personas con Discapacidad

Determinar el valor que le asignan las personas con Discapacidad a la existencia y aplicacion
de la ley N° 763 Ley de los derechos de las personas con discapacidad, es un aspecto de gran
valor al momento que estos acceden a los derechos que delimita la ley en cuestion, debido a
que, con la aprobacion y publicacion de la nueva legislacion sobre discapacidad, se logran
grandes avances, se pasa de un sistema médico-asistencialista a un sistema de igualdad e

inclusion social. Por tal razon, se les preguntd a los/as participantes de cuanta importancia
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consideran la ley 763, a lo que respondieron con las siguientes aseveraciones:

“Es importante que nosotros como personas con Discapacidad conozcamos sobre una ley
que nos ayuda a reconocer y hacer uso de los derechos que tenemos como seres
humanos” (E9, 2021)

“Conocer sobre la ley 763, se deberia plantear como prioridad para todas las personas

que padecemos algun tipo de Discapacidad” (E11, 2021)

Con las frases anteriores los/as participantes del estudio dieron a conocer que ellos/as
consideran de gran importancia conocer sobre la ley que ampara a las personas con
discapacidad, mediante la restitucion de sus derechos, brindando la garantia de que las
personas con discapacidad lograran obtener nivel de vida adecuado y la proteccion social, en
el marco de la igualdad de deberes y derechos. Las concepciones que plantean como prioridad
la divulgaciéon de conocimientos sobre leyes que promueven la dignidad de personas con
discapacidad, confirman los postulado de Nussbaum, del cual Gémez (2012) mencion6 que
este autor propuso que se deben las capacidades de las personas discapacitadas y de su
entorno cercano, iniciando por crear consciencia de que esta persona posee una dignidad
inherente como todas las personas, lo que supone que se debe tomar en consideracion la
voluntad y las preferencias de las personas con Discapacidad.

Cumplimiento de la Ley N° 763, Ley de los Derechos de las Personas con Discapacidad

Cabe sefialar que la Ley N° 763, Ley de los derechos de las personas con Discapacidad, es
aplicable en todo el pais, es decir, se extiende a las regiones autébnomas y municipios, tal
como lo remarca la ley en una de sus ultimas disposiciones. Sin embargo, para que cada uno
de los articulos de la ley N° 763 sea aplicado existen diversas organizaciones de indole
gubernamental y no gubernamental. Organizaciones gubernamentales como el Ministerio de
Transporte, Ministerio del Trabajo y el Ministerio de Educacion, estan ligadas directamente
en el cumplimiento de la ley de los derechos de las personas con Discapacidad, esto mediante

la debida regulacion del Estado, cabe sefialar que existen ambitos donde aplicar tal ley, se
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transforma en una complicacion, por lo que se le recopild la informacién asociada a la

percepcion de tal cumplimiento en el contexto nacional, los comentarios fueron:

“desde mi experiencia, si se cumple la ley, al menos he logrado movilizarse con  mejor
calidad por las calles y los edificios” (E12, 2021)

“yo considero que no se cumple esta ley, porque no todas las empresas incluyen el 2% de
las personas con Discapacidad en sus ndminas, ya sean publicas o privadas” (E13,
2021)

“Creo que en partes se cumple la ley, por ejemplo, en comunicacion, no todos los canales
tienen intérpretes” (E15, 2021)

“No creo que se cumpla completamente, porque solo cuando hay noticias del presidente

es que ponen intérpretes en los canales de television” (E16, 2021)

En nuestro contexto nacional, la implementacion de leyes sobre Derechos de las personas con
Discapacidad es un aspecto relativamente nuevo, lo que lleva a que poco a poco las
organizaciones asuman su parte de la responsabilidad, llevando al cumplimiento total de la
Ley en cuestidn, como este cambio es un proceso gradual cada uno de los entes institucionales
y no institucionales deberan mostrar transformaciones en medida que sean conscientes de la
necesidad de crear ambientes inclusivos e igualitarios, que le brinde a las personas con
discapacidad las oportunidades de dar su aporte a la sociedad como cada uno de los

ciudadanos.

Para alcanzar a visibilizar el cumplimiento de la Ley N° 763, la Asamblea Nacional de
Nicaragua (2011) explica que “las instituciones publicas tienen la obligacion de divulgar
masivamente el conocimiento de la presente Ley, para concientizar a la sociedad y aportar a la
aplicacion de los derechos de las Personas con Discapacidad”. Lo que significa que, para
verificar el cumplimiento o no cumplimiento, las instituciones publicas deben asumir las

primeras acciones de promocion.

Accesibilidad de la ley 763 “Ley de los Derechos de las Personas con Discapacidad”
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El tema de Accesibilidad dentro de la Ley en cuestion, abarca la condicion que deben cumplir
todos los entornos, bienes, procesos y servicios, tal condicion también es aplicable a la
informacion, tecnologias de informacion y comunicacion. Para alcanzar el cumplimiento de la
accesibilidad como norma del estado, se deben involucrar las instituciones publicas y
privadas, quienes haran lo posible porque todas las nuevas edificaciones publicas y privadas
destinadas al uso publico, cumplan con las especificaciones que permitan a las personas con
discapacidad, acceder y utilizar todos los ambientes disponibles. Lo que significa que, estas
edificaciones deben estar dotadas de sefiales visuales, auditivas y tactiles para ayudar a las
personas con Discapacidad a orientarse en las mismas, en el caso de las construcciones
existentes, éstas deberdn adecuarse para el uso de las personas con Discapacidad de manera
gradual, conforme se establezca en el reglamento de la presente Ley.

- Condiciones de Movilizacion y Recreacion

Cada individuo dentro de un marco legal posee el derecho a la Movilizacion y las personas con
Discapacidad no son la excepcién, por ello la Asamblea Nacional de Nicaragua (2011)
delimitar varios articulos en la ley N°763, entre ellos se plantea a manera general que
instituciones como el Ministerio de Transporte e Infraestructura y las Alcaldias Municipales,
deberan impulsar las medidas pertinentes para crear condiciones de acceso a los medios de
transporte terrestre, aéreo y acuatico de las personas con Discapacidad. Es decir, que estas
instituciones se deberan encargar de formular y aplicar normas conductuales que les faciliten
el acceso a las personas con discapacidad a sus unidades de transporte, cabe sefialar que la ley
ampara a las personas discapacitados que busquen transportarse, puesto que explica que estos
pueden llegar a obtener de un descuento del cincuenta por ciento, siempre que los servicios de
transporte publico urbano no cuenten con subsidios ya otorgados por el Estado o regulaciones
tarifarias especiales; sin embargo, para gozar de estos beneficios, las Personas con
Discapacidad deben identificarse con el carnet correspondiente emitido por el Ministerio de
Salud.

Partiendo de los aspectos mencionados, se les plantearon dos preguntas a las personas que

Pagina 49 de 65



Andlisis de accesibilidad de las personas con discapacidad, de acuerdo a la Ley N°763, Ley de
los Derechos de las Personas con Discapacidad

participaron en este estudio, en primera instancia la perspectiva personal sobre las condiciones

para movilizarse y las regulaciones que realiza el ministerio de transporte, ellos consideran

que:

“los edificios publicos si prestan las condiciones para movilizarme en mi silla de ruedas”,
y afiadio con respecto a las regulaciones del ministerio de transporte “yo diria que en
un cincuenta por ciento se realizan regulaciones adecuadas en el transporte a nivel
nacional” (E6, 2021)

“Al menos los edificios publicos que conozco Yy frecuento si cuentan con las condiciones
para moverme con mis muletas, por ejemplo, cuentan con barandillas” también le
agrego que “si se hacen regulaciones que aseguran las condiciones adecuadas,
iniciando por la manera que se nos trata” (E14, 2021)

“desde mi experiencia los edificios publicos y privados no prestan las condiciones para
movilizarme, no he visto sefializaciones que me faciliten llegar a los lugares, tomando
en cuenta que tengo Discapacidad auditiva, eso en los edificios y en los medios de
transporte es menos la probabilidad de que los coloquen, por el contrario, muchos se
han expresado despectivamente cuando no entiendo lo que me dicen al viajar en los
interurbanos” (E17, 2021)

Los/as Entrevistados/as visibilizaron un aspecto de la movilizacién que se contempla en el
articulo 15 de la Ley N° 763, cuando mencionaron sobre el trato que le brindan choferes,
taxistas, ayudantes y personal de atencién al publico en general, siendo que llegan a
considerar como faltas a la presente ley, cuando uno de los mencionados no les brindan un
trato humano como a los deméas ciudadanos, de manera extra uno de los entrevistados nos
relatd un evento que le sucedid con un chofer de bus interurbano, el menciono “se detuvo la
ruta en la parada donde yo estaba, se subieron como tres personas antes que yo intentara
subirse, cuando yo me acerque, el chofer me cerro la puerta diciendo que lo iba a atrasar y que
no me ayudaria a subir, mucho menos a bajarme”, esta experiencia son un reflejo de las
limitaciones que existen en los niveles de conciencia con respecto a las Personas con
Discapacidad, puesto que se les llega a resta el valor que estos poseen, lo que lleva a algunos

sujetos a no mostrar un trato digno y humano a las personas que tienen Discapacidades fisico
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motoras.

Otro de los Derechos que aborda la presente Ley, es la recreacion, donde una vez més las
instituciones estatales poseen un rol vanguardista al organizar y desarrollar actividades
dirigidas a la recreacion de las personas con Discapacidad, estas actividades pueden ser de
indole deportiva, culturales y recreativas, para que se lleven a cabo se deben destinar espacios
reservados que presten las condiciones dptimas para que estas personas se trasladen dentro y
fuera del espacio donde se esta realizando la actividad para que las personas con Discapacidad

disfruten de las mismas.

Durante el desarrollo de estas actividades el Estado mediante Ministerio de Educacion, El
Ministerio de la Familia, Adolescencia y Nifiez, el Instituto Nicaragiiense de la Juventud, el
Instituto Nicaragliense de Cultura, el Instituto Nicaragiiense de Deportes y Alcaldias
Municipales, entre otras instituciones gubernamentales, se debera encargar de que los
participantes del evento posean igualdad de oportunidad sin importar las Disciplinas
deportivas o culturales donde se esté desenvolviendo la persona con discapacidad, el objetivo
de demostrar esta Equidad en el trato es que los y las involucrados/as lleguen a
retroalimentarse a nivel artistico, intelectual y fisico, lo cual solamente es posible si se logra
un enfoque inclusivo en cada uno de los programas, disciplinas y actividades que se ejecuten.

Con respecto a estas incorporaciones a la Ley N° 763, durante las entrevistas, los participantes

expresaron que:

“El estado si garantiza la igualdad de oportunidades en el deporte, la cultura y espacios de
recreacion, pero hay espacios y momentos que en ocasiones se escapan de su control, por
ejemplo, no todas las Personas con Discapacidad gozan de descuentos del cincuenta por

ciento o mas por el precio de boletos en espectaculos publicos” (E13, 2021)

“yo he observado el trabajo que se realizan por parte de las instituciones del estado con el
objetivo de garantizar la igualdad a personas con Discapacidad, también he tenido la
oportunidad de gozar de descuentos, una vez que presento mi carnet de Discapacitado que me
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emitio el Minsa, una vez que sufri el accidente que me dejo usando silla de ruedas” (E4, 2021)

De los comentarios anteriores es importante remarcar el rol que juega el conocer en detalle de
esta Ley de derechos de las personas con Discapacidad, pues quien no conoce las rutas y
medios que puede seguir para acceder a la restitucion de sus derechos no es capaz de obtener
el amparo de la misma. Lo que se not6 en la Entrevistada n°13 quien no ha obtenido
descuentos en espectaculos publicos debido a la ausencia de carnet que lo acredite como
discapacitado ante el Ministerio de salud. Por ello es de gran importancia fomentar la

divulgacion de la Ley N° 763 “Ley de los Derechos de las Personas con Discapacidad”.

- Acceso a la Informacion

El obtener informacion verificable es uno de los derechos humanos, que permite el
desenvolvimiento de los individuos en el contexto en el que se encuentren, el cual fue
planteado desde un inicio en el articulo 19 de la Declaracion de los Derechos Humanos
(2016), que hace mencién que todo individuo tiene derecho a la libertad de expresion,
afiadiendo que este derecho incluye que cada persona tiene la libertad de investigar, recibir

informacidn y opinion por cualquier medio de expresion.

Estos componentes de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, son las bases de la
Ley en cuestion, lo que se ven reflejados en la Ley N° 763, al plantearse de manera mas
explicita al brindar facilidad de obtener la informacion delimitando que los programas
informativos transmitidos por television publica o privada deben contar con recuadro de
intérpretes 0 mensajes escritos, para garantizar que las personas con deficiencias auditivas
tengan acceso a informacion oportuna. Ante este articulo de la Ley, los/as entrevistados/as se

manifestaron con comentarios como los siguientes:

“veo muy POCOS programas televisivos, porque se me hace complicado comprender en su
totalidad lo que se dice, porque no todos tienen intérpretes para personas con discapacidades
fisicas auditivas como yo, esto limita mi acceso a la informacion, y me lleva a andar

preguntando o leer informacion de internet que no siempre es de fuentes verdaderas” (E9,
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2021)

“Muy pocas veces se puede tener acceso a informacion clara y fidedigna para las personas que
tenemos deficiencias auditivas, porque solo se pueden observar los intérpretes en noticias de
origen presidencial, esto nos limita a conocer lo que sucede dia a dia, esto para los que somos
sordos y para personas que son ciegas total o parcialmente la informaciéon es ain maés
limitada por la ausencia de medios alternativos de comunicacion para estas personas” (E7,

2021)

“yo creo que, Si tenemos acceso a la informacion, pero por medios alternativos, como internet,
porque los intérpretes raras veces se pueden ver, aunque en comparacion a afios atras ahora
se incluye en algunos colegios publicos el lenguaje de sefias y se tiene informacion por medio
de la tecnologia” (E5, 2021)

Los Entrevistados y las Entrevistadas enfatizaron dos aspectos de interés; primero las
limitaciones con respecto a hacer uso de intérpretes en los canales televisivos, lo que plantea
la necesidad de fomentar el lenguaje de sefias, facilitando asi un ambiente de comunicacién
inclusiva para las personas gque poseen deficiencias motoras asociadas a la audicién. Por otra
parte ellos y ellas mencionaron el uso de medios de comunicacion alternativos como el
internet, ante lo cual se han tomado medidas que favorezcan la manipulacién de tales medios,
un ejemplo de estas medidas es el proporcionar redes wifi completamente gratis en algunos
parques del Distrito | de Managua, esto con el objetivo de cumplir en cierta medida con el
principio de Accesibilidad en ambitos de comunicacion, ya que es responsabilidad del estado
el garantizar a las personas con Discapacidad el acceso a paginas Web de instituciones

publicas de acuerdo a los estandares internacionales.

Los ambitos que se han abordado hasta el momento son solo algunos rasgos de los que abarca
la Ley N° 763, en especifico en la Accesibilidad que poseen las personas con discapacidad
fisico motora a los beneficios planteados en la presente ley. Por tanto, a continuacion, se

delimitaran la perspectiva de los y las participantes sobre los derechos civiles y politicos que
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las personas con discapacidad poseen.

- Derechos Civiles y Politicos

Recibir una herencia, formar una familia mediante vinculos matrimoniales, decidir sobre la
procreacion o no procreacion, poseer una propiedad, participar en actividades politicas, poseer
seguro social, trabajar en igualdad de condiciones, elegir un candidato en periodos electorales,
educacion especial de manera gratuita, tener acceso a materiales de reposicion periodica y
medios auxiliares; son aspectos que la nueva legislacién incorpora como parte de los derechos

de Accesibilidad dirigido a Personas con Discapacidad.

Estos aspectos se incorporaron siguiendo los precedentes determinados en la Declaracién
Universal de los Derechos Humanos (2016), donde se plantean como derechos inamovibles
los aspectos antes mencionados, delimitando articulos especificos dirigidos a estas tematicas,
estos articulos seran planteados en el desarrollo de esta subcategoria, iniciando por el articulo
16.

Es este articulo se le da mucha importancia al rol que desempefian el hombre y la mujer como
base de la sociedad, delimitando a la familia como un elemento natural al que todos y todas
tenemos acceso como un derecho que permita llegar a formar vinculos familiares y por
extension se les brinde la capacidad de eleccion en la procreacidn de hijos e hijas. Durante el

proceso de Entrevista se abordo este aspecto, llegando a obtener expresiones como:

“Muchas veces piensan que por tener deficiencias para caminar, escuchar o ver, ya no podemos
tener una relacion, tener una familia o tener hijos y por el contrario nosotros también tenemos
ese derecho primero a decidir casarnos y después decidir si vamos o no vamos a tener hijos”
vy anadio “en ocasiones personas con buenas intenciones nos quieren convencer de no tener
hijos, por el temor de no poder sostenerlos econémicamente, queriendo quitarnos el derecho
de decidir sobre esa temética, porque también somos capaces de analizar nuestras

circunstancias y capacidades” (E3, 2021)
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“Casarse o no casarse es una decision personal a la que toda persona tiene derecho sin
importar si tiene una discapacidad o no, una vez decidieron establecer una relacién
matrimonial o de vivir con una pareja estable si van o no tener hijos ya va a depender la
pareja porque son los Unicos que pueden elegir que hacer o que no hacer, ya que deben
pensar como mantener los gastos econdmicos que lleva el tener hijos” (E10, 2021)

El punto de vista de estos entrevistados no se encuentra alejado a los aspectos de accesibilidad
que plantea la Ley que hemos estado investigando, quien delimita que cada persona tiene el
derecho a contraer matrimonio ademas de poder decidir sobre la fertilidad. Para fortalecer
estos lazos de fraternidad se involucran factores externos que influyen en la estabilidad
econdmica y emocional de una familia, uno de estos factores lo plantea el articulo 17 de la
declaracion universal de los derechos humanos el cual explica que es de vital importancia
resaltar el derecho de cada individuo de poseer una propiedad sea esta de indole individual o
colectiva, cabe sefalar que desde sus origenes no se realiz6 ninguna excepcion a este derecho,
menos usando como base las capacidades fisicas o cognoscitivas de un individuo, de lo cual

los participantes expresaron:

“Cuando se habla de heredar a una persona con discapacidad, muchos opinan erroneamente
gue este no va poder hacer uso correcto de esa herencia, esta idea ha sido tan divulgada que
hay personas que han llegado a nombrar a terceras personas al momento de dar una
herencia, sin embargo, las personas con discapacidad motora quizas no podemos caminar o
ver, pero si somos seres que pensamos y que tenemos todo el derecho a tener una casa y
recibir herencia” (E18, 2021)

“Tenemos el mismo derecho que las demds personas y es mds necesario que tengamos unda
propiedad porque no todos tenemos los recursos para lujos o incluso el solo pagar un alquiler
no podemos hacerlo por las limitaciones econdmicas y poder tener un espacio donde al menos
logremos dormir tranquilos nos quita un peso enorme de encima, por eso estoy seguro de que

tenemos el derecho de tener una propiedad y recibir herencias como cualquier persona” (El,

2021)

Ciertamente, todos Yy todas tienen el derecho de poseer una propiedad y recibir herencias, cabe
Pagina 55 de 65



Andlisis de accesibilidad de las personas con discapacidad, de acuerdo a la Ley N°763, Ley de
los Derechos de las Personas con Discapacidad

mencionar que existen algunos casos donde se delimita a un tercer elemento que funja como

albacea de un sujeto, sin embargo, estara en dependencia de si el beneficiado posee 0 no una

discapacidad de tipo cognitivas. De no ser asi, El Estado reconoce la plena capacidad juridica

de las personas con discapacidad, esto implica, entre otras cosas, que tienen derecho a ser

reconocidos como personas ante la Ley en igualdad de condiciones que cualquier otro ser

humano.

Las personas con Discapacidad son un aproximado de 161, 058, cifra que aumenta afio con
afio, ejerciendo influencia en las decisiones politicas del estado, siempre que se haga un uso
correcto del derecho a participar en el gobierno de su pais, directamente o por medio de
representantes libremente escogidos, es decir que sin excepciéon alguna las personas con
discapacidad tienen el derecho de expresar su voluntad mediante elecciones que se realizan de
forma periodica, haciéndolo evidente por medio del voto secreto (Naciones Unidas , 2016).
Estas personas, también tienen el derecho a organizarse o participar en organizaciones y
asociaciones que les representen tanto nacional como internacionalmente, conforme las leyes

y los instrumentos internacionales. De lo cual, ellos y ellas opinan lo siguiente:

“Las limitaciones o Discapacidades fisicas no siempre influyen en el pensamiento de una
persona, aun podemos tomar decisiones, aln tenemos consciencia de los conflictos sociales y
estatales, si tenemos esa conciencia seguimos teniendo el derecho de elegir de forma clara a
nuestros funcionarios publicos” seguido de una pausa el entrevistado dijo “claro que somos
capaces de ser funcionarios publicos, no es muy comun, pero si es posible y tenemos derecho
aeso” (E4, 2021)

“En nuestro entorno no estamos acostumbrados a hacer publico que X o Y funcionario politico
padece una discapacidad fisica, porque se relaciona discapacidad fisica con discapacidad
mental, y no es lo mismo, asi como hay funcionarios con limitaciones fisicas todos los que las
tenemos, gozamos del derecho a ser funcionarios publicos y ante todo a elegir con nuestro

voto a quien queremos que nos represente” (E11, 2021)

Quienes se manifestaron con un si, cuando se les pregunto si una persona con Discapacidad
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tiene derecho a ser un funcionario pablico, no estan alejados de conocer el derecho que tienen

amparados en la Ley N° 763, puesto que esta dice de forma explicita que las personas con

discapacidad tienen el derecho de participar en la politica del Pais, ya sea eligiendo o siendo

electos para fungir como funcionarios o empleados publicos, aclarando que el derecho a elegir

incluye emitir su voto secreto en elecciones.

Las personas con Discapacidad en innumerables ocasiones se enfrentan a una gran limitante en
su proceso de reinsercion a la sociedad como miembros que aportar beneficios a la misma,
esta limitante es obtener los recursos médicos que faciliten su rehabilitacion, puesto que la
Ley N° 763 “Ley de los Derechos de las Personas con Discapacidad” expresa en su articulo 47
que “el Estado a través del Ministerio de Salud y otras instituciones publicas, esta en la
obligacion de asegurarles el ejercicio al derecho a una salud gratuita, de calidad, con calidez
humana, asequible, especializada y pertinente de acuerdo al tipo de Discapacidad con el fin de
prestarles la mejor asistencia en los servicios de salud”. En contra parte los entrevistados

mencionaron:

“Yo si he tenido la oportunidad de obtener los beneficios que me otorga la ley, desde el recibir
la atencién medica como el que apoyaran en la gestion para mi silla de ruedas, por eso puedo
asegurar que existe coordinacién interinstitucional que nos apoyen con recursos fisicos y en
la rehabilitacion, claro, no se puede negar la realidad de que es un proceso que puede

resultar largo, por la gran cantidad de personas con Discapacidad fisica” (E1, 2021)

“Desde que empecé a necesitar muletas hace 10 arios hasta ahora mi seguimiento me lo han
dado en los hospitales publicos, inicie con cirugias para ver si podian recuperar la movilidad
de mi pierna, luego me hicieron rehabilitacién por bastante tiempo y nada, pero todos esos
procesos se me han dado completamente gratis, se me han facilitado muletas, sillas de ruedas
y medicinas por eso en base a mi experiencia digo que el estado me ha garantizado los

materiales y los medios que he necesitado” (E6, 2021)

Las experiencias que nos expresaron los dos Entrevistados forman parte de la restitucion de

Derechos que tiene como objetivo principal la Ley N°763, donde se pone énfasis a brindar

Pagina 57 de 65



Analisis de accesibilidad de las personas con discapacidad, de acuerdo a la Ley N°763, Ley de
los Derechos de las Personas con Discapacidad
apoyo a las personas que tienen Discapacidad, iniciando con tratamientos medicos, dentro de
estos tratamientos se encuentra lo que la Ley denomina “estimulacion temprana”, lo que
significa que incluso desde edades tempranas toda persona que padece una Discapacidad ya
sea fisica o intelectual, tiene el Derecho a que se le suministren los recursos que necesita para
que se incorpore a la sociedad mediante la eleccion de un trabajo que le resulte satisfactorio,
sin embargo, es importante conocer el grado de satisfaccion e incorporacion de las personas
Discapacitadas, esto mediante preguntas directas sobre ese aspecto, de las que se obtuvieron

las respuestas siguientes:

“Las personas con Discapacidad tenemos derecho a trabajar, es cierto que no vamos a trabajar
en las mismas actividades, pero si podemos aportar a la sociedad, mientras las estructuras
cuenten con las condiciones 6ptimas, podemos incorporarnos a las empresas como las que

incluyen al 2% de su personal, en personas que tenemos discapacidades” (E10, 2021)

“si tenemos derecho a trabajar, la Discapacidad no nos limita para trabajar y dar resultados
como todas las personas, y el estado ha apoyado mucho a personas como yo, también las
empresas no gubernamentales no han hecho, por ejemplo, he visto que de un tiempo para aca
grandes empresas como Wal-Mart solicitan personal con discapacidad para tener puestos en

sus centros comerciales” (E13, 2021)

La Ley 763 - Ley de los Derechos de las Personas con Discapacidad, “Derechos de las
personas con Discapacidad”, contempla que personas que tiene Discapacidad tienen total
derecho a trabajar en condiciones de igualdad, tomando como referencia que las empresas
privadas y las empresas deben adecuar sus instalaciones para que estas personas con
discapacidad puedan movilizarse en sus instalaciones, con respecto a la remuneracién
econdmica estas personas deben gozar de un igual salario por trabajo igual, es decir que la
remuneracion debera ser equitativa, puesto que es la Gnica manera que este individuo le
asegurara a su familia, una existencia conforme a la dignidad humana y que sera completada,

en caso necesario, por cualesquiera otros medios de proteccion social.

Para llegar a obtener un trabajo con las facilidades que ampara la ley, es necesario que las
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personas con Discapacidad logren acceder a estudios técnicos y/o universitarios, para ello hay
instituciones como el Ministerio de Educacion, el cual tienen la funcion de garantizar la
educacién gratuita y de calidad, permitiendo de esta manera que las personas con
discapacidad adquieran conocimientos y sean dotados de mayor autonomia al momento de
formar parte del mercado laboral. Cabe sefialar, que para que esto sea posible el personal
dirigido a la educacién este técnicamente capacitado para brindar herramientas pedagdgicas

de primera calidad.

El derecho del que hemos mencionado fue delimitado desde que se llevo a cabo la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos (2016), en el articulo 26 donde se menciona
que “Toda persona tiene derecho a la educacion. La educacion debe ser gratuita, al menos en
lo concerniente a la instruccion elemental y fundamental” y afiadi6 que “La instruccion
elemental sera obligatoria. La instruccién técnica y profesional habra de ser generalizada; el
acceso a los estudios superiores serd igual para todos, en funcion de los méritos respectivos”.

Los y las participantes se expresaron al respecto al decir lo siguiente:

“El ministerio de educacion acompariado de otras instituciones gubernamentales si han
garantizado en los Ultimos afios una educacién gratuita, también se nos ha dado la
oportunidad de estudiar técnicas, por ejemplo, en INATEC, tenemos la oportunidad Estudiar
sin tener que pagar ademds que se nos facilitan las herramientas basicas” (E17, 2021)

“Desde mi punto de vista, no todas las personas que tenemos una discapacidad fisico motora
tenemos acceso a estudios, yo diria que en un diez por ciento o veinte por ciento de nosotros

hemos llegado a estudiar la primaria, secundaria completa y un técnico” (E7, 2021)

Es importante remarcar que la educacién tendrd por objeto el pleno desarrollo de la
personalidad humana y el fortalecimiento del respeto a los derechos humanos, esto favorecera
la comprensidn, la tolerancia, la amistad entre todas las naciones y todos los grupos étnicos o

religiosos.

Divulgacién de la Ley 763

En los apartados anteriores se abordd la relevancia de la Accesibilidad en el marco de las
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Personas con Discapacidad, de tales apartados se evidencio la importancia de dar a conocer la

presente Ley haciendo uso de diversos medios de divulgacion, pues es la Gnica manera de

garantizar la proteccion y el aseguramiento del pleno goce y en condiciones de igualdad de

todos los derechos humanos de las personas con Discapacidad, respetando su dignidad

inherente y garantizando el desarrollo humano integral de las mismas.

Con el objetivo de divulgar esta Ley se delimito el consejo Nacional de promocion y
aplicacion de los derechos de las Personas con Discapacidad, el mismo que en muy pocas
ocasiones es conocido por las personas con Discapacidad, al menos dos de los Entrevistados

asi lo mencionaron.

“No he escuchados de ninglin consejo de promocion, mucho menos conozco sobre las
funciones de este consejo” (E11, 2021)
“Hasta ahora que me lo menciona, escuch6 por primera vez sobre este consejo Nacional”

(E15, 2021)
Con estos comentarios se vuelve evidente una vez mas los bajos niveles de conocimiento que

los participantes originarios del Distrito I, Managua poseen sobre la Ley 763 “Derechos de las

Personas con Discapacidad”.
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CAPITULOV
CONCLUSIONES

De conformidad con el primer objetivo de investigacion se concluye que la poblacion de
Estudio tiene un poco conocimiento sobre la Ley 763 “Ley de los Derechos de las Personas con
Discapacidad”, lo cuales enfatizan que su conocimiento sobre tal ley ha sido de una forma
informal, es decir por medio de algunos medios de comunicacion ellos han obtenido ese

conocimiento y no por medio de un proceso informativo o de divulgacion de la ley.

El Gobierno de Reconciliacion y Unidad Nacional (GRUN) de Nicaragua ha promulgado leyes
y reglamentos para proteger los derechos de las personas con discapacidad. Por ejemplo, la Ley
N ° 202 "Ley de Nicaragua de Prevencién, Rehabilitaciéon e Igualdad de Oportunidades para
Personas con Discapacidad” y la subsecuente Ley N ° 763 "Ley de Derechos de personas con
Discapacidad " en la cual ha superd al reglamento anterior., Porque es amplio y garantiza abrir
una vision mas inclusiva para con las personas con discapacidad, todos estos procesos han sido
gracias a las acciones de restitucion de derechos que el gobierno ha impulsado a partir de las
diferentes politicas social, publicas y acciones de desarrollo juridico en Nicaragua.

De acuerdo a los articulos que establece la Ley 763 "Ley de Derechos de personas con
Discapacidad, instituye que todas las personas que tenga o padezcan de alguna discapacidad
tienen Derechos a tener un trabajo dignos, tanto en las empresas privadas como las instituciones
del Estado, son garantes de que la ley se cumple por ejemplo hoy en dia encontramos en
diferentes cargos del estado de Nicaragua, personas con Discapacidad que ejercen un puesto

laboral.

A partir de las percepciones de los participantes se concluye que en la mayoria de los espacios
de convivencia y de movilidad se han desarrollado acciones de Accesibilidad mas seguro a las
infraestructuras, transporte, pero no solo a una accesibilidad de Bienes espacios fisicos si no a
espacios de participacion y desarrollo social a los cual se establecieron secretarias de

Promocion y Esclarecimiento de los Derechos de las Personas con Discapacidad.
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RECOMENDACIONES
Se recomienda que las Organizaciones de personas con Discapacidad y todos los sectores de la

Sociedad sigan ejecutando diferentes procesos de construccion efectiva de no discriminacion
social y aceptacion de diferentes espacios donde las personas con Discapacidad puedan optar o

desarrollar sus capacidades y conocimiento.

Se recomienda al gobierno central, realizar campafias de concientizacion y divulgacion en los
diferentes medios de comunicacion para dar a conocer los Derechos de las Personas con
Discapacidad contenidos en la Ley 763, y las demas Leyes que benefician a las Personas con

Discapacidad, para lograr la plena inclusion de este sector.

A los diferentes organismos protectores de Derechos Humanos de las Personas con
Discapacidad, que sigan velando por los Derechos a un Trabajo digno tanto en las empresas

privadas e instituciones del Estado.

A las alcaldias y el Ministerio de Transporte e Infraestructura que sigan promulgando espacios
accesibles y confiables para las personas con Discapacidad. A los espacios educativo que

desarrollen procesos formativos de inclusion social a las personas con Discapacidad.
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