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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como finalidad Analizar los factores
motivacionales intrinsecos y extrinsecos que determinan la eleccion de la carrera de
Comunicacién para el Desarrollo, como primera opcion en la UNAN-Managua, durante

el segundo semestre del afio 2021.

Elegir una carrera profesional es una tarea dificil para los estudiantes de 4to y 5to afio
de secundaria, a esa edad se ven influenciados por distintos tipos de factores, ya sean estos
internos o externos. Por tal motivo, en esta investigacion se plante6 la interrogante ¢ cuales
son los factores de motivacion intrinseca y extrinseca que determinan la eleccion de la
carrera de Comunicacion para el Desarrollo, como primera opcion en la UNAN-Managua

durante el segundo semestre del 20217

Para obtener la informacidn requerida, se elabord el instrumento, utilizando la técnica
de encuesta con 10 preguntas de manera cerrada, la cual se aplicé a una muestra de 38
estudiantes de primer ingreso de la Carrera de Comunicacion para el desarrollo, que la
conforman un universo de 114 estudiantes. Una vez identificado el problema, se procedi6
a la recopilacion de la informacion y el analisis de los resultados obtenidos en el proceso

de investigacion.

Como base cientifica en este estudio, se tomaron conceptos de investigacion, tipos de
investigacion y sus enfoques, asi mismo, las distintas teorias de las variables en estudio

para sustentar dicha investigacion.

Esta investigacion es de tipo descriptiva, con un enfoque cuantitativo y de muestreo no

probabilistico por conveniencia.

Palabras claves: Motivacion, influencia, teorias, comunicacién, factores internos y

externos, eleccidn, carrera universitaria, Comunicacion para el desarrollo, estudiantes.
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Abstract

The purpose of this research work was to analyze the intrinsic and extrinsic motivational
factors that determine the choice of the Communication for Development career, as the first
option at UNAN-Managua during the second semester of 2021. Choosing a professional
career is a difficult task for 4th and 5th year high school students, at that age they are
influenced by different types of factors, whether they are internal or external.

For this reason, in this research the question was raised: what are the intrinsic and extrinsic
motivating factors that determine the choice of the Communication for Development career
as the first option at UNAN-Managua during the second semester of 20217

To obtain the required information, the instrument was developed, using the survey technique
with 10 questions in a closed manner, which was applied to a sample of 38 first-year students
of the Communication for Development Career, which make up a universe of 114 students.
Once the problem was identified, the information was compiled and the results obtained in
the research process were analyzed.

As a scientific basis in this study, research concepts, types of research and their approaches
were taken, as well as the different theories of the variables under study to support said
research.

This research is descriptive, with a quantitative approach and non-probability sampling for
convenience.

Keywords: Motivation, influence, theories, communication, internal and external factors,

choice, university career, Communication for development, students.
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Capitulo |

I. Introduccion
La motivacion es un aspecto de enorme relevancia en las diversas areas de la vida, entre
ellas la educativa y la laboral, por cuanto orienta las acciones y se conforma asi en un
elemento central que conduce lo que la persona realiza y hacia qué objetivos se dirige
(Naranjo, 2009).

Desde sus origenes, el ser humano se ha visto influenciado por diversas motivaciones
que lo impulsan a cumplir con sus objetivos, en ello radica la clave del accionar de las
personas, hace posible la realizacion de suefios y metas y esta directamente relacionada con

el desarrollo integral de cada individuo.

La motivacion es un aspecto basico que determina nuestra conducta, puede ser
intrinseca, nace del propio individuo y esta relaciona con nuestros deseos, capacidades e
impulsos o puede ser extrinseca, esta es inducida por el entorno, familia, amigos, lo social, lo

econémico, etc.

La toma de decisiones en el ser humano suele ser compleja; de esto depende resolver o
no los problemas, aprovechar o desaprovechar una oportunidad y satisfacer las necesidades
de cada quien. Para elegir una carrera universitaria los jovenes se ven envueltos en diferentes
aspectos internos como: sus aspiraciones, deseos, suefios y metas; asi también como diversas
situaciones externas, en los cuales se ven involucrados sus familias, amigos y expectativas

salariales, entre otros.

El presente trabajo de investigacion se realiza para conocer los Factores de motivaciones
intrinsecos y extrinsecos que determinan la eleccion de la carrera de Comunicacion para el
Desarrollo, como primera opcion en la UNAN-Managua, durante el segundo semestre del
afio 2021.

En este documento se hace un estudio a los estudiantes para conocer de primera mano

qué los impulsé a elegir dicha carrera, en este sentido el objetivo general de esta investigacion
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es analizar los factores motivacionales intrinsecos y extrinsecos que determinan la
eleccion de la carrera de Comunicacion para el Desarrollo como primera opcion en la
UNAN-Managua durante el segundo semestre del afio 2021 y como objetivos especificos
se plante6 determinar las motivaciones intrinsecas de los estudiantes de primer ingreso, en
la seleccion de la carrera de Comunicacion para el Desarrollo durante el segundo semestre
del afio 2021.

También se busca determinar las motivaciones extrinsecas de los estudiantes de
primer ingreso, en la seleccion de la carrera de Comunicacion para el Desarrollo durante
el segundo semestre del afio 2021. Y por ltimo, conocer los campos de trabajo y los
campos de accién en los cuales se quieren desarrollar los estudiantes de primer afio de la

carrera de Comunicacion para el Desarrollo durante el segundo semestre del afio 2021.

Los principales resultados de esta investigacion arrojan que el 68% de los
estudiantes eligieron estudiar Comunicacién para el Desarrollo por iniciativa propia, lo

cual demuestra que el factor determinate en la eleccion es la motivacion intrinseca.

Este tema en estudio, corresponde a la linea de investigaciébn namero cinco,
Comunicacién para el Desarrollo Humano, entra en los pardmetros de comunicacion,
educacion y medio ambiente. En cuanto al disefio metodoldgico es de enfoque
cuantitativo, el tipo de estudio es descriptivo y el muestreo es de tipo no probabilistico por
conveniencia. Para la aplicacion del instrumento se realizo trabajo de campo, mediante

una encuesta estructurada con 10 interrogantes de manera cerrada.



Valdivia & Novoa

I1. Planteamiento del problema
Elegir la carrera profesional es una de las etapas mas dificil de la vida, porque de esta
decision se definira parte del futuro personal, laboral y profesional de un individuo; muchos
de los jovenes que ingresan a la carrera de Comunicacion para el Desarrollo, no tienen
conocimientos previos de dicha carrera, asi mismo no definen bien los motivos por los que
se inclinan dicha carrera universitaria, en alguno de los casos son influenciados por personas
allegadas a ellos, o por los medios de comunicacion, asi mismo por las figuras publicas de

referencia, entre otros para inclinarse por esta u otra carrera.

Los estudiantes que ingresan sin tener una vocacion tienen la idea errénea que
estudiando dicha carrera se convertiran en influencer, les interesa ser famosos o reconocidos,
creen que el periodismo les dara la oportunidad de ingresar a sitios a los que no toda la
poblacion tiene acceso, conocer y rodearse de gente importante, establecer contactos con
personas influyentes, alguno de ellos tienen familiares que laboran en medios nacionales y
otros piensan que a través de la comunicacion pueden llegar a influir en la sociedad y

modificar comportamientos.

A partir de lo expuesto surge la inquietud de conocer ¢cuéles son los factores de
motivacion intrinseca y extrinseca que determinan la eleccion de la carrera de Comunicacion
para el Desarrollo como primera opcion en la UNAN-Managua durante el segundo semestre
del 2021?
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I11. Justificacion
Los factores de motivaciones intrinsecas y extrinsecas que determinan la eleccion de
la carrera de Comunicacion para el Desarrollo como primera opcion en la UNAN-
Managua, debe ser estudiado y analizado debido a que muchos jovenes al ingresar a dicha

carrera universitaria, no conocen perfectamente el perfil de la misma.

Esta investigacion es conveniente realizarla para crear un aporte social y educativo,
ya que elegir una carrera profesional para jovenes de cuarto y quinto afio de secundaria es
complicado, siendo uno de los pasos mas fundamentales en la vida, por lo que, de eso

dependeré su futuro.

Dicho trabajo investigativo pretende identificar las motivaciones intrinsecas y
extrinsecas que determinan la eleccion de la carrera de Comunicacion para el Desarrollo
como primera opcion en la UNAN- Managua y los campos de accion y de trabajo en los

que desean desarrollarse después de egresar de la carrera.

Por lo tanto, con el presente estudio se espera beneficiar a la universidad; con los
resultados que se obtengan, se puede crear una estrategia de promocion de la carrera en
conjunto con el Ministerio de Educacion (MINED), para que, a través de la informacion
llenar las expectativas de los estudiantes, y asi estos puedan tener mas claro el perfil de
esta. Ademas, permitira a Coordinacion de la carrera, conocer de primera mano de los
estudiantes, que les motivo para elegir dicha carrera, conocer cuales son sus aspiraciones
y sus metas, y de esta manera disefiar un plan de estudio que se adecuUe a estas nuevas

generaciones.

Este trabajo sera de mucha importancia, servira de referente informativo y
educativo, servird como antecedentes para futuras investigaciones a las préximas
generaciones que deseen indagar mas con investigaciones relacionadas a los factores

motivacionales que influyen en la eleccion de la carrera universitaria.
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IV. Tema general
Factores de motivaciones intrinseca y extrinseca que determinan la eleccion de la carrera
de Comunicacion para el Desarrollo, como primera opcion en la UNAN-Managua durante el

segundo semestre del afio 2021.

Linea de investigacion de la carrera de Comunicacién para el Desarrollo a la que

corresponde nuestro tema:

El siguiente tema de investigacion, corresponde a la linea de investigaciéon numero
cinco, Comunicacion para el Desarrollo Humano, dentro de la misma linea nuestro tema

entra en los parametros de comunicacion, educacion y medio ambiente.

Tema Delimitado
Analisis de los factores motivacionales intrinsecos y extrinsecos que determinan la
eleccion de la carrera de Comunicacion para el Desarrollo, como primera opcion en la

UNAN-Managua durante el segundo semestre del afio 2021.
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V. Objetivo general
Analizar los factores motivacionales intrinsecos y extrinsecos, que determinan la
eleccion de la carrera de Comunicacion para el Desarrollo, como primera opcion en la

UNAN-Managua durante el segundo semestre del afio 2021.

Obijetivos especificos
o Identificar las motivaciones intrinsecas y extrinsecas de los estudiantes de
primer ingreso, en la seleccion de la carrera de Comunicacion para el Desarrollo

durante el segundo semestre del afio 2021.

o Desarrollar una reflexion tedrica sobre las variables motivacion y
comunicacion, las cuales determinan al estudiante elegir la carrera de

Comunicacién para el Desarrollo en la UNAN-Managua.

e Describir los campos de trabajo y los campos de accion en los cuales se
quieren desarrollar los estudiantes de primer afio de la carrera de Comunicacion

para el Desarrollo durante el segundo semestre del afio 2021.
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Capitulo 11

V1. Antecedentes

Antecedentes nacionales de la Facultad de Humanidades y Ciencias Juridicas de la
UNAN- Managua.

Entre los trabajos consultados se encontrd “La funcion prescriptiva de los medios de
comunicacion tradicionales y digitales en la decision para la eleccion de la carrera de
Comunicacion para el Desarrollo por parte de los estudiantes de primer ingreso de la
Universidad Nacional Autbnoma de Nicaragua, Managua durante el segundo semestre del
20197, realizada por Torrez y Washington tiene como principal objetivo analizar la
influencia de los medios de comunicacion tradicionales y digitales en la decision de los
alumnos de primer ingreso de 2019 para la eleccion de la carrera de Comunicacion para el
Desarrollo en la UNAN-Managua durante el Il semestre del afio 2019. Lo que como
resultado que los medios digitales influyen en un 91% en la decisién para la eleccion de la
carrera, también se obtuvo que las expectativas que tienen los estudiantes de primer ingreso
de la Carrera de Comunicacion para el Desarrollo son muy altas, ya que es una regeneracion
marcada por las nuevas tecnologias digitales. Deben incluir a los autores, afio de publicacion,
objetivo antes de hablar de los resultados encontrados por el autor.

Como segundo antecedente se encontrd “Factores de motivaciones internay externa de
los egresados de la carrera de Comunicacion para el Desarrollo (generacion 2018) de la
Universidad Nacional Autbnoma de Nicaragua, Managua para lograr la culminacion de
sus estudios superiores, durante el periodo del 2019 realizado por Tinoco y Centeno, con
el objetivo principal analizar los factores de motivacion interna y externa de los egresados de
la carrera de Comunicacion Para el Desarrollo (generacion 2018) de la Universidad Nacional
Auténoma de Nicaragua, Managua para lograr la culminacion de sus estudios supriores,
Durante el periodo de 2019. El cual tuvo como resultado final que los estudiantes se sintieron
motivados para culminar su carrera y con la capacidad de realizar una excelente

investigacion.
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Entre los trabajos consultados de &mbito internacional estan:

Estrategia de la Comunicacion para la orientacion vocacional dirigida en los
estudiantes de 11mo grado que optan por la carrera de Comunicacion Social del pre
universitario Capitin Roberto Rodrigue; Ferndndez de la universidad central “Marta
Abreu” de las vias (2019). De la autora Daniela Pardo Rodriguez, dicho trabajo tiene
como objetivo Disefiar una estrategia de comunicacion para la contribucion al
reconocimiento social de la carrera de Comunicacion Social dirigida a los estudiantes de
11no grado del pre universitario Capitdn Roberto Rodriguez Fernandez que optan por la
misma. En la cual se obtuvo como resultado que existe una planeacion estratégica en lo
que respecta al proceso de orientacion vocacional; ademas, los estudiantes presentan
necesidades de conocimientos al momento de optar por la carrera de Comunicacién Social
y por ultimo la estrategia propuesta se concibié de manera orientativa a partir de las
necesidades de los estudiantes.

Son mudltiples los factores que influyen a la hora de elegir una profesion ya sean
motivos vocacionales, experimentativos, o que alguna persona haya estudiado la misma

carrear universitarias, lo que nos lleva a la siguiente fuente consultada.

Motivaciones y referencia de la eleccion de la Carrera predilecta de Chile, realizada
por Sebastidn Araya Pizarroa en el 2019, el cual tiene como principal objetivo analizar las
motivaciones y preferencias de estudiantes que ingresan a estudiar la carrera universitaria de
mayor matricula en Chile: tuvo como resultados que la decision a la hora de elegir qué carrera
vamos a estudiar suele ser frustrante y confuso muchas veces, lo que pasa con los jovenes
recién egresados de los colegios de sus estudios secundarios, porque se dejan llevar por lo
gue muchas veces les recomiendan personas allegadas ya sean de tipo internas como externas,

dicho esto nos lleva a los siguientes trabajos Investigativos.

Factores que determinan la eleccién de la carrera profesional: en estudiantes de
undécimo grado de colegios publicos y privados de Barrancabermeja, Realizado por
Gilliam Torres y Miguel Tamayo (enero, 2018). Dicho estudio se realizo con el proposito

de identificar y describir los factores que determinan la eleccion de carrera profesional de
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los estudiantes de grado undécimo de dos modalidades (publicos y privados) de seis colegios
del municipio de Barrancabermeja / Santander. Esta tesis obtuvo como factor predominante
para la eleccion de la carrera el interés personal, que la influencia familiar no ejerce un gran
control en la eleccion de la carrera, en los jovenes de colegios publicos, su interés prima el
factor econémico apuntando a los beneficios economicos que recibiran al elegir determinada
carrera y los jovenes de colegios privados prevale el deseo de generar beneficios a la
comunidad, antes que el salario que recibiran al ejercer su profesion concluyendo asi que
existe una estrecha relacion entre los factores que consideran los jovenes al elegir su carrera

y el tipo de colegio publico y privado

La tesis titulada “Factores que influyen en la eleccion de la carrera de estudiantes en
Bachillerato”, realizada por Claudia Norzagaray y Diego Lépez, de la universidad de Sonora,
El presente estudio se realizé con la finalidad de identificar los factores disposicionales que
influyen la eleccion de carrera, en alumnos de bachillerato, y analizar las diferencias de esa

eleccion por ciclo de estudios y género.

En los hallazgos principales se encontré que el factor de mayor peso es la circunstancia
social familiar. En cuanto a los resultados descriptivos, la media con mayor puntuacién se
ubicd en los factores de circunstancia social e influencia de personas en la familia; es decir,
tienen una regular importancia e influencia en la eleccion de carrera del estudiante; a su vez,
el factor disposicional con menor importancia fue el relativo a los elementos de la

Universidad.

“Factores motivacionales que influyen en la eleccion de una carrera técnica en los
jévenes postula titulo de educacion superior tecnoldgicas publico Faustino Bernardino
Franco, Camanéa-2018”, realiza por la profesora Ucharo Huayta, Bernardina, teniendo como
principal objetivo determinar los factores motivacionales que influyen en la eleccion de una
carrera técnica en los jovenes postulantes al Instituto De Educacion Superior Tecnologico
Pablico Faustino Bernandino Franco, Camana-2018. Esta tesis tuvo como resultado que un
89.9% de los jovenes postulantes se inclinan mas al factor personal, lo que hace que decidan
qué carrera elegir, y como segundo lugar en la toma de decision esta el factor socioeconémico

con un 64.8% y por ultimo con un 51.9% de influencia estéa el factor familiar.
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Cardenas realizo la investigacion titulada “Interés vocacional y eleccion profesional de
los ingresantes a la universidad Auténoma de ICA 2017-1". Para optar al grado académico
de maestro en investigacion y docencia universitaria, en ella se propuso “determinar el tipo
de relacion que existe entre interes vocacional y eleccidn profesional de los ingresantes en el
proceso de admision 2017-1 de la Universidad de ICA. Cardenas obtuvo como resultado que
la relacion que existe entre interés vocacional y eleccion profesional en los ingresantes es
directa y significativa, lo cual indica que los jovenes en su mayoria no acuden a la universidad
sin orientacion vocacional la cual de alguna manera la reciben en los colegios, hogares y
sociedad. Esta investigacion nos brinda un modelo para conocer el interés vocacional de los

estudiantes al elegir una carrera.

“Factores influyentes en la eleccion de la carrera de ldiomas y las expectativas
vocacionales en los estudiantes de la Escuela Profesional de Idiomas de la facultad de
Educacion y Humanidades-UNSM-Tarapoto, 2018”. Realizada por Amacifuen y
Benavides, tiene como objetivo determinar el nivel de influencia de cada uno de los factores
en la eleccion de la carrera profesional en relacion a las expectativas vocacionales en los
estudiantes de la Escuela Profesional de Idiomas de la Facultad de Educacion y Humanidades
- UNSM - Tarapoto 2018. La que llego a la conclusion que el 56.3% de los estudiantes
presentan un bajo nivel en ser influenciados por el factor interno en la eleccién de la carrera
profesional y con un 47.2% los estudiantes se ven influenciados por el factor externo: padres,
familiares, amigos, entre otros. Esto genera que su expectativa vocacional se ve alterada en
el curso de la carrera y por ultimo existe suficiente relacion significativa entre los factores

influyentes en la eleccién de la carrera profesional y las expectativas vocacionales.

“Factores que influyen en la eleccion de la carrera de Enfermeria universidad San
Pedro Huaraz, 2017”. Realizado por Herrera Henostroza, Shanely Maribel, tiene como
principal objetivo Determinar los Factores que influyen en la eleccion de la carrera de
enfermeria Universidad San Pedro Huaraz, 2017. Los resultados obtenidos en esta tesis
fueron que si existe una relacion entre factores interno y externos teniendo como predominate
el factor interno con un 50% mientras que el factor externo indica un 40%, por lo que queda
demostrado que ambos factores son determinantes para la eleccion de la carrera de

enfermeria.
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Marco tebrico

1. Motivacion
1.1. Definicién de motivacion

La motivacion es un aspecto de enorme relevancia en las diversas areas de la vida, entre
ellas la educativa y la laboral, por cuanto orienta las acciones y se conforma asi en un
elemento central que conduce lo que la persona realiza y hacia qué objetivos se dirige.
(Naranjo, 2009).

La motivacion, del latin motivus (relativo al movimiento), es aquello que mueve o tiene
eficacia o virtud para mover; en este sentido, es el motor de la conducta humana. (Carrillo,
Padilla, Rosero, & Villagomez, 2009)

La motivacién es lo que hace que un individuo actué y se comporte de una determinada
manera, es una combinacion de procesos intelectuales, fisioldgicos y psicolégicos (Woolfolk,
1999) define la motivacion como “un estado interno que activa, dirige y mantiene el

comportamiento”.

1.2. Motivaciones que generan aprendizajes

(Carrillo, Padilla, Rosero, & Villagbmez, 2009) Definen seis motivos que generan

aprendizaje.

e Interés por el tema de trabajo: El interés que tenga el alumno por el tema
concreto de estudio interviene en su motivacion para el aprendizaje, un tema
interesante desencadena con facilidad el esfuerzo necesario para aprenderlo.

e EIl aprendizaje cooperativo: Es el aprendizaje que permite la
interdependencia entre sus miembros, se organizan en pequefios grupos heterogéneos
que trabajan en forma coordinada para alcanzar sus metas y resolver sus tareas

académicas. Piaget sustenta que el Aprendizaje Cooperativo, es uno de los cuatro
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factores que intervienen en la modificacion de estructuras cognitivas: la
maduracion, la experiencia, el equilibrio y la transmision social.

e Sentimiento de competencia. Es un factor clave en la motivacion de
muchos alumnos/as por el estudio, el sentirse competente le supone al discente
pensar que puede aprender, lo que favorece que tenga sentido realizar el esfuerzo
necesario para conseguirlo.

e Proyecto personal. Tener un proyecto supone ver el trabajo escolar como
un medio para irlo consiguiendo; la sensacion de estar haciendo lo que se quiere y
conviene hacer, es un elemento muy significativo de madurez que favorece la
disposicion a esforzarse en las tareas escolares, hay una estrecha vinculacion entre
los aprendizajes con acento constructivista y el fomento de valores y proyectos.

e Sentir ayuda del profesor. La relacion entre los alumnos y el profesor
siempre es interactiva, su influencia es mutua; se trata de un compromiso humano,
singular, con cada alumno.

e Sentir ayuda de los compafieros. Los compafieros suponen una fuente de
informacién y modelo de proyecto de futuro, en parte, la motivacién esta
determinada por los sentimientos que se producen al colaborar, ayudar o ser
ayudado por los comparieros.

1.3. Desarrollo cognitivo

Segun (Woolfolk, 1999) el desarrollo humano se divide en desarrollo fisico, que
como es de suponerse, tiene que ver con los cambios del cuerpo; desarrollo personal, que
se refiere a las modificaciones en la personalidad del individuo; desarrollo social, que da
cuenta de los cambios en la forma en que un individuo se relaciona con los demas, y

desarrollo cognoscitivo, que explica los cambios en el pensamiento.

(Jaume, 2007-2008) define el desarrollo cognitivo al conjunto de transformaciones que
se producen en las caracteristicas y capacidades del pensamiento en el transcurso de la vida,
especialmente durante el periodo del desarrollo, y por el cual aumentan los conocimientos y

habilidades para percibir, pensar, comprender y manejarse en la realidad.
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Asi mismo (Naranjo, 2009) define que el sistema cognitivo es el que recibe y envia
informacion a los otros sistemas: afectivo, comportamental y fisioldgico, y regula el
comportamiento de estos poniendo en marcha o inhibiendo ciertas respuestas en funcién del
del significado que le da a la informacion de que dispone. De esta forma, las ideas, creencias
y opiniones que tenga la persona sobre si y sobre sus habilidades determinan el tipo y la

duracion del esfuerzo que realiza y, por tanto, el resultado de sus acciones.

1.4. Teoria del desarrollo cognoscitivo de Piaget.

Jean Piaget epistemologo y bidlogo suizo propone la “teoria constructivista del
aprendizaje” en la cual hace notar que la capacidad cognitiva y la inteligencia se encuentran
estrechamente ligadas al medio social y fisico; asi considera que los dos procesos que
caracterizan a la evolucion y adaptacién del psiquismo humano son los de la asimilacion y
acomodacion. Ambas son capacidades innatas que por factores genéticos se van desplegando
ante determinados estimulos en determinadas etapas o estadios del desarrollo, en muy

precisos periodos etéreos.

e Asimilacion: consiste en la interiorizacion o internalizacion de un objeto o un
evento a una estructura comportamental y cognitiva preestablecida.

e Acomodacién: consiste en la modificacién de la estructura cognitiva o del
esquema comportamental para acoger nuevos objetos y eventos que hasta el momento

eran desconocidos para el aprendiz.

Ambos procesos (asimilacién y acomodacién) se alternan dialécticamente en la
constante basqueda de equilibrio (homeostasis) para intentar el control del mundo externo
(con el fin primario de sobrevivir); cuando una nueva informacion no resulta inmediatamente
interpretable basandose en los esquemas preexistentes, el sujeto entra en un momento de
crisis y busca encontrar nuevamente el equilibrio (por esto en la epistemologia genética de
Piaget se habla de un equilibrio fluctuante), para esto se producen modificaciones en los
esquemas cognitivos del nifio, incorpordndose asi las nuevas experiencias. (Velasquez,
2014).

Segun Piaget el desarrollo cognitivo se divide en cuatro etapas.
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e Etapa Sensoriomotora: El nifio activo. Del nacimiento a los 2 afios

Los nifios aprenden la conducta propositiva, el pensamiento orientado a medios y fines,

la permanencia de los objetos.

e Etapa Preoperacional: El nifio intuitivo. De los 2 a los 7 afios
El nifio puede usar simbolos y palabras para pensar. Solucidn intuitiva de los
problemas, pero el pensamiento estd limitado por la rigidez, la centralizacion y el

egocentrismo.

e Etapa de las Operaciones Concreta: El nifio practico. De 7 a 11 afios

El nifio aprende las operaciones ldgicas de seriacién, clasificacion y conservacion. El
pensamiento esté ligado a los fendmenos y objetos del mundo real.

Quiten la mayuscula luego de dos puntos

e Etapa de las Operaciones Formales: El nifio reflexivo. De 11 a 12 afios

El nifio aprende sistemas abstractos del pensamiento que le permiten usar la légica

proposicional, el razonamiento cientifico y proporcional (Cadip, 2019).

1.5. Teoria del Desarrollo Cognitivo de Vygotsky

Lev Semidnovich Vygotsky fue un psicélogo ruso de origen judio, uno de los mas
destacados tedricos de la psicologia del desarrollo. La teoria historico-cultural o
sociocultural del psiquismo humano, también conocida como abordaje socio-
interaccionista, toma como punto de partida las funciones psicolégicas de los individuos,
las cuales clasificd de elementales y superiores, para explicar el objeto de estudio de su

psicologia: la conciencia.

La teoria del desarrollo vygotskyana parte de la concepcion de que todo organismo
es activo, estableciendo una continua interaccion entre las condiciones sociales, que son
mutables, y la base bioldgica del comportamiento humano. El observé que en el punto de

partida estan las estructuras organicas elementales, determinantes por la maduracién. A
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partir de ellas se forman nuevas, y cada vez mas complejas, funciones mentales, dependiendo
de la naturaleza de las experiencias sociales del nifio. En esta perspectiva, el proceso de
desarrollo sigue en su origen dos lineas diferentes: un proceso elemental, de base biolégica,

y un proceso superior de origen sociocultural.

Vygotsky consideraba que la adquisicion del lenguaje constituye el momento més
significativo en el desarrollo cognitivo. El lenguaje, representa un salto de calidad en las
funciones superiores; cuando éste comienza a servir de instrumento psicoldgico para la
regulaciéon del comportamiento, la percepcion muda de forma radical, formandose nuevas
memorias y credndose nuevos procesos de pensamiento (Lucci, 2007) dejen de poner punto

antes de la referencia.

La base de la teoria de Vygotsky citado por (Lucci, 2007) establece como principios
fundamentales, tres conceptos esenciales de la naturaleza del ser humano.
e El hombre es un ser historico cultural modelado por la cultura que el mismo
crea
e El individuo esta determinado por las interacciones sociales
e La actividad mental resulta del aprendizaje social de la interiorizacién de la

cultura y de las relaciones sociales.
1.6. Teoria del aprendizaje social del psicologo Albert Bandura

De acuerdo con (Bandura, 1987) citado por (Gonzales, 2018) define que la conducta en
los seres humanos no viene determinada de manera innata, sino que es el resultado del
aprendizaje por medio de la experiencia. Desde una perspectiva general, el comportamiento
estd condicionado por el ambiente, la conducta y las caracteristicas personales (cognitivas,
afectivas, psicomotrices...) en una relacion que el autor denomina “reciprocidad triadica”.

La sangria se configura como formato y no dando espacios al inicio de cada parrafo
Los cuatro elementos que intervienen en el proceso de formacion segin Bandura son:
e  Atencion: determinadas por variables como el atractivo del modelo vy el

contexto en el que este es observado.
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e Memoria: el comportamiento debe ser representado en la memoria del que
observa para ser retenido.

e Accion: para reproducir el modelo observado se deben tener las
competencias necesarias para poder imitarlo.

e Motivacion: el observador necesita un incentivo para reproducir las

acciones observadas.
1.7. Teorias de la motivaciéon

Las teorias sobre la motivacion de base cognitiva tienen un gran valor para la
educacién porque facilitan el entendimiento de la conducta y el rendimiento escolar y
permiten determinar estrategias para reforzar la motivacion del estudiantado (Naranjo,
2009).

1.7.1. Teoria de David McClelland 1989

Este psicologo estadunidense afirma gque la motivacion de un individuo se debe a la

bldsqueda de satisfaccion de tres necesidades:

La necesidad de logro: relacionada con aquellas tareas que suponen un desafio, la

lucha por el éxito, la superacion personal.

(Anjos, 2016) define el logro como el incentivo natural de la motivacion (o
necesidad) de logro es “hacer algo mejor”, aunque las personas pueden hacerlo por varias
razones: agradar a otros, evitar las criticas, obtener la aprobacion o simplemente conseguir
una recompensa.

La necesidad de poder: referida al deseo de influir en los demas, de controlarlos; de

tener impacto en el resto de personas.

De acuerdo con (Naranjo, Moticavion: perspectivas tedricas y algunas consideraciones
de su importacia en el ambito educativo, 2009) las personas que tienen una alta necesidad
de poder, emplean més tiempo y esfuerzo pensando como obtener y ejercer el poder y la

autoridad, que aquellas que tienen una baja necesidad de poder.
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La necesidad de afiliacion: se refiere al deseo de establecer relaciones, de formar parte

de un grupo; todo aquello relacionado con relacionarse con los demas.

Para McClellan, el proceso de aprendizaje tiene como resultado que los individuos
desarrollen configuraciones exclusivas de necesidades que afecten su conducta y desempefio.
Puesto que las necesidades son aprendidas, la conducta que se recompensa tiende a repetirse

con mayor frecuencia.

(Naranjo, Moticavion: perspectivas teoricas y algunas consideraciones de su importacia
en el ambito educativo, 2009) define que las personas con una orientacion de pericia se
centran en la tarea y no en su habilidad, disfrutan del desafio y elaboran estrategias dirigidas

a la solucion, lo cual mejora su ejecucion.

1.7.2. Teorias de las Expectativas de Vroom
Victor Vroom es profesor emérito de administracion y profesor de psicologia en la
Escuela de Administracién de Yale, en su teoria propone que un individuo se comportaré o
actuara de cierta manera porque estdn motivados para seleccionar un comportamiento
especifico sobre otros comportamientos debido a lo que esperan que sea el resultado de ese

comportamiento seleccionado.

En esencia, la motivacion de la seleccidén del comportamiento estd determinada por la
deseabilidad del resultado, sin embargo, en el centro de la teoria esta el proceso cognitivo de
cémo un individuo procesa los diferentes elementos motivacionales, esto se hace antes de
tomar la Gltima decision. EIl resultado no es el Unico factor determinante para tomar la

decision de codmo comportarse.
Esta teoria se divide en tres factores.
e Expectativa: Esfuerzo — Rendimiento (E — R)

La expectativa se refiere a la relacion «esfuerzo-rendimiento», por lo tanto, la percepcion
del individuo es que el esfuerzo que presentard dara como resultado el logro del
«desempefio». Esta evaluacion cognitiva estd fuertemente ponderada por las experiencias

pasadas, la personalidad, la confianza en si mismo y el estado emocional del individuo.
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e Instrumentalidad: Rendimiento — Resultado (R — R)

La instrumentalidad se refiere a la relacion «rendimiento-recompensa». El individuo
evalla la probabilidad o probabilidad de que alcanzar el nivel de rendimiento realmente

resulte en el logro de la recompensa.

e Valencia (V)

Es el valor que el individuo asocia con el resultado (recompensa), una valencia
positiva indica que el individuo tiene preferencia por obtener la recompensa, una valencia
negativa es indicativa de que el individuo, basandose en su percepcién, evaluo que la
recompensa no satisface una necesidad o un objetivo personal, por lo tanto, él o ella no

pone ningun valor hacia su logro (Psico Portal, 2020)

1.7.3. Modelo de Fijacion de Metas u Objetivos
Edwin Locke es un psicologo estadounidense que elaboré la teoria de fijacion de
metas en 1968. Su objetivo era explicar las acciones humanas en situaciones especificas
de trabajo.

Segun Locke, la motivacion del individuo para alcanzar las metas que se proponga

estard determinadas por las propias metas o por el simple hecho de habérselas propuesto.

Edwin Locke define una meta como aquello que una persona se esfuerza por
conseguir. Las metas son importantes para el ser humano ya que motivan y guian sus actos.
Asi, segun la teoria de Locke, la intencion de alcanzar metas es una fuente basica de

motivacion para el ser humano.

La teoria de fijacion de metas de Edwin Locke plantea la necesidad de que las metas
sean claras y alcanzables. Para poder mantener la motivacion. Segun Locke, las
condiciones de las metas deben ir desde lo simple a complejas, y alcanzarlas de forma
gradual, deben ser claras y establecer el nivel del desempefio que requieran, asi como la
recompensa que proporciona, y deben considerar las diferencias individuales de las

personas (Mitjana, 2018).
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1.7.4. Teoria de la Jerarquia de las Necesidades
La Teoria de la Jerarquia de Necesidades fue formulada por Abraham Maslow en el afio
1943 y ampliada en posteriores investigaciones del mismo autor.

La teoria se explica y se ilustra en una pirdmide: en la base se encuentran las necesidades
maés basicas y esenciales; y en la cUspide las mas trascendentes. El ser humano se esfuerza
por ascender en la piramide y para ello debe satisfacer necesidades cada vez mas complejas
y que necesitan mas tiempo para ser cumplidas. Cada categoria que compone la piramide se

constituye de necesidades similares y de igual naturaleza.
Las categorias de necesidades se dividen en cuatro.

e Necesidades fisioldgicas: incluye alimentacion, proteccion contra el dolor o
el sufrimiento, sexo, respiracion, hidratacion, descanso, entre otros. También se les
Ilama necesidades bioldgicas y exigen satisfaccion ciclica y reiterada para garantizar

la supervivencia del individuo. Son las necesidades mas basicas del ser humano.

e Necesidades de seguridad: se trata de estar libre de peligros (reales o
imaginarios) y estar protegido contra amenazas del entorno. Estan estrechamente

relacionadas con la supervivencia del individuo.

e Necesidades sociales: incluye amistad, participacion, pertenencia a grupos,
amor y afecto. Estan relacionadas con la vida del individuo en sociedad, vinculandose
con otras personas y con el deseo de dar y recibir afecto.

e Necesidades de estima: se trata de la forma en que una persona se percibe y
evalla, como la autoestima, el amor propio y la confianza en uno mismo o auto
confianza.

e Necesidades de autorrealizacién: son las mas elevadas del ser humano y lo
llevan a realizarse mediante el desarrollo de sus aptitudes y capacidades. Son las

necesidades que se encuentran en la parte mas alta de la pirdmide y reflejan el esfuerzo
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de cada persona por alcanzar su potencial y desarrollarse continuamente a lo largo
de la vida. (Ignacio, 2020).

1.8. Motivacion Intrinseca — Extrinseca

1.8.1. Motivacion Intrinseca
La motivacion intrinseca es aquella que nace del interior de cada uno y es
independiente a cualquier tipo de estimulo externo. (Woolfolk, 2009) define que la

motivacion intrinseca es la que se asocia con actividades que son gratificantes en si mismas.

Mientras que (Arruf, 2020) la describe como “aquella que impulsa al ser humano a
involucrarse en una accién por ejercer sus propias capacidades y dominar sus desafios

Optimos”. Esta aparece de manera espontanea dando lugar a satisfaccion personal.

Por otra parte (Soriano, 2001) plantea que lo que hace una actividad sea
intrinsecamente interesante se divide en dos areas: Primero, las caracteristicas propias de
la actividad en si, con son el nivel optimo de reto y las propiedades colectivas de los
estimulos como la complejidad, la novedad y la imprevisibilidad esto hace que dicha

motivacion aumente.

1.8.2. Motivacion Extrinseca

La motivacion extrinseca, es el conjunto de acciones que se llevan a cabo para
conseguir una recompensa externa. (Arruf, 2020) la define por fuentes ambientales,
sociales y culturales que tienen la capacidad de energizar y dirigir la conducta del individuo
estos factores generan beneficios que los proporciona el ambiente, como alimentos, dinero y

reconocimiento a nivel social.

1.8.3. Tipos de Motivacion Extrinseca

Esta se deriva de 4 subtipos los cuales son:

e Regulacion Externa: su proceso de regulacion son la obediencia, las
recompensas y sus castigos externos.
e Regulacion Introyectada: un tanto autbnoma, su proceso de proyeccion es

el autocontrol, la participacion del yo y las recompensas y castigos internos.
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e Regulacién Identificada: su proceso de regulacion son la importancia personal
y su valoracion consiente.

e Regulacién Integrada: Completa auténoma, su proceso de regulacion son la
congruencia, la conciencia y la sintesis con si mismo. Todos estos son motivadores
que surgen con un fin, ya sea decir un salario o satisfaccién personal, obteniendo

estas recompensas del mundo exterior.

Un estudio de la motivacion extrinseca nos dice que se basa en tres conceptos principales
de recompensas, castigos e incentivos. Una recompensa es un objeto ambiental atractivo que
se da al final de una secuencia de conducta y aumenta la probabilidad de que esa conducta se

vuelva a dar.

Un castigo es un objeto ambiental no atractivo que se da al final de una secuencia de

conducta y que reduce las probabilidades que esa conducta se vuelva a dar.

Y por otra parte un incentivo es un objeto ambiental que atrae o evita que al individuo a
que realice 0 no una secuencia de conducta. Soriano también nos dice que la principal
diferencia entre recompensa y castigos por una arte e incentivos es: (a) EI momento en que

se dan y (b) La funcion que tiene el objeto ambiental. (Soriano, 2001)
1.9. Factores que influyen en la eleccion de una carrera universitaria

De acuerdo con (Farias,Garcia,Monforte, 2013) definen que los estudiantes acceden a la
universidad con la pluralidad de motivaciones: deseos de participar en iniciativas y conocer
innovaciones intelectuales, vivir nuevos encuentros sociales y tipos de roles, adquirir

prestigio y conocimientos profesionales.

Son diversos los factores que influyen en la eleccion de una carrera universitaria, la
mayoria de los estudiantes que afrontan esta situacion se encuentran en un periodo donde no
tiene clara su identidad, debido a la etapa en la que se encuentra y el entorno social que los
rodea; por ello la familia, la sociedad y las instituciones escolares deben trabajar en conjunto

para que dicha eleccion obtenga buenos resultados.
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La eleccion de carrera es una de las decisiones mas significativas de la vida y se
presenta en la Gltima etapa del bachillerato, en este momento el estudiante se encuentra en
transicion de la nifiez a la adultez, por tanto, experimenta cambios importantes en aspectos
fisicos, cognitivos y psicosociales. Dichos cambios pueden dificultar el momento de la
eleccion de carrera ya que aun estan inmaduros y tratan de construir su identidad personal,
pero sus gustos e intereses podrian modificarse en esta etapa. (Rodriguez,Baas, Chacon,
2017).

La eleccion es un proceso continuo donde se ven involucrados un sinnimero de
factores; implica tomar una decision a partir de los valores y conocimiento que
caracterizan a cada individuo, alguno de los factores que influyen en la toma de decision
por parte de los estudiantes estan la capacidad intelectual, estilos personales, perspectivas
de empleo, antecedentes familiares, presiones de los padres, percepciones de las distintas

profesiones, cultura, demanda laboral entre otros.

Los jovenes que afrontan estos procesos, se encuentran muchas veces con una amplia
oferta de programas académicos, de los cuales no poseen la informacion necesaria de las
areas que la componen, ni su perfil profesional, ni los campos de accion para desarrollarse,
y en muchos casos los estudiantes ingresan sin tener definida cual es su vocacion, esto
produce efectos secundarios como problemas con el rendimiento académico, frustracion

y abandono de la carrera.
1.10. Factores internos que intervienen en la eleccion de la carrera

1.10.1 Aptitud
Esta es un tipo de conducta o capacidad que poseen las personas para realizar tareas
o funciones, toda persona tiene aptitudes diferentes. En la psicologia aptitud se refiere a
las destrezas y habilidades que posee o desarrollar una persona, ya sea en el ambito
educativo, profesional o laboral.

La Real Academia Espafiola define que la aptitud es la cualidad que hace que un

objeto sea apto, adecuado o acomodado para cierto fin.

El diccionario de la psicologia la define en dos tipos:
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Aptitudes fisicas, de las que forman parte las capacidades sensoriales y motrices como
la precision, la coordinacion de los movimientos, la resistencia fisica, la velocidad de

reaccion,

Aptitudes psiquicas, que abarcan disposiciones favorables en una o més facultades
mentales como la percepcion, lamemoria, la capacidad analitica, sintética, intuitiva y artistica
. (Galimberti, 2002) .

1.10.2. Actitud

La Real Academia Europea (RAE) define actitud como un estado de &nimo ya sea de
manera pacifica o benévola, por otra parte (CEO, 2010)define que una actitud es una
organizacion relativamente duradera de creencias en torno a un objeto o una situacion, las
cuales predisponen a reaccionar preferentemente de una manera determinada. Por lo que una
actitud es la manera en la que una persona decide como hacer o reaccionar ante una situacion

determinada.

1.10.3. Motivacion
Las motivaciones pueden ser conscientes 0 inconscientes, simples y complejas,
transitorias 0 permanentes, primarias, o sea de naturaleza fisioldgica, o secundarias, de
naturaleza personal o social; a ellas se agregan las motivaciones superiores, como los ideales

existenciales que el individuo asume con miras a su autorrealizacion (Galimberti, 2002).

1.10.4. Vocacion
Cuando se habla de vocacion se relaciona a los intereses que tiene cada individuo y como
los desarrolla mediante sus habilidades y motivaciones, esto les impulsa a desarrollar
actitudes, sean estas intelectuales o fisicas, la vocacidn de una persona es una respuesta muy

personal a ella misma, lo que determina ¢Quién es? ;Cuales son sus metas? .

Asi mismo (Galimberti, 2002) la define como una aspiracion profunda de dedicarse a
una mision, una profesion, un arte. El concepto, que tiene sus origenes en el contexto
religioso, donde se refiere a la eleccion que se cumple escuchando la voz (de aqui “vocacion”)
de Dios, asume hoy el significado méas genérico de atraccion hacia determinada actividad o

profesion.

23



Valdivia & Novoa

1.10.5. Inteligencia
De acuerdo con La Real Academia Espariola inteligencia se define como la capacidad
de entender y comprender.

La inteligencia es la capacidad que tiene los individuos para solucionar problemas,
de razonar y adaptarse al entorno y esté presente en todas las personas, ya sea en mayor o

menor grado.

Segln (Galimberti, 2002) no existe una definicion univoca de inteligencia, pero,
como veremos, cada definicion refleja la orientacion de la linea de pensamiento que la
formula. Esquematicamente las diferentes definiciones pueden subdividirse en tres

grupos:

e Definiciones generales, en las que la inteligencia se ve como ese proceso
que permite al hombre o al animal dotado de estructura cerebral evolucionada
resolver nuevos problemas que implican una reestructuracion de la relacion de
adaptacion con el ambiente.

e Definiciones especificas, que consideran la inteligencia como un conjunto
de procesos mentales especificamente humanos que abarcan el razonamiento
I6gico, la capacidad de formular valoraciones, la capacidad de perseguir un fin
incluso a largo plazo, eligiendo los medios apropiados, la capacidad de

autocorreccion y autocritica.

e Definiciones operativas, nacidas por la dificultad de desembocar en una
definicién univoca de inteligencia, por lo que se prefiere someter algunos aspectos
a determinados test cuya solucion define, en cada ocasion, el comportamiento
inteligente. Este tercer grupo de definiciones no se refiere a la inteligencia en su
conjunto, ni mucho menos la mide, sino que se ocupa s6lo de los aspectos

previamente establecidos sobre los cuales se construyo el test.

1.10.6. Personalidad
Segun la real academia espafiola la personalidad se define como el

Conjunto de caracteristicas o cualidades originales que destacan en algunas personas.
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Son pensamiento, sentimiento y conductas que se forman ya sea por herencia familiar

o0 por el entorno en que se desarrolla el individuo, y estos diferencian a cada persona.

(Galimberti, 2002) La define como el Conjunto de caracteristicas psiquicas y
modalidades de comportamiento que, en su integracion, constituyen el nucleo irreductible de
un individuo, que perdura como tal en la multiplicidad y en la diversidad de las situaciones

ambientales en las que se manifiesta y actda.

1.10.7. Conocimiento
El conocimiento es un fendmeno complejo. Por ello, que un estudiante sea capaz de
superar un examen no significa que conozca la materia, que la haya comprendido; por
ejemplo, una idea particular podria generar una generalizacion falsa. Todo ser humano tiene
la capacidad de entender y desarrollarse en su &mbito profesional y laboral por naturaleza, ya

que el conocimiento se va creando con forme al desarrollo de la persona segun (Javier, 2016).

Como afirma Navarro “los adultos no solemos ser consiente del gran esfuerzo personal
que interviene en el proceso de aprendizaje. Creemos que asistir al colegio es una cosa féacil,
sin embargo, a la hora de aprender algo entra en juego numerosas capacidades, como la

percepcion, la interpretacion, la interaccion social y la autonomia personal.

1.10.8. Aprendizaje
(Navarro, 1997) Plantea que el éxito en la vida define de multiples factores a parte de la
inteligencia, como la estabilidad emocional, la motivacion, el saber aprovechar su capacidad,

etc.

De acuerdo con (Galimberti, 2002) el aprendizaje es el Proceso psiquico que permite

una modificacién perdurable del comportamiento por efecto de la experiencia.
Por lo general suelen diferenciarse dos tipos de aprendizaje:

l. El aprendizaje asociativo, llamado también simple 0 mecanico, basado
en la relacion estimulo-respuesta, que permite la formacion de las costumbres.
Esto abarca el condicionamiento clasico el condicionamiento operante y el

aprendizaje de respuesta combinada.
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Il. El aprendizaje cognoscitivo, llamado complejo, que involucra funciones psiquicas
superiores, como la percepcion, la inteligencia y en general los procesos cognoscitivos
propios del hombre y que pueden hacerse extensivos, de manera limitada, a los mamiferos

superiores.
1.11. Factores externos

Los factores externos que influyen en la eleccion de una carrera profesional tienen

que ver con el entorno social, economico y cultural en el que se desarrollada el estudiante.

1.11.1. La familia

Uno de los problemas mas dificiles hoy en dia, es el que enfrentan los jovenes al
elegir una carrera, ya que ahora existen méas opciones de profesiones e instituciones
educativas, esto aumenta la falta de confianza de sus capacidades, las dudas e
incertidumbres, presién por parte de la familia y el contexto; esta situacion puede generar
una etapa de crisis, lo que podria ocasionar una inadecuada eleccion y un futuro

profesional poco exitoso. (Rodriguez,Baas, Chacon, 2017).

Al elegir la carrera profesional los estudiantes se encuentran en un momento crucial
en sus vidas, a esa edad su personalidad y vocacion se encuentra en proceso de formacion,

lo cual permite que sean mas sensibles a las presiones del entorno que los rodea.

En esta etapa la familia juega un rol muy importante ya que son el entorno mas
cercano del estudiante, las expectativas que pueden llegar a tener en sus hijos resultan
determinantes en la eleccion, contar con el apoyo familiar en la toma de decision de un
estudiante es fundamental, pero sin dejarse influenciar por lo que los padres o demas

familiares impongan a un estudiante.

Elegir una profesion, sin duda, es una de las elecciones mas importantes en la vida de
un individuo. Cuando un estudiante no ha encontrado su vocacion o esta dudando de sus

capacidades es muy facil que acceda a estudiar lo que sus padres le indiquen, y los padres
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en su afan de apoyar a su hijo muchas veces les encaminan a profesiones que no son

compatibles con los intereses o vocacién del estudiante.

La influencia que la familia ejerce en un estudiante es decisiva al momento de elegir qué
carrera estudiar, los jovenes a veces basan su decision por no desagradar a sus padres, otros
porque quieren cumplir las metas que sus padres no pudieron alcanzar, a veces por tradicion
familiar, y otros, porque ve en sus padres lo que no quieren ser y les toman como ejemplo
para hacer el cambio. Las exigencias de los padres, el éxito o fracaso que estos han tenido lo
quieren remediar o bien repetir con los hijos. Es decir, los padres se ven involucrados ya sea

positiva o negativamente en la eleccion que los estudiantes tomen.

La familia debe ejercer una influencia parcial en la eleccion de un estudiante, los padres
pueden motivar a sus hijos a tomar una eleccion correcta, ya que son los Unicos que conocen
las expectativas, las habilidades y los hobbies de sus hijos, deben aconsejarlos y
acomparfiarlos en esta etapa decisiva, pero sin cruzar sus limites, respetando la libertad de

elegir de los jovenes.

1.11.2. Herencia profesional

Aunque en la actualidad esto se da poco, algunos estudiantes basan su eleccién conforme
a la profesion que tienen sus padres, ya sea porque estos se la impusieron o bien porque no
desean decepcionarles rompiendo las tradiciones, suele pasa en profesiones como las ciencias
médicas y ciencias econdmicas. Los padres son pieza clave en la educacién de los hijos, pero
una profesion nunca debe ser impuesta; para formas profesionales felices siempre se debe

respetar la eleccién que ellos elijan.

1.11.3. Posicion econémica de los padres

La situacién econdmica de los padres es un factor importante en la eleccion de los hijos,
ya que ellos son los que proveen los gastos necesarios para que el estudiante culmine sus
estudios, ya sea en universidad publica o privada. Carreras como medicina, ingenieria o
arquitectura implican una inversion doble que quizés otra carrera, también depende de la

universidad que el estudiante elija.
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El dinero es una limitante para muchos estudiantes que cuentan con la vocacion e
interés de estudiar x 0 y carrera, pero sus padres no pueden costearla y estos terminan
estudiando la carrera més accesible a su bolsillo.

1.11.4. Las amistades

En la etapa juvenil, sin duda alguna, los amigos conforman un rol muy importante en
la formacion de la identidad. En tu grupo de amigos, compartis tus experiencias,
emociones, intereses y actividades, por ende, a la hora de definir una carrera universitaria
las amistades se vuelven un factor de influencia. Lo importante de esto es que puedas
reconocerte a vos mismo y valores tus propios deseos e intereses (Universidades cr, 2018).

1.11.5. La oferta educativa

Para elegir una carrera profesional los estudiantes deben informarse sobre la oferta
educativa de las universidades, en Nicaragua existe una gran variedad de universidades
publicas y privadas, donde se puede elegir basandose en la calidad de ensefianza y si dicha

oferta se ajusta a los intereses personales y al presupuesto del estudiante.

1.11.6. Grupos de referencia

Son grupos de personas que influyen en las actitudes de un individuo, en sus valores
y en sus patrones de conducta. Este factor es méas influyente que cualquier otro grupo
social. Los grupos de referencia son aquellos a los que el individuo toma como modelo
cuando emite juicios y creencias, también condicionan su comportamiento individual
(Pérez, 2006).

1.11.7. Las pruebas psicométricas
Son una serie de test que en conjunto con entrevistas contribuyen a aclarar las
profesiones y los campos laborales que pudieran ser mas propicias para los aspirantes.
Las pruebas estan validadas y estandarizadas universalmente. Se pueden aplicar a
cualquier persona apartir de secundaria que desee tener orientacion referente a
sus habilidades (Aprendo y Educo, 2013).
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1.11.8. Influencia de los medios de comunicacion

(Navarro, 1997) describe la adolescencia como una época de cambio, crisis de identidad,
identidad, en que se produce una nueva identificacion de la autoimagen, que el joven trata de
de superar por la vida del tratamiento o por la identificacion con un grupo. Tanto en uno como

como en otro caso, los medios de comunicacion de masa le proporcionan mitos de referencias.

De igual forma Navarro expresa que el alcance de los medios de comunicacion actuales
ha provocado que los mitos e idolos de la juventud no sean en muchos casos personajes de

su comunidad, ni siquiera de su pais, si no figuras de cualquier parte del mundo.

2. Comunicacion

2.1. Definicion

La comunicacion es un proceso que nos permite intercambiar informacion y establecer
un tipo de relacion social con quienes nos rodean. “Por tanto, se trata de un acto dinamico y
sistematico que logra que las personas se entiendan y establezcan opiniones o posturas segin

sea el caso” (Morales, 2020).

Desde los principios de los tiempos el hombre ha sentido la necesidad de comunicarse
con el fin de crear una interaccién con sus individuos alrededor, ya sea de manera gestual o
verbal. Por lo que Comunicacién se definiria como un proceso de interaccion entre dos 0 mas

personas, retroalimentandose entre ellas, para buscar un fin comunicativo.

2.2. ¢ Qué es Comunicacion para el Desarrollo?

Durante el primer congreso de Comunicacion para el Desarrollo, celebrado en Roma en
el afo 2007, se establecio que la “Comunicacion para el Desarrollo es un proceso social
basado en el dialogo y en el que se emplea una gran variedad de herramientas y métodos”.
La cual busca la interaccion entre un grupo de personas de una comunidad para dar soluciones

a distintas problematicas presentes socialmente.

La comunicacion para el desarrollo hoy en dia juega un papel fundamental a nivel social,

y por medio de ella se da la organizacion de distintos grupos comunitarios, que buscan un fin
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en comun, por ejemplo, evaluar las condiciones de una comunidad para buscar soluciones

en conjunto hacia un fendmeno en particular.

2.3. Caracteristicas de la Comunicacion para el Desarrollo

La comunicacion para el Desarrollo se compone de tres areas separadas pero
relacionadas: La Comunicacion social, la Comunicacion educacional y la Comunicacion

institucional.

e La Comunicacion Social es el proceso de movilizacion y de apoyo de las
personas Yy las comunidades para que consigan llegar a las causas de los problemas,
y a la vez la confianza necesaria para mejorarlo.

e Lacomunicacion educacional hace referencia a los carteles disefiados para
trasladar a las personas sobre los conocimientos y destrezas necesarias para poder
realizar el cambio y llegar a cabo las teorias del aprendizaje.

e La Comunicacion Institucional consiste en el intercambio de informacion

que se crea entre todos los entes implicados en un proyecto.

Por otra parte, la comunicacion ha tenido un giro en la comprensiéon de las
necesidades comunitarias, ya que antes se entendia que el papel de la comunicacion
solo era informar y persuadir a las masas, hoy en dia eso va quedando atras, hoy se
busca la inclusién de la sociedad, dandole voz y voto en los procesos comunitarios,
con el fin de llegar a un consenso entre grupos para buscar solucién a determinado
fendmeno social. Como es el caso de la carrera de Comunicacion para el Desarrollo
que ofrece la UNAN-Managua, es con fin social y estratégica que busca la inclusion y

mejoramiento de la comunidad en general.

2.4. Procesos que rigen la politica de admision de la UNAN-Managua

Estos son basados en los siguientes principios: caracter sistémico e integrador, siendo
este parte del proceso de admisién parte fundamental de la universidad y de la sociedad

en general.
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Legislativo en este proceso toda la autoridad de la universidad, las actuaciones y

procedimientos académicos se sujetan a la constitucion politica.

Autonomia universitaria teniendo la autoridad y seguridad que universidad puede auto
gobernarse de acuerdo a sus propias normas institucionales, asi como depender de sus fondos

con plena libertad con toda la autonomia universitaria.

Compromiso social, la universidad puede interactuar con toda seguridad y con toda la

actitud ética, teniendo en cuenta el valor e importancia de la comunidad.

Etica profesional, de acuerdo con sus propias reglas la comunidad universitaria promueve
el respeto, desarrollo o inclusién de todo individuo, el estudiante que aspira a integrarse a la
UNAN-Managua debe ser un individuo identificado con principios y valores éticos desde el

momento de su pre matricula.

Identidad institucional y sentimiento de pertenencia promoviendo el amor, respeto y
cuido que debe existir entre cada uno de los miembros de la comunidad universitaria entre

colaboradores, estudiantes y simbolos de importancia cultural y de valor para el pais.

2.4.1. Objetivos Estratégicos de la Institucion
Garantizar a la poblacidn nicaragliense un proceso equitativo y transparente de ingreso a

la universidad.

Desarrollo de manera permanente el mejoramiento continuo del proceso de ingreso a la

universidad, fortalecimiento la calidad institucional.

Ampliar la oferta educativa, en lo que corresponde al programa de la universidad en el
campo (UNICAN) y en la universidad abierta en linea (UALN).

2.4.2. Funciones de la comisién central del proceso

Esta es la que se encarga del proceso central de ingreso, conduce el proceso del examen
de admision de los estudiantes. Conformado por la directora, vicerrectores y vicerrectora,
secretario general y decanos y decanas, asi mismo cuanta con la autoridad del Instituto
Politécnico de la Salud (POLISAL).
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2.4.3. Etapas del proceso

La primera es la de preparacion, implementacion y monitoreo del proceso de ingreso
a la universidad, siendo un proceso continuo y categorico que forma parte directamente
de la UNAN-Managua.

e Normativa metodoldgica del nuevo ingreso a la universidad
e Oferta educativa que es presentadas en todos los ambitos de activacion y

de procesos transparentes.

Esto se hace en conjunto con el MINED-INATED-Universidad como la planificacion

y el proceso de orientacién vocacional.

2.4.4. Proceso de pre matricula

Los nuevos ingresantes de la Universidad, comienzan con su proceso de matricula en
linea accediendo a la plataforma, ingresando datos exigidos en los formularios, asi como,
los documentos requeridos. De esta forma el Comité Central de Ingreso establece una

estrecha relaciéon con la Comision Nacional de Educacion.

Luego la Comision Central de Ingreso, aprobaré el formulario que debe ser llenado
por los aspirantes, los cuales, en el mismo proceso adjuntara los documentos requeridos,
luego la universidad por medio del secretario general con el apoyo y asesoramiento de

divulgacion, informaran los procedimientos de la pre matricula (UNAN-Managua, 2020).

2.5. Perfil de la carrera de Comunicacién para el Desarrollo

La carrera de Comunicacion para el Desarrollo en la UNAN-Managua tiene como
objetivo principal, generar una formacion integral y sisteméatica con el adecuado
fundamento cientifico en las diferentes disciplinas que abarca la Carrera de Comunicacion

para el Desarrollo.

2.6. Campos de trabajo de los egresados

Los estudiantes egresados de la Carrera de Comunicacion para el Desarrollo de la

UNAN-Managua, estan en condiciones para optar a grados académicos como Magisterio
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o Doctorado; asi mismo estan capacitados para realizar estudios e investigaciones en el
campo de la comunicacion en gestion de los medios tradicionales y alternativos, de igual

manera en el area de relaciones publicas, mercadeo y publicidad.

Esta apto para la realizacion, formacion y ejecucion de proyectos comunicacionales,
coordinador y proyectista en campafias de Marketing tradicional y social, también para el
ejercicio de las distintas areas del periodismo como productor, presentador, cdmara, editor
entre otros. (UNAN-Managua, 2020).

2.7. Tareas de la profesion

La carrera de Comunicacion para el Desarrollo ofrece al egresado distintas tareas y areas
donde desemperiarse, tales como periodista, locutor, presentador investigador social, escritor,
editor, productor entre otros.

El graduado de comunicacion para el Desarrollo de la UNAN- Managua dominara
ambitos relacionados con el lenguaje, formatos y soportes relacionados con la narrativa

escrita, tras mediales y audiovisuales. (UNAN-Managua, 2020).

2.8. Del periodismo a la Comunicacion para el Desarrollo

La informacion y medios de comunicacion estan hoy al servicio de las empresas. Resulta
demasiado dificil diferenciar entre un periodista y un comunicador del interés de un grupo
empresarial. Aunque ya sabemos que uno informa y el otro elogia y oculta. Los “periodistas”

por asi decirlo se convierten el periodista empresarial, de acuerdo con (Rodriguez, 2017).

Por otro lado (Puga, 2015) define que la actividad periodistica como el ejercicio de
buscar, recolectar, grabar, e investigar, imprimir, divulgar, sintetizar, redactar, publicar o
difundir informaciones, noticias, ideas u opiniones de interés general, asi como la distribucion

de éstas atreves de un medio de comunicacion.

Asi mismo nos dice que el periodista es distinguido como aquella persona que hace el

ejercicio de libertades de expresion y su informacion de actividad permanente, con o sin
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remuneracion con o sin titulo profesional. Y la Comunicacion Para el Desarrollo busca un
cambio social, la misma gente elige como se va a resolver dicho fendmeno estudiado,

haciendo valer sus derechos comunitarios.

Estas definiciones hace ver la gran diferencia que existe entre periodistas Yy
Comunicacion Para el Desarrollo, el periodista informa, entretiene, persuade, el
comunicador se ve mas involucrado con la sociedad. Es importante que al momento de

optar por una carrera universitaria la persona investigue el perfil de la misma.

2.9. Comunicacion digital

Hoy en dia es dificil no comunicarnos de manera digital, desde que la era del internet
entré a muestras vidas no ha podido salir de nosotros, se ha convertido parte de nosotros.
(Sanchez , 2006) define que “los procesos de Comunicacion digital son un proceso de
produccidn, circulacion y puesta en juego de sentido, mediante el uso de la tecnologia de

la informacion (TIC) con base en el cédigo binario™.

Muchos de los procesos de Comunicacion hoy en dia son meramente digital, la
interaccion entre personas se estd perdiendo, el individuo suele comunicarse mas de
manera virtual que fisica y verbal, se esta acabando la cultura, costumbre de interactuar
unos con otros sin tener un aparato tecnoldgico en nuestras manos. Dicho lo anterior la
influencia tecnoldgica que tiene la informacion digital hacia los jovenes hoy en dia, es

verdaderamente altamente en el siglo XXI.

Los nifios saben manejar la tecnologia mejor que un adulto, y es ahi donde pueden
caer en dejarse manipular por lo que ven en las redes sociales, el proceso de comunicacion
virtual es absolutamente poderoso, los jovenes se dejan influenciar por personajes
meramente superficiales, que fingen ser perfectos y no tener problemas, el contenido

virtual obtenido muchas veces por los jovenes no es nada positivo.

Y es ahi donde suelen confundirse a la hora de elegir una carrera profesional que le

guste y les apasione y no dejarse llevar por un personaje que tiene prestigio social y querer
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imitarlo; confundiendo los perfiles de las distintas carreras como por ejemplo la
Comunicacion para el Desarrollo, muchas veces suelen confundirla con periodismo, siendo

siendo éste tan solo una rama de la Comunicacion.

2.10. Comunicacion dominante vs comunicacion para el desarrollo

Partimos de la conviccion de un sistema dominante de medios de Comunicacion, la
sociedad actual recibe un mensaje mas o menos homogéneo, por parte de los medios
tradicionales de comunicacion, prensa, radio y television giran a una tematica similar, con
una postura y vision de los acontecimientos mas o menos uniforme. Y la Comunicacion para
el Desarrollo hace referencia al estudio de la conexién histérica entre los procesos
comunicativos y el enriquecimiento de las condiciones de vida de los seres humanos.
(Chéavez, 2017).

La comunicacion dominante estd mas regida a un dominio empresarial, es meramente
corporativa, busca su propio beneficio; en cambio la Comunicacion Para el Desarrollo, busca
crear estrategias que permitan la inclusién social y de esta manera hacer el proceso de
informacion mas interactivo con la sociedad, buscando asimismo soluciones antes méas

distintas problematicas comunitarias.

Por otra parte (Lois, Amati, & Isella, 2014) nos dicen “que los dice que los medios de
comunicacion no reflejan la realidad, sino que la construyen. Y ese lugar donde la construyen

no puede estar reservado al pensamiento de unos pocos”.

2.11. ¢ Qué es la comunicacion? campos, ciencia o disciplina

El sentido comdn del campo académico asume que la comunicacion es el objeto de
estudio de las ciencias de la comunicacion, de aquellas aproximaciones teoricas que se han
interesado por la comunicacion, sobre todo por los medios de difusion masiva, y han generado
datos empiricos sobre alguna de las aristas que componen el fendbmeno comunicativo.
Asimismo, la misma autora comenta que no es posible buscar fundamentos definitivos y

absolutos del conocimiento cientifico. Cualquier teoria que se pretenda, en cualquier area de
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conocimiento siempre serd insuficiente, inacabada, no respondera a todas las interrogantes

que se pueden hacer al respecto. (Garcia, 2009).

Lo anterior se inserta en el debate en torno a la distincion de la comunicacion como
campo profesional, por un lado, y como campo de conocimiento cientifico, por el otro. Asi
entonces, parte del problema de la indefinicion de la comunicacion como campo cientifico
es producto, también, de que la comunicacion surgié primero de la profesién para luego

trasladarse problematicamente al campo de lo cientifico (Garcia, 2009).

La Comunicacion es vista como una practica cotidiana, lo que lleva a la reflexion que
no es vista como un objeto de estudios meramente cientificos, la comunicacion es
compleja, porque es parte de nuestro dia a dia, es compartir conocimientos e informacion
entre otros individuos a nuestro alrededor, es el proceso basico para la construccion de la
vida de la sociedad.

La primera, objeto basico de la disciplina, se define como la conducta o
comportamiento de un conjunto de individuos en los que la accion de cada uno esta
condicionada por la accion de otros. Asi, La relacion entre la interaccion y la influencia
social se explica a partir del carécter situacional del comportamiento: cada interaccion,
considerada en su contexto y en toda su extension, equivale a una situacion de influencia

especifica.

Como campo de accidn se concibe como la conducta intencionada proyectada por el
agente, esta distincion entre accion y acto, puede aplicarse al &mbito concreto de la
comunicacion. Podemos hablar de acto comunicativo cuando dos 0 mas sujetos ya se han

logrado comunicar. (Garcia, 2009).
2.12 Futuro de la educacion

El conocimiento y el aprendizaje son los mejores recursos renovables para hacer
frente a los desafios e inventar otras alternativas. No obstante, la educacion no solo
responde a un mundo cambiante. La educacion transforma las vidas y el mundo.
(UNESCO, 2020).
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En el informe a la UNESCO de la Comision Internacional sobre la educacion en el siglo
XXI1 presidida por Jacques Delors “La educacion encierra un tesoro” Delors plantea cuatro

pilares fundamentales de la educacion.

2.12.1 Aprender a conocer

Este tipo de aprendizaje, que tiende menos a la adquisicion de conocimientos
clasificados y codificados que al dominio de los instrumentos mismos del saber, puede
considerarse a la vez medio y finalidad de la vida humana. En cuanto medio, consiste para
cada persona en aprender a comprender el mundo que la rodea, al menos suficientemente para
vivir con dignidad, desarrollar sus capacidades profesionales y comunicarse con los demas.

Como fin, su justificacion es el placer de comprender, de conocer, de descubrir.

El incremento del saber, que permite comprender mejor las multiples facetas del propio
entorno, favorece el despertar de la curiosidad intelectual, estimula el sentido critico y permite
descifrar la realidad, adquiriendo al mismo tiempo una autonomia de juicio. Desde esa
perspectiva, insistimos en ello, es fundamental que cada nifio, dondequiera que esté, pueda
acceder de manera adecuada al razonamiento cientifico y convertirse para toda la vida en un

«amigo de la cienciax.

Aprender para conocer supone, en primer término, aprender a aprender, ejercitando la
atencion, la memoria y el pensamiento. Desde la infancia, sobre todo en las sociedades
dominadas por la imagen televisiva, el joven debe aprender a concentrar su atencién en las

cosas Y las personas.

2.12.2 Aprender a hacer

Aprender a conocer y aprender a hacer es, en gran medida, indisociables. Pero lo
segundo estd més estrechamente vinculado a la cuestion de la formacion profesional: ¢como
ensefar al alumno a poner en practica sus conocimientos y, al mismo tiempo, ¢como adaptar
la ensefianza al futuro mercado de trabajo, cuya evolucion no es totalmente previsible? La

Comision procurara responder en particular a este Gltimo interrogante.
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Los aprendizajes deben, asi pues, evolucionar y ya no pueden considerarse mera
transmision de practicas mas o menos rutinarias, aunque éstas conserven un valor

formativo que no debemos desestimar.

Cada vez con mas frecuencia, los empleadores ya no exigen una calificacién
determinada, que consideran demasiado unida todavia a la idea de pericia material, y
piden, en cambio, un conjunto de competencias especificas a cada persona, que combina
la calificacion propiamente dicha, adquirida mediante la formacion técnica y profesional,
el comportamiento social, la aptitud para trabajar en equipo, la capacidad de iniciativa y
la de asumir riesgos.

El desarrollo de los servicios obliga, pues, a cultivar cualidades humanas que las
formaciones tradicionales no siempre inculcan y que corresponden a la capacidad de

establecer relaciones estables y eficaces entre las personas.

2.12.3 Aprender a vivir juntos, aprender a vivir con los demas

Sin duda, este aprendizaje constituye una de las principales empresas de la educacion
contemporanea. Demasiado a menudo, la violencia que impera en el mundo contradice la
esperanza que algunos habian depositado en el progreso de la humanidad. La historia
humana siempre ha sido conflictiva, pero hay elementos nuevos que acenttan el riesgo, en
particular el extraordinario potencial de autodestruccion que la humanidad misma ha
creado durante el siglo xx. A través de los medios de comunicacion, la opinién publica se
convierte en observadora impotente, y hasta en rehén, de quienes generan 0 mantienen

vivos los conflictos.

La idea de ensefiar la no violencia en la escuela es loable, aunque s6lo sea un
instrumento entre varios para combatir los prejuicios que llevan al enfrentamiento. Es una
tarea ardua, ya que, como es natural, los seres humanos tienden a valorar en exceso sus
cualidades y las del grupo al que pertenecen y a alimentar prejuicios desfavorables hacia
los demas. La actual atmdsfera competitiva imperante en la actividad econdémica de cada
nacion y, sobre todo, a nivel internacional, tiende ademas a privilegiar el espiritu de

competencia y el éxito individual.
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La educacion tiene una doble mision: ensefiar la diversidad de la especie humana y
contribuir a una toma de conciencia de las semejanzas y la interdependencia entre todos los
seres humanos. Desde la primera infancia, la escuela debe, pues, aprovechar todas las

oportunidades que se presenten para esa doble ensefianza.

2.12.4 Aprendera ser

Desde su primera reunion, la Comision ha reafirmado enérgicamente un principio
fundamental: la educacion debe contribuir al desarrollo global de cada persona: cuerpo y
mente, inteligencia, sensibilidad, sentido estético, responsabilidad individual, espiritualidad.
Todos los seres humanos deben estar en condiciones, en particular gracias a la educacion
recibida en su juventud, de dotarse de un pensamiento autébnomo y critico y de elaborar un
juicio propio, para determinar por si mismos qué deben hacer en las diferentes circunstancias
de la vida.

En un mundo en permanente cambio, uno de cuyos motores principales parece ser la
innovacion tanto social como econémica, hay que conceder un lugar especial a la imaginacion
y a la creatividad; manifestaciones por excelencia de la libertad humana pueden verse

amenazadas por cierta normalizacion de la conducta individual.

En la escuela, el arte y la poesia deberian recuperar un lugar mas importante que el que
les concede, en muchos paises, una ensefianza interesada en lo utilitario mas que en lo
cultural. El afan de fomentar la imaginacion y la creatividad deberia también llevar a
revalorizar la cultura oral y los conocimientos extraidos dela experiencia del nifio o del adulto.
(Delors, 1996).

2.13 7 saberes necesarios para el futuro de la educacién por Edgar Morin

2.13.1 Las cegueras del conocimiento: el error y la ilusion
Es muy reciente el hecho de que la educacion, que es la que tiende a comunicar los
conocimientos, permanezca ciega ante lo que es el conocimiento humano, sus disposiciones,
sus imperfecciones, sus dificultades, sus tendencias tanto al error como a la ilusién, y no se

preocupe en absoluto por hacer conocer lo que es conocer.
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En efecto, el conocimiento no se puede considerar como una herramienta ready made
que se puede utilizar sin examinar su naturaleza. EI conocimiento del conocimiento debe
aparecer como una necesidad primera que serviria de preparacion para afrontar riesgos
permanentes de error y de ilusion que no cesan de parasitar la mente humana. Se trata de

armar cada mente en el combate vital para la lucidez.

Es necesario introducir y desarrollar en la educacion el estudio de las caracteristicas
cerebrales, mentales y culturales del conocimiento humano, de sus procesos Yy
modalidades, de las disposiciones tanto psiquicas como culturales que permiten arriesgar

el error o la ilusion.

2.13.2 Capitulo I1: Los principios de un conocimiento pertinente
Existe un problema capital, aun desconocido: la necesidad de promover un
conocimiento capaz de abordar problemas globales y fundamentales para inscribir alli

conocimientos parciales y locales.

La supremacia de un conocimiento fragmentado segun las disciplinas impide, a
menudo operar el vinculo entre las partes y las totalidades y, debe dar paso a un modo de
conocimiento capaz de aprehender los objetos en sus contextos, sus complejidades y sus

conjuntos.

Es necesario desarrollar la aptitud natural de la inteligencia humana para ubicar todas
sus informaciones en un contexto y en un conjunto. Es necesario ensefiar los métodos que
permiten aprehender las relaciones mutuas y las influencias reciprocas entre las partes y

el todo en un mundo complejo.

2.13.3 Capitulo I11: Ensefiar la condicion humana
El ser humano es a la vez fisico, bioldgico, psiquico, cultural, social e historico. Es
esta unidad compleja de la naturaleza humana la que esta completamente desintegrada en
la educacion a través de las disciplinas y que imposibilita aprender lo que significa ser
“humano”. Hay que restaurarla de tal manera que cada uno desde donde esté tome
conocimiento y conciencia al mismo tiempo de su identidad compleja y de su identidad

comun a todos los demas humanos.
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Asi, la condicion humana deberia ser objeto esencial de cualquier educacion. Este
capitulo indica como, a partir de las disciplinas actuales, es posible reconocer la unidad y la
complejidad humanas reuniendo y organizando conocimientos dispersos en las ciencias de la
naturaleza, en las ciencias humanas, la literatura y la filosofia y mostrar la unién indisoluble

entre la unidad y la diversidad de todo lo que es humano.

2.13.4 Ensefar la identidad terrenal

En lo sucesivo, el destino planetario del género humano sera otra realidad fundamental
ignorada por la educacion. EI conocimiento de los desarrollos de la era planetaria que van a
incrementarse en el siglo XXI, y el reconocimiento de la identidad terrenal que sera cada vez
mas indispensable para cada uno y para todos, debe convertirse en uno de los mayores objetos

de la educacion.

Es pertinente ensefiar la historia de la era planetaria que comienza con la comunicacién
de todos los continentes en el siglo XV1 y mostrar como se volvieron intersolidarias todas las
partes del mundo sin por ello ocultar las opresiones y dominaciones que han asolado a la

humanidad y que aun no han desaparecido.

2.13.5 Enfrentar las incertidumbres

Las ciencias han hecho adquirir muchas certezas, pero de la misma manera han revelado,
en el siglo XX, innumerables campos de incertidumbre. La educacién deberia comprender la
ensefianza de las incertidumbres que han aparecido en las ciencias fisicas (microfisica,
termodinamica, cosmologia), en las ciencias de la evolucion bioldgica y en las ciencias

historicas.

Se tendrian que ensefiar principios de estrategia que permitan afrontar los riesgos, lo
inesperado, lo incierto, y modificar su desarrollo en virtud de las informaciones adquiridas
en el camino. “Es necesario aprender a navegar en un océano de incertidumbres a través de

archipiélagos de certeza”.

El abandono de los conceptos deterministas de la historia humana que creian poder

predecir nuestro futuro, el examen de los grandes acontecimientos y accidentes de nuestro
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siglo que fueron todos inesperados, el caracter en adelante desconocido de la aventura
humana, deben incitarnos a preparar nuestras mentes para esperar lo inesperado y poder
afrontarlo. Es imperativo que todos aquellos que tienen la carga de la educacion estén a la

vanguardia con la incertidumbre de nuestros tiempos.

2.13.6 Ensefar la comprension

La comprensién es al mismo tiempo medio y fin de la comunicacion humana. Ahora
bien, la educacion para la comprension esta ausente de las ensefianzas. El planeta necesita
comprensiones mutuas en todos los sentidos. Teniendo en cuenta la importancia de la
educacion para la comprension en todos los niveles educativos y en todas las edades, el
desarrollo de la comprension necesita una reforma de las mentalidades. Tal debe ser la

tarea para la educacion del futuro.

La comprension mutua entre humanos, tanto proximos como extrafios es en adelante
vital para que las relaciones humanas salgan de su estado barbaro de incomprensién. De
alli, la necesidad de estudiar la incomprension desde sus raices, sus modalidades y sus
efectos. Este estudio seria tanto mas importante cuanto que se centraria, no sélo en los
sintomas, sino en las causas de los racismos, las xenofobias y los desprecios. Constituiria,
al mismo tiempo, una de las bases mas seguras para la educacién por la paz, a la cual

estamos ligados por esencia y vocacion.

2.13.7 La ética del género humano

La educacion debe conducir a una «atropo-ética», considerando el caracter ternario
de la condicion humana, que es el de individuo <-> sociedad <-> especie. En este sentido,
la ética individua/especie necesita un control mutuo de la sociedad por el individuo y del
individuo por la sociedad, es decir la democracia; la ética individuo <-> especie convoca

a la ciudadania terrestre en el siglo XXI.

La ética no se podria ensefiar con lecciones de moral. Ella debe formarse en las mentes
a partir de la conciencia de que el humano es al mismo tiempo individuo, parte de una
sociedad, parte de una especie. Llevamos en cada uno de nosotros esta triple realidad. De

igual manera, todo desarrollo verdaderamente humano debe comprender el desarrollo
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conjunto de las autonomias individuales, de las participaciones comunitarias y la conciencia

de pertenecer a la especie humana.

De alli, se esbozan las dos grandes finalidades ético-politicas del nuevo milenio:
establecer una relacién de control mutuo entre la sociedad y los individuos por medio de la
democracia y concebir la Humanidad como comunidad planetaria. La educacion debe no sélo
contribuir a una toma de conciencia de nuestra Tierra-Patria, sino también permitir que esta
conciencia se traduzca en la voluntad de realizar la ciudadania terrenal. (Multiversidad
Mundo Real Edgar Morin , 1999).

2.14. ¢ Qué significa el enfoque por competencia?

De acuerdo con (Becerra,Campos , 2012) citando a (Mertens, 1996) el concepto de
competencia emerge con una forma de resolver estas demandas, ya que busca ventajas

competitivas a partir de los trabajadores.

Asi mismo (Leyva, 2008) Define la competencia en educacion que es la que comporta
todo un conjunto de conocimientos, procedimientos y actividades combinados, coordinado al
ingresado en el sentido que el individuo ha de “saber hacer" y “saber estar". Asi mismo define
la competencia profesional como un “saber hacer" complejos que exige un conjunto de
conocimientos, habilidades actitudes, valores y virtudes que garantiza la bondad y eficiencia,

en un el ejercicio profesional responsable y excelente.

Segun (Becerra,Campos , 2012) el modelo de competencias surge con la nueva
modalidad de gestién, cuyo principal objetivo es asegurar que las personas asignadas a las
distintas actividades sean las mas idéneas para una funcion determinada.

El enfoque por competencia hace que los alumnos practiquen y se esfuercen en generar
nuevos conocimientos; ya no solo debe ser receptor, sino que también el alumno debe ser
parte fundamental a la hora de interactuar e intercambiar conocimiento con el maestro. Este
modelo de enfoque por competencia, busca la forma activa de los estudiantes dejando atras
la tradicional forma de aprendizaje.
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Para (Alejandro, 2020) el enfoque por competencia es un modelo educativo basado
en la ensefianza de conocimientos, de tal forma que se sitlen en el contexto determinado

para que el que son Utiles.

2.14.1Tipologia de las competencias
De acuerdo con (Becerra,Campos , 2012) los tipos de modelos por competencias
identificados son: basicas, empleabilidad conductuales y funcionales.

e Competencias Bésicas: se desarrolla principalmente en la educacion
inicial, y comprender aquellos conocimientos y habilidades que permitan progresar
en el ciclo educativo e ingresar se a la sociedad.

e Competencias de  empleabilidad: capacidades requeridas
especificamente para ingresar, mantenerse, desarrollarse y desenvolverse en el
mundo del trabajo.

e Competencias funcionales: denominadas frecuentemente competencias
técnicas, son aquellas requeridas para desempefiar las actividades que conforman
una funcién laboral, segin estandares y calidad establecidos por la empresa o por

el sector productivo.

2.14.2 Disefio curricular por competencia

El disefio curricular por competencia (Leyva, 2008) lo describe como una aportacion
valiosa e importante en el &mbito escolar, porque nos muestra como el enfogque educativo
por competencias centra su atencion en el proceso, y desde los parametros constructivistas
manifiesta la urgencia de lograr los estudiantes, la transferencia de los conocimientos no

solo a los contextos inmediatos sino a la vida misma.

2.14.3 En el disefio curricular, la competencia profesional debe caracterizarse por
tres atributos

e Correlacional, debido a que vincula diferentes tareas, atributos y
habilidades dentro de una estructura conceptual.

e Holistica, que retine una multitud de factores con la finalidad de encontrar
aquellos que expliquen el desempefio laboral exitoso, concentrandose en tareas

profesionales.
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e Contextual, en razon de que la competencia se vincula con el contexto social

y cultural en el que se desarrolla el desempefio profesional exitoso.

El disefio curricular basado en competencias, es un documento elaborado a partir de la

descripcion del perfil profesional.

2.14.4 Son caracteristicas curriculares basadas en competencias

e Adoptar una estructura modular.

e Desarrollar un enfoque integrador respecto de todas las dimensiones. Tiende
a la integracion de capacidades, contenidos tedricos y practicos, actividades y
evolucion.

e Estructurarse en torno a logros complejos y completos que deben poseer los
estudiantes.

e Organizar las competencias considerando tiempos diferenciales segin las
demandas provenientes de las mismas competencias.

e Focalizar apropiadamente el aprendizaje proporcionado al estudio antes las

oportunidades para alcanzarlas.

2.14.5 Por competencias profesionales
El curriculo por competencias reconoce las necesidades y problemas de la realidad en el
entorno social, identificadas mediante pronostico, la practica de las profesiones el desarrollo
de las disciplinas y el mercado laboral que requiere profesionistas competentes.
La primera fase del disefio curricular por competencia, es la edificacion del perfil
profesional, el que requiere una exhaustiva indagacion en el campo de literatura y el &mbito

laboral.
2.15. Diferencia entre perfil profesional, académico y de egreso

e Perfil académico: Conjunto de competencias actitudes y valores que adquiere

una persona a lo largo de su carrera educativa.
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e Perfil de egreso: Egresados optados para desempefiarse en las

competencias centrales de la profesion.

e Perfil profesional: Conjunto de rasgos y capacidades, certificado
adecuadamente por quien tiene la competencia y capacidad de desemperiarse en el

mundo laboral.
2.16. Como nace el paradigma de Comunicacion para el Desarrollo en América Latina

Para (Beltrén, 1993) la comunicacion de Desarrollo es, en esencia, la nocion de que
los medios masivos tienen la capacidad de crear una atmdsfera publica favorable al
cambio, la que se considera indispensable para la modernizacion de sociedades

tradicionales por medio del Progreso tecnoldgico y el crecimiento econémico.

Mientras que (Pozzo, 2017) . Cita los aportes de Bordenavo el cual dice que “El papel
del Comunicador se pensaba como aquel del Ingeniero Psicosocial del comportamiento, y

la comunicacion como un acto que genera tipos de comportamientos humanos”.

Influenciado por las teorias de Paulo freiré, Juan Diaz Bardonavo se convierte en un
icono de la comunicacion agricola y rural en Latinoamérica, del cual hoy por hoy es
conocido como uno de los padres de la comunicacion para el desarrollo en Latinoamérica,

junto con Ramiro Beltran.

(Pozzo, 2017) explica que en los 80 una de las significativas instituciones que surgieron
en esa época fue la de la FELATACS, La Federacion Latinoamericana de Facultades de
Comunicacién, qué aglutina a la mayoria de las 200 y tantas escuelas de ese tipo es un
programa muy capacitado, en investigacion, intercambio, y publicaciones que cont6 con

el respaldo de la fundacion Adenauer de Alemaniay la UNESCO.

Durante casi 45 afios Latinoamérica sido notablemente activa imaginativa y

productiva, en tratar de poner la comunicacion al Servicio del desarrollo. Empez6 a utilizar
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la comunicacion para el desarrollo mucho antes de que se hubieran propuesto teorias para
ellos e incluso cuando la denominacién misma no existia.

En efecto dos de las experiencias mas significativas y duraderas en cuanto a
comunicacion para el desarrollo de iniciaron ya en y 1948 en 2 paises de Latinoamérica
Colombia y Bolivia, la radio para los campesinos en Colombia y la radio de los trabajadores

en Bolivia.

47



Valdivia & Novoa

Capitulo 111

VII11. Marco metodoldgico

De acuerdo con (Balestrini, 2006) el marco metodoldgico es la instancia referida a
métodos, las diversas reglas, registros, técnicas y protocolos con los cuales una teoria 'y su
método calculan las magnitudes de lo real. De alli pues, que se deberén plantear el
de operaciones técnicas que se incorporaran en el despliegue de la investigacién en el

proceso de la obtencion de los datos.

Para esta investigacion se presentan los procedimientos seguidos para el enfoque de
investigacion, la seleccion de la muestra, disefio de los instrumentos y recoleccion de la

informacion.
Enfoque de la investigacion

Esta investigacion es de enfoque cuantitativo, de acuerdo con (Sampieri, 2014) el
enfoque cuantitativo representa un conjunto de procesos en el cual es secuencial y
probatorio, cada etapa precede la siguiente y no podemos “brincar “o eludir pasos. Este
utiliza la recoleccién de datos para probar hipotesis con base a la medicion numérica y el

analisis estadistico, con el fin de establecer pautas de comportamiento y probar teorias.

Este enfoque aporta un valor mas objetivo a través de la recoleccion de datos con valor
numérico, y respuestas mas concretas, para analizar los factores motivacionales
intrinsecos y extrinsecos que determinan la eleccion de la carrera de Comunicacion para

el Desarrollo.
Tipo de investigacion

para (Sampieri, 2014) una investigacion es un conjunto de procesos sistematicos,

criticos y empiricos que se aplican al estudio de un fenémeno o problema.

Segun el disefio metodoldgico, el tipo de estudio es descriptivo, (Rivero, 2008)

explica que los estudios descriptivos sirven para analizar como es y como se manifiesta
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un fendmeno y sus componentes. Permiten detallar el fendmeno estudiado basicamente a

través de la medicion de uno o mas de sus atributos.

Por su parte (Sampieri, 2014) plantea que un estudio descriptivo es el que busca
especificar propiedades y caracteristicas importantes de cualquier fendbmeno que se analice.
Describe tendencias de un grupo o poblacion.

Esta investigacion pretende obtener caracteristicas y propiedades de un grupo
determinado de estudiantes de la carrera de comunicacion, de los cuales se pretende
recolectar informacion individual y colectiva sobre los factores motivacionales que
conllevaron a los estudiantes de primer ingreso a elegir la Carrera de Comunicacién Para el

Desarrollo.

Disefio de la investigacion

Segun (Sampieri, 2014) el disefio de la investigacion es un plan o estrategia que se
desarrolla para obtener la informacidn que se requiere en una investigacion y responde al
planteamiento. Esta investigacion es un trabajo de campo el cual se pretende dar respuesta a
la interrogante descrita en el planteamiento del problema.

Para (Fidias, 2006) la investigacion de campo es aquella que consiste en la recoleccion
de datos directamente de los sujetos investigados, o de la realidad donde ocurren los hechos
(datos primarios), sin manipular o controlar variable alguna, es decir, el investigador obtiene

la informacion, pero no altero las condiciones existentes.

Unidad de estudio

La presente investigacion se realizara con los estudiantes de la carrera de Comunicacion
para el Desarrollo de la Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua, UNAN-Managua.
Para analizar los factores de motivacion intrinsecos y extrinsecos que determinan la eleccion
de la carrera de Comunicacion para el Desarrollo como primera opcion en la UNAN-

Managua durante el sequndo semestre de 2021.
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Universo o poblacion

Segun (Sampieri, 2014) es un conjunto de todos los casos que concuerdan con
determinadas especificaciones. Mientras que para (Fidias, 2006) es un conjunto finito o
infinito de elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas las

conclusiones de la investigacion.

Para esta investigacion se identific como universo o poblacion a 114 estudiantes de
primer ingreso 2021 de la carrera de Comunicacion para el Desarrollo de la UNAN-

Managua.
Muestra

La muestra es un porcentaje representativo del total de estudiantes de primer ingreso
de la carrera Comunicacion para el Desarrollo en la UNAN-Managua del afio 2021 de
ambos turnos, la muestra se realizd por conveniencia, se aplic6 a 38 estudiantes del

universo en estudio.

De acuerdo con (Sampieri, 2014) la unidad de muestreo es todo un subgrupo del
universo o poblacion del cual se recolectan los datos y que debe ser representativos de
esta. Mientras que (Otzen, Materola, 2017) dice que la muestra debe ser representativa en
cantidad y calidad; la cantidad serd con base a procedimientos estadisticos y la calidad
cuando reune las caracteristicas principales de la poblacion en relacion con la variable en

estudio.
Tipo de muestreo

Para (GOmez, 2012) el muestreo es un instrumento de gran validez en la
investigacion, es el medio a través del cual el investigador, selecciona las unidades
representativas para obtener los datos que le permitiran obtener informacion acerca de la

poblacién a investigar.

Para la seleccidn de la muestra se utilizara el muestreo de tipo no probabilistico por

conveniencia, este esta enfocado en elegir una muestra que aporte informacién sustancial
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al trabajo tomando en cuenta las variables de investigacion, por lo tanto, se seleccionard a
ciertos estudiantes con particularidades que los convierte en una fuente necesaria
informacional. Segun (Otzen, Materola, 2017) el muestreo Por conveniencia: Permite
seleccionar aquellos casos accesibles que acepten ser incluidos. Esto, fundamentado en la

conveniente accesibilidad y proximidad de los sujetos para el investigador.
Los criterios de seleccion son:

Estudiantes matriculados en la UNAN-Managua.
Estudiantes de primer ingreso del turno matutino y vespertino.

Estudiantes de la carrera de Comunicacién Para el Desarrollo.

YV V V V

Presentar una actitud abierta, flexible y cordial para realizar el trabajo de

campo.

Técnica para la recoleccion de datos y analisis de datos

Las técnicas de recoleccion de datos (Fidias, 2006)las define como las distintas formas o
maneras de obtener la informacion. Para la recoleccién de la informacién en el trabajo de
campo de esta investigacion, con enfoque cuantitativo se eligi6 la técnica de encuesta que

ayudara a alcanzar los objetivos investigativos planteados.
Encuesta

Para (Fidias, 2006)la encuesta es una técnica que pretende obtener informacion que
suministre un grupo o muestra de sujeto acerca de si mismo, o en relacion con un tema en

particular.

Para obtener la informacion necesaria para el desarrollo de esta investigacion la encuesta
se realizara de forma cerrada, por lo que se proponen de una vez, las opciones que debe

responder el receptor, del cual solo debera optar por una de ellas.

Citando a (Fidias, 2006) un cuestionario de preguntas cerradas es aquellas que establecen
previamente las opciones de respuestas que puede elegir el encuestado. Por su parte

(Ejemplos, 2019) define como preguntas cerradas las que no tienen una cantidad fija de
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opiniones, pero que esperan una respuesta corta y carente de analisis subjetivo. Dicho esto,

las preguntas cerradas buscan una respuesta clara y concisa.

La encuesta se realizara con 10 preguntas que seran aplicadas a una muestra de 38
estudiantes de ambos turnos, con el fin de obtener datos numéricos que representen a una

poblacion y medir de forma numérica las variables que se estan investigando.
Andlisis y Tabulacion de los datos

Para el analisis y la tabulacion de los datos que se obtengan en las encuestas, se
utilizard el Software Excel. Una vez realizado el control estadistico para su debido
procesamiento, seguird la realizacion de las gréaficas y tablas que muestran los datos

obtenidos de dicho instrumento.
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Tratamiento de la informacién

Etapa 1: comenzo con la Concepcion de la idea de la tematica a investigar, la que inclind
a una vision general acerca de la situacion, luego fue ubicada en la linea de investigacion
numero tres, Comunicacion para el desarrollo humano, de las cinco lineas de investigacion
de la carrera de Comunicacion para el Desarrollo, de la facultad de Humanidades y Ciencias
Juridicas.

Etapa 2: seguidamente se considerd la exposicion de la situacion inicial del objeto en
estudio, la que dio pauta a las interrogantes, que guiaron la formulacion de los objetivos de

investigacion, justificacion y antecedentes.

Etapa 3: se hizo una busqueda tedrica de referencias que fundamentan teéricamente el
problema en estudio, en similitud con el objetivo principal de la investigacion, el cual es
analizar los factores motivacionales intrinsecos y extrinsecos que determinan la eleccion de

la carrera de Comunicacion para el Desarrollo en la UNAN-Managua.

Etapa 4: en esta etapa se establecieron los criterios metodolégicos, bajo el enfoque de
la investigacion, tipo de investigacion, disefio de la misma, area y unidad de estudio, técnicas

para la recoleccién de datos y analisis de los datos.

Etapa 5: con el fin de alcanzar el éxito en la investigacion se procedera a realizar el

andlisis, discusion de los datos, conclusiones y recomendaciones.
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IX. Matriz de operacionalizacion de las variables

eleccion de la carrera de Comunicacion para el Desarrollo como primera opcion en la

Anélisis de los factores motivacionales intrinsecos y extrinsecos que determinan la

UNAN-Managua durante el segundo semestre del afio 2021.

Objetivo Variables Definicion Dimensiones Indicadore Instrument
conceptual S 0S
Determinar Motivaciones La motivacion Autorregulacion | Intrinseco. Encuesta:
las intrinseca segun | interna
L Intrinseca Actitud roveeran
motivaciones y (Woolfolk, 2009) es P
. extrinseca ” . informacion
intrinsecas de un estado interno que .
Aptitud -
. - cuantitativa
los activa, dirige vy
. . . ue ayudara a
estudiantes mantiene el Personalida | y
i N obtener
de primer comportamiento”. d
: resultados
ingreso, en la
seleccion  de Segin (ArTUf, Conocimien | estadisticos
la carrera de 2020)la  motivacion L € 90 @) el
Autorregulacion obtencién de
Comunicacié intrinseca es “aquella Y
externa Inteligencia resultados
n para el que impulsa al ser
Desarrollo. humano a involucrarse VissEEn medibles
en una accion por
Determina ejercer sus propias Aprendizaje
r las capacidades y dominar .
Extrinseco
motivaciones sus desafios Optimos”. .
extrinsecas Esta  aparece de
de los manera  espontanea Familia
estudiantes dando lugar a
de primer satisfaccion personal. Herencia
ingreso, en Ia profesional
., Y la motivacion
seleccion de .
Amigos

la carrera de

extrinseca “es la que
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Capitulo 1v
X Analisis de los resultados

Para el andlisis de los resultados de esta investigacion se trabajo con una muestra de
38 estudiantes del total de la poblacion de los estudiantes de primer afio de la Carrera de
Comunicacion para el Desarrollo en la UNAN-Managua durante el segundo semestre del
afio 2021.

La aplicacidn de la muestra se realiz6 por conveniencia y esta formulado por 10 items,
la cual se aplicd a estudiantes de ambos turnos con el propdsito de darle respuesta a
nuestros objetivos especificos y conocer cuales son los factores motivacionales

extrinsecos e intrinsecos que determinaron su eleccién con respecto a la carrera.

Hombre 21 55%
Mujer 17 45%
Total 38 100%

Cuadro 1 fuente: elaboracion propia

En esta grafica se refleja el género de los estudiantes encuestados, 21 estudiantes son
del sexo masculino que representa al 55% del total de la muestra y 17 estudiantes del sexo
femenino que equivale al 45% del total de 38 estudiantes encuestados que representan el

100% de la muestra.

56



Valdivia & Novoa

Grafica 1. Fuente: elaboracién propia

El resultado obtenido mediante esta interrogante, dio como resultado que 23 estudiantes
que corresponde al 60% del total no le fue dificil elegir su carrera, mientras que a 14 de ellos
que equivale a un 37% le fue dificil tomar esta decision, solo 1 estudiante que equivale al 3%

en estudio, marco la opcion NS/NR.
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Gréfico 2. Fuente: elaboracién propia

Las respuestas obtenidas a esta interrogante dan a conocer que 35 estudiantes que
representan un 92% del total conoce el pensum de la carrera y solo 3 de ellos dijo que no
lo conocian, esto corresponden al 8%. En este resultado se evidencia que los estudiantes
de primer afio de comunicacion estan bien informados.
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Gréfica 3. Fuente: elaboracién propia

Al consultar a los estudiantes acerca de esta interrogante un 79% que representa a 30
estudiantes indico que la carrera ha llenado sus expectativas, 7 estudiantes que equivale el 18
% marco la opcion NS/NR, que significa no conoce, no responde el 3% representado por 1

estudiante indico que la carrera ha llenado sus expectativas.
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Graéfico 4. Fuentes: elaboracion propia

¢En cuanto a la eleccidn de la carrera se encuentra?

m Muy satisfecho m Satisfecho  Insatisfecho  NS/NR

Las respuestas a esta interrogante nos arrojaron que el 50% que equivale a 19
estudiantes de primer afio de la carrera de Comunicacion se encuentran muy satisfecho
con su eleccién, 17 de ellos que representan un 45% esté satisfecho y solo un 5% que es
marco la opcion NS/NR que indica no conoce, no responde. Por otra parte, ninguno de

ellos contesto que se sentian insatisfechos con su eleccién.
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Gréfico 5. Fuentes: elaboracion propia

26 Alumnos respondieron que eligieron la carrera por iniciativa propia que equivalen
aun 68% de los encuestados, 5 estudiantes que equivale a un 13% la eligieron por influencias
de los distintos medios de Comunicacion o por las figuras publicas; un 8% correspondiente a
3 de ellos, contestaron que, por el perfil de la carrera, asi mismo otro 8% dijeron que por
diferentes motivos. Por otra parte, el 3% de ellos la eligieron por las perspectivas laborales.
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Capitulo I: Resultados de motivacion intrinseca

Gréfica 6. Fuente: elaboracion propia

Un 29% representado por 11 estudiantes indicaron que el factor que mas influyo fue
su vocacion,; 10 estudiantes que equivalen a un 26% eligio la carrera por la capacidad que
poseen , 7 de ellos que son el 18% marco la opcidn por inteligencia, un 13% representado
por 5 alumnos influyo su personalidad, 4 estudiantes que son el 11% influyo su disposicion
y solo el 3% representado por 1 estudiante indicé que por conocimientos previos que
corresponde al 1 de los estudiantes encuestados de ambos turnos de la carrera.
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Capitulo I1: Resultados de motivacion extrinseca

Grafico 7. Fuente: elaboracion propia

¢ De los siguientes factores externos, cual fue el mas influyente en la
eleccion de la carrera?

Al consultar a los alumnos acerca de esta interrogantes 26 de ellos que representan a un
68% de los estudiantes, eligio la carrera por el factor externo que corresponde al prestigio de
la universidad, por otra parte, un 8% equivalente a 3 estudiantes respondié porque es una
universidad publica, otro 8% contestaron por situacion econémica de sus padres, asi mismo,
otro 8% agreg6 que por influencia de sus padres ya que habian estudiado en esta alma mater,
estos corresponden a 9 estudiantes de la muestra. Y dos de los alumnos que representan a un
5% respondié que por los medios de Comunicacion y solo un 3% de ellos por influencia
familiar que corresponde a 1 estudiante.
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Capitulo 111 .Resultados de los campos de accién y de trabajo

Gréfico 8 Fuente: elaboracion propia

13% 13%

11% 10%

8(%) 5(y0

[0)
306 1 3% .

13 estudiantes que corresponde al 34% de ellos quieren desemperiarse como
presentadores de television, 5 de ellos que son el 13% quiere ser redactor y un 13%
equivalente a 5 estudiantes marco la opcion otros; 4 estudiantes que son un 11% quiere
desempefiarse como generador de contenido para medios alternativos, un 10% que son 4
estudiantes de la muestra quiere trabajar como relacionista publico; 3 estudiantes que
equivale a un 8% de ellos quieren desempefiarse como productores, un 5% representado
por 2 estudiantes quiere marco la opcidn de publicista, como corrector de textos solo un
3% representado por un estudiante y 1 estudiante que representa a otro 3% marco la opcion

de camardégrafo.
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Gréfica 9 Fuente: elaboracion propia

13 Estudiantes equivalente a un 34% de los encuestados quieren especializarse en
comunicacion digital, un 26% de ellos representados por 10 estudiantes quieren
especializarse en comunicacion escrita, 8 de ellos, que es el 21% del total de encuestados
indicd que, en el campo de produccion, el 16% de ellos equivalente a 6 estudiantes le gustaria
especializarse en comunicacién educativa; y sélo 1 estudiante que es el 3% de ellos marco la

opcion de comunicacion estratégica organizacional.
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Gréfica 10. Fuente: elaboracion propia

¢En qué medio de Comunicacion tradicional o digital te gustaria
trabajar?

Las respuestas que se obtuvieron de esta interrogante; indican que 24 estudiantes que
son el 63% del total de los encuestados quiere desempefiarse en television, 6 estudiantes
que son 16% indico la opcion de radio, 5 estudiantes que representa a un 13 % del total de
encuestados marco la opcidn de redes sociales, un 5% que equivale a 2 estudiantes le
gustaria desempefiarse en periddicos y solo 1 estudiante que representa al 3% de la muestra

marco la opcién de pagina web.
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XI. Discusion
En este capitulo se pretende comparar los datos obtenidos en la tabulacion de los

resultados, con los antecedentes tedricos encontrados previamente en esta investigacion
académica; a traves de la muestra evaluada, que se aplico a estudiantes de primer afio de la
Carrera de Comunicacion para el desarrollo de la UNAN-Managua; siendo el 55% de los
encuestados del sexo masculino y el 45% corresponde al sexo femenino, del turno matutino
y vespertino. El objetivo de este analisis tedrico es identificar los factores de motivacién
intrinseca y extrinseca que influyen a los estudiantes a elegir la carrera de Comunicacién para

el Desarrollo.

Con respecto a la constatacion de los resultados obtenidos con los previos estudios
encontrados, se pretende observar y comentar al respecto con las similitudes y diferencias
que esta investigacion tiene de las anteriores, cabe mencionar que se han hechos pocos

estudios tedricos que fundamenten nuestra indagacion.

Comenzando con las diferencias en esta investigacion, los resultados obtenidos
respecto a que, si la eleccion de la carrera se les hizo fécil o dificil, a los recién egresados de
los estudios secundarios, el 60% de ellos dijo que les fue facil elegir la carrera, mientras que
un 37% que corresponde a 14 estudiantes dijo que, si se les complico la eleccién, y tan solo

un 3% no supo responder, véase reflejado en la grafica N.1.

Por otra parte, en comparacion con los antecedentes de Motivaciones y referencias de
la eleccion realizado por (Pizarro, 2019). “Se encontré que la eleccion de carrera suele ser
frustrante y confuso muchas veces, porque estos jovenes se dejan llevar por lo que les

recomiendan personas allegadas”.

En estudio realizado por (Norzagaray & Lépez, 2018) de la universidad de Sonora, se
encontrd que “el principal factor que influye es la circunstancia familiar, siendo este el de

mayor peso’”.

Por otra parte en una de las investigaciones encontrada en el marco teorico como es la

de (Farias,Garcia,Monforte, 2013) “definen que los estudiantes acceden a la universidad con
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la pluralidad de motivaciones: deseos de participar en iniciativas y conocer innovaciones
intelectuales, vivir nuevos encuentros sociales y tipos de roles, adquirir prestigio y

conocimientos profesionales”.

Mientras que en los datos obtenidos mediante la tabulacion del resultado
respectivamente en esta investigacion, de caracter tedrica y educativa; 68% de los
estudiantes contestaron que el principal factor que los motivo a estudiar Comunicacion
para el Desarrollo por iniciativa propia, en un 13% por influencia de los medios de
comunicacion o por las distintas figuras publicas, un 8% por el perfil de la carrera, ninguno
de los encuestados marco la opcion por influencia de sus padres, y solo un 3% de ellos la

eligieron por perspectiva laborales.

De los factores de motivacion extrinseca que influyé en los estudiantes a elegir la
carrera de comunicacion para el Desarrollo en la UNAN-Managua, en un 68% por
prestigio de la universidad, mientras que para el 24% porque es una universidad publica,
por situacion econdémica de sus padres y por qué un familiar previamente estudio la
carrera, solo un 5% dijo por influencia de los medios de comunicacion y solo un 3% de

ellos dijo porque un familiar estudio en esta alma mater.

Asi mismo (Abreu, 2019). En sus resultados de investigacion, encontrd “que
existes una planeacion estratégica en lo que respecta al proceso de orientacion vocacional,
ademas 4 estudiantes presentan necesidades de conocimientos al momento de optar por la

carrera de Comunicacion Social”.

En otros estudios tedricos los cuales son base fundamental para esta investigacion
académica (Arruf, 2020) define la motivacion intrinseca como “aquella que impulsa al
ser humano a involucrarse en una accion por ejercer sus propias capacidades y dominar
sus desafios 6ptimos”. Esta aparece de manera espontanea dando lugar a la satisfaccion

personal.

En los resultados de esta investigacion académica, se encontrd que el factor intrinseco
gue mas influye en la eleccion de la carrera de Comunicacion para el desarrollo es con un

29% es la vocacion que los estudiantes tienen por en dicha carrera, un 26% por que cuentan
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con la capacidad para desempefiarse en ella, un 18% por inteligencia, el 13% por
personalidad, el 11% por disposicién y solo un 3% contesto que por los conocimientos
previos que tienen de la profesion.

En los campos de accién en los que les gustaria especializarse en la carrera un 34% de
los encuestados expreso que en comunicacion digital, un 26% en comunicacion escrita,
mientras que otro porcentaje de 21% en comunicacion audiovisual, el 16% en comunicacion
educativa, y tan solo el 3% le gustaria especializarse en comunicacion estratégica
organizacional; esto muestra que los enfoques sobre los distintos planos que en primer
instancias eran de manera tradicional, o sea los medios como la television, la radio o el

periddico, han pasado a segundo desde que la era digital ha surgido.

Para (Sanchez , 2006) “los procesos de Comunicacion digital son un proceso de
produccidn, circulacion y puesta en juego de sentido, mediante el uso de la tecnologia de la

informacion (TIC) con base en el codigo binario”.

Por otra parte (Torrez & Washington, 2019) en su tesis para obtener el titulo en
licenciadas en ciencias de la comunicacion, llegaron a la conclusion “que los medios digitales
influyen en un 91% en la decision para la eleccion de la carrera, también se obtuvo que las
expectativas que tienen los estudiantes de primer ingreso de la Carrera de Comunicacion para
el Desarrollo son muy altas, ya que es una regeneracion marcada por las nuevas tecnologias

digitales”.

Esto nos lleva a coincidir en que, los estudiantes y futuros profesionales, se ven
influenciados por medios digitales, los cuales, los impulsan a querer especializarse en esta

area profesionalmente.

Sin embargo, en nuestro estudio difiere con los resultados de Torres & Washington, ya
que el 63% de los estudiantes de primer afio de la carrera de comunicacion para el desarrollo,
sefialo que les gustaria trabajar en la television, un 16% en la radio, 13% en las redes sociales,

un 5% en el periodico y solo un 3% en paginas web.
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Por otra parte, los encuestados en un 50% sefialaron estar muy satisfechos con la
eleccion de la carrera, un 45% satisfecho y solo un 5% de los encuestados no supo que
responder al respecto; lo refleja la grafica. N. 4. Cabe destacar que previamente se
menciono que los encuestados eligieron la carrera por iniciativa propia, predominando el
factor intrinseco y no el extrinseco a la hora de tomar una decision de la cual dependera

su futuro académico o laboral.

Al consultar con los estudiantes que, si la carrera ha llenado sus expectativas, el
79% contestaron que si, que representa a 30 estudiantes de los encuestados; el 18% de
ellos que representa a 7 alumnos no supieron que responder, y tan solo un 3% dijo que no;

correspondiendo a 1 estudiante.

De acuerdo con la revision teorica y los resultados obtenidos, nos lleva tener
similitudes con las otras investigaciones, ya que esta investigacién encontré que los
factores motivacionales de caracter intrinsecos influyen mas que los factores extrinsecos
a la otra de elegir una carrera universitaria, como es el caso de los estudiantes de primer
ingreso de la Carrera de Comunicacion Para el Desarrollo de la UNAN-Managua. Ya que
hoy por hoy los chavalos y chavalas son tomadores de decisiones en sus proyectos de vida
y temas de vital importancia, y no suele influir en ellos lo que personas allegas les digan,

a la hora de decidir sobre un &mbito importante de sus vidas.

Por tal motivo la comparacién de los resultados de esta investigacion en conjunto con
los antecedentes y referencias teoricas, nos lleva a la conclusion de que los recién
egresados de los colegios secundarios, llegan a la universidad con una visién amplia de
desarrollo personal, profesional y laboral; tienen claro que los lleva a elegir X 0 Y carrera

y solo un minimo de ellos se arrepiente de la decision.

De acuerdo con la investigacion de (Farias,Garcia,Monforte, 2013) “definen que los
estudiantes acceden a la universidad con la pluralidad de motivaciones: deseos de
participar en iniciativas y conocer innovaciones intelectuales, vivir nuevos encuentros
sociales y tipos de roles, adquirir prestigio y conocimientos profesionales”. Esta
investigacion comprueba los resultados de esta tesis monografia, ya que los estudias de la

UNAN-Managua, eligen estudiar la carrera de Comunicacion para el Desarrollo como
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primera opcién, por los distintos factores motivacionales intrinsecos como vocacion,
iniciativa propia e inteligencia; mostrando que estos tienen la capacidad de elegir y decidir

por su futuro sin inferir en la toma de sus decisiones, los factores extrinsecos.
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Capitulo V

XI1. Conclusiones

Las condiciones que determinan la eleccion de la carrera en los estudiantes de primer
afio de la Carrera de Comunicacion para el Desarrollo, tienen que ver més con los factores

de motivacion intrinseca.

La carrera de Comunicacion para el Desarrollo en la UNAN-Managua cuenta con
programas Yy asignaturas que cumplen y llenas las expectativas de los jovenes que optan

por estudiar en esta casa de estudio.

Con respecto a los resultados de las encuestas, la mayoria de los estudiantes
concuerdan con un 60%, que no les fue dificil elegir la carrera de Comunicacion para el
desarrollo, y la mayoria de ellos conocen a detalle el pensum de la carrera, asi mismo que

la razdn principal que motivo a inclinarse a por estéa fue por iniciativa propia.

En cuanto a los factores externos los jovenes determinaron que el prestigio de la
universidad es determinante para dicha eleccién, asi como la situacion econémica de sus
padres, mientras que de los factores internos sobresalieron la vocacion y el conocimiento

previos sobre esto.

Con respecto a la carrera elegida el 50 % se siente muy satisfecho y a la mayoria de
ellos la carrera ha llenado sus expectativas. El 63% de ellos se siente atraidos por los
Medios Television, seguido de los digitales con un 13% y por Gltimo a los medios

radiales.

Las razones que llevaron a estudiar la carrera de Comunicacion para el Desarrollo de
los estudiantes encuestados; coinciden, tanto porque su eleccion radica en los factores
intrinsecos ademas de la influencia que ejerce el prestigio de la universidad, en sintesis,

el nivel de satisfaccion es similar en todos los estudiantes.
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XI11. Recomendaciones

A la UNAN-Managua

+ Que en las ferias vocacionales proporcione informacion (til, que permita a los
aspirantes conocer: el campo de trabajo, los ambitos de accion de la carrera y el perfil
profesional. Ademas, la realizacion de un test vocacional que permita a los estudiantes

definir sus aspiraciones.

+ Disefiar un test vocacional de manera digital y con libre acceso en la pagina
web, que permita a los interesados de la Carrera de Comunicacion, ingresar en

cualquier momento.

A la carrera

+ Crear una plataforma digital que permita a los bachilleres aspirantes de la
carrera, conocer el pensum, campos de accién y de trabajo, filosofia de la carrera y

consultar cualquier duda que puedan tener.

+ Ampliar los intercambios y convenios con medios de television y radio para

que los estudiantes puedan adquirir habilidades y experiencias.
+ Incentivar a los estudiantes para que aumente su motivacion intrinseca y de

esta manera obtengan mejores resultados y puedan desarrollarse satisfactoriamente

en lo que deseen.
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A los estudiantes
+ Se les recomienda que investiguen a fondo el perfil de la Carrera de
Comunicacion para el Desarrollo, y asi estén claros de lo que desean estudiar y no

se dejen influenciar por factores externos que modifiquen sus suefios.

+ Ademas, se les recomienda realizar un test vocacional, que les ayude a

orientar en qué carrera tienen mas capacidad.
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Anexos
Instrumento de encuesta i ;:‘:J(r)rr:;rim
PED | Aoon "
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA, *#¥# | .:".'f",".ff’li-
UNANMANAGUA,

RECINTO UNIVERSITARIO “RUBEN DARIO «
FACULTADA DE HUMANIDADES Y CIENCIAS JURIDICAS

COMUNICACION PARA EL DESARROLLO

El fin de este formulario es conocer los factores motivacionales
intrinsecos y extrinsecos que determinan la eleccion de la Carrera de

Comunicacién para el Desarrollo durante el segundo semestre del afio 2021.

Los datos que usted nos proporcione son de forma anénima y con fines

solamente educativos.

Fecha: turno: Edad:

Marque con una X la opcion correcta (solo una opcion)
Sexo: 1) Masculino 2) Femenino ___ 3) Defina usted su género

Encierre en un circulo o marque con una X una de las opciones que se dan

como respuestas a las siguientes interrogantes.

Elegir su carrera universitaria para usted fue:
1) Fécil 2) dificil 3) NS/NR

¢ Conoce el pensum de su carrera?
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1) Si 2) no 3) NS/NR

¢ Cuél fue la principal razén que te motivo para estudiar Comunicacion para

el desarrollo?

Por iniciativa propia.

Por indicacion de mis padres.

Porque mis amigos estudian esta carrera.

Por influencia de los medios de comunicacion o alguna figura publica

Perfil de la carrera

Perspectivas laborales o salariales

Por qué quiero hacer una maestria fuera de pais

Otro (especifique)
/' NR

¢,De los siguientes factores externos, cual fue el mas influyente en la eleccidn de

la carrera?

Prestigio de la universidad

Es una universidad publica

Porque un familiar estudio la carrera

Situacion econémica de mis padres
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Mi familia ha estudiado en esta universidad

Amistades

familia

Por influencia de una figura publica

Medios de comunicacion

Otro (Especifique)
NS/NR

¢De los siguientes factores internos cual fue el méas influyente en la eleccion

de la carrera?

Capacidad

Disposicion

Vocacién

Inteligencia

Personalidad

Conocimientos previos

Otro (Especifique)

NS/NR ()

¢En cuanto a la eleccién de la carrera se encuentra:

82



Valdivia & Novoa

Muy satisfechos

Satisfecho

Insatisfecho

NS/NR

¢Marqué con una X en cual campo de trabajo de la carrera quiere

desemperiiarse?

Redactor (a)

Relacionista publico (a)

Publicista

Camardgrafo (a)

Editor (a)

Presentador (a)

Corrector de texto

Productor (a)

Gestor de proyector comunicacionales

Generador de contenido en medios alternativos

Otro (Especifique)
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NS/NR

¢La carrera ha llenado sus expectativas?

1. Si__ 2.No__ 3.NS/NR

¢En qué campos de accidn de la carrera te gustaria especializarte?

Comunicacion digital

Comunicaciones escrita

Producciones audiovisual

Comunicacién estratégica organizacional

Comunicacion educativa

Otro (especifique)

NS/NR

¢Qué medio de comunicacion tradicional o digital te gustaria trabajar? A) Medios

tradicionales como:

Television

Periodico

Radio

B) Medios digitales como:
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Redes Sociales

Pagina web

Otro (Especifique)

NS/NR

iMuchas gracias por su colaboracién!!
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llustraciones de la aplicacion del instrumento

elaboracion: fuente propia

'..-.l' -

'

Elaboracion: fuente propia

elaboracién: fuente propia
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