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RESUMEN EJECUTIVO

El estudio monogréfico “EL TURISMO RURAL COMUNITARIO COMO FACTOR DE
DESARROLLO PARA LA COMUNIDAD RURAL LIDIA SAAVEDRA UBICADA EN
RESERVA NATURAL PENINSULA DE CHILTEPE, MATEARE, MANAGUA
PERIODO 2020-2021)”, tiene como propodsito valorar el desarrollo turistico de la
comunidad Lidia Saavedra, para la implementacion de un Turismo Rural
Comunitario, que dinamice la economia y mejore las condiciones de vida en la

poblacién local.

La investigacion tiene un enfoque cualitativo de caracter exploratorio descriptivo,
dado que persiguié captar informacion a profundidad en la comunidad Lidia
Saavedra que permitieran emplear un estudio de caracter social y natural para
conocer los aspectos que imposibilitan el avance del desarrollo turistico de la
comunidad, ademas que esta no ha sido objeto de estudio para fines turisticos y la

informacion sobre el sitio es escasa.

Para el desarrollo de la presente investigacion fue necesaria dividirla en tres
capitulos que anteceden un protocolo de investigacion, facilitando un orden logico
de los resultados. Cabe destacar que los capitulos se dividieron por cada objetivo
especifico. 1) Caracterizar de manera general a la comunidad Lidia Saavedra y el
entorno de su territorio, 2) Identificar el estado actual del desarrollo turistico de la
comunidad Lidia Saavedra a través de un diagnéstico turistico, y 3) Proponer
estrategias que contribuyan al crecimiento turistico en la comunidad, de manera que

favorezca el desarrollo local y la reduccion de la pobreza entre sus pobladores.



ABSTRACT

The monographic study "RURAL COMMUNITY TOURISM AS A DEVELOPMENT
FACTOR FOR THE RURAL COMMUNITY LIDIA SAAVEDRA LOCATED IN THE
NATURAL RESERVE PENINSULA OF CHILTEPE, MATEARE, MANAGUA
PERIOD 2020-2021", has the purpose of evaluating the tourism development of the
community Lidia Saavedra, for the implementation of a Rural Community Tourism,
which dynamizes the economy and improves the living conditions of the local

population.

The research has a qualitative approach of descriptive exploratory character, given
that it sought to capture in-depth information in the Lidia Saavedra community that
would allow the use of a study of social and natural character to know the aspects
that make it impossible to advance the tourist development of the community,
besides the fact that this community has not been the object of study for tourist

purposes and the information about the site is scarce.

For the development of the present investigation it was necessary to divide it into
three chapters that precede a research protocol, facilitating a logical order of the
results. It should be noted that the chapters were divided by each specific objective.
1) To generally characterize the Lidia Saavedra community and the environment of
its territory, 2) To identify the current state of tourism development in the Lidia
Saavedra community through a tourism diagnosis, and 3) To propose strategies that
contribute to tourism growth in the community, in a way that favors local development

and the reduction of poverty among its inhabitants.
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E( Turismo Rural Comunitario como Factor de Desa

unidad Lidia Saavedra, ubicada en (a Reserva Natural Peninsula de Chiltey

1 INTRODUCCION

La comunidad Lidia Saavedra se encuentra en uno de los espacios rurales del
municipio de Mateare, dentro de la zona de amortiguamiento del area protegida
“‘Reserva Natural Peninsula de Chiltepe”. Esta comunidad esta préxima al Complejo
Volcanico Apoyeque, un recurso natural poco conocido a nivel nacional, pero que
tiene el potencial turistico Optimo para ser aprovechado. Siendo el asentamiento
Lidia Saavedra la comunidad mas cercana al complejo, éste se ha convertido en el

principal recurso natural que posee dicha poblacién.

El complejo se conforma del volcan Apoyeque, que en su crater alberga una laguna
bautizada con el mismo nombre; es un atractivo natural poco accesible, pero con
mucho potencial turistico por su belleza natural y por los demas recursos naturales
que lo rodean, como son: los Cerros Cuapes, el Lago Xolotlan, el Volcan
Momotombo y el Momotombito, los cuales son visibles desde el nuevo mirador
Momotombito ubicado en la parte suroeste de la caldera del volcan Apoyeque, y

desde este punto, a lo lejos, también se logra ver la Laguna de Xiloa.

La comunidad Lidia Saavedra se form6 hace aproximadamente trece afios con la
llegada de algunos pobladores provenientes de los municipios y comunidades
cercanos y fue bautizada con ese nombre en honor a la mamé del actual presidente
de la republica, Comandante Daniel Ortega Saavedra. Sus residentes se dedican a
la produccion agropecuaria (sorgo, maiz, arroz, frijoles, papaya, cafia, cebolla,
tabaco y pastos), ademas de la pesca y la ganaderia (produccion de leche, cuajada
y leche agria), pero también, muchos de sus pobladores trabajan fuera de la

comunidad, en los complejos de zona francas aledafios.
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2 ANTECEDENTES
Los organismos involucrados en el manejo de la Reserva Natural (INTUR,
ALCALDIA, MARENA e INAFOR) han venido habilitando el acceso hacia el
Complejo Volcanico Apoyeque a través de proyectos turisticos que involucran a toda
el Area Protegida. De alli el nombramiento de las Rutas Turisticas: Senderismo y
Aventura, Ruta del Lago, Ruta Arqueoldgica, Ruta Agroecolégica y Ruta de la
Resistencia Indigena, la creacion de cuatro senderos sin nombre en especifico y

tres miradores, uno de estos ubicado en las laderas del Volcan Apoyeque.

En ese mismo sentido, han invertido en la reparacién de vias de acceso hacia el
Complejo Volcanico Apoyeque, hacia la Cueva del Cacique y hacia el Parque

Natural Ojo de Agua que también pertenecen a la Reserva.

Gran parte estas inversiones han sido disefiadas para favorecer el sector de la
Laguna de Xilo& ubicada en la parte noroeste de la Laguna Apoyeque en donde el
turismo ha logrado incorporarse un poco mas en la practica de actividades
recreativas como natacion, buceo, caminatas, circuito de motocross, contemplacion

de paisajes, entre otras.

En afios anteriores, Apoyeque recibia ciertas visitas de pobladores locales y de
ciudades cercanas a Mateare que por alguna razon conocieron de esta belleza
natural y decidian llegar a disfrutar del paisaje; sin embargo, les era prohibido el
paso porque la via de acceso era privada, y los duefios, por lo regular mantenian

enllavados los portones que daban paso al recurso.

Tiempo después, la alcaldia habilitdé el acceso creando una via publica hacia el
complejo volcanico y hace aproximadamente afio y medio construyeron un mirador
en las laderas del volcan, que ha motivado al turista a visitar este lugar porque les
resulta mas atractivo. De esta manera, los visitantes a este sitio han incrementado

significativamente en comparacién con afios anteriores.

No obstante, la demanda turistica no ha llegado a semejarse o superar a otros sitios

turisticos mas desarrollados; ya que inicialmente el acceso al volcan Apoyeque fue
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restringido y aun se desconoce de la habilitacion para el acceso al sitio, de una via

publica.

Otro aspecto que incide de forma negativa es que la comunidad Lidia Saavedra
carece de servicios y equipamiento turistico necesarios para satisfacer las

necesidades basicas del turista.

Actualmente, las actividades turisticas que se realizan en el complejo volcanico
Apoyeque (senderismo, contemplacion de paisaje en el mirador Momotombito,
ciclismo, entre otras) son administradas por la municipalidad en general, a través de
la secretaria de turismo de la alcaldia, en conjunto con una cooperativa de guias
turisticos del propio municipio donde hasta el momento, casi todos se encuentran

inactivos.

Aunque a la fecha Apoyeque recibe turistas locales, nacionales y extranjeros, los
habitantes de la comunidad Lidia Saavedra no se involucran en las actividades
turisticas que se promueven en el complejo volcanico, por otra parte, el transporte
publico llega hasta cierta parte de la comunidad en horarios limitados (dos veces al
dia); en consecuencia, la demanda que recibe aln es minima, comparada a otros
atractivos naturales que ya cuentan con espacios turisticos de recreacion y de

prestacion de servicios como la vecina Laguna de Xiloa.

Aunque existe una cooperativa de guias turisticos que presta sus servicios como
guia en el sector de los senderos de Apoyeque, es una cooperativa ajena a la
comunidad Lidia Saavedra, los pobladores de esta comunidad no se involucran en
las actividades turisticas que les permita generar ingresos econdémicos a sus

familias y que contribuya al desarrollo del turismo en dicho territorio.
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3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La laguna de Apoyeque ha experimentado cierto desarrollo turistico como
resultados de los proyectos que la alcaldia municipal de Mateare ha venido
ejecutando, como es la habilitacion de una trocha publica para el acceso al
complejo; la construccion del mirador Momotombito en las laderas del volcan y la
organizacion de algunas actividades de promocién de dicho recurso.

Esto ha permitido que la comunidad Lidia Saavedra reciba una mayor cantidad de
turistas en comparacion con afios anteriores, siendo favorecida por un flujo de

visitantes locales, nacionales e internacionales, aunque en un nivel limitado.

Sin embargo, a medida que la demanda ha crecido, las modificaciones ejecutadas
por el gobierno local en la practica resultan insuficientes para atraer a los turistas y
posicionarse en el mercado. Sumado a esto, la comunidad no cuenta con ningun
tipo de servicio turistico complementario al recurso natural que satisfaga las

necesidades del visitante.
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4 JUSTIFICACION

La Peninsula de Chiltepe es una reserva natural de origen volcanico que reune las
caracteristicas territoriales con un potencial turistico de inigualable dimension. Es
la Unica area de conservacion de mayor extension que tiene la ciudad de Managua
y por su cercania es una alternativa recreativa, de enorme valor ecoturistico y que
puede facilitar una labor educativa para estudiantes de distintas especialidades, por

la fertilidad de sus suelos.

Si bien es cierto, este estudio se fundamenta en las posibilidades que para la
comunidad Lidia Saavedra, puede generar el desarrollo turistico del territorio,
dificilmente se puede dejar de sefialar la importancia que representa el sitio para su
aprovechamiento como un espacio de multiples opciones que puede incrementar el
flujo de turistas nacionales e internacionales, facilitandole a la Capital una alternativa
para la construccién de un polo de desarrollo turistico en el que se puede combinar
la implementacion de actividades ecoturisticas, cientificas, de aventura, de

avistamiento de aves y paisajes entre otros.

Parte de la riqueza de este estudio ha sido la oportunidad de valorar desde distintas
dimensiones estos potenciales, que no quedan reflejados en esta monografia,
porque no representan el objeto de estudio, pero deja abierta la perspectiva para
futuras investigaciones que puedan profundizar sobre estas potencialidades, de

manera particular o integral.

La informacion aqui bosquejada representa un insumo de mucha utilidad para la
Alcaldia municipal de Mateare, puesto que facilita informacion relevante sobre
posibles proyectos que con fines turisticos pudieran programarse desde la

comunidad Lidia Saavedra, para su ulterior desarrollo como destino turistico.

Asi mismo, aporta elementos descriptivos que pueden facilitar al ente
gubernamental encargado de gestionar el turismo, informaciéon acerca del valor
turistico del territorio, credenciales que pueden ser tomadas en consideracion para
los planes y programas que a futuro se pudieran desarrollar en la busqueda de

alternativas para el desarrollo sostenible del pais.
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Otra de las instituciones que resulta beneficiada con el estudio es el Ministerio de
Recursos Naturales (MARENA) encargado de la proteccion y conservacion del
medioambiente, porque también, los especialistas de la institucion pueden
profundizar sobre la informacion de los recursos potenciales con los que cuenta la

Zona de Amortiguamiento de la Reserva Natural Peninsula de Chiltepe.

La investigacion beneficia a las actoras, sustentantes de la monografia para optar
al titulo de Licenciadas en Turismo Sostenible, primero por la posibilidad que ha
significado, trasladar los conocimientos teoricos alcanzados a lo largo de los 5 afios
de la carrera, a una accion practica integral, como lo es la investigacién, la que
coadyuvo a profundizar los conocimientos adquiridos y ha brindado la recompensa
de un producto que se concreta en la propuesta de implementacion del Turismo

Rural Comunitario

Por dltimo y no menos importante, porque servirA como apoyo, estimulo y
consideracion para que los actores locales, reflexionen sobre la posibilidad de
organizar el desarrollo turistico de la comunidad Lidia Saavedra con un enfoque
holistico y de sostenibilidad, teniendo como referencia los ejes ambientales,

culturales y socioeconémicos en el nivel local.
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El Turismo Rural Comunitario como Factor de Desa

5 OBJETIVOS

5.1 OBJETIVO GENERAL

Valorar el desarrollo turistico de la comunidad Lidia Saavedra ubicada en el
municipio de Mateare, en el periodo comprendido octubre 2020 — julio 2021;
para la posible implementacion del Turismo Rural Comunitario, que logre
dinamizar la economia y mejorar las condiciones de vida de la poblacion

local.

5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Caracterizar de manera general a la comunidad Lidia Saavedra y el entorno
de su territorio.

Identificar el estado actual del desarrollo turistico de la comunidad Lidia
Saavedra a través de un diagndstico turistico.

Proponer estrategias que contribuyan al crecimiento turistico de la
comunidad, de manera que favorezca el desarrollo local y la reduccion de la

pobreza entre sus pobladores.




CAPITULO 11




El Turismo Rural Comunitario como Factor de Desa

Comunidad Lidia Saavedra, ubicada en la Reserva Natural Peninsula de Chilte

6 MARCO REFERENCIAL
Para establecer un punto de partida al desarrollo del presente estudio, sera
necesario plasmar los criterios teédricos, legales y conceptuales que permitan la

orientacion de lineamientos a los procesos de la investigacion.

Q ANTECEDENTES w MARCO “’-‘ MARCO ﬁ MARCO

TEORICOS TEORICO "% CONCEPTUAL LEGAL

6.1 ANTECEDENTES TEORICOS

Existen escasas investigaciones sobre el desarrollo turistico de la RNPC, area
protegida que cuenta con diversos recursos naturales atractivos y comunidades
rurales potenciales. No obstante, ha sido objeto de estudios en varias
investigaciones cientificas, educativas y mayormente sobre recursos
geomorfolégicos (en los dos cuerpos de agua Xilod y Apoyeque), obteniendo la

mayor parte de estas exploraciones, la Laguna de Xiloa.

Con respecto a la comunidad Lidia Saavedra y al Complejo Volcanico Apoyeque
(principal recurso natural de la comunidad), el acceso complicado limita las visitas y
el conocimiento de estos, por ende, a las posibles investigaciones en el éarea,
ademas, la comunidad es un poco joven de modo que hasta el momento no existe
algun estudio en especifico que favorezca a su desarrollo turistico. Con respecto al
complejo volcanico, se logré encontrar un solo estudio con fines turisticos

especificAndose en la laguna de su crater (Laguna de Apoyeque).

Por consiguiente, para este acapite se consideraron mencionar estudios de caracter
internacional mas relativos al presente tema de investigacion, el estudio encontrado
de la Laguna Apoyeque y algunos de los estudios que en base al turismo se han
realizado en la Laguna de Xilo4, puesto que, exponen propuestas de iniciativas
turisticas que en su desarrollo pueden surgir nuevas oportunidades de estudios
turisticos, ademas una investigacion no realizada en la de la reserva natural pero

con relacién al TRC.
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6.1.1 NACIONALES

Anteproyecto Arquitectonico Centro Ecoturistico Comunitario “Aquetzalli” en
la Reserva Natural Peninsula de Chiltepe, Nicaragua.

Franklin Eliezer Chavez Guerrero, Engel Ariel Moreira Estrada

Managua — Nicaragua, abril 2019

El estudio contempla una investigacion de los aspectos descriptivos de la peninsula,
donde se analizan los recursos naturales que esta posee y que no estan siendo
aprovechados positivamente. Tiene por objeto elaborar el Anteproyecto
Arquitecténico de un Centro Ecoturistico en la Reserva Natural, que contenga el
equipamiento basico sostenible maximizando de esa manera el potencial turistico
del paisaje para la obtencidn de beneficios socio-econémicos en la comunidad local,
y que favorezca la conservaciéon de los recursos e incorpore el concepto de

ecoturismo comunitario.

Para ello se plantearon los siguientes objetivos especificos: Determinar normas,
criterios y principios para el disefio de un centro ecoturistico a través del estudio de
modelos analogos; elaborar un estudio del sitio propuesto para determinar sus
potencialidades, restricciones y oportunidades; y Desarrollar la propuesta de
anteproyecto arquitecténico para un centro ecoturistico que atienda normas,
criterios,  principios  ecoldgicos, constructivos-estructurales, formales vy

paisajisticos aplicables a esta tipologia.

Para la realizacion de estos objetivos desarrollaron cinco etapas que contempla en
el disefio metodologico dirigiéndose de lo general hasta lo especifico, las cuales
son: Acciones preparatorias, Marco de referencia, Estudios de modelos analogos,
Andlisis del sitio y Sintesis de potencialidades, restricciones y recomendaciones,
y por ultimo la Propuesta del anteproyecto donde definieron normas, principios y
criterios normativos, técnicos y formales necesarios para el disefio de un centro

ecoturistico; para las cuales utilizaron el método deductivo y de disefio técnico.

La propuesta del estudio es la implementacién de un turismo de bajo impacto en la

zona nucleo del area protegida tratando de armonizar los intereses del turismo, del
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medio ambiente y la comunidad. Aparte, realizar en la zona de amortiguamiento, el
emplazamiento de la infraestructura del centro ecoturistico Aquetzalli que cumpla y
respete las condiciones legales estipuladas para el desarrollo de ese tipo de

infraestructura.

En ese sentido, se puede observar que el estudio de Chavez F. y Moreira E. (2019),
con relacion a la investigacion en accién, busca un equilibrio armoénico entre los
visitantes, la comunidad y la biodiversidad existente en la reserva, de manera que
esta Ultima mantenga su conservacion y se reduzca los impactos que desfavorecen
al area, incorporando la modalidad de turismo comunitario en la zona de estudio
para incrementar sus ingresos sin perjudicar los recursos naturales con los cuentan.
El estudio en curso, comprende desarrollar alternativas que favorezcan al
crecimiento del destino turistico y el de la comunidad a través de la implementacion
del TRC, buscando que los elementos que componen el destino mantengan un
equilibrio armonico entre si, aspecto importante que los autores de la propuesta del

Centro Ecoturistico Comunitario toman en cuenta en su estudio.

Andlisis socioeconémico del modelo de desarrollo turistico rural comunitario
en lacomunidad el Ostional, municipio de San Juan del sur, departamento de
Rivas, en el periodo enero a diciembre 2017.

Carmen Anielka Arréliga Montenegro

Managua - Nicaragua, abril 2018

En la comunidad el Ostional del municipio de San Juan del Sur, Rivas; se desarrolla
un modelo turistico rural comunitario, del cual, Arréliga C. (2018), busco realizar un
analisis del impacto socioeconomico. El analisis se tomé del periodo enero a
diciembre 2017 y pretendio cumplir con dos objetivos especificos: 1. Describir los
factores socioecondémicos que intervienen en el modelo de desarrollo turistico rural
comunitario en la comunidad Ostional y, 2. Evaluar el modelo de desarrollo turistico

rural comunitario en la comunidad Ostional.

Segun plantea el autor de este estudio, la informacién sobre el impacto

socioeconémico que genera el desarrollo turistico rural comunitario en Nicaragua,
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es escasa; mayormente los datos estadisticos de la actividad son generales, como
el ingreso de personas al pais o datos econdmicos. De modo que informacién sobre
actividad turistica rural comunitaria como tal, que permita saber la eficacia de las

estrategias de desarrollo rural en comunidades, es inexistente.

Por esta razon, Arréliga C. (2018) considerd conveniente realizar un analisis del
modelo de desarrollo turistico rural comunitario que implementa la comunidad el
Ostional, para comprobar si es un modelo de gestidn sostenible en los aspectos
socioeconémicos y conocer el cambio positivo de la calidad de vida de las
poblaciones rurales, promoviendo el rescate de la identidad cultural y proteccién de
la biodiversidad.

Para el desarrollo de dicha investigacion, emple6 la metodologia de Vigilancia en
Sitios de Centinela, que la CIET — Internacional en Nicaragua, realizo, para el
Servicio Holandés de Cooperacién al Desarrollo (SNV) sobre inclusion econémica

desde el turismo, en ocho destinos turisticos de Centroamérica.

El proceso metodologico lo dividié en la fase Preliminar o de organizacion del
estudio, fase Central o de ejecucion y fase Final o de redaccion del informe de
investigacion. Para ello combin6 métodos cuantitativos y cualitativos incluyendo
revision de informacién institucional, estudios previos, disefio grupal del estudio y
discusion de los resultados. Como unidad de andlisis utilizd los hogares como
unidades productivas familiares y su relacién con la cadena de valor del turismo, las
fuentes de ingreso en los hogares para variables econdmicas, los turistas, los sitios

centinela y los destinos.

En los resultados obtenidos del estudio de Arroliga C. (2018), se aprecia que el
Turismo Rural Comunitario es una modalidad de turismo potencial para el desarrollo
humano de los habitantes de las comunidades rurales que cuentan con recurso
turisticos utiles para implementar actividades turisticas, siendo una de las dos
principales fuentes de ingreso economico en la comunidad el Ostional del municipio

San Juan del Sur. De acuerdo con este estudio la implementacion del turismo rural
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comunitario en la comunidad Lidia Saavedra representaria mejores fuentes de

ingresos en los hogares relacionados directos e indirectamente con la actividad.

En el Ostional, el modelo que se identificd fue un modelo integral, donde la poblacion
planifica y gestiona la actividad turistica y en el cual el 90% de los hogares considero
que la comunidad mejora con el turismo, por ello también plantear este tipo de
turismo en otras comunidades como Lidia Saavedra seria beneficioso, dado que la
mayoria de sus habitantes reconocen que desarrollar actividades turisticas dentro
de ese territorio diversificaria la oferta ademas que estan dispuestos a involucrarse
en ellas y por ende aumentaria favorablemente la economia en los ingresos de sus

hogares.

De esta forma el desarrollo del TRC en los sectores rurales mejora la calidad de
vida de los pobladores, y la comunidad en general mejora en el consumo
principalmente en inversiones sociales relacionadas con la infraestructura basica de

las escuelas, carreteras y puestos de salud.

Plan Maestro de Centro Turistico Recreativo “Bosques de Xiloa”
Raxxell Arody Pérez Solis

Managua - Nicaragua, diciembre 2016

Pérez Solis (2016), realizé este estudio enfocandose en el potencial turistico con
que cuenta el balneario de Xilo4 y que a raiz de las inundaciones causadas en casi
toda la infraestructura turistica por el fenémeno natural Huracan Mitch en 1988, el
balneario quedd en abandono; ademas, segun se describe en el estudio, el invierno
de 1999 dej6 secuelas que aun persisten en ese sector, lo que ocasioné que el que
alguna vez fue uno de los principales centros de recreacion de Managua,
disminuyera significativamente las visitas de turistas, desaprovechandose asi, el

potencial turistico de la misma.

Por tal razdén, el autor de esta investigacion propone el desarrollo de actividades
turisticas a través del Plan Maestro descrito en su estudio, el cual tiene como
principal propoésito la elaboracién de una Propuesta de Plan Maestro de Centro

Turistico Recreativo “Bosques de Xiloa” en la comunidad Bosques de Xiloa del
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municipio de Mateare; el cual, permitiera promover alternativas de desarrollo
turistico en la Zona comunitaria, tales como: Bar y restaurante, area para acampar,
juegos infantiles, senderos, plaza peatonal, &reas deportivos y recreacion, espacios
para actividades fisicas, huerto, mirador, salon de eventos y otros que podrian ser

Gtiles para los habitantes y visitantes.

Por consiguiente, Pérez R. (2016), persigue cumplir con tres objetivos especificos
para el desarrollo de la investigacion: 1. Conceptualizar los Centros Turisticos
Recreativos mediante el andlisis de Modelos Analogos a fin de conocer las
caracteristicas, funcionamiento y pautas que aporten al disefio del Plan Maestro,
2. Realizar un andlisis de sitio para identificar las tendencias de uso de suelo actual
e identificar problematicas y potencialidades explotables, y, 3. Desarrollar
propuesta de Plan Maestro de Centro Turistico Recreativo “Bosques de Xilod”
proponiendo a nivel de conceptualizacion los edificios bases mas importantes a

ser desarrollados a largo plazo.

El tipo de estudio que realiz6 fue de caracter descriptivo utilizando, el método de
analisis para describir las caracteristicas y potencialidades del sitio de interés. En él
se plantea la propuesta del plan con el que organizarian los espacios del territorio
fisico de Bosques de Xiloa, beneficiando a la poblacién del sector con el proyecto
mediante la creacion de nuevas fuentes de empleos y el incremento del ingreso
econémico a la zona, ademas que pretende brindar solucién turistica recreativa

tanto a los turistas nacionales como extranjeros.

La diversificacion de la oferta turistica sostenible en la Peninsula de Chiltepe
disminuiria el uso irracional que se le da actualmente a los recursos naturales
existentes en la reserva; de modo que las posibles infraestructuras que se
mencionan en este estudio conllevan a relacionar ambos estudios por las nuevas
actividades turisticas que se desarrollarian, dado que crearian oportunidades de
crecimiento turistico, beneficiando de esta manera a la comunidad receptora del

turismo con posibles empleos, que ayudaria a los pobladores a obtener una mejor
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fuente de ingresos y a disminuir la necesidad de tomar de los recursos de la reserva

para los usos inadecuados y sin control.

6.1.2 INTERNACIONALES

El Turismo Comunitario como una Alternativa de Desarrollo para la Comuna
Data de la Parroquia Posorja, Canton Guayaquil, Provincia del Guayas.
Angélica Elizabeth Yuacan Curicama

Guayaquil - Ecuador, septiembre 2019

Partiendo de que la Comuna Data de la parroquia Posorja posee diversos atractivos
turisticos que no han sido aprovechados como Playa Delfin y el Museo Vientos; y
presenta condiciones limitadas para potenciar el turismo comunitario, Yuacan
Curicama (2019), se propuso analizar los factores que impulsan y limitan el turismo
comunitario en dicha comunidad; planteando en su estudio como alternativa para
impulsar el desarrollo y mejoramiento de la calidad de vida de los pobladores,
fortalecer el turismo comunitario en la comuna Data de Posorja, puesto que esta
tipologia de turismo crea oportunidades de desarrollo y permite incrementar el nivel
de ingresos de la poblacién rural mediante el aprovechamiento de los recursos
turisticos potenciales que albergan las comunidades.

Para ello, empled un disefio de investigacion cientifica con enfoque cuantitativo por
las variables cuantificables analizadas (nUmero de visitantes, nivel de ingresos,
grado de desarrollo, etc.) Detall6 de manera descriptiva los principales aspectos
asociados con el turismo comunitario en la comuna Data de Posorja e hizo uso de
fuentes de informaciones primarias y secundarias como recursos de la

investigacion.

El desarrollo de la investigacién abarca cuatro capitulos, capitulo 1: Problema de
Investigacion, capitulo 2: Sustento Teoérico, capitulo 3: Metodologia y capitulo 4:
Analisis de Resultados; los cuales fueron fundamentados con datos e informacion
de fuentes oficiales como el Banco central de Ecuador, la Secretaria de Planificacion

y Desarrollo, el Ministerio de Turismo y demas entidades publicas y privadas.
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De acuerdo con la hipétesis cumplida en el estudio de Yucan Curicama (2019) de
que “El Turismo comunitario es una alternativa adecuada para impulsar el desarrollo
comunitario en la comuna Data de Posorja”, la analogia entre ambos estudios se
enlaza en poder desarrollar un tipo de turismo que mejore las condiciones de vida
de las comunidades en estudio; aprovechando los recursos naturales, culturales y
socioecondmicos con los que cuentan y que comunmente no se aprovechan en
estas comunidades rurales por el desconocimiento de su valor, de los temas
relacionados al sector turistico y las limitaciones que enfrentan al diversificar su
oferta, de manera que al impulsar el TRC en sectores rurales, combata la pobreza
y promueva el crecimiento econdmico que faciliten emprendimientos comunitarios

e innovaciones.

Modelo de Gestion para fomentar el Desarrollo Turistico de las Comunidades
Manabitas.

Nelson Garcia Reinoso

Ecuador, noviembre 2017

Para disefiar un modelo de gestion turistica local sostenible en la provincia Manabi
que contemple el proceso de planificacion estratégica y que se adapte al ambito
local, contribuyendo al andlisis, comprension y desarrollo del conocimiento de la
actividad turistica; la investigacion de Garcia Reinoso (2017), se fundamenta en las
tradiciones culturales, diversidad de ecosistemas y la produccién agropecuaria que
fortalecen y potencializan a Manabi para el desarrollo del turismo rural, pero que
dado al estancamiento agravado de la gestion turistica en la provincia, tras el
terremoto de abril 2016 en Ecuador, el cumplimiento de las politicas de desarrollo y
planificacion turistica es deficiente, reflejandose en el bajo ingreso de divisas por

actividades turisticas.

El desarrollo de la metodologia planteada en las fases: Diagnostico turistico
situacional del territorio, Analisis de la gestion turistica y Formalizacion de un plan
estratégico, buscé cumplir con los objetivos especificos propuestos los cuales

fueron fundamentar las bases tedricas que sustentaran la investigacion, determinar
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los indicadores basicos que caracterizaran la gestion turistica del territorio y disefiar
un modelo de gestion que fomentara el desarrollo turistico de las comunidades
manabitas; obteniendo como resultados una herramienta util para representar la
realidad de un territorio, posibilitando mediante el disefio del modelo la coordinacion
de los entes involucrados y la vinculacién de los actores privados y comunitarios,

para potenciar un turismo comunitario sostenible en Manabi, Ecuador.

Partiendo de que el modelo expuesto por Garcia busca la articulacion armonica con
quienes controlan las actividades turisticas en Manabi, y el presente estudio
pretende lograr un desarrollo turistico en la comunidad en armonia con los mismos
(sector publico, privado, comunitario y la sociedad civil en general), la relacion entre
ambos modelos persiguen el aprovechamiento de los recursos existentes de las
comunidades para fomentar actividades turisticas competitivas y sostenibles que

favorezcan todas las partes equitativamente.

Percepcion de los Pobladores de la comunidad de Asuncidn para determinar
si es posible implementar un Programa de Turismo Rural Comunitario como
Alternativa de Desarrollo Sostenible.

Luis Fernando Pizarro Garrido

Lima - Peru, 2016

Para poder determinar si es posible implementar un programa de turismo rural
comunitario como alternativa de Desarrollo Sostenible para la comunidad de
Asuncion, Pizarro L. (2016), utilizd una metodologia de tipo cualitativa de nivel
descriptiva, y el método fenomenoldgico que segun Martinez (2004, p. 137) “busca
comprender una realidad cuya naturaleza y estructura particular, solo puede ser
captada desde el marco de referencia del sujeto que la vive y experimenta”; de
manera que le fuese permitido conocer la percepcién de los pobladores con

respecto al desarrollo del TRC en la comunidad de Asuncion.

La idea o necesidad de incorporar el TRC en la comunidad de Asuncion, segun
Pizarro L. (2016); se debe a que, dicha comunidad al ubicarse en el Ruta Cusco —

Manu, puede también beneficiarse con el aprovechamiento de los recursos que
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albergay le rodean, ya que Cusco es el principal destino de Peru, y ha desarrollado
actividades de TRC beneficiado a varias comunidades adyacentes, por los
atractivos turisticos cercanos y el acceso adecuado a los poblados; salvo, a la

comunidad de Asuncion.

Manu, por su parte, es un Parque Nacional declarado por la UNESCO como “zona
de nucleo de la Reserva Mundial de la Bidsfera" y Patrimonio Natural de la
Humanidad; parte de esa area protegida corresponde a la provincia de Paucartambo
donde se localiza la comunidad de Asuncidn, recibiendo, ademas, segun los datos
del 2009 por el MICENTUR, 44 541 visitantes en el afio 2008.

Pese a dichos atractivos turisticos cercanos, Paucartambo no lograr mejorar la
calidad de vida de sus pobladores, dejando reflejado en los datos del Instituto
Peruano de Economia (2015), el 50% de sus habitantes viviendo en pobreza o

extrema pobreza.

Para Pizarro L. (2016), probablemente la dificultad de acceso a la comunidad de
Asuncién, sea una causa por la que aun no se haya implementado un programa de
TRC, y por lo mismo también el transporte turistico no realiza paradas en la
comunidad, imposibilitando la comercializacion de los productos y/o visitas a los
atractivos de la zona. Aungue también, indicé que la falta de promocion turistica
por parte de las instituciones correspondientes sea causante de la ausencia de

turistas en la comunidad.

Por consiguiente, el autor de este estudio cree factible implementar un programa de
TRC para mejorar la situacion de la comuna, dado que, existen experiencias donde
dichos programas logran beneficiar a las poblaciones rurales dando a conocer sus
guehaceres diarios. De ahi la similitud a la investigacion en curso, donde se
pretende contribuir en el desarrollo econémico-social de la comunidad Lidia
Saavedra a traves de la implementacion del TRC para que los pobladores mejoren
su calidad de vida y se promuevan actividades ecologicas, con lo que se podria
generar actividades econdmicamente rentables y se logre la revaloracién de su

cultura.
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6.2 MARCO TEORICO
En este acapite se definieron las variables que se extrajeron del tema, planteado de
forma directa y especifica en los objetivos del estudio, que van desde conceptos

bésicos de turismo, importancia, tipologias entre otros.

Cada aspecto mencionado cuenta con base en este documento para dar a conocer
y facilitar la comprension del lector dejando en claro lo que se estd abordando.

Para (Arias, 2006) las bases tedricas se refieren al desarrollo de los aspectos
generales del tema, comprenden un conjunto de conceptos y preposiciones que
constituyen un punto de vista o enfoque determinado dirigido a explicar el fenébmeno
o problema planteado. Es decir que, las bases tedricas sirven para reforzar y
sustentar la investigacion que planea el trabajo de la tesis todo esto para mejorar la

comprension del lector.

Con estos elementos presentes en el marco teérico cada paso a desarrollar dentro

del mismo sera mas fidedignos y brindaran un respaldo de autoridad Valido.

A continuacion, se presenta el esquema de las bases tedricas sobre las cuales se

fundamenta esta investigacion.
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6.2.1 TEMA |: TURISMO

6.2.1.1 Concepto de Turismo

Para la Organizacion Mundial del Turismo (OMT), “El turismo incluye diferentes

actividades realizadas por las personas, dependiendo de su motivo de Viaje y la

estancia en los lugares que visitan”, siendo estos distintos a su lugar de origen

motivados por ocio 0 negocio.
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Sin embargo, para los pioneros tedricos Walter Hunziker — Kurt Krapf, 1942, “El
turismo es el conjunto de relaciones y fendmenos producidos por el desplazamiento
y permanencia de personas fuera de su domicilio, en tanto que dichos
desplazamientos y permanencia no estan motivados por una actividad lucrativa”. Es

decir que la actividad turistica no siempre tendra remuneracion a cambio.

6.2.1.2 Importancia del Turismo

En la actualidad una de las actividades econdmicas y culturales mas importantes
con las que puede contar un pais 0 una region es el turismo. Se entiende por
turismo; a todas aquellas actividades que tengan que ver con conocer o disfrutar de
espacios, en los que no se reside de manera permanente. Independientemente de
las posibles variantes que haya del turismo, la importancia de esta actividad reside
en dos pilares principales. El primero es el que tiene que ver con movimiento y la
reactivacion econdémica que se genera en el medio especifico en el que se produce
siendo considerada como una alternativa, generadora de empleo, infraestructura, y
ademas influyente en el desarrollo de establecimientos que apoyan a la misma
como: gastronémicos y hoteleros. Asi mismo, cabe destacar que hay territorios en
el mundo que se consideran mas importantes o dinamicos mientras que otros no, y
esto tiene que ver con el esmero que cada pais puede prestarle a este rubro,
creando mas posibilidades para que los visitantes disfruten. El segundo pilar es el
denominado sociocultural donde se considera que el turismo es un factor muy
importante para el desarrollo cultural de un pais dada la diversidad de actividades
que generan esta misma. Si bien todos estos datos pueden apreciarse a través de
enciclopedias, mapas y fotos, donde se reflejan realidades diferentes a las que uno
acostumbra a vivir en el dia a dia, pudiendo asi enriquecer su propia cultura y

experiencia personal.

6.2.1.3 Evolucion Histoérica del Turismo
El turismo como tal, nace en el siglo XIX, como una consecuencia de la Revolucion
industrial, en principios con desplazamientos cuya intencion principal es el ocio,

negocios o relaciones familiares. Estos movimientos se caracterizan por sus
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paradigmas de viajes motivados por guerras, movimientos migratorios, conquista,

comercio, entre otros. No obstante, el turismo tiene antecedentes historicos claros.

6.2.1.4 Edad Antigua

En la Grecia clasica se daba gran importancia al ocio, y el tiempo libre lo dedicaban
a la cultura, diversiones, religién y deporte. Los desplazamientos mas destacados
eran los que realizaban con motivo de asistir a los Juegos Olimpicos de la era
antigua (las olimpiadas son los cuatro afios que transcurren entre dos juegos
consecutivos en la ciudad de Olimpia), a las que acudian miles de personas y donde
se mezclaban religion y deporte. También existian peregrinaciones religiosas, como
las que se dirigian a los oraculos de Delfos y de Dodoma. Durante el Imperio romano
los romanos frecuentaban aguas termales (termas de Caracalla), eran asiduos de
grandes espectaculos, como los teatros, y realizaban desplazamientos habituales
hacia la costa (muy conocido es el caso de una villa de vacaciones a orillas del mar).
Estos viajes de placer fueron posibles debido a tres factores fundamentales: la Paz
romana, el desarrollo de importantes vias de comunicacién y la prosperidad

econdémica que posibilité a algunos ciudadanos medios econdémicos y tiempo libre.

6.2.1.5 Edad Media

Este periodo se ve enmarcado por un antes y un después debido a la mayor
conflictividad y recesion econdmica consiguiente, surge un tipo de viaje nuevo, las
peregrinaciones religiosas. Siendo el cristianismo (islam) el que se extiende a mayor
namero de creyentes y los desplazamientos por consiguiente son mayores. Son
estas algunas de las famosas expediciones que iban desde Venecia a Tierra Santa

y las peregrinaciones por el Camino de Santiago

6.2.1.6 Edad Moderna

Las peregrinaciones continlan en su auge durante este periodo la diferencia es
gue a causa de la plaga de peste bubdnica ocurrida en Roma, aparecen los primeros
alojamientos con el nombre de hotel (palabra francesa que designaba los palacios
urbanos). En donde las grandes personalidades que viajaban acompafiadas de su

séquito (Grupo de personas que acompafia a un lugar a otra mas importante,
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especialmente en una ceremonia 0 en un acto solemne, cada vez mas numeroso)
se alojaban debido a que se hacia imposible alojar a todos en palacio real, por lo

gue se crearon estas construcciones que lo sustituyeron de manera significativa.

Esta es también la época de las grandes expediciones maritimas de espafioles,
britAnicos y portugueses que despiertan la curiosidad y el interés por viajar. Es a
finales del siglo XVI que surge la costumbre de mandar a los jovenes aristocratas
ingleses a hacer el Grand Tour con el fin de complementar su formacién y adquirir
ciertas experiencias para su desarrollo personal. Este viaje consistia en recorrer
distintos paises europeos, durante tres o cinco afios y es a partir de aqui que surgen
las palabras: turismo, turista, etc. Por consiguiente, para algunos autores este
auténtico fenomeno fundacional del turismo moderno, surge como un fenémeno
revolucionario en paralelo a la nueva tendencia que se puso de moda la diversion y

el entretenimiento en los centros termales como por ejemplo en Bath (Inglaterra).

A demas es en esta misma época que data el descubrimiento de los bafios de barro
como remedio terapéutico, por ejemplo, el de playas frias (Niza, Costa Azul) a donde

iban a tomar los bafios por prescripcién médica.

6.2.1.7 Edad Contemporanea

Esta era data sus inicios con la invencion de la maquina de vapor que apostaba por
una reduccién espectacular en los transportes, que hasta el momento eran tirados
por animales. Las lineas férreas se extienden con gran rapidez por toda Europa y
Norteamérica. Ademas del uso del vapor en la navegacion que se consideraba

como reductor del tiempo frente a los desplazamientos.

Asi mismo comienza a surgir el turismo de montafia o salud donde se construyen
famosos sanatorios y clinicas privadas siempre de origen europeo, muchos de ellos
llegan a nuestros dias como pequefios hoteles con encanto o mejor conocidos como

hoteles boutique.

En 1841 Thomas Cook remonta esta época con el primer viaje organizado de la
historia, aunque fue un fracaso econdmico se considera un rotundo éxito en cuanto

a precedente del paquete turistico, pues se percatd de las enormes posibilidades
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econdémicas que podria llegar a tener esta actividad, creando asi en 1851 la primera
Agencia de Viajes del mundo denominada "Thomas Cook & son". Y es en 1867 que
apuesta por su nueva innovaciéon que se le conoce como el bono o Boucher,
documento que permite la utilizacion en hoteles de ciertos servicios contratados y
pre pagados a través de una agencia de viajes. Todo esto hasta que se origino la
Primera Guerra Mundial en el verano de 1914, se considera que habia
aproximadamente 150.000 turistas americanos en Europa y tras finalizar esta inicia

la fabricacion en masa de autocares y automoviles.

En esta época las playas y los rios se convierten en el centro del turismo en Europa
comenzando a adquirir gran importancia el turismo de costa. El avién, utilizado por
minorias en largas distancias, se va desarrollando timidamente para acabar
imponiéndose sobre las comparfiias navieras. La crisis del 1929 repercute en el
negativamente en el sector turistico limitando su desarrollo hasta bien entrado en
1932 donde aparece la Segunda Guerra Mundial, misma que paraliza
absolutamente el turismo en el mundo y sus efectos se extienden hasta de 1949.
Sin embargo entre 1950 y 1973 se comienza a hablar del boom turistico. El turismo
internacional crece a un ritmo superior de lo que lo habia hecho en toda la historia.
Este desarrollo es consecuencia del nuevo orden internacional, la estabilidad social
y el desarrollo de la cultura del ocio en el mundo occidental. En esta época se
comienza a legislar sobre el sector. También éstos son los afios en los que se
desarrollan los grandes nucleos urbanos y se hace evidente la masificacion, surge
también el deseo de evasion, escapar del estrés de las ciudades y despejar las

mentes de presion.

No obstante esta etapa también se caracteriza por la falta de experiencia, lo que
implica las siguientes consecuencias como la falta de planificacion (se construye sin
hacer ninguna prevision ni de la demanda ni de los impactos medioambientales y
sociales que se pueden sufrir con la llegada masiva de turistas) y el colonialismo
turistico (hay una gran dependencia de los tour operadores extranjeros
estadounidenses, britanicos y alemanes fundamentalmente).Y es por esa razén que

en los afos 80°s se produce una internacionalizacion muy marcada de las grandes
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empresas hosteleras y de los tour operadores, que buscan nuevas formas de
utilizacién del tiempo libre (parques tematicos, deporte, riesgo, salud) y aplican
técnicas de marketing, pues el turista cada vez tiene mayor experiencia y busca
nuevos productos y destinos turisticos, lo que crea una fuerte competencia entre
ellos. La multimedia y las comunicaciones transforman el sector, modificando el
disefio de los productos, la prestacion del servicio, la comercializacion del mismo de
una manera mas fluida. La década de los 90 incluye grandes acontecimientos como
la caida de los regimenes comunistas europeos, la Guerra del Golfo, la reunificacion
alemana, las Guerras yugoslavas, etc., que inciden de forma directa en la historia

del turismo.

Se trata de una etapa de madurez del sector que sigue creciendo, aunque de una
manera mas moderada y controlada. Se limita la capacidad receptiva (adecuacion
de la oferta a la demanda, se empieza a controlar la capacidad de aforo de
monumentos, etc.), se diversifica la oferta (nuevos productos y destinos), se
diversifica la demanda (aparecen nuevos tipos diferentes de turistas) y se mejora la

calidad (al turista no le importa gastar mas si la calidad es mejor).

6.2.1.8 Edad Actual

El turismo en la actualidad entra como parte fundamental de la agenda politica de
numerosos paises desarrollando politicas publicas que afectan a la promocion,
planificacion y comercializacibn como una pieza clave del desarrollo econémico.
Pero de forma mas organizada en comparacién con las épocas antiguas, debido a
gue se mejora la formacion de planes educativos especializados con objetivo de
alcanzar un desarrollo turistico sostenible mediante la captacion de nuevos
mercados y la regulacién de la estacionalidad. Existe de nuevo un abaratamiento
de los viajes por via aérea por medio de las compafiias de bajo costo y la liberacion
de las compafiias en muchos paises y la feroz competencia de las mismas. Esta
liberalizacién afecta a otros aspectos de los servicios turisticos como la gestion de
aeropuertos. Sin duda alguna el turismo es una actividad no estatica a cada
momento se transformas segun las necesidades y el contexto en que este se este

desarrollando, es a partir de aqui que se derivan nuevas tipologias del turismo con
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el objetivo de ofertar y promover de forma integral las actividades orientadas a estas

mismas tendencias.

6.2.1.9 TIPOS DE TURISMO VINCULADOS A LA INVESTIGACION

6.2.1.10 Turismo de Naturaleza

Segun la Secretaria de Turismo de México (SECTUR, Origen del turismo de
naturaleza, 2016) son los viajes que tienen como fin realizar actividades recreativas
en contacto directo con la naturaleza y las expresiones culturales que le envuelven
con una actitud y compromiso de conocer, respetar, disfrutar y participar en la
conservacion de los recursos naturales y culturales. Estos viajes se agrupan de
acuerdo con el interés del turista en tres grandes modalidades: Ecoturismo, Turismo

de Aventura y Turismo Rural.

6.2.1.11 Turismo de Aventura

La Comisién de Turismo de Canada (CTC, 1995) Define el turismo de aventura
como “una actividad de ocio al aire libre que tiene lugar en un destino inusual,
exatico, remoto o salvaje, implica algun tipo de medio de transporte no convencional

y tiende a asociarse con niveles bajos o altos de actividad.

6.2.1.12 Turismo Rural

Para (Bermejo, 1993) define el Turismo Rural como “la prestacion de servicios
turisticos, por motivos vacacionales y mediante precio, realizados en alojamientos
ubicados en el medio rural”’. Se refiere con servicios turisticos a toda actividad que
complemente el alojamiento y hagan la oferta mas completa; y se refiere con
alojamientos a todo aquel inmueble que conserve y respete las caracteristicas

arquitectonicas de la zona.

6.2.1.13 Ecoturismo

Para la Sociedad Internacional de Ecoturismo (TIES, 2015) se puede definir como
“un viaje responsable a areas naturales que conservan el ambiente y mejoran el
bienestar de la poblacion local”. De este modo, hablar de ecoturismo es hablar de
un turismo responsable con el medio ambiente y la sociedad local que vive en dicho

entorno. Es decir, que, a diferencia de lo que se puede pensar en un principio,




El Turismo Rural Comunitario como Factor de Desa

Comunidad Lidia Saavedra, ubicada en la Reserva Natural Peninsula de Chilte

ecoturismo no es cualquier forma de turismo que tenga relacion con la naturaleza,
sino que, ademas de estar relacionado con ella, dicha relacion debe establecerse

siempre desde el respeto y desde una perspectiva ética.

6.2.1.14 Turismo Sostenible

Segun la (OMT, Introcucciéon al Turismo Sostenible, 1993) definié “El Turismo
Sostenible”, como la actividad que atiende a las necesidades de los turistas actuales
y de las regiones receptoras y al mismo tiempo protege y fomenta las oportunidades
para el futuro. Se concibe como una via hacia la gestion de todos los recursos de
forma que puedan satisfacerse las necesidades economicas, sociales y estéticas,
respetando al mismo tiempo la integridad cultural, los procesos ecoldgicos

esenciales, la diversidad bioldgica y los sistemas que sostienen la vida.

6.2.1.15 Turismo Deportivo

Para Latiesa y Panisa (2006) el turismo deportivo es aquella actividad donde el
turista dedica parte de su tiempo de viaje a una actividad fisica, pero esta no es
especificamente deportiva, sino que como complemento de la oferta de manera
ocasional practica algun deporte. Debido a esta ultima clasificacién se puede
pensar en dos tipos de turistas involucrados en el turismo deportivo, turista deportivo
pasivo los cuales se limitan a practicar deporte de manera ocasional y turista

deportivo activo quienes realizan actividades deportivas en sus vacaciones.

6.2.1.16 Turismo de Salud

Para Mueller y Kaufmann (2001) el turismo de salud es considerado como un
término holistico, del cual se derivan el turismo médico y el turismo de bienestar son
todos estos considerados como un nicho o la suma de todas las relaciones y

fendmenos con el objetivo de mejorar, promover y estabilizar la salud.

6.2.1.17 Turismo Cientifico

Segun Pefia (2012) El turismo cientifico se crea con el auge de nuevas tendencias
emergentes con el fin de incentivar en una forma directa y participativa a personas
en el conocimiento del mundo natural, por lo general este tipo de turismo es

considerado como complementario al turismo de aventura y al ecoturismo puesto
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gue es este el que aflade una perspectiva de aprendizaje a la exploracion cientifica

del lugar al que se visita.

6.2.2 TEMA 2 TURISMO RURAL COMUNITARIO
6.2.2.1 Concepto

Para el banco de desarrollo (BID), “Turismo rural es el tipo de actividad que ocurre
en el entorno rural y natural dirigido a una demanda cuyas motivaciones principales
de viajes suelen ser el contacto con lo autoctono y la busqueda de atractivos
asociados al descanso paisaje, la cultura tradicional y los valores naturales, la
sensacién del descubrimiento; requiere el uso sostenible de los recursos contribuye
a la revitalizacion de las economias locales y exige la integracion de la poblacion

local y un desarrollo planificado y controlado.

6.2.2.2 Importancia

La importancia del turismo rural comunitario es integral debido a que mantiene una
vinculaciéon estrecha con la vida de la comunidad, de este modo contribuye a
mejorar la vida de la poblacion local, ademéas el turismo rural puede crear
oportunidades para grupo desfavorecidos en el medio rural como los jovenes, las
mujeres y los ancianos facilitando el conocimiento de otras formas de vida para

enriquecer la propia.

6.2.2.3 Beneficios del turismo

La Actividad turistica en nuestro pais ha venido en desarrollo como una actividad
gue mejora la calidad de vida de los ciudadanos involucrados. De acuerdo a
(Alvarez, 2010) comenta que el Turismo es una actividad econdémica cuya

importancia no se puede prescindir. Entre los beneficios de este mismo estan:

e Desarrollo de la cultura del pais.

e Mayores oportunidades de trabajo.

e Crecimiento de la economia del pais.
Segun (Campbel, 2020) en una entrevista comenta que la dinamica mundial del
turismo cambio y en el escenario posterior a la pandemia prevaleceran los viajes de

corta distancia”’ lo cual darad ventaja al pais, ademas ayudara al tener poca
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incidencia del virus. Debido a que los visitantes buscan paises donde el
acontecimiento de este mismo haya sido minimo. “Ante el mundo Nicaragua se ha
presentado como un pais verde, donde el 20% del territorio estd compuesto por

areas protegidas”.

6.2.2.4 Algunos de los espacios donde se desarrolla el Turismo
6.2.2.4.1 Reserva Natural
6.2.2.4.1.1Concepto

Una reserva natural, es un area que esta dentro de un determinado territorio, que
es protegida por la gran importancia para la vida silvestre, la flora o fauna. También
puede tener aspectos geoldgicos de especial interés y por estas razones es
protegida y manejada por el hombre para su conservacién, ademas de proveer
oportunidades de investigacion y de educacion.

Las reservas naturales también suelen conocerse como reservas ecolégicas ya que
apuntan a salvaguardar la ecologia. De acuerdo a las caracteristicas legales y
normativas, las reservas naturales pueden denominarse reserva de biosfera, parque

nacional o parque natural.

Hoy en dia las reservas naturales se extienden por todo el mundo como el medio
mas eficiente de proteccion de especies en peligro de extension. En muchas
ocasiones estas son patrocinadas por organismos internacionales que ven la
importancia de una correcta utilizacién de recursos naturales por parte del hombre.
En efecto, en estas zonas, no solo se guardan especies por el mero hecho de
consideracion desinteresada. Muchas de las especies vegetales pueden contener

elementos de utilizaciéon en enfermedades, para alimentacion entre otros.

6.2.2.4.1.2Tipos de Reservas Naturales

> Integrales. Aquellas en las que todo tipo de explotacion de recursos o
actividad econémica esta prohibida, excepto aquellas autorizadas con fines

cientificos o investigativos.
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> Parciales. Aquellas en las que la explotacion de ciertos recursos esta
permitida siempre y cuando se haga de acuerdo a las normas de

conservacion ecoldgica imperantes

6.2.2.4.1.3Funciones de las Reservas Naturales

e Brindar un contexto natural para el aprendizaje de las ciencias biolégicas o
para la investigacion al respecto, interfiriendo lo menos posible en el
ecosistema protegido.

e Proteger las especies amenazadas y evitar su extincion.

e Fomentar una cultura del desarrollo humano de tipo sostenible, compatible
con la perpetuacion de la naturaleza.

e Preservar la diversidad genética natural, asi como los paisajes

y ecosistemas que le son propios a la region.

6.2.2.4.1.4 Importancia de las Reservas Naturales en Nicaragua

Segun el (MARENA, 2005) existen 76 areas protegidas declaradas en Nicaragua de
las cuales se ha aprovechado de manera sostenible sus recursos, logrando
beneficios que han sido de gran importancia para poder conservar estas mismas,

entre ellos:

e La diversificacion de uso en las areas por parte de las comunidades ha
incrementado a través de la gestion de proyectos en beneficio de la misma.

e Se halogrado la promocién de la recuperacion de las poblaciones biolégicas,
desde el punto de vista local sin la previa educacién ambiental.

e Grandes posibilidades economicas del turismo en areas protegidas.

e La promocion de nuevas alternativas econdmicas entre pobladores, que
contribuyan a bajar la presion sobre los recursos naturales de las areas
protegidas.

Estas areas protegidas son de gran importancia no solamente para el pais sino
también para el mundo y demas paises del continente ya que estas se dedican a la

preservacion de especies endémicas y especies en peligro de extincion, de igual
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manera constituyen buena parte de madera preciosa y ayudan a purificar el aire
debido a las grandes cantidades de arboles que albergan. Es decir, su papel es ain
mas importante del que se puede imaginar porque no solamente es la conservacion

de flora y fauna ya que incluyen la proteccion de ecosistemas degradados.

6.2.2.4.1.5 Principales Reservas de Nicaragua

Nicaragua es un pais que posee grandes riquezas naturales por ejemplo el Volcan
Mombacho que alberga a una gran variedad de especies endémicas como la
salamandra y orquideas; existen muchas reservas o areas protegidas como cerros,
lagos, lagunas, cordilleras y volcanes, asi como extensos bosques que ofrecen

mucho oxigeno a nuestro pais y América Central.

Entre los més principales:

¢ Reserva Natural Laguna de Apoyo.

e Estero Padre Ramos

e Chocoyero el Brujo.

e Cafion de Somoto

e Bosque nuboso Selva Negra.

e Indio Maiz
Existen muchas mas que también colaboran a la preservacion de la vida silvestre
una de las que mas se preserva en las distintas playas del pacifico es la tortuga
Carey, Tora y torita, pero gracias a estas areas se ha reducido las amenazas de
venta de estas especies en peligro de extincion.

6.2.3 TEMA 3 PLANIFICACION TURISTICA

6.2.3.1 Definicién de Planificacion

Desde un enfoque general, la planificacion es cominmente entendida como un
proceso en que se definen metas y los medios necesarios para alcanzarlas. De
acuerdo a (Hall, 2002) la planificacion deberia proveer la informacidén necesaria para
la toma de decisiones apropiada, democratica e informada. La planificacion permite

alcanzar lo esperado mediante la fijacion de principios orientados, estableciendo un
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proceso continuo que refleja los cambios del ambiente para adaptarse a ellos, y las

acciones estratégicas para la organizacion y el cumplimiento de objetivos.

6.2.3.2 Planificacion turistica segun autores

Segun la (OMT, National and Regional Tourism Planning, 2004) La planificacion
turistica es un proceso basado en estudios, investigaciones y andlisis, que busca
optimizar la contribucion del turismo al bienestar social y a la conservacion
ambiental. La planificacion turistica también en diferentes escalas internacional,
nacional, regional, local y de sitio, es fundamental para alcanzar el éxito en el
desarrollo, gestion y manejo de la actividad. Constituye un requerimiento esencial
para el desarrollo de la actividad turistica puesto que garantiza, por una parte, la

correcta integracion del turismo en la economia, sociedad, cultura y medio ambiente

(Molina, 1986) Define la planificacion turistica de manera general, como el proceso

racional u ordenado para alcanzar el crecimiento o el desarrollo turistico.

6.2.3.3 Tipos de planificacion
La planificacién suele ser un proceso formal, aunque dependiendo del campo de
accion también puede ser informal y de base empirica de igual manera se puede

delimitar de la siguiente manera:

e Estratégica, tactica, normativa u operativa.
e Permanente o temporal, de corto, mediano o largo plazo.
e Puede perseguir un propésito o mision de caracter general, sectorizado o

multiple (varios propdsitos, interrelacionados)

6.2.3.4 Planificacion estratégica

La planificacién estratégica pone especial énfasis en el andlisis del contexto y su
evolucion pasada, gira entorno a los elementos que estan en la cima por ejemplo:
vision, mision, objetivos y estrategias globales de la organizacion. Se centra
principalmente en las directrices, objetivos y estrategias para el bienestar de una
organizacién, empresa o institucion y su interrelacion con el entorno (comunidad y

por ende el pais). Para (Fuentes, 2011) La planeacion estratégica esta, tan
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estrechamente entrelazada, que practicamente es inseparable con el proceso
completo de la direccion; por tanto, todo directivo, al igual que todo gerente, debe
necesariamente comprender y manejar con soltura, sus caracteristicas, naturaleza

y realizacion.

En resumen Los objetivos se establecen a largo plazo, sumando metas parciales u

objetivos especificos e integrando circunstancias internas y externas por igual.

6.2.3.4.1 Planificacion Normativa

La planificacion normativa debe incluir siempre al iniciar un diagnostico de la
situacién actual de determinado lugar, se elabora un modelo de como desearia ser,
y asi, partiendo de un concepto de racionalidad, el planificador se da a la tarea de
decidir sobre las formas adecuadas de alcanzar las metas y objetivos que se cree
son los més convenientes y traza un plan cerrado a ser aplicado. En este tipo de
planificacion, la participacion comunitaria es parcial: en ocasiones puede ser
autocratica. Lo insolito de esta planificacion es el hecho que el sujeto que planifica

esta fuera de esa realidad social y aun asi €l es duefio del plan y lo controla.

Por tanto como resultado, este tipo de planificacién tiene como objetivo conformar
normas y reglamentos para su aplicacion a largo plazo y define, por ejemplo, la

manera de actuar en la empresa o0 metas generales, sustentables en el tiempo.

6.2.3.4.2 Planificacion tactica
Se realiza de manera continua, determinando las acciones en forma sistematica y
va ajustandose en relacién con los impactos logrados o a los cambios en las

circunstancias.

6.2.3.4.3 Planificacion operativa
Incluye planeamientos menores, metas especificas a corto plazo y se ejecuta

normalmente en los sectores operativos.

6.2.3.5 Modelo de la planificacién turistica municipal del INTUR
El Instituto Nicaragiense de Turismo como ente rector del turismo en el pais,

promueve a traveés de la guia de planificacion turistica el apoyo al desarrollo
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territorial y local a que estos puedan ser organizados Yy racionalizados de forma
eficiente por los actores locales, bajo el enfoque de generacion de riquezas y
reduccion de la pobreza. Lo que permite la facilitacion de los procesos de
planificacion en turismo por las diferentes herramientas, asi como las demas guias
que incluye. Por otra parte, permite fortalecer el sector empresarial y la articulacion

publico - privada para impulsar el desarrollo de un turismo sostenible e inclusivo.

6.2.3.6 Planificacion En Areas Protegidas

6.2.3.6.1 Definicion de Areas protegidas

Segun la (UICN, 2008) Un é&rea protegida es un espacio geografico claramente
definido, reconocido, dedicado y gestionado, mediante medios legales u otros tipos
de medios eficaces para conseguir la conservacion a largo plazo de la naturaleza y

de sus servicios ecosistémicos y sus valores culturales asociados.

6.2.3.6.2 Planificacion estratégica en areas protegidas

(Mejia, 2012) Propone que la planificacion estratégica de un area protegida es un
proceso en el que se identifica y establece lo que el area es (situacién actual) y
deberia ser (situacion deseada) y se definen los objetivos a ser alcanzados, asi
como las estrategias y las acciones a desarrollar en un determinado periodo para
lograr dichos objetivos. Un elemento esencial de la planificacion estratégica es que
define lo que hay que hacer prioritariamente, ya que no es comprehensiva de todo
lo que se debe abordar, sino sélo de aquello que es tacticamente necesario para

alcanzar la condicidon deseada.

6.2.4 TEMA 4 DESARROLLO LOCAL
6.2.4.1 Concepto

Para (Velasquez, 1998), hablar de desarrollo local es aludir a ese conjunto de
procesos econodmicos, sociales, culturales, politicos y territoriales a través de los
cuales una comunidad, a partir de sus propias potencialidades y de las
oportunidades que le brinda el entorno, accede al bienestar, sin exclusiones ni
discriminaciones, y garantiza las condiciones para que futuras generaciones

también puedan hacerlo.
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Para algunos autores el desarrollo local es una organizacion a construir con la ayuda
de la informacidén que relaciona a actores publicos y privados comprometidos en
una dinamica comun para un proyecto territorial. También se puede convertir en una
accion global de movilizacién de los actores locales, con el fin de valorizar los
recursos humanos y materiales de un territorio dado manteniendo una negociacion
o didlogo con los centros de decisidn econdémicos, sociales y politicos en donde se
integran y de los que dependen. Por tanto, se puede convertir en un proceso de

cambio social.

6.2.4.2 Tipos de desarrollo

De acuerdo a (Barquero, 2001) existen distintos de desarrollos, entre ellos:

Desarrollo territorial: Esta, es la mas amplia acepcion de desarrollo ya que abarca
todo recorte de la superficie terrestre, pero no cualquier territorio interesa desde el
punto de vista del desarrollo. Como recorte de la superficie terrestre el territorio
puede mostrar a lo menos tres caracteristicas de complejidad creciente tales como
el territorio natural donde es posible reconocer los elementos de la naturaleza, sin
intervenciéon humana. Territorio equipado o intervenido, en el cual el hombre ya ha
instalado sistemas de transporte, obras de equipamiento y actividades productivas.
Finalmente se habla de territorio organizado para denotar la existencia de
actividades de mayor complejidad, de sistemas de asentamientos humanos, de
redes de transporte, pero, sobre todo, de la existencia de una comunidad, es decir,
un territorio organizado tiene una estructura de administracion y, en algunos casos,
también de gobierno. Estos territorios pasan a ser sujetos de intervenciones

promotoras del desarrollo.

Desarrollo regional: Este tipo de desarrollo, consiste en un proceso de cambio
estructural localizado (en un ambito territorial denominado region) esta asociado a
un permanente proceso de progreso de la propia region, de la comunidad o

sociedad que habita en ella y de cada habitante miembro de tal territorio.

Desarrollo local: En lo que concierne a este tipo de desarrollo, alude a una cierta

modalidad de desarrollo que puede tomar forma en territorios de variados tamanos,
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pero no en todos, dada la intrinseca complejidad del proceso de desarrollo.
(Arocena, 1997) Asume que, el desarrollo local no es pensable si no se inscribe en
la racionalidad globalizante de los mercados, pero tampoco es viable si no se
plantea sus raices en las diferencias que lo haran un proceso habitado por el ser

humano.

En resumen, cada tipo de desarrollo debe involucrar a cada uno de las instituciones
y actores que se relacionen en determinada actividad, para que esta pueda tener
una buena administracion, consultando a la comunidad en la que esté situado el

terreno a trabajar.

6.2.4.3 Turismo como factor de desarrollo

El Turismo es catalogado como una actividad de suma importancia para el
desarrollo a nivel nacional y mundial. Ya que se ha convertido en un factor
dinamizador econdmico vital para los territorios. (Figuerola, 2000) Comenta que Sin
lugar a dudas la actividad turistica es fundamental para cualquier economia ya sea
local, regional o nacional, tomando en consideracion que el movimiento o flujo de
turistas o visitantes hacia una comunidad, va generando nuevas y distintas formas
de consumo o gasto turistico, como por ejemplo la adquisicién de artesanias locales
o la utilizacion de los servicios de alimentacion y alojamiento. En ciertas sociedades
se admite la planificacion como instrumento para el desarrollo de dichas fuerzas,
pero dificilmente se aceptan sus intervenciones "racionalizadoras" dentro de las

relaciones sociales de produccion.

6.2.4.4 Importancia de la propuesta de la implementacion del turismo rural
comunitario para la comunidad de Lidia Saavedra.

La Comunidad Lidia Saavedra cuyo principal rubro es la agricultura y ganaderia, el

cultivo de frutas y algunos granos basicos, proporciona el trabajo seguro para los

gue invierten en esta actividad, posee atractivos de interés turistico, por lo que, el

implementar una propuesta de desarrollo turistico le brindara a la comunidad nuevas

iniciativas de produccion, conservacion, diversificacion de las vias de comercio para

los productos que se cosechan, control y unidad de los habitantes para obtener
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mejoras en infraestructuras, calidad de vida, capacitaciones técnicas, y mas

conocimientos sobre el area.

La utilizacion de sus recursos de forma sostenible no solo atraera visitantes a la
comunidad, sino que también dard a conocer, los productos y servicios que se
oferten, los atractivos, historia, tradiciones, asi mismo generara empleos fijos,

mismos que ayudaran a disminuir los impactos negativos, sociales.

Cabe destacar que promover su conservacion estimula el interés de los habitantes
por la cultura propia, patrimonios historicos y la rehabilitacion de los recursos en
peligro (agua, flora y fauna), disminuir la explotacion negativa de la comunidad,
concientiza a los habitantes en mantener la comunidad en un controlado sistema de

sostenibilidad para ser protegida y conservada.




El Turismo Rural Comunitario como Factor de Desa

Comunidad Lidia Saavedra, ubicada en la Reserva Natural Peninsula de Chilte

6.3 MARCO CONCEPTUAL
En el presente marco conceptual se presentan las definiciones de mayor

complejidad para lograr una mejor comprension del lector.

Turismo: Para (Mathieson, 1982) es una movilizacién temporal hacia un destino
lejos del hogar y del lugar de trabajo habituales, las actividades realizadas durante
la estancia y las facilidades para satisfacer las necesidades turisticas. Tal definicién
si bien no es una definicion rigurosamente técnica, muestra la esencia natural del

turismo.

Turismo rural: De acuerdo a la definicion del (SECTUR, 2017) el Turismo Rural
es el segmento mas humano del Turismo Alternativo, ya que ofrece al turista la gran
oportunidad de experimentar el encuentro con las diferentes formas de vivir de las
comunidades que cohabitan en un ambiente rural y ademas lo sensibiliza sobre el

respeto y valor de su identidad cultural.

El turismo rural ha resultado y sigue resultando una alternativa de importancia para
las comunidades rurales, no solo es valioso desde el punto de vista econémico, sino
que ademas produce beneficios de la escala humana de la supervivencia, mejoras
en la autoestima, valorizacion de la cultura, generacion de proyectos de innovacion,

etc.

Turismo rural comunitario: El turismo rural comunitario es un turismo de pequefio
formato, establecido en zonas rurales y en el que la poblacién local, a través de sus
estructuras organizativas, ejerce un papel significativo en su control y gestidon
explica (Canada, 1995). Ya que no hay un modelo de turismo comunitario aplicable
universalmente. ElI modelo turistico siempre tendra que adaptarse a las
caracteristicas del contexto y de la poblacién local, por lo que una experiencia
sostenible y exitosa en un determinado contexto puede ser tomado como referente,
pero nunca como ejemplo a replicar. lgualmente, (Gascon, 1995) comenta que el
turismo comunitario es destacable porque se dirige a los sectores mas

desfavorecidos de la sociedad, tiene voluntad de distribucidon equitativa de los
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beneficios y establece sinergias con otras politicas de desarrollo: econémicas en el

ambito agropecuario, de patrimonio cultural, medioambientales,

Segun (Ploeg, 2008) Una de las formas de turismo sostenible de mayor interés hoy
en dia es el Turismo Rural Comunitario (TRC), entendido como una forma de
organizacion empresarial auto gestionada por las comunidades (Bien sea unidades
familiares campesinas, por pobladores de una regién, por cooperativas o por
pueblos indigenas), integrando este tipo de actividad de forma complementaria a

las tradicionales llevadas a cabo en las areas rurales.

Comunidad: El término comunidad tiene su origen en el vocablo latino communitas,
y se refiere a un conjunto, una asociacion o un grupo de individuos, pueden ser de
seres humanos, de animales o de cualquier otro tipo de vida, que comparten

elementos, caracteristicas, intereses, propiedades u objetivos en coman.

Desarrollo: En la concepcion tedrica propuesta por (Sen, 2000) define al desarrollo
como un, “proceso de expansion de libertades de las que disfrutan los individuos”,
donde “la libertad real esta representada por la capacidad de la persona para

conseguir varias combinaciones alternativas de funcionamientos”.

Desarrollo Sostenible: segun los aportes de (Boada y Toledo, 2005), se considera
desarrollo sostenible a todo desarrollo sustentable para la humanidad dependiendo
de la garantia de la sostenibilidad de la biosfera y de sus ecosistemas.

Comunidad rural: La idea de zona rural, est4 vinculada al territorio con escasa
cantidad de habitantes donde la principal actividad econdmica es la agropecuaria.
De este modo, la zona rural se diferencia de la zona urbana, que tiene un mayor
namero de habitantes y una economia orientada a la industria o a los servicios.
(Pérez & Merino, 2015)

Visitante: De acuerdo (Monge & Tenorio, 2010)visitante es toda persona que visita
un pais diferente al que reside ordinariamente, con fines distintos al de ejercer una

ocupacioén remunerada.




El Turismo Rural Comunitario como Factor de Desa

Comunidad Lidia Saavedra, ubicada en la Reserva Natural Peninsula de Chilte

Sostenibilidad: Es asumir que la naturaleza y el medio ambiente no son una fuente
inagotable de recursos, siendo necesario su proteccion y uso racional.
Sostenibilidad es promover el desarrollo social buscando la cohesién entre
comunidades y culturas para alcanzar niveles satisfactorios en la calidad de vida,

sanidad y educacién. Sostenibilidad para todos (2019).

Politica: Etimolégicamente la palabra politica proviene “del latin politicus adjetivo
de politico; del griego politicos, de los ciudadanos; de polités ciudadano; y de polis
ciudad” (GOMEZ, 2001 p 552), es decir, politica es aquello que involucra a los
ciudadanos y los asuntos publicos.

Estrategia: Para (Weistrecher, 2020) La estrategia es un procedimiento dispuesto
para la toma de decisiones y/o para accionar frente a un determinado escenario.
Esto, buscando alcanzar uno o varios objetivos previamente definidos. Es decir, la
estrategia es un plan mediante el cual se busca lograr una meta. Esto puede ser
aplicado en diversos ambitos como el empresarial. Cabe sefalar que la estrategia
se diferencia de la tactica en que esta ultima es una medida mas concreta. Asi, la
estrategia es el proceso planteado, mientras que la tactica es la manera en la que

se va a ejecutar.

Estrategias Turisticas: Las estrategias de Turismo consisten en disefiar productos
0 servicios turisticos que se adapten a las motivaciones y emociones de un
segmento de mercado, teniendo en cuenta sus distancias y medios como factores
de la demanda turistica, de manera que los destinos turisticos puedan funcionar

como marcas turisticas que resulten rentables.

Laguna volcanica: De acuerdo con el Ministerio de Ambiente (2006) Una laguna
cratérica es un cuerpo de agua meteorica almacenado dentro del crater de un
volcan, ya sea este del tipo caldera, estratovolcan o mono genético cuando el crater
tiene un diametro mayor que 1.5 km, como es el caso de las calderas volcanicas se

les llama lagunas cratéricas.

Area Protegida: Segun (Belén, 2018) Un area protegida es un area geogréfica

determinada por un Estado sujeto a un marco legal e institucional definido para
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garantizar la conservacion de sus particularidades y riquezas medioambientales o

culturales.

Reserva Natural: Para (Belén, 2018) es una porcion de terreno destinada
exclusivamente a la proteccion de una zona con interés biolégico, ya sea terrestre
0 maritima o incluso ambas. Su objetivo es la proteccion de los ecosistemas
naturales y la biodiversidad que ahi se encuentran y proteccion legal para evitar

actividades humanas que la degraden.

Zona de amortiguamiento: De acuerdo con Rojas (2016) es aquella zona
adyacente a los limites del area natural protegida que, por su ubicacion, requiere de
un tratamiento especial para garantizar el cumplimiento de los fines de

conservacion.

Peninsula: segun el diccionario de la lengua espafiola (2005) Porcién de tierra
rodeada de agua por todas partes excepto por una, que se denomina istmo y la une

a otra tierra de extensién mayor, generalmente el continente.

Oferta turistica: Una oferta turistica es una combinacion de servicios y productos
gue se presentan para su consideracion por un cliente que desea realizar un viaje
turistico. El objeto de la oferta turistica es un consumidor, un turista. Por lo tanto, al
planificar y desarrollar un paquete de servicios, es necesario identificar las
necesidades reales del cliente y orientar la oferta a estas necesidades.

Demanda turistica: La demanda turistica se define como el conjunto de turistas
que, de forma individual o colectiva, estan motivados por una serie de productos o
servicios turisticos con el objetivo de cubrir sus necesidades Econdémicamente, la
definimos como la cantidad de “producto turistico” que los consumidores estan
dispuestos a adquirir en un momento dado un precio determinado. De acuerdo a
Manami (2016).

Deforestacion: Segun Hancock (2019) La deforestacion se refiere a la tala de un

bosque, eliminando por completo, para dar espacio a algo mas en su lugar. La
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principal causa de la deforestacion es la agricultura insostenible e ilegal, que da pie

a cultivos comerciales como el aceite de palmay el caucho.

Degradacion: Segun la Real academia espafiola es la accion efecto de degradar o
degradarse. La degradacion moral. La degradacion de un ecosistema, de una

proteina.

Ley: Norma dictada por el parlamento, aprobada con ese nombre y siguiendo el
procedimiento legislativo establecido en los reglamentos de las camaras que
contiene mandatos y ocupa una posicidn jerarquica inmediatamente inferior a la

constitucion. Tomado del Diccionario del espafiol juridico (2020).

Fauna: De acuerdo a (PALMER, 2011) Existen varias definiciones de animales
silvestres, estos son aquellos que viven en un medio donde el humano tiene poca
afluencia o impacto. Posterior adjunta que también existen animales silvestres

domesticados como el perro, gatos y gallinas.

Flora: Para (Maria Teresa Cerra & Luis Yanca , 200) la flora es un conjunto de
especies presentes en un lugar o area determinada de modo que las especies
ocupan todo el espacio disponible asi como por el aspecto o caracter propio que
presenta el conjunto como componente de un paisaje (lefioso, arbustiva y siempre

verde).

Recurso Natural: Por su parte, (Navas, 2020) los recursos conciben como el
conjunto de factores o activos de lo que dispone una empresa, destino, institucion
entre otros. Para llevar a cabo sus planes o estrategias.

Recursos Turisticos: La (OMT, 2014) plantea la existencia de un conjunto
potencial (conocido o desconocido) de los bienes materiales o inmateriales a
disposicion del hombre y que pueden utilizarse mediante un proceso de
transformacion que hacen posible la actividad turistica y satisfacen las necesidades
de la demanda.

Atractivo turistico: Segun (OMT, 2014) define los atractivos turisticos como todos

aquellos bienes y servicios que por intermedio de la actividad del hombre y de los
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medios con que cuenta hacen posible la actividad turistica y satisfacen las

actividades de la demanda.

6.4 MARCO LEGAL

El interés de una mejor calidad de vida en las comunidades campesinas surge como
una alternativa turistica, que esencialmente se caracteriza por desarrollarse en
zonas rurales, y basarse en principios de tipo ambiental, social, cultural y
econdémico. En los ultimos quince afios ha crecido significativamente, gracias al
turismo que es una practica social colectiva que se perfila como uno de los
principales proveedores de actividades econOmicas alternativas en espacios
rurales, que incluso involucra los sectores marginados del mercado laboral como

jovenes, mujeres y adultos mayores.

Aproximadamente desde 1996 se ha venido estudiando la preocupacion de estas
comunidades, y es por eso qué, como respuesta se han establecido leyes, decretos,
convenios, etc., en busca de satisfacer sus necesidades para el involucramiento de
la actividad turistica. Y es a partir de ello, que estudiaremos toda la parte legal que

se correlaciona nuestro estudio.

6.4.1 CONSTITUCION

La Constituciéon Politica de La Republica de Nicaragua

En el CAPITULO | (Economia nacional) del Articulo 98; Se habla de que el Estado
debe mejorar las condiciones de vida del pueblo y realizar una distribucién cada vez
mas justa de la riqgueza en la basqueda del buen vivir, debe jugar un rol facilitador
de la actividad productiva y laboral en un marco de gobernabilidad democrética y
seguridad juridica plena, que les permita contribuir con el desarrollo econémico y
social del pais. Esto se impulsaria a través de un modelo de alianza del gobierno
con el sector empresarial pequeiio, mediano y grande, y los trabajadores, bajo el

dialogo permanente en la busqueda de consensos.
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6.4.2 LEYES
Ley General de Turismo (Ley No. 495)

La presente Ley tiene por objeto regular la industria turistica mediante el
establecimiento de normas para garantizar su actividad, asegurando la participacion
de los sectores publicos y privados (Articulo 1). Ademds, debe realizarse en
resguardo del medio ambiente y los recursos naturales, dirigidos a alcanzar un
crecimiento econémico sustentable, tanto en lo natural como en lo cultural, capaz
de satisfacer las necesidades y aspiraciones de las generaciones presentes y
futuras (Articulo 12).

El articulo 15 menciona que; el INTUR es el encargado de formular, planificar, dirigir,
coordinar, evaluar y controlar las politicas, planes, programas, proyectos y acciones
estratégicas destinadas a la promocion del pais como destino turistico. Siendo que
este debera aportar el apoyo financiero necesario para aquellos municipios que
firman convenios de desarrollo y fomento turistico, bajo los términos dispuestos en

esta Ley, (Articulo 38).
Ley Creadora del Instituto Nicaragliense de Turismo (INTUR). Ley No, 298.

Se crea el Instituto Nicaraguense de Turismo (INTUR), como un Ente Autbnomo del
Estado. Tendré personalidad juridica, patrimonio propio, duracién indefinida y plena
capacidad para ejercer derechos y contraer obligaciones y sera el sucesor legal sin
solucion de continuidad del Ministerio de Turismo, creado por Acuerdo No. 1-93 del
9 de enero de 1993 y del Instituto Nicaragiense de Turismo, creado por Decreto
No. 161 de fecha 14 de noviembre de 1979, (Articulo 1).

El "INTUR" tendra por objeto principal, la direccion y aplicacion de la politica
nacional en materia de turismo; en consecuencia, le corresponde promover,
desarrollar e incrementar el turismo en el pais, de conformidad con la Ley y su
Reglamento, (Articulo 2). Se declara de interés nacional, como de industria turistica,
las actividades dirigidas a la promocion, desarrollo e incremento del turismo interno
y receptivo, respetando los valores juridicos, morales, culturales y lugares

declarados Patrimonio Nacional, (Articulo 4).
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Ley de Turismo Rural Sostenible de La Republica de Nicaragua (Ley No. 835)

En el Capitulo | (Disposiciones Generales) del Articulo 1 (Objeto de la Ley); Tiene
como objeto promover la formulacion e implementacion de directrices y acciones
gue contribuyan al desarrollo del turismo en los territorios rurales del pais con un
enfoque de desarrollo sostenible.Asimismo, crear las condiciones y promover
medidas adecuadas para su promocion, fomento y desarrollo, a fin de contribuir
junto con los habitantes de las comunidades rurales en general e indigenas y
afrodescendientes en particular que participen en el aprovechamiento de los
recursos naturales y mejorar las condiciones de vida, disminucion de la pobreza,

rescate y fortalecimiento de su cultura.

Ley de Incentivos para la Industria Turistica de La Republica de Nicaragua
(Ley No. 306)

Se declara al Turismo una industria de interés nacional (Articulo 1), ya que su
objetivo es otorgar incentivos y beneficios a las personas naturales o juridicas,
nacionales o extranjeras que se dediquen a la actividad turistica (Articulo 2), pero
las personas que se dediquen e inviertan directamente en servicios y actividades

turisticas deben de estar autorizadas por el INTUR (Articulo 3).
Ley General del Medio Ambiente y los Recursos Naturales (Ley No. 217)

Tiene por objeto establecer las normas para la conservacion, proteccion,
mejoramiento y restauracion del medio ambiente y los recursos naturales que lo
integran, asegurando su uso racional y sostenible, de acuerdo con lo sefialado en
la Constitucion Politica (Articulo 1). Ademas, todas las actividades que se
desarrollen en areas protegidas, obligatoriamente se realizaran conforme a planes
de manejo supervisados por el MARENA, los que se adecuaran a las categorias
que para cada area se establezcan. Tanto en la consecucion de los objetivos de
proteccion como en la gestion y vigilancia se procurara integrar a la comunidad
(Articulo 21).
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6.4.3 DECRETOS
Decreto Ejecutivo No. 9-96 (Reglamento de la Ley General del Medio Ambiente

y los Recursos Naturales)

El presente Decreto tiene por objeto establecer las normas reglamentarias de
caracter general para la gestion ambiental y el uso sostenible de los recursos
naturales en el marco de la Ley No. 217, Ley General del Medio Ambiente y los

Recursos Naturales (Articulo 1).

El Ministerio del Ambiente y los Recursos Naturales, es la autoridad nacional
competente en materia de regulacion, normacién, monitoreo control de la calidad
ambiental; del uso sostenible de los recursos naturales renovables y el manejo
ambiental de los no renovables, conforme lo dispuesto en la Ley General del Medio
Ambiente y los Recursos Naturales y demas leyes vigentes. ElI Ministerio del
Ambiente y Recursos Naturales es ademas la autoridad competente para sancionar
administrativamente por el incumplimiento de las Normas Ambientales. Estas
atribuciones las ejercera en coordinacién con otros organismos estatales y las
autoridades regionales y municipales pertinentes (Articulo 3). Los Gobiernos
Regionales y Municipales en la aplicaciéon y ejecucién de la politica ambiental y de
recursos naturales, en el ambito de su circunscripcidén tendran las funciones y
atribuciones sefialadas por las leyes y las que expresamente sefiala la Ley General
del Medio Ambiente y los Recursos Naturales, las que ejerceran en base a las
normas técnicas vigentes y en coordinacion armonica con el MARENA (Articulo 4).

Decreto No. 38-2014 (Reglamento de la Ley de Turismo Rural Sostenible de La
Republica de Nicaragua)

El presente Reglamento tiene por objeto establecer las disposiciones
reglamentarias para la aplicacion de la Ley No 835 “Ley de Turismo Rural Sostenible
de la Republica de Nicaragua”, publicada en la Gaceta Diario Oficial No. 45 del 8 de
marzo del afio 2013 (Articulo 1).

De la Oficina de Turismo Rural Sostenible. Crease la Oficina de Turismo Rural

Sostenible quien es la encargada de ejecutar la Politica de Turismo Rural
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Sostenible, considerando a éste como una actividad econdmica alternativa que
contribuye a la mejora de la calidad de vida de las poblaciones locales en los
ambitos econdmicos, socioculturales y ambientales. Esta debera estar inserta
dentro del organigrama del Instituto Nicaraglense de Turismo bajo la Direccion que

determine el Consejo Directivo del INTUR (Articulo 4).
Decreto Ejecutivo No. 14-99 (Reglamento de Areas Protegidas de Nicaragua)

El presente Decreto tiene por objeto reglamentar la Ley No. 217, Ley General del
Medio Ambiente y los Recursos Naturales, en lo que hace al Titulo I, Capitulo II,
Seccion lll de las &reas protegidas, publicada en La Gaceta, Diario Oficial No. 105
del 6 de junio de 1996 (Articulol).

En el CAPITULO II del Articulo 3, se mencionan las siguientes definiciones:

> ADMINISTRACION DE AREAS PROTEGIDAS: Conjunto de acciones que
se realizan para el desarrollo de un area protegida conforme a sus objetivos.
Incluye el concepto de Manejo de Areas Protegidas. La gestion administrativa
conlleva entre otros la planificacion y el manejo de los Recursos Humanos,
econdmicos Yy la proteccion fisica de los recursos naturales e infraestructura,
contenidos dentro de los limites del area protegida, asi como la capacitacion
del personal y la prestacién de servicios de utilidad general.

> AREAS PROTEGIDAS: Las que tienen por objeto la conservacion, el manejo
racional y la restauracion de la flora, fauna silvestre y otras formas de vida,
asi como la biodiversidad y la biosfera. Igualmente se incluird en esta
categoria, aquellos espacios del territorio nacional que, al protegerlos, se
pretende restaurar y conservar fenomenos geomorfolégicos, sitios de
importancias histéricas, arqueoldgicas, culturales, escénicas o recreativas.

> AREAS PROTEGIDAS ESTATALES: Areas declaradas por ley vy
administradas por el Gobierno a través del Ministerio del Ambiente y los
Recursos Naturales.

> BIODIVERSIDAD: Conjunto de todas y cada una de las especies de seres

Vivos y sus variedades, sean terrestres, acuaticas, vivan en el aire o en el
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suelo, sean plantas o animales o de cualquier indole. Incluye la diversidad de
una misma especie, entre especies y entre ecosistemas, asi como la
diversidad genética.

> CAPACIDAD DE CARGA: Limites que los ecosistemas y la biosfera pueden
soportar sin sufrir un grave deterioro.

»> CATEGORIA DE MANEJO DE AREAS PROTEGIDAS: Denominacion
técnica que se da a un area protegida en funcion de la valoracion de las
caracteristicas biofisicas y socioeconémicas intrinsecas del area y los
objetivos de conservacion que puede cumplir. Se asignan en funcion del
principal objetivo de manejo, a fin de producir beneficios ecoldgicos y
socioeconémicos al pais. Cada categoria de manejo representa diversos
grados de intervencion humana y tiene sus propias restricciones en cuanto
al uso de sus recursos.

> CONSERVACION: Aplicacion de las medidas necesarias para preservar,
mejorar, mantener, rehabilitar y restaurar las poblaciones, y los ecosistemas,
sin afectar su aprovechamiento.

> DESARROLLO SOSTENIBLE: Mejorar la calidad de la vida humana sin
rebasar la capacidad de carga de los ecosistemas que la sustentan.

> ESPECIES EXOTICAS: Especies vegetales y animales que no son
originarias de una zona o region y no se reproducen naturalmente en ella.

> ESPECIES NATIVAS: Especies vegetales o de fauna que son propias de
una zona o region en la cual se reproducen y cuya sobre vivencia depende
de las condiciones ambientales de su entorno natural.

> FAUNA SILVESTRE: Especies de animales que subsisten sujetas a los
procesos de seleccién natural, cuyas poblaciones se desarrollan en la
naturaleza.

> FLORA SILVESTRE: Especies vegetales que subsisten sujetas a los
procesos de seleccion natural y que se desarrollan libremente en la

naturaleza.
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MANEJO DE AREAS PROTEGIDAS: Estrategias tacticas, técnicas y
acciones que ejecutan las politicas y objetivos de las areas protegidas con
fines de conservacion.

MANEJO PARTICIPATIVO O COMANEJO: Modelo de administracion
colaborativo de Areas Protegidas en el cual el Gobierno cede en
administracion un Area Protegida o la maneja en conjunto con instituciones
privadas, Gobiernos Locales, ONG'S, Universidades y/u otras Instituciones
cientificas.

PARQUES ECOLOGICOS MUNICIPALES: Zonas protegidas por la
Municipalidad, establecidas legalmente conforme a la Ley de Municipios y a
las Disposiciones Técnicas de MARENA, para la conservacion de la
biodiversidad y generacion de bienes y servicios socio ambientales
municipales e intermunicipales.

PLAN DE MANEJO: Instrumento de gestién que se origina de un proceso de
planificacion con participacion multisectorial y establece un conjunto de
normas y disposiciones técnicas que regulan las actividades a desarrollar en
un area protegida y su zona de amortiguamiento.

PLAN OPERATIVO: Documento que integra y prioriza las actividades a
realizar a corto plazo, en funcién de los lineamientos establecidos en los
Planes de Manejo de cada area protegida.

PRESERVACION: Mantener la condicién original de un éarea silvestre,
reduciendo la intervencion del hombre mismo.

RESERVAS SILVESTRES PRIVADAS: Areas privadas destinadas por sus
propietarios como reservas silvestres privadas, reconocidas por MARENA en
base a criterios de potencial natural para la conservacion de la biodiversidad
y Su ecosistema representativo. La responsabilidad por su administracién es
de los propietarios quienes la realizan conforme a las normas vy
procedimientos establecidos por el Ministerio del Ambiente y los Recursos

Naturales.
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> SERVICIOS AMBIENTALES: Elementos ambientales y sus Asociaciones
qgue inciden directamente en la proteccion y el mejoramiento del medio
ambiente y la calidad de vida.

» SERVIDUMBRES DE CONSERVACION: Contrato mediante el cual el
propietario voluntariamente impone limites de uso, perpetuos o por tiempo
definido a su propiedad y a favor de otra, privada o estatal, con fines de
conservacion de la naturaleza. El cumplimiento del contrato es exigible para
el propietario actual y futuros propietarios una vez que el contrato se
encuentra debidamente inscrito en el Registro Publico de la Propiedad
Inmueble. Las servidumbres de conservacion se rigen en lo general por las
normas de la Servidumbre establecidas en el Cédigo Civil.

> SISTEMA NACIONAL DE AREAS PROTEGIDAS: Conjunto de areas
silvestres de relevancia ecologica y social a nivel local, nacional e
internacional, definidas conforme a la ley, denominadas bajo categorias de
manejo que permitan cumplir las politicas y objetivos nacionales de
conservacion. Forman parte del Sistema las Areas Protegidas declaradas por
ley, los Parques Ecolbégicos Municipales, las Reservas Privadas oficialmente
reconocidas, asi como los instrumentos legales, de gestion ambiental y
administrativos requeridos para su desarrollo.

> VIDA SILVESTRE: Especies de flora y fauna no domesticados que se
desarrollan libremente en la naturaleza sin la intervencion del hombre.

> ZONA DE AMORTIGUAMIENTO: Zona delimitada, adyacente y/o
circundante del area protegida que influye directa o indirectamente, positiva
0 negativamente sobre los recursos naturales y los objetivos de conservacion
de ésta. Su funcion es proteger al area de los impactos causados por las
actividades de los pobladores de los alrededores.

> ZONIFICACION: Herramienta técnica, dinamica y basada en situaciones
reales, utilizada en la planificacion de areas protegidas, que nos permite
ordenar su territorio de acuerdo con sus potencialidades, para facilitar su

manejo.
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Ademas, en el CAPITULO IV (Categorias de Manejo de Las Areas Protegidas del
SINAP) del Articulo 8 se habla de que la designacion de la categoria de cada Area

Protegida y su manejo debera ajustarse a las disposiciones siguientes:

1. Reserva Biolégica: Areas extensas que poseen ecorregiones
representativas inalteradas y por ende ecosistemas, rasgos geologicos,
fisiograficos y/o especies de gran valor cientifico y representativo, destinadas
principalmente a actividades de investigacion cientifica y/o monitoreo
ecologico.

2. Parque Nacional: Area terrestre y /o acuatica, poco intervenida e idénea
para proteger la integridad ecoldégica de uno o mas ecosistemas y héabitat
singulares y representativos y sitios y rasgos de interés histérico cultural.

3. Monumento Nacional. Area que contiene rasgos naturales y /o historico
culturales de valor destacado o excepcional por su rareza implicita, sus
calidades representativas o estéticas.

4. Monumento Histérico: Territorio que contiene uno 0 varios rasgos
culturales, histéricos o arqueoldgicos de importancia nacional o internacional
asociadas a areas naturales.

5. Refugio de Vida Silvestre: Area terrestre y/o acuatica sujeta a intervencion
activa para garantizar el mantenimiento de los habitats y/o para satisfacer las
necesidades de determinadas especies o comunidades animales residentes
0 migratorias de importancia nacional o internacional, Unicas raras,
protegidas o en peligro de extincion.

6. Reserva de Recursos Genéticos: Area terrestre y/o acuatica que protege
algunas especies de la vida silvestre nicaragiense por la calidad de sus
recursos genéticos, los que son de interés nacional y que pueden ser
utilizados para los programas de mejoramiento genético de especies de flora
o fauna de interés econdmico o alimenticio.

7. Reserva Natural: Superficie de tierra y/o areas costeras marinas o lacustres
conservadas o intervenida que contenga especies de interés de fauna y/o

flora y que genere beneficios ambientales de interés nacional y/o regional.
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Las denominadas Reservas Forestales, se entenderan como Reservas
Naturales.

8. Paisaje Terrestre y/o Marino Protegido: Superficie de tierra, costas y/o
mares, segun el caso, en la cual las interacciones del ser humano y la
naturaleza a lo largo de los afios ha producido una zona de caracter definido
por las practicas culturales, con importantes valores estéticos, ecoldgicos, y/o
culturales, y que a menudo alberga una rica diversidad biolégica y cuya
proteccién, mantenimiento y evolucién requiere de salvaguardar la integridad
de esta interaccion tradicional.

9. Reservade Biosfera: Las Reservas de Biosfera son territorios terrestres y/o
acuaticos con altos y diversos valores de biodiversidad natural y cultural de
importancia nacional e internacional, que integra diferentes categorias de
manejo y administradas integralmente logran un desarrollo sostenible. Las
areas propuestas como Reserva de Biosfera podran incorporar ademas de
territorios declarados legalmente como areas protegidas en cualquiera de las
categorias, otros no protegidos por ley. Su manejo e incorporacién en la
zonificacion de la Reserva de Biosfera sera de acuerdo con la categoria
establecida por ley. Por tratarse también de una designacién internacional
que en general se superpone a otras categorias, estas areas podran
proponerse para su reconocimiento mundial, previo cumplimiento de los
requisitos correspondientes ante el Comité Internacional de coordinacion del

Programa sobre el Hombre y la Biosfera de la UNESCO.




El Turismo Rural Comunitario como Factor de Desa

Comunidad Lidia Saavedra, ubicada en la Reserva Natural Peninsula de Chilte

7 PREGUNTAS DIRECTRICES

Para facilitar el método de dar solucion al problema planteado a través del desarrollo

de los objetivos especificos se formularon las siguientes interrogantes.

¢,Cudles son las caracteristicas que encierran a la
comunidad Lidia Saavedra y al entorno de su
territorio?

¢Hasta qué punto el turismo ha logrado
desarrollarse en la comunidad Lidia Saavedra?

¢ Qué estrategias se podrian impulsar para
contribuir al crecimiento turistico en la comunidad
Lidia Saavedra, que pueda favorecer al desarrollo
local y mejore la calidad de vida de sus
habitantes?




CAPITULO Il
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8 DISENO METODOLOGICO
8.1 TIPO DE INVESTIGACION

De acuerdo con la definicion de ( Cesar Bernal, 2010) sobre el método cualitativo,
donde indica que este, “se orienta a profundizar casos especificos y no a generalizar
y que su preocupacion no es precisamente medir, sino cualificar y describir el
fendbmeno social a partir de rasgos determinantes, segun sean percibidos por los
elementos mismos que estan dentro de la situacién estudiada.” Y la definicién de
Martinez (2002, p. 186) que expresa que el enfoque cualitativo “trata de identificar
la naturaleza profunda de las realidades, su sistema de relaciones, su estructura

dindmica, aquella que da razén plena de su comportamiento y manifestaciones”.

Se puede decir que el estudio, segun la naturaleza de la investigacién, tiene un
enfoque Cualitativo de modo que persiguié captar informacion a profundidad en la
comunidad Lidia Saavedra mediante técnicas de recoleccion de datos;
empleandose estudios de caracter social y natural para conocer los aspectos que
imposibilitan el avance de su desarrollo turistico y asi, poder plantear estrategias
que impulsen el crecimiento turistico a través de la incorporacion del TRC.

Por otro lado, dado que en el estudio se realiza un andlisis del tema de investigacion
y posterior se estudian las partes de manera holistica e integral, se definié que el
método de investigacion es Analitico — Sintético, ya que para (Diaz, 2015), éste
meétodo “Estudia los hechos, partiendo de la descomposicion del objeto de estudio
en cada una de sus partes para estudiarlas en forma individual (analisis) y luego se

integran dichas partes para estudiarlas de manera holistica e integral (sintesis).

Partiendo del término que hace (Diaz, 2015), respecto a la investigacion de caracter
exploratoria “considerada como el primer acercamiento cientifico a un problema. Se
utiliza cuando éste aun no ha sido abordado o no ha sido suficientemente estudiado
y las condiciones existentes no son aun determinantes.” Se aplico, un proceso de
investigacion segun el nivel, de tipo Exploratorio dado que la comunidad Lidia
Saavedra no ha sido objeto de estudio para fines turisticos, aparte que la

informacion sobre el sitio es escasa. Posteriormente adquiri6 un caracter




El Turismo Rural Comunitario como Factor de Desa

Comunidad Lidia Saavedra, ubicada en la Reserva Natural Peninsula de Chilte

Explicativo, ya que se logré definir la situacion real de la comunidad respecto al

desarrollo que experimenta sobre el sector turistico.

Dias A. (2015), Menciona también que la investigacion encierra diferentes tipos de
conocimientos los cuales son, intuitivo, religioso, empirico, filoséfico y cientifico. De
estos se considerd, que el estudio posee un tipo de conocimiento Empirico —
Filosofico.

Empirico porque durante las exploraciones al sitio se percibi6 la realidad de algo
gue no se conocia, los motivos por el cual el turismo adn no ha llegado a extenderse
en la comunidad teniendo el potencial adecuado. Al saber esa realidad las
investigaciones se fijaron y se centraron en ella. Por otro lado, es Filoséfico porque
aparte de que surgieron interrogantes a medida de la investigacion, se buscaron
responder a través del proceso metodoldgico, y la nocién de lo percibido no ha
pasado a la practica para su comprobacién veraz.

Se identificaron esos tipos de conocimientos, ya que segun (Diaz, 2015), el
conocimiento empirico “se refiere al saber que se adquiere por medio de la
experiencia, percepcion, repeticion o investigacion. Este tipo de saber se interesa
por lo que existe y sucede, no se interesa en lo abstracto”. Y, el conocimiento
filosofico, “es aquel razonamiento puro que no ha pasado por un proceso de praxis

0 experimentacion metodoldgica para probarlo como cierto”.

Segun la cobertura, la investigacion es de Corte Transversal realizado durante el
periodo comprendido entre los meses de octubre 2020 a julio 2021; puesto que los
estudios transversales segun Maite Ayala, (2021) se realizan en un periodo de

tiempo determinado.

8.2 UNIVERSO

El estudio presente se realizo en la comunidad Lidia Saavedra, una poblacion rural
situada en la zona de amortiguamiento del Area Protegida "Reserva Natural
Peninsula de Chiltepe", la cual pertenece geograficamente al municipio de Mateare

departamento de Managua-Nicaragua.




El Turismo Rural Comunitario como Factor de Desa

Comunidad Lidia Saavedra, ubicada en la Reserva Natural Peninsula de Chilte

8.3 MUESTRA

Siendo que la investigacion tiene un enfoque cualitativo; se trabajé con un tipo de
muestra no probabilistico, de modo que, para obtener la rigueza de los datos
proveniente de los participantes, se seleccionaron informantes claves (que puedan
desarrollar en un futuro las actividades turisticas propuestas), a los cuales se les

hicieron una serie de preguntas a modo de entrevista.

Para la seleccion de la muestra se tomaron en cuenta los siguientes criterios donde

al menos uno de ellos debia ser cumplido:

4+ Residir en la comunidad Lidia Saavedra

=+ Tener participacion activa en el sector turismo

+ Tener responsabilidad en alguna de las organizaciones siguientes: Alcaldia,
INTUR, MARENA, INETER, MEFCCA, INAFOR, MTI, lider comunitario.

4+ Tener informacién sobre la comunidad y el desarrollo turistico de la misma.

No obstante, aunque la muestra fue seleccionada a conveniencia de la informacién
deseada, no a todos se les aplicaron las entrevistas, ya que algunos (actores
locales) se mostraron indispuestos para facilitar informacion. De manera que al final,
la muestra estuvo constituida por 23 personas (informantes), divididas de la

siguiente manera:
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Funcionarios de la

Alcaldia de Mateare

Lideres
Comunitarios

Pobladores de la
12 Comunidad Lidia
Saavedra

Representantes de
6 Organizaciones
Locales

Juan Francisco GoOmez Gutiérrez, Secretario
de Turismo de la Alcaldia de Mateare y Guia
turistico de la Cooperativa de Turismo de
Mateare.

Marvin Orlando Roas Pérez, Jefe de
Proyectos de la Alcaldia de Mateare

Silvia del Socorro Valtodano, Secretaria
Politica de la comunidad.

Carlos Mauricio Arcilla, coordinador de la
Organizacion UP Leonel Rugama.

Vilma Galeano, facilitadora del MEFCCA.

Maria Virginia Salinas Mufioz, Ama de casa
Maria Noelia Reyes, Ama de casa con
negocio propio

Marlene Barguero, Ama de casa

Arelis Paola Mercado Olivo, Estudiante de
Ingenieria Agronoma

Margarita del Carmen Gaitdn, Ama de casa
Maria Rosa Ruiz, Maestra de Educacion
Primaria

Félix Vilches Vasquez, Agricultor

Ivania Morales Ortega, Ama de casa con
negocio Propio y Parcelas

Francisco Palma, Albafil y Pastor de Iglesia
Eduardo Zuaiiga, Agricultor con parcelas
Myurel Centeno, Ama de Casa con negocio
propio

Enoc, Duefio de parcelas

Rosa Mendoza, Doctora del Ministerio de
SEUNN(IINSTAY)
Transportistas de buses y moto taxis
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8.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS
Para la recopilacion de datos se utilizaron una serie de técnicas e instrumentos que
sirvieron en buscar y obtener la informacion primaria y secundaria, util para el

desarrollo del estudio.

8.4.1 TECNICAS APLICADAS PARA LA RECOLECCION DE DATOS

4 Revision documental de fuentes secundarias: Constituy6é un proceso de
investigacion en diferentes tipos de documentos relacionados al tema
determinado; de los cuales se extrajeron, interpretaron y depuraron datos
Utiles para desarrollar algunos aspectos de la investigacion en curso. En ese
sentido, se visitaron fuentes electrénicas, bibliografias y libros para su
posterior analisis.

4 Observacién In Situ: Mediante esta técnica se consiguio recolectar datos
de fuente primaria; que resultan importantes y esenciales para el desarrollo
de la investigacion; a través de esta técnica se identifico el estado actual del
desarrollo turistico en la comunidad Lidia Saavedra.

4+ Entrevistas Semi-Estructuradas: Esta técnica consiste en formular una
serie de preguntas que al momento de ejecutarse se pueden introducir
algunas otras adicionales para precisar conceptos o bien, adquirir mas
informacion sobre temas en especificos; es decir, que no todas las preguntas
estan predeterminadas. Las entrevistas se dirigieron a los informantes claves
seleccionados en la muestra.

4+ Guia de Planificacién Turistica Municipal: La GPTM es una herramienta
que facilita y garantiza el desarrollo turistico apropiado y ordenado de
acuerdo a la realidad de cada territorio. Consta de cinco etapas de las cuales
se utilizo, la etapa namero tres, para elaborar del diagndstico turistico de la
comunidad, ya que en esta se detalla el proceso para levantar la informacion
pertinente de los datos a necesitarse, de esta manera facilitdé conocer el
estado actual del sector turistico en la comunidad Lidia Saavedra.

4 Guia de Desarrollo de Productos Turisticos y Manual para la

Planificacion de Productos Turisticos: Estos documentos estan
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enfocados en proporcionar técnicas relevantes para el desarrollo de
productos turisticos, contienen una serie de procedimientos de los cuales
fueron tomados ciertas etapas que facilitaron disefiar el producto turistico
sugerido como parte de los resultados de la investigacion.

INSTRUMENTOS

Para la recoleccion de datos se utilizaron los siguientes instrumentos:

+
+
+

8.4.3

B

-+ F+F#

Guia de Observacion
Guia de Entrevista Semi-Estructurada
Fichas de caracterizacion para cada elemento del diagndstico.

EQUIPOS DE APOYO
Camara Digital
Grabadora Digital
Cuaderno de Notas
Lapices

Teléfonos Inteligentes
Internet

Memoria USB

Computadoras

8.5 PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA INFORMACION

Para procesar la informacion de forma correcta y confiable, se utilizaron medios de

informacion computarizados; equipos (computadoras y teléfonos celulares) y

programas de Microsoft Office como Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft

PowerPoint; los cuales permitieron digitalizar la informacion y presentar el resultado

completo del estudio. Se utilizé6 ademas el programa de disefio grafico CANVA para

disefiar algunas propuestas del marketing del producto turistico propuesto (Logo,

plantillas).
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8.6 MATRIZ DE DESCRIPTORES

MATRIZ DE DESCRIPTORES
Valorar el desarrollo turistico de la comunidad Lidia Saavedra ubicada en el municipio de Mateare,
OBJETIVO GENERAL | €N el periodo comprendido octubre 2020 — julio 2021; para la posible implementacion del Turismo
Rural Comunitario, que logre dinamizar la economia y mejorar las condiciones de vida de la poblacién
local.
OBJETIVOS PREGUNTAS
. DESCRIPTORES SuB INSTRUMENTOS FUENTES
ESPECIFICOS DIRECTRICES T
1. Elaborar ellr
uales son las ., .
- Ubicacion Revision Web grafia
Lna caracteristicas - Documental
caracterizacion que encierran a Caracteristicas Historia . . Alcaldia de
| d | _ Demografia Visitas In situ Mateare
genera € M@lja  comunidad Comunidad
comunidad  Lidia | | jgia Saavedra y Aspectos Guiade MINSA
Leqgales Observacion
Saavedra y  el| g1 entorno de su Entormo Cl'g Eau
ima quipo
entorno de su T 1 )
territorio? Fotografias Investigador
territorio.
2. Identificar el | ¢Hasta qué _I?ersiatrirollo Desarrollo Revision Web grafia
estado actual del | punto el turismo e Desarrollo Local SEBUErTE] LGS
P Visitas in situ Locales
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desarrollo turistico | ha logrado Diagnastico Oferta Guia de Pobladores
en la comunidad | desarrollarse en Tbisiee DI ek obs}ervacmn de la .
Guia de Comunidad
Lidia Saavedra a|la  comunidad entrevistas LS
través de un | Lidia Saavedra? Fichas d.e ., Eqmp(_)
: . caracterizacion Investigador
diagnostico Fotografias
Turistico.
¢Que
3 Proponer estrategias  se
- podrian impulsar o
estrategias que o B
contribuyan gl | Para contribuir al Documental
imi crecimiento Organizacion . .
crecimiento isti I Gegsti()n Tun’sticg Diagnostico
turistico en la turistico en la Crecimiento Turistico de la .
: comunidad Lidia Turistico -, Comunidad LS Web grafia
comunidad, de Promocién
TR que Saavedra, que Desarrollo Turistica Matrices :En(\q/lélg[(i)gador
ueda favorecer local o
favorezca el P Comercializacion Programas de
desarrollo local y la al desarrollo Turistica Capacitaciones
reducciéon de la local y mejore la
i i Fotografias
pobreza entre sus calidad de vida
pobladores. de sus
habitantes?

. - | U
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8.7 METODOLOGIA

Para facilitar el desarrollo de los objetivos y estrategias propuestas

en el presente estudio monografico, sirvieron de guia la etapa tres
y cuatro del cuarto acapite (Proceso Metodoldgico) de la GUIA DE

Planificando

PLANIFICACION TURISTICA MUNICIPAL, presentada en el afio e desarrolo fristico
2013 por el Gobierno de Reconciliacion y Unidad Nacional y el
Instituto Nicaraguense de Turismo (INTUR). Esta guia es un
instrumento que tiene la finalidad de apoyar y fortalecer los
procesos participativos de la planificacién turistica municipal; dichos

procesos permiten la integracion de la comunidad involucrada en

los Planes Estratégicos de Desarrollo Turistico, para que puedan  yiasgu 2¥13

moyiCIog.

" szl / “\y‘%d‘
desempefiarse de manera eficiente en escenarios cambiantes y

aprovechamiento de oportunidades del sector turistico.

Etapa lli:
Elaboracién del Diagnéstico

La etapa tres “Elaboracién del Diagndstico Turistico Participativo”, Turistico Participativo
contiene las herramientas necesarias para levantar un inventario de
la Oferta y Demanda Turistica, un analisis FODA, la identificacion
de Ventajas Comparativas y Competitivas y obtener una lista
preliminar de iniciativas de proyecto, permitiendo llevar un orden

secuencial de las caracteristicas de un determinado territorio, en

este caso de la comunidad Lidia Saavedra; asi mismo, para la

identificacion de nuevos productos turisticos en la misma.

La cuarta etapa “Construccion de Estrategia de Desarrollo del
Turismo”, se rigen bajo un enfoque de desarrollo sostenible, con el
fin de incrementar la demanda de la oferta turistica, de modo que
aporten a la erradicacion de la pobreza, al empoderamiento y a la
participacion con equidad de género. En este estudio se proponen
tres lineas estratégicas que contribuyan a mejorar la competitividad
de la comunidad Lidia Saavedra de acuerdo a los atractivos

turisticos actuales y potenciales identificados en esta zona.
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Se utilizé también, para la estructuracion y creacion del Producto Turistico una

guia y un manual:

Guia de Desarrollo de Productos Turisticos: herramienta creada por la Cooperacion
Nicaragua-Luxemburgo en el afio 2014, la cual propone los aspectos mas
relevantes para el desarrollo de productos turisticos. Para este fin se utilizaron

procesos concretos de la guia, planteados a continuacion:
Etapa 2: Estructuracion del Producto
Paso 7: Segmentacion de los Mercados Priorizados.

Paso 8: Conformacion y Estructuracion de Productos Turisticos
Priorizados.

Manual para la planificacién de productos turisticos: Programa de Cooperacion al
Desarrollo Econémico — Secretaria de Estado para Asuntos Econémicos (SECO),

Embajada de Suiza en Peru, primera edicion: mayo de 2014.
Etapa 3: Disefio del producto turistico.

Paso 2: Definicibon y mapeo de los elementos que conforman el

producto turistico.
Paso 6: Grafico del producto turistico.

8.7.1 FASES PARA LA EJECUCION DEL DOCUMENTO
Para llevar a cabo los elementos que conforman el estudio en curso se definieron

siete fases:
1. Elaboracion del Protocolo de la Investigacion

Previo al informe final del estudio, se realizd esta fase, la cual presenta de una
manera sistémica los elementos del estudio, describiendo de forma precisa y
resumida el proceso de la investigacion que se ejecutd. Esta primera parte del
documento, contiene el titulo, objetivos, planteamiento del problema, informaciones

de fuentes secundarias agregadas en el marco referencial, el disefio metodoldgico,
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la metodologia utilizada, las fases de la investigacion, entre otros elementos. Esta

fase se desarroll6 en el periodo de un mes en semanas intercaladas.
2. Fase de Planeacion

En esta fase se establecieron ideas, para definir con exactitud las acciones a seguir
para alcanzar los objetivos propuestos en la primera fase; y valorar los factores
externos que pudieran interferir en la practica; de modo que facilitara la organizacion
y control de las actividades a ejecutarse, para desarrollar los objetivos del estudio
en base a la investigacion realizada in situ y partiendo de la primera parte del
documento (protocolo), acorde a las fechas establecidas en el cronograma. Llevar
a cabo esta fase durd un tiempo de una semana; sin embargo, se valoraron algunos

cambios en el transcurso de la investigacion.
3. Fase de Organizacion

Luego de definir las acciones a seguir, se paso a esta etapa, en la cual se concreto
como se distribuirian las acciones, y de qué manera se aportarian los recursos
necesarios para realizar las actividades acordadas. También se definieron los
actores a quienes se les aplicarian las herramientas de trabajo, para lograr obtener
informacion primaria de los elementos a desarrollarse en el estudio, y se
establecieron las fechas a emplearse. Esta fase duré un tiempo variante por las
modificaciones de fechas que se debié hacer por los factores externos que

dificultaban las visitas in situ.
4. Fase de Elaboracion de Instrumentos a utilizar

Aca se formulé una serie de interrogantes para llevar a cabo la aplicacion de
herramientas a través de entrevistas (a pobladores de la CLS y a entes reguladores
de instituciones), las cuales fueron utilizadas en la fase campo. También se
seleccionaron las fichas y matrices oportunas que aparecen en la etapa lll y IV de
la GPTM para el levantamiento del inventario turistico y desarrollo de las lineas
estratégicas. Posteriormente, algunas de las fichas seleccionadas fueron

modificadas conforme a la informacion recopilada en las visitas in situ por las
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caracteristicas y desarrollo en el que se encontrd la comunidad. El tiempo que se

estipul6 para esta fase fue de tres dias.
5. Fase de Campo

En esta fase se realizaron las visitas in situ llevando a cabo la aplicacion de las
herramientas elaboradas en la etapa anterior y utilizando materiales de apoyo para
la recoleccion de datos. Fue un periodo de mucha importancia porque fue aqui
donde se obtuvo la mayor parte de las informaciones necesarias para la
documentacion pertinente del estudio presente. Las visitas de campo se llevaron a
cabo en los primeros meses del corriente afio 2021, en un tiempo variante por la

disposicion de los actores locales para la aplicacion de entrevistas.

6. Fase de depuracién de Informacién

Luego de las visitas en situ y aplicar los instrumentos propuestos, se paso a la fase
de depuracién de informacion, donde se analizaron los datos obtenidos por parte de
los pobladores de la comunidad, de los informantes de instituciones, de la
documentacion digital, de la observacion y escucha en las vistitas de campo; esto
para tomar la informacion eficaz, fidedigna y relevante que cumplan con los
objetivos propuestos y asi pasar a la siguiente fase de resultados. Desarrollar esta

fase llevo arduo periodo de un mes.

7. Fase de Resultados

Para cumplir con esta Ultima fase se procesaron los datos seleccionados en la etapa
anterior, en un periodo mas extenso, donde se agregaron todos los elementos
estipulados, necesarios y concernientes para cumplir con el informe final del estudio
investigativo, y en los que las informaciones primarias y secundarias fueron tomadas
en cuenta. En esta fase también se hizo revisiones de la documentacion a entregar
en forma de borrador, para posterior realizar la redaccion final de acuerdo a las

correcciones y asi entregar el documento completo finalizado.
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9.1 CARACTERISTICAS GENERALES DE LA COMUNIDAD LIDIA SAAVEDRA Y
SU ENTORNO
9.1.1 RESERVA NATURAL PENINSULA DE CHILTEPE
La Reserva Natural Peninsula de Chiltepe, nombre en
nahuatl traducido como: “Cerro de los Chiles” es un area
protegida de importancia para la vida silvestre; se localiza
al noreste de la ciudad capital sobre la costa sur del lago
de Managua. Esta formada por los Cerros Cuapes (un

conjunto entrelazado de pequefios cerros de 518 msnm),

la entabladura del antiguo Volcan Apoyeque en cuyo

fondo se aloja una laguna en forma redondeada del

HH H ~_mismo nombre, el volcan o cerrito chiltepe de 188
EEN " metros sobre el nivel del lago de Managua y en su
base, la laguna de Xilod un poco mas extensa a la

anterior (2000 metros de diametro).

S e ; _ Departamento
.1 Superficie y Ubicacion del Area Protegida «Managua

*Mateare

encuentra a 15 km al noreste de la capital en las «12°15' N86°21°0/12.25,-
86.35

La Peninsula de Chiltepe pertenece administrativamente

al municipio de Mateare departamento de Managua, se

coordenadas geogréficas de 12° 15 latitud norte y 86°

21" longitud, interceptandose en forma aproximada al
5190 ha.

centro de la peninsula. Comprende una superficie de 5

190 ha y sus linderos descritos en su decreto creador de ~ *200 msnm

forma general, sigue la cota de 200 msnm, la misma gIErEREETTTT
limita: eReserva Natural
Aspectos Geograficos de la RNPCH
= Al norte y este con el Lago de Managua
= Al sur con la comarca de Los Braciles
= Al sureste con los municipios Managua y Ciudad Sandino y

= Al oeste con el casco urbano de Mateare.
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“H79.1.1.2 Antecedentes Histéricos Geomorfologicos

Durante el Pleistoceno, primera etapa de la era Cuaternaria, hubo un intenso vulcanismo
gue hizo aparecer fallas y desplomes tectonicos con las que se ha tratado de explicar la
formacion de los lagos de Nicaragua (Xolotlan y Cocibolca); luego, durante el Cuaternario
reciente (hace unos 11 000 afios hasta el presente) inici6 una erosién continental y
sedimentacion aluvial en los litorales, provocando la reduccion del intenso vulcanismo y
dando lugar a la fisionomia geografica actual de la Regidén del Pacifico y el resto de
Nicaragua, que incluye a la Peninsula de Chiltepe perteneciente al municipio de Mateare.
Posteriormente en la Peninsula se vinieron formando interesantes paisajes los cuales

conforman los recursos y atractivos naturales del area protegida.

9.1.1.2.1 Volcan Chiltepe

En el extremo oriental de la Peninsula a orillas del lago
de Managua se levanto el primitivo Volcan de Chiltepe,
el vocablo es nahuatl y significa “Cerro de Tierra
Colorada”. Este es de tan solo 188 metros de altura

sobre el nivel del lago de Managua, con pendientes

mayores del 50%, dotado de abundante vegetacion,
excepto en su extremo sur en el cual se encuentra deforestado. Su ultima erupcion data
hace unos 4 000 afios, cuando los piroclastos lanzados por la explosién del volcan
cubrieron la costa sur del lago de Managua y sepultaron las famosas huellas de

Acahualinca.

9.1.1.2.2 Cerros Cuapes
La antiquisima erupcion dejé como relictos a un conjunto entre lazados de pequefios
cerros que comparten la misma base y por lo cual son llamados Cerros Cuapes (nombre
nahuatl cuyo significado es “Gemelos”),
estos conforman la parte mas alta de la
peninsula con 518 msnm, son de perfil

ondulado debido a la rapida erosién de los
materiales arenosos que los recubren,

especialmente los mantos de pémez que
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recubren su flanco occidental, direccion hacia la cual se proyectaron los materiales

durante la ultima explosion.

9.1.1.2.3 Volcan Apoyeque

Los Cerros Cuapes demarcan el borde de una antigua caldera volcanica de explosion,
este es el Volcan Apoyeque que aloja en su fondo una laguna con el mismo nombre,
se encuentra en el centro de la peninsula y en el centro de los volcanes de Nicaragua,
vulcanélogos britanicos lo ubican como el segundo volcan mas peligroso del mundo,

porque hay muchas fumarolas en su

o

entorno y hay varios centros urbanos
en su derredor. El Volcan tiene unos
540 metros de profundidad y sus
paredes son escarpadas, su
erupcion data desde el 6 600 A.C.

Ha sido caracterizado por al menos

tres erupciones altamente explosivas de caracter variable entre pliniano vy
freatomagmatico en los ultimos 25-35 afios, dejando como resultado el colapso de la

caldera que permitio la formacion de la laguna hace 6 590 afios.

9.1.1.2.4 Laguna de Apoyeque
La Laguna de Apoyeque (“agua salobre” en nahuatl), es de 1 750 metros de diametro,
segun se estima este cuerpo de agua puede ser el segundo mas grande del istmo luego
del Lago Cocibolca. Tiene una forma aproximadamente circular y sus paredes son muy
precipitosas lo cual dificulta su acceso por lo inclinado de su pendiente. Sus aguas
encierran una interesante
ictiofauna, y son de una
coloracién verde que contrastan
con las aguas azuladas de la
vecina laguna de Xiloa.
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9.1.1.2.5 Laguna de Xiloa

En la base sur de los cerros Cuapes junto a la laguna Apoyeque se encuentra casi a ras
con la superficie del vecino lago de Managua la Laguna de Xiloa, cuyo significado en
nahuatl es “Laguna de los Chilotes o mazorcas tiernas”, se ubica al igual que la de
Apoyeque en el centro de la Peninsula, su formacion parece haber sido por colapso o
hundimiento dando origen a un crater freatomagmatico. Una reduccion en el nivel de

agua en el lago de

R
S

Managua permitio la separacion de Xiloa dejandola como un cuerpo

RS A. o _V;"-

de agua aislado hace cientos o posiblemente

miles de afos.

’ i . Sus aguas salobres son cristalinas 'y
B . A Y ‘ g’ & > L = = o
= & i .% 2 o * Qeneralmente en reposo, suficientemente
< e P
: S “ - transparente para hacer observaciones
A W SRR AVCJ%J‘;;*:’—A:&;‘___'&\ -
subacuaticas a través de buceo, aunque
algunas veces se dan pequefias ondas producidas por el viento, transmitiendo una
sensacion de serenidad y descanso. Las arenas de la playa son de pémez, logrando con
ello una tonalidad gris singular, en un tramo de la orilla de la laguna, la erosion ha

formado pequefios acantilados sin playa, con suelos atulados.

9.1.1.3 Aspecto legal

Diferentes elementos geograficos que componen el area protegida fueron declarados
Reserva Natural el 8 de septiembre de 1983, mediante el decreto de ley 13-20 “La
creacion de las Reservas Naturales en el Pacifico de Nicaragua”, donde sefiala a los
Cerros Cuapes de la Peninsula e incluye a la Laguna de Apoyeque arriba de la curva de
nivel de los 200 msnm y se publico en la Gaceta No. 213 Diario Oficial de la Republica

de Nicaragua el 19 de septiembre del mismo afio.

Ocho afos después, el 1 de octubre de 1991 mediante el decreto No. 42-91, publicado
en la Gaceta Diario Oficia No. 207, el 4 de noviembre de 1991 en el cual se ratifican y

declaran nuevas areas protegidas, se incorporé a la Reserva Natural, la Laguna de Xiloa.

De esta manera, el area protegida de Chiltepe corresponde a la categoria de Reserva
Natural legalmente conferida en el Plan de Manejo, donde ademas de integrar a estas

areas se propuso el cambio de categoria para la peninsula a Refugio de Vida Silvestre.
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9.1.1.4 Demografia

El municipio de Mateare aloja un aproximado de 75 000 habitantes entre las
comunidades Alfonzo Gonzélez, Miraflores, Gosén, Lidia Saavedra, Los Brasiles, Los
Anexos, San Andrés, bosques de Xiloa, Yucalal lata y algunas parcelas, ademas de 4
urbanizadoras: Guardabarranco ubicada en el kilbmetro 13 carretera nueva a Ledn, Valle
Sandino en el kilbmetro 14 carretera vieja a Leon, Cuidad el Doral en el kildbmetro 17

carretera vieja a Ledn y vista el Momotombo en el kilbmetro 20 carretera vieja a Ledn.

De todas las comunidades antes mencionadas solo dos se concentran en la Peninsula
de Chiltepe las cuales son Gosén y Lidia Saavedra, estas son de poblacion rural y poco
pobladas. Segun el censo obtenido por el Ministerio de Salud para enero del 2021, esta
tltima alberga un total de 286 habitantes. Otros nucleos de poblacion cercanos al area
protegida (Comarca Los Castros y Ciudad Sandino) y las demas comunidades del

municipio dependen indirectamente de los recursos naturales de la misma.

9.1.1.5 Tenencia de la Tierra

La mayor tenencia de la tierra se estima que es de propiedad privada individual cubriendo
un 75% de bosques y vegetacion arbustivo. Hay algunos terrenos de propiedad estatal
como son las bases militares, Residencial los Bosques de Xiloa (que pertenecieron al
Instituto de Vivienda INVI), el centro recreativo administrado por el INTUR, los cuerpos
de agua de las lagunas, las pendientes de los cerros y el interior de los crateres, que

cubren el 25% restante.

Algunas propiedades que fueron confiscadas en el periodo de la Revolucion Sandinista,
pasaron a ser propiedad del estado (Proyecto Lechero Chiltepe) y fueron cedidas a
cooperativas, devueltas a sus antiguos duefios que las reclamaron o vendidas a
personas individuales o empresas. Las cooperativas en general vendieron sus terrenos
y muy pocos de ellos conservaron parcelas individuales de la divisién de la propiedad de
la cooperativa donde el resto de los socios vendieron sus partes, aunque antes de la

venta saquearon los recursos lefiosos que encontraron en la peninsula.

9.1.1.6 Clima

El area se determina por zonas climaticas tropical seca y sub-tropical seca.
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El Area Protegida Peninsula de Chiltepe posee una rica biodiversidad, tanto por sus
paisajes interesantes, como por sus bellas lagunas cratéricas de formacion volcanica
donde encontramos una diversidad de flora y fauna caracteristicas de la regién (la vista
desde lo alto, donde se divisa hacia el Este la ciudad de Managua y los volcanes Masaya
y Mombacho), las lagunas y la biodiversidad asociada a los ecosistemas, y los procesos
de especiacion recientes de peces ciclidos, brindan un gran potencial para el turismo
nacional e internacional que aun no ha sido aprovechado de la mejor forma hasta el

momento.

9.1.1.7.1 Fauna

Su fauna terrestre alberga especies de aves,
mamiferos, reptiles y anfibios. En su fauna acuatica
exactamente en la Laguna de XiloA se han
encontrado peces de agua dulce, especies

endémicas como las Mojarras, y otras especies como

cangrejos, tortugas y caracoles.

La Laguna de Apoyeque no ha sido muy estudiada
por las emanaciones hidrotermales que la afectan, sin embargo, en los pocos estudios
han encontrado seis especies de hidrobiol6gicas:
pepesca, mojarra, mojarra picuda, guapote tigre,

cuajipal y tortuga jicotea.

La reserva cuenta con una zona de
amortiguamiento de 8144 hectareas, dividida en

tres sub-zonas: Sub-zona de humedales, Sub-zona

de amortiguamiento pastoril y Sub-zona de

Amortiguamiento de uso multiple.
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9.1.1.7.2 Flora

Las mas representativas
son: el arbol Guayacan,
Chaperno, Jifiocuabo,
Laurel, Guacimo de terreno
y la predominante Bébola o
vainillo, bosque con
Cactéceas fuera de los
limites del &rea protegida al
sureste de la hacienda

Tamagas y Noreste de los

Cerros Cuapes.

9.1.1.8 Condiciones geologicas
La reserva natural peninsula de chiltepe se encuentra sobre la misma fractura geoldgica
de la caldera volcanica de Nicaragua, si bien no se espera ninguna pronta reactivacion

del volcan Apoyeque en un futuro inmediato.

Los sismos, sin embargo, son totalmente frecuente en la peninsula como en Managua
ya que sus estructuras volcanicas estan alineadas con la falla Ticomo-Nejapa-Asosca
gue se extiende hacia el sur.

9.1.1.9 Instituciones involucradas en la Reserva

Dentro del marco institucional que manejan el area protegida, solo se encuentra el
Instituto Nicaragiiense de Turismo (INTUR) en el centro recreativo de Xiloa, no hay
representantes del gobierno en la localidad, las gestiones de La Alcaldia, MARENA y
MAGFOR son atendidas en Mateare.

9.1.1.10 Potencial de la RNPCH

La Reserva Natural Peninsula de Chiltepe es la Unica area de conservacién de mayor
extension en el departamento de Managua, por su cercania a la capital, es ideal para
investigadores nacionales y estudiantes universitarios que cuentan con limitados
recursos para sus investigaciones académicas.
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La peninsula cuenta con atractivos turisticos muy variados, y estos se presentan como
un gran potencial para el desarrollo sostenible local que actualmente no se aprovecha
(espacios para acampar, aguas termales curativas, oportunidades para la practica de
buceo y otros tipos de deportes acuaticos en sus dos lagunas, turismo de contemplacién
y de investigacion respecto a la diversidad de flora y fauna silvestre existente). Ademas,
cuenta con una extensa costa del lago de Managua donde se pueden practicar distintos
tipos de deportes como caminatas, natacion, paseos en veleros, etc. Mientras que las
haciendas podrian brindar servicios ecuestres y de ecoturismo o agroturismo ya que

cuentan con el potencial natural adecuado.

La laguna de Xiloa es ideal para natacion, tabla de vela (windsurfing), lancha con vela,
piragua, y buceo con méascara o con tanque de aire. Hay fumarolas activas. Visitas de
dia se prestan desde Managua. Hay buenas oportunidades de desarrollo de ecoturismo

en las colinas de Apoyeque (zahinos, gatos, loras nuca-amarilla, bosque tropico seco).

La Laguna de Apoyeque es una de las lagunas mejores conservadas de la region del
pacifico de Nicaragua, segun sefalaron los expertos europeos que han realizado
investigaciones en este cuerpo de agua. Por ser un atractivo poco visitado, Apoyeque se
encuentra casi virgen, ademas, tiene un gran potencial para el desarrollo del turismo en
esta zona del departamento de Managua. Se puede practicar senderismo para apreciar
su espectacular vista de 360 grados. En sus aguas se puede bafar y relajarse. Apoyeque
ademas tiene un valor arqueoldgico inexplorado, que aun no se dimensiona, por haber
tenido en sus cercanias un asentamiento indigena, que lo prueba algunas vasijas rotas

y punta de lanza y flecha que se han encontrado muy cerca de la laguna.

9.1.2 COMUNIDAD LIDIA SAAVEDRA
9.1.2.1 Ubicacioén

La CLS esta ubicada a 4km de Los Brasiles, Municipio de Mateare, Managua. Sus limites

geograficos son:

0 Al noreste con el Lago Xolotlan
0 Al sur con Los Brasiles
0 Y al este con el Complejo Volcanico Apoyeque
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También es privilegiada por estar dentro de la Reserva Natural Peninsula de Chiltepe. Y

por ser la comunidad mas cercana al CVA, el cual juridicamente este permaneceria a la
CLS.

9.1.2.2 Nombre de la Comunidad
La comunidad lleva por nombre Lidia Saavedra en honor a la mama del actual presidente

de La Republica de Nicaragua, Daniel Ortega Saavedra.

Lidia Albertina Saavedra Rivas, nacié en la Libertad, Chontales en el afio 1908, hija de
Benjamin Saavedra y Mercedes Rivas. Curso sus estudios de secundaria y fue la primera
mecandgrafa de Juigalpa. En el afio 1941 contrajo matrimonio con Don Daniel Ortega
Cerda, procreando a Daniel, Humberto, Camilo, Germania y Sigfrido (quien falleci6 de
dos afios por las condiciones limitadas en las que vivia la familia Ortega-Saavedra).

Un 4 de mayo, pero del afio 2005, Dofa Lidia Saavedra de Ortega pasaba a otro plano
de vida. Fallecio, debido a su padecimiento de Alzheimer. Siendo su ultimo deseo que
su casa en Juigalpa, Chontales se convirtiera en un Centro de Desarrollo Infantil (CDI).
Suefio que se le cumpli6 mas tarde gracias al gobierno liderado por su hijo, el
comandante Daniel Ortega donando la casa al INSS, al Ministerio de la Familia, ademas
de su apoyo para la remodelacién. ElI CDI “Lidia Saavedra” fue inaugurado el 17 de julio
de 2010.

9.1.2.3 Historia
La comunidad inicio con aproximadamente 70 casas y 8 parcelas (fincas) entre los afios
2009 y 2010, dijo Dofia Vilma Galeano.

A sus principios el lugar no se le conocia por Lidia Saavedra, todos le conocian por La
Fortuna, nombre de una de las parcelas que reside en la comunidad. La gente se fue
asentando alli poco a poco, los origenes de una gran parte de la poblacién son de
comunidades aledafias.

En el afio 2012 cuando ya existian mas casas y la poblacion iba creciendo, fundaron a

la comunidad con el nombre Lidia Saavedra.

En la actualidad se estima un aproximado de 312 casas y mas de 16 parcelas.
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9.1.2.4 Demografia
En la comunidad hay un total de 286 habitantes, segun el censo que lleva el Centro de

Salud de Los Brasiles, que fue en enero de este afio.

9.1.2.5 Religién

Las celebraciones son muy importantes para los habitantes de esta comunidad, su
primera iglesia la fundaron desde hace 8 afios, y en la actualidad hay 6 iglesias, todas
evangélicas. Siempre en celebraciones como el dia de las madres, el dia del nifio,

navidad, entre otras, se unen entre todas las iglesias para realizar una sola actividad.

9.1.2.6 Clima
El clima de la comunidad se puede caracterizar como clima tropical seco, ya que cuentan
los pobladores que, en la temporada de invierno, no llueve mucho, y si logra a llover es

por un tiempo muy reducido. Debido a su clima no cosechan frijol.

9.1.2.7 Flora

e Cortés (Tabebuia ochracea)

e Laurel (Laurus nobilis)

e Poro Poro (Cedrela odorata L)

o Plantas hornamentales

9.1.2.8 Fauna

e Venados (Odocoileus virginianus)
e Garrobo (Ctenosaura simili)

e Cusuco o Armadillo (Dasypodidae)
e Guardatinaja (Cuniculus Paca)
9.1.2.9 Desarrollo econémico

Dentro de las actividades econdmicas de la comunidad se encuentran varias:

1. La ganaderia es la una de las actividades econdémicas mas fuerte en la

comunidad, ya que hay muchas parcelas (fincas).

2. La agricultura también es comun en la comunidad; el cultivo del maiz, el trigo, el

sorgo, y otro tipo de siembras como la papaya.

3. La crianza de animales como; cerdos, gallinas, chumpipes, etc.
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4. Emprendimientos como las pulperias y venta de tortillas, etc.

5. Aunque la lefia y la pesca es un recurso econdmico que practica la comuna, hoy
en dia se ha venido minorizando esta actividad debido a la concientizacion y regulacion
gue han tomado las autoridades.

9.1.2.10 Planificacion y Gestion Turistica
Este pilar incluye la participacion que ejerce el sector publico, privado y poblacién, para
la comunidad.

En la comunidad no existe la presencia de una cooperativa turistica, la cual sea la que
lleve y maneje todo en la comuna. A pesar de que en estos ultimos afios han trabajado
algunos pobladores con el sector publico en este caso la Alcaldia, MEFCCA, etc. Han
llevado a cabo algunos proyectos para mejoras de la infraestructura vial, luz eléctrica,

entre otros, todavia le falta a su desarrollo. Siendo estos proyectos conexos al turismo.

El atractivo del Complejo Volcanico Apoyeque se deberia de aprovechar, al igual que la
cultura y tradicion de la comuna para potencializar aiun mas la actividad turistica,

involucrando a los pobladores dispuesto a iniciar en el mundo del turismo.

Esta cuenta con la presencia de la actividad turistica desde hace algunos afios atras,

pero no existen los servicios adecuados para poder cubrir las necesidades del turista.

Ademas, no tienen planes de manejo turistico para el desarrollo de este sector, desde la
municipalidad de Mateare a través de la secretaria de turismo junto a una cooperativa de
“Guias Turisticos de Mateare” (inactivos) del mismo municipio se han encargado de
gestionar funciones que cumplan al menos con los servicios basicos de guia al sitio, para

los turistas que visitan el atractivo natural de Apoyeque.

En si, la poblacion y sectores privados (fincas), de Lidia Saavedra no se involucran en
ninguna actividad referente a turismo, no obstante; existe una organizacion encabezada
por un habitante de la comunidad, pero no especificamente se enfocan en desarrollar

actividades turisticas.
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9.2 DIAGNOSTICO TURISTICO DE LA COMUNIDAD LIDIA SAAVEDRA

9.2.1 INTRODUCCION

El Diagndstico Turistico de la comunidad Lidia Saavedra tiene la finalidad de conocer la
realidad actual de su desarrollo turistico con la intencion de definir estrategias que
permitan aprovechar los recursos y atractivos naturales con los que cuenta, y su
involucramiento en la actividad turistica de una forma planificada. Para ello fue necesario
hacer un inventario de la oferta y demanda turistica, el andlisis de las Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA) y evaluar las ventajas comparativas y

competitivas del turismo en la localidad.

El levantamiento de dichas informaciones se desarrollé6 tomando en cuenta la etapa Il
que contempla la Guia de Planificacion Turistica Municipal del INTUR y asi mismo, el
orden y procesamiento establecido por el Sistema de Informacién Geografico del INTUR
(SIG-INTUR).

9.2.2 INVENTARIO DE LA OFERTA TURISTICA
Este acapite contiene los tres elementos internos del diagnéstico: Recursos Turisticos,

Infraestructura y Equipamiento Turistico, y Servicios Turisticos.

9.2.2.1 Recursos o Atractivos Turisticos

Tomando en cuenta los recursos turisticos segun el SIG-INTUR, clasificados como
Recursos Naturales (N1), Recursos Historicos Culturales (RHC) y Recursos Socio-
Econdmicos (RSE); se describen en el siguiente punto, los que se identificaron en la
Comunidad Lidia Saavedra, los cuales presentan una riqueza paisajistica y valor turistico
gue potencializan el desarrollo turistico de la zona y de los que actualmente no se
benefician sus habitantes. Cabe mencionar que se modificaron las fichas de
caracterizacion de los recursos, de acuerdo con la informacién aportada y recolectada
en la comunidad.

9.2.2.1.1 Recursos Naturales
Aquellos espacios de formacién natural, cuyas caracteristicas propias son motivos
suficientes para movilizar geograficamente al hombre, son los que denominan Recursos

Naturales. De estos se desprenden: geomorfologicos, biogeogréficos y Mixtos.
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4+ Geomorfolégicos: Formados por la accion de la naturaleza durante la evolucion

del planeta y se dividen de acuerdo con la regidon en que se encuentra localizados:

Litorales (playas, islas), Lagunas y depdsitos de agua, corrientes de agua (grutas,

cenotes, manantiales), volcanismo (crateres, géiseres), Relieves (montafas,

planicies, dunas).

4+ Biogeograficos: Manifestaciones de vida sobre la tierra: flora y fauna,

agrupaciones vegetales (selvas,

bosques, arboles, campo de flores),

agrupaciones animales (especies raras, agrupaciones de coral, zonas de caza o

pesca).

+ Mixtos: Combinacion de los anteriores; por ejemplo, montafias y bosques,

llanuras y estepas, paisajes submarinos, oasis y desiertos, etc.

9.2.2.1.1.1Fichas de Caracterizacion de los Recursos Turisticos

Las fichas de caracterizacion responden a los siguientes aspectos de informacion:

Descripcion Accesibilidad
Fotografia del Ubicacién
Recurso
Categoria Sub tipo del
Recurso
LCIRLIEEE Tipo de Recurso
Recurso

Tipo de
Propiedad

Equipamientoy
servicios

Contacto para
visitar el
recurso

Horario de
atencion

Visitantes
Actuales

Jerarquia

Senalizacién

Formas de Pago
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TIPO DE RECURSO
RECURSO NATURAL

Nombre del Recurso:
Tipo de RN:

Sub Tipo del Recurso:
Ubicacion:

Accesibilidad:

Tipo de Propiedad:
Equipamiento y Servicio:

Complejo Volcanico Apoyeque
Geologico

Elevaciones - Volcan

Managua, Mateare, Km 15 carretera
nueva a Leén, RNPCH, a 7 km de la
Comunidad Lidia Saavedra.

Se puede llegar en transporte publico
(bus, taxi, o moto taxi) o privado hasta la
comunidad, luego a pie o en vehiculo
privado 4*4.

Estatal

Guias Locales de Mateare, Turismo de
Aventura, Mirador Turistico.

Contacto:

Horario de Atencion:
Formas de Pago:
Senalizacion:
Jerarquia:

Visitas Actuales:

Alcaldia de Mateare / INTUR

Aviso previo

Efectivo

Ninguna

3_visitado por extranjeros

Locales, Nacionales e Internacionales

Descripcion:

El Complejo Volcanico Apoyeque, alberga en su fondo una laguna en forma redondeada de 1 750 metros de diametro,

sus aguas son adecuadas para uso medicinal por ser de origen volcanico y en ellas se puede practicar natacion, Se

encuentra en el centro de la Peninsula de Chiltepe y en el centro de los volcanes de Nicaragua, segin expertos

vulcandlogos lo ubican como el segundo volcdn mas peligroso del mundo. Tiene unos 540 metros de profundidad y sus

paredes son escarpadas lo que hace bajar rusticamente a su crater, su erupcién data desde el afio 6 600 A.C. El tiempo

desde managua para llegar a este recurso natural, son aproximadamente una hora partiendo del mercado Israel

Lewites.




E( Turismo Rural Comunitario como Factor de De

omunidad Lidia Saavedra, ubicada en (a Reserva Natural Peninsula de Chil

TIPO DE RECURSO
RECURSO NATURAL

Nombre del Recurso:
Tipo de RN:

Sub Tipo del Recurso:
Ubicacion:
Accesibilidad:

Tipo de Propiedad:

Lugares Pintorescos

Observacién de Flora

Complejo Volcanico Apoyeque

Se pueden apreciar desde los miradores
(turistico y natural) del volcén y por los
recorridos en los senderos.

Publico

Equipamiento y Servicio:

Contacto:

Horario de Atencidn:
Formas de Pago:
Senalizacion:
Jerarquia:

Visitas Actuales:

Guias Locales de Mateare, Turismo de
Aventura, Mirador Turistico.

Alcaldia de Mateare / INTUR

Aviso previo

Efectivo

Ninguna

Dos, visitado por extranjeros

Locales, Nacionales e Internacionales

Descripcion:

Desde las laderas del Apoyeque se encuentran bosques tropical seco, siendo de las especies mas predominantes, el

Jifocuabo, seguido de los drboles de Higuerones que alcanzan hasta 30 m de altura y los cuales abrazan con sus raices

rocas desde 8 m de ancho. Tambien se encuetra la flor nacional Sacuanjoche y el Guayacan que en esa drea presenta

un alto poder regenerativo. Se logra observar un bosque abierto de arbustales densos y una especie de Orquidea

sobre arboles de Tempisque aun no determinada. En el sotobosque se encuentran especie de Cimarra, Copalchi,

entre otras.
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TIPO DE RECURSO
RECURSO NATURAL
Nombre del Recurso: Fauna de Apoyeque
Tipo de RN: Lugares Pintorescos
Sub Tipo del Recurso: Observacion de Fauna
Ubicacion: Complejo Volcanico Apoyeque
Accesibilidad: Vistos en recorridos por los senderos
Tipo de Propiedad: Publico
Equipamiento y Servicio: Guias Locales de Mateare, Turismo de
Aventura, Mirador Turistico.

Contacto: Alcaldia de Mateare / INTUR

Horario de Atencion: Aviso previo

Formas de Pago: Efectivo

Sefializacion: Ninguna

Jerarquia: Dos, visitado por extranjeros

Visitas Actuales: Locales, Nacionales e Internacionales
Descripcion:

En los bosques del Volcdn Apoyeque se esparcen una variedad de fauna: especies de aves como Urraca Copetona,
Carpintero Nuquigualdo, Pocoyos, Gavilan, Guardabarranco, Zopilote Negro y Palémas San Nicolas; ademas alberga
especies de Cascabeles, Venados, Cusucus, Guarda Tinajas, Ardillas, Boas, Lagartijas Rayadas y Corralera, Zorro Midn
y Mapache, Sahino de Collarin Blanco, Mono Cara Blanca y otras como el Garrobo Negro que son encontrados con
mayor abundancia en los farallones de la Laguna Apoyeque. La Laguna de Apoyeque, aloja 6 especies de peces;

Mojarra y Mojarra Picuda, Guapote Tigre, Pepesca, Cuajipal y Tortuga Jicotea.
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TIPO DE RECURSO
RECURSO NATURAL

Nombre del Recurso:
Tipo de RN:

Sub Tipo del Recurso:
Ubicacion:
Accesibilidad:

Tipo de Propiedad:

Sendero de camino a la Laguna Apoyeque
Lugares Pintorescos

Sendero Natural

Complejo Volcanico Apoyeque

En vehiculos privados 4*4

Publico

Equipamiento y Servicio:

Contacto:

Horario de Atencion:
Formas de Pago:
Sefalizacion:
Jerarquia:

Visitas Actuales:

Guias Locales de Mateare, Turismo de
Aventura, Mirador Natural.

Alcaldia de Mateare / INTUR

Aviso previo

Efectivo

Ninguna

Dos, visitado por extranjeros

Locales, Nacionales e Internacionales

Descripcion:

Este sendero parte del Mirador Momotombito hasta llegar a la antena de comunicacidn claro ubicada hacia al noreste.

Son tres kildmetros aproximados los que se recorren en este sendero donde se puede transportar en vehiculos privado

haciendo caminatas apreciando el bello paisaje del las ciudades vecinas. El sendero es adecuado para realizar

actividades deportivas como ciclismo y cabalgatas.
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TIPO DE RECURSO
RECURSO NATURAL

Nombre del Recurso:
Tipo de RN:

Sub Tipo del Recurso:
Ubicacion:
Accesibilidad:

Tipo de Propiedad:
Equipamiento y Servicio:

Mirdor desde la Zona de Guarda Parque
Lugares Pintorescos

Mirador Natural

Complejo Volcanico Apoyeque

Se puede llegar en transporte privado

o vehiculo propio 4*4,

Publico

Guias Locales de Mateare, Turismo de
Aventura.

Contacto:

Horario de Atencidn:

Formas de Pago:
Seiializacion:
Jerarquia:
Visitas Actuales:

Alcaldia de Mateare / INTUR

Aviso previo

Efectivo

Ninguna

Dos, visitado por extranjeros

Locales, Nacionales e Internacionales

Descripcion:

Este mirador se encuentra en la parte que inicia el sendero de descenso a la Laguna de Apoyeque (antena claro);
desde aca se logra ver esa misma laguna, y hacia el sur, se divisa la laguna de Xilod, el Volcan Chiltepe y las ciudades
de mateare , Ciudad Sandino y managua. Es un lugar pequeio por lo que también ahi mismo se encuentra una zona

de guarda parque; sin embargo es un buen lugar para admirar la belleza que rodea y alberga el volcan Apoyeque.
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TIPO DE RECURSO
RECURSO NATURAL

Nombre del Recurso:
Tipo del RN:

Sub Tipo del Recurso:
Ubicacion:
Accesibilidad:

Tipo de Propiedad:

Lugares Pintorescos

Sendero Natural

Complejo Volcanico Apoyeque
Solo se puede recorrer a pie
Publico

Equipamiento y Servicio:

Contacto:

Horario de Atencion:
Formas de Pago:
Seiializacion:
Jerarquia:

Visitas Actuales:

Guias Locales de Mateare, Turismo de
Aventura, Mirador Natural.

Alcaldia de Mateare / INTUR

Aviso previo

Efectivo

Ninguna

Dos, visitado por extranjeros

Locales, Nacionales e Internacionales

Descripcion:

Este sendero, aun sin nombre en especifico se ubica de la antena claro que se encuentra en las laderas del Volcan
Apoyeque, hasta llegar a la laguna ubicada en el créter del volcan. Para realizar este sendero no se necesita de
vehiculos, porque el acceso solo es posible caminando de manera despacio y con precaucion por lo que se encuentra
en las paredes del volcan las cuales son muy inclinadas. Para este sendero es necesario auxiliarse de un bordén
artesanal ya que existen partes arenosas y en el camino se encuentran rocas de diferentes tamafios producto a las
erupciones del mismo volcan. El tiempo de descenso lleva de una hora aproximado; si embargo, para el ascenso son

mas 0 menos 2 horas, un poco mas tardado por lo que requiere mas esfuerzo fisico.
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9.2.2.1.2 Recursos Historicos-Culturales

Son elementos del Patrimonio Cultural del pais, donde ha intervenido o interviene la
mano del hombre a través del tiempo. A diferencia de los recursos naturales, estos son
creados por el hombre y pueden ser materiales (obras arquitecténicas, de escultura o de
pintura monumentales, elementos o estructuras de caracter arqueoldgico, inscripciones,
cavernas, etc.) o inmateriales (expresiones del pueblo a través de sus costumbres y
tradiciones como danzas, manifestaciones religiosas, peregrinaciones, creencias

populares, entre otras).

A continuacion, se muestran los RHC segun su clasificacion:

Dulces tipicos

Sus cosechas son muy provechosas, tanto que la papaya es una de las
frutas mas comun de la comunidad. Asi mismo, esta es procesada para

elaborar y llevar a la venta, mediante cajetas y dulces.

Categoria Recurso socio-cultural

Tipo Folklore

Sub tipo Gastronomia (dulces tipicos)
Ubicacion Comunidad Lidia Saavedra
Via de acceso Terrestre

Tipo de actividad | Privada

Jerarquia 1

Visitantes Turistas nacionales que visitan la comunidad

. @ -
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Comida tipica de l1a comunidad “Torta de sardina”
- =L

(En lo que respecta a la gastronomia, disfrutan de un plato tipico propio del municipio\
llamado “Torta de sardina” el cual se elabora con maiz, huevo, queso, achiote,
chiltoma, cebolla y sardina del lago. La sardina se lava y descabeza, luego se mezcla
con los ingredientes y se frie. Otras comidas de la gastronomia popular son el guiso

de tallos de papaya, pescado ahumado, masamiche en recado, indio viejo de

\pescado, tamales pizque y cusnaca. /
Tipo Folklore
Sub tipo Gastronomia (comida tipica)
Ubicacion Comunidad Lidia Saavedra
Via de acceso Terrestre

Tipo de actividad | Privada

Jerarquia 1

Visitantes Turistas nacionales que visitan la comunidad
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Iglesias de la CLS

En lo que respecta a la comunidad, cuenta con pocas edificaciones presentes, son al
menos 8 pequefias construcciones de iglesias evangélicas donde se relunen

regularmente un grupo de personas con esta creencia religiosa.

N\ J

Categoria ‘ Recurso socio-cultural
Tipo Edificaciones

Sub tipo Edificacion y templo
Ubicacion Comunidad Lidia Saavedra
Via de acceso Terrestre

Tipo de actividad |Religiosa

Jerarquia 1

Visitantes Poblacién local
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] MINISTERIO DE ECONOMIA FAMILIAR COMUNITARIA, COOPERATIVA Y ASOCIATIVA

/EI INATEC, MEFCCA vy la alcaldia municipal, programan capacitaciones y talleres de\
emprendimiento, donde tratan de animar a los pobladores locales a que se involucren
y saquen el mayor provecho a dichas actividades, ensefiandoles diversas formas de
elaboraciones de productos (por ejemplo, la elaboracién de mermeladas y alimentos
para animales) ademas, al terminar de realizar dichos productos, posteriormente son

llevados a las ferias que organiza el MEFCCA. Es importante mencionar que aunque

\Ias ferias no se realizan en la comunidad, parte de los participantes habitan en eIIa/

Categoria Recurso socio-cultural

Tipo Acontecimientos programados

Sub tipo Eventos (ferias no artesanales)

Ubicacion Managua

Via de acceso Terrestre

Tipo de actividad | Actividad con el MEFCCA

Jerarquia 1

Visitantes Turistas nacionales y extranjeros que visitan la
comunidad.
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Comunidad Lidia Saavedra

La comunidad tiene aproximadamente 13 afios de fundarse en la reserva natural
peninsula de Chiltepe. Cuenta con una pequefia escuela y grandes extensiones de

siembras de papaya. Sus principales labores son la pesca y agricultura.

Categoria ‘ Recurso socio-cultural
Tipo Edificacion

Sub tipo Pueblos

Ubicacién Managua, Mateare

Via de acceso Terrestre

Tipo de propiedad | Publica

Jerarquia 1

Visitantes Turistas locales
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9.2.2.1.3 Recursos Socioecondmicos

Esta tipologia de recursos incluye elementos creados por el hombre o de formacién

natural modificadas por el hombre, las cuales conllevan un proceso para fines

productivos 0 ya sea para investigaciones u obras de ingenieria con valor histérico,

etnoldgico o antropoldgico. Algunas de estas formaciones son: practicas de agricultura

diversificada, procesos industriales, mariposario, vivero, zoolégico, etc.

Ante esta definicion, se pudo identificar en la comunidad Lidia Saavedra, los siguientes

RSE:

Viveros

En la CLS los pobladores se involucran en las jornadas de restauracién ambiental

de viveros el cual MARENA es el encargado de llevar esta actividad en conjunto

con la Alcaldia de Mateare, asimismo promueven el cuido del medio ambiente y

sus recursos naturales. dandoles a saber la importancia aue tiene esta actividad.

Categoria Recurso Socio Econdmico
Tipo Centro cientificos y técnicos
Sub tipo Viveros
Ubicacion Lidia Saavedra
Via de acceso Terrestre
Jerarquia 1 Interés local
Tipo de actividad |Privada
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Fincas

Hay mas de 16 parcelas (fincas) en la Comunidad Lidia Saavedra, estas se dedican a la

ganaderia y agricultura. Algunas parcelas estan muy cercas del Complejo Volcanico

Apoyeque, quedan a la orilla de la carretera (facil acceso), como lo son: El Rico, La

Envidia, Los Pajaritos, Chacalin, Las Galeras, ente otras.

Categoria Recurso Socio Econémico
Tipo Explotaciones agropecuarias y pesqueras
Sub tipo Finca
Ubicacion Lidia Saavedra
Via de acceso Terrestre
Jerarquia 1 Interés local
Tipo de propiedad |Privada

Servicios basicos

Cuenta con servicios de agua y comunicacion
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Crianza de Animales

Una de las maneras de generar ingresos econdmicos por parte de la
comuna es la crianza de animales, como lo son: caballos, cerdos,
chumpipes y gallinas. Para dichos animales existe un control por parte del

Instituto de Proteccién y sanidad Animal, que les da seguimiento de

vacunacion y se presta a cualquier dificultad que presenten.

Categoria Recurso Socio Economico
Tipo Explotaciones agropecuarias y pesqueras
Sub tipo Crianza de caballo, chumpipes, gallinas y cerdos
Ubicacion Lidia Saavedra
Via de acceso Terrestre
Jerarquia 2 Interés local y municipal
Tipo de propiedad |Privada
Servicios basicos |Energia, agua y comunicacion
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La Pesca

La pesca es un medio econdmico que realizan muchos habitantes de la comunidad, pero
ellos suelen frecuentar diferentes lugares donde ir a pescar, siempre dentro de la

Reserva Natural Peninsula de Chiltepe.

Categoria Recurso Socio Economico
Tipo Explotaciones agropecuarias y pesqueras
Sub tipo La Pesca
Ubicacién Diferentes lugares de la Reserva Natural Peninsula de Chiltepe
Via de acceso Terrestre, acuéatico y también van a pie
Jerarquia 1 Interés local
Tipo de actividad |Privada
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Ganaderia

La ganaderia es otra practica econémica de los habitantes de la comunidad Lidia
Saavedra, el cual una mayoria se dedican a este rubro, pero ademas ellos aprovechan
muy bien esta actividad, algunos finqueros venden la leche de las vacas, otros hacen

cuajadas, queso, crema y leche agria, para asi llevarlos a la venta.

Categoria Recurso Socio Econémico
Tipo Explotaciones agropecuarias y pesqueras
Sub tipo Ganaderia
Ubicacion Lidia Saavedra
Via de acceso Terrestre
Jerarquia 1 Interés local
Tipo de actividad |Privada
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Agricultura

La agricultura es uno de los factores mas importantes en el municipio, eso ha

beneficiado la comunidad, principalmente ha motivado a los pobladores en sacarle

provecho a las cosechas de los granos basicos como lo son: trigo, maiz y sorgo. Estos

cultivos son usados en su propia alimentaciéon y a la vez en las ventas a las demas

personas que no tienen cosechas.

Categoria Recurso Socio Econéomico
Tipo Explotaciones agropecuarias y pesqueras
Sub tipo Agricultura (Granos Basicos)
Ubicacion Lidia Saavedra
Via de acceso Terrestre
Jerarquia 1 Interés local
Tipo de actividad |Privada
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9.2.2.2 Lista del Inventario de los Recursos Turisticos de la Comunidad Lidia Saavedra

No. Recurso | Cantidad Nombre del Recurso Jerarquia

1 N1 1 Complejo Volcanico 3

Apoyeque
2 N1 Flora de Apoyeque 2
3 N1 Fauna de Apoyeque 2
4 N1 1 Sendero de descenso a la )
Laguna Apoyeque
5 N1 1 Mirador desde la Antena 2
5 N1 1 Sendero de camino a la 1
Laguna Apoyeque

7 RHC 1 Iglesia Evangélica 1
8 RHC Iglesia Evangélica 1
15 RHC Piflonates 1
16 RHC Mermeladas 1
17 RHC Torta de Sardina 1
18 RHC Pescado Ahumado 1
19 RHC Guiso de Tallo de Papaya 1
20 RHC Indio Viejo de Pescado 1
21 RHC Masa Miche en Recado 1
22 RHC Tamal Pisque 1
23 RHC Otros a base de Maiz 1
24 RHC 1 Comunidad 1
25 RHC Ferias 1
27 RSE 16 Fincas Agropecuarias 1
28 RSE 10 Crianza de animales (cerdos) 2

Crianza de animales
29 RSE (caballos, gallinas, 2
chumpipes, otros)
30 RSE 1 Vivero 1
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9.2.2.3 Consolidado de los Recursos Turisticos

Jerarquia Tipo de Recurso Cantidad  Porcentaje
Natural 0
4 Cultural 0 0 0.00%
Socioeconémico 0
3 Natural 1
Cultural 0 1 192.31%
Socioeconémico 0
Natural 4
2 Cultural 0 6 1153.85%
Socioeconémico 2
Natural 1
1 Cultural 19 45  8653.85%
Socioeconémico 25




E( Turismo Rural Comunitario como Factor de De

omunidad Lidia Saavedra, ubicada en (a Reserva Natural Peninsula de Chil

Uniag Lgia SN

9.2.2.4 SERVICIOS TURISTICOS

Los servicios turisticos son elementos necesarios para motivar o bien, incrementar la
llegada de turistas a un destino; provocando el disfrute de los recursos turisticos y
procurando la mejor satisfaccion a la demanda. Los servicios turisticos permiten que la
estadia del visitante se prolongue a mas horas o dias de lo planeado, haciendo que la
actividad turistica se intensifique. Estos servicios deben ser inscritos en el Registro
Nacional de Turismo (RNT) establecido en el Sistema Nacional de Calidad Turistica

(SNCT,) donde segun la GPTM emitida por el INTUR, son 29 categorias aceptadas.

» Hospederia » Tour Operadoras . Centros de

* Restaurantes * Renta Car Convenciones

» Bares * Casinos * Aeropuertos
 Cafeterias » Empresa de » Turismo de Aventura
« Discotecas Transporte Turistico - Kayak, Canopy

- Centros Recreativos Acuatico * Hospital Turistico

- Tragamonedas * Empresade * Empresa de

. Centros de Transporte Turistico promocién turistica

Diversion Nocturna Terrestre * Reserva Ecoturistica

* Artesanias 4
 Centros Culturales * Empresa en area

. . » Guias Nacionales :
- Coliseo Gallistico Locales y FJOt?glda
« Agencias de viaje p ; * Marina
Lineas aereas - Centro de arte
nacionales

Lista de las empresas turisticas catalogadas en el SNCT

Por consiguiente, en este pilar corresponde mencionar a todos aquellos prestadores de
servicios turisticos que se encuentran ubicados en la CLS y que de ser posible puedan
estar inscritos en el RNT, ya sea algun tipo de alojamiento, servicios de alimentos y

bebidas, centros recreativos u otros de los catalogados en la lista del SNCT.

9.2.2.4.1 GUIAS TURISTICOS LOCALES

Partiendo de lo anterior, se analiz6 este aspecto en el cual, se identificd el servicio de
guias turisticos por una cooperativa de guias del municipio de Mateare, los cuales
prestan sus servicios para la demanda que recibe el Complejo Volcanico Apoyeque,
principal recurso natural de la comunidad Lidia Saavedra.
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Dado que el complejo volcanico es apto para realizar actividades turisticas de aventura

(ciclismo, motociclismo, natacién y senderismo), y ya que no existen sefializaciones que
faciliten la llegada al atractivo, ademas, que el acceso a la laguna es bastante complejo
y peligroso por el esfuerzo fisico que se requiere para su descenso y ascenso, los guias
turisticos de la cooperativa acompafan a los turistas a desarrollar estas actividades.

El guiado lo realizan partiendo desde la comunidad los brasiles hasta llegar al complejo
volcanico Apoyeque. Son tres senderos los que se recorren en el complejo volcanico
ofreciendo un turismo de aventura y aunque representen dificultad técnica y mucho
esfuerzo fisico, los turistas practican bastante este tipo de turismo en el CVA, por las
experiencias unicas que se llevan, y por la belleza paisajistica que se aprecia desde el
mirador y los senderos; ademas porque es un lugar bastante tranquilo donde se puede

conectar directamente con la naturaleza y es cercano a la capital.

En la Laguna de Apoyeque, ubicada en el crater del volcan, en ciertos espacios, se
practica la actividad recreativa de natacion, el descenso a esta laguna es bastante
divertido y peligroso, ya que las pendientes del volcan son inclinadas y en el camino se
encuentran rocas de gran tamafio producto a la remocién de sedimentos que
ocasionaban las erupciones del volcdn hace muchisimos afios. Es casi inevitable no
resbalarse en el descenso a esta, y en el ascenso, es mas cansado Yy dificultoso; lo que
hace atractivo al turista aventurero que gusta de un ambiente natural que le imponga

diferentes retos.

Durante el paseo por el volcén los guias explican e informan a los turistas sobre la flora,
fauna, e historia natural de la regién, ademas tienen conocimiento de primeros auxilios

por cualquier eventualidad que pueda surgir.

La “Cooperativa de Guias Turisticos de Mateare”, asi nombrada por los miembros de la
misma, esta formada por aproximadamente 15 miembros pobladores del municipio de
Mateare; sin embargo, entre ellos no esta incluida la comunidad en estudio y segun
expresaba el secretario de turismo de la alcaldia, quien también forma parte de la misma,

la mayoria de sus integrantes estan inactivos.
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9.2.2.5 ANALISIS DE LOS SERVICIOS TURISTICOS

Lo expuesto anteriormente indica que, la comunidad Lidia Saavedra hasta el momento
carece de algun tipo de empresa turistica que preste servicios turisticos a la demanda
que recibe el atractivo natural Complejo Volcanico Apoyeque, y que se encuentre inscrito
en el RNT, limitando asi, el desarrollo del sector turistico en la comunidad en estudio.

Por otro lado, el recurso humano de la misma, tampoco son miembros de ninguna de las
gue operan fuera de la comunidad. Sin embargo, esta posee el potencial necesario para
qgue surjan diferentes tipos de servicios que incremente la actividad turistica en dicho

territorio.

El

gue presta el servicio

recurso humano

— Guias
e de quia turistico es
Turisticos 9
ajeno a la comunidad
Locales J

Lidia Saavedra.

Miembros de la Cooperativa de Guias Turisticos de
Mateare.
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9.2.2.6 INFRAESTRUCTURA, EQUIPAMIENTO Y SERVICIOS

Esta categoria engloba las infraestructuras publicas basicas que facilitan el acceso y/o
la conectividad a Nicaragua y a los recursos turisticos. También se incluyen los
elementos que contiene la sefializacion turistica en la cual se incluye disefio, contenidos,
materiales, tipologia, segun se defina en el Plan Integral de Sefalizacion Turistica de
Nicaragua. (INTUR, Plan Nacional de Desarrollo Turistico Sostenible PNDTS - Estrategia
de Desarrollo, 2011).

9.2.2.6.1 Equipamiento de Recreacion y Entretenimiento

9.2.2.6.1.1Espacios de Recreacion Publicos

En dicha zona de estudio solo existen espacios publicos, y estos son: un mirado turistico,
un sendero y un area de descanso. Pero no existen sefalizaciones, ni rotulaciones
turisticas dentro de la comunidad, ni durante el recorrido del tour en el Complejo
Volcanico Apoyeque. Ademas, a esto le anexamos que ni si quiera en la entrada de Los

Brasiles existe un tipo de sefializacion, siendo esta la entrada principal para llegar a la

comunidad.
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Mirador Turistico Momotombito

Este mirador es muy conocido y visitado por diferentes turistas, alli usted puede
deleitarse mirando el Momotombito, Momotombo y el resto de los volcanes de Occidente,
y hacia el oriente el Volcan Masaya, Mombacho y la Cumbre del Concepcion. Esta vista

también permite ver las ciudades de Managua, Ciudad Sandino, Tipitapa, San Francisco

y Mateare.
Categoria Infraestructura, Equipamiento y Servicios
Tipo Infraestructura de Apoyo al Turismo
Sub tipo Infraestructura de Senderismo (Mirador)
Ubicacion Complejo Volcanico Apoyeque
Via de acceso Terrestre
Jerarquia 2 Interés local y nacional
Tipo de propiedad (Publica
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Senderos

Este sendero sin nombre en especifico, inicia desde la Comunidad Lidia Saavedra hasta

el Complejo Volcanico Apoyeque, a su infraestructura se le ha venido dando

mantenimiento desde hace algunos afios, el cual eso ha permitido llegar en carro o a

pie, como el turista prefiera.

Categoria Infraestructura, Equipamiento y Servicios
Tipo Infraestructura de Apoyo al Turismo
Sub tipo Infraestructura de Senderismo (Sendero)
Ubicacién Complejo Volcanico Apoyeque
Via de acceso Terrestre
Jerarquia 1 Interés local
Tipo de propiedad |Publica
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Area de Descanso

En el sendero que va desde la Comunidad Lidia Saavedra hasta el Complejo Volcanico

Apoyeque, existe un area de descanso el cual se mantiene limpio y es una zona muy

segura, es debajo de unos arboles.

Categoria Infraestructura, Equipamiento y Servicios
Tipo Infraestructura de Apoyo al Turismo
Sub tipo Infraestructura de Senderismo (Area de Descanso)
Ubicacién Complejo Volcanico Apoyeque
Via de acceso Terrestre
Jerarquia 1 Interés local
Tipo de propiedad |Publica
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9.2.2.6.2 Servicios Conexos de Apoyo al Turismo

9.2.2.6.2.1Instalaciones comerciales

La comuna a pesar de ser una comunidad nueva,
cuenta con aproximadamente 8 pulperias, es lo Unico
gue existe alli, ya que carece de muchas otras

instalaciones que son muy importantes.

Algunos de sus pobladores han emprendido estos
pequefios negocios ofertando diversos productos de

primera necesidad, de objetos de uso cotidiano,

vestuario, medicinas y principalmente de alimentos y

bebidas; cominmente en Nicaragua a estos negocios se les llama Pulperias o Ventas.

Si bien se sabe que estos centros de abastecimientos no estan clasificados como un
servicio turistico, aun asi, algunos turistas que visitan el complejo volcanico hacen uso
de los productos de alimentos que se comercializan en las ventas de esta comunidad
como son: jugos, gaseosas, agua, bebidas hidratantes, panes, reposterias, e incluso
chiverias. Hubieron quienes expresaron lo bueno que es la llegada de turistas a la

comunidad con respecto al consumo de productos ofertados; por ejemplo,

Maria Reyes, Propietaria de Venta de productos varios en la comunidad Lidia Saavedra,
dijo:
“Pues, hay algunos que vienen por aqui y compran sus cositas, y claro, eso es bueno

para nosotros pues porque nos dejan sus realitos”.

Otra habitante de la Comunidad Lidia Saavedra, expreso:

“Me agrada mucho porque es algo bueno para la comunidad, un desarrollo en los que
digamos, personas que no tenemos muchas formas de desarrollarnos en el ambiente
laboral, ahi nos podemos desarrollar, porque por ejemplo, si tiene una venta alguna
persona, los que vienen como visitante dejan ahi una forma de vida, en una fuente de
trabajo y asi mismo pues nosotros nos sentimos muy contentos, yo desde que he sabido

de eso he estado muy feliz, porque digo, es un progreso para la comunidad”.
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9.2.2.6.2.2Servicios complementarios

En esta comunidad existe una escuela de educacion primaria inicial “Escuela Lidia
Saavedra” donde la profesora que imparte clases en horario matutino es residente de la
comunidad. Pero a esto le anexamos la falta de muchos servicios que suelen hacer uso

los pobladores y turistas como; un centro de

informacion turistica, un centro de salud, entre otros.

9.2.2.6.3 Vialidad
La vialidad consiste en conocer las condiciones

actuales de las redes de carreteras que son de uso

" = comun tanto para residentes y turistas. La

ke 1y -},;," m Comunidad Lidia Saavedra cuenta con vias de
acceso en buen estado en su mayor parte, es decir la via de acceso de Los Brasiles
hasta la CLS esta en un estado regular, por lo que su
infraestructura es terraceria, pero las otras vias que
van desde la Ciudad de Managua hasta Los Brasiles
son vias de acceso en 6ptimas condiciones, dichos
accesos se encuentran pavimentados y con la
sefalizacion adecuada hacia Los Brasiles. Aqui

existen maneras diferentes de llegar:
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- . . Nombre CEMEEE) .
Codigo Tlpo e qle_ Origen Destino del con Calidad ~EIIE
MTI | Funcional | Superficie T Recursos (km)

ramo .
Turisticos

1 CS PV Gl Mateares METIEIEE Si 3 25km
Managua Mateares

2 TP PV Cligel - Cluskee) | lieElE ) 3 97.4km
Managua | de Ledn Leon

3 CP PV Ciudad 1\ orate | Managua Si 3 42km
Managua Nagarote

Ciudad La Paz MEREGUE

4 CV PV La Paz Si 3 55km

Managua | Centro
Centro

5 cv PV Ciudad | Los | pyaq72| s 2 17km
Managua | Brasiles

6 cv ES Cludad | Lida | paq75| i 2 21km
Managua | Saavedra

9.2.2.6.4 Transporte

El servicio transporte en la CLS no es muy constante, por lo que |
es mas comun llegar en mototaxi, el cual cobran C$15 desde la
terminal de la Ruta 172 hasta la CLS. Su unica unidad de
transporte publico es la Ruta 172 que solo llega de lunes a
viernes 3 veces al dia (mafiana, medio dia y tarde) ya que su

funcidén es llegar a traer y a dejar a los estudiantes de educacién

primaria y secundaria.
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Como se ha visto en la ficha de vialidad los

tipos de transporte que puede tomar para
llegar a la comunidad son los buses que van
a: Leon, Nagarote, La Paz Centro, Mateare.
Cobrando C$15 por persona. Estos salen del
mercado Israel Lewites y debe bajarse en la
comunidad Los Brasiles, exactamente en la

parada el cruce. Luego caminar hasta la

terminal de la Ruta 172 y tomar un mototaxi
hacia la CLS.

También como se ha mencionado la Ruta 172 sale del mercado
Oriental, el cual cobra C$2.50, y usted puede bajarse
exactamente en el mismo lugar (la terminal de la misma ruta) y
tomar un mototaxi, esto en caso de fin de semanas que la ruta
no entra a la comunidad, pero los dias que entra hay que tomar
en cuenta los horarios, ya que llega a traer y a dejar a los

estudiantes de educacion primaria y secundaria, por la mafiana,

medio dia y por la tarde.

9.2.2.6.5 Servicios Béasicos

Estos servicios son considerados como aspectos esenciales que no deben faltar en la
comunidad para el desarrollo turistico de la misma ademas son las necesidades
principales con las que cuenta la poblacion y los que llegan a visitar algin destino

turistico, estos servicios pueden ser:

9.2.2.6.5.1Comunicacién

La comunicacién hoy en dia se ha vuelto un servicio importante para el desarrollo de la
actividad turistica puesto que esta brinda comodidad a los visitantes que desean
compartir sus vivencias con familiares y amigos a través de sus celulares en redes

sociales. Las telecomunicaciones que existen en la comunidad son: CLARO y TIGO.
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9.2.2.6.5.1.1 Energia
En la Comunidad Lidia Saavedra existe energia eléctrica, pero de voltaje bajo (75watts),
hay algunas familias que todavia no cuentan con este servicio. Ademas, que se va muy

consecutiva la luz en dicho lugar.

9.2.2.6.5.2Agua Potable

Los pobladores cuentan con un servicio de agua potable una
vez a la semana (miércoles) mediante una pipa que abastece
a toda la comunidad, esta agua la ocupan para tomar y cocinar,
ademas tienen un pozo grande central que esta ubicado en la
escuela, para poder cubrir todas sus necesidades basicas, es
comun ver en la comunidad familias que mantengan tanques
de agua para abastecerse hasta que vuelva a llegar la pipa o ir

a traer del pozo.

9.2.2.6.5.3Aguas Residuales

El tratamiento de aguas residuales es un servicio que prestan las municipalidades y
deben ser manejadas a través de un servicio de saneamiento. Pero en este caso, la
comunidad no cuenta con este servicio por lo que se hace uso de inodoros con fosas

sépticas y letrinas.

9.2.2.6.5.4Manejo de Deshechos Solidos

Por otro lado, la comunidad no cuenta con un transporte recolector de basura, ante esta
situacion la basura es visible en algunas partes antes de llegar a la comunidad (en el
trayecto de la carretera que va desde Los Brasiles a la CLS), ya que no tienen un
basurero, algunos pobladores optan por utilizar la basura seca de hojas de los arboles

como abono para los mismos, pero en algunas ocasiones la queman.

9.2.2.6.6 Consolidado de Servicios Basicos
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Numero de viviendas en la Comunidad Lidia Saavedra 312
Servicios Indicador Cantidad (%) valoracion
Alto Media Bajo
Comunicacion Telefonia fija 80% X
Energia Cantld,ad de usuarios 7506 X
area rural
Agua Potable Cantld,ad de usuarios 85% X
area rural
Aguas Residuales Cantidad de usuarios 60% X

area rural

9.2.2.7 Iniciativas y Proyectos de Inversion Turistica

Los proyectos presentes en la CLS han sido en conjunto con la Alcaldia de Mateare, la
poblacion y otros organismos. Resaltamos que la informacién proporcionada fue por
parte de los pobladores y algunos actores descritos a continuacién. En los anexos

presentamos entrevistas utilizadas.

Los organismos reguladores de las actividades turisticas son mecanismos de indole
social, publico y cooperativa, que procuran ordenar y normalizar el comportamiento de
las actividades en el sector turistico. En la Comunidad Lidia Saavedra existen ciertas

organizaciones ligadas directa o indirectamente al turismo como son:

Instituto Nicaragliense de Turismo
(INTUR)

x
El Instituto Nicaraglense de Turismo es Nlcaragua
una institucion que trabaja con base en el ¢ 0 09
Modelo Cristiano, Socialista y Solidario, aMCQ---&QtﬁM@Q./
ntegrada INSTITUTO NICARAGUENSE DE TURISMO

por servidores publicos altamente
comprometidos con el Desarrollo Humano Sostenible, que promueve, articula y facilita

eficazmente el desarrollo del sector turismo y contribuye decididamente al bienestar y la
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prosperidad de las familias nicaraglenses. Una de sus funciones es promover la mejora

de la calidad de los productos y la competitividad de los servicios, que ofertan las micro,
pequefias y medianas empresas turisticas, potenciando las riquezas naturales, culturales

y sociales de los territorios.

Esta institucion ha tenido cierto involucramiento con la comunidad en estudio, ya que
ellos han estado enfocados trabajando en conjunto con otros organismos (Alcaldia de
Mateare, MARENA,) para promover el turismo en el Complejo Volcanico Apoyeque. Ya
que ellos siempre han estado promoviendo el turismo mediante sus ferias, su pagina web

y redes sociales, sin obviar los convenios que tiene con otras instituciones.

MRE NA Ministerio del Ambientey
los Recursos Naturales

Ministerio del Ambiente marena)

Y 1G5 Recursos Naturales El Ministerio del Ambiente

y los Recursos Naturales
(MARENA) estan a cargo de coordinar y dirigir la politica ambiental del estado y promover
el aprovechamiento sostenible de los recursos naturales de la Nacién. Sus principales
atribuciones estan dirigidas al control, normacién y regulacion de la gestion ambiental y

los recursos naturales.

Este organismo se encarga de regular la explotacion animal y los despales
indiscriminados, entre otros, dentro de toda la Reserva Natural Peninsula de Chiltepe,
pero también en toda la zona del Complejo Volcanico Apoyeque, el cual la presencia de
este en el complejo ha ayudado a concientizar a los pobladores a cooperar el cuido de
sus recursos naturales. Cuenta con un Plan de Manejo para la conservacion y
preservacion de toda la Reserva Natural Peninsula de Chiltepe.

Uno de sus proyectos ha sido cooperar con la Alcaldia de Mateare para que en conjunto
contrataran guardabosques para el cuido y vigilancia dentro del Apoyeque. Ademas de
gue siguen trabajando en conjunto para llevar a cabo la construccién de un centro de
informacién dentro del CVA.
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Ministerio de "

Economia  Familiar, {‘ :

Comunitaria, MEF A
Cooperativa y fﬂ

Asociativa (MEFCCA) = MINISTERIO DE ECONOMIA FAMILIAR COMUNITARIA, COOPERATIVA Y ASOCIATIVA

El Ministerio de Economia, Familiar, Comunitaria, Cooperativa y Asociativa (MEFCCA)
es parte de un nuevo modelo de atencion integral a la micro y pequefia produccion rural
y urbana, reconociendo las diferentes capacidades de las familias nicaragienses y
distintas formas de participacién en la economia nacional. A través de la agricultura,
agroindustria, artesania, el comercio y los servicios, desde cooperativas, nucleos de
ahorro y crédito, asociaciones informales, que en conjunto forman parte de la economia

familiar y comunitaria (MEFCCA) el cual desarrollan diferentes lineas de trabajo.

Los pobladores de la comunidad Lidia Saavedra se han involucrado en algunos
proyectos del MEFCCA el cual les ha ayudado mucho a su economia local. Dentro de
los proyectos estan:

4+ El Programa BOVINOS: Dirigido a la implementaciéon de modelos productivos
mejorados y sostenibles, acompafiados por servicios de apoyo a la produccion
mediante la capitalizacibn a través de paquetes tecnoldgicos dirigidos a la
produccion y manejo de pasturas; paquete tecnoldgico dirigidos a la construccion
de salas de ordefio y materiales para ordefio limpio.

+ Proyecto Desarrollo Sostenible de los Medios de Vida de las Familias
Rurales en el Corredor Seco de Nicaragua (NICAVIDA): Fortalece la resiliencia
de las familias rurales y de los pueblos indigenas mediante la promocion de los
vinculos entre diversificacibn econdmica, transformaciéon productiva, proteccion
del medio ambiente y nutricion familiar. El proyecto tiene por objeto garantizar el
acceso de los pequefios agricultores a alimentos nutritivos y a una dieta adecuada
y aumentar su capacidad de gestion de los recursos naturales y de adaptacion al
cambio climético.

<+ Programa para los pequefios negocios en el campo.
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< Financiamiento para comprar cerdos.

= Proyecto para siembras (semillas y plantaciones).

+ Talleres para aprender a elaborar manualidades, dulces, cajetas, vinos,
mermeladas y yogurt.

< Talleres para aprender a elaborar alimentacion de animales.

< Capacitaciones de administracion de negocios y emprendimiento.

Estos son los proyectos de los cuales los locales son participe, pero también en todos
estos proyectos hay otras organizaciones detras y de gran apoyo para algunos de estos,
como lo son:
¢ MAGFOR: Este es el encargado de dar seguimiento a todos los involucrados en
los proyectos de BOVINOS, entre otros.
e |IPSA: Participe en las capacitaciones.
e INTA: Participe en las capacitaciones y talleres.
¢ INAFOR: Acompafa a las personas involucradas en los proyectos de siembras y
plantaciones.
e Alcaldia de Mateare: Apoya a los beneficiados con el transporte y refrigerio
cuando las capacitaciones son en Mateare.

Instituto Nacional Tecnolégico (INATEC)

I NATEC El Instituto Nacional Tecnoldgico
(INATEC) es la institucibn del Buen

Tecnolégicn Nacional Gobierno de Reconciliacion y Unidad
Nacional por medio de Ila cual se

9 e .' garantiza Capacitacion, Educacion
= d

Técnica y Tecnolbgica gratuita y de

calidad a las familias nicaraglienses, asi como a instituciones y empresas aportantes del
2%. Promueve el desarrollo de capacidades, dignifica los oficios y reconoce las
competencias adquiridas en el ambito laboral de trabajadores/as del campo y la ciudad.

Como se menciona esta institucion ofrece cursos gratuitos con enfoque de préacticas y
salida laboral, donde las personas conozcan, crezcan y tengan la vision de acercarse
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mas al emprendedurismo, y sean capaces de desarrollar sus habilidades. Los pobladores

de Lidia Saavedra han sido participe de varios cursos de la educacion técnica en el
campo, pero no solo eso, sino que siempre estan en constante capacitaciones y talleres
de acuerdo con lo que quieran emprender después, como la elaboracion de cajetas, 0
aprender acerca de vacunacion de ganado.

Alcaldia Municipal de Mateare

La alcaldia es el ente regulador de todo el municipio y es el encargado de garantizar a
los habitantes el acceso a los servicios, que mejoren su calidad de vida y fomentar su

participacion e integracion en todas las actividades.

La participacion de esta institucion en la CLS ha sido evidente, ya que coopera con los
demas organismos como lo son MEFCCA, MARENA, INTUR, y ademas ha realizado
proyectos de infraestructura en el CVA, la construccion del Mirador Turistico

Momotombito.

Los guardabosques en conjunto con MARENA. Ha logrado llevar a cabo la energia
eléctrica en la comunidad lo cual ha facilitado la comunicacién y la visibilidad en dicho
territorio, ademas ha facilitado el acceso, de modo que los turistas que optan por visitar
el Complejo Volcanico Apoyeque puedan entrar en transporte pubico al menos hasta

cierta parte de la comunidad.

Contando con proyectos a futuros como la construcciéon de un pozo mas grande para la
CLS donde todos los de la comunidad incluyendo los duefios de parcelas (fincas) estan
involucrados y seran beneficiados. Tienen otro proyecto de un fondo monetario de
aproximadamente C$ 1 000 000.00 para infraestructura del sendero del descenso a la

laguna de Apoyeque.
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a9 .2.2.8 Consolidado de la Oferta Turistica

Oferta Turistica de la Comunidad Lidia Saavedra

1. Recursos Turisticos Los principales recursos son: | Jerarquia | Demanda

Representatividad en base al tipo de lei AN

Recursos: iomp €jo Volcanico 3 Media

RNA | 54% | RHC | 19% | RSE | 27% | ~POYedue

Potencialidad en base a Jerarquia: Mirador Turistico 5 Media

1/oj2]o0|3|2] 4 1] Momotombito

Oportunidad en base a Demanda: .
Sendero descenso a la laguna 2 Media

Al2 [M[1 | B |o J

2. Servicios Turisticos
Guias Turisticos con el recurso humano ajeno a la comunidad
3. Infraestructuray Equipamiento
Condicion de accesibilidad a los | Optimo| O | Bueno | 80% | Regular| O |Malo| O
recursos turisticos

Cobertura de servicios | Urbana
bésicos Rural Buena con un 80% de cobertura
Transporte Aéreo Terrestre
Acuario
Terrestre
Espacios de Recreacion Mirador Turistico Momotombito
Instalaciones Comerciales No
4. Organizacion y Gestion Turistica
Local
Organizaciones del sector turismo Instituto Nicaraguiense de Turismo (INTUR)
Proyectos Ministerio del Ambiente y los Recursos Naturales
Eventos (MARENA)

Ministerio de Economia Familiar, Comunitaria,
Cooperativa y Asociativa (MEFCCA)

Instituto Nacional Tecnoldgico (INATEC)

Alcaldia Municipal de Mateare

5. Promocidon de la Comunidad

Acciones promocionales Por medio del mapa turistico de INTUR
Creacion de material publicitario Secretaria de Turismo de Mateare
6. Recursos M| H Personal Capacitado
Humanos Mujeres | Hombres

Personal Empleado

Se desconoce la cantidad exacta del personal capacitado.
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9.2.3 DEMANDA TURISTICA

9.2.3.1 Andlisis de la Demanda

La demanda en el rubro turistico se compone por dos grupos potenciales los
excursionistas (Los que permanecen el sitio por menos de veinticuatro horas) y los
turistas que son aquellos que residen el sitio por mas de 24 horas. Ambos grupos
predestinan una cantidad de tiempo y recursos econdmicos para satisfacer sus diferentes

necesidades.

En este acapite se presentan los resultados obtenidos sobre el tipo de demanda actual
y potencial de la comunidad Lidia Saavedra. Es importante sefialar que este analisis
permite conocer los criterios demograficos, criterios geograficos entre otros. Para esto
fue necesario conocer las motivaciones de viaje, actitudes, gustos y edades del turista

para la aceptacion de la actividad turistica propuesta para la comunidad.

9.2.3.1.1 Analisis de la Segmentacién de Mercado

9.2.3.1.1.1Demanda actual del recurso natural ubicado en la comunidad Lidia Saavedra
Para conocer la demanda actual del recurso ubicado en la comunidad de Lidia Saavedra
fue necesaria la aplicacion de fuentes de informacién primaria, a través de una entrevista
gue se realiz6 a diferentes entidades competentes a la actividad turistica. Cabe destacar

gue aun no se cuenta con un registro de entradas y salidas de los turistas a la zona.

Turismo De
Aventura

Pobladores
Locales,

Nacionales y

Extrangeros
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3.2.3.1.1.2Perfi| del turista

Por medio de los resultados obtenidos a través de la investigacion se conocié que la
mayoria de los turistas que visitan el recurso de la localidad y nacionales, y en menores
cantidad turistas extranjeros procedentes de los paises de Bulgaria, Canada, Estados
Unidos.

9.2.3.1.1.3Comportamiento del turista

A través de una investigacion realizada en el comportamiento de los visitantes, los
turistas nacionales que llegan a la zona por lo general viajan de manera individual o en
grupos de 10 a 15 personas, mientras que los turistas extranjeros prefieren hacerlo de
forma individual o grupos no mayor a tres personas, su permanencia en la comunidad es
del tipo excursionista y principalmente se desplazan por fines de ocio, estudios y visita

familiares.

9.2.3.1.1.40rigen del flujo turistico actual

Los visitantes extranjeros provenientes de Estados Unidos, Canadé y Bulgaria ingresan
al pais por el Aeropuerto Internacional Augusto Cesar Sandino por lo general hacen uso
del transporte inter-urbano para llegar a la comunidad y de manera escurridiza algunos

prefieren llegar a pies de la parada principal hasta el interior de la comunidad y del CVA.

9.2.3.1.1.5Temporalidad

Segun fuentes fidedignas la temporada en la que acuden mas turistas a la zona varia
debido a que su temporalidad no esta totalmente definida, pero es en los meses de
verano y diciembre que la afluencia de turistas es regular. Por otra parte, los dias més

concurridos son los fines de semana, en especial los domingos.

9.2.3.1.2 Demanda potencial del recurso ubicado en la comunidad de Lidia Saavedra

Las ventajas geograficas y naturales de la comunidad Lidia Saavedra favorece para su
incorporacién nuevos mercados turisticos que buscan nuevas experiencias en lugares
poco explorados, ni aprovechados turisticamente todo esto gracias a las nuevas
tendencias turisticas que benefician directamente a la comunidad en estudio porque

cumple con los requisitos antes mencionados.
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A continuacion, se muestran algunas de ellas:

Turismo Rural

Francia, E.E.U.U,

Turismo de Aventura

Alemania, Canada

Turismo Cientifico

E.E.U.U. México,

/1NN

Ecoturismo

Estados Unidos

Turismo deportivo

Turistas Nacionales y extranjeros

Turismo cultural

Turistas Nacionales y extranjeros
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Resumen de la demanda turistica actual

Perfil del turista

La mayoria de los visitantes son procedentes

Origen de: Bulgaria, Canada, Estados Unidos y
turistas locales.

Sexo Mixto (Mujeres y Varones)

Rango de edades 20 a 50 afos

Comportamiento del turista

Locales: Viajan en grupos de 10 a 15
personas.

Acompafantes
Extranjeros; Individual o en grupos no mayor
a 3 personas.

Turismo de aventura, Turismo cientifico y
Turismo deportivo.

Senderismo, ciclismo e investigaciones de
caracter cientifico.

Tipo excursionista su estadia no mayor a 24
horas.

Motivacién del viaje

Actividades que Realizan

Estadia promedio

Origen del flujo Turistico

Los visitantes extranjeros provenientes de
Estados Unidos, Canada y Bulgaria
ingresan al pais por el Aeropuerto
Internacional Augusto Cesar Sandino por
Turistas Extranjeros lo general hacen uso del transporte inter-
urbano para llegar a la comunidad y de
manera escurridiza algunos prefieren
llegar a pies de la parada principal hasta el
interior de la comunidad.

Temporalidad

Temporada alta . -
Marzo, Abril y Diciembre

Temporada baja

Enero, Febrero y Mayo
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Resumen de la demanda turistica potencial segun el producto sugerido

Perfil del turista

Origen Nacionalidad Indistinta
Sexo Mixto (Mujeres y Varones)
Rango de edades 15 a 45 afios

Comportamiento del turista
El producto sugerido se disefia para grupos no
mayor a 12 personas en caso de recibir grupos mas
Acompafnantes grandes se dividir4 en partes minimas a 12 con el
objetivo de preservar el recurso y resguardar la
seguridad de los visitantes.
_ _ Turismo Rural comunitario y tipos de turismo
Tipo de turismo _ o
vinculados a esta actividad.
e Caminata por los senderos
e Explicacibn de la elaboracion de
mermelada y alimentos de animales
e Explicacion del Complejo Volcanico
Apoyeque
Actividades a Realizar
e Contemplacion paisajistica (Vista a los
recursos naturales).
e Natacion en la laguna

e Recorrido por la comunidad.

Estadia promedio Tipo excursionista y turista.

Se considera ideal la alianza con tour operadoras
Organizacion del viaje locales para su diversificacibn en mercados
extranjeros y posicionamiento local.
Temporalidad
Temporada Alta Marzo, abril y diciembre

Temporada Baja Enero, febrero y mayo
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La comunidad
cuenta con su
principal recurso
natural “Complejo
Volcénico
Apoyeque”

Mirador
turistico
“Momotombito”

Accesibilidad
(carretera en
buen estado)

La poblacion se
muestra interezada y
a favor de la
actividad turistica

Alto desarrollo
humano mediante la
implementacion de
trabajo

Seguridad (es un lugar
tranquilo, armonioso
con la naturaleza y
agradable)

Gastronomia local

Fincas
Agropecuarias

Punto estrategico
para el desarrollo de
diversas tipologias de
turismo

E( Turismo Rural Comunitario como Factor de Desarrollo para la

Debido a la poca
exploracion de sus
recursos, la
comunidad se puede
integrar a la actividad
turistica haciendo uso
de ellos de manera
sostenible

Establecer
convenios con
organizaciones

gubernamentales y
no gubernamentales

Proyeccion local
dirigida a la mejora
de
equipamiento,servi
cios e
infraestructura del
sitio

En el area se
pueden realizar
recorridos o
senderismo en total
tranquilidad

Ubicacion alternativa
para actividades
diversas de recreacion,
educacion y turistica

Capital disponible para
el desarrollo turistico
de la comunidad

Recursos oportunos
para desarrollar
servicios turisticos

Bajo conocimiento por
parte de la poblacion
sobre turismo lo que
limita la insercion de
estos en la actividad

Poco
conocimiento
sobre el sitio

Inexistencia de
servicios
turisticos

Falta de
participacion de la
comunidad en
actividades turisticas

Inexistencia de
sefalizacion vial
y turistica en la

comunidad

Limitadas
capacidades locales

No se ejecutan
actividades turisticas
pese al potencial de los
recursos existentes

Poca promocion
turistica

Carencia de
producto turistico
para ofertarlo a los
turistas

Valores culturales
inexplorados

Comunidad Lidia Saavedra, ubicada en (a Reserva Natural Peninsula de Chiltepe (2020 - 2021)

Poca afluencia

del transporte
publico en la
comunidad

L 4

Despale
indiscriminado,
incendios y caza
de animales

Vulnerabilidad
ante los
fenbmenos
naturales

Atractivos
turisticos
cercanos mas
desarrollados
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9.2.5 VENTAJAS COMPARATIVAS Y COMPETITIVAS
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Ventajas Comparativas Ventajas Competitivas

Poblacién

Recurso natural 2 en 1 (volcan con una laguna en su
crater) donde pueden desarrollarse diversas

actividades turisticas.

Mirador turistico con vistas a diversos atractivos
naturales, con posibilidades de que organizaciones

e instituciones apoyen al mejoramiento de este.

Camino en buen estado con proyectos de

mejoramiento.

Poblaciéon interesada en trabajar en el sector
turistico a través de implementaciones de diversas

actividades turisticas.

El

cuidado a la naturaleza, influye en realizar turismo

lugar sano con habitantes conscientes del

con la tranquilidad de disfrutar de los recursos.

Ubicacion estratégica para el acceso a turistas que
lleguen a disfrutar de los diferentes tipos de turismos
que se realicen con las inversiones disponibles de la
alcaldia y otras ayudas potenciales.

capacitada para emprender
negocios turisticos para atraer y hacer que

aumente las afluencias de turistas.

Crear productos turisticos para promocionarlos

y dar a conocer los recursos existentes.

Aumentar el flujo de transporte al sitio para
facilitar el acceso a la comunidad y que mas
personas conozcan los recursos turisticos con

gue cuenta la comunidad.

Promocién estratégica de los recursos
turisticos.
Comunidad involucrada en el desarrollo
turistico.
Coordinacion y fortalecimiento del
involucramiento de instituciones en el

desarrollo turistico de la comunidad y en la
mitigacion de acciones negativas al medio

ambiente.
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9.2.6 ANALISIS DE RESULTADO DEL DIAGNOSTICO TURISTICO

La comunidad Lidia Saavedra cuenta con una excelente posicion estratégica, esta se
encuentra proxima a la capital donde se localiza un excelente flujo de turistas nacionales
y extranjeros por albergar en su interior el Aeropuerto Internacional Augusto Cesar
Sandino, por esa razén los turistas podrian cautivarse con las riquezas que acoge el
Complejo Volcanico Apoyeque ubicado en el interior de la entidad antes mencionada. De
igual manera esta situado cerca de la carretera sur via panamericana donde transitan
miles de turistas que se dirigen especialmente al occidente del pais y es esta misma la
gue conecta la Ciudad de Managua con el resto de Nicaragua cabe destacar que esta

es considerada categoria uno como Centroamericana.

Previo a la realizacion del diagndstico se logré identificar que el instituto Nicaragiense
de Turismo tiene contabilizados los recursos que engloban al complejo es decir solo los
gue alberga la Reserva. De acuerdo a los resultados del presente estudio se han podido
contabilizar 52 recursos de los cuales se dividen en Recursos Naturales 6, Recursos
Historicos Culturales 19 Recursos Socio Econdmicos 27, los cuales estan reflejados en
el consolidado.

Gracias a la etapa lll de la guia de planificacion turistica municipal del INTUR y sus
distintas herramientas se logré obtener la informacién de que esta comunidad cuenta con
los servicios bésicos, tales como: agua, energia eléctrica, accesibilidad al complejo
volcanico, entre otros. Sin embargo, el apoyo de las instituciones involucradas debe estar
presente para el desarrollo de la misma y que esta logre tener una rapida aceptacién por

los distintos segmentos de mercado.

No existe una promocion turistica delimitada por parte de las instituciones competentes
ni propias de la comuna, al igual que una marca y un eslogan que diferencien el recurso

de los demas existentes dentro del municipio.

Debido a que esta zona es de caracter rural, los servicios de alojamiento, alimentos y
bebidas no se encuentran en el interior de la comunidad, sino en algunas partes del
municipio de mateare, asimismo la comunidad se ha visto beneficiada con anterioridad
por parte del MEFCCA que ha contribuido con el modelo de atencién integral a la micro

y pequefia produccién rural, por medio de la productividad de alimentacién de bovinos,
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avicolas y porcinos bajo el modelo mejorado y sostenible dirigida al sector econémico

local. Igualmente, algunos de los pobladores de la comunidad han participado en
distintas ferias que organiza esta institucion, con el fin de desarrollar sus medios de vida
de manera sostenible. Estos proyectos y ferias pueden llegar a ser aprovechados a
planes futuros como una ventaja que pueda incluir a la comunidad en si para que se dé

a conocer al publico.

Existe un esfuerzo por parte del gobierno municipal y el organismo de turismo para
fomentar la actividad turistica, pero se carece de una integracion, organizacion y
planificacion estratégica para desarrollar esta actividad. Cabe mencionar que al definir la
demanda turistica potencial se logra visualizar oportunidades para las propuestas de

futuros proyectos.

Mediante el analisis de las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas se
obtuvieron insumos para retomar para proponer acciones para impulsar la comunidad
Lidia Saavedra como destino en donde se oferte mas que un producto, vivencias en
compafiia de la comunidad, ademas lograr posicionarse en el mercado competitivo del
sector turistico también facilitara la disminucién de los problemas existentes en la entidad

rural.

La elaboracién de este diagndstico turistico permite contextualizar el entorno actual de
la comunidad Lidia Saavedra y cada uno de los recursos con los que cuenta, ademas
sirvié de insumo, para sugerir algunas estrategias que bajo nuestro criterio se pueden
desarrollar en la comunidad y posteriormente sea valorada por los actores involucrados

para poner en marcha el desarrollo de la misma.
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9.3 ESTRATEGIAS DE DESARROLLO TURISTICO PARA LA COMUNIDAD LIDIA

SAAVEDRA

Para definir las estrategias de desarrollo turistico para la CLS fue necesario

primeramente identificar los posibles productos
turisticos que pueden desarrollarse en un futuro,
determinar la vision turistica de la CLS y el
analisis FODA vy las estrategias por producto del

destino turistico.

9.3.1 IDENTIFICACION DE
TURISTICOS

PRODUCTOS

Para la identificacion del producto turistico, se

realizd6 un resumen de los elementos que
conforman el diagnostico turistico realizado en la
CLS (por medio de la matriz de No.13 que sefiala
la GPTM del INTUR), clasificando los productos
turisticos en actuales y potenciales, para

puntualizar las lineas estrategias que permitan la

Producto

satisfaccion de los turistas y el posicionamiento del

mercado.

Actual

Turismo de
Aventura

Productos
Potenciales

Turismo
Rural
Comunitario

Turismo
Cientifico

—_—

Turismo
Deportivo
.~/
J—
Turismo
Cultural

—
—_—

Turismo de
Naturaleza

——

.

Ecoturismo

—
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Matrices para la Identificacion de Productos Turisticos

Identificacion de Productos Turisticos Actuales

Insumos FODA
Fortalezas sobre elementos de Servicios y Productos Turisticos

Productos Recursos y Atractivos
Turisticos Turisticos . . L .
Equipamientos e Servicios Actividades Imagenes y Valores
Infraestructuras Turisticos Recreativas Simbélicos
Complejo Volcanico Apoyeque Caminos en buen estado
(Volcany Laguna) (trochas) Senderismo
Turismo de |Mirador Natural Sendero
Aventura
Flora y Fauna de Apoyeque Escuela de Educacion Inicial
Ciclismo
Senderos Naturales Pozo Artesanal
Ferias, Eventos Pipas de Agua (una vez por .
A culturales semana) Motociclismo
Cc "
T Elaboracién de Platos y
U Dulces Tipicos (Torta Guia Turistico d
A de Sardina, Pescado, Luz eléctrica (baio voltie waM;tr;s;lrc;o e Avistamiento de
1 alimentos a base de uz ica (baj j€) Floray Fauna
= Actuales [mais, mermeladas,
no cajetas, etc)
E incluidos
en lglesias Cristianas . »
productos vi Transporte Piblico (regular) Natacién
turisticos | ' 'V€r0S
Mirador turistico
Fincas Agropecuarias | Momotombito (en estado
regular) .
Contemplacion de
Crianza de Animales Antenas de Comunicacion Paisaje Natural
(Bovinos,0Ovinos, (claro y tigo)
Caprinos y Porcinos) yig
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Identificacion de Productos Turisticos Potenciales

Fortalezas sobre elementos de Servicios y Productos Turisticos

Insumos FODA

Productos Recursos y Atractivos
Turisticos Turisticos Equipamientos e Servicios Actividades Imagenes y Valores
Infraestructuras Turisticos Recreativas Simbdlicos
Mirador Turistico [r—
Mirador Turistico Apoyeque Momotombito en mejores Senderismo
condiciones Guias Turisticos
Turismo Rural - . R Locales
Comunitario Produccion Agropecuaria de la | Sefializacion Turistica rural y Ciclismo
CLS nacional
» Transporte Publico (frecuente) Motociclismo
Elaboracién de Productos Aloiamiento
Alimenticios (Gastronomia Tipica) |Estaplecimientos de 4
Senvicios Avistamiento de
- Floray Fauna
Eventos culturales Carr etera principal
- pavimentada
Turismo
Clentio Tanque industrial de agua Alim?;\tr;nsc Ioggtfidas Natacién
Elaboracion de Platos y Dulces | potable y
Tipicos (Torta de Sardina, c de Inf ”
Turi Pescado, alimentos a base de Tetlttrio € Informacion Contemplacién d
unismo mais, mermeladas, cajetas, etc) uristica ontemplacion de
Cultural ) Paisaje Natural
Aguja
Camping
Ecoturismo lglesias Cristianas Transformadores Paseos Nocturnos
Viveros Centro de Educacion B
Primaria Kayak Degustacu?n (lie' la
gastronomia tipica
Puesto de Salud
. Fincas Agropecuarias Mirador Turistico desde la
Turismo de
antena
Naturaleza
Crianza de Animales Transporte turistico Canopy
(Bovinos,0vinos, Caprinos y . Fogatas
Porcinos) Senderos con mejor

accesesibilidad
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Identificacion del Producto Turistico Sugerido

Insumos FODA
Producto Recursos y Atractivos Fortalezas sobre elementos de Servicios y Productos Turisticos
Turistico Turisticos Equipamientos e Servicios Actividades Imagenes y Valores
Infraestructuras Turisticos Recreativas Simbélicos
Mirador Turistico Senderismo
"Momotombito"
Mirador Turistico Apoyeque
Mirador Turistico "Lagunas de
Chiltepe”
Produccion Agropecuaria de la - |Sefializacion Turistica ruraly [ Guias Turisticos .
. Ciclismo
CLS nacional Locales
Elaboracion de Productos Traa:gs”%or: glljggclg&ggﬁzl Motocici
Alimenticios (Gastronomia Tipica) para feg olociclismo
P volcan
R Carretera principal
0 Ferias, Eventos culturales doai dp p Seniciosde A& B .
p adoquinada Observacion de
U Tunsmo_Ru_raI 3 Tanque Industrial de agua Flora y Fauna
E Comunitario |~ Elaboracion de Platos y Dulces potable
Tipicos (Torta de Sardina, y
S ' Centro de Informacion L
T Pescado, alimentos a base de Turistica Paseos en bote Natacion
mais, mermeladas, cajetas, etc)
0 Aguja i
) Contemplacion de
lglesias Cristianas Transformadores Paisaje Natural
' Centro de Educacién
Viveros Primaria Alojamiento Paseos Nocturmos
Fincas Agropecuarias Puesto de Salud Degustacion de la
_ _ Transporte turistico gastronomia tipica
Crianza de Animales
(Bovinos,0vinos, Caprinosy | Instalaciones comerciales
Porcinos) Fogatas

9.3.1.1 Diseiio del producto turistico sugerido

Una vez identificado los productos turisticos actuales y potenciales de la CLS, se
procedié a definir de forma completa, el producto turistico a ofertar, éste, de acuerdo a
los atractivos turisticos encontrados en la comunidad.
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9.3.1.1.1.1Propuesta de producto
Tiene como objetivo principal aprovechar todos los recursos existentes en la Comunidad
Lidia Saavedra y satisfacer las necesidades del turista que visita este lugar.

9.3.1.1.1.2Marca para la Comunidad Lidia Saavedra @\e\ﬂ“‘“"}""dp@ey
o Yo

Para la identificacion del producto fue necesario la elaboracion de
una marca local para la CLS.

9.3.1.1.1.3Complejo Volcanico Apoyeque
“Munigaq g e

El Complejo Volcanico Apoyeque esta a 4km de la Comunidad Lidia

Saavedra. EI Complejo cuenta con una laguna que se formé después de una erupcion
del volcan Apoyeque hace miles de afos atras. En 1988, las temperaturas de la laguna
empezaron a subir y se empezé a sentir un fuerte olor a azufre. Hay fumarolas aun

activas en este volcan y a pesar de estar inactivo, hay cierta actividad volcénica.

Ademas, segun la lista elaborada por los cientificos de la Universidad de Manchester,
este volcan nicaragliense ocupa el segundo puesto en peligrosidad debido a su laguna

cratérica.

9.3.1.1.1.4Producto Turistico
9.3.1.1.1.4.1 Segmentacion del Mercado Priorizado

La segmentacion del mercado permite tener una idea clara de lo que compran los
turistas, qué les gusta, qué atractivos desean descubrir y qué actividades desean
experimentar, con el objetivo de satisfacer sus necesidades de ocio y recreacion.

De acuerdo con la informacion recopilada sobre las preferencias de los turistas que
visitan la localidad, se pudo determinar su perfil, lo que podemos identificar en la
siguiente matriz que a continuacion se presenta, esta da lugar a la construccion de un

producto adaptado a sus preferencias.
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Turismo Rural Comunitario

Son viajeros que se encuentra en la basqueda de experiencias que apelan al deseo
de descubrir costumbres propias y ancestrales con estilos de vida diferentes. Ademas,
tienen como proposito principal la interaccién, conocimiento, contemplacién de la
naturaleza y la participacion en su conservacion; prefieren visitar areas de zona rural.
Poco intervenidas por el hombre, suelen compartir vivencias y buscar practicas de

entendimiento y sensibilizacion cultural.

% Visitantes entre los 15 y 45 afios

% Interesados en conocer culturas,
historia y dialectos locales

¥ Respetuosos de las comunidades
locales y su cultura

% Estadia promedio de 2 a 5 dias en
el pais

% Su gasto aproximado es de $40 a

Perfil $75 dolares por dia (A&B,
Alojamiento, Transporte, Gastos
Personales)

% Son turistas accesibles, habitantes
de zonas urbanas principalmente

% Conocer nuevos lugares lejos del
entorno urbano, donde les sea mas
facil descansar y apreciar la
naturaleza en su estado mas puro

% Disfrutar la tranquilidad y silencio

¥ No tienen muchas exigencias
respecto a las condiciones del

hospedaje
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Nacionalidad Centroamericanos, norteamericanos y
europeos
Motivaciones % Pasién por descubrir nuevas y

variadas experiencias
%t Variedad de atractivos naturales y

culturales

Senderismo

Cabalgatas

Ciclismo

Camping

Observacion de flora y fauna

[T o R o N . I o

Participacion en las actividades
tradicionales de los residentes

(Real

Actividades que realizan Recorridos por iglesias

% Degustacion de gastronomia local.

t Participacion en las actividades
tradicionales (fiestas patronales y
peregrinaciones)

% Conocer el proceso de elaboracién
de artesanias, gastronomia u otras
cosas

% Disfrutar de la belleza rural de la

localidad

Los productos turisticos ofertados para el
turista que practica TRC proporcionan
Condiciones del producto turistico condiciones basicas de alimentacién y
hospedaje, sin muchas exigencias en

cuanto al alojamiento, pero comodos

Se pretende mantener un flujo de turistas

Temporalidad constantes durante todo el afo. Pero

principalmente en la temporada de verano
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9.3.1.1.1.4.2 Conformacion y Estructuracion del Producto Turistico Priorizado

A continuacion, se presenta el Producto Turistico que se ha priorizado para la realizacion
del Tour Lidia Saavedra en la CLS, para esto ha sido de vital importancia la elaboracion

del diagnéstico turistico y la segmentacion del mercado meta:

Segmento de Mercado Turismo Rural Comunitario

Conceptualizacion del producto

Nombre del Tour Lidia Saavedra

Eje tematico del Tour Ofrecer a los turistas la oportunidad de
desarrollar diversas actividades en un

Tour turistico

Vive la aventura de descubrir lo alucinante
y exoético que es disfrutar de esta
Experiencia unica del producto maravillosa aventura, rica en cultura y
tradiciones, desde las calderas del Volcan

Apoyeque y su Laguna de aguas curativas

% Ecoturismo
% Agroturismo
% Turismo de Naturaleza
Tipo de turismo relacionado % Turismo Cientifico
% Turismo de Aventura
% Turismo Cultural

% Turismo Deportivo

Recurso turistico principal Complejo Volcanico Apoyeque

¥ Mirador Momotombito

¥ Sendero 1l

¥ Sendero 2

% Viveros de plantas ornamentales

Recursos turisticos secundarios
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¥ Elaboracion de diversos productos

(elaboracion de mermelada vy
alimentos de animales)

% Avistamiento de cuerpos de aguas,
volcanes y ciudades aledafnas

¥ Caminata por los senderos
Explicacion del nombre de Ila

Actividades para desarrollar comunidad

% Cabalgatas y/o Ciclismo

¥ Explicacion de la elaboracién de
mermelada y alimentos de
animales

% Explicacion del Complejo Volcanico
Apoyeque

% Contemplacion paisajistica (Vista a
los recursos naturales)

% Natacion en la laguna

¥ Recorrido por la comunidad

Funcionalidad del producto

Zonificacion Comunidad Lidia Saavedra y el Complejo

Volcénico Apoyeque

Temporadas de operacion Todo el afio, pero preferible en verano
$ Sostenibilidad

Imagen para proyectar del destino % Destino verde/ecoldgico
(valores agregados al producto) % Contacto directo con la naturaleza.
¥ Conservacion y rescate de

elementos sociocultural

(Rl

Guias turisticos
Descripcién de equipamiento % Transporte vehicular o bicicletas
requerido (para los mas dispuestos y en

buena condicion fisica)
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Ropa comoda
¥ Suficiente agua
Equipamiento por desarrollar % Senfalizacién para facilitar el
acceso a turistas independientes
¥ Espacio de informacion turistica
Independencia de producto El turista puede llegar por su cuenta
Tipo de empresas a formar parte del | Empresas de transporte y tour operadoras
producto

9.3.1.1.1.4.3 ltinerario
? Punto de encuentro: Los Brasiles
? Hora: 7:30am

Horario Fotografia Actividades
8:00am a 8:40am ¥ |Inicio del recorrido por
la CLS

¥ Explicacion por el guia
de todo el recorrido.

¥ Explicacion del nombre
de la comunidad

¥ Caminata

8:40am a 09:30am $ Explicacion y
elaboracién del proceso
de cajetas o]
mermeladas

¥ Aperitivo

09:30am a 11:00am ¥ Senderismo hasta el
CVA

11:00am a 11:30am ¥ Vista en el Mirador
Turistico Momotombito

11:30am a 12:30md ¥ Almuerzo

12:30md a 01.00pm ¥ Cabalgatas desde el

MTM hasta La Antena
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-01:00pm a 2:40pm

DMitnigaq

Descenso a la laguna
Senderismo

[l ot

2:40pm a 3:00pm ¥ Descanso al pie de la
laguna

$¥ Explicacion del
complejo

¥ Natacion

¥ Kayak

$¥ Subir la laguna

3:00pm a 4:10pm

4:10pm a 5:50pm

5:50pm a 6:00pm ¥ Agradecimiento por
aventurarse a realizar el
sendero al descenso de
la Laguna de Apoyeque

6:00pm a 7:00pm ¥ Descanso
¥ Instalarse en Su
alojamiento
7:00pm a 8:00pm ¥ Cena

8:00pm a 9:00pm ¥ Platicas y convivencias

con los locales

9:00pm ¥ Hora de dormir
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7:00am a 8:00am & Desayuno casero

8:00am a 10:00am % Participacion de las
actividades cotidianas
en la finca: Ordefar y
proceso de la
alimentacion de
animales (bovinos vy
caprinos)

10:00am a 10:30am & Encuestas de
valoracion del tour

& Despedida

9.3.1.1.1.4.4 Mapeo del producto turistico sugerido

Gosen

En el mapa se muestra el inicio del tour desde

Los Brasiles hasta el Complejo Volcanico

Apoyeque
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Aqui se muestra el sendero del
descenso de la Laguna

Apoyeque

La Antena

Area de
descanso 2

Area de

descanso 1 i
Area de

descanso 3 Ultima parada
nara disfrutar la

Este sendero no es apto para personas

con enfermedades diabéticas. En las

areas de descanso solo se permanece

entre 5 a 10 minutos

Se recomienda seguir las indicaciones del
guia, usar el bordon de senderismo que
se le brinde, no salirse del sendero y Llevar ropa comoda y adecuada
siempre permanecer en el grupo para protegerse del sol, usar
bloqueador solar y llevar su

botella de agua
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Duracién: 2 diay 1 noche

El tour incluye:

o ?Oh O%ﬂ;ﬁ o

Transporte Ciclismo

Cabalgatas Alojamiento

Equipamiento de Apoyo al Tour Lidia Saavedra

- Cantidades
Utensilios )

Necesarias
Bordones para senderismo 10
Camionetas 2
Bicicletas 7
Guias de Turismo 5
Botiquin 2

Kit Sanitario (Cubre bocas y alcohol
gel)

1 por persona

Fincas (Eco posadas)

5

Camas (Literas)

3 por habitacién
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Tabla de costo del Producto Turistico

Costo
Empresa Servicio Tarifa
4 personas 10 personas
Bicicletas $ 200 $ 8.00 $ 20.00
Transporte
Camioneta $ 250| $ 10.00 $ 25.00
Guia de Turismo |Guiado $ 1.00| $ 4.00 $ 10.00

Participacion de las

actividades cotidianas
en la finca: Ordednar y
proceso de la $ 200 $ 8.00 $ 20.00

alimentacion de

Finca La Envidia

animales (bovinos y

caprinos)
Caballos para cabalgata |$ 150 $ 6.00 $ 15.00
Explicacion y
Casa de Dofia |elaboracién del proceso|$ 2.00| $ 8.00 $ 20.00
Vilma de cajetas 0 mermeladas
Aperitivo (Cajetas) Gratis Gratis Gratis
Casa de Dofia . _
_ Almuerzo Ejecutivo $ 400 $ 16.00 $ 40.00
Ivania
_ - Alojamiento
Finca Los Pajaritos $ 700 $ 28.00 $ 70.00
Desayuno Casero
Costos Netos $ 2000, $ 80.00 $  200.00
Mark Up (5%) $ 100| $ 4.00 $ 10.00
Precio de venta al publico $ 2100 $ 84.00 $ 210.00

. @ D N
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Para la construccion de la vision de desarrollo turistico se definieron primeramente los
escenarios, los cuales sirven para realizar una interpretacion del futuro del territorio
como destino turistico, este fue disefiado conforme el resumen de los elementos del
FODA para posterior definir la vision turistica de la comunidad.
ESCENARIOS

Factores Claves Fuerzas de Cambios

Alto nivel de interés por parte
de los locales para su
desarrollo humano y para el Infraestructura vial para el
aprovechamiento e acceso al destino
involucramiento en la actividad

turistica

La comunidad posee variedad

de recursos con potencial _
o ’ _ Personal capacitado en temas
turistico pero aun no se tiene

o . de turismo
conocimiento sobre su 6ptimo
aprovechamiento
Ya existe actividad turistica Infraestructura turistica como

(llegadas de turistas) pero no |resultado de proyectos de
hay servicios para satisfacer |inversion turistica por parte de

sus necesidades la Alcaldia Municipal

L Co manejo de recursos
Falta de capacitacion a los
» naturales por los actores
locales en temas de gestion y o
o locales, instituciones locales y
desarrollo turistico _
nacionales

_ o Captacion de nuevos
No existe una marca turistica _
_ mercados potenciales como
de la comunidad lo cual afecta
» resultados de la
a la promocién y _ . _
- N implementacion de estrategias
comercializacion del sitio _
de marketing
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9.3.2.1 Visi6tn

7

Comunidad con alto desarrollo turistico; con l
~ la participacion y organizacion de los
mismos habitantes de la comuna, donde se
valora y promueve el uso responsable de
los recursos naturales y culturales, y que M”Ruwm[s
conforme a la diversificacién de la economia B <.
local a través de los diferentes Sl umm
emprendimientos de servicios turisticos W T
cumplen y satisfacen las necesidades de los [ﬁl-""phﬁ‘u_u,ugcmi ECACON-=TIRHgseB =
visitantes a este lugar para potencializar
nuevos mercados turisticos.

.uDESAHRlllLU

9.3.3 DISENO DE ESTRATEGIAS TURISTICAS PARA LA COMUNIDAD LIDIA
SAAVEDRA
Identificado el producto turistico y definido la vision turistica para la CLS se propuso el

disefio de tres lineas estratégicas.

Las lineas estratégicas que aca se mencionan se disefiaron bajo un enfoque sostenible
y segun las lineas direccionadas en el plan nacional de desarrollo turistico sostenible.
Fueron extraidas del analisis del diagnéstico turistico de la Comunidad Lidia Saavedra,
seleccionando las mas apropiadas conforme al cruce de variables, la visién de desarrollo,

y las ventajas comparativas y competitivas de la comunidad.
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Cruce de variables para definir las lineas estratégicas del producto turistico

Fortalezas

Debilidades

La comunidad cuenta con su principal

F1 [recurso  natural “Complejo  Volcanico| D1 [Poco conocimiento sobre el sitio
Apoyeque”
F2 |Mirador turistico “Momotombito” D2 |Inexistencia de servicios turisticos

F3

Accesibilidad (carretera en buen estado)

D3

Falta de participaciéon de la comunidad en
actividades turisticas

F4

La poblacion se muestra interezada y a favor
de la actividad turistica

D4

Inexistencia de sefializacién vial y turistica en
la comunidad

F5

Alto desarrollo humano mediante la
implementacion de trabajo

D5

Bajo conocimiento por parte de la poblacién
sobre turismo lo que limita la insercién de
este enla actividad

F6

Seguridad (es un lugar tranquilo, armonioso
con la naturaleza y agradable)

D6

Limitadas capacidades locales

F7

Punto estrategico para el desarrollo de
diversas tipologias de turismo

D7

Poca promocién turistica

F8

Fincas Agropecuarias

D8

No se ejecutan actividades turisticas pese al
potencial de los recursos existentes

F9

Gastronomia local

D9

Valores culturales inexplorados

D10

Carencia de producto turistico para ofertarlo
a los turistas

Oportunidades

Estrategias FO

Estrategias DO

Debido a la poca exploracion de sus

de la comunidad

X . F1, . .
recursos, la comunidad se puede integrar a Reordenamiento y mejoras de estructuras e
o1 - L . F2, . o D1,
la actividad turistica haciendo uso de ellos de F3 infraestructura turistica D7
manera sostenible ’ ’
F6, D8,
oo |Establecer convenios con organizaciones| O3 D9, Estrategia de producto turistico
gubernamentales y no gubernamentales D10,
04,
Proyeccion local dirigida a la mejora de 06
O3 |equipamiento, servicios e infraestructura del
sitio F4,
FS’TII d dimiento turisti [
o4 En el &rea se pueden realizar recorridos o 01, alleres de emprenl |m||e 0 uristico para los D2,
senderismo en total tranquilidad 02 ocales 02, . o
05’ o5 Buscar nuevos inversionistas para la
o . . ’ comunidad
o5 Capital disponible para el desarrollo turistico o7,
de la comunidad 08
o ) - D4, .
06 Ubicacion alternativa para actividades D6 Reglamento de mantenimiento para la
diversas de recreacion, educacion y turistica 03’ infraestructura turistica
F7,
F8,
F9, . i
7 Recursos oportunos para desarrollar o4 Implementar estrategias para realizar
servicios turisticos . diferentes actividades turisticas
05, D3,
06, D5, Capcitaciones de turismo a los locales
08 o1
o8 Capital disponible para el desarrollo turistico
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Amenazas Estrategias FA Estrategias DA
Poca afluencia del transporte publico en la D1,
Al X F1 D4
comunidad i )
= Solicital IMTI facilitar el o
F3, olicitar apoyo a para factiitar el acceso D8, | Estrategias de promocién y comercializacion
a los recursos
F6, D9,
A2 |Vulnerabilidad ante los fenémenos naturales |Al D10,
A4
&
A3 De_spale indiscriminado, incendios y caza de F8, | Estrategias de gestion para la comunidad 3 Forma_r una cooperativa de turismo en la
animales Fo D5, |comunidad
! Al
A4
) . . F7, |Implementar politicas y reglamento para el D6, [Establecer nuevos convenios con empresas
Atractivos turisticos cercanos mas ) ” . L )
A4 A2, |cuidoy preservacion de los recursos A2, [turisticas que cuenten con politicas de cuido
desarrollados - .
A3 [naturales A3 |al medio ambiente

9.3.3.1 ESTRATEGIAS TURISTICAS PARA LA COMUNIDAD LIDIA SAAVEDRA
ACORDE AL PRODUCTO TURISTICO SUGERIDO

‘< Organizacion g Promocion ‘] Comercializacion
~ yGestibon  Turistica ¥ del Producto

Turistica de del Turistico
la CLS Producto Sugerido
Turistico
Sugerido
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9.3.3.2 Organizacion y Gestion Turistica para la Comunidad Lidia Saavedra

Organizacion y Gestion Turistica para la Comunidad Lidia Saavedra

Proponer estructura L Inclusidn de la CLS en el desarrollo turistico de su

organizativa de una territorio
cooperativa de turismo para la

_ o 2 Comunidad Organizada con roles participativos
comunidad Lidia Saavedra

Recurso humano capacitado para dirigir planes y
Elaborar un programa de 1 programas de la comunidad en pro del desarrollo
capacitacion para la  turistico
cooperativa de la Comunidad  Planes y programas dirigidos por la cooperativa de
Lidia Saavedra : turismo de la CLS
3 Facilidad de Emprender negocios turisticos

1 Proyecto de certificacion / registro de la cooperativa
2 Llevar a ejecucion el Producto Turistico Sugerido "TRC"

3 Establecer alianzas con Redes Nacionales de Turismo

INATEC
MEFCCA

Alcaldia de Mateare

Alcaldia Municipal
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9.3.3.2.1 Estructura Organizativa de una Cooperativa para la Comunidad Lidia Saavedra

9.3.3.2.1.1Introduccion

La estructura de una cooperativa de turismo debe ser consensuada por la comunidad a
la que pertenecerd, en este caso los habitantes de la Comunidad Lidia Saavedra, sin
embrago, no es posible reunir a toda la comunidad para formar la cooperativa, por ende
se elegira aquellos que tienen negocios propios (ventas, talleres, etc.), que trabajan en
una organizacion, que son duefios de parcelas (fincas agricultoras, ganaderas o parcelas
sin manejo), los que han participado en capacitaciones por el MEFCCA, y que tienen un
nivel académico promedio, pero sobre todo a aquellos que estén interesados en

participar en una cooperativa o involucramiento del desarrollo turistico de su comunidad.

9.3.3.2.1.2Necesidad de la cooperativa

La Comunidad Lidia Saavedra, es uno de los asentamientos ubicados en la zona de
amortiguamiento de la RNPCH, su cercania privilegiada a uno de los recurso naturales
(Apoyeque) que posee la reserva, la ha posicionado como la mejor via para acceder al
CVA (principal recurso de la CLS). Actualmente, a este atractivo natural llegan visitantes
de diferentes municipios del pais e incluso extranjeros; sin embargo, en su estadia se
encuentran con limitaciones para satisfacer algunas que otras necesidades fisiologicas,
es decir, que no encuentran lugares y medios donde alimentarse, dormir, descansar
cémodamente e incluso transporte que facilite la llegada al menos hasta las laderas del
volcan, limitando asi, el crecimiento de la demanda que con el desarrollo de iniciativas

turisticas podria menguar.

Los habitantes de esta comunidad estan conscientes de que turismo en su zona territorial
conllevaria a mejorar su calidad de vida e incrementar sus ingresos, y por lo mismo estan
dispuestos a involucrarse en actividades de conlleve al desarrollo turistico de su
comunidad.

9.3.3.2.1.3Nombre de la Cooperativa

Para definir el nombre de la cooperativa se siguieron las normas establecidas en la ley
499 “Ley General de Cooperativas” donde indican que toda cooperativa de turismo debe
llevar en su nombre alguna palabra que identifique que trabajar4 para ese sector,

ademas de la responsabilidad indicada para las cooperativas.
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Ante ese caso se ha propuesto el siguiente nombre:

“Cooperativa de Turismo Patrimonio Natural y Cultural de la Comunidad Lidia Saavedra,
Responsabilidad Limitada.” (COTLISA, R.L.)

El nombre se debe por la comunidad que es nombrada Lidia Saavedray a los patrimonios
turisticos que esta alberga. El nombre de la cooperativa se elige de acuerdo a las ideas
de los participantes, lo que quiere decir que al llevarse a cabo la propuesta, el nombre
puede variar.

9.3.3.2.1.4Principios y valores

Una vez formada la cooperativa se regira por los siguientes principios y valores:

VALORES
PRINCIPIOS
_ _ * Unidad
* Membresia abierta y voluntaria « Ayuda mutua
« Control democratico de los + Igualdad Y Equidad
miembros o * Solidaridad
+ Participacion econémica * Respeto

equitativa de los miembros
» Autonomia e independiente

» Educacion, entrenamiento e
informacion

» Cooperacion entre cooperativas
« Compromiso con la comunidad

» Transparencia

» Esfuerzo propio

* Responsabilidad

» Democracia

* Espiritu de servicio

* Honradez

* Innovacion

 Pasioén por Lo que hacemos
» Calidez humana

9.3.3.2.1.5Vision de la Cooperativa

Cooperativa sostenible, enfocada al desarrollo de la comunidad actuando con equidad
de género y comprometida con el desarrollo social, cultural y ambiental, ofreciendo
servicios competitivos y de calidad a sus asociados y demas personal que acude a
nuestros servicios, logrando la mejor satisfaccion a los clientes; lider en el desarrollo
fomentando un clima favorable para las alianzas estratégicas.
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9.3.3.2.1.6Misién de la Cooperativa

Cooperativa de turismo orientada a proteger, conservar y desarrollar el patrimonio natural
y cultural de los asociados y la comunidad, contribuyendo a mejorar la calidad de vida de
los miembros y familias socias, trabajando con transparencia y calidez, con personal
capacitado para servirles con satisfaccion y promoviendo el desarrollo turistico de la

comunidad.

9.3.3.2.1.70rganigrama

ASAMBLEA
GENERAL DE

ASOCIADOS

GERENCIA
. SECRETARIA §
COMITE DE

EDUCACION
(3 MIEMBROS)

JUNTA DE
VIGILANCIA

CONSEJO
ADMINISTRATIVO

(2 MIEMBROS)

mm COORDINADOR

— CONTABILIDAD

COMITE DE
GUIAS

— DISENO

- PROMOCION
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9.3.3.2.2 Propuesta Técnica de Programa de Capacitacion para la Cooperativa de

Turismo de la Comunidad Lidia Saavedra
9.3.3.2.2.1Necesidades de capacitacion
En la exploracion y durante el levantamiento del diagndstico turistico en la comunidad
Lidia Saavedra, se logré identificar mediante las entrevistas semi-estructuradas a los
habitantes de la misma, el escaso conocimiento sobre temas turisticos, el no saber como
aprovechar su potencial cultural para ejercer un rol en las actividades turisticas que
beneficien econdmicamente a sus familias y la falta de integracion de los pobladores en

una organizacion que promueva el desarrollo turistico en la comunidad.

Por tal razon luego de proponer una estructuracién organizativa de turismo para la
comunidad se plante6 la idea de proponer un programa de capacitacion para los
integrantes de la cooperativa, ya que las capacitaciones proporcionaran bases técnicas
(tedricas, conceptuales y préacticas) que permitirAn que estos, impulsen iniciativas
turisticas dentro de la comunidad, con calidad y de manera sostenible, es decir,

mitigando los impactos negativos al medio ambiente y al tejido social.

9.3.3.2.2.20bjetivos
9.3.3.2.2.2.1 Objetivo General
Fortalecer los conocimientos de los participantes para el aprovechamiento y
manejo adecuado de su patrimonio natural y cultural, permitiendo asi, su
interaccion y participacion en el campo turistico.
9.3.3.2.2.2.2 Objetivos Especificos
_ Brindar conocimientos a los participantes sobre temas referentes a turismo y
actividades turisticas.
_ Facilitar métodos y técnicas para iniciativas turisticas que diversifiguen las
actividades econdémicas y productivas de la comunidad.
_ Fomentar buenas practicas ambientales y culturales para proteger los recursos y
mejorar la calidad de vida.
_ Motivar una convivencia con la naturaleza de forma equilibrada y respetando la

autenticidad de la comunidad.
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9.3.3.2.2.3Metodologia

Se trata de una metodologia activa-participativa basada en principios de educacion
ambiental, social y econOmica para jovenes y adultos, utilizando técnicas participativas
gue generen conocimientos de reflexion y propuestas de cambio. Esta metodologia
consiste en un proceso dinamico de los participantes a partir de sus conocimientos y

experiencias relacionadas con el manejo de los recursos naturales y culturales.

Como parte de la metodologia se utilizaran las técnicas de aprender haciendo, una
forma de trabajo en el cual se va trabajando de manera conjunta, intercambiando
conocimientos y aprovechando los aprendizajes con la accidn; lluvias de ideas; didlogos

de saberes; intercambio de experiencias, memorias fotogréficas y trabajos grupales.

9.3.3.2.2.4Preparacion para la capacitacion
Se determind utilizar materiales de apoyo para el facilitar y agilizar el desarrollo de la
presentacion y exposicion del facilitador que impartira la capacitacion: Rota folio,

papelografo, pizarra acrilica (pequefia) y marcadores.

Para impartir las capacitaciones se debe preparar el lugar donde van a impartir los
talleres; esto incluye, la colocacion de los materiales a utilizar y las sillas donde se
ubicaran los participantes (se sugiere colocar las sillas de forma circular para facilitar la
conversacion activa de los participantes).

9.3.3.2.2.5Escenarios para llevar acabo los talleres

La capacitacion se impartird de forma presencial y esta dirigida a la cooperativa de
turismo propuesta para la comunidad Lidia Saavedra, donde son quince personas
miembros; se llevara a cabo en un periodo de cuatro meses, exponiendo en los primeros
meses la parte tedrica y conceptual apoyada con materiales previamente seleccionados
y posteriormente se alternaran teoria y practica. Estara dividida en 6 mdodulos con
diferentes cantidades de sesiones de acuerdo a los temas y cumplimiento de objetivos.




Modalidad

de la

capacitacion

Encuentros
de dos dias
por semana,
de 4 horas
cada uno,
con una
duracién de
cuatro

meses

E( Turismo Rural Comunitario como Factor de De

omunidad Lidia Saavedra, ubicada en (a Reserva Natural Peninsula de Chil

Modalidad

Pedagogica

Activa -

Participativa

Enfoque

Pedagdgico

Educacion

Constructivista

Técnicas

Lluvia de ideas
Dialogos de saberes
Intercambio de
experiencias
Aprender haciendo
Memorias fotogréaficas

Trabajos grupales

Materiales de Apoyo

1 Rota folio

10 Papelografos
(preparados
previamente)

1 Pizarra acrilicas
1 Cinta adhesiva
10 Marcadores de
colores

Hojas blancas

9.3.3.2.2.6 Estructura de los contenidos a desarrollar en los talleres

MODULO |

OBJETIVO

TURISMO Y COMUNIDAD

Fortalecer los conocimientos de los participantes acerca del turismo y sus

diversas actividades, para una mejor comprension de lo que puede

desarrollarse en su comunidad.

Temas Contenidos

1. Conceptos basicos

2. Importancia del turismo

3. Beneficios del turismo

1. Introduccién al Turismo

4. Tipologias turisticas (TS, TRC)

5. Impactos negativos del turismo

6. Impactos positivos del turismo

. @ -
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2. Patrimonio Natural y
Cultural de la Comunidad

1. Recursos naturales
2. Recursos culturales
3. Conservacién de los recursos naturales y culturales
4. Uso apropiado de los recursos naturales y culturales

5. Autenticidad cultural

3. Turismo Rural

Comunitario

Principios
Importancia para la comunidad
Desarrollo del TRC

Beneficios del TRC para la comunidad

4. Comunidad Receptora

de Turismo

Roll de las comunidades en turismo
Importancia de su involucramiento en la actividad turistica

Organizacion de las comunidades para gestionar turismo

5. Recursos Turisticos
Potenciales en la
Comunidad

Recursos naturales potenciales
Recursos culturales potenciales
Recursos socioecondmicos potenciales
Desatrrollo de los recursos en el turismo

Relacion de los recursos turisticos

6. Medio Ambiente y
Turismo

Educacion ambiental

Conservacion y cuido del medio ambiente
Importancia de la conservacion y cuido del media
ambiente para el turismo

Impactos del turismo en areas protegidas
Buenas practicas en turismo

Beneficios del turismo en areas protegidas

Técnicas de conservacion
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MODULO Il  ELEMENTOS DEL TURISMO

Explicar los tipos de elementos que conforman al sector turistico para que

OBJETIVO puedan identificarlos en su comunidad y valorar el desarrollo que estos han
tenido dentro de la comuna.

Temas Contenidos

Conceptualizacion basica
Atractivos o recursos turisticos
. Servicios turisticos
1. Oferta Turistica o _ _
Servicios conexos de apoyo al turismo en la comunidad
Infraestructura turistica dentro y fuera de la comunidad

Rol de los actores publicos y privados en la comunidad

Conceptos basicos
2. Infraestructura de o .
Servicios basicos

Apoyo al Turismo o
Vialidad

Definiciones importantes
3. Supra estructura Delegaciones departamentales de turismo

Roll de participacion en las comunidades

Conceptualizacion basica sobre demanda turistica
Tipos de visitantes
4. Demanda Turistica Papel del turista en las comunidades rurales

Aportes del turista en las comunidades

Impactos del turista
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MODULO Ill  SERVICIOS TURISTICOS

Brindar conocimientos acerca del manejo de los servicios turisticos y cémo

OBJETIVO

desarrollarlos.

Temas

Contenidos

1. Servicios

Conceptos claves

Tipos de servicios turisticos

Importancia de los servicios turisticos para el turismo
Valor del desarrollo de servicios turisticos en las

comunidades rurales

2. Calidad turistica

Atencioén al cliente

Compromiso con la calidad en el servicio
Hospitalidad en el servicio

Servicios de excelencia

Valor agregado

Manipulacion de los alimentos

Hospitalidad al turista

3. Calidad humana en los

servicios

Liderazgo humano y en los servicios
Inteligencia emocional

valores del turismo

Etica en el servicio turistico

Turista y prestador de servicio

4. Registro de los
servicios en el RNT

Importancia del registro de los servicios

Procesos para el registro

Beneficios de estar inscritos en el RNT
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MODULO IV INICIATIVAS TURISTICAS

Proporcionar a ideas los participantes de iniciativas turisticas para que logren

OBJETIVO

emprender negocios turisticos que hagan incrementar la demanda en el sitio

y puedan mejorar sus condiciones de vida.

Temas Contenidos

Conceptualizaciones

Tipos de emprendimientos turisticos

1. Emprendimientos

Turisticos

Tipos de emprendedores
Efectos de los emprendimientos

Innovaciéon

Identificacion de necesidades u oportunidad local

Analisis del sitio donde se va emprender

2. ¢, Como desarrollar

Identificacion de productos

negocios turisticos?

Utilidad de los recurso naturales y culturales para

emprender iniciativas turisticas

3. Inversion para Capital humano
emprender iniciativas Programas de Nicaragua que apoyan el emprendimiento
turisticas Alianzas

Guiados turisticos

4. Iniciativas turisticas

Servicios de alimentos y Bebidas

que pueden desarrollarse

Alojamientos

en la comunidad

Servicios de informacion turistica del sitio
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MODULO V PLANIFICACION DE PRODUCTOS TURISTICOS

Facilitar métodos y técnicas a cerca del desarrollo de productos turisticos para
OBJETIVO o
que puedan en un futuro disefiar distintas formas de productos.

Temas Contenidos

Conceptos generales

Tipos de productos turisticos que pueden desarrollarse en
1. Productos Turisticos la comunidad de acuerdo a la demanda especifica

Evaluacion de productos turisticos propuestos

Propuesta inicial del producto turistico priorizado

Turismo Rural
Turismo Rural Comunitario
2. Elaboracion de Ecoturismo
productos turisticos con  Turismo de Aventura
los recursos potenciales  Turismo Cientifico
Otros
Valor agregado a los productos

Mapeo de elementos que conforman el producto turistico

Evaluacion de las condiciones actuales prioritarias del

producto turistico

Validacion de la propuesta inicial del producto turistico

Descripcién del producto turistico

Organizacion local para la gestién y desarrollo del
roducto turistico

3. Disefio del producto
turistico Priorizado

Conformacion del comité local para la gestidon y desarrollo

4. Planificacion para el del producto turistico

Desarrollo de Productos  Organizacién de la validacion de campo con actores
Turisticos locales: gestores y publico objetivo

Consolidacion y validacion del plan de trabajo

_ ¢A quién le voy a ofrecer mis productos?
5. Promocion y ¢ Como promocionar mis productos?

Comercializacion de los  ; 5y& materiales necesito para promocionarlos?
Productos Turisticos

¢,Donde lo voy ofertar?
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MODULO VI ORGANIZACION Y GESTION DEL SITIO

Promover la integracion de la comunidad de manera coordinada y organizada

OBJETIVO para el posible desarrollo turistico en su territorio que incidan en la economia

de los mismos.

Importancia de estar organizados
Fijacion del rol de cada participante
Manejo adecuado de los roles de los participantes

1. Organizacion de la
cooperativa

Estrategias y beneficios
2. Trabajo en Equipo Motivacion e integracion del equipo
Planes y promocién efectiva

Comunicacion asertiva
Manejo de conflictos
Técnicas para manejo de conflictos

3. Comunicacion y
solucion de problemas

Co-manejo
Prevencioén de conflictos y desastres
Capacidad de carga

4. Andlisis de la
vulnerabilidad del sitio

Seguridad del visitante

Orientaciones del uso y manejo de los recursos
5. Herramientas para Calidad de la experiencia del visitante
evaluacion y monitoreo Conocimientos basicos de primeros auxilios

Planes de respuesta antes crisis y emergencia

Control de los visitantes (archivo de ingreso)
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9.3.3.2.2.7Evaluacion de los talleres

La evaluacion de este programa se hara tomando en cuenta los sistemas evaluativos
diagnostica y formativo, que permitiran conocer si la capacitacion alcanzara sus

objetivos.

Evaluacion Diagndstica: Se realizara una prueba corta conteniendo preguntas de
desarrollo relacionadas a los contenidos del programa de capacitacion que reflejen sus

conocimientos previos.

Evaluacion Formativa: Se realizara durante todo el proceso de capacitacion, a traves de
preguntas de control, revisibn de asignaciones, calidad de desempefio en las

asignaciones y la puesta en practica de los conocimientos adquiridos.

Finalmente, llenaran una encuesta donde se refleje en resumen la eficacia de la

capacitacion para cada participante.

Por otra parte y en sumatoria, se tomara en cuenta la asistencia ya que concluida la
capacitacion se brindara un certificado a cada participante, acreditando que haya

completado todos los talleres impartidos en el programa de capacitacion.

9.3.3.2.2.7.1 Encuesta

¢, Conocimientos previos antes de la capacitacion?

Poco

Mas o menos

Bastante

¢, Conocimientos adquiridos después de la capacitacion?
Baio
Medio

Alto
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Nivel de satisfaccion sobre la capacitacion. (Nivel de conocimiento sobre los temas

abordados)

Malo
Reaular
Bueno

Muy Bueno

¢, Como valoraria las actividades realizadas en la capacitacion?

Malo

Regular

Bueno
Muv Bueno

Excelente

¢, Como calificaria las herramientas y materiales utilizados para la capacitacion?

Malo
Regular
Bueno

Muy Bueno

Excelente
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Los temas impartidos fueron:

Malo
Reqular
Bueno
Muy Bueno

Excelente

En general, usted se siente satisfecho y motivado con la capacitacién impartida:

No
Si

Mas o menos

¢Por qué? (En relacion con su respuesta anterior especifiquenos por favor)

Nivel de profesionalismo del capacitador.

Malo

Regular

Bueno

iMuchas gracias por apoyarnos con su respuestal!
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ESTRATEGIAS DE PROMOCION Y COMERCIALIZACION PARA EL PRODUCTOS
TURISTICO SUGERIDO

PROPUESTAS DE PROMOCION Y COMERCIALIZACION PARA EL PRODUCTO
SUGERIDO

Para iniciar el proceso de promocién y comercializacién de un producto turistico, se debe
impulsar de manera integral la comunidad con sus productos y destinos en el mercado
nacional e internacional. El objetivo principal de la promocion turistica es incrementar la

intencidn de viaje en la region, mejorando la relacion visita — gasto.

Para hacer la propuesta de promocién y comercializacion del producto sugerido para la

comunidad de Lidia Saavedra se considero lo siguiente:

Andlisis de la segmentacion de mercado: Se identificé la imagen del municipio, a
través del material de apoyo para la promocion y comercializacion turistica y las acciones

de animacion y comercializacion turistica en el corto plazo.

Analisis de situacion y segmentacion de mercado: Se determind por medio del perfil
del turista, donde se conocieron las caracteristicas fundamentales y expectativas que
tienen los visitantes sobre el destino turistico. Cabe destacar que es importante conocer
los gustos y preferencias de los turistas, porque asi se tienen elementos claves para la

exitosa insercion en el mercado.

La siguiente propuesta tiene la finalidad de poder dar a conocer el producto sugerido
“Lidia Saavedra” como un destino turistico a visitar por su potencial que posee, para
poder tener una gran aceptacion en el mercado para ello se elaboré material explicativo
y accesible para que los turistas aprecien de una mejor manera el destino. A

continuacion, se presenta una matriz de la linea estratégica de promocion.
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9.3.3.3 Promocion Turistica del Producto Turistico Sugerido para la Comunidad Lidia

Saavedra

Linea Estratégica de

Promocién Objetivos

1. Disefiar la sefalizacion vial del Complejo Volcanico Apoyeque

Lograr una estructuracion para - -
9 P 2. Remodelar el mirador Momotombito

la promocién del Complejo

3. Disefar material publicitario para el producto sugerido para la

volcanico Apoyeque

comunidad y el complejo para atraer turistas al destino

Objetivo 1: Mejorar la sefalizacién

Disefar sefializacién vial hacia la carretera de esta zona

Instalar un letrero en la entrada de la comunidad Lidia Saavedra

Dar a conocer a los visitantes la distancia entre los lugares del sitio para que
este entienda que ha llegado a su destino
Objetivo 2: Remodelacién de la infraestructura del sitio y mirador

Mejorar la accesibilidad al complejo volcanico

WISIETS Instalar bancas para descansar en distintos puntos del sendero

Remodelacién de la entrada y recepcion del complejo volcanico

Objetivo 3: Crear material publicitario para la comunidad y el complejo para atraer turistas

al destino

Disefiar un logo para el complejo volcanico Apoyeque

Disefar camisetas y gorras personalizadas para los turistas

Crear una péagina web

Promocionar el destino a través de redes sociales

Crear banners, Brochures, mantas y vallas publicitarias
Iniciativas de Proyectos y acciones estratégicas
1. Proyecto para la mejora de la calidad de vida de las comunidades rurales
Instituciones de NNV
apoyo 2. MARENA

Responsable: Alcaldia municipal de Mateare




E( Turismo Rural Comunitario como Factor de De

omunidad Lidia Saavedra, ubicada en (a Reserva Natural Peninsula de Chil

Unidag umam“w . , . . e s .
En el Complejo Volcanico Apoyeque se identificO gran potencial a ser desarrollado,

aunque este actualmente no esta completamente estructurado se visualizo la
oportunidad de poder ocupar estas debilidades para poder implementar estrategias de

promocion, tales como: rotulacion, remodelacion de infraestructura, creacion de

Brochures, camisetas, banners, entre otros detallados a continuacion.

9.3.3.3.1 Senalizacién del complejo volcanico Apoyeque

+« Disenfar rotulacion para los senderos e indicadores de buenas practicas a realizar

dentro del sitio.

Las buenas practicas en destinos ecoldgicos como reservas o areas protegidas son
indispensables, por eso los turistas al llegar debe ser asesorado por la persona a cargo
del grupo para indicar que cosas no se deben hacer dentro del sitio ya que algunas
pueden provocar dafios a la flora o fauna del sitio, por esa razén el turista si llega por si
solo al sitio y no hay encargados podra saber por medio de la sefalizacion en los

senderos y entrada. Algunas buenas practicas pueden ser:

e No salirse de los senderos.
e Botar la basura en contenedores o guardar en los bolsillos.
e Mantener distancia con los animales ni molestarlos.

e Acatar las normas del sitio.
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9.3.3.3.1.1Diseflar sefalizacién vial hacia la

carretera de esta zona

“Mateare les desea buen viaje

Para promocionar un destino la imagen que >
presentan al llegar a ese lugar vale para el turistay @O NS ETEERERNEN ]
sabe que ha llegado a su destino, para poder recibir 2 4 kilémetros

turistas la informacion visual debe estar presente en

puntos estratégicos, tales como entrada y afueras

de la ciudad.

9.3.3.3.1.2 Instalacibn de un letrero en la entrada al

Reserva Natural

Complejo Volcanico complejo volcanico Apoyeque

Apoyeque ~ - .,
Comunidad Lidia Saavedra La sefalizacion debe ser

“Aprende, Viaja, Explora” .

constante, incluso dentro de la
reserva para que sirva como
un medio de atraccion a los
turistas y que logren llegar

hasta este destino.

9.3.3.3.1.3Dar a conocer a los visitantes la distancia entre los lugares del sitio para que
este entienda que ha llegado a su destino.
Cuando el turista conoce la distancia

entre distintos puntos sabra que no se

ComunidadGosen 3 km.

equivocara en el camino a elegir. Esta

C.LidiaSaavedra4 km.

sefalizaciobn estard ubicada en la

division del camino hacia ambas

comunidades.
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19 3.3.3.1.4Remodelacion del Mirador Momotombito
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9.3.3.3.1.6Brochure
El objetivo de este Brochure es brindar informacion a los visitantes de este destino.

empezaron a subir y se empezé a sentir Esﬁ localizada a unos 10
un fuerte olor a aznfre. Hay fumarolas kilometros de Managua se
annunvasmmvdnn.a.mde encuentra la m de
ol ke Chiltepe, en la costa de fa parte

central del Lago de Managua,

también conocido  como
hjoyaﬂuwpmpindediqum Xolotian.
Ia peninsnla.

para mas informacién llamg, o
22547310

84596556
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Actividades a desarrollar

-

» o

Natacién

& o

En el complejo
volcanico Apoyeque
usted podra realzar
mna de las acltividades
fisicas mas imporianies
para la salod en Ia
lagoma del mismo
nombre.

Proba im resistenca
fisica en nuestros
senderos extremos,
creados pertectamenie
para unsted. Ven ¥y
recorrenunestrareserva

Yolcanico

Actividades a desarrollar

-

W

Las achividades de
aventura van con
nosoiros, existe
amplio espacio donde
puede sentir
adrenalina con
nuestras actividades

Para los amantesde las
esirellas yla nocheesie
destino olerta pagqueies
de camping a precios
accesibles para el
turista.

Al venir con tn grupo
e amigos o familia al
complejo  volcanico
=~ iendras a

ilpoyequ.e

Las construccionss
sobresalientes son
: fiticac

antignas del nucleo
urbano central. En
commnidad, existen
pocas editicaciones
presentes, son al
menos ¢ pequeias
construcciones de
iglesias evangélicas

Uno de los platilios
sobresalientes de este
municipio es Ia torta de
sardina, que se elaboa
con maiz, huevo,
queso,
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wt9.3.3.3.1.7Volantes

:/fwww. Complejovolcanicoa-1.com

' 22547810
84596556

b
Momotombito

http:/iwww. Complejovolcanicoa-1

‘ 22547810
84596556
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9.3.3.4 Comercializacion Turistica del producto sugerido para la Comunidad Lidia

Saavedra

Para la realizacion de las estrategias de comercializacion es necesario plasmar un

resumen de la demanda turistica, identificando los siguientes segmentos segun la

motivacion:

Segmento
de

|

Turismo de

Aventura

Bulgaria, Canada,

mercado

Turistas Nacionales

actual

Turismo Rural

Francia, E.E.U.U,

Turismo de Aventura

Alemania, Canada

Turismo Cientifico

E.E.U.U. México,

/IN

Ecoturismo

Estados Unidos

Turismo deportivo

Turistas Nacionales y extranjeros

Turismo cultural

Turistas Nacionales y extranjeros

Al contar con esta informacion es posible saber cuales seran esos medios por los cuales

se podré hacer llegar al turista toda esa informacién para que conozca mas sobre este

destino, tomando en cuenta sus gustos, necesidades o deseos que espera sean

cumplidos al visitar este sitio.

Seguidamente se muestra la matriz de linea estratégica de comercializaciéon, para

posteriormente proceder a explicar cada una de las metras a cumplir.
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Linea Estratégica de -
- Objetivos
Comercializacion

1. Establecer alianzas con instituciones ligadas al Turismo

Poder captar la mayor cantidad |2. Ofertar los productos y servicios por distintos canales de

de visitas posibles por parte de |comercializacion

los turistas locales y extranjeros | 3. Involucrar a la comunidad en ferias para dar a conocer el

Complejo volcanico Apoyeque

Objetivo 1: Establecer alianzas con instituciones ligadas al Turismo

Darse a conocer al turista extranjero por las distintas tours operadoras y

agencias de viajes del pais

Ser uno de los destinos mas promocionados por INTUR

Ser ofertados por la radio, televisién, periddicos, entre otros.

Objetivo 2: Ofertar los productos y servicios por distintos canales de comercializacion

Establecer alianzas con universidades

Metas Crear un catalogo de las actividades, costumbres y tradiciones del sitio

Repartir volantes en los distintos medios de transporte (inter) urbano

Objetivo 3: Involucrar a la comunidad en ferias y actividades para dar a conocer el Complejo

volcanico Apoyeque

Contar con un centro de informacion turistica para el complejo volcanico

Apoyeque

Dar a conocer las costumbres y tradiciones de la comunidad en ferias
organizadas por el MEFCCA

Crear banners, brochures, mantas y vallas publicitarias en puntos estratégicos
Iniciativas de Proyectos y acciones estratégicas

1. Proyecto para la mejora de la calidad de vida de las comunidades rurales

Instituciones olc 1. INTUR

apoyo 2. MARENA

Responsable: Alcaldia municipal de Mateare
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9.3.3.4.1.11. Establecer alianzas con instituciones ligadas al Turismo

Las agencias de viajes y tours operadoras juegan un papel fundamental en el sector
turismo ya que son una de las proveedoras de informacién mas importante dentro de
esta actividad, para poder darse a conocer como un destino potencial ya sea a nivel
nacional se debe crear alianzas con estas empresas para que estas también intervengan
y puedan proponer nuevas ideas para la mejora del destino y nuevos paquetes. Asi
también el Instituto Nicaraglense de Turismo podra promocionar este complejo por sus

distintos medios de comunicacion o redes sociales.

9.3.3.4.1.20fertar los productos y servicios por distintos canales de comercializacion
0 MEFCCA Una excelente fuente de comercializacion al publico es el
e ';_, ww&ds MEFCCA ya que por medio de sus ferias no solamente se da a
JEMCSTERSD O GCONONEA AVILIAR CCMUSTIARIA CCOPERATIIN Y ASSCATHA

conocer el producto a vender ya sea gastronémico o cualquier otro
indole, de esta manera se conoce el municipio lo cual al ser llamativa su cultura o
costumbres puede hacer que quieran buscar ocio en lugares tranquilos y lejos del estrés

urbanistico.

Otros medios ya sean auditivos o audio visuales son fuente potencial

para que las personas conozcan o escuchen sobre estos sitios, se

puede ofertar por televisién en programas con fuerte audiencia, de

igual forma en la radio.

En un mundo tan inmerso en la tecnologia las redes sociales

@ @ juegan el papel mas fundamental en la comercializacion de
productos ya que se esta en constante contacto posiblemente a

@ diario y se puede interactuar a larga distancia con el cliente.
{ Tube ]

También hacer mas atractivos los productos, actividades a ofertar.
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Matriz de Ansoff

1. Penetracion
de Mercado

Mercado Existente

3. Desarrollo de la Oferta

2. Desarrollo

Nuevos Mercados | "o

4. Diferenciacion y Diversificacion

1 Esta primera etapa es de suma
importancia porque no se
desaprovecha la mas minima
posibilidad de dejar fuera el mercado
con el que se trabaja

e Recreacion y Ocio
(Pobladores locales)

e Turismo cientifico
(Estudiantes 'y organismos
Locales

e Cultura (Pobladores locales)

3 El desarrollo de la publicidad y promocion de este
nuevo producto se presentard desde las siguientes
maneras:

e Correo

e Teléfono =
e Television

e Radio (]
e YouTube

e Facebook e
e Instagram

e Péginas Web @

&

2. De acuerdo a los productos que se
proponen se proyecta el alcance de
los siguientes mercados.

e Recreacion y Ocio (Diversas
nacionalidades y edades)

e Turismo de aventura
(Estudiantes jovenes y
deportistas)

e Turismo de naturaleza
(Pobladores locales y

extranjeros)
e Turismo rural

4 Para este acapite las estrategias a llevar a cabo
para que el producto sugerido se diferencie de los
demas se realizara a través de la implementacion
del Turismo Rural Comunitario y estrategias antes
mencionadas. De las cuales se destacan: Ciclismo,
tour por la comunidad para compartir las vivencias,
camping, entre otras que no son ofertadas en otros
centros turisticos del municipio.

Sin  embargo al no haber aprovechado
anteriormente esta comunidad, las mejoras fueron
facil de identificar, por tanto. Se considera dirigirse a
turistas provenientes de los distintos paises
europeos, americanos, entre otros. Asi mismo se
recomienda establecer alianzas con tours
operadoras y demas canales mencionados con
anterioridad.
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Comunidad Lidia Saavedra, ubicada en la Reserva Natural Peninsula de Chiltepe (2020 - 2021)

E( Turismo Rural Comunitario como Factor de Desarrollo para la

Matriz de promocion y comercializacion para el producto sugerido

1. Aventura

Complejo volcéanico

2. Educativo
Comunidad Lidia S.

3. Cultural
Comunidad Lidia S.

Bulgaria

E.E.U.U

Canada

Turistas

Nacionales

E.E.UU
Panaméa
Australia

El Salvador
Francia
Costa Rica
Alemania

Colombia

Canada

México

de

segun

Vacaciones
verano
temporada del pais
Periodo escolar
Visitas Familiares
Trabajos
monogréficos

Segun motivos de

investigacion

Fines de semana y
dias feriados

Ventas directas a través

de Tours operadoras

Ventas en las Redes
sociales
Spots publicitarios vy

cufnas de radio

Giras escolares

(adaptar segun
programas de estudio
de

universidades)

escuelas y

de

Guia

Turismo

Brochures

Plan de estudio
vinculado a la

actividad

Internet

Banners, vallas

publicitarias, redes
sociales y pagina

web

Afiches en medios de

transporte  publico,
posters, radio,
television




CAPITULO V




E( Turismo Rural Comunitario como Factor de Desa

omunidad Lidia Saavedra, ubicada en la Reserva Natural Peninsula de Chilte

Minigaq igia S8

10 CONCLUSIONES

Posterior a los resultados se elaboran las siguientes conclusiones partiendo de la

realidad encontrada en la comunidad Lidia Saavedra.

1. La comunidad de Lidia Saavedra est4 ubicada a 4km de los Brasiles,
municipio de Mateare, Managua misma que cuenta con la carretera sur via
panamericana donde transitan miles de turistas que se dirigen especialmente
al occidente del pais y es esta misma la que conecta la Ciudad de Managua
con el resto de Nicaragua cabe destacar que esta es considerada categoria
uno como Centroamericana.

2. La comunidad Lidia Saavedra cuenta con los recursos necesarios para la
implementacion de turismo rural comunitario sea a corto o largo plazo.

3. La demanda potencial para el aprovechamiento de la comunidad son turistas
de 15 a 45 afios de edad que viajan en grupos de 3 a 10 personas con
motivaciones de Turismo de Aventura, Turismo Cientifico, Turismo deportivo,
Turismo cultural, Turismo Rural comunitario, Turismo de Aventura y
Ecoturismo.

4. La poblacion local esta dispuesta a participar en la actividad turistica; sin
embargo, no cuenta con las condiciones necesarias para ofrecer los servicios
a los visitantes.

5. Para el aprovechamiento sostenible de los RN, RHC, RSE de la comuna se
proponen como estrategia de desarrollo turistico las siguientes:

e Politicas de gestion y organizacion, partiendo desde su vinculo con el
gobierno municipal para mejora de su buen desarrollo local.

e Propuesta para la implementacion de producto sugerido para la
actividad turistica de la comunidad Lidia Saavedra.

e Mejoras de infraestructura y equipamiento turistico.

e Propuesta para la creacion de sefalizacion turistica dentro de la
comuna.

e Propuesta de estrategia de promocion y comercializacion para el

producto sugerido a entidad LS.
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6. El producto sugerido que contempla el tour cuyo nombre es “Lidia Saavedra”

es una herramienta de desarrollo turistico practica y operativa que se adapta
a las necesidades actuales de la comunidad a través de la matriz de
identificacion de producto realizada.

7. Los actores claves para el desarrollo Turistico de la comuna LS son: INTUR,
MARENA, INAFOR, INETER, Alcaldia Municipal y por supuesto los
habitantes de la comunidad y los visitantes.

8. Las propuestas de desarrollo local para la comunidad contribuyen al
desarrollo socio econdmico del municipio mediante el aprovechamiento
turistico, propiciando los espacios de recreacion y generando empleos a la
poblacion local.
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11 RECOMENDACIONES

Por su parte las recomendaciones que se derivan del estudio realizado a la

comunidad Lidia Saavedra son las siguientes:

1. Esrecomendable que los pobladores y representantes locales de la comuna

sean mas participativos y se comprometan con la realidad de su entorno para
gue una vez aprobados futuros proyectos que les beneficien se puedan
desarrollar de forma integral.

Toda propuesta de solucién a cualquier problematica sobre el turismo en la
comuna debe ser creada para beneficio de ellos y con ellos. Esto se traduce
en empoderamiento de la comunidad, de tal forma que las respuestas
sociales se han de centrar primero en las problematicas y los diferentes
estilos de vida de cada uno de los habitantes y por consiguiente se debe
reconocer que la plena ciudadania solo puede ser construida junto con los
individuos y grupos y no debe ser impuesta a ellos. De esta manera se
asegura que las politicas que se implementen estén orientadas por los
intereses de los visitantes y habitantes haciéndolas mas eficaces y eficientes.
Para el desarrollo de la actividad turistica se considera que es oportuno
centrarse en las fortalezas de las personas que conforman la comunidad mas
gue en sus debilidades. Esto implica un cambio de actitud donde se valore lo
positivo de los méas débiles convirtiéndolo en una oportunidad, de tal forma
gue sobrepongan sus capacidades sobre sus necesidades. Precisamente
para reforzar su autoestima y motivacion para que sin duda alguna los
habitantes de la comuna puedan ser lideres de su propio destino.

Invertir mas en la cooperacion que en la competencia. En la actualidad y en
tiempos de crisis se gana mas escuchando la opinion de los pobladores,
instituciones competentes al rubro, proveedores e incluso a los propios
competidores con el fin de minimizar costos sociales, ampliar el mercado e

incrementar la competitividad.

De igual forma es recomendable que se gestionen ante las autoridades algunas de

las necesidades basicas que tiene la poblacion de la comunidad puesto a que en la
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actualidad no reciben afluencia del camion recolector de basura ademas mejorar la

continuidad del transporte publico, asi mismo se sugiere maximizar el voltaje de la
energia eléctrica puesto que en la actualidad es de 75 watts, ademéas de que se
invierta en el monitoreo y seguimiento del agua potable debido a que esto limita el

desarrollo local de la comuna.
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Presentacion de los entrevistadores.

Objetivo: Conocer & Imterde v sxpectativas de la poblacidn local respacto a la Implamentacidn de
Turlamo rural comunitario an 18 comunidad Lidia Saavedra.

Buanos diaatardes, somoe, estudianiss de la Universidad Macional de Micaragus UM

de la Carrera oe Turlemo Sostenibls, estamos realizando nussiro trabajo monografico, el cual e
ralacions con la comunédad Lidia Ssavedra

Estamos Inferesadas en condcar au oplnldn, por fewor, @ ssria tan amable de contestar &l slgulants
cusetionario? La informachin qus nos proporclons ssra oblizags pare noeesira invesetigscion
manografica

LGus papsel desamipeda al INTUR an la Implemantacicon ded turlamo en cuslquier desfing? 7 De gué
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ACo0ma mane)a &l INTUR &l bema o asquritsd pars el vialtanis?
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cormo daafing turietco?

JGug opina de 18 legada e Turlstas a la comunidad ¥ complejo Volcankco?

%1 ae desarrodlara ka acibvidad turistica en la comunidad ¢ Esteria dispussio a parficipar?

LGué beneficlos cres ueted que le generaria Ia acfividad turistica a la comunildad?

LGus fipo de actividades vinculadas al turlemo y gque mejoras s guetaria ver comd onganismo &n
I3 comunidad?®

£ De gus miEamara 82 ha Innvoducrado & INTUR en |a comunldsd?

{Hay alguna expariencia vivida 8 lo 1argo de sy dessmpefo como INTUR an 18 comunidad o en el
complefo volcanico que nos pudiara compartr que 223 s gran sywds, de no esr sel algun sapacio
que coneldars mportants?

. @ D N



T LIMMNEERSICRAL
w0 R ACICHNMAL
i AUTOMNORA, E
b, e MICARAGUA,

Lo P it 5 L,

S R T

Gula de entravista

Cirigkda 8 la Delegacldn de 1a Abcaldla de Matears

BT
Tdad:

b L s [l I P Tt

Arofesitn: Cargo

Presentacion de los entrevistadores
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LGulan 88 &l encangado de pubicidad turlstica en cuanfo al CWAT

LExlztan gulas turisticos cerfiflcados o alguna cooperativa?®

LComo maneja @l tama o8 asguridad para el viaitants?
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Presentacion de los entrevistadores

Objetlve: Conocer e programas y proyectos gque realizan en la Comunikdad Lidia
S88vedra.

Busnas dizsftardes, somos, estudiantes de la Universldad Maclonal de Micarsgus UNAN-
Managua, de la Carrera de Turlemo Sosfenible, estamos reallzando nuwestro trabalo
monografico, el cual 88 ralaclona con 18 comunldad Lidla 2savadra.

Estamos Interesadas &n COnOcer 8y oplnldn, par favor, §esrka tan amable o8 contastar el
slgulants cussflonario? La Informacldn gue nos proporclons serd utllizada para nueaira
Investigaciin monografica.

Preguntas

+ Quées el MEFCCAYT ¢De qué manara son beneficladas |ag personas?

= JCusles SOM SUS programas o proyecios?

=+ JHan bensflclado 2 koe pobladores de la CLE con algunos de sus proyectos?

=« JCusles son loe programas que ofrecen en el campo o Zona rural’?

« JComo manejan el tema de asguimlentc de programas?

= JHan pensado en segulr Impulsando estas actividades en la Comunlkdad oe Lidia
Saavedra ¥

=« JParficipan kos locakss &n sus farles locales o naclonslesd

= Cual crees usted gue e. ka relaclon del furlamo con las actividadses que reallzan los

locales en conjunto con ustedes?
= JUefed cres Que al turlsta e Inferesa ver el procesd de desarrallo da elaboraclon da

un dulce Hpkco?
= JHan traba)o con ofro organlamo en conjunto en la CL 37
= JHay alguna experiencla vivida en sus wislias an la CL S que le gustaria compartir?
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Presentacion de los entrevistadores

Objethvo: Conccar e Imerds y expectativas o2 la poblackn local respecio a la implementacian de
Turisma rural comunitana en la comunidad Lidia S3gvedra.

Burenos diasfamdes, somos, estudlanies de la Universidad Macicnal de Nicaragua URAM-
Managua, de 13 Carrera de Turisma Sasieninle, estamos reallzands nueesro 13bajo monografico,
&l cual 52 refaciona con |3 comunidad Lidia Saavedra

EEEMOE INteresadas en Conocer su oplnidn, por faver, ;seria tan amable oe comtestar el sigulent:
cuestionano? La Informacién que nos proporcione serd ullizada para nuestra Investigacion

monografica.

£A Qué se dedica? ;En que trabajan los poblagares de |3 comunidad?
E_EIJEI'H- ﬂern|:-:| llewa de wivir 2n 13 comunidad?

£ Cuenia con los reguenmientos basicos luz v aguas

£ Cada cuanio pasa 2l ransporte Inter urbano y recolecior de baswra en la comunidad?

i Ha escuchada hablar sobre tuksma?

£ Que opina de 13 llegada e Turlsias a |a comunidad v compledo Volcanico? Esta a favor
o emn conta®

S1 se desarrollara 13 acividad turistica en la comunidad ;Estarfa dispuesto 3 particlpar?

- E_D.LIE pensficics cree usied qu= [ QEHEIEHH 13 actyidad buristica a I3 comunidad™

= ;Qugtipo de aciividades vinculadas al urismo v Que me|oras b2 gustaria que 52 reallzaran

&N la comunridad?
= Deque manera s2 ha imeclucrads 3 la comunidad en el culdo, prefecddn v conseryacion
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= ;Hay alguna experiencla vivida 3 o largo de su residencla en 13 comunidad que noe
pudiara compartir que sea de gran aywuda, de no ser asl aigin aspecto que conskders
Impofame?
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Cibjetvo: Conocer s planes de manejs que levan 3 cabo dentroc del Complslo Wolcankco
Apoyeque.

Buenos dissftardss, somics, eshudlantss de 13 Unhversildad Hacional de Micarsgjua Ubdesd-
Managua, oe la Camera de Tursmo Sostenible, estamos realizandoe nuestno rabajo monografico,
2| cual s& relackona con la comunidad Lidla S3aveora.

Eslamos IMEresadas n conooar sU apinidn, por favor, ; seria tan amable de contestar el sigulenta
cuesfionano? La Informacien gue nos proporclone sera uillzada para nuestra nvesfigacion
monografca.

Aulen es 2l MAREMAT ;De qué mamsra regulan y cukdan los recurscs naturales™
ACuales S0 SUE programas o planss en la RNPCH v 2n &l OWAT

£Como Invoducran 3 los pobladores 2n sus actividades”

iCuales san sus pollicas de mansja?

AComo mansjan el kema de seguimieno de programas’?

ACuales son I35 Ieyes Que reguilan s recurscs NAtUrales y reseryas?

iHan kgrado conclentzar & 135 personads gQue e dedican 3 13 pesca, caza y al despalke
Irdiscriminado™

iS5l una persocna No acata Ia ley que k2 hacen?

£Cual cree ushed gque es 13 redacian ded turksmo con oS recursos naturales’”

iHan rabajo con ofro onganismo 2n Conunio en el CWVAT

iHay alguna experiencla vivida en sus visitas al WA que l2 gustara conmgpartir?
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14.2 FASES Y ACTIVIDADES

FASES ACTIVIDADES

e Definicion del Tema
e Revision Bibliografica
e |dentificacion y seleccion del problema

1. Elaboracion del Protocolo
de la Investigacion e Formulacion de Objetivos

e Diserfio del estudio

e Ejecucion del estudio

e Interpretacion objetiva de los resultados.

e Definicion de ideas para consensuar las
acciones a seguir para desarrollar los
objetivos

e Seleccion y compilacion de datos de fuentes

2. Fase de Planeacion primarias y secundarias

e Valoracion de factores externos que limiten la

aplicacién del estudio.

e Distribucion de actividades

e Distribucion de aportes econémicos

e Se establecieron fechas para visita a campo

3. Fase de Organizacién L ) _

e Se enlisto a los actores a quienes aplicar las
herramientas de trabajo

e Modificacién de fechas para aplicar

herramientas.

e [Estructuracion de entrevistas a Instituciones
4. Fase de Elaboracién de e Estructuracion de entrevistas a pobladores de
Instrumentos a utilizar. la comunidad Lidia Saavedra

e Clasificacion de herramientas a utilizar para el
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levantamiento del diagnostico

Modificacion de fichas seleccionadas.

5.

Fase de Campo

Visitas in situ

Observacion del territorio

Uso de herramientas

Recopilacion de informacion

Realizacion de entrevistas a instituciones
Realizacion de entrevistas a pobladores

Levantamiento del diagndstico turistico.

6.

Fase de depuracion de

Informacion

Andlisis de la informacion recopilada

Seleccién de informacién clave necesaria.

7.

Fase de Resultados

Procesamiento de datos
Redaccion de informacién obtenida
Revision de la documentacién
Correccion de la documentacién
Redaccién final del documento

Entrega del informe final.
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14.3 GABINETE TURISTICO MUNICIPAL DE MATEARE

Miembros del Gabinete Turistico Municipal

No.

o1

~

8

9

Nombres

José
Tomas

Juan
Francisco

Francisco
Marcelino

Brenda del
Carmen

Luis

Francisca

Hazel

Fredder

Apellidos
Vega

Gomez
Gutiérrez

Lopez
Lopez

Medina
Mendoza

Santana

Tercero

Pacheco

Zararate

No

Telefénico

87431251

85106974

10 Guillermo Hernandez 86160875

11

Anielka

Carlos
Mauricio

Montoya

Arcilla

Joévenes de la Juventud
Sandinista

81080458

84096148

Profesion

Técnico de
Desarrollo
Humano

Doctora

Etndlogo

Arquedloga

Agricultor

Cargo en el L
GMT Organizacion

Coordinador  Alcaldia de Mateare

Vice
Coordinadory Alcaldia de Mateare
Guia Turistico

Eventos
Capacitacion MEFCCA
Secretaria INTUR, Xiloa
) Movimiento
Ar'\r/llgidelr?te Ambientalista
GUARDABARRANCO
Salud MINSA
Medio
Ambiente INAFOR
Medio
Ambiente MARENA
Patrimonio
Cultural
Patrimonio Museo Comunitario
Cultural Los Brasiles
ADOVO Organizacion Leonel
POy Rugama
Apoyo Juventud Sandinista




14.4 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

FASES

ACTIVIDADES

Ambito de aplicacién

Ao 2020 2021
Meses Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio
Semanas

1| 2| 3 5 1f 2| 3 2| 3| 4 2| 3 1l 2| 3 1l 2| 3 5 1 2 1 2 1] 2| 3| 1| 2| 3| 4

1. Elaboracién del Protocolo de la

Investigacion

® Definicién del Tema

® Revision Bibliografica

o Identificacién y seleccién del problema
® Formulacién de Objetivos

® Diseifio del estudio

® Ejecucién del estudio

® Interpretacién objetiva de los resultados.

2. Fase de Planeacion

® Definicién de ideas para consensuar las acciones a
seguir para desarrollar los objetivos

® Seleccién y compilacién de datos de fuentes
primarias y secundarias

® Valoracién de factores externos que limiten la

aplicacién del estudio.

3. Fase de Organizacion

® Distribucién de actividades

® Distribucién de aportes econémicos

® Se establecieron fechas para visita a campo

® Se enlist6 a los actores a quienes aplicar las
herramientas de trabajo

® Modificacién de fechas para aplicar herramientas.

4. Fase de Elaboracion de
Instrumentos a utilizar

® Estructuracién de entrevistas a Instituciones

® Estructuracién de entrevistas a pobladores de la
comunidad Lidia Saavedra

® Clasificacién de herramientas a utilizar para el
levantamiento del diagnéstico

® Modificacién de fichas seleccionadas.

5. Fase de Campo

® Visitas in situ

® Observacién del territorio

® Uso de herramientas

® Recopilacién de informacién

® Realizacién de entrevistas a instituciones
® Realizacién de entrevistas a pobladores

® Levantamiento del diagnéstico turistico.

6. Fase de depuracion de
Informacion

® Anilisis de la informacién recopilada

® Seleccién de informacién clave necesaria.

7. Fase de Resultados

® Procesamiento de datos

® Redaccién de informacién obtenida
® Revisién de la documentaciéon

® Correccién de la documentaciéon

® Redaccién final del documento

® Entrega del informe final.
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14.5 IMAGENES DE LA COMUNIDAD




E( Turismo Rural Comunitario como Factor de Desa

omunidad Lidia Saavedra, ubicada en la Reserva Natural Peninsula de Chilte

Minigaq igia S8




E( Turismo Rural Comunitario como Factor de Desa

omunidad Lidia Saavedra, ubicada en la Reserva Natural Peninsula de Chilte

Minigaq igia S8




