UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA
FACULTAD REGIONAL MULTIDISCIPLINARIA
“CORNELIO SILVA ARGUELLO?”
FAREM-CHONTALES

Seminario de graduacién para optar al titulo de Ingeniero

Industrial y de Sistemas.

Tutor: Ing. Aardn Leiva Barberena.

Departamento de ciencias, tecnologia y salud.

Tema general:

Ergonomia, seguridad e higiene laboral en las empresas de Juigalpa-Chontales.

Tema delimitado:

Plan de prevencion de riesgos laborales en la Bodega de la Alcaldia
de Juigalpa-Chontales, ubicada a 700 metros al suroeste de la
Gasolinera PUMA, correspondiente al segundo semestre del afo

2013.
Autores:

v Br. Franklin José Lezama Picado.
v Br. William Jose Suérez.
v Br. José Tomas Mojica Corrales.

26 de Enero del 2014



UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA
FACULTAD REGIONAL MULTIDISCIPLINARIA
“CORNELIO SILVA ARGUELLO?”
FAREM-CHONTALES

Seminario de graduacién para optar al titulo de Ingeniero

Industrial y de Sistemas.

Tutor: Ing. Aardn Leiva Barberena.

Departamento de ciencias, tecnologia y salud.

Tema general:

Ergonomia, seguridad e higiene laboral en las empresas de Juigalpa-Chontales.

Tema delimitado:

Plan de prevencion de riesgos laborales en la Bodega de la Alcaldia
de Juigalpa-Chontales, ubicada a 700 metros al suroeste de la
Gasolinera PUMA, correspondiente al segundo semestre del afo

2013.
Autores:

v Br. Franklin José Lezama Picado.
v Br. William José Suarez.
v Br. José Tomas Mojica Corrales.

26 de Enero del 2014



MSc. Maria Mercedes Zapata Quintanilla.
Directora de Departamento.
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Reciba un cordial saludo.

Por este medio tengo a bien comunicarle que he dirigido y examinado el trabajo
final de Seminario de Graduacion con el tema:Plan de prevencion de riesgos
laborales en la Bodega de la Alcaldia de Juigalpa, ubicada a 700 metros al
oeste de la Gasolinera Puma, correspondiente al segundo semestre del afio
2013, elaborado por los estudiantes del grupo de Ingenieria Industrial y de
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Por lo que hago constar el buen trabajo desempefiado por los autores del trabajo
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— FAREM - Chontales, para que los autores opten al titulo de Ingeniero Industrial
y de Sistemas.

Cabe sefialar que los procedimientos y las operaciones presentadas por los
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RESUMEN

La seguridad e higiene se ocupa de proteger la salud e integridad fisica de los
trabajadores, controlando el entorno del trabajo para reducir o eliminar riesgos.
Los accidentes laborales o las condiciones de trabajo poco seguras pueden
provocar enfermedades y lesiones temporales o permanentes e incluso causar la

muerte.

La seguridad y la higiene aplicada a los centros de trabajo, tienen como objetivo
mejorar las condiciones de trabajo, por medio del dictado de normas
encaminadas tanto a que se les proporcionen las condiciones adecuadas para el

trabajo.

Dentro de la Bodega de la Alcaldia de Juigalpa se encuentran muchas
deficiencias tanto estructural como de condiciones de trabajo, para darnos cuenta
de todas estas debilidades aplicamos algunos instrumentos, estos confirman que
las paredes no son adecuadas, los circuitos eléctricos estan viejos y mal
distribuidos, las areas no estan delimitadas y hay muchos objetos que estorban el

paso.

Se les dejan recomendaciones muy precisas en los puntos en donde hay debilidad
para que de esta manera se puedan proporcionar a los trabajadores las

condiciones necesarias para desempefiar correctamente sus funciones.

Esta investigacion fue de corte transversal, puesto que se recoge informacién en
oportunidad Unica y de tipo descriptiva, ya que se aborda y pretende medir las
caracteristicas de cada una de las medidas de higiene y seguridad

Es una investigacion cualitativa porque se centra principalmente en aspectos

observables de ergonomia, seguridad e higiene laboral

La poblacion de estudio estd compuesta por 240 trabajadores de la Alcaldia de
Juigalpa, Chontales, pero la muestra seleccionada esta constituida por 7

trabajadores.



Juigalpa-Chontales, ubicada a 700 metros al suroeste de la Gasolinera PUMA,
: correspondiente al segundo semestre del afio 2013.

@Plan de prevencion de riesgos laborales en la Bodega de la Alcaldia de
D

[. Introduccién

La Seguridad y Salud Laboral es una responsabilidad compartida en la que
estan involucradas autoridades gubernamentales, empleadoras y trabajadoras.
La riqgueza de un pais descansa sobre los hombros de los trabajadores, no
existe riqueza productiva ni fuerza laboral sin una adecuada salud y medidas

de seguridad en sus lugares de trabajo.

Con la entrada en vigencia de la ley 618, aprobada en el 2007, esta ley hace
reconocer el derecho de los trabajadores a condiciones de trabajo que les
aseguren en especial: “La integridad fisica, la salud, la higiene y la disminucién
de los riesgos laborales para hacer efectiva la seguridad ocupacional del

trabajador”.

La presente investigacion se desarrolla en el periodo correspondiente al
segundo semestre del afio 2013. Esta fue realizada en el lugar Bodega de la
Alcaldia de Juigalpa-Chontales, ubicada a 700 metros al suroeste de la
Gasolinera PUMA. Este se encuentra estructurado de la siguiente manera:
objetivo general, Objetivos especificos, Marco tedrico, Preguntas directrices,
Operacionalizacion de variables, Disefio metodolégico, Analisis y discusion de

resultados, Conclusiones, Recomendaciones, Bibliografia y Anexos.

La funcibn de esta entidad de la Alcaldia es la recepcion, almacén y
distribucion de materiales que la misma adquiere por medio de sus compras

para llevar a cabo sus actividades,.

El presente estudio pretende identificar los factores de riesgos (Ergonomia,
Seguridad, Higiene industrial y Psicosociologia laboral) a los que estan
expuestos los trabajadores de la Bodega primeramente se aplicé una guia de
observacion o Check List, luego se aplico el procedimiento técnico de higiene y
seguridad del trabajo para la evaluacidon de riesgos en los centros de trabajo,
Acuerdo Ministerial JCHG — 000 — 08 — 09 y el cuestionario de evaluacién de
riesgos psicosociales en el trabajo (ISTAS 21), por ultimo se presenté una
propuesta para evitar los accidentes y enfermedades laborales basandose en

la evaluacion realizada.
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Juigalpa-Chontales, ubicada a 700 metros al suroeste de la Gasolinera PUMA,
: correspondiente al segundo semestre del afio 2013.
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1.1. JUSTIFICACION

Los accidentes y enfermedades profesionales siempre estan presentes en toda
empresa, ya sea de menor a mayor escala de peligro. El simple hecho de que
un puesto de trabajo presente algun accidente o enfermedad de menor escala
de peligrosidad no significa que la empresa hara caso omiso de esa situacion,
al contrario; un accidente o enfermedad no deja de ser importante
independientemente de su nivel de gravedad. El operario debe laborar dentro
de un ambiente cémodo, sin preocupaciones de un accidente o enfermedad
que se pueda presentar, ya que esto viene a menguar el nivel de produccién de

la empresa.

Por lo cual, el objetivo principal del presente estudio es proponer medidas de
higiene y seguridad laboral en la Bodega de la Alcaldia Municipal de Juigalpa,
Chontales, para lograr que el recurso humano desempefie sus labores
comodamente y evitar enfermedades y accidentes laborales a través de la
propuesta de un plan de higiene y seguridad laboral, analizando en principio los

puntos que presenten posibles accidentes laborales y enfermedades laborales.

La higiene y seguridad laboral de los empleados es una de las principales
bases para la preservacion de la calidad del trabajo. De manera genérica, la
higiene y seguridad en el trabajo constituyen dos conceptos estrechamente
relacionados, orientados a garantizar condiciones Optimas dentro de la
institucién para llevar a cabo el procedimiento operacional; primero, relacionado
con la prevencion de enfermedades profesionales y la segunda para prevenir

accidentes y eliminar las condiciones inseguras del ambiente de trabajo.

Razon por la cual es necesario el disefio de un plan de higiene y seguridad
laboral en la Bodega de la Alcaldia Municipal de Juigalpa, Chontales a través
de la identificacion y evaluacion delos riesgos que puedan generar posibles

accidentes y enfermedades laborales.
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,Plan de prevencion de riesgos laborales en la Bodega de la Alcaldia de
Juigalpa-Chontales, ubicada a 700 metros al suroeste de la Gasolinera PUMA,
correspondiente al segundo semestre del afio 2013.

1.2. Antecedentes

La presente investigacion realizada en el lugar Bodega de la Alcaldia de
Juigalpa-Chontales, después de haber hecho una revision exhaustiva de los
documentos y algunos tipos de informacion acerca de estudios realizados

anteriormente se encontro:

En julio del afio 2003,el Instituto Nicaragliiense de Fomento Municipal
(INIFOM) y la Asociacion de Municipios de Nicaragua (AMUNIC), que son
instituciones de la Alcaldia de Ledn, realizaron un estudio de higiene y

seguridad en dicha institucion con el objetivo de:

Conocer los riesgos derivados y las medidas preventivas en el manejo de
gases Y recipientes a presion desde el punto de vista de la seguridad en la

Bodega de la Alcaldia.

Adquirir una vision global de la seguridad en el empleo de las maquinas y uso
de la electricidad, y adoptar las medidas de prevencion que sean de aplicacion

en cada caso concreto.

Hoy en dia la Bodega de la Alcaldia de Juigalpa-Chontales recepciona material
de construccién, almacena maquinarias y equipos de trabajo y/o otras cosas,
estas a su vez son distribuidas a las diferentes entidades publicas del gobierno

de nuestra ciudad.
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correspondiente al segundo semestre del afio 2013.

1.3. Tema general

Ergonomia, seguridad e higiene en las empresas del departamento Chontales.
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correspondiente al segundo semestre del afio 2013.

1.4. Tema delimitado

Plan de prevencién de riesgos laborales en la Bodega de la Alcaldia de
Juigalpa-Chontales, ubicada a 700 metros al suroeste de la Gasolinera
PUMA, correspondiente al segundo semestre del afio 2013.
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Il. Objetivos:

2.1. Objetivo General

Proponer un plan de prevencion de riesgos laborales en la Bodega de la
Alcaldia de Juigalpa—Chontales, ubicada a 700 metros al oeste de la
Gasolinera PUMA, correspondiente al segundo semestre del afio 2013.
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correspondiente al segundo semestre del afio 2013.

2.2. Objetivos Especificos

> Identificar los riesgos laborales en la Bodega de la Alcaldia de Juigalpa.

» Evaluar los riesgos a los que estan expuestos los trabajadores.

» Indicar medidas para el control de los riesgos laborales identificados.
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Plan de prevenciéon de riesgos laborales en la Bodega de la Alcaldia de

Juigalpa-Chontales, ubicada a 700 metros al suroeste de la Gasolinera PUMA,
correspondiente al segundo semestre del afio 2013.

[1l. Marco Teorico

3.1. EVALUACION DE RIESGOS

3.1.1. Peligro

Es un concepto que en muchas ocasiones se confunde con riesgo. Podriamos
definir el peligro « como la situaciéon de la que puede derivar un dafio, o bien lo
que puede producir un dafio ». En prevencién, podemos entender por peligro la
situacion de riesgo « inmediata anterior a la aparicion del dafio ». Por ejemplo:
Cruzar una calle con transito vehicular sin paso peatonal es un riesgo, cuya
magnitud dependera del nimero de vehiculos que circulen en un momento
dado, de su velocidad, de la agilidad del peatén que intenta cruzar, etc. Peligro,
seria la

Situacion que se produce cuando un peaton esta cruzando.

La presente investigacion se adecud en funcién de los objetivos definidos,
cuyos propésitos de la investigacion es no experimental ya que consiste en
observar como se implementan y se cumplen las normas de Seguridad e
Higiene en la Bodega de la Alcaldia de Juigalpa, Chontales durante el segundo
semestre del afio 2013.

Cabe recalcar que la seguridad e higiene es una rama que se ocupa de las
normas, procedimientos y estrategias, destinados a proteger la salud e
integridad fisica de los trabajadores, de este modo, la seguridad e higiene

laboral es indispensable dentro de cualquier labor.
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Es un riesgo existente en el area laboral que pude resultar en una enfermedad

laboral o en un accidente laboral.

Factores

Los factores de riesgos laborales son aquellos que se relacionan directamente
con la actividad ejercida en el lugar de trabajo y mediante esta informacién
clasificar cual fue la razén del accidente mediante trabajo multidisciplinario de
distintos profesionales en materia de; Higiene, Medicina del trabajo, Ergonomia
y la Psicologia, con el objeto de poder mitigar a estos en el lugar de trabajo

favoreciendo la seguridad en este.

3.1.3. RIESGOS PROFESIONALES.

Se entiende por riesgos profesionales los accidentes y las enfermedades a que

estan expuestos los trabajadores en ocasion del trabajo.

(Articulo 109 del capitulo Il del cédigo del trabajo de la LEY No. 185)

Son riesgos profesionales toda lesion, enfermedad, perturbacién funcional
fisica o psiquica, permanente o transitoria, 0 agravacion que sufra
posteriormente el trabajador como consecuencia del accidente de trabajo o

enfermedad profesional de que haya sido victima.

(Articulo 112 del capitulo Il del cédigo del trabajo de la LEY No. 185)

La evaluacion de riesgos no es, por tanto, un fin en si misma, ni una mera
prescripcién burocratica de obligado cumplimiento. Es un paso previo para
llegar a una planificaciéon racional de la prevencion. Puesto que es imposible

defenderse, actuar y/o prevenir los riesgos sin conocerlos.

Ley General de Higiene y Seqguridad del Trabajo (Ley 618)

Br. Franklin J. Lezama P; Br. William ]. Suarez; Br. José T. Mojica C. Pagina 9


http://es.wikipedia.org/wiki/Higiene
http://es.wikipedia.org/wiki/Medicina
http://es.wikipedia.org/wiki/Ergonom%C3%ADa
http://es.wikipedia.org/wiki/Psicolog%C3%ADa

7,

5&“5’*‘ =5 _Plan de prevencion de riesgos laborales en la Bodega de la Alcaldia de
@’ Juigalpa-Chontales, ubicada a 700 metros al suroeste de la Gasolinera PUMA,
D

: correspondiente al segundo semestre del afio 2013.

Pueden existir diversas metodologias, procedimientos para realizar la
evaluacion de riesgo, el MITRAB para facilitar su abordaje ha elaborado un
procedimiento para la evaluacion de riesgos que proporciona de forma sencilla,
criterios de identificacion de las deficiencias de los centros de trabajo en
materia de higiene y seguridad del trabajo, incorporando algunos
requerimientos para un Sistema de Gestion de Riesgos que permita una
organizacion, planificacion de intervencion para controlar los riesgos en materia
de Higiene, Seguridad y Salud del Trabajo y por consiguiente mejorar su
desempeiio. No establece criterios especificos de Seguridad y Salud
Ocupacional de desempefio. La aplicabilidad de este procedimiento es para

cualquier empresa, profesional en salud y seguridad ocupacional que desee:

1. Establecer un Sistema de Gestion a fin de eliminar o minimizar los
riesgos a los empleados y otras partes interesadas, quienes pueden
estar expuestas a los distintos factores de riesgos asociados con sus

actividades.

2. Implementar, mantener y mejorar continuamente el sistema de gestion

de riesgos.

3. Asegurar el cumplimiento de su politica de seguridad y salud

ocupacional establecida.

4. Demostrar que su empresa se preocupa por la higiene, salud y

seguridad de sus trabajadores.

Procedimiento para realizar el método de evaluacion de riesgos

Para desarrollar una evaluacion de riesgos se debera iniciar con una valoracion
de la empresa, todos y cada uno de las areas de la empresa destacando su
funcionalidad, instalaciones, personal, materias primas utilizadas, maquinas y
equipos, puntos criticos de control del proceso, existencia o0 no de

procedimientos de trabajo, procedimientos de parada de equipos por efectos de
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~»Plan de prevencion de riesgos laborales en la Bodega de la Alcaldia de
Juigalpa-Chontales, ubicada a 700 metros al suroeste de la Gasolinera PUMA,
correspondiente al segundo semestre del afio 2013.

mantenimiento, medio ambiente de trabajo, si han existido accidentes en los

altimos dos periodos y si se ha efectuado o no una investigacion de accidentes.

Una evaluacion de riesgos es un sistema dinamico de enfoque integral a todos
los riesgos laborales o factores de riesgo presentes en un puesto de trabajo, el
cual debe ser integrado a la gestion y administracién general de la empresa
que inclusive puede ser visto como una herramienta para obtener informacion
valiosa que sirva para desarrollar medidas para proteger, mantener y promover

la salud, el auto cuidado y el bienestar de las personas trabajadoras.

Desde una perspectiva de sistema de gestion lo que se

pretende es lo siguiente:

IDENTIEm()N DE "\
P S

-

ESTI%N DE
- . >_ EVA%N DE
1

VALORACI()WGOS
! 8

CARACT ION DE _/
R s

riesco

Una vez que se ha logrado tener una perspectiva de la situacion de la empresa
se procede a identificar los factores de riesgo presentes en el centro de trabajo
por area y por puesto de trabajo de acuerdo a las listas de chequeo
propuestas, durante este transcurso es posible que se generen sospechas
sobre la presencia de contaminantes, los cuales solamente sabremos si estos
sobrepasan los niveles permisibles regulado en las normativas nicaraguenses,
el cual deberd considerar el tiempo de exposicion, las condiciones de
exposicion, y los momentos en que la exposicion a determinado contaminante

se vuelve critica.
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Plan de prevenciéon de riesgos laborales en la Bodega de la Alcaldia de
Juigalpa-Chontales, ubicada a 700 metros al suroeste de la Gasolinera PUMA,
correspondiente al segundo semestre del afio 2013.

La identificacion de los factores riesgos es una etapa fundamental en la
practica de la higiene industrial, seguridad, ergonomia y psicosocial,
indispensable para una planificacion adecuada de la evaluacion de riesgos y de
las estrategias de control, asi como para el establecimiento de prioridades de

accion.

Para la evaluaciéon de los puestos de trabajo con exposicibn a riesgos

laborales, se deberan considerar los siguientes aspectos:

1) Descripcion de puesto de trabajo.
2) Tipo de trabajo (leve, moderado y pesado).

3) Probabilidad de presencia de los agentes presente en el proceso

habitual de trabajo.
4) Frecuencia de la exposicion.
5) Factores relativos a la organizacién y procedimientos de trabajo.
6) Conocimiento de los posibles riesgos por parte de los trabajadores.
7) ldentificar actitudes y practicas laborales riesgosas.

8) Otros aspectos que se deben considerar en la empresa conforme a la

naturaleza de su actividad econémica.

Br. Franklin J. Lezama P; Br. William ]. Suarez; Br. José T. Mojica C. Pégina 12
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3.1.3.1. Incapacidad total permanente

Si la incapacidad permanente surge tras haberse extinguido la incapacidad
temporal de la que deriva, bien por agotamiento del plazo, bien por alta médica

con propuesta de incapacidad permanente:

El hecho causante se entiende producido en la fecha de la extincibn de la

incapacidad temporal.

Los efectos econdmicos se fijan en el momento de la calificacion, es decir, en la
fecha de la resolucion del Director Provincial del INSS. No obstante, podran
retrotraerse a la fecha de extincion del subsidio de incapacidad temporal, cuando
la cuantia de la pension de incapacidad permanente sea superior a la del subsidio
que se venia percibiendo, no existiendo retroaccion, en ningun caso, si el

trabajador se encontraba en situacion de demora de la calificacion.

Si la incapacidad permanente no esta precedida de incapacidad temporal o ésta

no se ha extinguido:

El hecho causante se entiende producido en la fecha de emision del dictamen-

propuesta del Equipo de Valoracién de Incapacidades (EVI).

Los efectos econdmicos se fijan en la misma fecha de emisién del dictamen-

propuesta.

El incremento del 20%, en los casos de incapacidad permanente total cualificada,
produce efectos econdmicos desde la fecha de la solicitud, con una retroactividad
maxima de 3 meses, siempre que concurran los requisitos necesarios para tener

derecho al citado incremento.
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3.1.3.2. Incapacidad parcial permanente.

Incapacidad permanente (IP) es la situacion laboral del trabajador que, después
de haber estado sometido al tratamiento prescrito y de haber sido dado de alta
médicamente, presenta reducciones anatomicas o funcionales graves,
susceptibles de determinacién objetiva y previsiblemente definitivas, que
disminuyan o anulen su capacidad laboral. No impedira tal calificacion la
posibilidad de recuperacion de la capacidad laboral del incapacitado, si dicha

posibilidad se estima médicamente como incierta o a largo plazo.

3.1.3.3. Incapacidad temporal

La incapacidad temporal es la situacion en la que se encuentra el trabajador que
esta temporalmente incapacitado para trabajar y precisa asistencia sanitaria de la
Seguridad Social. Los trabajadores que se hallan en esta situacion tendran
derecho a percibir un subsidio econdmico, cuya finalidad es paliar la ausencia de
salarios derivada de la imposibilidad de trabajar.

Las causas que pueden provocar esta incapacidad son:

1. Enfermedad comun o profesional.
2. Accidente, sea o no de trabajo.
3. Periodos de observaciéon por enfermedad profesional en los que se

prescribe la baja del trabajo.

Durante la situacion de incapacidad temporal se produce la suspension de la
relacion laboral, por lo que cesan las obligaciones de trabajar y remunerar el
trabajo. El tiempo que el trabajador esté en esta situacion sera computable a
efectos de antigliedad, teniendo el trabajador derecho a reincorporarse a su

puesto de trabajo en cuanto cese la misma.
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3.1.4. Exposicion.

Es la presencia de uno o varios contaminantes en un puesto de trabajo, bajo
cualquier circunstancia y donde no se evita el contacto de éste con el trabajador.
La exposicion va siempre asociada a la intensidad o concentracion de estos

contaminantes durante el contacto y su tiempo de exposicion.

3.1.5. Factores de riesgo.

Los factores de riesgo, son condiciones de las cuales diversos estudios han
concluido que derivado de los términos: Peligro, Dafio y el Riesgo que existan en
el trabajo y al no ser removidos generardn como consecuencia, accidentes
laborales y enfermedades profesionales. Estos deben ser resueltos por medio de
medidas de prevencion y proteccion, por medio de diversas disciplinas, las que
destacan la higiene, la Medicina del trabajo, la Ergonomia y la Psicologia que
actian como un conjunto multidisciplinario, para asi poder llegar al objetivo de
mantener la salud para los trabajadores, ademas de leyes que permitan el
cumplimiento de los procedimientos de seguridad tanto para el trabajador como

para la empresa quien lo contrata.

Las condiciones de seguridad como un factor de riesgo en el trabajo se atribuyen
principalmente a factores de tipo fisico en el lugar en donde se labora como el
causante de accidentabilidad para el trabajador, en donde la carencia de tal
condicion incrementa las posibilidades de que el accidente exista en el trabajo, se

toma en cuenta los siguientes materiales y espacios:

e Pasillos
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o Superficies de transito

e Instrumentos de elevacion
e Vehiculos de trasporte

o Maquinas

e Herramientas de trabajo

« Instalaciones en la faena

3.1.6. Enfermedad profesional

Enfermedad profesional es todo estado patolégico derivado de la accién continua
de una causa que tenga su origen o motivo en el trabajo o en el medio en que el
trabajador presta sus servicios y que provoque una incapacidad o perturbacion
fisica, psiquica o funcional permanente o transitoria, aun cuando la enfermedad se

detectare después de haber terminado sus horas laborales

Para los efectos del presente articulo, las lesiones causadas por accidentes de
trabajo y el reclamo de las indemnizaciones correspondientes regira la lista de
enfermedades anexas a este codigo. Sin embargo, si se comprueba que una
enfermedad no incluida en la lista es de caracter profesional, el trabajador tendra

derecho a las prestaciones e indemnizaciones que corresponda.

(Articulo 111 del capitulo Il del cédigo del trabajo)

3.1.7. Accidente de Trabajo (laboral)

Accidente de trabajo es el suceso eventual o accion que involuntariamente, con
ocasidn o a consecuencia del trabajo, resulte la muerte del trabajador o le produce

una lesién organica o perturbacion funcional de caracter permanente o transitorio.
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Los accidentes “provocan directamente un aumento del costo al causar una
disminucién de la produccion y eleva los costos relativos de la atencion médica y

la compensacion”.

Ademas de que los gastos se incrementan para la compafia cuando se da un
accidente, estos afectan la mente de los empleados y por lo tanto su desempefio
laboral, ya que si por ejemplo, han tenido noticias de que muchos se han cortado
la mano trabajando, ellos estaran preocupados por la probabilidad de ser la

préxima victima de un accidente y seran menos efectivos en sus resultados.

Por todo eso es necesario saber cuales son los factores que influyen en los

accidentes; para evitar a toda costa que se den en el ambiente de trabajo.

3.1.7.1 Accidentes Leves sin Baja:
Son aquellos que ocasionan al trabajador lesiones leves, que no ameriten dias de
subsidio o reposo, solamente le brindan primeros auxilios o acude al médico de la

empresa le dan tratamiento y se reintegra a sus labores.

3.1.7.2 Accidentes Leves con Baja:

Se consideraran todos los accidentes de trabajo que conlleven la ausencia del
accidentado del lugar de trabajo de al menos un dia laboral, hasta un maximo de
siete dias. Las lesiones ocasionadas por el agente material deben ser de caracter
leve, tales como golpes, heridas de tres puntadas, quemaduras leves, entre otros.

3.1.7.3Accidentes Graves:

Son considerados todos los accidentes de trabajo que conlleven la ausencia del
accidentado del lugar de trabajo de ocho dias o mas; los tipos de lesiones
consideradas como graves pueden ser: fracturas, esguinces, quemaduras de 2do.

Y 3er. grado, amputaciones, entre otros.
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3.1.7.4Accidentes Muy Graves:

Se consideran todos los accidentes de trabajo que conllevan la ausencia del
accidentado por mas de veintiséis semanas consecutivas y que las lesiones
ocasionadas sean de caracter muy grave y mdltiples, tales como fracturas

multiples, amputaciones, politraumatismo, entre otros.

3.1.7.5 Accidente Mortal:

Se consideran todos los accidentes de trabajo que provoquen el fallecimiento de la
persona que trabaja.

Conceptos del capitulo Il de la Ley General de Higiene y Sequridad del Trabajo

(LEY 618)

TAMBIEN SE TIENE COMO ACCIDENTE DE TRABAJO

a) El ocurrido al trabajador en el trayecto normal entre su domicilio y su lugar de

trabajo;

b) El que ocurre al trabajador al ejecutar 6rdenes o prestar servicio bajo la
autoridad del empleador, dentro o fuera del lugar y hora de trabajo.

c) El que suceda durante el periodo de interrupcion del trabajo o antes y después
del mismo, si el trabajador se encuentra en el lugar de trabajo o en locales de la
empresa por razon de sus obligaciones.

(Incisos del Articulo 110 del capitulo Il del cédigo del trabajo)
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3.1.8. Identificacién de peligro.

Es el proceso mediante el cual se Identifica una condicién o acto, capaz de causar
dafio a las personas, propiedad, procesos y medio ambiente, tomando en cuenta

si existe una fuente de dafio, quien puede hacerlo y cdmo puede ocurrir.

3.1.9. Estimacién de riesgo.

Es el resultado de vincular la Probabilidad que ocurra un determinado dafio y la
Severidad del mismo (Consecuencias).

3.1.10. Evaluacion de riesgo.

Una vez calificado el grado del Riesgo, la valoracion nos permite decidir si es
necesario adoptar medidas preventivas para sustituirlo, evitarlo o reducirlo y, si lo
es, asignar la prioridad relativa con que deben implementarse tales medidas. Es
un juicio sobre la aceptabilidad de los riesgos.

3.1.11. Plan de accion:

Una vez estimado el riesgo, el plan nos permite definir acciones requeridas, para
prevenir un determinado dafio a la salud de las personas trabajadoras.

3.1.12. Mapa de riesgos:

Es la caracterizacién de los riesgos a través de una matriz y un mapa, estos se
determinaran del resultado de la estimacion de riesgo por areas y puestos de
trabajo de las empresas, donde se encuentra directamente e indirectamente el

trabajador en razon de su trabajo.
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3.2. Higiene Laboral.

Es una técnica no médica dedicada a reconocer, evaluar y controlar aquellos
factores ambientales o tensiones emanadas (ruido, iluminacion, temperatura,
contaminantes quimicos y contaminantes bioldgicos) o provocadas por el lugar de
trabajo que pueden ocasionar enfermedades o alteracion de la salud de los

trabajadores.

Concepto del articulo 3 del capitulo Il de la LEY GENERAL DE HIGIENE Y
SEGURIDAD DEL TRABAJO (LEY No. 618)

3.2.1. Contaminantes fisicos.

Ondas electromagnéticas.
Radiactividad.

Alteraciones geoldgicas.
Campos electromagnéticos.
Campos eléctricos continuos.

Campos magnéticos continuos.

3.2.2. Lailuminacién

Una mala iluminacion, bien sea porque hay demasiada o poca luz, es una causa
importante de accidentes, ya que debido a esa mala condicién en la planta puede
ocasionar en los operarios deslumbramiento y problemas para visualizar riesgos

potenciales.
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Una inadecuada iluminacion afecta la productividad del personal en cuanto a que
hace mas lento el trabajo, debido a que tienen que estar efectuando correcciones;
también influye en la higiene del lugar, ya que debido a que no se puede visualizar
bien la zona de trabajo, hace que muchos puntos se encuentren saturados de

basura, proliferandose otros riesgos nocivos para la salud.

3.2.3. Ruido

No todos los sonidos son ruido; el ruido es un sonido que no le gusta a la gente. El
ruido puede ser molesto y perjudicar la capacidad de trabajar al ocasionar tension
y perturbar la concentracién. El ruido puede ocasionar accidentes al dificultar las
comunicaciones y sefales de alarma. El ruido puede provocar problemas de salud

cronicos y, ademas, hacer que se pierda el sentido del oido.

Al cabo de breve tiempo en un lugar de trabajo ruidoso a veces se nota que no se
puede oir muy bien y que le zumban a uno los oidos. Se denomina
desplazamiento temporal del umbral a esta afecciéon. El zumbido y la sensacién
de sordera desaparecen normalmente al cabo de poco tiempo de estar alejado del
ruido. Ahora bien, cuanto més tiempo se esté expuesto al ruido, mas tiempo tarda
el sentido del oido en volver a ser "normal”. Después de dejar el trabajo, puede
costar varias horas recuperarse, lo cual puede ocasionar problemas sociales,
porque al trabajador le puede resultar dificil oir lo que otras personas dicen o

puede querer escuchar la radio o la televisibn mas altas que el resto de la familia.
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3.2.4. Vibracion.

La vibracién en el lugar de trabajo se puede definir basicamente como una
oscilacion mecénica que se transmite al cuerpo humano. Cuando existen
aparatos, maquinas, vehiculos, herramientas que utilicen motores existe riesgo de
vibraciones (al mismo tiempo que producen ruido). Un ejemplo son las
herramientas manuales con motor, que pueden oscilar desde frecuencias medias
a frecuencias muy altas, transmitiendo vibraciones al cuerpo por la zona que entra

en contacto, generalmente manos y brazos.

3.2.5. Radiacion

La radiacién es una emision de energia generada o emitida por un cuerpo, que
viaja por algin medio o el vacio hasta ser absorbida por otro cuerpo. Se puede
propagar en forma de onda (radiacion electromagnética) o de particulas (radiacion
corpuscular). La radiacion siempre ha estado presente en la Tierra, que ha sido
bombardeada por diversos tipos de radiacion que proceden del cosmos, como el
calor, la luz y otras particulas. En la actualidad, el ser humano también ha logrado
emitir radiaciones que nos permiten, entre otras cosas, escuchar radio, ver

television, calentar alimentos, tratar enfermos y localizar aviones.

3.2.5.1. Radiaciones lonizantes

La radiacion puede ser ionizante, cuando la energia que transporta es suficiente
para provocar ionizacion en el medio por el que pasa (o sea este tipo de radiacion
produce atomos o moléculas con carga eléctrica debido a una falta o exceso de

electrones). Son radiaciones ionizantes:

» La radiacion alfa.
» La radiacioén beta.

» En cuanto a la radiacion gamma.
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3.2.5.2 Radiacion no lonizante

Puede ser no ionizante, cuando no tiene la energia suficiente por proton, para
ionizar atomos o moléculas. Son formas de energia consideradas "menores” de

radiacion electromagnética. Algunas formas de radiacién no ionizante:

» La radiacion de neutron.
» Laluz, o luz visible.

> Laradiacion térmica.
3.2.6. Contaminacion Quimica

La Contaminacion quimica es la alteracion nociva del estado natural de un
medio como consecuencia de la introduccion de un agente totalmente ajeno a ese
medio (contaminante), causando inestabilidad, desorden, dafio o malestar en un
ecosistema, en el medio fisico o en un ser vivo; también se puede entender que es
toda sustancia organica e inorganica, natural o sintética que tiene probabilidades
de lesionar la salud de las personas en alguna forma o causar otro efecto negativo
en el medio ambiente. Los agentes quimicos pueden aparecer en todos los
estados fisicos.

3.2.7. Vias de contaminantes en el organismo y el ambiente

Los agentes quimicos pueden penetrar en el organismo por varios caminos que
llamamos vias de entrada y que son:

» Viarespiratoria.

» Via dérmica.

» Viadigestiva.

» Via parenteral.

Br. Franklin J. Lezama P; Br. William ]. Suarez; Br. José T. Mojica C. Pagina 24



Chontales, ubicada a 700 metros al suroeste de la Gasolinera PUM A
correspondiente al segundo semestre del afio 2013. E

LA CONTAMINACION AMBIENTAL

Se denomina contaminacién ambiental a la presencia en el ambiente de cualquier
agente (fisico, quimico o biolégico) o bien de una combinacion de varios agentes
en lugares, formas y concentraciones tales que sean o puedan ser nocivos para la
salud, la seguridad o para el bienestar de la poblacion, o bien, que puedan ser
perjudiciales para la vida vegetal o animal, o impidan el uso normal de las
propiedades y lugares de recreacion y goce de los mismos. La contaminacion
ambiental es también la incorporacién a los cuerpos receptores de sustancias
sélidas, liquidas o gaseosas, o mezclas de ellas, siempre que alteren
desfavorablemente las condiciones naturales del mismo, o que puedan afectar la

salud, la higiene o el bienestar del publico.

3.2.7.1 Absorcidén cutanea.

El contacto prolongado de la piel con el téxico, puede producir intoxicacion por
absorcién cutanea, ya que el toxico puede atravesar la barrera defensiva y ser
distribuido por todo el organismo una vez ingresado al mismo. Son especialmente

peligrosos los téxicos liposolubles como los insecticidas y otros pesticidas.

3.2.8 Sustancias o materiales quimicas peligrosas

Son la que pueden producir efectos agudos o cronicos y la aparicion de
enfermedades. Los productos quimicos toxicos también pueden provocar
consecuencias locales y sistémicas segun la naturaleza del producto y la via de

exposicion.
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3.2.8.1 Explosivos

Sustancias y preparaciones que pueden explotar bajo efecto de una llama o que
son sensibles a los choques o fricciones. Por ejemplo: Nitroglicerina Precaucion:
evitar golpes, sacudidas, friccion, flamas o fuentes de calor.

3.2.8.2 Inflamables

Sustancias y preparaciones: que pueden calentarse y finalmente inflamarse en
contacto con el aire a una temperatura normal sin empleo de energia o que, en
contacto con el agua o el aire himedo, desenvuelven gases facilmente inflamables
en cantidades peligrosas. Por ejemplo: Benceno, Etanol, Acetona, etc. Precaucion:

evitar contacto con materiales cognitivos (aire, agua).
3.2.8.3 Extremadamente inflamable

Sustancias y preparaciones liquidas, cuyo punto de inflamacion se sitla entre los
21°C y los 55°C. Por ejemplo: Hidrogeno, Etino, Eter etilico, etc. Precaucion: evitar

contacto con materiales cognitivos (aire, agua).

3.2.8.4 Comburentes

Sustancias que tienen la capacidad de incendiar otras sustancias, facilitando la
combustién e impidiendo el combate del fuego. Por ejemplo: Oxigeno, Nitrato de
potasio, Peroxido de hidrégeno, etc. Precaucion: evitar su contacto con materiales
combustibles. Peligro de Inflamacion: Pueden favorecer los incendios comenzados

y dificultar su extincion.
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3.2.8.5. Corrosivos

Estos productos quimicos causan destruccion de tejidos vivos y/o materiales
inertes. Por ejemplo: Acido clorhidrico, Acido fluorhidrico, etc. Precaucion: No

inhalar y evitar el contacto con la piel, ojos y ropas.
3.2.8.6. Nocivos

Sustancias y preparaciones que, por inhalacion, ingestiébn o penetracién cuténea,
pueden implicar riesgos a la salud de forma temporal o alérgica. Por ejemplo:
Etanol, Di cloro-metano, Cloruro de potasio, etc. Precaucion: debe ser evitado el

contacto con el cuerpo humano, asi como la inhalacion de los vapores.
3.2.8.7. Toxicos

Sustancias y preparaciones que, por inhalacion, ingestién o penetracién cutanea,
pueden implicar riesgos graves, agudos o cronicos a la salud. Por ejemplo: Cloruro
de bario, Monéxido de carbono, Metanol, etc. Precaucion: todo el contacto con el
cuerpo humano debe ser evitado y en caso de contacto lavar con abundante agua

y sal.
3.2.8.8 Muy toxicos

Por inhalacion, ingesta o absorcion a través de la piel, provoca graves problemas
de salud e inclusive la muerte. Por ejemplo: Cianuro, Triéxido de Arsenio, Nicotina,

etc. Precaucion: todo el contacto con el cuerpo humano debe poder ser evitado.
3.2.8.9 Radiactivos

Sustancias que emiten radiaciones nocivas para la salud.
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3.2.8.10. Peligroso para el medio ambiente

El contacto de esa sustancia con el medio ambiente puede provocar dafos al
ecosistema a corto o largo plazo. Precauciones: debido a su riesgo potencial, no
debe ser liberado en las cafierias, en el suelo o el medio ambiente. Tratamientos

especiales tienen que ser tomados.
3.2.9 Tipos de productos quimicos peligrosos

La forma material de un producto quimico peligroso puede influir en como penetra
en el organismo y en alguna medida en el dafio que provoca. Las principales
formas materiales de los productos quimicos peligrosos son sdélidos, polvos,

liquidos, vapores y gases.
3.2.9.1 Sdlidos

Los sélidos son las formas de los productos quimicos peligrosos que es probable
que ocasionen envenenamiento quimico, aunque algunos pueden provocar
envenenamiento si tocan la piel o pasan a los alimentos cuando se ingieren. Los
productos quimicos peligrosos en forma sélida pueden desprender vapores toxicos
gue se pueden inhalar, y los sélidos pueden ser inflamables y explosivos, ademas

de corrosivos para la piel.
3.2.9.2 Polvos

Los polvos son pequefias particulas de solidos. El principal peligro de los polvos
peligrosos es que se pueden respirar y penetrar en los pulmones. Las particulas
mas pequefias son las mas peligrosas porque pueden penetrar en los pulmones y
tener efectos dafinos, o bien ser absorbidas en la corriente sanguinea y pasar a
partes del organismo, o0 pueden causar lesiones a los ojos. En determinadas
condiciones los polvos pueden explotar, por ejemplo en silos de cereales o en

harineras.
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3.2.9.3. Liquidos

Muchos productos quimicos peligrosos liquidos desprenden vapores que se
pueden inhalar y ser sumamente toxicos, segun la sustancia de la que se trate. La
piel puede absorber las sustancias quimicas liquidas. Algunos productos pueden
dafar inmediatamente la piel y otros pasan directamente a través de la piel a la
corriente sanguinea por lo que pueden trasladarse a distintas partes del

organismo. Las humedades y los vapores son a menudo invisibles.

3.2.9.4. Vapores

Muchas sustancias quimicas liquidas se evaporan a temperatura ambiente, lo que
significa que forman un vapor y permanecen en el aire. Los vapores de algunos
productos quimicos pueden irritar los ojos y la piel y su inhalacion puede tener
consecuencias graves en la salud. Los vapores pueden ser inflamables o

explosivos.

3.2.9.5. Gases

Es facil detectar la presencia de gases por su olor, pero hay otros gases que no se
pueden oler en absoluto y solo se pueden detectar con un equipo especial.
Algunos gases producen efectos irritantes inmediatamente y otros pueden
advertirse Unicamente cuando la salud estd gravemente dafiada. Los gases

pueden ser inflamables o explosivos.
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3.2.10. Contaminantes bioldgicos

Las condiciones de trabajo pueden resultar negativas si se realizan en presencia
de contaminantes bioldgicos, tanto por el riesgo biolégico que pueda presentar la
actividad, como por el contacto con los desechos organicos considerados como
peligrosos; estos contaminantes biolégicos son aquellos agentes bioldgicos que
cuando se introducen en el cuerpo humano ocasionan enfermedades de tipo

infeccioso o parasitario.
3.2.11. Vias de penetracién en el organismo:

o Via respiratoria: a través de la inhalacién. Las sustancias toxicas que
penetran por esta via normalmente se encuentran en el ambiente
difundidas o en suspensién (gases, vapores o0 aerosoles). Es la via
mayoritaria de penetracion de sustancias toxicas.

e Via dérmica: por contacto con la piel, en muchas ocasiones sin causar
erupciones ni alteraciones notables.

e Via digestiva: a través de la boca, eséfago, estbmago y los intestinos,
generalmente cuando existe el habito de ingerir alimentos, bebidas o fumar
en el puesto de trabajo.

o Via parenteral: por contacto con heridas que no han sido protegidas
debidamente.

3.2.12 Clasificacion

Los agentes biologicos se clasifican en grupos, segun su diferente indice de riesgo
de infeccion. Para protegerse de los agentes biolégicos se utilizan sistemas de
proteccion fisica para que imposibiliten el paso del agente biolégico patdogeno al

organismo humano.
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3.3. Seguridad del trabajo.

La ley méas importante para la proteccion de la salud y la seguridad de los
trabajadores en el lugar de trabajo es la Ley Federal de Seguridad y Salud
Ocupacional (Ocupacional). Esta ley exige que el Secretario de Trabajo apruebe
normas y estandares de salud y seguridad para proteger a los empleados y a sus
familias. Todo empleador privado que realiza actividades de comercio interestatal

esta sujeto a estas normas.

3.3.1. Lugar de Trabajo.

Es todo lugar en que deban estar presentes o que deban acudir las personas
trabajadoras en razon de su trabajo y que se encuentra directa o indirectamente
bajo control del empleador.

3.3.2. Actos Inseguros

Es la violacibn de un procedimiento cominmente aceptado como seguro,
motivado por practicas incorrectas que ocasionan el accidente en cuestién. Los
actos inseguros pueden derivarse a la violacibn de normas, reglamentos,
disposiciones técnicas de seguridad establecidas en el puesto de trabajo o
actividad que se realiza, es la causa humana o lo referido al comportamiento del

trabajador.
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3.3.4. Condicién Insegura.

Es todo factor de riesgo que depende Unica y exclusivamente de las condiciones
existentes en el ambiente de trabajo. Son las causas técnicas; mecanicas; fisicas
y organizativas del lugar de trabajo (maquinas, resguardos, 6rdenes de trabajo,
procedimientos entre otros).

Conceptos del articulo 3 del capitulo Il de la LEY GENERAL DE HIGIENE Y
SEGURIDAD DEL TRABAJO (LEY No. 618)

3.3.5. Incendio

Un incendio es una ocurrencia de fuego no controlada que puede abrasar algo
que no esta destinado a quemarse. Puede afectar a estructuras y a seres vivos. La
exposicién de los seres vivos a un incendio puede producir dafios muy graves
hasta la muerte, generalmente por inhalacion de humo o por desvanecimiento

producido por la intoxicacion y posteriormente quemaduras graves.

3.3.5.1. Prevencién de incendio

Es el conjunto de medidas que deben disponer las instalaciones para protegerlas
contra la accién del fuego, a través de las Protecciones Pasivas, que son las que
actuan por la sola presencia, como son los muros cortafuegos y las Protecciones
Activas, que son aquellas que se han incorporado a las instalaciones con el
propdsito de optimizar en coeficiente de seguridad, como son los sistemas de

alarmas, extintores de incendios, entre otras.
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3.4. Ergonomiay Psicosociologia Laboral.

Ergonomia

Es el conjunto de técnicas que tratan de prevenir la actuacion de los factores de

riesgos asociados a la propia tarea del trabajador.

Concepto del articulo 3 del capitulo Il de la LEY GENERAL DE HIGIENE Y
SEGURIDAD DEL TRABAJO (LEY No. 618)

3.4.1. Relacion Ergonomiay Seguridad Industrial

La ergonomia, como ciencia, es la disciplina metddica y racional con miras a
adaptar el trabajo del hombre y viceversa, mediante la interaccién o comunicacién
Intrinseca entre el hombre, la méquina, la tarea y el entorno, que configura el
sistema productivo de toda empresa. Dicho sistema necesita ser controlado por
algunos de estos elementos, siendo el hombre el que a su vez busca en todo
momento el mayor rendimiento y seguridad.

Asi, la ergonomia, para cumplir dicho cometido, concibe los equipos con, los
cuales trabajara el individuo en funcion de sus caracteristicas fisioldgicas vy
psicolégicas; estudia el sistema ambiental y condiciones de seguridad como
elementos de impulsion y motivacién y principalmente, al sujeto en toda su
aceptacion, meso morfica y psicolégica, con el fin de adaptar el equipo y la tarea al
trabajador. De esta manera aumenta su productividad y evita en lo posible,

concebir situaciones o causas potenciales de accidentes.

En el estudio hombre-méaquina, la ergonomia considera al hombre en toda su
aceptacion, esto es: Psicologia, Fisiologia, Patologia y Sociologia; busca asi un
mejor rendimiento del trabajador como parte del sistema, crea situaciones

minimas de errores, proporciona como consecuencia mayor satisfaccion en el
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trabajo, mejora la prevencion de accidentes y condiciona al sujeto a una mejor
higiene fisica y mental.

El elemento humano se enfoca para su estudio analitico, como elemento moto
director y ejecutor, cuyas diferencias somaticas condicionan la concepcion de
equipos y la mejora de las condiciones ambientales; por su parte, dentro de
necesidad de seguridad, se presenta como elemento potencial que necesita de
una formacion especifica sobre las tareas que debe ejecutar, y su grado de

capacidad asi como el porcentaje de deficiencias por eliminar.

Asi pues la fiabilidad del factor humano sirve de elemento de concepcion de los
demas integrantes del sistema empresarial y dentro de éstos la eficacia de los
Subsistemas de seguridad. Ello obliga la reduccion del error en su conjuncion. Del
intercambio hombre-maquina, se obtienen, por ejemplo, los posibles tipos de
Combinacién de resultados y de errores.

Respuesta simple y discreta a una sefal simple y discreta

v' Respuesta simple a sefiales sucesivas simples.

v" Respuesta simple a sefiales variadas multiples.

v' Respuestas sucesivas e independientes a sefiales multiples y variadas

que discriminacion, juicioy decision.

v' Respuestas complejas y concomitantes a sefiales que varian de forma

Aleatoria, pudiendo extrapolar, interpretar y decidir.

v' Respuestas complejas a entradas complejas y que se refieren a un

trabajo en Cooperacién con otro operador.
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El efecto hostil del entorno también incide sobre la fiabilidad humana: Condiciones
anormales de temperatura, aumento de la carga de trabajo, falta de higiene
Ambiental, condiciones ambientales deficientes, fatiga y malestar Fisico,
psicolégico y emocional y sobre todo la imposibilidad de ajustar la relacion
hombre-méquina aumentan la posibilidad de error, mostrando la complejidad de la
tarea y las condiciones adversas del entorno con las consecuentes dificultades

para el operador.

http//www.wikipedia.com

3.4.2. LA PSICOLOGIA DE LA SEGURIDAD

La psicologia de la seguridad se puede considerar como una sub-rama de la
psicologia industrial y organizacional, apoyandose en ella para desarrollarse.
Aunque también se considera un valiosisimo aporte para su desarrollo la
psicologia preventiva y el comportamiento organizacional. Su interés esta en la
situacion del trabajador en su ambiente de trabajo con los riesgos que son

inherentes a la naturaleza de su labor.

3.4.2.1. El rol del psicélogo en la seguridad industrial.

Conocer la administracion moderna de la sequridad / control de pérdidas en

la empresa.

Identificar las caracteristicas que tiene el sistema de seguridad de la empresa, los
resultados del sistema de seguridad, las fortalezas y debilidades, Ilas
oportunidades y riesgos, Como se aplica el sistema de administracion moderna de

la seguridad / control de pérdidas.
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Investigar la mentalidad del trabajador con respecto a la sequridad.

Identificar varios aspectos importantes tales como: el comportamiento y actitudes
del trabajador hacia la seguridad y la supervision, caracteristicas psicologicas,
educativas y culturales de los trabajadores en los niveles individual, grupal y
organizacional, las fortalezas y debilidades de los trabajadores, las oportunidades
y riesgos de los trabajadores, forma de evaluar la conducta segura del trabajador
en la empresa y maneras en que participa la familia del trabajador en las

campafas de seguridad.

3.4.2.2. Contribuir a generar concienciay una cultura de prevencioén en los

trabajadores.

Esto para que el compromiso con la seguridad se extienda de lo laboral a familiar
y social. Este paso (amplio y complejo) representa la preparacion de actividades
de trabajo, definiendo estrategias, objetivos, metas, tacticas y recursos en
coordinacion con las areas de seguridad, produccion, personal y supervision en

general.

La importancia de la Higiene y Seguridad laboral, es importante desde varios
puntos de vista para una empresa y para la sociedad. Desde el punto de vista
financiero, a una empresa le interesa evaluar el cambio de practicas de seguridad
industrial a través de un analisis de costo/beneficio, debido a los costos que se
incurren por la existencia de problemas relacionados al tema. Dichos costos son

tan variados, segun el problema, pero pueden incurrirse desde costo de reposiciéon
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de materiales dafiados, maquinaria, instalaciones, equipo, gastos médicos,

tiempo, entre otros.

Quiza entre las razones por las que a una empresa le interesa mas la seguridad e
higiene laboral, se encuentran: disminuir costos, optimizar recursos, entrega del
producto o servicio oportunamente, servicio adecuado, evitar contratacién de
nuevo personal, eliminar tiempos muertos, la eficiencia, productividad, desarrollo

apropiado de los empleados, tiempo perdido en preparar nuevo personal, etc.
3.5. Obligaciéon del empleador

Todo empleador tiene la obligacién de adoptar medidas preventivas necesarias y
adecuadas para proteger eficazmente la vida y salud de sus trabajadores,
acondicionando las instalaciones fisicas y proveyendo el equipo de trabajo
necesario para reducir y eliminar los riesgos profesionales en los lugares de
trabajo, sin perjuicio de las normas que establezca el Poder Ejecutivo a través del

Ministerio del Trabajo.

(Articulo 100 del capitulo 1 del cédigo del trabajo)

3.5.1. Los empleadores deben adoptar las siguientes medidas

minimas:
a) las medidas Higiénicas prescritas por las autoridades competentes;

b)Las medidas indispensables para evitar accidente en el manejo de instrumentos
o0 materiales de trabajo y mantener una provision adecuada de medicinas para la
atencion.

c)Fomentar la capacitacion de los trabajadores en el uso de la maquinaria y
qguimicos y en los peligros que conlleva, asi como en el manejo de los
instrumentos

d)La supervision sistematica del uso de los equipos de proteccion.
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(Articulo 101 del capitulo | del cédigo del trabajo)

3.5.2. ELIMINACION DE LAS PRACTICAS Y CONDICIONES AMBIENTALES
INSEGURAS

Ciertas condiciones ambientales que son fuentes potenciales de accidentes, son
controlados por medio de regulaciones estatales o laborales de diversas clases.
En algunos casos las empresas puede ser que dediguen mayor empefio, en evitar
gue ciertas condiciones o practicas inseguras, se lleguen a presentar dentro de su
empresa debido a ciertas regulaciones estatales, mediante las cuales se les
realizan auditorias de higiene y seguridad laboral, para ver si la organizacion
cumple con estas regulaciones y ante la posibilidad de llegar a ser castigas por

incumplir estas, es que les dedican un mayor esfuerzo por cumplirlas.

La responsabilidad de identificar y luchar por eliminar las practicas laborales
inseguras, no es Unicamente responsabilidad de la gerencia sino también de cada
uno de los empleados, estos deben ser responsables de reportar al encargado de
higiene y seguridad laboral( si este puesto existe dentro de la empresa) o a su
superior, una vez que estos han observado una situacién que a juicio suyo, de
acuerdo a las normas de la empresa o segun las regulaciones laborales, es una
situacion insegura, y para los gerentes debe su responsabilidad una vez
identificada la situacidon insegura o se les haya notificado de esta, tratar de
solucionar o cambiar dicha situacion, para poder seguir desempefiando sus
labores y asi evitar en la medida de lo posible que se llegue a producir algun tipo

de accidente.

El ambiente psicolégico en que se desarrolla el trabajo puede ser de tanta

importancia en la prevencion de los accidentes, tanto como el fisico.
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Porque recordemos que ante un ambiente psicolégico de trabajo en el cual un
empleado estad sometido a estrés, debido a que tiene que cumplir con altas metas,
posee un jefe muy exigente, y que le ha llamado la atencién al trabajador, o lo
comodo que se siente con sus comparfieros dentro de su trabajo, puede llegar a
darse la posibilidad que durante el desarrollo de sus actividades se encuentre
distraido, porque sigue pensando en el llamado de atencion que le hicieron o que
tiene que trabajar a un ritmo mas rapido para cumplir con las metas que le han

sido impuestas.

Por lo tanto al encontrarse el trabajador realizando sus labores distraido se
aumentan las probabilidades de que llegue a sufrir algin tipo de accidente, que si

lo realizara en un ambiente psicolégico mas cémodo.

Un clima psicolégico méas favorable puede proporcionar incentivos que influyen en
elevar el nivel general de precauciéon para los accidentes potenciales y promover
el deseo de cooperar con el personal de seguridad. Un clima laboral donde el
empleado se sienta comodo o a gusto, puede proporcionarle un mayor deseo por
colaborar en mejorar la seguridad dentro de su ambiento de trabajo, y ser mas

precavido para evitar que se lleguen a producir accidentes.

La seguridad industrial requiere un programa permanente destinado a ensefar al
personal a mantenerse alerta acerca de las fuentes potenciales de accidente y a
reforzar las practicas de seguridad. Algunas veces, las personas después de
convivir con alguna situaciéon puede ser que se acomoden, y que desde su punto
de vista esta no es peligrosa y mucho menos insegura, por lo cual se les debe de
estar constantemente ensefiando al personal, para asi evitar que por exceso de
confianza se acerquen a la fuente de peligro y lleguen a ser victimas de la
condicion insegura de la cual se le ha capacitado para no acercarse, pero al estar

habituados con estas no lo han identificado como un peligro altamente potencial.
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3.5.3. EL AMBIENTE LABORAL FiSICO

Es de conocimiento general que los ambientes desfavorables o desagradables
provocan disminucién de la productividad y deterioro de la moral de los
trabajadores. También estos aspectos son causas directas o indirectas de
accidentes; puede ser que una maguina no tenga las protecciones necesarias, 0
gue exista una mala iluminacion y ventilacion; los empleados se van acomodando
a este ambiente y piensan que se encuentran en un ambiente “normal”, lo que
desencadena en numerosos accidentes debido al descuido de las personas
desencadenado a partir del descuido de la empresa por la higiene y seguridad de

su planta.

3.5.3.1. Laventilacion.

Segun estudios, la elevacion de la temperatura aumenta la proporcion de
accidentes menores en un grado mayor que la de accidentes mayores; esto puede
ser debido a que el malestar que produce una alta temperatura tal vez conduce a
un descuido o indisposicion hacia el trabajo. Esto es lo que principalmente origina
accidentes menores aunque no se descarta la posibilidad de que cause algunos
mayores, debido a malestares fisicos que la temperatura ocasiona como mareos,
dolores de cabeza, habilidad para pensar, trastornos visuales y deshidratacion,

entre otros.
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Otra forma de como la temperatura afecta a los obreros, es que estos se valgan
de algun accidente menor para parar su trabajo y descansar; debido a la fatiga

que puede causar el calor o el frio.

Es importante mencionar que aspectos de ventilacion pueden ser la causa
principal de privacion de oxigeno y la acumulacion de vapores perjudiciales; que
pueden ocasionar desde un simple mareo hasta incluso la muerte. Se debe hacer
una correcta ventilacion en la planta tomando en cuenta alturas minimas de las
ventanas, cantidad de personas que trabajaran en cierta area, cantidad de
ventiladores a colocar de acuerdo al area del lugar y determinacion de puntos de

entradas naturales de aire.

3.5.3.2. Diseiio del equipo.

Una maquina cumple con su objetivo cuando realiza el trabajo para el que fue
creada y es segura. Las maquinas deben disefiarse de manera que el operario no
tengan ningun tipo de contacto con las partes que significan riesgo: engranajes,

elementos cortantes, proyeccion de materiales, etc.

El disefio de equipos manufactureros con dispositivos de seguridad e interruptores
de la energia incorporados, es de directa importancia para la industria, estas
protecciones (conocidas como resguardos) deben suministrar una proteccién
positiva, no ocasionar molestias al operador, no interferir con la produccion, resistir
al uso normal, prevenir todo acceso a la zona de peligro, no constituir un peligro

por si mismos y funcionar con un minimo esfuerzo.

Si un equipo no posee estos resguardos, la probabilidad de que se ocasione un
accidente es muy alta, debido a que muchas veces los operarios creen que son
capaces de realizar su trabajo hasta con los ojos cerrados y sin este tipo de

protecciones, el riesgo que corren es alto.
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También es importante darle mantenimiento a esos dispositivos de seguridad, ya
gue no se puede tener a los operarios bajo una “falsa seguridad” que solamente

traera situaciones negativas a la produccion de la empresa.

Se tomaran aspectos personales de los empleados en general para describir este

tipo de causas de accidentes.

3.5.3.3. La Salud de los trabajadores.

Es légico pensar que un empleado enfermo no va a prestar la atencién necesaria
a su trabajo y que es probable que se vuelva descuidado en cierto grado. Sin
embargo, no existe relacion directa entre la incapacidad fisica y el riesgo de un
accidente; ya que si una incapacidad interfiere con la ejecucion satisfactoria del
trabajo, es probable que sufra un accidente no por descuido, sino por su defecto.
Sin embargo, no se puede decir que por una incapacidad fisica el empleado no es
calificado, a menos que el tipo de incapacidad que posea interfiera con su labor.
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IV. Prequntas directrices

1. ¢Cudles son los riesgos laborales en la Bodega de la Alcaldia de Juigalpa?

2. ¢A qué tipos de riesgos estan expuestos los trabajadores?
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V. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Objetivos Variables Definicion Sub- Indicadores Instrumento
conceptual variable

-Lugares  de
trabajo.
-Maquinas vy
Condicion | equipos.

de -Electricidad.
seguridad | -techo en mal
estado.
-Incendios.

-Manipulacion
y transporte.
-Herramientas.

Esla -Mala postura.
probabilidad o -Sobre
posibilidad de esfuerzo fisico.
v Identificar los que un Riesgo -Repetitividad
riesgos Riesgo | trabajador (a) Musculo- | de
laboralesen laboral. | sufra un esquelético. | movimientos.
la Bodega de determinado -Equipo de | -Check list (Quia
la Alcaldia de dafo a la trabajo de observacion)
Juigalpa salud. inadecuado.
-Condiciones

termohigrométi
Entorno cas.

fisico del | -lluminacion.

trabajo. -Ruido.
-Vibraciones.
-Radiaciones

Contaminan | -Polvo

tes
guimicos
-rapidez del
trabajo.
Riesgo -efectividad del
psicosocial | trabajo.
-trabajo
agotador.
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Objetivos Variables Definicion Sub- Indicadores Instrumento
conceptual variable

-Lugares  de

trabajo.
Condicién | -Maquinas vy
de equipos.

seguridad | -Electricidad.
-techo en mal

estado.
-Incendios.
-Manipulacion
y transporte. - Procedimiento
Esla -Herramientas. | Técnico de
probabilidad o Higieney
posibilidad de -Mala postura. | Seguridad del
gue un -Sobre Trabajo parala
v Evaluar los Riesgo | trabajador (a) esfuerzo fisico. | Evaluacion de
riesgos a los laboral. | sufra un Riesgo -Repetitividad | Riesgo en los
que estan determinado Musculo- | de Centros de
expuestos dafio a la esquelético. | movimientos. Trabajo
los salud. -Equipo de | (ACUERDO
trabajadores. trabajo MINISTERIAL
inadecuado. JCHG-000-08-09).
-Condiciones.
-Termo
Entorno higrométrico.
fisico del | -lluminacion.
trabajo. -Ruido.
-Vibraciones.
-Radiaciones

Contaminan | -Polvo

tes quimico.
-rapidez del | -Cuestionario de
trabajo. Evaluacion de
Riesgo -efectividad del | Riesgos
psicosocial. | trabajo. Psicosociales en
-trabajo el Trabajo
agotador. (istas21).
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VI. DISENO METODOLOGICO

Tipo de estudio

. Seqgun el Alcance Temporal

En relacién con el tiempo, esta investigacion es de corte transversal, puesto que
se recoge informacién en oportunidad Unica, se recolecto y analiz6 los datos en un

periodo de tiempo dado que fue en el segundo semestre del afio 2013.

e Segun la Profundidad u Objetivo

Es una investigacion de tipo descriptiva, ya que se aborda y pretende medir las
caracteristicas de cada una de las condiciones de higiene y seguridad dentro de la

Bodega de la Alcaldia municipal de Juigalpa, Chontales.

e Segln el Caracter de la Medida

Es una investigacion cualitativa porque se centra principalmente en aspectos
observables de ergonomia, seguridad e higiene laboral, utilizando la metodologia
empirico-analitica para el analisis de la situaciobn de riesgos laborales en la
Alcaldia Municipal de Juigalpa, Chontales.

e SegUn el Marco en que tiene Lugar

La investigacion es de Campo, porque para determinar las caracteristicas en la
ergonomia, seguridad e higiene en la bodega de la Alcaldia de Juigalpa,
Chontales en el segundo semestre del afio 2013, se llevé a cabo de manera
personal. Dentro de la investigacion se realizan tres tipos de instrumentos (Guia
de observacion, Procedimiento Técnico de Higiene y Seguridad del Trabajo para la
Evaluacion de Riesgo en los Centros de Trabajo (ACUERDO MINISTERIAL
JCHG-000-08-09), Cuestionario de evaluacion de riesgos Psicosociales (METODO
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ISTAS21), obteniendo informacién, para conocer y observar la situacion de

ergonomia, seguridad e higiene laboral.

6.2 Poblacion

La poblacion de estudio estd compuesta por un total de 296 trabajadores de la
Alcaldia de Juigalpa, Chontales. De la cual actualmente hay 239 permanente y 57

contratados.

6.3Muestra

La muestra esta constituida por 7 trabajadores que laboran dentro de la Bodega

de la Alcaldia de Juigalpa, Chontales.

Determinacién de la muestra:

La muestra se determind aplicando muestreo no probabilistico y haciendo uso de
muestreo por conveniencia para seleccionar a la cantidad de trabajadores que

formaron parte esencial de la muestra.

6.4 Instrumento

» Guia de observacion (Check list)

Se disefio la Guia de observacion porque es un método de recoleccién de datos,
muy confiable y eficiente, la cual se aplicé dentro de la Bodega de la Alcaldia
Municipal de Juigalpa, Chontales, la que esta ubicada de la Gasolinera PUMA 700

metros al suroeste, se obtuvo la informacion a través del campo visual.
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El propdsito de la Guia de observacion fue suministrar datos sobre la situacion
actual de los aspectos de Ergonomia, Seguridad e Higiene con la que cuentan los

trabajadores de la Bodega de la Alcaldia de Juigalpa, Chontales.

» Procedimiento Técnico de Higiene y Seguridad del Trabajo parala
Evaluacion de Riesgo en los Centros de Trabajo (ACUERDO
MINISTERIAL JCHG-000-08-09)

La evaluacion de riesgos es un sistema dinamico de enfoque integral a todos los
riesgos laborales o factores de riesgo presentes en un puesto de trabajo. La
identificacion y evaluacion de los factores de riesgos es una etapa fundamental en
la practica de la higiene industrial, seguridad y ergonomia, indispensable para una
planificacion de estrategias adecuadas de control de accidentes y enfermedades

profesionales.

> Cuestionario de Evaluacion de Riesgos Psicosociales (METODO
ISTAS21)

El instrumento para la prevencién de riesgos psicosociales (método istas21) es un
cuestionario disefiado para iniciar la evaluacién de riesgos en empresas
pequefias y muy pequefias. Este es apto para identificar, valorar y medir la
exposicion a seis grandes grupos de factores de riesgo para la salud de naturaleza

psicosocial en el trabajo ya sea grupal o de manera individual, estos factores son:

Exigencia psicoldogica.

Trabajo activo y posibilidades de desarrollo
Apoyo social y calidad de liderazgo.
Inseguridad.

Doble presencia.

o g bk w N e

Estima.
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6.5 Validacion de los instrumentos

La validacion de los instrumentos Guia de observacion (Check list),
Procedimiento Técnico de Higiene y Seguridad del Trabajo para la
Evaluacion de Riesgo en los Centros de Trabajo (ACUERDO MINISTERIAL
JCHG-000-08-09) fue llevado a cabo por ELMINISTERIO DEL TRABAJO
DE NICARAGUA. Referente al Cuestionario de Evaluacién de Riesgos
Psicosociales (METODO ISTAS21) fue desarrollado por un equipo de
investigadores del Instituto Nacional de Salud Laboral de Dinamarca

liderado por el profesor Tage s. Kristensen en el afio 2000.

6.6. Procesamiento de la informacion

+* Check list

El método de evaluacién Checklist se basé en calificar al punto de estudio de
forma cualitativa de acuerdo a la cantidad de respuestas afirmativas, sus

intervalos de calificacion son:

v’ De 57 a 71 respuestas afirmativas =~ --------------------- Altamente aceptable.
v' De 46 a 56 respuestas afirmativas -- Muy aceptable.

v De 31 a 45 respuestas afirmativas -- Aceptable.

v' De 30 a menos respuestas afirmativas ------------------- Critico.
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Al procesar dicho instrumento se obtuvo una cantidad de 25 respuestas

afirmativas lo que quiere decir que la Bodega de la Alcaldia se encuentra en
estado critico.
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% Procedimiento Técnico de Higiene y Seguridad del Trabajo parala
Evaluacion de Riesgo en los Centros de Trabajo (ACUERDO
MINISTERIAL JCHG-000-08-09).

La evaluacion de riesgo en el centro de estudio Bodega de la Alcaldia de Juigalpa,

Chontales contabilizo m&s de 16 peligros de los cuales son:

-Alambre eléctrico en mal estado. -Barra.

-Techo. -Carretilla.

-Barriles. -Infraestructura cerrada.
-Tubos metalicos. -Estantes.

-Varillas de hierro. -Madera.

-Cemento. -Tendido eléctrico.
-Pala. -Desorden.

-Escasa iluminacion. -Sillas.

-Postura inadecuada. -Rama de arbol.

Donde todos y cada uno de ellos oscilaron entre un porcentaje de 70-100 % de
probabilidad lo que quiere decir que es Alta, significa que ocurrird siempre o casi
siempre el dafio. Siendo Alta la probabilidad y la severidad del dafio alta resulta
Extremadamente dafiina provocando en los trabajadores amputaciones muy
graves (manos, brazos). Lesiones muy graves ocurridas a varias o a muchas
personas, lesiones mortales y pérdidas de ojos; cancer y otras enfermedades

cronicas que acorten severamente la vida.

Siendo Alta la probabilidad y la severidad del dafio Alta quiere decir que La

estimacién del riesgo se considera Intolerable por lo cual no debe comenzar, ni
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continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo. Si no es posible reducir el

riesgo, incluso con recurso ilimitado, debe prohibirse el trabajo.

e Cuestionario de Evaluacion de Riesgos Psicosociales (METODO
ISTAS21).
A partir del procesamiento de datos del método istas21, la poblacion estudiada de
la Bodega de la Alcaldia refleja que los 7 trabajadores estan situados en el
intervalo rojo, referente al apartado numero 3 y 6 (Inseguridad y Estima) ello
quiere decir que la organizacién del trabajo los sitia entre la poblacion ocupada
que peor esta en cuanto a exigencias psicolégicas del trabajo. De igual manera
tres trabajadores estan situados en el intervalo rojo e intervalo amarillo referente al

apartado 2 y apartado 4: Trabajo activo y Apoyo social.

Con respecto al apartado 2 se hace énfasis en el trabajo activo y posibilidades de

desarrollo de los trabajadores donde se cuestiona:

-¢ Tienes influencia sobre la cantidad de trabajo que realizas?

-¢,Se tiene en cuenta tu opinién cuando te asignan un trabajo?

El apartado 3se enfoca en la inseguridad “preocupaciones” de los trabajadores,
ya que es un motivo que no se centren en sus labores con eficiencia, se les

cuestion6

-¢ En estos momentos te sientes preocupado por si te cambian de tarea contra tu

voluntad?

-¢Estas preocupado por lo dificil que seria encontrar otro trabajo en el caso de

que te quedaras en paro?

Como se menciond anteriormente en el apartado 4 hay tres trabajadores
afectados psicosocialmente ubicados en el intervalo amarillo. Referente al apoyo

social y calidad de liderazgo, se aborda:
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-¢,Sabes exactamente qué margen de autonomia tienes en tu trabajo?

-¢ Tus actuales jefes inmediatos se comunican bien con los trabajadores?

Por ultimo el apartado 6son todos los trabajadores afectados situados en el

intervalo rojo donde se evalla la estima hacia los operarios, en él se abordo

-¢, Tus superiores te dan el reconocimiento que mereces?
-¢ En las situaciones dificiles en el trabajo recibes el apoyo necesario?
-¢ En tu trabajo te tratan injustamente?

-¢,Si piensas en todo el trabajo y esfuerzo que has realizado, el reconocimiento que

recibes en el trabajo te parece adecuado?

Br. Franklin J. Lezama P; Br. William ]. Suarez; Br. José T. Mojica C. Pagina 53



,Plan de prevencion de riesgos laborales en la Bodega de la Alcaldia de Juigalpa aatie
Chontales, ubicada a 700 metros al suroeste de la Gasolinera PUMAg:X

correspondiente al segundo semestre del afio 2013.

VIl. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

e CHECK LIST O GUIA DE OBSERVACION

Mediante este instrumento se logré determinar que dentro de la Bodega de la
Alcaldia hay muchas deficiencias tanto como de infraestructura como de personal.

Por apartados se dan a conocer los siguientes resultados:

Apar#l

SEGURIDAD
ESTRUCTURAL

-En la seguridad estructural se observo que las paredes no estan
en muy buen estado, algunas partes del suelo ya se ha
deteriorado, los espacios de trabajo estan llenos de
herramientas, materiales de construccion.

-No hay areas delimitadas para la circulacion de los trabajadores,
las gradas que existen en esta Bodega no cuentan con
barandillas para la seguridad de los trabajadores.

-En la distribucion eléctrica se encontraron algunos detalles que
pudieran mejorarse: en algunas partes de la bodega el tendido
eléctrico es viejo, existen alambres eléctricos que cuelgan del
techo y esto representa un riesgo latente para los trabajadores.

-La infraestructura de los estantes no es adecuada, sobre todo
en el area de recepcién, ya que esta propensa a derrumbe, lo
gue podria provocar lesiones leves, graves y hasta la muerte.

-El ambiente laboral no es nada saludable debido a la
propagacion de agentes quimicos como los polvos y residuos de
materiales, etc.

Apar#2

MAQUINAS Y
HERRAMIENTAS

-no hay lugares especificos para cada herramientas y equipos de
trabajo, ni para los materiales.

Apar#3

MANIPULACION DE
OBJETOS

-No se emplea ninguna ayuda mecanica (carretilla, carretones,
etc.) para el traslado de materiales y mercaderia pesada.

-El personal no usa un calzado de seguridad para evitar los
golpes de caida de objetos.
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-El personal de la bodega de la alcaldia no cargan ningun tipo de

EQUIPOS DE . :
PROTECCION material solo llevan un registro total de lo que salen y entran
Apar#4 dentro de la bodega.
PERSONAL
Pero si se deben proporcionar tapabocas debido ala cantidad de
polvo que se genera en el lugar.
-La suciedad acumulada dentro de las diferentes areas de esta
bodega podria provocar enfermedades respiratorias como
CONDICIONES DE alergias, intoxicacién, bronquitis pulmonar y dafios en el pulmén.
Debido a la falta de limpiezas ,y el deteriora los materiales.
HIGIENE biezas .y
Apar#5 INDUSTRIAL -la iluminacién no es adecuada, en funcién al tipo de tareas
visuales en el lugar de trabajo.
-no hay entrada de corriente de aire natural.
-el techo es demasiado bajo lo que provoca demasiado calor.
-no hay sefalizacion ni rotulaciones donde se advierta cualquier
tipo de peligro.
ASPECTOS DE -ausencia de asientos que satisfagan las prescripciones
Apar#6 ERGONOMIA ergonomicas.
-no se toman en cuenta las medidas previas cuando el trabajador
realiza una labor rapida.
-No existen planes de trabajo en materia de higiene y seguridad.
ASPECTOS -existe botiquin de primeros auxilios, aunque no se mantiene el
Apar#7 medicamento necesario.

ORGANIZATIVOS

-falta de informacion o formacién sobre factores de riesgo a los
gue estan expuestos los trabajadores.
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e Procedimiento Técnico de Higiene y Seguridad del Trabajo para la
Evaluacion de Riesgos en los Centros de Trabajo

Plan de accion

Peligro identificado

Accion requerida

Alambre eléctrico en mal estado.

Cambiar o sustituir esos cables en mal
estado
Ubicar los cables en su lugar

Techo.

Cambiar el techo por completo

Barriles, tubos metélicos y varillas de
hierro.

Tener un lugar especifico para esos
Materiales
Ubicar sefalizacion

Cemento.

Durante el periodo de almacenamiento
tapar el cemento para evitar la
propagacion de polvo.

Utilizar tapaboca

Pala, barra y carretilla.

Establecer un lugar especifico para tales
materiales
Ubicar sefalizacién

Infraestructura cerrada.

Creacién de algunas ventanas
Adquisicién de algunos abanicos

Cambiar algunos estantes

Estantes. Reparacién de otros
Mantener limpios los estantes
Ordenar madera

Madera. Limpiar y delimitar espacios para

transitar
Separacion de madera buena y mala

Tendido eléctrico.

Cambiar el sistema eléctrico con polo a
tierra

Entubar el sistema eléctrico para mayor
seguridad

Desorden.

Limpiar y hacer un reordenamiento
Desechar cosas que no sirvan
Delimitar areas especificas para los
diferentes materiales y sustancias
delimitar espacios para transitar

Escasa iluminacion.

Poner algunas laminas de zinc plastico
Elaboracion de algunas ventanas

Sillas.

Suministrar sillas acorde a la labor de
cada trabajador.

Postura inadecuada.

Brindar capacitacion acerca de buena
postura para cada labor.
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e METODO ISTAS?21

Cuestionario de riesgos psicosociales
Plan de accion
Factores Accion requerida

- Escuchar opiniones de los trabajadores.
% Apartado #2 - Realizar cortes de receso para evitar fatiga.
Trabajo activo y posibilidades

De desarrollo.

- Llevar a cabo reuniones de los posibles

% Apartado # 3 cambios que afecten de una u otra forma el
Inseguridad. cambio del tipo de labor, el &rea etc. de los
trabajadores.
s Apartado # 4 - Fomentar el compafierismo dejando atras el
Apoyo social y calidad de liderazgo. nivel académico.
% Apartado #5 - Ubicar consejeria.

Doble presencia.

% Apartado # 6 - Realizar reconocimientos ya sean verbales o

Estima. ya sean remunerables.
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VIIl. Conclusiones

La investigacion se elabor6 con el objetivo general de proponer un plan de
prevencion de riesgos laborales mediante tres tipos de instrumentos: Guia de
observacion (Check list), Método de evaluacion de riesgos, Método istas21, Estos
métodos arrojaron los siguientes resultados:

X/
°

X/
L X4

X/
°

X/
°

Br. Franklin J. Lezama P; Br. William ]. Suarez; Br. José T. Mojica C. Pagina 58

La falta de equipos de proteccién: Factor muy importante y esencial dentro
de la Bodega de la Alcaldia, ya que si no se cuenta con ellos, los
trabajadores no pueden cumplir correctamente con las tareas asignadas
con suma confianza. Al portar y darle un uso adecuado se pueden evitar
accidentes, lesiones graves, amputaciones y hasta la pérdida de la vida de
un trabajador.

Inadecuado equipo de trabajo: Dentro de una empresa o institucion los
equipos de trabajo son los medios para alcanzar el fin, al no contar con lo
necesario el trabajo no se realiza con la debida satisfaccion. En la
recepcion de materiales de oficina, los trabajadores que tienen la funcion de
registro en computadoras no cuentan con sillas adecuadas para el trabajo
que realizan. Lo antes mencionado perjudica a la salud del trabajador
porque al transcurso del tiempo se convierte en una enfermedad en la

columna.

Inadecuada iluminacion en el area de trabajo de recepcion, este factor es
de vital importancia, ya que éste permite una mejor visualizacion de las
labores que se ejercen. Al no contar con una adecuada iluminacién, el ojo

humano se esfuerza y se va deteriorando provocando escasez visual.

No hay adecuada ventilacion.

=5 . Plan de prevencion de riesgos laborales en la Bodega de la Alcaldia de Juigalpa<=
Chontales, ubicada a 700 metros al suroeste de la Gasolinera PUMA
correspondiente al segundo semestre del afio 2013.



=% ,Plan de prevencion de riesgos laborales en la Bodega de la Alcaldia de Juigalpa&=

' Chontales, ubicada a 700 metros al suroeste de la Gasolinera PUMA
correspondiente al segundo semestre del afio 2013.

Por medio del método de evaluacion de riesgos se encontraron los factores:
Condicion de seguridad, Entorno fisico del trabajo, Contaminacion, etc. Estos
oscilaron dentro de 70% a 90% de que ocurran siempre o casi siempre [ver
anexos de Procedimiento Técnico de Higiene y Seguridad del Trabajo para la
Evaluacion de Riesgo en los Centros de Trabajo (ACUERDO MINISTERIAL
JCHG-000-08-09) ], los cuales son muy altos que pueden provocar lesiones
graves y enfermedades crénicas que acorten la vida del trabajadorpor lo tanto
quiere decir que la severidad del dafio se considera intolerable lo cual no debe
comenzar, ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo. Si no es posible

reducir el riesgo, incluso con recurso ilimitado, debe prohibirse el trabajo.

Con respecto a los resultados de la aplicacion del istas21hacia los trabajadores de
la Alcaldia de Juigalpa, Chontales son en total 4 apartados a los que estan
afectados los trabajadores por lo cual la Bodega de la Alcaldia de Juigalpa,
Chontales deberia de enfocarse y mejorar para un mejor desempefio de los

trabajadores.
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' Chontales, ubicada a 700 metros al suroeste de la Gasolinera PUMA
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correspondiente al segundo semestre del afio 2013.

IX. RECOMENDACIONES

Se sugiere a la Bodega de la Alcaldia lo siguiente:

v' Complementar los equipos necesarios para que los trabajadores puedan
realizar correctamente las tareas asignadas (chalecos con cintas

reflectantes, mascarillas por el polvo de cemento, etc.).

v' Realizar cambios en los equipos de proteccion personal que estan
deteriorados.

v Verificar que los trabajadores estén cumpliendo las medidas de ergonomia

seguridad e higiene por la empresa.

v' Observar si estan utilizando correctamente los equipos de proteccion

personal.

v' Realizar un plan rutinario de limpieza dentro de las areas de

almacenamiento de materiales y equipos.

v Destinar lugares especificos para cada producto o herramienta.

v" Delimitar las areas dentro de almacenamiento para la circulacion de los

trabajadores.
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v' Podar arboles que estan arriesgando contra la vida de los trabajadores.

v" En los turnos nocturnos se requiere mas personal de vigilancia, ya que solo

hay 1 en ese turno.

v Construir un nuevo edificio que cuente con las condiciones de seguridad

para los trabajadores de la bodega.

v' Reemplazar los estantes de recepcion de papeleria, por estantes seguros y
con mayor proteccién. Estos podrian ser de tipo:
-Madera
-Metal

v Colocar barandas en las gradas para seguridad de los trabajadores.

v" Adecuar la oficina de area de recepcién, para brindar una mejor ergonomia
a los trabajadores. Las condiciones en esta area que deberia brindar:
-Ventilacion.

-Sillas adecuadas al tipo de trabajo.
-Libre de obstéaculos.

-Libre del desorden.

-Seguridad al contorno.
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correspondiente al segundo semestre del afio 2013.

X. Problemas encontrados durante la investigacion.

Trabajo de Campo

Para la obtencion de la informacion se implementaron algunos instrumentos muy
eficientes (la Guia de observacion, Método de evaluacion de riesgos, Método
istas21),todo esto se llevo a efecto dentro dela Bodega de la Alcaldia de Juigalpa,

Chontales.

Las principales dificultades en la recoleccion de la informacién fueron, entre otras,

las siguientes:

a) No encontrar a los trabajadores en sus lugares de trabajo, al
momento de visitarlos, lo que hizo visitarlos varias veces y en horarios

dificiles para el equipo investigador.

b) Otro problema encontrado fue que por la naturaleza de la actividad
que realizan los trabajadores en la Bodega de la Alcaldia de Juigalpa,
Chontales, EI Método istas21l se tenia que suspender mientras ellos

realizaban sus labores

Br. Franklin J. Lezama P; Br. William ]. Suarez; Br. José T. Mojica C. Pagina 62



=5 . Plan de prevencion de riesgos laborales en la Bodega de la Alcaldia de Juigalpa aatie

Chontales, ubicada a 700 metros al suroeste de la Gasolinera PUM G
correspondiente al segundo semestre del afio 2013. » -

XI. BIBLIOGRAFIA

1. Letayf - Gonzalez( México 1996) - SEGURIDAD, HIGIENE Y CONTROL
AMBIENTAL - Edit. Mc GRAW - HILL

2. DAVID STONER (México 1987) - La Seguridad en Hospitales -
Edit LIMUSA

3. MANUAL DE RESIDUOS PATOGENICOS - ( Argentina 1994)

Federacion Bioguimica de la Prov. De Buenos Aires

4. Seguridad, Higiene y medio ambiente de Trabajo. STPS-IMSS. D.OF.1997.
5. Cortes Diaz José M. Técnicas de prevencion de riesgos Laborales. Editorial
Tebar,S.L.92 Madrid 2007.

6. Cortez Diaz José M. Seguridad e Higiene del Trabajo. Editorial Alfa Omega.
Espaia

2002

7. Denton, Keth. Seguridad Industrial: Administracion y Métodos. Editorial Mc
Graw Hill.

1985.

8. Grimaldi — Simonds. La Seguridad Industrial: Su administracién. Editorial Alfa
Omega.

México 1996

9. Handley, William. Higiene en el Trabajo. Editorial McGraw Hill.

10. Hernandez Zuhiga Alfonso. Seguridad e Higiene Industrial. Editorial
Limusa.Noriega.12 .México 2005.

11. Lazo Serna, Humberto. Seguridad Industrial, Editorial Porraa.

12. Ramirez Cavassa, Cesar. Seguridad Industrial (un enfoque integral)l. Editorial
Limusa.32Edicion

13. Robbins, Hackett. Manual de Seguridad y Primeros Auxilios, Editorial Alfa
Omega.

14. Salgado Benitez Josué. Higiene y Seguridad Industrial. Editorial Exodo

Br. Franklin J. Lezama P; Br. William ]. Suarez; Br. José T. Mojica C. Pagina 63



correspondiente al segundo semestre del afio 2013.

XIl: WEBGRAFIA

http://www.Manuales de trabajos de higiene y seguridad industrial.com.ni

http://www.Ejemplo de manual de higiene y sequridad industrial.com.ni

http://www.Sequridad industrial e higiene laboral.com.ni

http://www.Diferencia entre higiene y seguridad industrial.com.ni

http://www.Curso de seqguridad e higiene.com.ni

http://www.Desarrollo de un plan de seguridad e higiene.com.ni

http://www.Funciones de seguridad industrial.com.ni

http://www.Instituto nacional de seguridad e higiene en el trabajo.com.ni

http://www.Trabajos de higiene y sequridad industrial.com.ni

http://www.Ejemplo de manual de higiene y seguridad industrial.com.ni

http://www.Sequridad industrial e higiene laboral.com.ni

http://www.Diferencia entre higiene y seguridad industrial.com.ni

http://www.Curso de seqguridad e higiene.com.ni

http://www.Desarrollo de un plan de seguridad e higiene.com.ni

http://www.Funciones de sequridad industrial.com.ni

http://www. Instituto nacional de sequridad e higiene en el trabajo.com.ni

Br. Franklin J. Lezama P; Br. William ]. Suarez; Br. José T. Mojica C. Pagina 64


http://www.google.com.ni/search?biw=1366&bih=617&q=trabajos+de+higiene+y+seguridad+industrial&revid=1428040600&sa=X&ei=8-XQUa7YCtK_0QGl74GABg&sqi=2&ved=0CF0Q1QIoAA
http://www.google.com.ni/search?biw=1366&bih=617&q=ejemplo+de+manual+de+higiene+y+seguridad+industrial&revid=1428040600&sa=X&ei=8-XQUa7YCtK_0QGl74GABg&sqi=2&ved=0CF4Q1QIoAQ
http://www.google.com.ni/search?biw=1366&bih=617&q=seguridad+industrial+e+higiene+laboral&revid=1428040600&sa=X&ei=8-XQUa7YCtK_0QGl74GABg&sqi=2&ved=0CF8Q1QIoAg
http://www.google.com.ni/search?biw=1366&bih=617&q=diferencia+entre+higiene+y+seguridad+industrial&revid=1428040600&sa=X&ei=8-XQUa7YCtK_0QGl74GABg&sqi=2&ved=0CGAQ1QIoAw
http://www.google.com.ni/search?biw=1366&bih=617&q=curso+de+seguridad+e+higiene&revid=1428040600&sa=X&ei=8-XQUa7YCtK_0QGl74GABg&sqi=2&ved=0CGEQ1QIoBA
http://www.google.com.ni/search?biw=1366&bih=617&q=desarrollo+de+un+plan+de+seguridad+e+higiene&revid=1428040600&sa=X&ei=8-XQUa7YCtK_0QGl74GABg&sqi=2&ved=0CGIQ1QIoBQ
http://www.google.com.ni/search?biw=1366&bih=617&q=funciones+de+seguridad+industrial&revid=1428040600&sa=X&ei=8-XQUa7YCtK_0QGl74GABg&sqi=2&ved=0CGMQ1QIoBg
http://www.google.com.ni/search?biw=1366&bih=617&q=instituto+nacional+de+seguridad+e+higiene+en+el+trabajo&revid=1428040600&sa=X&ei=8-XQUa7YCtK_0QGl74GABg&sqi=2&ved=0CGQQ1QIoBw
http://www.google.com.ni/search?biw=1366&bih=617&q=trabajos+de+higiene+y+seguridad+industrial&revid=1540511360&sa=X&ei=5-bQUbL1LevJ0AGG-YGwAw&ved=0CGEQ1QIoADgK
http://www.google.com.ni/search?biw=1366&bih=617&q=ejemplo+de+manual+de+higiene+y+seguridad+industrial&revid=1540511360&sa=X&ei=5-bQUbL1LevJ0AGG-YGwAw&ved=0CGIQ1QIoATgK
http://www.google.com.ni/search?biw=1366&bih=617&q=seguridad+industrial+e+higiene+laboral&revid=1540511360&sa=X&ei=5-bQUbL1LevJ0AGG-YGwAw&ved=0CGMQ1QIoAjgK
http://www.google.com.ni/search?biw=1366&bih=617&q=diferencia+entre+higiene+y+seguridad+industrial&revid=1540511360&sa=X&ei=5-bQUbL1LevJ0AGG-YGwAw&ved=0CGQQ1QIoAzgK
http://www.google.com.ni/search?biw=1366&bih=617&q=curso+de+seguridad+e+higiene&revid=1540511360&sa=X&ei=5-bQUbL1LevJ0AGG-YGwAw&ved=0CGUQ1QIoBDgK
http://www.google.com.ni/search?biw=1366&bih=617&q=desarrollo+de+un+plan+de+seguridad+e+higiene&revid=1540511360&sa=X&ei=5-bQUbL1LevJ0AGG-YGwAw&ved=0CGYQ1QIoBTgK
http://www.google.com.ni/search?biw=1366&bih=617&q=funciones+de+seguridad+industrial&revid=1540511360&sa=X&ei=5-bQUbL1LevJ0AGG-YGwAw&ved=0CGcQ1QIoBjgK
http://www.google.com.ni/search?biw=1366&bih=617&q=instituto+nacional+de+seguridad+e+higiene+en+el+trabajo&revid=1540511360&sa=X&ei=5-bQUbL1LevJ0AGG-YGwAw&ved=0CGgQ1QIoBzgK

&

5 ; == _Plan de prevencién de riesgos laborales en la Bodega de la Alcaldia de Juigalpa
\) & : = S Chontales, ubicada a 700 metros al suroeste de la Gasolinera PUM A
S x -~ correspondiente al segundo semestre del afio 2013.

X1,

Br. Franklin J. Lezama P; Br. William ]. Suarez; Br. José T. Mojica C. Pagina 65



UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA
FACULTAD REGIONAL MULTIDICIPLINARIA
CORNELIO SILVA ARGUELLO
UNAN FAREM-CHONTALES

CARRERA: INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS

GUIA DE OBSERVACION:

IDENTIFICACION DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO
EN MATERIA DE HIGIENE Y SEGURIDAD EN LA BODEGA DE LA ALCALDIA
DE JUIGALPA, CHONTALES.

I. Datos generales:

Razoén social

Cddigo se la empresa

Direccidon exacta

Departamento

Municipio

Ubicacioén

Area de propiedad

Descripcion de la actividad

N° de trabajadores Hombres: Mujeres:
N° de personas menores de 18 Hombres: Mujeres:
N° de personas con discapacidad Hombres: Mujeres:

Horario de trabajo

Tipo de organizacion de la empresa

N° INSS patronal

N° teléfono/celular/E-mail




II. LISTA DE IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS

APARTADOS N° ASPECTOS BASICOS A IDENTIFICAR SI NA
ite EN MATERIA DE HIGIENE Y SEGURIDAD
ms
1 | Son correctas las caracteristicas del suelo, pisos sin aberturas y se
mantienen limpias.
2 | Estén protegidas las aberturas en el suelo y las plataformas de
trabajo.
SEGURIDAD El techo y las paredes estan limpias y en buen estado.
ESTRUCTURAL 4 | El espacio de trabajo esta limpio y ordenado, libre de obstaculos y
con el equipo necesario.
Estan delimitados y libres de obstaculos las zonas de paso
6 | Cuentan con servicios sanitarios limpios y en buen estado.
7 | Las escaleras fijas de 4 peldafios o mas, dispones de barandillas de
90 cm de altura, rodapié.
8 | Los peldaiios de las escaleras son uniformes y antideslizante.
La toma corriente, interruptores y paneles estan debidamente
protegidos.
10 | Los conductos eléctricos mantienen su aislamiento en todo su
recorrido, los empalmes y conexiones se realizan de forma segura.
ELECTRICIDAD 11 | Lainstalacion general dispone de puesta (poli) a tierra.
Se da mantenimiento al sistema eléctrico.
13 | Los interruptores diferenciales estan dispuestos por sectores y
debidamente codificados
14 | El local presenta los materiales combustibles, se encuentran lejos de
los equipos, maquinas o dispositivos eléctricos.
15 | El almacenamiento de materiales y productos inflamables se
realizan en locales protegidos.
16 | Los residuos de combustibles se limpian periddicamente y se
PREVENCION Y depositan el lugares seguros.
EXTINCION DE 17 | Las operaciones de trasvase y manipulacién de liquidos inflamables

INCENDIOS

se realizan con condiciones de seguridad.




18 | Se prohibe fumar en zonas donde se almacena o manejan
productos combustibles e inflamables.
19 | Existen extintores y se encuentran accesibles, a una altura de 1.20
metros del suelo a la parte superior del equipo y libres de obstaculos.
20 | Los extintores estan en buenas condiciones de funcionamiento.
21 | Hay salidas de emergencia que garantice que la evacuacion del
personal sea de forma inmediata y segura.
Los elementos moviles de las maqguinas (transmisién que intervienen
22 | en el proceso) tienen sus resguardo de seguridad (fijos, moviles)
gue impiden el acceso a los mismos
23 | Existen los dispositivos de seguridad (parada de emergencia) con
acceso rapido
24 | El operario ha sido instruido y adiestrado en el manejo de la
maquina
25 | Las herramientas se encuentran en buen estado de limpieza y
conservacion.
26 | Existen lugares o locales para guardar ordenadamente las
herramientas.
28 | Los trabajos se realizan de forma segura, sin sobreesfuerzo o
movimientos bruscos.
MAQUINAS Y 29 | Se usan equipos de proteccién personal cuando se exponen a
HERRAMIENTAS riesgos de proyeccion de particulas (esquirlas, virutas) o de cortes.
30 | Las superficies, ductos que transmiten calor estan revestidas o
cubiertas con materiales aislantes.
31 | En las actividades de soldaduras se utilizan pantallas aislantes
(mamparas).
32 | Enlos trabajos de alturas se utilizan los equipos de proteccion
personal correspondientes.
33 | Enlos hornos se utilizan los equipos de proteccion personal.
34 | Si se utiliza compresor esta situado al aire libre o en un local serrado
(malla ciclén), ventilado, resistente al fuego y que evite la proximidad
a areas de trabajo.
35 | Si se utilizan objetos cuya manipulacién entrafia riesgos de cortes,
caidas o sobreesfuerzos, se adoptan las medidas de seguridad.
36 | Los objetos estan libres de sustancias resbalosas.
MANIPULACION | 37 | Laforma o dimension de los objetos facilita su manipulacion.
DE OBJETOS 38 | El personal expuesto a cortes usa guantes.
39 | El almacenamiento de materiales se realiza sobre estantes, polines,
en otros.
40 | El personal esta entrenado en la manipulacion correcta de los
materiales (objetos).
41 | Dispone de ayuda mecanica (carretilla, carretones, etc.) para el
traslado de materiales y mercaderia pesada.
42 | El personal usa calzado de seguridad para evitar los golpes de caida

de objeto




QUIPOS DE
PROTECCION
PERSONAL

43

Se dispone de equipos basicos de proteccion personal.

44

A los trabajadores se les brinda informacion del uso y
manejo del equipo de proteccidn personal.

45

Se da mantenimiento a los equipos de proteccion personal.

46

Disponen de un local para guardar los equipos de proteccion
personal.

CONDICIONES
DE HIGIENE
INDUSTRIAL

a7

La iluminacion se ajusta a las diferentes tareas visuales que
se realizan en todos los lugares de trabaja.

48

Existe iluminacion adecuada, en funcion del tipo de tareas,
en los lugares de trabajo.

49

Se da mantenimiento al sistema de iluminacion.

50

Existe iluminacion natural como complemento a la
iluminacién artificial.

51

Las condiciones del ambiente térmico son aceptables (no
hay personas trabajando sudorosas, agotadas, etc.)

52

Existen entradas de corrientes de aire natural.

53

Los equipos de trabajas no irradian calor al lugar de trabajo.

54

Se disponen de maquinas o herramientas portétiles o
instalaciones capaces de generar vibraciones.

55

El ruido en el lugar de trabajo produce molestias.

56

El ruido obliga a levantar la voz a dos personas que
conversan a medio metro de distancia.

57

En los lugares de trabajo que manipulan sustancias
guimicas, se cumple con las medidas minimas de
seguridad.

58

Existe un lugar especifico para el almacenamiento de estos
productos hasta su eliminacion.

59

Los trabajadores disponen dentro de la jornada laboral de
10 minutos para su aseo personal, antes de la comida y
antes de abandonar el trabajo.

60

Los trabajadores disponen de lugares exclusivos para
guardar los equipos de proteccién personal utilizados que
hayan estado en contacto con agentes biologicos.

ASPECTOS DE
ERGONOMIA

61

Existen rotulaciones en forma clara y legible donde se
establece de su paso exacto de las cargas de bultos segun
las caracteristicas de cada trabajo.

62

La carga manual que excede los 25 metros se esta
haciendo por medio mecanico.

63

Se les brinda a los trabajadores las condiciones para que la
labor o las tareas se realicen comodamente de acuerdo a
las particularidades de cada puesto.

64

Los asientos satisfacen las prescripciones ergonémicas.




65

Se adoptan las medidas previas cuando el trabajador va a
realizar una labor rapida

66

Al trabajador que permanece mucho tiempo de pie se le dita de
sillas, para interrumpir los periodos largos de pie.

67

Tiene botiquin de primeros auxilio.

68

Llevan registro de los accidentes de trabajo.

ASPECTOS 69

Tienen procedimientos de trabajo seguro.

ORGANIZATIVOS | 70

Se brinda informacion — informacién sobre los factores de riesgo
a los que se exponen los trabajadores.

71

Existen planes de trabajo en materia de higiene y seguridad.

TOTAL

Observaciones:

Calificacion de las respuestas:

De 57 a 71 respuestas afirmativas Altamente aceptable
De 46 a 56 respuestas afirmativas Muy aceptable

De 31 a 45 respuestas afirmativas Aceptable

De 30 a menos respuestas afirmativas Critico

Entrevistado (nombre y cargo):

Fecha del levantamiento informatico:




% Procedimiento Técnico de Higiene y Seguridad del Trabajo parala
Evaluacion de Riesgo en los Centros de Trabajo (ACUERDO
MINISTERIAL JCHG-000-08-09)

La evaluacién de riesgos es el proceso dirigido a estimar la magnitud de los
riesgos que no hayan podido evitarse, obteniendo la informacion necesaria para
que el tomador de decisiones de la empresa adopte las medidas necesarias que

garanticen por sobre todo la salud y seguridad de los trabajadores.

Para desarrollar una evaluacion de riesgos se deberd iniciar con una valoracion de
la empresa, todos y cada uno de las areas de la empresa destacando su
funcionalidad, instalaciones, personal, materias primas utilizadas, maquinas y
equipos, puntos criticos de control del proceso, existencia o no de procedimientos
de trabajo, procedimientos de parada de equipos por efectos de mantenimiento,
medio ambiente de trabajo, si han existido accidentes en los Ultimos dos periodos

y si se ha efectuado o no una investigacion de accidentes.

Una evaluacion de riesgos es un sistema dinamico de enfoque integral a todos los
riesgos laborales o factores de riesgo presentes en un puesto de trabajo, el cual
debe ser integrado a la gestion y administraciébn general de la empresa que
inclusive puede ser visto como una herramienta para obtener informacion valiosa
gue sirva para desarrollar medidas para proteger, mantener y promover la salud, el

auto cuidado y el bienestar de las personas trabajadoras.

Una vez que hemos logrado tener una perspectiva de la situacion de la empresa
procedemos a identificar los factores de riesgo presentes en el centro de trabajo
por area y por puesto de trabajo de acuerdo a las listas de chequeo propuestas,
durante este transcurso es posible que se generen sospechas sobre la presencia
de contaminantes, los cuales solamente sabremos si estos sobrepasan los niveles
permisibles regulado en las normativas nicaraglenses, el cual debera considerar
el tiempo de exposicion, las condiciones de exposicion, y los momentos en que la

exposicion a determinado contaminante se vuelve critica.



La identificacion de los factores riesgos es una etapa fundamental en la practica

de la higiene industrial, seguridad, ergonomia y psicosocial, indispensable para

una planificacion adecuada de la evaluacion de riesgos y de las estrategias de

control, asi como para el establecimiento de prioridades de accion.

Para la evaluacion de los puestos de trabajo con exposicion a riesgos laborales,

se deberan considerar los siguientes aspectos:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

Descripcion de puesto de trabajo.
Tipo de trabajo (leve, moderado y pesado).

Probabilidad de presencia de los agentes presentes en el

proceso habitual de trabajo.
Frecuencia de la exposicion.

Factores relativos a la organizacion y procedimientos de

trabajo.

Conocimiento de los posibles riesgos por parte de los

trabajadores.
Identificar actitudes y practicas laborales riesgosas.

Otros aspectos que se deben considerar en la empresa

conforme a la naturaleza de su actividad econémica.



Para estimar la probabilidad de los factores de riesgo a que estén expuestas
las personas trabajadoras en el puesto de trabajo, se tomaron en cuenta las

condiciones mostradas en la siguiente tabla:
Macro localizacion:

Area:

Puesto de trabajo:

Peligro:

Factor de riesgo:

Trabajadores expuestos:

H: M: T:
Condiciones Indicador Valor Indicador Valor
La frecuencia dg e_xp03|C|on al factor de riesgo es Sj 10 NG 00
mayor que media jornada
Medidas de control ya implantadas son adecuadas no 10 Si 00
Se cumplen !os requisitos legales y las no 10 Sj 00
recomendaciones de buenas practicas
Proteccion suministrada por los EPP no 10 Si 00
Tiempo de mantenimiento de los EPP es adecuado no 10 Si 00
Condiciones inseguras de trabajo Si 10 no 00
Trabajadores sensibles a determinado factor de Sj 10 o 00
riesgo
Fallos eh los .c.omponentes de_ Jos equipos, asi como Sj 10 NO 00
en los dispositivos de proteccion




Actos inseguros de las personas (errores no
intencionados o violaciones intencionales de los Si 10 No 00
procedimientos establecidos)
isti ident nferm .
Se IIevqn estadisticas de accidentes y enfermedades no 00 Si 10
ocupacionales
Total 90 10
Significado
Probabilidad
Cualitativo Cuantitativo
Alta Ocurrira siempre o casi siempre el dafio | 70-100
Media Ocurrira en algunas ocasiones 30-69
Baja Ocurrira raras veces 0-29




Severidad del Dafio

Significado

Baja

Ligeramente Daiiino

Dafios superficiales (pequefios cortes, magulladuras, molestias e irritacion
de los ojos por polvo). Lesiones previamente sin baja o con baja inferior a
10 dias.

Quemaduras, conmociones, torceduras importantes, fracturas,

Medio amputaciones menores graves (dedos), lesiones mdltiples, sordera,
dermatitis, asma, trastornos musculo-esquelético, intoxicaciones

Daiiino previsiblemente no mortales, enfermedades que lleven a incapacidades
menores. Lesiones con baja prevista en un intervalo superior a los 10 dias.

Alta Amputaciones muy grave (manos, brazos) lesiones y pérdidas de ojos;
cancer y otras enfermedades crénicas que acorten severamente la vida,

Extremadamente

Daiiino

lesiones muy graves ocurridas a varias o a muchas personas y lesiones
mortales.




Severidad del Dafio

BAJA ALTA
MEDIA
Ligeramente _ Extremadamente
. Dafino
Danino Daifino
BAJA Trivial Tolerable
MEDIA Tolerable
©
@
o
=
S |ALTA
=
o




Riesgo Accion y temporizacion
Trivial No se requiere accion especifica
No se necesita mejorar la accion preventiva. Sin embargo se deben
Tolerable considerar soluciones mas rentables o mejora que no supongan una carga
econémica importante. Se requieren comprobaciones periddicas para
asegurar que se mantiene la eficiencia de las medidas de control.

Criterio de prioridades

* Intolerable
* Importante
* Moderado

* Tolerable

*  Trivial




EVALUACION.
Macro localizacion: Bodega de la Alcaldia de Juigalpa - Chontales

Area: Almacenamiento de herramientas, productos quimicos.
Puesto de trabajo: Inspeccion y recepcion de materiales.

Peligro: Alambre eléctrico en mal estado.

Factor de riesgo: Condicién de seqguridad.

Trabajadores expuestos: H: 04 M: 00 T:04
Condiciones Indicador Valor Indicador Valor
La frecugnqa de exposicion al factor de riesgo es mayor Si 10 No 0
gue media jornada
Medidas de control ya implantadas son adecuadas no 10 Si 00
Se cumplen los l.reqwsnos legales y las recomendaciones no 10 Si 00
de buenas practicas
Proteccion suministrada por los EPP no 10 Si 00
Tiempo de mantenimiento de los EPP es adecuado no 10 Si 00
Condiciones inseguras de trabajo Si 10 no 00
Trabajadores sensibles a determinado factor de riesgo Si 10 no 00
Fallo; en I.o.s componentesf ,de los equipos, asi como en Si 10 NoO 00
los dispositivos de proteccion
Actos inseguros de las personas (errores no
intencionados o violaciones intencionales de los Si 10 No 00
procedimientos establecidos)
Se IIeve}n estadisticas de accidentes y enfermedades no 10 Sj 00
ocupacionales
Total 80 00
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Comentario

La probabilidad de que ocurra este factor de riesgo es alta con un 80%, lo que
quiere decir que ocurrira siempre o casi siempre el dafio a los trabajadores en esta

area.

La severidad del dafio en los trabajadores, cuyo factor de riesgo es condicion de
seguridad resulta alta, se interpreta que es extremadamente dafina,
ocasionando lesiones muy graves y enfermedades crénicas que acorten
severamente la vida del operario. Por lo tanto quiere decir que la estimacion del
riesgo se considera intolerable, lo cual no debe comenzar, ni continuar el trabajo
hasta que se reduzca el riesgo. Si no es posible reducir el riesgo, incluso con
recurso ilimitado, debe prohibirse el trabajo.



Area: Almacenamiento de herramientas, productos quimicos, papeleria,
Recepcion.
Puesto de trabajo: Inspeccion y recepcion de materiales.
Peligro: Techo.
Factor de riesgo: Condicién de seguridad.
Trabajadores expuestos: H: 04 M: 00 T:04
Condiciones Indicador Valor Indicador Valor
La fr nci icion al f rderi .
a frecuencia dg gxposmm al factor de riesgo es Sj 10 no 00
mayor que media jornada
Medidas de control ya implantadas son adecuadas no 10 Si 00
Se cumplen los requisitos legales y las .
pien 10s 1eq gaies y no 10 si 00
recomendaciones de buenas practicas
Proteccion suministrada por los EPP no 10 Si 00
Tiempo de mantenimiento de los EPP es adecuado no 10 Si 00
Condiciones inseguras de trabajo Si 10 no 00
Trabajador nsibl rmin f r :
| abajadores sensibles a determinado factor de Sj 10 no 00
riesgo
Fallos eh los F:pmponentes dg ,Ios equipos, asi como Sj 10 o 00
en los dispositivos de proteccion
Actos inseguros de las personas (errores no
intencionados o violaciones intencionales de los Si 10 no 10
procedimientos establecidos)
Se IIevgn estadisticas de accidentes y enfermedades no 10 Sj 00
ocupacionales
Total 80 00
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Comentario

La probabilidad de ocurrir este factor de riesgo es alta con un 80%, lo cual quiere

decir que ocurrird siempre o casi siempre el dafio a los operadores en esta area.

La severidad de dafio en los trabajadores siendo estudiado el factor de riesgo
Condicién de seqguridad resultando alta significa que es extremadamente dafiina
provocando Amputaciones muy grave (manos, brazos) pérdidas de ojos; lesiones
muy graves ocurridas a varias o a muchas personas y lesiones mortales. Por lo
tanto se considera que la estimacién del riesgo es intolerable entendiéndose
gueno debe comenzar, ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo. Si no
es posible reducir el riesgo, incluso con recurso ilimitado, debe prohibirse el
trabajo.




Area: Almacenamiento de herramientas, productos quimicos.

Puesto de trabajo: Inspeccion y recepcion de materiales.

Peligro: Barriles.

Factor de riesgo: Condicién de seqguridad.

Trabajadores expuestos: H: 04 M: 00 T:04
Condiciones Indicador Valor Indicador Valor
La frecuencia dg gxposmmn al factor de riesgo es Sj 00 no 00
mayor que media jornada
Medidas de control ya implantadas son adecuadas no 10 Si 00
Se cumplen .Ios requisitos legales y las no 10 Sj 00
recomendaciones de buenas practicas
Proteccion suministrada por los EPP no 10 Si 00
Tiempo de mantenimiento de los EPP es adecuado no 10 Si 00
Condiciones inseguras de trabajo Si 10 no 00
Trabajadores sensibles a determinado factor de Sj 10 o 00
riesgo
Fallos eh los F:pmponentes dg ,Ios equipos, asi como Sj 10 o 00
en los dispositivos de proteccion
Actos inseguros de las personas (errores no
intencionados o violaciones intencionales de los Si 10 no 00
procedimientos establecidos)
Se IIevgn estadisticas de accidentes y enfermedades no 10 Sj 00
ocupacionales
Total 90 00
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Comentario

El estimado de probabilidad que ocurra este factor de riesgo es alto con un 90%,
lo cual quiere decir que ocurrird siempre o casi siempre el dafio a los operadores

en esta area.

La severidad de dafio en los trabajadores siendo estudiado el factor de riesgo
Condicién de seguridad resultando alta significa que es extremadamente dafiina
provocando Amputaciones muy grave (manos, brazos) pérdidas de ojos; lesiones
muy graves ocurridas a varias 0 a muchas personas y lesiones mortales. Por lo
tanto se considera que la estimacién del riesgo es intolerable entendiéndose
queno debe comenzar, ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo. Si no
es posible reducir el riesgo, incluso con recurso ilimitado, debe prohibirse el
trabajo.




Area: Almacenamiento de herramientas, productos quimicos.

Puesto de trabajo: Inspeccion y recepcion de materiales.

Peligro: Tubos metalicos.

Factor de riesgo: Condicién de seqguridad.

Trabajadores expuestos: H: 04 M: 00 T:04
Condiciones Indicador Valor Indicador Valor
La frecuencia dg gxposmmn al factor de riesgo es Sj 00 no 00
mayor que media jornada
Medidas de control ya implantadas son adecuadas no 10 Si 00
Se cumplen .Ios requisitos legales y las no 10 Sj 00
recomendaciones de buenas practicas
Proteccion suministrada por los EPP no 10 Si 00
Tiempo de mantenimiento de los EPP es adecuado no 10 Si 00
Condiciones inseguras de trabajo Si 10 no 00
Trabajadores sensibles a determinado factor de Sj 10 o 00
riesgo
Fallos eh los F:pmponentes dg ,Ios equipos, asi como Sj 10 o 00
en los dispositivos de proteccion
Actos inseguros de las personas (errores no
intencionados o violaciones intencionales de los Si 10 no 00
procedimientos establecidos)
Se IIevgn estadisticas de accidentes y enfermedades no 10 Sj 00
ocupacionales
Total 90 00
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Comentario

El estimado de probabilidad que ocurra este factor de riesgo es alto con un 90%,
lo cual quiere decir que ocurrird siempre o casi siempre el dafio a los operadores

en esta area.

La severidad de dafio en los trabajadores siendo estudiado el factor de riesgo
Condicién de seguridad resultando alta significa que es extremadamente dafiina
provocando Amputaciones muy grave (manos, brazos) pérdidas de ojos; lesiones
muy graves ocurridas a varias 0 a muchas personas y lesiones mortales. Por lo
tanto se considera que la estimacién del riesgo es intolerable entendiéndose
queno debe comenzar, ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo. Si no
es posible reducir el riesgo, incluso con recurso ilimitado, debe prohibirse el
trabajo.




Area: Almacenamiento de herramientas, productos quimicos.

Puesto de trabajo: Inspeccion y recepcion de materiales.

Peligro: Varillas de hierro.

Factor de riesgo: Condicién de seqguridad.

Trabajadores expuestos: H: 04 M: 00 T:04
Condiciones Indicador Valor Indicador Valor
La frecuencia dg gxposmmn al factor de riesgo es Sj 00 no 00
mayor que media jornada
Medidas de control ya implantadas son adecuadas no 10 Si 00
Se cumplen .Ios requisitos legales y las no 10 Sj 00
recomendaciones de buenas practicas
Proteccion suministrada por los EPP no 10 Si 00
Tiempo de mantenimiento de los EPP es adecuado no 10 Si 00
Condiciones inseguras de trabajo Si 10 no 00
Trabajadores sensibles a determinado factor de Sj 10 o 00
riesgo
Fallos eh los F:pmponentes dg ,Ios equipos, asi como Sj 10 o 00
en los dispositivos de proteccion
Actos inseguros de las personas (errores no
intencionados o violaciones intencionales de los Si 10 no 00
procedimientos establecidos)
Se IIevgn estadisticas de accidentes y enfermedades no 10 Sj 00
ocupacionales
Total 90 00




Comentario

El estimado de probabilidad que ocurra este factor de riesgo es alto con un 90%,
lo cual quiere decir que ocurrird siempre o casi siempre el dafio a los operadores

en esta area.

La severidad de dafio en los trabajadores siendo estudiado el factor de riesgo
Condicién de seguridad resultando alta significa que es extremadamente dafiina
provocando Amputaciones muy grave (manos, brazos) pérdidas de ojos; lesiones
muy graves ocurridas a varias 0 a muchas personas y lesiones mortales. Por lo
tanto se considera que la estimacién del riesgo es intolerable entendiéndose
queno debe comenzar, ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo. Si no
es posible reducir el riesgo, incluso con recurso ilimitado, debe prohibirse el
trabajo.




Area: Almacenamiento de materiales de construccién (cemento)

Puesto de trabajo: Inspeccién y recepcion de materiales.

Peligro: Cemento.

Factor de riesgo: Contaminantes quimicos.

Trabajadores expuestos: H: 04 M: 00 T:04
Condiciones Indicador Valor Indicador Valor
La frecuencia dg gxposmmn al factor de riesgo es Sj 10 NG 00
mayor que media jornada
Medidas de control ya implantadas son adecuadas no 10 Si 00
Se cumplen !os requisitos legales y las no 10 Si 00
recomendaciones de buenas practicas
Proteccion suministrada por los EPP no 10 Si 00
Tiempo de mantenimiento de los EPP es adecuado no 10 Si 00
Condiciones inseguras de trabajo Si 10 no 00
Trabajadores sensibles a determinado factor de Sj 10 o 00
riesgo
Fallos ep los _c_omponentes dg Jos equipos, asi como Sj 10 NG 00
en los dispositivos de proteccion
Actos inseguros de las personas (errores no
intencionados o violaciones intencionales de los Si 10 No 00
procedimientos establecidos)
Se IIevgn estadisticas de accidentes y enfermedades no 10 Sj 00
ocupacionales
Total 70 30




Comentario

El estimado que suceda este factor de riesgo es alto con un 70%, lo cual quiere

decir que ocurrira siempre o casi siempre el dafio a los trabajadores en esta area.

La severidad de dafio en los trabajadores por el factor de riesgo contaminantes
quimicos resulta alta lo que significa que es extremadamente dafina provocando
enfermedades crénicas que acorten severamente la vida. Por lo tanto se considera
gue la estimacion del riesgo es intolerable entendiéndose queno debe
comenzar, ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo. Si no es posible
reducir el riesgo, incluso con recurso ilimitado, debe prohibirse el trabajo.




Area: Almacenamiento de herramientas, materiales y productos quimicos.

Puesto de trabajo: Inspeccion y recepcion de materiales.

Peligro: Palas.

Factor de riesgo: Condicidon de seguridad.

Trabajadores expuestos: H: 04 M: 00 T:04
Condiciones Indicador Valor Indicador Valor
La frecuencia dg gxposmmn al factor de riesgo es Sj 10 NG 00
mayor que media jornada
Medidas de control ya implantadas son adecuadas no 10 Si 00
Se cumplen !os requisitos legales y las no 10 Si 00
recomendaciones de buenas practicas
Proteccion suministrada por los EPP no 10 Si 00
Tiempo de mantenimiento de los EPP es adecuado no 10 Si 00
Condiciones inseguras de trabajo Si 10 no 00
Trabajadores sensibles a determinado factor de Sj 10 o 00
riesgo
Fallos ep los _c_omponentes dg Jos equipos, asi como Sj 10 NG 00
en los dispositivos de proteccion
Actos inseguros de las personas (errores no
intencionados o violaciones intencionales de los Si 10 No 00
procedimientos establecidos)
Se IIevgn estadisticas de accidentes y enfermedades no 10 Sj 00
ocupacionales
Total 80 00
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Comentario

La probabilidad de que ocurra este factor de riesgo es alta con un 80%, lo que
quiere decir que ocurrira siempre o casi siempre el dafio a los trabajadores en esta

area.

La severidad de dafio en los trabajadores siendo estudiado el factor de riesgo
condicidon de seguridad resultando alta se interpreta que es extremadamente

dafiina ocasionando lesiones muy graves y enfermedades cronicas que acorten
severamente la vida del operario. Por lo tanto quiere decir que la estimacion del
riesgo se considera intolerable lo cual no debe comenzar, ni continuar el trabajo
hasta que se reduzca el riesgo. Si no es posible reducir el riesgo, incluso con

recurso ilimitado, debe prohibirse el trabajo.



Area: Almacenamiento de herramientas, materiales y productos quimicos.

Puesto de trabajo: Inspeccion y recepcidén de materiales.

Peligro: Barras.

Factor de riesgo: Condicidon de seguridad.

Trabajadores expuestos: H: 04 M: 00 T:04
Condiciones Indicador Valor Indicador Valor
La frecuencia dg gxposmmn al factor de riesgo es Sj 10 NG 00
mayor que media jornada
Medidas de control ya implantadas son adecuadas no 10 Si 00
Se cumplen !os requisitos legales y las no 10 Si 00
recomendaciones de buenas practicas
Proteccion suministrada por los EPP no 10 Si 00
Tiempo de mantenimiento de los EPP es adecuado no 10 Si 00
Condiciones inseguras de trabajo Si 10 no 00
Trabajadores sensibles a determinado factor de Sj 10 o 00
riesgo
Fallos ep los _c_omponentes dg Jos equipos, asi como Sj 10 NG 00
en los dispositivos de proteccion
Actos inseguros de las personas (errores no
intencionados o violaciones intencionales de los Si 10 No 00
procedimientos establecidos)
Se IIevgn estadisticas de accidentes y enfermedades no 10 Sj 00
ocupacionales
Total 80 00




Comentario

La probabilidad de que ocurra este factor de riesgo es alta con un 80%, lo que
quiere decir que ocurrira siempre o casi siempre el dafio a los trabajadores en esta

area.

La severidad de dafio en los trabajadores siendo estudiado el factor de riesgo

condicion _de seguridad resultando alta se interpreta que es extremadamente

dafiina ocasionando lesiones muy graves y enfermedades cronicas que acorten
severamente la vida del operario. Por lo tanto quiere decir que la estimacion del
riesgo se considera intolerable lo cual no debe comenzar, ni continuar el trabajo
hasta que se reduzca el riesgo. Si no es posible reducir el riesgo, incluso con

recurso ilimitado, debe prohibirse el trabajo.



Area: Almacenamiento de herramientas, materiales y productos quimicos.

Puesto de trabajo: Inspeccion y recepcion de materiales.

Peligro: Carretillas.

Factor de riesgo: Condicidon de seguridad.

Trabajadores expuestos: H: 04 M: 00 T:04
Condiciones Indicador Valor Indicador Valor
La frecuencia dg gxposmmn al factor de riesgo es Sj 10 NG 00
mayor que media jornada
Medidas de control ya implantadas son adecuadas no 10 Si 00
Se cumplen !os requisitos legales y las no 10 Si 00
recomendaciones de buenas practicas
Proteccion suministrada por los EPP no 10 Si 00
Tiempo de mantenimiento de los EPP es adecuado no 10 Si 00
Condiciones inseguras de trabajo Si 10 no 00
Trabajadores sensibles a determinado factor de Sj 10 o 00
riesgo
Fallos ep los _c_omponentes dg Jos equipos, asi como Sj 10 NG 00
en los dispositivos de proteccion
Actos inseguros de las personas (errores no
intencionados o violaciones intencionales de los Si 10 No 00
procedimientos establecidos)
Se IIevgn estadisticas de accidentes y enfermedades no 10 Sj 00
ocupacionales
Total 80 00




Comentario

La probabilidad de que ocurra este factor de riesgo es alta con un 80%, lo que
quiere decir que ocurrira siempre o casi siempre el dafio a los trabajadores en esta

area.

La severidad de dafio en los trabajadores siendo estudiado el factor de riesgo

condicidon de seguridad resultando alta se interpreta que es extremadamente

dafina ocasionando lesiones muy graves y enfermedades crénicas que acorten
severamente la vida del operario. Por lo tanto quiere decir que la estimacion del
riesgo se considera intolerable lo cual no debe comenzar, ni continuar el trabajo
hasta que se reduzca el riesgo. Si no es posible reducir el riesgo, incluso con
recurso ilimitado, debe prohibirse el trabajo.



Area: Almacenamiento de herramientas, productos quimicos, materiales.

Puesto de trabajo: Inspeccion y recepcion de materiales.

Peligro: Infraestructura cerrada.

Factor de riesgo: Entorno fisico del trabajo.

Trabajadores expuestos: H: 04 M: 00 T:04
Condiciones Indicador Valor Indicador Valor
La frecuencia dg gxposmmn al factor de riesgo es Sj 10 NG 00
mayor que media jornada
Medidas de control ya implantadas son adecuadas no 10 Si 00
Se cumplen .Ios requisitos legales y las no 10 Sj 00
recomendaciones de buenas practicas
Proteccion suministrada por los EPP no 10 Si 00
Tiempo de mantenimiento de los EPP es adecuado no 10 Si 00
Condiciones inseguras de trabajo Si 10 no 00
Trabajadores sensibles a determinado factor de Sj 10 o 00
riesgo
Fallos eh los F:pmponentes dg ,Ios equipos, asi como Sj 10 NG 00
en los dispositivos de proteccion
Actos inseguros de las personas (errores no
intencionados o violaciones intencionales de los Si 10 No 00
procedimientos establecidos)
Se IIevgn estadisticas de accidentes y enfermedades no 10 Sj 00
ocupacionales
Total 90 00




Comentario

La probabilidad de ocurrir este factor de riesgo es alta con un 90%, lo cual ocurrira

siempre o casi siempre el dafio a los operadores en esta area.

La severidad de dafio en los trabajadores habiendo estudiado el factor Entorno
fisico del trabajo muestra que es alto, significa que es extremadamente dafiina
provocando lesiones debido al calor provocando fatiga y enfermedades cronicas.
Por lo tanto se considera que la estimacion del riesgo dafio es intolerable
entendiéndose queno debe comenzar, ni continuar el trabajo hasta que se reduzca
el riesgo. Si no es posible reducir el riesgo, incluso con recurso ilimitado, debe
prohibirse el trabajo.




Area: Almacenamiento de materiales, herramientas y productos quimicos.
Puesto de trabajo: Inspeccion y recepcion de materiales.

Peligro: Estantes.

Factor de riesgo: Condicidon de seguridad.

Trabajadores expuestos: H: 04 M: 00 T:04

La frecuencia de exposicion al factor de riesgo es Sj No 00
mayor que media jornada

Medidas de control ya implantadas son adecuadas no Si 00
Se cumplen los requisitos legales y las .

. : no Si 00

recomendaciones de buenas practicas

Proteccion suministrada por los EPP no Si 00
Tiempo de mantenimiento de los EPP es adecuado no Si 00
Condiciones inseguras de trabajo Si no 00
Trabajadores sensibles a determinado factor de .

. Si no 00
riesgo

Fallos en los componentes de los equipos, asi como Sj NG 00
en los dispositivos de proteccion
Actos inseguros de las personas (errores no

intencionados o violaciones intencionales de los Si 10 No 00
procedimientos establecidos)
llevan estadisti ident nferm .

Se lle q estadisticas de accidentes y enfermedades no 10 Si 00
ocupacionales
Total 80 00




Comentario

El estimado que suceda este factor de riesgo es alto con un 80%, lo cual quiere

decir que ocurrir4 siempre o casi siempre el dafio a los trabajadores en esta area.

La severidad de dafio en los trabajadores por el factor de riesgo Condicién de
seguridad resulta alta lo que significa que es extremadamente dafiina provocando
Amputaciones muy grave (manos, brazos) lesiones y pérdidas de ojos; cancer y
otras enfermedades cronicas que acorten severamente la vida, lesiones muy
graves ocurridas a varias o a muchas personas y lesiones mortales. Por lo tanto
se considera que la estimacién del riesgo es intolerable entendiéndose queno
debe comenzar, ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo. Si no es
posible reducir el riesgo, incluso con recurso ilimitado, debe prohibirse el trabajo.



Area: Almacenamiento de madera.

Puesto de trabajo: Inspeccion y Recepcion de materiales.

Peligro: Tablas de madera.

Factor de riesgo: Condicidon de seguridad.

Trabajadores expuestos: H: 04 M: 00

La frecuencia de exposicion al factor de riesgo es

T:04

. Si 10 No 00
mayor que media jornada
Medidas de control ya implantadas son adecuadas no Si 00
Se cumplen los requisitos legales y las .
. : no Si 00
recomendaciones de buenas practicas
Proteccion suministrada por los EPP no Si 00
Tiempo de mantenimiento de los EPP es adecuado no Si 00
Condiciones inseguras de trabajo Si no 00
Trabajadores sensibles a determinado factor de .
. Si no 00
riesgo
Fallos en los componentes de los equipos, asi como Sj NG 00
en los dispositivos de proteccion
Actos inseguros de las personas (errores no
intencionados o violaciones intencionales de los Si No 00
procedimientos establecidos)
llevan estadisti ident nferm .
Se lle q estadisticas de accidentes y enfermedades no 10 Si 00
ocupacionales
Total 80 00




Comentario

La probabilidad de que ocurra este factor de riesgo es alta con un 80%, lo que
quiere decir que ocurrird siempre o casi siempre el dafio a los trabajadores en esta

area.

La severidad de dafio en los trabajadores siendo estudiado el factor de riesgo

condicion de seguridad resulta alta, lo que quiere decir que es extremadamente

dafina ocasionando Amputaciones muy graves (manos, brazos) asi como también
lesiones muy graves, mortales y enfermedades cronicas que acorten severamente
la vida del operario. Por lo tanto quiere decir que la estimacion del riesgo se
considera intolerable |lo cual no debe comenzar, ni continuar el trabajo hasta que
se reduzca el riesgo. Si no es posible reducir el riesgo, incluso con recurso

ilimitado, debe prohibirse el trabajo.



Area: Caseta de seguridad.
Puesto de trabajo: Guarda de seguridad.

Peligro: Rama de arbol.

Factor de riesgo: Condicidon de seguridad.

Trabajadores expuestos: H: 04 M: 00

La frecuencia de exposicion al factor de riesgo es

T:04

. Si no 00
mayor que media jornada
Medidas de control ya implantadas son adecuadas no Si 00
Se cumplen los requisitos legales y las .
. : no Si 00
recomendaciones de buenas practicas
Proteccion suministrada por los EPP no Si 00
Tiempo de mantenimiento de los EPP es adecuado no Si 00
Condiciones inseguras de trabajo Si no 00
Trabajadores sensibles a determinado factor de .
. Si no 00
riesgo
Fallos en los componentes de los equipos, asi como Sj o 00
en los dispositivos de proteccion
Actos inseguros de las personas (errores no
intencionados o violaciones intencionales de los Si 10 no 00
procedimientos establecidos)
llevan estadisti ident nferm .
Se lle q estadisticas de accidentes y enfermedades no 10 Si 00
ocupacionales
Total 80 00




Comentario

La probabilidad de que ocurra este factor de riesgo es alta con un 80%, lo que
quiere decir que ocurrira siempre o casi siempre el dafio a los trabajadores en esta

area.

La severidad de dafio en los trabajadores siendo estudiado el factor de riesgo
condicién de seguridad resultando alta se interpreta que es extremadamente

dafiina ocasionando lesiones graves, muy graves, mortales y enfermedades
cronicas gque acorten severamente la vida del operario. Por lo tanto quiere decir
que la estimacion del riesgo se considera intolerable lo cual no debe comenzar,
ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo. Si no es posible reducir el

riesgo, incluso con recurso ilimitado, debe prohibirse el trabajo.



Area: Almacenamiento de herramientas, materiales y productos quimicos.
Puesto de trabajo: Inspeccion y recepcion de materiales.

Peligro: Tendido eléctrico.

Factor de riesgo: Condicidon de seguridad.

Trabajadores expuestos: H: 04 M: 00 T:04

La frecuencia de exposicion al factor de riesgo es Sj no 00
mayor que media jornada
Medidas de control ya implantadas son adecuadas no Si 00
Se cumplen los requisitos legales y las .
. : no Si 00
recomendaciones de buenas practicas
Proteccion suministrada por los EPP no Si 00
Tiempo de mantenimiento de los EPP es adecuado no Si 00
Condiciones inseguras de trabajo Si no 00
Trabajadores sensibles a determinado factor de .
. Si no 00
riesgo
Fallos en los componentes de los equipos, asi como Sj o 00
en los dispositivos de proteccion
Actos inseguros de las personas (errores no
intencionados o violaciones intencionales de los Si 10 no 00
procedimientos establecidos)
Se llevan estadisticas de accidentes y enfermedades .
. 4 no 10 Si 00
ocupacionales
Total 80 00
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Comentario

La probabilidad de que ocurra este factor de riesgo es alta con un 80%, quiere

decir que ocurrira siempre o casi siempre el dafio a los trabajadores en esta area.

La severidad de dafio en los trabajadores siendo estudiado el factor de riesgo

condicidon de seguridad resultando alta, esto no dice que es extremadamente

dafiina ocasionando lesiones graves, muy graves, mortales y enfermedades
cronicas gque acorten severamente la vida del operario. Por lo tanto quiere decir
que la estimacion del riesgo se considera intolerable lo cual no debe comenzar,
ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo. Si no es posible reducir el

riesgo, incluso con recurso ilimitado, debe prohibirse el trabajo.



Area: Almacenamiento de materiales, herramientas, productos quimicos y

madera.
Puesto de trabajo: Inspeccion y recepcion de materiales.

Peligro: Desorden.

Factor de riesqo: Condicidon de sequridad.

Trabajadores expuestos: H: 04 M: 00 T:04

La frecuencia de exposicion al factor de riesgo es Sj no 00
mayor que media jornada

Medidas de control ya implantadas son adecuadas no Si 00
Se cumplen los requisitos legales y las .

. : no Si 00

recomendaciones de buenas practicas

Proteccion suministrada por los EPP no Si 00
Tiempo de mantenimiento de los EPP es adecuado no Si 00
Condiciones inseguras de trabajo Si no 00
Trabajadores sensibles a determinado factor de .

. Si no 00
riesgo

Fallos en los componentes de los equipos, asi como Sj o 00
en los dispositivos de proteccion
Actos inseguros de las personas (errores no

intencionados o violaciones intencionales de los Si no 00
procedimientos establecidos)
tadisti ident nferm .

Se IIevqn estadisticas de accidentes y enfermedades no 10 Sj 00
ocupacionales
Total 90 00
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Comentario

La probabilidad de que ocurra este factor de riesgo es alta con un 90%, lo que
quiere decir que ocurrira siempre o casi siempre el dafio a los trabajadores en esta

area.

La severidad de dafio en los trabajadores siendo estudiado el factor de riesgo

condicion de seqguridad resultando alta se interpreta que es extremadamente

dafiina ocasionando lesiones graves, muy graves, mortales y enfermedades
cronicas que acorten severamente la vida del operario. Por lo tanto quiere decir
gue la estimacién del riesgo se considera intolerable lo cual no debe comenzar,
ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo. Si no es posible reducir el

riesgo, incluso con recurso ilimitado, debe prohibirse el trabajo.



Area: Oficina.
Puesto de trabajo: Inspeccion y recepcion de materiales.

Peligro: Escasa iluminacion.

Factor de riesgo: Entorno fisico del trabajo.

Trabajadores expuestos: H: 03 M: 00 T:03

La frecuencia de exposicion al factor de riesgo es Sj no 00
mayor que media jornada
Medidas de control ya implantadas son adecuadas no Si 00
Se cumplen los requisitos legales y las .
. : no Si 00
recomendaciones de buenas practicas
Proteccion suministrada por los EPP no Si 00
Tiempo de mantenimiento de los EPP es adecuado no Si 00
Condiciones inseguras de trabajo Si no 00
Trabajadores sensibles a determinado factor de .
. Si no 00
riesgo
Fallos en los componentes de los equipos, asi como Sj o 00
en los dispositivos de proteccion
Actos inseguros de las personas (errores no
intencionados o violaciones intencionales de los Si no 00
procedimientos establecidos)
Se llevan estadisticas de accidentes y enfermedades .
. 4 no 10 Si 00
ocupacionales
Total 90 00




Comentario

La probabilidad de que ocurra este factor de riesgo es alta con un 90%, lo que
quiere decir que ocurrira siempre o casi siempre el dafio a los trabajadores en esta

area.

La severidad de dafo en los trabajadores siendo estudiado el factor de riesgo
condicion de seguridad resultando alta se interpreta que es extremadamente

dafiina ocasionando lesiones graves, muy graves, mortales y enfermedades
cronicas gque acorten severamente la vida del operario. Por lo tanto quiere decir
gue la estimacion del riesgo se considera intolerable lo cual no debe comenzar,
ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo. Si no es posible reducir el
riesgo, incluso con recurso ilimitado, debe prohibirse el trabajo.



Area: Oficina.
Puesto de trabajo: Inspeccion y recepcién de materiales.

Peligro: Sillas.

Factor de riesgo: Musculo esquelético.

Trabajadores expuestos: H: 03 M: 00 T:03

La frecuencia de exposicion al factor de riesgo es Sj no 00
mayor que media jornada
Medidas de control ya implantadas son adecuadas no Si 00
Se cumplen los requisitos legales y las .
. : no Si 00
recomendaciones de buenas practicas
Proteccion suministrada por los EPP no Si 00
Tiempo de mantenimiento de los EPP es adecuado no Si 00
Condiciones inseguras de trabajo Si no 00
Trabajadores sensibles a determinado factor de .
. Si no 00
riesgo
Fallos en los componentes de los equipos, asi como Sj o 00
en los dispositivos de proteccion
Actos inseguros de las personas (errores no
intencionados o violaciones intencionales de los Si no 00
procedimientos establecidos)
Se llevan estadisticas de accidentes y enfermedades .
. 4 no 10 Si 00
ocupacionales
Total 90 00




Comentario

La probabilidad de que ocurra este factor de riesgo es alta con un 90%, lo que
quiere decir que ocurrira siempre o casi siempre el dafio a los trabajadores en esta

area.

La severidad de dafio en los trabajadores siendo estudiado el factor de riesgo

condicidon de sequridad resultando alta se interpreta que es extremadamente

dafiina ocasionando lesiones graves, muy graves, mortales y enfermedades
cronicas gque acorten severamente la vida del operario. Por lo tanto quiere decir
gue la estimacion del riesgo se considera intolerable lo cual no debe comenzar,
ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo. Si no es posible reducir el

riesgo, incluso con recurso ilimitado, debe prohibirse el trabajo.



Area: Oficina.
Puesto de trabajo: Inspeccion y recepcion de materiales.

Peligro: Postura inadecuada.

Factor de riesgo: Musculo esquelético.

Trabajadores expuestos: H: 03 M: 00 T:03

La frecuencia de exposicion al factor de riesgo es Sj no 00
mayor que media jornada
Medidas de control ya implantadas son adecuadas no Si 00
Se cumplen los requisitos legales y las .
. : no Si 00
recomendaciones de buenas practicas
Proteccion suministrada por los EPP no Si 00
Tiempo de mantenimiento de los EPP es adecuado no Si 00
Condiciones inseguras de trabajo Si no 00
Trabajadores sensibles a determinado factor de .
. Si no 00
riesgo
Fallos en los componentes de los equipos, asi como Sj o 00
en los dispositivos de proteccion
Actos inseguros de las personas (errores no
intencionados o violaciones intencionales de los Si no 00
procedimientos establecidos)
Se llevan estadisticas de accidentes y enfermedades .
. 4 no 10 Si 00
ocupacionales
Total 90 00




Comentario

La probabilidad de que ocurra este factor de riesgo es alta con un 90%, lo que
quiere decir que ocurrira siempre o casi siempre el dafio a los trabajadores en esta

area.

La severidad de dafo en los trabajadores siendo estudiado el factor de riesgo
condicion de seguridad resultando alta se interpreta que es extremadamente

dafiina ocasionando lesiones graves, muy graves, mortales y enfermedades
cronicas gque acorten severamente la vida del operario. Por lo tanto quiere decir
gue la estimacion del riesgo se considera intolerable lo cual no debe comenzar,
ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo. Si no es posible reducir el
riesgo, incluso con recurso ilimitado, debe prohibirse el trabajo.



% Procedimiento Técnico de Higiene y Seguridad del Trabajo parala
Evaluacion de Riesgo en los Centros de Trabajo (ACUERDO
MINISTERIAL JCHG-000-08-09)

EVALUACION DE RIESGOS

LocalizacibnBodega de Ila Evaluacion
Alcaldia Municipal de Juigalpa
Actividad / Puesto de trabajo
Inspeccién y  recepcién de | Nicial X | Seguimiento _
materiales. Medlda§ _
preventi Informacio
baiad _ Fecha de la|vas para|Trabajo |n
Trabajadores expuestos: evaluacién:24/10/2013 el para /[Formacion
Mujeres: Hombres:4 peligro |este sobre este
Fecha de la tultima evaluacion: identific pe“gro_ pe“gro
Severidad |Estimacién d ado.
Probabilidad | o o cad | ESHmMacio €
_ del Dafio Riesgo
N© Peligro
Identificado
B M |A (LD |D |ED|T |TL[M [IM |IN
Alambre
1 |eléctrico en X X X | Ninguna [NO NO
mal estado.
2 |Techo. X X X | Ninguna [NO NO
3 | Barriles. X X X [ Ninguna [NO NO
4 | Tubos X X X | Ninguna |NO NO
metalicos.
g |Varilas de X X X |Ninguna |NO NO
hierro.
6 | Cemento. X X X | Ninguna |NO NO
7 | Pala. X X X | Ninguna |NO NO
8 |Barra X X X | Ninguna |NO NO




9 |Carretilla Ninguna | NO NO

10 Infraestructu Ninguna |NO NO
ra cerrada.

11 | Estantes. Ninguna |NO NO

12 | Madera. Ninguna |NO NO

13| Tendido Ninguna |NO NO
eléctrico.

14 | Desorden. Ninguna |NO NO
Escasa .

5., . Ninguna |NO NO
iluminacion.

16 | Sillas. Ninguna |NO NO

17 | Postura Ninguna |NO NO

inadecuada.




EVALUACION DE RIESGOS

LocalizacibnBodega de la Evaluacion
Alcaldia Municipal de Juigalpa
Actividad / Puesto de trabajo
Inicial Seguimiento

Guarda de seguridad

Medidas

Proced.

Fecha de la . Inform
: . i trabajo, .,
Trabajadores expuestos: evaluacion:06/12/2013 previiva. 1% IFormacion
para sobre este
Mujeres: Hombres:4 [
J Fecha de la Gltima evaluacion: (pelllgro est_e peligro
identif. peligro
Probabilidad Severltjad E.s.tlmac:lon de
_ del Dafio | Riesgo
NO Peligro
Identificado
B M A|(LD|D [ED|T|TL (M |[IM [IN
p |Rama - de X X X Ninguna |NO NO
arbol




RIESGOS PSICOSOCIALES (ISTAS21).

Este instrumento para la prevencion de riesgos psicosociales (método istas21) es
un cuestionario que fue desarrollado en el afio 2000 por un equipo de
investigadores del instituto nacional de salud laboral, en el pais de Dinamarca,
liderado por el profesor Tage S. Kristensen.

Su adaptacion al castellano ha sido realizada por un grupo de trabajo constituido
por el Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud (ISTAS). Esta es una version
corta del Cuestionario de Evaluacién de Riesgos Psicosociales en el Trabajo
istas21, existen 3 versiones: una larga, disefiada para investigacion; una media,
disefiada para la evaluacién de riesgos en medianas empresas (25 o0 mas
trabajadores) y grandes empresas; y otra corta que es la que se aplica en la
Bodega de la Alcaldia de Juigalpa-Chontales, disefiada para iniciar la evaluacion
de riesgo en empresas pequefias y muy pequefias, con menos de 25 trabajadores
y trabajadoras. También se puede usar la version carta para valorar,
individualmente la exposicidn psicosocial en el puesto de trabajo.

Este instrumento esta disefiado para identificar y medir la exposicién a 6 grandes
grupos de factores de riesgo para la salud de naturaleza psicosocial, los grupos
son:

1. Exigencia psicoldgica.

Trabajo activo y posibilidades de desarrollo (influencia, desarrollo de
habilidades, control sobre los tiempos).

Apoyo social y calidad de liderazgo.

Inseguridad.

Doble presencia.

Estima.

N

ook W



Apartado #1

PREGUNTAS RESPUESTAS
Siempre muchas algunas solo nunca
Veces veces algunavez
1) ¢tienes que trabajar rapido? 4 3 2 1 0
2) ¢la distribucion de tareas es irregular y 4 3 2 1 0
provoca que se te acumule trabajo?
3) ¢ Tienes tiempo de llevar al dia tu trabajo? 0 1 2 3 4
4) ¢ Te cuesta olvidar los problemas del 4 3 2 1 0
trabajo?
5) ¢ tu trabajo en general es des gastador 4 2 3 1 0
emocionalmente?
6) ¢ tu trabajo requiere que escondas tus 4 3 2 1 0
emociones?




Apartado #2

PREGUNTAS RESPUESTAS
Siempre muchas algunas solo nunca
Veces veces alguna vez
7) ¢tienes influencia sobre la cantidad de 4 3 2 1 0
trabajo que te asigna?
8) ¢, se tiene en cuenta tu opinion cuando se 4 3 2 1 0
te asignan areas?
9) ¢tienes influencia sobre el orden en el que 0 1 2 3 4
realizas tus tareas?
10) ¢ puedes decidir cuando hacer un 4 3 2 1 0
descanso?
11) ¢si tienes algun asunto familiar o 4 2 3 1 0
personal?
12) tu trabajo requiere que escondas tus 4 3 2 1 0
emaociones ¢ puedes dejar tu puesto de
trabajo al menos una hora sin tener que pedir
un permiso especial?
13) ¢ tu trabajo permite que aprendas cosas 4 3 2 1 0
nuevas?
14) ¢ te sientes comprometido con tu 4 3 2 1 0
profesion?
15) ¢ tienen sentidos tus tareas? 4 3 2 1 0
16) ¢ hablas con entusiasmo de tu empresa a 4 3 2 1 0
otras personas?




Apartado #3

PREGUNTAS RESPUESTAS
Siempre muchas algunas solo nunca
Veces veces alguna vez
17) ¢ por lo dificil que seria encontrar trabajo 4 3 2 1 0
en el caso de que te quedaras en paro?
18) ¢ por si te cambian de tareas contra tu 4 3 2 1 0
voluntad?
19) ¢ por si te varian el salario (que no te lo 4 1 2 3 0
actualicen, que no te lo bajen, que
introduzcan el salario variable, que te paguen
en especies, etc.,?
20) ¢ por si te cambian el horario (turnos, dias 4 3 2 1 0
de la semana, horas de entradas y salidas)
contra tu voluntad?




Apartado #4
PREGUNTAS

RESPUESTAS

Siempre muchas algunas solo

nunca

Veces veces algunavez
21) ¢ sabes exactamente que margen de 4 3 2 1 0
autonomia tienes en tu trabajo?
22) ¢ sabes exactamente que tareas son de tu 4 3 2 1 0
responsabilidad?
23) ¢en tu empresa se te informa con 0 1 2 3 4
suficiente antelacion de los cambios que
pueden afectar tu futuro?
24) ¢ recibes toda la informacién que 4 3 2 1 0
necesitas para realizar bien tu trabajo?
25) ¢recibes ayuda y apoyo de tus 4 2 3 1 0
compaferos o compaferas?
26) ¢ recibes ayuda y apoyo de tu inmediato o 4 3 2 1 0
inmediata superior?
27) ¢tu puesto de trabajo se encuentra 0 1 2 3 4
aislado del de tus compafieros?
28) en el trabajo ¢ sientes que formas parte 4 3 2 1 0
de un grupo?
29) ¢ tus actuales jefes inmediatos planifican 4 3 2 1 0
bien el trabajo?
30) ¢tus actuales jefes inmediatos se 4 3 2 1 0
comunican bien con los trabajadores y
trabajadoras?




Apartado #5

Este apartado esta disefiado para personas trabajadoras que convivan
con alguien (pareja, hijos, padres.....

Si vives sola, no la contestes, pasa directamente al apartado 6

PREGUNTAS

31) ¢ Qué parte del trabajo familiar y domestico haces ta?

Soy la/el principal responsable y hago la mayor parte de las tareas familiares y domesticas

RESPUESTAS

Hago aproximadamente la mitad de las tareas familiares y domesticas

Hago mas o0 menos una cuarta parte de las tareas familiares y domesticas

Solo hago tareas muy puntuales

No hago ninguna o casi ninguna de estas tareas

estar en la empresa y en la casa también?

Siempre muchas algunas solo nunca
Veces veces alguna vez

32) si faltas algun dia de casa, ¢ las tareas 4 3 2 1 0
domésticas que realizas se quedan sin
hacer?
33) cuando estas en la empresa ¢ piensas en 4 3 2 1 0
las tareas domésticas y familiares?
34) ¢hay momentos en los que necesitarias 4 3 2 1 0




Apartado #6

PREGUNTAS

Siempre

muchas algunas

RESPUESTAS

solo

nunca

Veces veces algunavez
35) mis superiores el reconocimiento que 4 3 2 1 0
merezco
36) en las situaciones dificiles en el trabajo 4 3 2 1 0
recibo el apoyo necesario
37) en mi trabajo me tratan injustamente 0 1 2 3 4
38) si pienso en todo el trabajo y en todo el 4 3 2 1 0
esfuerzo que he realizado el reconocimiento
gue recibo en mi trabajo me parece adecuado




El método cuenta con los 6 grupos antes mencionado que se estudian de manera
cualitativa, que son: Verde, Amarillo, Rojo. Encontrando que cada color tiene un
intervalo de puntuacién. El procedimiento consta:

1. Se anotan los puntos que se obtuvieron en cada apartado de la columna de
la siguiente tabla.

Puntuaciones para la poblacion
Ocupada de referencia

Apartado Dimension psicosocial Puntuacion Verde Amarillo  |Rojo

1 | Exigencias psicoldgicas

2 |Trabajo activo y posibilidades
De desarrollo(influencia,
Desarrollo de habilidades,

Control sobre los tiempos)

3 |Inseguridad

4 |Apoyo social y calidad de
liderazgo

5 |Doble presencia

6 |Estima




1. Compara tu puntuacion con cada uno de los apartados con cada uno de los
intervalos de puntuacion que ves en la columna derecha;(Verde, Amarillo,
Rojo) y subraye el intervalo que incluya tu puntuacion.

2. Luego puedes ver en qué situacion de exposicion (Verde, Amarillo, Rojo)
a las 6 dimensiones psicosociales se encuentra el trabajador en su puesto
de trabajo.

3. Los intervalos significan:

» Verde: nivel de exposicion psicosocial mas favorable para la salud

» Amarillo: nivel de exposicion psicosocial intermedia

» Rojo: nivel de exposicion psicosocial mas desfavorable para la
salud

Si por ejemplo, tu puntuacién en la apartado 1 es 12, ello quiere decir que la
organizacion de trabajo se sitla entre poblacién ocupada que peor esta en cuanto
a exigencias psicolégica del trabajo (intervalo rojo). Si, por ejemplo, del apartado
6 es 12, ello indica que la organizacién de trabajo se sitla entre la poblacion
ocupada que esta en situacion intermedia (intervalo amarillo). Si tu puntuacién
en el apartado 2 es 30, ello indica que la organizacion de trabajo te sitla entre la
poblacion ocupada que mejor esta entre aspectos positivos de trabajo

¢, que son y porque debemos evaluar los factores psicolégicos?

El estrés, la ansiedad, la depresion, diversos trastornos psicosomaticos, trastornes
cardiovasculares, la ulcera de estbmago, trastornos inmunitario, alérgicos o las
contracturas y el dolor de espalda pueden ser debido a la exposicion a riesgos
psicosociales.

Los riesgos psicosociales son caracteristicas de las condiciones de trabajo, y con
crespamente de la organizacion de trabajo nocivas para la salud. Existen 4
grandes grupos de riesgos psicosociales que pueden identificar en tu puesto de
trabajo con este cuestionario

» El exceso de exigencia psicolégica de trabajo

» La falta de control sobre los contenidos y las condiciones de trabajo y de
posibilidades de desarrollo

La falta de apoyo social, de calidad de liderazgo, de previsibilidad o de
claridad de error en el trabajo

» Las escasa compensaciones del trabajo



+* Cuestionario de Evaluacion

ISTAS21).

Datos obtenidos en la investigacion.

de Riesgos Psicosociales (METODO

Puntuaciones para la poblacion
Ocupada de referencia

Apartado Dimensioén psicosocial Puntuacion Verde Amarillo
3| 4] 5
1 | Exigencias psicoldgicas 4 |2 |5 DeOa7 |De8al0 |Della?24
2 |Trabajo activo y posibilidades De 40 a26 [De 25a21 De20a0
De desarrollo(influencia,
Desarrollo de habilidades,
Control sobre los tiempos)
3 |Inseguridad DeOal De2ab De 6a 20
4 |Apoyo social y calidad de De 40a29 |[De 28 a 24 De23a0
liderazgo
5 |Doble presencia 0|0 |0 |0 |2 DeOas3 De4 a6 De 7 al6
6 |Estima Del6al3|Del2all | Del0aO




Significado de los intervalos:

Verde: nivel de exposicion psicosocial mas favorable para la salud.
Amarillo: nivel de exposicion psicosocial intermedio.

Ro0Ojo: nivel de exposicion psicosocial mas desfavorable para la salud.

A partir del procesamiento de datos del método istas21, la poblacion estudiada de
la Bodega de la Alcaldia refleja que los 7 trabajadores estan situados en el
intervalo rojo, referente al apartado nimero 3 y 6 (Inseguridad y Estima) ello
quiere decir que la organizacion del trabajo los sitia entre la poblacion ocupada
gue peor estd en cuanto a exigencias psicolégicas del trabajo. De igual manera
tres trabajadores estan situados en el intervalo rojo e intervalo amarillo referente al

apartado 2 y apartado 4: Trabajo activo y Apoyo social.



Mapa de Riesgos

Es la caracterizacion de los riesgos a través de una matriz y un mapa, estos se
determinaran del resultado de la estimacion de riesgo por areas y puestos de
trabajo de las empresas, donde se encuentra directamente e indirectamente el

trabajador en razon de su trabajo

PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR EL MAPA DE RIESGOS
LABORALES

Se deben utilizar colores para ilustrar los grupos de factores de riesgo, a
continuacion se detallan:

Verde

1) El grupo de factores de riesgo derivados de la presencia de agentes fisicos: la
temperatura, la ventilacion, la humedad, el espacio de trabajo, la iluminacion, el
ruido, las vibraciones, los campos electromagnéticos, las radiaciones no
ionizantes, las radiaciones ionizantes. Y que pueden provocar enfermedad
ocupacional a las personas trabajadoras

Rojo .

2) El grupo de factores de riesgo derivados de la presencia de agentes quimicos
gue se pueden presentar bajo forma de: polvos o fibras, liquidos, vapores, gases,
aerosoles y humo, lo cual pueden provocar tanto accidentes como enfermedad
ocupacional a las personas trabajadoras.



Café .

3) El grupo de factores de riesgo derivados de la presencia de agentes biologicos:
bacterias, virus, parasitos, hongos, otros.

Amarillo

4) El grupo de factores de riesgo de origen organizativo, considerando todos los
aspectos de naturaleza riesgo musculo esquelético y de organizacion del trabajo
gue pueden provocar trastornos y dafios de naturaleza fisica y psicoldgica.

Azul .

5) El grupo de factores de riesgo para la seguridad: que conllevan el riesgo de
accidente. Este puede ser de diverso tipo segun la naturaleza del agente
(mecanico, eléctrico, incendio, espacio funcional de trabajo, fisico, quimico,
bioldgico y ergondmico/organizativa del trabajo) determinante o contribuyente.

Rosado

6) Factores de riesgos para la salud reproductiva: El dafio a la salud reproductiva
no solo es de prerrogativa de la mujer que trabaja y por lo tanto deben valorarse
los riesgos de esterilidad incluso para los hombres. Pero considerando las
posibles consecuencias sobre el embarazo y la lactancia materna es necesario
abordar su situacién con especial atencién. Es necesario considerar los riesgos
gue conllevan probabilidades de aborto espontaneo, de parto prematuro, de menor
peso al nacer, de cambios genéticos en el feto o de deformaciones congénitas.



FASES QUE SE DEBEN CONSIDERAR EN LA ELABORACION DEL
MAPA DE RIESGO LABORAL:

Fase 1: Caracterizacion del lugar: Se debe definir el lugar a estudiar, ya sea los
puestos de trabajo, una unidad, un departamento o la empresa en su totalidad (o
bien una zona agricola, un distrito industrial, una fabrica, etc.). Ademas se debe
averiguar la cantidad de personas trabajadoras presentes en ese espacio.

Fase 2: Dibujo de la planta y del proceso: Se debe dibujar un plano del espacio
en el cual se lleva a cabo la actividad a analizar, especificando como se
distribuyen en el espacio las diversas etapas del proceso y las principales
maquinas empleadas. Este dibujo es la base del mapa, no tiene que ser exacto, se
hace a grosso modo, pero si es importante que sea claro, que refleje las diferentes
areas con los puestos de trabajo del lugar.

Fase 3: Ubicacion de los riesgos: Se caracterizaran de conformidad a lo definido
en el Arto. 18, sefialando en el dibujo de planta los puntos donde estan presentes.
Se deben identificar separadamente los riesgos y las personas trabajadoras
expuestas.

Fase 4: Valoracion de los riesgos: Se debera representar en el dibujo de planta,
la ubicacion y estimacion de los riesgos, asi como el ndmero de personas
trabajadores expuestos. Esto debera estar representado en un cajetin anexo al
dibujo de planta.



Esta actividad se realiza siguiendo una simple escala sobre la gravedad de riesgos
como resultado de la evaluacién del riesgo, cada riesgo habra sido identificado
con una de las cinco categorias siguientes:

Trivial (T)
Tolerable (TL)
Moderado (M)
Importante (IM)

Intolerable (IN)

El color segun el grupo de factor de riesgo, la inicial del riesgo estimado y el
ndmero de personas expuestas, se introduce en el circulo, de tal manera que
queda representado en una sola figura. El cual se ejemplifica asi:

El nidmero “5” indica el
niumero de personas
trabajadoras expuestas a
dicho factor de riesgo.

La letra “T” indica Ila
estimacion del riesgo, que
es Trivial.

El color verde: indica
el factor de riesgo
(ruido) que las
personas trabajadoras
estan expuestas a este
agente fisico.



Una vez dibujado el mapa, e incorporado el color de los factores de riesgo, la
inicial del riesgo estimado y el nimero de personas expuestas. Se debera ubicar
en la parte inferior y/o al lado del mapa, un cajetin que aclare y/o indique el riesgo

estimado
e Numero :
Color s Fs Categoria 'Estlmaclon i Efectq a Riesgo Laboral y
del riesgo numero de casos
expuestos
Agente fisico T(Trivial) #
TL (Tolerable) Enfermedades laborales

Agente quimico M (Moderado)

IM (Importante)

Agente biologico

Musculo esquelético y de
organizacion del trabajo
Condicion de Seguridad
Salud reproductiva

IN (Intolerable)

Accidentes laborales




Se elaborara una Matriz del Mapa de Riesgos laborales que
debera contener la siguiente informacion:

Medidas Preventivas

; P Trabajadores
‘ . - Estimacion
Areas Peligro Identificado e Siessas (Derivadas de la
Expuestos . .
Evaluacion del Riesgo)
Administrativa/ | 1)lluminacion y ruido | 1)Moderado | 30 1) Realizar mantenimiento
. (luminaria y la unidad [y Tolerable preventivo al sistema de
Analista de . o . .
de aire iluminacién y la unidad aire
presupuesto acondicionados) 2)Importante acondicionado.
2)Movimiento 3)Intolerable 2) Realizar disefio de los
repetitivo, postura puesto de trabajo de acuerdo

incomoda y estatica
(superficie de trabajo,
silla, luminaria, otros)

3) Lugar de trabajo
(espacio funcional)

a la anatomia de cada
trabajador

3) Brindar capacitaciones
sobre los trastorno musculo
esquelético, el ruido en el
lugar de trabajo. Los temas
deberan estar vinculados al
perfil de riesgo del puesto de
trabajo y/o areas.

4) Otros.

Una vez entrada en vigencia las disposiciones contenida en esta normativa, todas
aguellas empresas que ya tienen aprobado su respectivo Reglamento Técnico

Organizativo. Dispondran

de sesenta dias para realizar la modificacion y

adecuacion del Capitulo Il de dicho reglamento, procediendo a remitir a la
Direccion General de Higiene y Seguridad del Trabajo y/o a las Inspectoria
Departamentales o Regionales del Ministerio del Trabajo para su aprobacion.




PLANQ AEREO DE LA BODEGA DE

MAPA DE RIESGO

LA ALCALDIA DE LA CIUDAD DE JUIGALPA

P bodega de materiales de

i en!

construccion(sementos] |

almacen de materiales de
construccion, piedrin, arena,

Eff,fﬁ emim s tierra, piedra, blogues,
INe ' adoguines etc, ect.
Bogeda matriales y equipas Oficina

nuevos

ey
r:h:jﬂde .
co 1 .

mal estado

AL N L L

parqueo de maguinarias
pesadas, camiones,
bolquetes, aplanadora,
tractor, etc, etc

de la empresa

parqueo exclusivo vehiculos

1Bodega

materiales
usados

| instrumentos

parqueo

............................................................................

Bodegade

en mal estdo

L 3

jf’; Entroda f

grupo de los agente fisicos
temperatura, ventilacion,
humedad et etc

grupo de los agente quimicos
polvos, fibras, ligidos, vapores
gaces. etc,etc..

grupo de factores de riesgos
de origen organizativos riesgo
de musquelo esqueletico y de
organizacion del trabajo

grupo de factores de
riesgo para la
seguridad, es diverso
incendio, electrico,
fisico, quimico,
hergonomico etc, etc.



Numero

Categoria trabaiadore Efecto a Riesgo
Color Factor de Riesgos Estimacion del Js Laboral y nimero
riesgo de casos
expuestos
Agente fisico IN (Intolerable) 4

IN (Intolerable) 4
. Agente quimico ‘

IN (Intolerable) 4

. Agente biologico

Musculo esquelético y de] IN (Intolerable) 4
organizacion del trabajo

IN (Intolerable) 4
. Condicion de Seguridad Q

NOTA: Donde A son Enfermedades laborales y

Accidentes Iab@




Seializacion en Bodegas de la Alcaldia

ESCALERA
<G

ENTRADA

e
‘f; Entrada jy




Actividad /
Puesto de
trabajo

Peligro Identificado

Estimacién
de Riesgos

Trabajadores

Expuestos

Medidas Preventivas

(Derivadas de la Evaluacion

del Riesgo)

Inspeccién vy
recepcion de
materiales.

Alambre eléctrico en
mal estado

Intolerable

- Cambiar o sustituir esos cables
en mal estado
- Ubicar los cables en su lugar

Techo.

Intolerable

- Cambiar el techo por completo

Tubos
varillas de

Barriles,
metalicos,
hierro.

Intolerable

- Tener un lugar especifico para
esos
Materiales

- Ubicar senalizacién

Cemento.

Intolerable

- Durante el periodo de
almacenamiento tapar el
cemento para evitar la
propagacion de polvo.

- Utilizar tapa boca

Pala, Barra, Carretilla

Intolerable

- Establecer un lugar especifico
para tales materiales
- Ubicar sefializacion

Infraestructura
cerrada.

Intolerable

- Creacidn de algunas ventanas
- Adquisicién de algunos
abanicos

Estantes.

Intolerable

- Cambiar algunos estantes
- Reparacién de otros
- Mantener limpios los estantes

Madera.

Intolerable

- Ordenar madera

- Limpiar y delimitar espacios
para transitar

- Separacién de madera buenay
mala

Tendido eléctrico

Intolerable

- Cambiar el sistema eléctrico
con polo a tierra

- Entubar el sistema eléctrico
para mayor seguridad




Desorden.

Intolerable

Limpiar y hacer un
reordenamiento

Desechar cosas que no sirvan
Delimitar dreas especificas
para los diferentes materiales
y sustancias

delimitar espacios para
transitar

Escasa iluminacion.

Intolerable

Poner algunas laminas de zinc
plastico

Elaboracién de algunas
ventanas

Sillas.

Intolerable

Suministrar sillas acorde a la
labor de cada trabajador.

Postura inadecuada.

Intolerable

Brindar capacitacién acerca de
buena postura para cada
labor.




AT _ .
ctividad / Medidas Preventivas

PuesFo de _ » Estimacion | Trabajadores
trabajo Peligra ldentificado™ ) - o (Derivadas de la Evaluacion
€ RIESQ0S | Expuestos ;
del Riesgo)
- Podar o cortar el arbol.
Guarda de [ Rama de arbol intolerable |4

seguridad




