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.  INTRODUCCION

En los ultimos afos el desarrollo de los medios de comunicacion ha generado una nueva
estrategia de complemento a los sistemas formales de educacién. La television hoy en dia juega
un papel muy importante ya que genera gran influencia en el espectador puesto que es un sistema

completo de transmision de mensajes.

En este sentido diversas investigaciones han concluido que el aporte que puede brindar
la produccion de contenido educativo puede ayudar a complementar en gran manera a la
educacidon basica de primaria y secundaria, asi mismo de otro tipo de ensefianza vital en la

formacion de valores.

Por consiguiente, esta investigacion permitira marcar ese antecedente de la television
educativa en Nicaragua y de la primera transmision completa de clases a través de la television,
como esta se ha venido desarrollando, capacitando, influyendo y aportando en la formacion
académica de los nifios y jovenes del pais. Ademas de reconocer cuales son esos factores que
inciden en la produccién de contenido didactico, con miras al desarrollo de la television como

una oportuna forma de aprender.

De este modo la presente investigacion desarrolla el aporte del medio de comunicacion
canal 15 para la promocidn de la television educativa desde las teleclases, asi mismo se abordo
los factores de eleccién para la produccion de contenido y la importancia de este asi mismo se
pretende conocer los desafios que enfrenta dicho proyecto, esta investigacion se ejecut6 durante
el tercer trimestre del presente afio, se proyect6 aspectos conceptuales para un claro desarrollo
de la misma y la informacion recopilada se basara en el objetivo interno de la institucién la cual

se encuentra ubicada en Managua-Nicaragua.
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Il. ANTECEDENTES

Con el objetivo de consolidar el fendbmeno de estudio en esta tesis se consulto los
siguientes antecedentes, entre los trabajos consultados tenemos el de “La television educativa
en Latinoamérica” realizado por Bustos y Romero (2014) con el fin de obtener la Licenciatura
en Humanidades y lengua castellana. En esta tesis se presenta la conceptualizacion del termino
television y de los avances que esta a tenido desde su creacion, asi mismo en dicha investigacion
se analiza el impacto de la television educativa en paises como argentina, Chile y México.
Concluyendo con que la TV Educativa es una oportunidad para aprovechar los contenidos
culturales y sociales que las personas tienen como base para el trabajo cotidiano de las aulas y

vincularlo con el entorno para su transformacion.

Se indag6 informacion en la tesis “La influencia de la television en el contexto educativo
del nivel primaria” realizado por Diaz (2013) con el fin de obtener el titulo de licenciada en
Educacion plan 94 en la universidad pedagogica nacional de Colombia, esta investigacion
recopila informacion de la television educativa, su concepcion, su origen luego de la segunda
guerra mundial, aborda las ventajas didacticas que tiene la television en la formacion académica
primaria complementando el método de ensefianza aprendizaje, este antecedente proporciona

un conocimiento sobre el papel que juega la television en el nuevo paradigma educativo.

Otra fuente consultada fue “Desafios del medio de comunicacion Canal 6 en materia de
television educativa referente al programa de reforzamiento escolar espacio E” desarrollada por
Pravia (2017) con el propdsito de obtener el titulo de licenciatura en diplomacia y ciencias
politicas de la UNAN Managua. Dicha tesis recopila informacion sobre la percepcidn que tienen
los estudiantes sobre el programa de reforzamiento escolar como parte de la television educativa
que promueve canal 6 ‘“nicaragiiense por Gracia de Dios”. Asi mismo presenta los retos
asumidos por el canal de television en este nuevo modelo de educativo y de los avances
alcanzados desde su apertura, las cuales son parte de la politica educativa del Gobierno de

Reconciliacion y Unidad Nacional.
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I1I.  JUSTIFICACION

El presente trabajo académico surgié con la necesidad de estudiar y documentar el
creciente desarrollo de la television educativa en Nicaragua, ya que estd ha tomado gran
importancia en los Gltimos afios y ha sido objeto de estudio de muchas investigaciones puesto
que rompe el paradigma de programacion tradicional , a su vez representa la oportunidad de
mostrar cual es el objetivo que tiene el medio de comunicacion canal 15 con la produccion de

contenido educativo, esencialmente con las teleclases.

Esta investigacion pretende proporcionar los elementos tedricos que fundamentan una
mejor concepcion del paradigma de comunicacion educativa, en el cual ademas se muestran y
se dejan marcados los distintos tipos de programacion para una mejor identificacion y
comprension de la TV educativa disefiada para complementar y adaptarse a los cambios
constantes en la sociedad y el entorno. En este sentido las experiencias del personal humano
que pertenecen a dicho proyecto permite tener una vision de lo que se vive y porque se hace en

television educativa.

Esta investigacion crea un soporte académico que sirve como referente tedrico para
estudios proximos en la materia, aportando de esta manera como antecedente con respecto al

primer proyecto de television educativa con base curricular en Nicaragua.

Este trabajo es de importancia pues se sistematizan los conocimientos acerca de
television educativa y como se ha venido trabajando como proyecto piloto, que cobro gran
relevancia en el contexto que se vive por la pandemia y su impacto en la educacion para la cual

se tuvo que crear esta estrategia de reforzamiento al proceso de ensefianza aprendizaje.

Es fundamental mencionar que el eje principal de este estudio el cual es el nuevo
paradigma de la educacion a través del medio de comunicacion masivo la television se vincula
con la primer linea de investigacion que rige la coordinacion de la carrera de comunicacion para
el desarrollo de la facultad de humanidades y ciencias juridicas de la Unan Managua, el cual es
Comunicacion para el desarrollo humano y en la sublinea D) se menciona educacion y

comunicacion , siendo estos factores los 2 objetos de estudio del presente documento.
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IV. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

a. Caracterizacion

La television se origino en el afio 1884 cuando Paul Nipkow invento el disco de Nipkow,
pieza que fue muy importante para el desarrollo de la television, 43 afios mas tarde se realizo la
primera transmision publica en Londres. En el continente americano la primera transmision la
realizo EEUU, la television ha tenido grandes avances desde la television en blanco y negro
posteriormente a color luego la television satelital y digital, ahora la podemos encontrar en

Calidad Full HD, tactiles, con sensores de movimiento entre muchos otros avances.

Asi mismo las producciones audiovisuales han presentado una evolucion a lo largo del
tiempo, existe un sinnimero de formatos audiovisuales entre ellos la television educativa la cual
fue pensada entre la década de 50 y 60 en Europa y Japdn como una herramienta que ayudaria
a mejorar la escolarizacion en el periodo de la post guerra, es directamente la tv didactica y

escolar.

b. Delimitacion

En Nicaragua canal 15 es el pionero en poseer una programacion educativa y cultural
las 24 horas del dia, este canal fue inaugurado a finales del afio 2018 la cual puede ser
sintonizada a través de sefial analoga, digital y satelital. Por medio del contenido educativo de
dicho canal se pretende fortalecer y complementar la calidad de ensefianza en el pais. La
programacion esta directamente vinculado a programas de estudio que establece el ministerio
de educacion y complementan conocimiento brindado por instituciones del estado. Este es un
medio de comunicacion alternativo que tiene un firme compromiso para seguir creciendo en

materia educativa.
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c. Formulacion

A partir de la caracterizacion y delimitacion del problema antes expuesta, se plantea la
siguiente pregunta principal del presente estudio ¢(Cudl es el aporte de canal 15 para la
promocion de la television educativa desde las teleclases como complemento al sistema de

educacion primaria y secundaria en Nicaragua durante el tercer trimestre del afio 2020?

d. Preguntas de sistematizacion del problema

¢Cuales son los factores que inciden en la produccion de contenido audiovisual de la

television educativa de canal 15?

¢Cudl es la importancia de la produccion de las teleclases como contenido educativo
para la formacion de valores de los nifios nifia y joven que forman parte del sistema de educacion

primaria y secundaria en Nicaragua?

¢Cudl es el impacto del contenido educativo de las teleclases como produccion

audiovisual en el desarrollo de la educacién en el pais?
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V. OBJETIVOS

5.1  Objetivo general

Analizar el aporte de canal 15 para la promocion de la television educativa desde las
teleclases como complemento al sistema de educacion primaria y secundaria en Nicaragua

durante el tercer trimestre del afio 2020.

5.2  Objetivos especificos

Identificar los factores que inciden en la produccion de contenido audiovisual en la oferta

educativa de canal 15.

Indagar la importancia de la produccion de las teleclases como contenido educativo para
la formacidn de valores de los nifios, nifias y jovenes que forman parte del sistema de educacion

primaria y secundaria en Nicaragua.

Valorar el impacto del contenido educativo de las teleclases como produccion

audiovisual en el desarrollo de la educacién en el pais.
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VI. MARCO TEORICO

Segln Hernandez, Ferndndez y Baptista (2007), el marco tedrico es "un compendio
escrito de articulos, libros y otros documentos que describen el estado pasado y actual del
conocimiento sobre el problema de estudio. Nos ayuda a documentar cdmo nuestra

investigacion agrega valor a la literatura existente™ (p.64).

6.1 Canal 15

Canal 15 es un canal de television abierta de Nicaragua este es el quinto canal publico
de Nicaragua cuya programacion se basa en contenido meramente educativo y cultural pues
este surgid por la necesidad de crear un espacio por el cual se brindard mayores oportunidades
a los discentes de educacién primaria y secundaria del pais con respecto a su educacion, este

medio de comunicacion fue aperturado el 21 de diciembre del afio 2018.

Este medio propone un nuevo modelo de produccion enfocado a aportar al sistema de
educacién convencional, ademas de brindar un contenido muy profesional trabajando asi de la
mano con instituciones como el Ministerio de educacion (MINED), Instituto Nicaraguense de
turismo (INTUR), Instituto Nicaraguense de cultura (INC) y el Ministerio de economia familiar
(MEFCCA).

La sefial de este medio es analoga en las cableras locales, ademas de una sefial digital y
satelital presente en todo el territorio nacional contando con programacion las 24 horas del dia.

6.2 Marco Juridico

A como se publicé en el diario oficial de Nicaragua Gaceta (2004) la educacion es una
funcién indeclinable del Estado, el cual tiene el deber de promover la participacion de la
familia, de la comunidad y del pueblo en la educacion y garantizar el apoyo de los medios de
comunicacion social a la misma, conforme dispone el articulo 118 de la Constitucién Politica

de la Republica de la Republica de Nicaragua.
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En este sentido la educacion es derecho para todos y todas, a su vez es un trabajo en
conjunto entre la poblacion. Los medios de comunicacion juegan un papel importante para la
difusion de la misma, puesto que se pretende llegar por medio de esta a todos los sectores

sociales con el fin de derribar la brecha de desigualdad.

El objetivo de la educacion es la formacion plena e integral del nicaragiiense, dotarlo
de una conciencia critica, cientifica y humanista; desarrollar su personalidad y el sentido de su
dignidad; y capacitarlo para asumir las tareas de interés comun que demanda el progreso de la
nacion; siendo un factor fundamental para la transformacion y el desarrollo del individuo y la

sociedad.

Dentro de este plan se debe generar espacios educativos en el que se promuevan
principios civicos, morales y sociales, que seran pilarte de las generaciones proximas, asi como
el respaldo de valores artisticos, culturales y deportivos en estudiantes de educacion bésica y
media, cuyos talentos se proyecten en un canal educativo de beneficio social y cultural para el

pueblo nicaraglense. (Gaceta, 2004)

Este decreto ha sido desarrollado como parte de la politica gubernamental desde diversos
medios de comunicacién, sin embargo, el canal dirigido Gnicamente para cumplir este objetivo es
canal 15 inaugurado en el afio 2018, encabezado por el ministerio de educacién (MINED) vy el
instituto nicaragliense de cultura, los cuales crean contenido educativo y cultural para el

enriquecimiento y formacion de valores en la ciudadania.

Asi mismo la vigente ley de la educacion (Ley 582) plantea cual es la finalidad de la
misma la cual es la educacion es un derecho humano fundamental. El Estado tiene frente a este
derecho la funcion y el deber indeclinable de planificar, financiar, administrar, dirigir,
organizar, promover, velar y lograr el acceso de todos los nicaraglienses en igualdad de
oportunidades. b) La Educacion es creadora en el ser humano de valores sociales, ambientales,
éticos, civicos, humanisticos y culturales, estd orientada al fortalecimiento de la identidad
nacional. Reafirma el respeto a las diversidades religiosas, politicas, étnicas, culturales,
psicoldgicas, de nifios y nifias, jovenes y adultos que apunta al desarrollo de capacidades de

autocritica y critica, de participacion social desde el enfoque de una nueva ciudadania formada
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en el respeto a la dignidad humana. c) La Educacion se regird de acuerdo a un proceso de
administracion articulado, descentralizado, participativo, eficiente, transparente, como garantia
de la funcion social de la educacion sin menoscabo de la autonomia universitaria, el cual debera
interactuar con la educacion no formal para alcanzar la formacion integral. d) La Educacion es
un proceso integrador, continuo y permanente, que articula los diferentes subsistemas, niveles

y formas del quehacer educativo, etc. (La Gaceta, 2006, p.150)
e ODS — Educacion de calidad

En lo que respecta a los objetivos de la agenda 2030 se plantean las necesidades béasicas para lograr
alcanzar un desarrollo de las naciones, donde se puede visualizar educacién de calidad como cuarto
objetivo de dicha agenda en este sentido desde las entidades gubernamentales se pretende aportar

adoptando la estrategia de las teleclases para que la educacion tenga asi mayor alcance.

La educacion es la base para mejorar nuestra vida y el desarrollo sostenible. Ademas
de mejorar la calidad de vida de las personas, el acceso a la educacion inclusiva y equitativa
puede ayudar abastecer a la poblacion local con las herramientas necesarias para desarrollar

soluciones innovadoras a los problemas mas grandes del mundo.

En la dltima decada, se han producido importantes avances con relacion a la mejora de
su acceso a todos los niveles y con el aumento en las tasas de escolarizacion, sobre todo, en el
caso de las mujeres y las nifias. También se ha mejorado en gran medida el nivel minimo de
alfabetizacion. Sin embargo, es necesario redoblar los esfuerzos para conseguir mayores

avances para alcanzar los objetivos de la educacién universal.

6.3 Educacion

6.3.1 Educacién primaria

La formacion académica en la edad temprana es de gran importancia para ayudar al desarrollo
intelectual de los menores, en este sentido la educacion primaria te permite adquirir nuevos

conocimientos y te aporta en gran manera al desarrollo con el entorno.
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La Educacion Primaria comprende seis cursos académicos, desde los 6 a los 12 afios, y
tiene caracter obligatorio. Esta es la primera etapa obligatoria del sistema educativo por lo que
deben incorporarse a ella todas las nifias y los nifios en el afio natural que cumplan los 6 afios,
independientemente de si han realizado o no la Educacion Infantil. Su finalidad es facilitar
aprendizajes como la expresion y comprension oral, la escritura, la lectura, el célculo, la
adquisicion de nociones basicas de la cultura, los habitos de convivencia, estudio y trabajo, el
sentido artistico, la creatividad y la afectividad; con el fin de garantizar al alumnado una

formacion integral y prepararlo para la Educacion secundaria obligatoria. Anénimo

6.3.2 Educacion secundaria
La educacién secundaria es una formacion sumamente importante en la vida académica de
los estudiantes pues es aca donde se desarrollan criterios que forman la actitud y la vision profesional

de los jovenes.

La Educacion Secundaria segun Worl Bank (como se cité Jover, 2011) en es una puerta
a las oportunidades y a los beneficios del desarrollo econémico y social. La demanda de acceso
a los niveles mas altos de la educacion esta creciendo espectacularmente a medida que los
paises van alcanzando la universalizacion de la Educacion Primaria. El esfuerzo global de una
educacién para todos afiade impetu al crecimiento de la Educacién Secundaria. Por otra parte,
la globalizacion y la creciente exigencia de una fuerza de trabajo mas sofisticada, combinadas
con el crecimiento de las economias basadas en el conocimiento, dan un sentido de urgencia a
la mayor demanda de Educacion Secundaria. En el mundo actual, la Educacién Secundaria
tiene una mision vital, que combina las peculiaridades de ser al mismo tiempo terminal y
preparatoria, obligatoria y postobligatoria, uniforme y diversa, general y profesional. La
Educacién Secundaria estd siendo reconocida como la piedra angular de los sistemas
educativos en el siglo xxi. Una educacion secundaria de calidad es indispensable en la creacién

de un futuro brillante, tanto para los individuos como para las naciones. (p.28)
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6.3.4 Educacion en valores

La formacion en valores y la moral es algo fundamental para que cada individuo se desarrolle
oportunamente en la sociedad, la educacion en valores as algo construido por la sociedad y es
trasmitido desde el hogar y posteriormente por el entorno en el que habitamos.

Segun Brezina (como se cito en Parra 2003) la educacion en valores viene a ser una
correccion de la democracia liberal a favor de ciertas virtudes civicas imprescindibles y de los
deberes fundamentales que los individuos tienen con la colectividad. En este sentido, las
personas necesitan que en medio de todo cambio haya algo (relativamente) estable: unos bienes
culturales transmitidos, tradicion y con ello, también unas ‘formas (relativamente) permanentes
de interpretar el mundo unas normas fijas de regir la vida, ademas de una coaccién social y
unos controles, a fin de que los individuos adquieran y conserven un autocontrol segin esas
normas. Para que sea posible y eficaz ese aprendizaje de valores se requieren tres condiciones
principales: unarelativa unidad y congruencia en los valores de los agentes educativos (familia,
escuela y estado); la constancia de sus costumbres, y, el buen ejemplo de las personas con las

cuales uno convive efectivamente.

(p.74)

> Retroalimentacién

El maestro debe comunicarse con eficacia preparando el mensaje a ofrecer; utilizando
canales eficaces; siendo positivo y motivador; creando el clima que facilite el aprendizaje;
programando la accion didactica con los recursos y estrategias pertinentes, suficientes y
oportunas; interactuando procesualmente; demostrando la llamada "habilidad docente" en el
sentido de, con la ayuda de medios, instrumentos y procedimientos, ser capaz de dar
informacidn y comunicar contenidos. (Vasquez, 2010)

La retroalimentacidn segun Shute (como se citdé en Canabal) es la informacion que se
comunica al aprendiz para que modifiqgue su pensamiento o0 conducta para mejorar Su

aprendizaje ayuda al profesor a tener informacion sobre los estudiantes para ajustar su
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ensefianza y a los estudiantes les permite mejorar tanto sus procesos como sus resultados de
aprendizaje™ (2017).

6.4. Comunicacion

La accién de comunicar ha sido imprescindible en la historia de la humanidad, este proceso
ha sido necesario para poder desarrollar una sociedad, esta a su vez ha pasado por un sinnimero de

transformaciones desde la forma de comunicarse y los medios por el cual lo realizan.

Segun Maigret (como se cit6 en Pravia 2017) La palabra comunicacion se remonta al
siglo X1V, procedente del latin comunicare la palabra designa a la vez un ideal o una utopia
(participar del mismo lenguaje de la razon y/o hacer parte de una misma comunidad) y todas
las dimensiones del acto funcional de intercambio (hacer una comunicacion), las técnicas

empleadas (medio de comunicacién, oral, escrito, mimico. (p.9)

6.4.1 Television

La television es un medio de comunicacion tradicional que ha llegada a tener gran influencia

en la vida de los seres humanos, en esta se proyectan distintos tipos de contenido disefiado
principalmente para entretener, educar e informar.

Segtiin Mota (como se cit6 en Valera) “la television es la vision a distancia, obtenida
telegraficamente por la transmision instantanea de imagenes de objetos, vistas o escenas reales,

en virtud del funcionamiento de un conjunto de aparatos transmisores y receptores especiales,
destinados a este fin” (2016).

Dominguez (2012) afirma:

La television es un sistema electronico de transmisién de iméagenes y sonido por cable, o por
ondas que viajan en el espacio; actualmente es el principal medio de comunicacion masiva, todos los

hogares, negocios y oficinas tienen al menos un aparato de television. (p.62)

La television esté incluida en el conjunto de los medios audiovisuales. Estos se refieren
a los medios que integran sonidos e imagenes en movimiento, empleados para la comunicacion

de masas (a una audiencia amplia) desde su fuente. Considerados desde sus funciones sociales,
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estos medios toman parte en procesos de comunicacion social, en la medida que la informacion
que trasmiten busca causar efectos en la audiencia y, por ello, requieren continuamente una
medicion de ese efecto. Esta caracteristica de los medios audiovisuales convoca a distintos
grupos sociales (empresas, organizaciones, entidades estatales, etc.) para que propongan
contenidos o directrices editoriales sobre los contenidos emitidos. (OEI, 2012, p. 5)

6.4.2 Tipos de televisidon

La produccidn de contenido en la televisién es muy rica y variada ya que esta esta va dirigida
atodos los sectores y a todas las edades sin distincion, por lo cual es necesario crear formatos diversos

como lo son la television cultural que busca la promocion y el rescate de las raices y la identidad.

> Television cultural.

Segin Bustos y Romero (2014) la television cultural “tiene como objetivo principal, la
divulgacion del entretenimiento retomando las formas de television comercial del reportaje y
noticiarios, su planteamiento educativo se encuentra en el mismo programa por lo tanto no necesita

de un material extra” (p.20).

> Television educativa.

Otro formato de television es la produccién de programas educativos como complemento a
la metodologia presencial, como es el caso de canal 15 que aporta a la promocion de ensefianza por

medio audiovisual para facilitar el aprendizaje de los nifios y jovenes.

Obijetivo principal de la televisién educativa es la trasmision de alguna informacion
formativa y educativa, estos contenidos no forman parte del programa curricular, su contenido
estd formado y apoyado por las teorias del aprendizaje y la didactica, en comparacién con el
contenido de la tv cultural este pretende influir en los valores y el comportamiento de los
espectadores. (Bustos y Romero, 2014, p.21)
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La television escolar se diferencia de la television educativa puesto que este responde
unicamente al plan de trabajo del Ministerio de educacion sin presentar otro tipo de contenido. “Su
objetivo es ser alternativa de la educacion formativa este si esta ligada a los programas curriculares,
abarca los niveles basicos y universitarios, su disefio se apoya en la didactica, el disefio curricular y
las teorias de aprendizaje” (Bustos y Romero, 2014, p.21).

La television por ser un medio masivo de comunicacion es de facil acceso y esta ha sido
utilizada como herramienta de educacién a distancia logrando que la ensefianza y aprendizaje mejore,
es una educacion para todos sin distincion alguna y a su vez se caracteriza por tener una concepcion

netamente pedagdgica.

La television educativa va en contraposicion a alas formas tradicionales de television
de practica pedagogica que se refieren basicamente a la repeticion de conocimiento. La
experiencia educativa con recursos audiovisuales, proporcionan al alumno la posibilidad de
trasferir conocimiento a situaciones relativamente parecidas a experiencias vivenciales que el
alumno posee en su subconsciente permitiéndole desarrollar su inteligencia interpersonal.
(Suarez y Navas, 2005)

Segln Obrego (como se citd en Pravia, 2017) la Television Educativa persigue
objetivos muy definidos en el campo educativo, que contribuyen de manera eficaz en el proceso
de ensefianza-aprendizaje. Su interés e intencion es basicamente el de educar en un sentido
amplio, ofreciendo a través de la television una serie de contenidos inmersos en cada uno de

los niveles educativos, incorporando ademéas conocimientos, valores y habilidades.

A nivel nacional la televisién educativa se ha venido trabajando en distintos espacios sin
embargo el canal que posee una programacion Unicamente destinada a la produccion de contenido
audiovisual es canal 15 “La sefial educativa y cultural” creado tnicamente con el fin de
complementar la metodologia tradicional. Trabajando de forma permanente para calar en el sub
consiente de los jovenes ya que es sabido que lo que uno ve y escucha es mayormente retenido por
los discentes, asi que es una forma de complemento para esas instituciones como MINED, INTA,

UNI, entre otros.
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La television educativa supone la utilizacién de un sistema de transmisién y recepcion
de imagenes y sonidos sincronicos a distancia, asi como su reproduccion y visualizacion para
la accion formativa, poniendo a disposicion instrumentos de analisis, estrategias de
pensamiento y fuentes de informacion diversas que le permiten establecer escalas de valores y
significados. Es el contexto en el que se inscribe lo que le da sentido y significacion educativa,
no el medio. (OEI, 2012, p. 14)

La television educativa incorpora cada vez mas contenidos culturales y también informativos
mas amplios, destinados a diversos grupos de interés segiin Aguaded (como se citd en Ikutza 2015)
“los terrenos especificos que abarca la television educativa se centra tanto en los sistemas formales
de educacion y en la educacion no formal” (p.1). En este sentido la funcion de la television educativa

influye en la adquisicion de contenidos, valores y actitudes de la teleaudiencia.

La television hoy en dia en el paradigma educativo juega un papel sumamente importante ya
gue mediante este se puede transmitir a grandes masas contenido que complemente su aprendizaje,
“el medio televisivo favorece, sobre todo, el aprendizaje observacional, mediante el cual el
telespectador, al observar al modelo puede repetir complejos patrones de conducta de acuerdo a los
modelos observados” (p.9). una de las grandes ventajas este nuevo modelo de educacion es la imagen
en conjunto con el sonido, puesto que esto les resulta mas atractivo que leer un libro y estas escenas

guedan caladas en la mente de la audiencia objetiva.

La television en este siglo constituye un gran potencial para la transmision de mensajes con
contenido educativo, a medida que pasa el tiempo el sistema de educacion se ajusta para llegar de
forma eficaz a los estudiantes. En la investigacion realizada por Anderson, Huston, Schmitt,
Linebarger y Wright (como se citd en Samaniego 2006) destaca que “los sujetos que habian dedicado
mas tiempo a ver la television en la infancia manifiestan puntuaciones més altas en las distintas

materias curriculares, asi como en determinadas actitudes” (p.96).

Ahora bien, dentro de la television educativa Alonso como se cit6 en Ikutza (2015) considera
que “con este tipo de television ademas de adquirir conocimientos se muestran valores, como pueden

ser hablar y escribir correctamente, mostrar aspectos como la solidaridad, la tolerancia y el respeto”
(p.23).



Paginal21

6.4.3 Caracteristicas de television educativa

La television educativa posee caracteristicas que la diferencian de otro tipo de formato

televisivo, segun la OEI (2012):

* La TV educativa proporciona informacién pedagogica importante con la que el
docente puede mejorar la calidad de sus actividades educativas. Esto cobra relevancia en el
contexto actual en vista de los resultados de la evaluacién docente aplicada el presente afio por
el MED.

»  Permite atender necesidades educativas de grupos sociales en zonas de pobreza y
concentracion poblacional o de poblacién escolar dispersa de zonas apartadas, dando acceso a
contenidos de calidad que no es fécil encontrar en su medio. Con ello, se beneficia, en primer

lugar, a los estudiantes de dichas zonas. (p. 15)

Se emplea como una herramienta en el proceso ensefianza-aprendizaje. Esté dirigida a publicos
identificados por niveles y modalidades académicas que van desde el preescolar hasta el
postgrado y por perfiles que distinguen entre docente y alumno, o bien a otros ambitos de
educacion no formal como la capacitacion. Asi mismo se distribuye por sistemas de acceso
restringido via satélite (como la Red Edusat) o por cable, videoconferencias, videocasetes y
aplicaciones multimedia, aunque algunas de sus producciones llegan también a sistemas de

television abierta. (Juéarez, B. 2020)

»  Lenguaje televisivo

El lenguaje televisivo es de gran importancia y su debida utilizacion hara efectivo el
entendimiento del mensaje por parte de los receptores. En la television educativa el poder comunicar
es de vital importancia para su exito ya que se necesita que la audiencia comprenda la informacion

para el efectivo método de ensefianza aprendizaje.

Segln Séanchez, Diaz, Gonzalez y Aguilar (2014) el lenguaje corporativo es “conjunto de

métodos y técnicas que se basan en cddigos cuya finalidad es la promocién de modelos de vida, de
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acuerdo con las relaciones sociales de produccién que prevalecen en una sociedad determinada”

(p.2).

El significante del lenguaje verbal es la palabra, ésta puede designar un objeto, un grupo
de objetos o0 una clase de objetos, no importan el grado de abstraccion, la palabra y un mayor
grado de abstraccion. El significante del lenguaje visual es el signo iconico (imagen, gesto,
postura corporal, color, forma, nivel de figuracion, etc.), cuyo grado de polisemia es mayor,
pues puede ser interpretado de diversas maneras. (Sanchez, Diaz, Gonzélez y Aguilar, 2014.
p-3)

6.4.4 Teleclases

En lo que respecta a los programas educativos uno de los que ha generado un cambio en los
procesos curriculares son las teleclases.

Es una transmision televisiva llevada a cabo por un teleprofesor, tiene un enfoque
curricular y un horario programacion regular que se transmite para un gran auditorio
simultdneamente. No se interrumpe durante la transmision. Las teleclases y videoclases se
sustentan en una de las principales funciones didacticas: la transmisién de informacion, cuya

esencia es la emision de los contenidos que los estudiantes deben aprender. (EcuRed, 2020)

> Ventajas de las teleclases

Esta nueva metodologia de ensefianza aprendizaje en la educacion tiene grandes ventajas

como lo destaca EcuRed, entre ellas se encuentran:

. Lleva la informacidn a lugares apartados o con carencia de profesores
especializados.

. Presenta experimentos y demostraciones en aquellos centros con
carencia de medios y laboratorios.

. Facilita la participacion de especialistas destacados, facilitando la
igualdad de oportunidades para todos los que observan el programa.
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. Facilita la visita a lugares historicos, museos u otros de caracteristicas
especiales y Unicas.
. Reproduce un momento histdrico.

. Permite observar de forma detallada fenémenos o procesos fisicos,
quimicos o tecnoldgicos.

. Ayuda al perfeccionamiento del personal docente de las aulas, al
observar estos otros modelos de actuacion de docentes.

. Permite la actualizacion rapida y pareja de nuevas concepciones o
contenidos.

. Los bajos costos de produccion por alumnos.

. La posibilidad de mostrar, mediante el uso de fragmento de materiales
filmicos. (2020)

> Equipo humano

En las teleclases el equipo humano que cumple la funcion de transmitir sus conocimientos son los
docentes de diversas modalidades entre primaria, secundaria y educacion especial, quienes fueron
seleccionados de los diversos centros educativos del pais mediante un proceso realizado por el
Ministerio de Educacion, en este proceso se eligié al personal méas preparado para difusion de clases

mediante la television.

El personal docente seleccionado tuvo un proceso de formacion para erradicar factores como
el panico escénico el cual segin Zimbardo, ( como se cité en Toral, Murelaga y Lopez, 2008 )
“de todos nuestros miedos, el miedo a nuestro semejante es el mas extendido, al punto que se
apodera de la mayoria de las personas cuando se encuentra bajo la mirada o evaluacion real o
supuesta de los demas” (p.138), en este sentido era necesaria esta accion para poder hacer frente

a este nuevo reto educativo.

Ademas, se hizo este proceso para que el docente se relacionara con la nueva metodologia de
enseflanza ademas de contar con el acompafiamiento de un asesor pedagogico que colaboraba
en la planeacion de los guiones de contenido educativo, asi mismo asistia a los docentes-
comunicadores en el proceso de grabacion, se realizaron practicas previas que permitieron la

familiarizacion con dicho proyecto.
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Segun Ikutza (2010) “es necesario aunar fuerzas y trabajar en una misa direccion, tanto la
escuela como los padres y los medios”; esto refuta la idea que el trabajo en conjunto garantizara

la preservacion de esta metodologia de aprendizaje en la television nacional.

6.5 Equipo técnico

El equipo técnico en los medios de comunicacion es el conjunto de trabajadores que
manipulan la maquinaria técnica y que le dan vida al proceso de grabacion de los contenidos

audiovisuales.

6.5.1 Direccidn

Dentro de la formacién de programas entra en juego grandes habilidades y destrezas que el
personal debe poseer para una correcta produccion, en esté el rol de la direccion de television es una
labor compleja ya que “la direccion debe estar presente en todas las fases de elaboracion del mismo:
seleccion de contenidos, reuniones de escaleta, reuniones con la cadena de emision, pero sobre todo

en el control de realizacion” (Polo, 2012).

Asi mismo Gonzales (2014) menciona el trabajo de la direccion es ir moviendo contenidos y
secciones segun la estrategia que decida personalmente, importancia e interés. Ademas “El
Departamento de Direccion es el encargado de organizar el rodaje, y que la planificacién resultante

se cumpla en tiempo y forma”.

Sin embargo, para poder dirigir con éxito los distintos materiales audiovisuales se necesita de
un trabajo arduo que se complementa con asistentes de area que logran aportar de mucho para obtener
un resultado completo. A continuacion, se presentan algunos cargos mencionado por (Gonzales,
2014).
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» Primer ayudante.

El Primer Ayudante de Direccion es la mano derecha del Director en el proceloso dia
a dia del rodaje, y en general, de todo el proyecto. Es el encargado de preparar el plan de rodaje
teniendo en cuenta todas las necesidades de todos los departamentos, buscando el equilibrio
entre la vertiente artistica y la funcional y econdmica. En television, al ser un trabajo mas
continuado y con gran carga de trabajo administrativo, es comin que el Primer Ayudante de
Direccidn solo realice tareas de organizacion y planificacion (desglose de guion, reuniones con
jefes de departamentos, etc...) en la oficina, acudiendo solo en momentos determinados al
rodaje. Pero recordemos, en todo caso, que estas decisiones dependeran del organigrama

elegido para cada proyecto.

El Segundo Ayudante de Direccion tiene unas atribuciones que dependen mucho de la
organizacion del equipo. En el caso de que el Primer Ayudante de Direccidn se encuentre fuera
del rodaje, como en television, el Segundo Ayudante de Direccion se encargard de la
organizacion del mismo cumplimentando las necesidades descritas por el Director y reflejadas
en la orden de trabajo realizada por el Primer Ayudante de Direccion, asi como ser la mano

derecha del Director.

» El Auxiliar de Direccién.

El Auxiliar de Direccion es el altimo enlace del Departamento de Direccion en un
rodaje, el A. D seria el mensajero entre el Primer o Segundo Ayudante de Direccion y el resto
del personal, asi como el encargado de transmitir cualquier necesidad o pedido del Director

desde el monitor, donde se encuentra en todo momento junto a él.

»  El Script o secretario de rodaje.

El o la Script se encarga de velar por la continuidad de un plano o de una secuencia, del
atrezzo, la iluminacion, el movimiento, la posicion de cAmara o la duracion de cada escena.
Siempre esta sentado en el monitor al lado del Director, y su trabajo es muy importante para
que el rodaje no sufra de los tipicos fallos de raccord. Al rodarse las secuencias y los planos en
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diferente orden al cronoldgico, es importante que exista un puesto encargado de esta

continuidad.

Ademas de la direccidon hay un equipo técnico, que sigue un plan de trabajo en la
realizacion de contenido televisivo, la Escuelatvcomunitaria (2016) sefiala quienes y cual es la

funcién en el medio:

Productor

Es quien administra los recursos humanos y financieros para que se presenten en el
tiempo y calidad requeridos, facilitando el trabajo del director. Coordina al equipo de
produccién y staff técnico, para que todos tengan claro la idea y el objetivo del programa.
Presupuesta y determina los costos de produccién de un programa. Gestiona todas las
solicitudes, permisos y trdmites necesarios para la realizacion del programa. En un equipo
reducido suele asumir ademas la labor de jefe de estudio o coordinador de piso, durante la
emisién o grabacion del programa, controlando el set permanente en comunicacion con el
director. Haciéndose responsable de la puesta en escena y, durante la grabacion, transmitiendo
las instrucciones a presentadores e invitados mediante un cddigo de sefiales gestuales, ademas
controla al publico y dirige el trafico de elementos moviles en el set.

» Camardgrafo

Se encarga del registro de las imagenes mediante la camara de video, esta familiarizado
con su operacion técnica, es decir debe tener conocimientos técnicos de operacion de la cAmara
y ademas conocimientos del lenguaje audiovisual, composicién de imagen, iluminacién y
sonido, debe ser capaz de intercambiar puntos de vistas con el director sobre tomas, encuadres

y equipos que se utilizaran en la grabacion.

» Operador de control de video:

Es quien analiza, controla y ajusta las sefiales de las camaras, videos y graficas, ademas

es el responsable del registro del programa revisando constantemente las imagenes y los niveles
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de sonido, ademaés esté a cargo de realizar backup (respaldo del programa) y realizar un reporte

del programa, anotando las posibles fallas.
» Operador de sonido

Se encarga de todo lo que se refiere al audio del programa: desde poner los micréfonos
a los presentadores e invitados (comprobando y asegurandose de que el audio entra bien antes
de que empiece el programa), hasta controlar que el sonido de los videos y vifietas que se lancen
se escuchen bien: para ello debe activar y subir los faders correspondientes, manteniendo en

silencio los que no se usen.
» lluminador
Se encarga de iluminar el platd, con el fin de que los diferentes sets que vayan a ser
utilizados, muestren unas condiciones de luz 6ptimas para la grabacion.

El trabajo del iluminador suele ser previo al programa, una vez iniciado el programa, el
instrumento de trabajo es la mesa de iluminacion, gracias a la cual el iluminador puede

controlar cada foco (encenderlo, apagarlo o regular la potencia del mismo).
» Escendgrafo:
Plantea y disefia los escenarios, su ambientacion, construccidén y montaje atendiendo a
los requerimientos del director. Coordina las labores de decorado y utileria.
» Editor
El trabajo de edicion consiste en operar el software de edicion de video y audio,

seleccionando y montando las imagenes que construirian la pieza audiovisual, sugeridas por el

guidn y coordinado con el director.
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6.5.2 Produccion audiovisual

En el desarrollo de contenido para medio televisivos existen diversos procesos fundamentales

entre ellos se encuentra la produccion audiovisual que es en si el ser del medio.

Se entiende como produccién audiovisual a los procesos de seleccion de medios técnicos y
humanos para la ejecucién de una idea. Idea que cuenta con la unién de matices artisticos y
comunicacionales, para transmitir una realidad empleando la herramienta audiovisual (imagen y
sonido). (Antezana, 2017. p.30)

“Una produccién audiovisual es el proceso por el cual se lleva a cabo la elaboracion de
contenidos para medios de comunicacién audiovisuales independientemente del género o del

soporte que se haya utilizado” (Martin, 2003).

Posteriormente al establecimiento de una idea de producto audiovisual inician 3 etapas
fundamentales para el éxito de la produccion, estas son pre produccion, produccion y post

produccién.
> Preproduccion

La preproduccidn es la primera etapa en la realizacién de un proyecto audiovisual porque se
toman decisiones, se selecciona al personal que conformara el equipo, se trabaja una historia y se
organiza todo a partir de la elaboracion de desgloses, presupuestos, planes de rodaje y planes de

trabajo.

Segun Lopez (como se citd en Antezana) “Antes de hacer un guion, se discute lo que se
quiere, cOmo se quiere, qué deberia tener, qué no. Se hace una reunion creativa con lluvia de ideas”
(2017, p.31).

» Produccion

Luego de la definicion de la idea del proyecto procede el lapso de tiempo en que se ejecutan
las acciones para lograrlo, a esta etapa se le denomina produccion o rodaje y en esta se comprueba si

se realizo una exitosa planificacion de la misma. “La produccion es la parte mas importante en la
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realizacion audiovisual porque todos los esfuerzos intelectuales, humanos y fisicos empleados en la

elaboracion, daran como resultado un producto audiovisual” (Antezana, 2017 p.32).

» Postproduccion

Antezana (2017) define postproduccion como “la tltima etapa de la realizacion audiovisual.
En ella se comprueba y revisa que se haya conseguido todo el material que se planificd en la
preproduccion” (p.33). En esta fase se inicia el proceso de recopilacion de material recopilado y se
seleccionan los clips para la edicion de los mismos los cuales finalmente se convertirdn en un solo

producto audiovisual que cumpla con el objetivo inicial de la produccién.

6.5.3 Programacion audiovisual

El ser de los medios de comunicacion es la produccidn, ya que este es ese proceso por el
cual pasa cada producto proyectado en la television. La programacion en la television puede ser
muy variada hay desde con tenido de entretenimiento, noticiosos, cultural, deportivo, educativo,

entre otros.

Es el ordenamiento de los programas de television en un horario determinado, realizado
en relacién con caracteristicas de la audiencia y para conseguir un mayor impacto en ella.
Actualmente, la mayoria de los canales de television tiene una programacién de 24 horas
continuas. La programacion televisiva estad basada en un orden cronoldgico y en el tipo de
publico al que van dirigidos los programas. También se diferencian para esta programacion los
dias de semana y los fines de semana (week-end) y los meses del afio teniendo en cuenta las
estaciones Y las fiestas tanto nacionales como internacionales, porque implican cambios en el
comportamiento de la audiencia. (OEI, 2012, p 12)
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> Parrilla Televisiva

En todo medio de comunicacion se crea un orden de trabajo que establece los horarios por el
cual se transmitira la variedad de contenido audiovisual, a esto en television se le denomina parrilla

televisiva.

Basicamente, la parrilla de programacion es la ordenacion de los programas para cada
dia, semana va y semana viene. Crear un marco de referencia que le resulta familiar a la
audiencia y al que puede recurrir cada semana si quiere ver un programa concreto, a una hora
determinada. Uno de los aspectos que debe considerar el programador es el de hacer coincidir
las audiencias potenciales de cada franja horaria con la oferta de programas —construyendo
audiencia o respondiendo a sus necesidades depende del punto de vista. Paterson (como se cito
en lzquierdo, 2014)

En el proceso de construccion de la parrilla de programacién, una cadena o emisora debe
considerar el escenario de competicion en el que va a ubicarse. Paterson (como se cit6 en Izquierdo,

2014) describe los principales escenarios como:

* Confrontacion directa:
— Enfrentamiento abierto en todos los targets.
— Oferta similar entre cadenas.
— Exito o fracaso (equidad poco frecuente).
* Coexistencia complementaria:
— Coexistencia de espacios.
— Busqueda de huecos de subsistencia.
— Conocimiento del mercado.
* Bisqueda de alternativas:
— Publicos minoritarios no atendidos.
— Crecimiento de canales.
— Dificultad: métodos de financiacion para la rentabilidad.

Seleccion de material
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A continuacion, se presenta un ejemplo de parrilla televisiva facilitada por el medio de
comunicacion canal 15 “La sefial educativa y cultural”.

> Ejemplo de parrilla televisiva.

PROGRAMACION
CANAL 15

Ala Rusda, Rueda  ,Jiemes Cudicsas | A lo Rueda, Rueda L antes Curiesas | At fuede. Rueda
Aprendiendo Capsulas Aprendiendo Ninos de mi Aprendiendo
Juntos Educativas Jumtos Tierra Juntos
Asrtistas de mi DE Rebote TAYO, rama DE Rebote Pororo/Programa
Paatria Infantil Coreanc Infantil Coreanc
Plazo Sesamo EUREKA Plarxa Sesamo EUREKA Artistas de mi
Sobores de mi Pois Es MG lHmao Es Mi surna Sabores de mi Poo
Pare de Pare de Pare de Pare de Pare de
Sofric Sufrir Sufrir Sufric Sufric
A ol Mi Mundo = Mi Mundo
m S v Mi Negocito NCC
Agarra la Sena Vida Soludable CHIKINOTAS Vida Saludoble Agarra la Sena
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6.6 Guion televisivo
Para cada produccion de contenido audiovisual se deben fijar pasos a seguir para cumplir con
los objetivos propuestos y poder hacer el trabajo més facil pues es una direccion que permite tener

claridad en el proceso de desarrollo.

El guion en la produccion de piezas televisivas es de vital importancia ya que este es sin lugar
a dudas el camino por el cual se conduce las grabaciones, ademas “el guion que se hace para la
television puede estar definido para impedir errores durante la ejecucion de un programa de television

o0 poseer frases que se le van incrementando durante la transmision de este” (Arostica, 2019).

6.6.1 Tipos
El guion televisivo esta presente en cada una de las producciones audiovisuales, conociendo
que este medio tiene distintos tipos de contenido televisivo surgen también diversos tipos de guiones

tales como sugiere (Arostica, 2019):
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> Guion literario.

Por lo general no tiene indicaciones técnicas de ninguna naturaleza, sino que se limita
al trabajo monotematico del contenido o a la sinopsis de la obra dramética. Puede ser usado
como primer paso o requisito operativo antes de emprender cualquier otro y no tiene un formato
especifico de realizacién, sino que puede hacerse arbitrariamente de acuerdo con las

necesidades o estilo del argumentista.
> Guion de Valoraciones.

Es imprescindible para quienes realizan materiales informativos, documentales
culturales, programas cientificos o didacticos pues solamente él asegura el rigor, la precision,

la exactitud y la estricta organizacion del tema.

Para hacer un guién de estos, primero se hace un guién literario como fuente de
informacién preliminar y méas adelante se comienza a descomponer el contenido en epigrafes

y subepigrafes.
> Guiodn de Secuencias.

Llamado también escaleta admite que la improvisacion de los conductores o
animadores o las entrevistas que se realizaran en el trabajo, cambien de forma impredecible el

texto prefijado. Se usa también en el periodismo investigativo.

Este guion puede resumir el orden en que van los invitados, las preguntas que se van a
hacer e incluso acotar los temas que no deben dejar de tratarse. Incluye, ademas, las
indicaciones de entrada y salida del spot de los segmentos de videotape, telecine 0 materiales
pre elaborados y sélo es recomendable si los realizadores tienen un gran dominio de los

contenidos, buena capacidad de improvisacion y una cultura general extensa.
> Guion técnico

Es la forma mas usual del guion de television o video: la expresion escrita del programa.
Quien conoce la nomenclatura técnica puede llegar a conformar casi perfectamente en su mente

la idea del programa.
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La escritura se realiza en dos columnas una de las cuales (izquierda) se dedica al video
y la otra (la derecha) a la banda sonora que indica si la persona que habla estd en ON (en
camara) o en OFF (fuera de camara) y si tiene masica debajo o algun efecto de sonido. La

incidental es seleccionada libremente por el musicalizador en coordinacién con el director.

En el guidn técnico los textos aparecen redactados tal y como van a ser leidos por el

personaje o locutor. Estan hechos para ser oidos, no para ser leidos.

Algunos escritores van directamente a la elaboracion del guidn técnico sin pasar por el
literario o el de secuencias, pero eso s6lo se puede hacer cuando hay una gran experiencia o
cuando las etapas anteriores no han sido plasmadas en un papel, pero se realizaron los esquemas

mentales a manera de borradores en la imaginacion del autor.
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VII. DISENO METODOLOGICO

7.1  Tipo de estudio

El tipo de estudio de esta investigacion es de caracter descriptivo como lo respalda Hernandez,
Fern&ndez, Baptista (2010) “con los estudios descriptivos se busca especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro
fendmeno que se someta a un analisis” (p.92). Se pretende describir cual es la situacion actual del
medio de comunicacion Canal 15 “La sefial educativa y cultural”, conocer el aporte que este brinda
por medio de las teleclases en materia educativa a su teleaudiencia esencialmente los nifios y jovenes
de primaria y secundaria del pais. De acuerdo a Canales, Alvarado y Pineda (1996), segun el tiempo
de ocurrencias de los hechos y registros de la informacion, el estudio es retrospectivo y segun
Cabrera, Bethencourt, Gonzalez y Alvarez (2006) es transversal ya que “constituye el estudio de un
evento en un momento dado, superando asi la limitacion del factor tiempo™ recolectandose los datos

en un solo momento, en un tiempo Unico, siendo este el tercer trimestre del afio 2020.

7.2  Enfoque de la investigacién

El enfoque de la presente investigacion es de caracter cualitativo ya que segun Gonzales

(como se citd en Chaves, Zapata y Herndndez, 2014) “la investigacion cualitativa tiene como
propdsito la construccion de conocimiento sobre la realidad social, a partir de las condiciones
particulares y la perspectiva de quienes la originan y la viven” (p.91). Ademas de poseer un apoyo
de las tecnicas cuantitativas de las encuestas a través de las traficaciones de las entrevistas
estructurada. En este sentido se analizara el porqué de la creacion del canal educativo, como este ha
ido evolucionando desde su creacion y el aporte que brinda por medio de las teleclases a la poblacién
estudiantil, por dicha razon se decidio realizar entrevistas abiertas y entrevistas estructuradas donde

se pueda conocer ampliamente datos acerca del objeto de estudio.
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7.3 Area de estudio

El area de estudio de esta investigacion es el Medio de comunicacién Televisivo canal

15 “La sefal educativa y cultural” Ubicado en las instalaciones de canal 6 de la Gasolinera UNO las

palmas %2 C. al Norte, Managua Nicaragua.

7.3.1 Universo
La investigacion se realiz6 en el medio de comunicacion Canal 15, ubicado en Managua-
Nicaragua, de la gasolinera UNO Las Palmas, % C. al lago. ElI medio cuenta con un personal de 12
trabajadores (entre Direccidn, Produccion, Camardgrafos, Editores, Control Master) ademas de 20
docentes quienes son los encargados de transmitir sus conocimientos por medio de las teleclases.

Segun datos brindados por la direccién del medio.

7.3.2 Muestra

Para la seleccion de la muestra es necesario seleccionar el tipo de muestreo no probabilistico
es decir por conveniencia ya que no se seleccionan al azar, a como lo expone Otzen y Manterola
(2017) este muestreo “permite seleccionar aquellos casos accesibles que acepten ser incluidos. Esto,
fundamentado en la conveniente accesibilidad y proximidad de los sujetos para el investigado”
(p.230). Puesto que esta investigacion se realizé con el fin de conocer el aporte que como institucion
brinda a la sociedad por medio de las teleclases por lo que solo se tom6 una muestra de 12 personas
en un universo de 32 trabajadores del medio, quienes seran los encargados de brindar la informacién

necesaria para dar salida a dicha investigacion.

7.4 Métodos y Técnicas para la recopilacion de datos e informacién

Los instrumentos utilizados para recopilacion de datos son las entrevistas con preguntas
abiertas, las cuales se fundamentan segin Hernandez, Ferndndez y Baptista (2015) en que “las
preguntas abiertas son particularmente utiles cuando no tenemos informacion sobre las posibles”.
Asi mismo se aplicéd entrevista estructurada la cual segin Flick (como se cité en Diaz, Torruco,

Martinez y Varela 2013) consiste en:
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Preguntas que se fijan de antemano, con un determinado orden y contiene un conjunto
de categorias u opciones para que el sujeto elija. Se aplica en forma rigida a todos los sujetos
del estudio. Tiene la ventaja de la sistematizacion, la cual facilita la clasificacion y analisis,
asimismo, presenta una alta objetividad y confiabilidad. Su desventaja es la falta de flexibilidad
que conlleva la falta de adaptacion al sujeto que se entrevista y una menor profundidad en el

analisis. (p.163)

7.4.1 Métodos tedricos

Inductivo — deductivo

Segun Hernandez, Ferndndez y Baptista (2004), el enfoque cuantitativo se fundamenta con el
método deductivo y logico que busca formular preguntas de investigacion para posteriormente
probarlas. En este sentido este tipo de método se empled en las encuestas aplicadas a los docentes
que imparten las teleclases por medio de canal 15, pues se plantearon respuestas que por deduccion
se consideraron apropiadas para dar salida a los objetivos. Por otro lado, el enfoque cualitativo se
basa en un esquema inductivo y su método es interpretativo, aplicAndose asi en las entrevistas
abiertas aplicadas a trabajadores del medio, las preguntas inducen a obtener respuestas en base a su

experiencia y conocimiento en la temética.

Asi mismo se utilizé la estadistica descriptiva la cual implica la “abstraccién de varias
propiedades del conjunto de observaciones, mediante el empleo de métodos gréficos, tabulares o
numéricos” (Ecured, 2019), este método permite plasmar de manera precisa los resultados de los

datos obtenidos en las encuestas en graficos.

Como parte del enfoque cualitativo se aplicé 2 protocolos de entrevista a informantes claves,
dirigido a la coordinadora del area de television educativa y el segundo protocolo de entrevista a
productoras de televisidn educativa Adyeska Ramirez y Jennifer Cajina. Asi mismo se aplicd un
protocolo de entrevista estructurada a 10 docentes que transmiten su conocimiento a travées de las

teleclases.
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La ler entrevista se aplic a la coordinadora de television educativa, este instrumento consta
de 7 items. Posteriormente se aplicé otro protocolo de entrevista a productoras de canal 15,

instrumento que consta de 7 preguntas abiertas.

El protocolo de entrevistas estructuradas es dirigido a los docentes que participaron
activamente en la emision de las teleclases, dicho protocolo esta compuesto por 8 preguntas cerradas.

Posteriormente de haber aplicado el instrumento de la entrevista a los expertos, se procedera
a ejecutar el analisis de acuerdo a la naturaleza de las cualitativas y guiados por el compromiso
definido en cada uno de los objetivos especificos, se realizara los analisis correspondientes a las

variables entre ellos las estadisticas descriptivas seglin cada caso.

» Método de Triangulacién

En el presente estudio se utilizé ademas el método de triangulacion el cual segun (Given, 2008) en
investigacion cualitativa ha venido significando un enfoque de varios métodos para la recoleccion y
andlisis de los datos. La idea basica del concepto de triangulacion apunta a que el fendmeno bajo
estudio puede ser comprendido mejor cuando se aproxima con una variedad de combinacion de

métodos de investigacion.
Método bibliogréfico

Lopez como se citd en Pravia (2017) los métodos de informacidn bibliografica para la investigacion
son aquellos que permitiran al usuario la informacion registrada en determinados documentos para
tesis dice que una tesis estudia un objeto valiéndose de determinados instrumentos: Los instrumentos
son: los libros y el objeto puede ser también un libro. La investigacion bibliografica es el primer y

ultimo paso de la investigacion en general.
Herramientas para la investigacion

Para este estudio se utilizd hojas que contenian impresa el protocolo de entrevista y encuesta aplicado
a nuestra muestra. Ademas, fue necesario usar una grabadora digital para las entrevistas cuyo
segundo proceso fue el extraer la informacion del audio. Se usé también la computadora para el

procesamiento y digitacion de los datos, asi como diferentes programas computarizados como Excell
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para Windows el cual a su vez genero los graficos que muestran las respuestas de las preguntas

aplicadas en la encuesta.
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VIII. ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Una vez aplicados los instrumentos para la recoleccién de la informacién de la

coordinadora y productoras de television educativa, ademés los docentes que impartieron las

teleclases en el medio de comunicacion canal 15 la sefial educativa y cultural durante el tercer

trimestre del afio 2017 se realizé el tratamiento de la informacion recopilada.

A. Factores que inciden en la produccion audiovisual
N° Informante Factores que inciden en la produccion de
contenido audiovisual
1 MSc. Tamara La television educativa estda apegada e
Martinez influenciado alineamiento del trabajo qué se hace desde
la comision de educacion, estimulados desde esa parte
(Coordinadora de | curricular como otros elementos de la educacion que son
television | holisticos como la cultura la gastronomia el rescate de la
educativa — Canal 15) | identidad cultural, historia de los pueblos y otros temas
particulares, hay una influencia muy importante de
diferentes instituciones, pero muy muy apegada a los
lineamientos estratégicos de la educacion anual.
2 Lic.  Adyeska Principalmente todo lo que tiene que ver con la
Ramirez realizacion del producto audiovisual como tal equipo
como camaras Switsher, editoras y las personas que hacen
Productora de| ese Trabajo técnico, asi mismo los productores, esto se
canal 15 complementa con el contenido el cual es el otro factor
importante, es ahi donde se hace una mancuerna con el
Sistema Nacional de informacion Canal 6 canal 15
instituciones como el MINED el INATEC dentro de la
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educacion técnica y tecnoldgica el CNU dentro de la
educacion superior.

3 Lic. Jennifer Los elementos que inciden al momento de
desarrollar programas educativos son el fomento de la
cultura, los programas educativos para promover valores,

Productora de | | fomento del amor y el respeto por las tradiciones y por
canal 15 la historia de los pueblos.

Cajina

Tabla #1

Al realizar el cotejo de las respuestas de los entrevistados a la pregunta ¢Cuales son los
factores que inciden en la produccidn de contenido audiovisual canal 15 se observa que el
informante Martinez expresa desde su punto de vista y conocimiento desde la coordinacion del
medio que hay varios factores sociales que inciden en el momento de la produccion , elementos
como un plan de trabajo establecido por la comisién de educacién , quien plantea los
lineamientos a seguir, asi mismo la produccién estd fuertemente vinculada con instituciones
que pretenden desde su expertis aportar en la educacion formativa de los nifios, los factores que
contribuyen en esta son la promocion cultura y la gastronomia (Comunicacion personal, 09
octubre 2020). Lo antes mencionado es similar a los factores que también menciona la Cajina
afiadiendo la promocidn de valores, tradicion e historia como un factor que determina y marca
la formacion del contenido audiovisual (Comunicacion personal, 09 octubre 2020). De la misma
manera Ramirez destaca que algunos factores incidentes en la produccién educativa es el
contenido, el cual se trabaja en conjunto con instituciones y agrega como otro factor importante
en el desarrollo de la produccion el equipo técnico que se encarga de hacer posible las

transmisiones (Comunicacion personal, 09 octubre 2020).

Cabe destacar que Cervantes afirma que la integracion de la tv en el curriculo como una
estrategia de ensefianza-aprendizaje centrada en el medio televisivo entrafia dos factores: por un

lado, la reforma curricular y por el otro, la formacion del profesorado, ya que es quien lleva a
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cabo el curriculo (2020). En este punto se encuentra relacién con lo expresado por los
entrevistados en que un factor es que hay un apegamiento y un lineamiento curricular definido
por las instancias educativas. Un factor que deslinda de otro es el mencionado por Cajina como
lo es el factor cultural, tradicional, educacién en valores y otros tecnologicos que coincide con
cervantes quien aporta que la produccion de television formativa “educa socialmente y
moralmente a los alumnos, ademas abre un conocimiento a las realidades sociales; al progreso

de la ciencia, la cultura y la tecnologia.

Dentro de los factores que inciden en la produccién del contenido audiovisual de las
teleclases también se pueden destacar cuales son los retos que enfrenta el docente a la hora de

desarrollar una teleclase como lo son:

Retos en las teleclases

0% 0%

Carencia del Panico escénico falta de Falta de tiempo
material didactico coordinacion para desarrollar
una teleclase

Grafico N°11. Principales retos enfrentados en el proceso de grabacién.

En este grafico se demuestran cuéles son los retos que enfrentan los docentes en el

proceso de grabacidn y transmision de las teleclases, de esta manera se presentaron 4 alternativas
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llegando a sobresalir que una de las barreras fue el panico escénico representandose con un 60%
pues es sabido que la manera de transmitir las ensefianzas educativas por el medio de
comunicacion televisivo es algo nuevo en Nicaragua en la cual los docentes no tienen ninguna
experiencia similar, de esta manera esto implico un gran reto para ellos, el 40% restante fue la
falta de tiempo para desarrollar una teleclase pues se debia de transmitir el contenido esencial
de una clase comun pero de una manera innovadora que a su vez cumpla con los requisitos de
calidad exigidos , mientras que factores como la carencia de material didéctico y la falta de

coordinacién no represento ninguna relevancia para los docentes.

En este sentido se relaciona que los factores que inciden en la produccidn de las teleclases
es el panico escénico, dicho elemento es sumamente relevante ya que si el docente no esta
preparado la teleclase no cumplira con su principal objetivo el cual es brindar una ensefianza
que de verdad aporte al fortalecimiento de conocimientos educativos. A como lo menciona
Toral, Murelaga y Lopez (2008) “las emociones del comunicador se representan en el teatro de
su cuerpo Y lo hacen a través del lenguaje no verbal, cuyo impacto persuasivo es imposible pasar
por alto” (p.137); en este sentido si el docente no estd preparado emocionalmente para este
nuevo reto influird mucho en el impacto que generara el mensaje ya que la audiencia absorbe
no solo el mensaje verbal sino también el corporal y si la persona que es la cara del proyecto
presenta deficiencias todo el proyecto se vera afectado. Por dicha razon es importante que se
entrene tanto los procesos fisicos y emocionales para poder tener éxito en el contenido que se
transmite, Zimbardo, ( a como se citdé en Toral, Murelaga y Lopez, 2008 ) “de todos nuestros
miedos, el miedo a nuestro semejante es el mas extendido, al punto que se apodera de la mayoria
de las personas cuando se encuentra bajo la mirada o evaluacion real o supuesta de los demés”
(p.138), en relacién al panico escénico que enfrentan los docentes que desempefian un papel de
comunicadores en las teleclases es de suponerse que se someten a una gran presion social pues
es un proyecto nuevo en la television que esta a la mirada no solo de la poblacion estudiantil.
Este factor es de gran incidencia en la produccion pues puede provocar el éxito o el fracaso de

la misma.
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El maestro debe comunicarse con eficacia preparando el mensaje a ofrecer;
utilizando canales eficaces; siendo positivo y motivador; creando el clima que facilite el
aprendizaje; programando la accién didactica con los recursos y estrategias pertinentes,
suficientes y oportunas; interactuando procesualmente; demostrando la Ilamada
"habilidad docente” en el sentido de, con la ayuda de medios, instrumentos y
procedimientos, ser capaz de dar informacién y comunicar contenidos. (Vasquez, 2010)
Segun esta concepcidn se debe preparar en la produccion de las teleclases un mecanismo
que facilite el aprendizaje razon por la cual a como el 40% de los encuestados manifiestan
que uno de los factores importantes es el establecimiento del tiempo adecuado para
trasmitir el contenido, la debida programacion didactica haciendo uso de los medios e
instrumentos garantizara la eficacia del mensaje, en cuanto a herramientas como el uso de
material didactico y la debida coordinacién es un elemento que en la encuesta aplicada no
cobra relevancia como un gran reto para los docentes pues es algo que ellos aseguran

poseen en la produccién de las teleclases.

Obstaculos que enfrentan las teleclases

10%

Falta de acceso a la television en  Falta de retroalimentacion Falta de interes de los nifios y
comunidades del pais jovenes en este tipo de
programacion

Grafico N°10. Principales obstaculos que enfrenta el proyecto de las teleclases.
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A como se detalla en el grafico N°10 La falta de acceso a la televisién en comunidades rurales
del pais representa el 60% de las encuestas aplicadas como uno de los mayores desafios que tienen
las teleclases, el 10% menciono que otro factor desafiante es la falta de retroalimentacion con los

estudiantes de todo el pais.

Se menciona que uno de los factores que inciden en la produccion de las teleclases es la falta
de retroalimentacidn en el proceso de ensefianza aprendizaje el cual representa una de las principales

desventajas en este tipo de comunicacion, pues en la television la comunicacion es vertical.

La retroalimentacion segun Shute (como se cité en Canabal) es la informacion que se
comunica al aprendiz para que modifique su pensamiento o conducta para mejorar su
aprendizaje ayuda al profesor a tener informacion sobre los estudiantes para ajustar su
ensefianza y a los estudiantes les permite mejorar tanto sus procesos como sus resultados de
aprendizaje. (2017).

En este sentido se conoce la gran importancia que tiene la retroalimentacion para la
adecuacion y asimilacion de contenidos, las teleclases son una buena estrategia de ensefianza y
reforzamiento dirigida a la poblacion estudiantil sin embargo carece de elementos significativos para
monitorear el grado de absorcion de los temas impartidos, por tal razon la retroalimentacion es un
factor clave que incide de manera positiva o negativa en la produccion de las teleclases, es un

elemento que no se debe perder de vista para garantizar buenos resultados.

Como parte de los factores que inciden en la difusidn de las teleclases se relaciona con la falta
de acceso que tienen pobladores de las zonas rurales del pais, ya que en algunos sitios no se cuenta
aun con un televisor que permita la visualizacion de esta produccion, asi mismo ocurre con los
hogares que no cuentan con servicio de cable razon por la cual no pueden ver las producciones

meramente de canal 15 sino la repeticion de la sefial de canal 6.

El hecho de que la television tiene un sinnimero de formatos para distintas audiencias hace

el contenido educativo sea menos atractivo para los estudiantes esto es mencionado por el
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30% de los encuestados y segun Ikutza (2015) “ el nifio puede estar delante del televisor observando
variadisimas imagenes con sonido y sera fundamental saber como procesa todo aquello que ve, por
eso resulta necesario que el nifio vea la tv acompafiado de un adulto” (p.25), en este sentido es
necesario que los padres o tutores acompafien a sus hijos para indicar cuél es el contenido mas éptimo
y necesario para su crecimiento intelectual ya que hay mucho material en la televisién que puede

afectar la manera de entender el mundo que nos rodea.
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B. Importancia de la produccidn de las teleclases como contenido educativo para la

formacién de nifios, nifias y jovenes nicaraglienses.

Valor adquisitivo

S NO

Gréfico N°6. Teleclases efectivas en la adquisicion de conocimientos.

Respecto a la grafica N° 6, se observa que de manera determinante el 100% de los encuestados
afirmo que las teleclases si son un medio oportuno para la adquisicion de nuevos conocimientos en
los nifios, nifias y jovenes del pais, demostrando asi la gran importancia que tiene esta iniciativa en

la vida académica de los discentes. En referencia a esto Martinez menciona:

Las teleclases en la television juegan un papel importante no solo para las familias sino
también para cada uno de los que trabajamos en dicho proyecto, ya que en muchas ocasiones y
muchos docentes ocupan estos aprendizajes para desarrollar su contenido de clase por medio del
cual estos se vuelven un referente y un modelo a seguir para otros , éste proyecto le da salida a una
necesidad la cual es que los nifios cuenten con un reforzamiento escolar, las teleclases son un
mecanismo para colaborar con las familias nicaraguienses. Las teleclases ademas vienen a reforzar
conocimientos incluso de los mismos padres obteniendo asi las habilidades y elementos para ayudar

a los hijos, es una oportunidad de que las familias nicaragiienses tengan nuevos aprendizajes,
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compartir, interactuar con una television comprometida apegadas a los derechos de los nifios y

nifias nicaragtienses”’. (Comunicacion personal, 09 octubre 2020)

Asi mismo, esto se refuta con la concepcidn la Television Educativa persigue objetivos
muy definidos en el campo educativo, que contribuyen de manera eficaz en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Su interés e intencion es basicamente el de educar en un sentido
amplio, ofreciendo a través de la television una serie de contenidos inmersos en cada uno de
los niveles educativos, incorporando ademas conocimientos, valores y habilidades. (Chaves,
2020)

Rodriguez agrego que “las teleclases son importantes porque es la metodologia
educativa que las familias requieren en sus hogares, es un recurso metodolégico que
implementa la educacion integrada, valores y actitudes en cada hogar” (Comunicacion
personal 09 de octubre 2020).

Segun Ikutza (2010) “la television educativa contribuye ademas a formar personas libres,
sensibles, responsables solidarias; capaces de adaptarse y desenvolverse en distintos ambitos;
capaces de manejar, discernir e interpretar con espiritu critico la informacion que tiene a su
alcance”. Todo lo anterior esta estrechamente relacionado con el grado de importancia que tiene
este nuevo proyecto de las teleclases para la television educativa ya que a como se menciond
por las entrevistadas permite la difusion de valores y actitudes necesarias para que los

estudiantes desarrollen nuevas capacidades de aprendizaje que repercutiran en su entorno social.

A como lo menciona Rodriguez las teleclases son una herramienta de aprendizaje que
necesitan todas las familias en sus hogares, esto se relaciona con lo mencionado por Ikutza
(2010) “es necesario aunar fuerzas y trabajar en una misa direccion, tanto la escuela como los
padres y los medios”. Aca se destaca la gran importancia que tiene la television educativa en el
proceso de difusion de las teleclases, sin embargo, es un proyecto que debe ser trabajado en
conjunto desde las instituciones con los medios y las familias con loes estudiantes, es un proceso

novedoso que necesita el aporte de todo para que salga adelante.
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Aqui se observa que en efecto este tipo de programacion es importante para poder
alcanzar un nivel de aprendizaje oportuno ya que permite la union familiar, facilita la
adquisicion de conocimientos en estos tiempos de pandemia razén por la cual surgio esta
iniciativa de llevar la educacion hasta los hogares nicaraglienses, una educacion de calidad, que
desarrolle su conocimiento en base a los grados de estudio, ademas de permitir conocer y

desarrollar valores y habilidades fundamentales para la formacion académica.
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C. Impacto social del contenido educativo de las teleclases como produccion

audiovisual en el desarrollo de la educacién en el pais

Impacto social

Grafico N° 7. Las teleclases generadoras de un impacto social

En el grafico N°7 se puede analizar como el 100% de los docentes encuestados
consideran que el proyecto de las teleclases genero un gran impacto en la sociedad, destacando
asi la efectividad de esta estrategia en el proceso de la transmision de una educacién no

presencial. Por lo cual, Ramirez menciona:

“El resultado de la incorporacion de las teleclases a través de la television y a través de
las distintas plataformas digitales ha sido satisfactoria para los nifios y las familias pues viene
a fortalecer el modelo de gobierno de unidad familiar en el cual los nifios se sienten
acompafiados por su papa, su mama o tutores a través de estas teleclases se ha generado que
se desarrollen las destrezas ademas de aportar que se desarrolle la motora fina en el caso de
la educacion inicial asimismo la educacion especial ha aportado que los nifios se acerquen mas

a su nucleo familiar y empiecen a compartir entre ellos ”(Comunicacion personal 09 de octubre

2020).
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Asi mismo otro de los impactos que genero la programacion de canal 15 fue la necesidad

de la instalacion de las teleclases de forma permanente.

Continuidad del proyecto

0%

| NO

Grafico N°8. Continula la proyeccion de las teleclases

En el grafico N° 8 se presentan los resultados de si el proyecto de las teleclases se debe
continuar como alternativa de reforzamiento para los estudiantes del pais, el cual fue rotundamente
apoyado por los docentes que imparten teleclases y son parte de este proyecto, representandose asi

con un 100% de respuesta positiva por parte de los educadores.

En este sentido uno de los impactos que genero la implementacion de esta alternativa
educativa fue la necesidad de su continuidad en la produccidn televisiva. De este modo Martinez

afirmo:

Las teleclases tuvieron un impacto positivo inicialmente fuimos tendencia a nivel nacional y
a nivel centroamericano , hubo bastante reconocimiento a este proyecto, sin embargo como en
cualquier trabajo siempre habra un sector que critica y estabamos preparados para eso, como

institucion vimos en las criticas una forma de alternativas para mejorar el trabajo, es por eso que



Paginal|53

las teleclases no acaban , méas bien contintan, por la demanda de las personas que consultaban que
pasaria con las teleclases , solicitando la trasmision de las teleclases poniendo de manifiesto la gran
relevancia que el proyecto cobro, lo cual indica ademéas que las familias estan preocupadas y
también asumieron el reto de la responsabilidad compartida (Comunicacion personal. 09 de octubre
2020).

Esta estrategia se plante6 como reforzamiento a los conocimientos adquiridos en el 1 semestre
del afio lectivo 2020, debido a la baja de presencia de los estudiantes a los centros educativos, como
respuesta a esta surgen las teleclases, y con ello la necesidad de que el proyecto se mantenga en la

television nacional, por lo que Cajina menciono:

“Paso de ser un proyecto intersemestral, pero por el gran éxito que tuvo y la demanda de los
padres de familia de la zona urbana y rural se estan transmitiendo las teleclases por medio de canal

15 la serial de educativa y cultural y canal 6 los fines de semana” (Comunicacion personal, 09 de

octubre 2020).

En relacion a lo anterior se entiende que el paradigma de educacion tradicional también
debe evolucionar, para poder hacer mas amplio el método de ensefianza aprendizaje por lo cual

Savater (como se cito en lkutza, 2015) indica:

La educacion debe evolucionar y adaptarse a los cambios que ocurren en nuestra
sociedad. Uno de los cambios proviene de aceptar la idea de que la escuela ya ha dejado de ser
una fuente de informacion, es la television la principal fuente de informacion del nifio, incluso

antes de que este asista a la escuela.

Con lo expresado anteriormente se manifiesta que la educacién puede tener un elemento
complementador como lo es la television pues este cuenta con maltiples caracteristicas beneficiosas,
por lo cual la television resulta ser un recurso valido para aprender actitudes, valores, ademas sirve
como apoyo curricular. Por tal razén en Nicaragua se ha instaurado la continuidad de las teleclases,
pues se ha comprendido la relevancia de la misma en la formacion de los nifios, nifias y jovenes del

pais.
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IX. CONCLUSIONES

Tras el desarrollo de la presente investigacion se puede afirmar que el medio de comunicacion
canal 15 ha venido a trabajar en pro de garantizar una televisién que no solo entretiene, sino que a
su vez educay que a pesar del poco tiempo de estar al aire han tomado el reto de realizar producciones

que aportan mucho al proceso de formacion de los nicaragiienses.

1. Los factores que inciden en la produccion de contenido audiovisual fijan un
lineamiento a seguir en apoyo a instituciones publicas que pretenden aportar, asi mismo se destaca
la gran relevancia que tiene el equipo técnico que labora en el proyecto de las teleclases, pues se
requiere de brindar un programa creativo para que pueda ser recibido por el publico objetivo quienes
son los estudiantes del pais.

2. Dentro de la importancia que tienen las teleclases para el medio, se destaca el
compromiso que tienen con esta nueva metodologia de trabajo audiovisual, asi mismo la importancia
que tiene para la poblacion estudiantil es muy grande ya que ahora se podrd contar con un
reforzamiento de los temas ya visualizados en las aulas de clase, lo cual permitira a los estudiantes
tener acceso a temas de interés impartidos por docentes capacitados ademas que permite a su vez el
acercamiento de los padres con los menores.

3. El medio de comunicacion canal 15 a pesar de tener muchos retos y desafios por ser
los primeros en transmitir teleclases a nivel nacional y ser un proyecto innovador en las pantallas
nicaraguenses han logrado generar un impacto positivo pues las teleclases paso de ser un proyecto
piloto creado inicialmente como una estrategia en el receso intersemestral a instalarse en la parrilla
de canal 15 de manera definitiva pues genero la confianza y la aceptacion de estudiantes y padres de

familia quienes solicitaron que se mantuviera al aire.

En conclusion, se plantea que con el paso del tiempo van surgiendo nuevas necesidades y la
television y la educacion no pueden quedarse transmitiendo de una manera tradicional, es importante
que evolucionen y aporten al desarrollo del pais, en este sentido el hecho de crearse este proyecto de
Teleclases, fue efectivo, innovador y sobretodo con una visién de hacer llegar la educacion, cultura,

tradicion, valores y otros aspectos muy valiosos a cada uno de los hogares nicaraglienses.
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X.  RECOMENDACIONES

Dirigida a la direccion de television educativa de canal 15 “La sefial educativa y cultural”.

En los udltimos tiempos el nuevo paradigma de comunicacion como lo es la television
educativa ha tomado gran relevancia es por esto que mediante este estudio se brindan
recomendaciones con el objetivo de que sigan evolucionando positivamente y para reforzar el trabajo

realizado por canal 15.

Inicialmente se deberia brindar mayor tiempo de capacitaciones a los docentes para que estos
se adapten a la nueva metodologia de ensefianza pues es una nueva experiencia que si se refuerza el
aspecto de perder el panico escénico garantizara la correcta transmision de mensajes, no solo en el
lenguaje verbal sino también en el corporal, el cual es un elemento fundamental en la presentacion

de materiales por medio de la television.

Otro aspecto fundamental es garantizar mas tiempo a los docentes para desarrollar una
teleclase, pues asi se asegurara que los nifios y jovenes reciban el contenido necesario para reforzar
sus conocimientos. A su vez se pueden destinar mas dias en la semana para la transmision de las
teleclases para que asi este sea una programacion que esté disponible en el momento méas oportuno

para los nifios, nifias y jévenes estudiantes.

Se considera necesario ampliar el equipo técnico pues es un equipo muy reducido que trabaja
en la produccion de television educativa los cuales no solo tienen la responsabilidad con las teleclases
sino también para otros programas educativos de la parrilla de canal 15. Asi mismo es recomendable
que se amplié el espacio donde son grabadas las teleclases y ademas que se adecuen segun el tipo de
nivel de ensefianza pues la imagen que es proyectada ayuda a que el telespectador se sienta atraido

en este tipo de contenido audiovisual.
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UNAN-MANAGUA

/A la libertad por ta Univerdidad!

Guia de entrevista dirigida a coordinadora de television educativa

Estimado Tamara Martinez, la siguiente entrevista tiene como objetivo conocer
sobre el desarrollo de la television educativa desde el medio de comunicacion por
excelencia en materia educativa y cultural del pais Canal 15, asi como el funcionamiento
y aporte que pretende brindar por medio de las teleclases al sistema de educacion primaria
y secundaria del pais.

1. ¢Qué es television educativa?

2. ¢Cdémo surgio la idea de fundar el medio de comunicacion canal 15 enfocado en
este tipo de contenido audiovisual educativo — cultural?

3. ¢Como incursionaron en el campo de la televisién educativa? ;Cuéles son sus
antecedentes?

4.  ¢Como define el concepto de las teleclases?

5. ¢Cuél fue el objetivo principal de realizar las teleclases en el receso inter

semestral?



6.  ¢Cual es la importancia de las teleclases en la formacion de los estudiantes?

7. ¢Como catalogaria el impacto del proyecto de las teleclases y su emision a nivel

nacional?

8.  ¢Cuales considera usted que son los desafios que enfrenta la Television Educativa

en Nicaragua?

UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA

UNAN-MANAGUA

/A la libertad pot la Univerdidad!

Guia de entrevista dirigida a Productoras de canal 15

Estimada la siguiente entrevista tiene como

objetivo conocer sobre el desarrollo de la television educativa desde el medio de
comunicacién por excelencia en materia educativa y cultural del pais Canal 15, asi como
el funcionamiento y aporte que pretende brindar al sistema de educacion primaria y

secundaria del pais.

1. ¢Qué es latelevision educativa y cudl es su importancia?
2. COmo surgio la idea de llevar la educacion por medio de la television

3. ¢Como surgid la necesidad de realizar las teleclases en el receso
intersemestral?



4. ¢Qué metodologia se aplica en la implementacion de las teleclases?

5. ¢Cual hasido el resultado de la incorporacion de las teleclases y como han
Ilegado a mejorar la calidad de la educacion?

6. ¢Cuales son sus principales retos y desafios en el area de television
educativa en el marco de las teleclases?

7. Cudles son los proyectos a futuro que tiene television educativa con las
teleclases



UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA

UNAN-MANAGUA

/A la libertad pot la Univerdidad!

Guia de entrevista dirigida a Docentes de las teleclases emitidas por canal 15

Estimada Docente la siguiente entrevista tiene como objetivo conocer sobre el desarrollo
de la television educativa desde el medio de comunicacion por excelencia en materia educativa
y cultural del pais Canal 15, asi como el funcionamiento y aporte que pretende brindar al sistema

de educacion primaria y secundaria del pais.

Modalidad Sexo

Edad: a) 23-20 b) 31-40 c) 41 amas

1. ¢Considera la television un medio oportuno para la ensefianza de la educacién
primaria y secundaria?

a) Si

b) No
2. ¢ Desde su experiencia considera que el proyecto de las teleclases cumplio con las
expectativas de television educativa?

a) Si

b) No



3. ¢Considera usted que los estudiantes que visualizaron las teleclases lograron

reforzar sus conocimientos?

a) Si
b) No

4.  ¢Considera que el proyecto de las teleclases generd un impacto social?
a Si
b) No
5.  ¢Considera necesario continuar proyectando clases por medio de la televisién?
a) Si
b) No
6. ¢Como valora su aporte en la transmision de contenido educativo mediante las
teleclases?
a) Positiva

b) Negativa

7. ¢Cuédles fueron los principales obstaculos en la transmision de las teleclases?
a) Carencia de material didactico
b) Panico escénico
C) Falta de coordinacion

d) Falta de tiempo para desarrollar una teleclase
8. ¢ Cuales fueron los principales obstaculos que enfrenta el proyecto de las teleclases?
a) Falta de acceso a la television en comunidades del pais.
b) Falta de retroalimentacion

c) Falta de interés de los nifios y jovenes en este tipo de programacion
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Estimada Tamara Martinez el objetivo de la siguiente entrevista es para la
recoleccién de informacion en el tema Aporte de canal 15 para la promocion de la
television educativa desde las TELECLASES como complemento al sistema de educacion
primaria y secundaria en Nicaragua durante el tercer trimestre del afio 2020, en donde
se tratara de conocer sobre el desarrollo de la television educativa desde el medio de
comunicaciéon Canal 15, asi como el funcionamiento y aporte que pretende brindar al

sistema de educacion del pais.
Tipo de entrevista:
Entrevista cualitativa informativa de tipo singular
Forma de comunicacion
La presentacién de las preguntas al entrevistado fue de caracter oral
Medio de comunicacion de la entrevista
La entrevista se realizdé de manera personal con el entrevistado
Nombre del entrevistado
Msc. Tamara Martinez
Nombre de quienes aplicaron la entrevista
Br. Lisseth Esmeralda Ramos Davila

Lugar de la entrevista



Medio de comunicacién canal 6 el dia 9 de octubre del 2020

Duracion de la entrevista

15 minutos

Preguntas de apertura
¢, Qué es television educativa?

La television educativa para mi es una estrategia es un recurso pedagogico, yo creo que
también un elemento metodoldgico para los docentes para las familias nicaragiienses de entrada
hablar de la television y es hablar de proyecto audiovisuales podemos hablar de ese vinculo
entre el elemento educativo y la television conlleva realizar cosas creativas es decir como
podemos nosotros vincular la curricula escolar con un proyecto audiovisual y que las personas
puedan enamorarse de ese proyecto, para el gobierno la television educativa es un proyecto
innovador es un proyecto que requiere responsabilidad compartida, en este sentido el gobierno
es el garante del derecho a la educacién qué pretende cumplir con las expectativas a medidas
que el mundo no avanza de igual manera los procesos educativos deben avanzar y Nicaragua
no se ha quedado atras, en el caso de México tienen una experiencia de 60 afios en television
educativa y nosotros estamos en un proceso de aprendizaje pero consideré que hemos dado
pasos agigantados. Desde el punto de vista en que ya hemos incursionado en nuestros programas
que proyectan la identidad cultural y la curricula escolar y buscamos en este contexto de

pandemia buscamos reforzar la educacion a través de la tele clase.

¢ Como surgio la idea de fundar el medio de comunicacién canal 15?

Canal 15 es un brazo derecho de canal 6 el cuél es el sistema de television de Nicaragua
y canal 15 surge con el objetivo de ser la sefial educativa y cultural, es decir es un canal exclusivo
en elementos de educacion y tambien a través de convenios de colaboracion con la red
Latinoamericana de televisoras publicas y con la asociacion de televisoras de Iberoamérica
nosotros tenemos acceso a programas educativos que se realizan en mas de 20 paises y esto nos

da la oportunidad de llevar nuestras propuestas audiovisuales a otros paises es decir hay un



intercambio de experiencias metodoldgicas, en tema audiovisual y experiencia en el tema
educacion, canal 15 es una oportunidad de que las familias nicaraglienses tengan nuevos
aprendizajes , compartir interactuar con una televisién comprometida apegadas a los derechos
de los nifios y nifias nicaragiienses como una programacion que empodere a las familias en
cuanto a su identidad cultural , y de un proceso de educacién que avanza . Canal 15 representa
también el esfuerzo del Sistema nacional de educacion donde no solo interviene el trabajo de
canal 15 sino también de otras instituciones como el INTA, SINAPRED, INATEC, MINED,
somos una serie de instituciones qué hacemos television educativa, cada una desde su expertis,
viendo la television de una manera holistica que abarca muchos elementos importantes el cual

le da el elemento fortalecedor a este medio,

¢Como incursionaron en el campo de la television educativa? ¢Cuéles son sus

antecedentes?

La television educativa en Nicaragua nace con canal 6, teniendo ya 9 afios de estar al
aire como un mecanismo de reforzamiento el tema de la educacion en Nicaragua y encaminadas
a esa calidad en la educacion surge la television como un elemento innovador qué sirve para el
docente en su pedagogia y metodologia de trabajo, pero también es un trabajo que oriente, y
brinde elementos que no solo son de entretenimiento , surgimos con el fin de llevar elementos
curriculares a la pantalla, incursionamos hablando inicialmente de la cultura, de la danza , de

elementos histdricos de nuestro pais.

¢ Cuales son los factores que inciden en la produccion de contenido audiovisual de

la televisidon educativa en canal 15?

De entrada la television educativa esta apegada e influenciado alineamiento del trabajo
qué se hace desde la comision de educacion, estimulados desde esa parte curricular como otros
elementos de la educacion que son holisticos como la cultura la gastronomia el rescate de la
identidad cultural, historia de los pueblos y otros temas particulares, esos son los elementos que
influyen al momento de desarrollar un programa educativo, otro factor que incide dentro del
trabajo en la construccion de propuestas creativas para la television es la forma en que nosotros
expresamos , nuestro lenguaje es distinto, nuestros planos también, porque tenemos una gran

responsabilidad que es educar desde el medio lo cual amerita gran responsabilidad, la influencia



que hemos tenido como canal ha sido a través de convenios de colaboracion como la television
educativa mexicana de la cual hemos tratado de absorber la base de la television educativa ,
conocerle a la experiencia de ellos para nosotros poderla poner en practica, estamos
encaminados a seguir los lineamientos de ministerio educacion , la influencia de la produccion
de contenido televisivo se ha ampliado con las universidades, la educacion para la paz la
educacion tecnoldgica, la educaciéon cultural mediante convenios con el INC , hay una
influencia muy importante de diferentes instituciones pero muy muy apegada a los lineamientos

estratégicos de la educacion anual.

¢ Cudl fue el objetivo principal de realizar las teleclases en el receso intersemestral?

Las teleclases estan muy apegadas al tema curricular educativo. Y ésta le da salida a una
necesidad la cual es que los nifios cuenten con un reforzamiento escolar, las teleclases son un
mecanismo para colaborar con las familias nicaraglienses comprendiendo que no todos los
padres cuentan con el tiempo adecuado para trabajar con los nifios y en este sentido las
teleclases en la television juegan un papel importante no solo para las familias sino también
para cada uno de los que trabajamos en dicho proyecto, ya que en muchas ocasiones y muchos
docentes ocupan estos aprendizajes para desarrollar su contenido de clase por medio del cual
estos se vuelven un referente y un modelo a seguir para otros , las teleclases ademas vienen a
reforzar conocimientos incluso de los mismos padres obteniendo asi las habilidades y elementos

para ayudar a los hijos
¢ Cuédl es la importancia de las teleclases en la formacion de los estudiantes?

Las teleclases son formadores de valores considerd que debe existir mucha disciplina,
estas a través de los docentes trasmiten valores como el compromiso, responsabilidad, pues
ellos son un ejemplo al tener el compromiso en el medio y luego salir a impartir clases a los
centros de estudio, ademas de formar valores, proyecta y asume retos para todo el equipo

técnico, los docentes en MINED vy las familias.

Forma valores en tanto las familias se retinan, compartan y acomparfien en este proceso

ensefiando asi el compafierismo y trabajo en equipo.



¢ Como catalogaria el impacto de las teleclases y su emision a nivel nacional?

Dentro del impacto de las tele clases inicialmente fuimos tendencia a nivel nacional y a
nivel centroamericano , hubo baste reconocimiento , por parte de México palabras de aliento a
los participantes del proyecto, a nosotros nos implico poner a 120 personas a la disposicion de
las tele clases, hay un impacto positivo pero como en cualquier trabajo siempre habréa un sector
que critica y estdbamos preparados para eso, entendiendo ademas que teniamos docentes que
nunca habian tenido una experiencia frente a una camara para lo cual fuimos superando poco a
poco esos detalles , y debilidades que surgieron, como institucién vimos en las criticas una
forma de alternativas para mejorar el trabajo, pues tenemos el respaldo, la voluntad politica y la
gran capacidad de los docentes , las teleclase tuvieron un impacto positivo en la vida de los

docentes , de las familias , nifios y equipo técnico.

Si considero que hemos cumplido con el objetivo fundamental de las teleclases, es por
es0 que estas no acaban, mas bien contintan, por la demanda de las personas que consultaban
que pasaria con las teleclases, solicitando las teleclases poniendo de manifiesto la gran
relevancia que el proyecto cobro, lo cual indica ademas que las familias estan preocupadas, las
cuales también asumieron el reto de la responsabilidad compartida que promueve el gobierno

sandinista.
¢ Cuales son los desafios que enfrenta la television educativa en Nicaragua?

Yo creo que la television educativa esta en una constante renovacion mundial , lamedida
en que la educacién se va transformando implica también para nosotros plantearnos como
vamos a ir caminando, algunos de los desafios es que nos falta adin, es algo completamente
nuevo, nos falta experiencia, para poder proyector mayor y mejor calidad , acomodandonos con
lo que tenemos al alcance para ir haciendo esto realidad, debemos ser cuidadosos ,manejar el
lenguaje planificar lo que vamos a hacer, al trabajar con mucha gente . Algunos de los desafios
mas importantes de la television educativa es ser vigentes ya que tenemos elementos como las
redes sociales y un sin nimero de posibilidad de proyectarnos y hacer de esto una nueva

modalidad.
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Estimada Jennifer Cajina el objetivo de la siguiente entrevista es para la
recoleccién de informacion en el tema Aporte de canal 15 para la promocién de la
television educativa desde las TELECLASES como complemento al sistema de educacion
primaria y secundaria en Nicaragua durante el tercer trimestre del afio 2020, en donde
se tratara de conocer sobre el desarrollo de la television educativa desde el medio de
comunicaciéon Canal 15, asi como el funcionamiento y aporte que pretende brindar al

sistema de educacion del pais.
Tipo de entrevista:
Entrevista cualitativa informativa de tipo singular
Forma de comunicacion
La presentacién de las preguntas al entrevistado fue de caracter oral
Medio de comunicacion de la entrevista
La entrevista se realizdé de manera personal con el entrevistado
Nombre del entrevistado
Lic. Jennifer Cajina
Nombre de quienes aplicaron la entrevista
Br. Lisseth Esmeralda Ramos Davila

Lugar de la entrevista



Medio de comunicacién canal 6 el dia 9 de octubre del 2020

Duracion de la entrevista

8 minutos

Preguntas de apertura

¢ QUuEé es la television educativa y cudl es su importancia?

La television educativa nace con la necesidad de transmitir contenidos educativos los
cuales antes no se estaban implementando ni llevando a cada hogar y a cada familia. La
television educativa es importante porque es la metodologia educativa que las familias requieren
en sus hogares, es un recurso metodoldgico que implementa la educacion integrada, valores y

actitudes en cada hogar.

¢ Como surgid la idea de llevar la educacion por medio de la television a traveés de

las teleclases?

Estamos en un tiempo de pandemia del Covid 19 y la educacion en el pais se vio afectada
por el miedo de algunos padres de enviar a sus hijos a la escuela y el temor de los nifios de
contagiarse entonces el buen gobierno tuvo la idea de llevar la educacion a cada hogar para

unirse por medio de la television

¢Cual fue el objetivo principal de realizar las teleclases en el proceso

intersemestral?

El objetivo de realizar las teleclases. Es reforzar los conocimientos en casa los
conocimientos que se ven en las aulas de clase reforzar los promedios de la television, una vez
que los nifios esten en sus centros educativos ellos ya tengan conocimiento basico y asi poder
retroalimentarse a través de la television y con ayuda de sus padres quienes los acompafian en

este proceso educativo.



¢ Qué metodologia se aplica en la implementacion de las teleclases?

Las teleclases lleva un largo proceso de los docentes pues ellos vienen preparados desde

el MINED ellos vienen son los contenidos qué van implementar en el canal, se le colaboran los

docentes realizando el guion, las escaleras y se les explica como presentarse ante las camaras
cémo hablar cédmo quitarse el panico escénico como desarrollar los temas que ellos traen

preparados.

¢ Cual ha sido el resultado de la incorporacion de las teleclases y como han llegado

a mejorar la calidad de la educacion?

Las teleclases han sido aceptadas por poblacion nicaragiiense a pesar que hay conllevado
gran reto ya que al principio muchos no creian qué tendria el gran auge que tienen ahora, pero
los padres de familia lo aceptaron muy bien incluso fueron ellos quienes solicitaron que las
teleclases contintien para que asi los nifios puedan reforzar sus conocimientos en casa y luego

los refuercen en clases.

¢ Cuédles son los principales retos y desafios en el area de television educativa en el

marco de las teleclases?

Como éarea de television educativa la realizacion de las clases son un reto ya que nunca
antes se habia un proceso si es algo novedoso, cdmo area estabamos acostumbrados a producir
otro tipo de programas de tradiciones de valores pero no como a las 3 la clase todo el equipo
esta de cara a este proyecto camarografos productora coordinadora de area, los principales retos
gue nosotros tenemos es que los nifios capten las ensefianzas desde su casa y luego lo vayan a
reforzar en clase, asimismo las teleclases se estan transmitiendo por la radio por esos nifios que

no tienen acceso a la television ni el cable se trabaja por todos los nifios a nivel nacional



¢Cuales son los proyectos a futuro que tiene la television educativa con las

teleclases?

Como proyecto futuro la orientacion que tenemos es continuar con las que la clase ya
que sera una forma de reforzar sus aprendizajes ahora que regresaron a sus centros educativos,

trabajando desde su hogar es la guia de trabajo....

Inicié como un proyecto intersemestral, pero por el gran éxito que tuvo y la demanda de
los padres de familia de la zona urbana y rural se estan transmitiendo las teleclases por medio
de canal 15 la sefial de educativa y cultural y canal 6 los fines de semana en las cuales
encontramos materias como ciencias naturales lengua y literatura matematica ciencias sociales

educacidn especial y educacion inicial
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Estimada Adyeska Ramirez el objetivo de la siguiente entrevista es para la
recoleccién de informacion en el tema Aporte de canal 15 para la promocion de la
television educativa desde las TELECLASES como complemento al sistema de educacion
primaria y secundaria en Nicaragua durante el tercer trimestre del afio 2020, en donde
se tratara de conocer sobre el desarrollo de la television educativa desde el medio de
comunicacion Canal 15, asi como el funcionamiento y aporte que pretende brindar al

sistema de educacion del pais.
Tipo de entrevista:
Entrevista cualitativa informativa de tipo singular
Forma de comunicacion
La presentacién de las preguntas al entrevistado fue de caracter oral
Medio de comunicacion de la entrevista
La entrevista se realizdé de manera personal con el entrevistado
Nombre del entrevistado
Lic. Adyeska Ramirez
Nombre de quienes aplicaron la entrevista
Br. Lisseth Esmeralda Ramos Davila

Lugar de la entrevista



Medio de comunicacién canal 6 el dia 9 de octubre del 2020

Duracion de la entrevista

12 minutos

Preguntas de apertura
¢ Qué es la television educativa y cual es su importancia?

La television educativa es un proceso que hemos venido desarrollando a lo largo de un
tiempo en Nicaragua ya son muchos afios los esfuerzos que se han venido haciendo gracias al
gobierno de reconciliacion y unidad nacional que se ha preocupado por transmitir la educacion
en el pais nacio la television educativa con el objetivo de proyectar proyectos educativos gque se
han venido trabajando desde el triunfo de la revolucién popular sandinista, es decir todos
aquellos proyectos realizados desde las instituciones ejemplo de ellos canal 15, un proyecto
que ha venido desarrollando mdaltiples actividades que de cierta manera ha marcado la historia
de Nicaragua como un proceso llamado tele clases. La importancia de esto es que une a las

familias ademas que proyecta a una juventud profesional en Nicaragua.

¢Qué factores que inciden en la produccion de contenido audiovisual de la

television educativa en canal 15?

Principalmente todo lo que tiene que ver con la realizacion del producto audiovisual
como tal equipo como cadmaras Switsher, editoras y las personas que hacen ese Trabajo técnico,
asi mismo los productores, esto se complementa con el contenido Qué surge para satisfacer las
necesidades educativas de la curricula sea para primaria o secundaria a distancia en el campo ,
Entonces el contenido es el otro factor importante es ahi donde se hace una mancuerna con el
Sistema Nacional de informacion Canal 6 canal 15 instituciones como el MINED el INATEC
dentro de la educacion técnica y tecnoldgica el CNU dentro de la educacién superior, Entonces
se puede decir que esos son los dos factores el factor técnico en cuanto a la forma y el factor de
contenido dentro de las teleclases se trabaja en conjunto con el MINED preparando el equipo
técnico para poder darle salida al producto audiovisual donde se decia si el programa sera en

vivo un falso en vivo pregrabado esa decision es tomada por el equipo técnico o el personal del



medio asi se pasa la informacidon al ministerio educacion de como sera el formato de trabajo asi

el MINED adecua los contenidos al aspecto técnico, asi el maestro viene preparado

¢Como surgio la idea de llevar la educacién por medio de la television a través de

teleclases?

Las teleclase en el proceso intersemestral nace con objetivo de hacer un reforzamiento a
los nifios y nifias en el corte del primer semestre, fortalecer las habilidades de los nifios y nifias,
surge ademas como una necesidad de llevar la educacion a cada uno de los hogares
nicaraglienses, por la llegada de la pandemia del Covid 19 por la cual muchos padres de familia
dejaron de enviar a sus hijos a los centros educativos provocando una baja en la presencia de
los estudiantes, por lo cual el ministerio educacion y el gobierno central crearon estrategias
dando respuesta a las necesidades de los pobladores nicaraglienses ya que la educacién es un
derecho que se esté restituyendo desde todos los &mbitos en este caso creando proyectos como

la tele clase para poder nivelar los conocimientos.
¢ Qué metodologia se aplica en la implementacion de las teleclases?

Dentro de lo que es la produccion televisiva nosotros hemos tratado de adecuarnos a las
metodologias de los docentes en el cual una de las metodologias que resalta es aprendiendo
haciendo la cual se esta implementando desde las teleclases, Como produccion hemos aprendido
adecuarnos al tiempo de desarrollo de una clase, la presentacion de ldminas para que los nifios
puedan copiar el texto y logré captar un conocimiento completo, es importante mencionar que
cada uno de los docentes tiene diferentes metodologias en dénde es del ministerio educacién se

les da un acompafiamiento a los docentes y capacitaciones

as



¢ Cual ha sido el resultado de la incorporacion de las teleclases y como han llegado a

mejorar la calidad de la educacion?

El resultado de la incorporacion de las teleclases a través de la television y a través de
las distintas plataformas digitales ha sido satisfactoria para los nifios y las familias pues viene a
fortalecer el modelo de gobierno de unidad familiar en el cual los nifios se sienten acompafiados
por su papa su mama o tutores, es importante fomentar este acompafiamiento porque muchos
casos los nifios van desarrollando sus habilidades y en muchos de los casos van creciendo solos
sin embargo a través de estas teleclase ha generado que se desarrollen las destrezas ademas de
aportar que se desarrolle la motora fina en el caso de la educacion inicial asimismo la educacion
especial ha portado que los nifios se acerquen mas a su nucleo familiar y empiecen a compartir
entre ellos, es importante ya que por el contexto coyuntural provocado por la pandemia ha traido
consigo perdidas familiares , desbalance econémico pero a nivel educativo se ha buscado la
forma en que esta pandemia no sea una limitante sino una brecha roja que nos ha dicho
Nicaragua debe avanzar y con la ayuda de las familias este ha sido un proyecto exitoso, un
proceso de revolucion, es fundamental destacar qué es del afio 2013 se han transmitido
contenido educativo como speak english agarrar la sefia , A,B,C english pero era un proceso
pregrabado pero las primeras tele clases en vivo que ha tenido Nicaragua como pais ha sido en

el afio 2020 a partir del 1 de Julio

¢Cuales son los principales retos y desafios en el area de television educativa en el

marco de las teleclases?

Los principales retos que tenemos con las teleclases ha sido asumir este proceso en cuél
ha sido una lucha ardua y un proceso agotador para un equipo considerablemente pequefio
conformado por productoras, coordinador de area, editores, animadores, disefiador conformado
por apenas 12 personas, los desafios principales que tenemos es crecer, tenemos que superar
debilidades pero que este proyecto ha servido para abonar la confianza para no ponernos

limitantes, esforzarnos mas.



¢ Cuales son los proyectos a futuro que tiene la television educativa con las teleclases?

Television educativa pretende que las teleclases se instalen de forma permanente en la
busqueda de darle salida a todos los proyectos que abonen en la preparacion académica de los

nifios, nifias y jovenes del pais.

Analisis de los gréaficos

Modalidad de enseinanza

Primaria

B Secundaria

Gréfico N°2. Modalidad de estudio impartida

El grafico N° 2 hace referencia a la modalidad de estudio que imparten los docentes
encuestados que forman parte del proyecto de la transmision de las teleclases emitidas en el
medio de comunicacion canal 15 “La sefial educativa y cultural” en este se refleja que la mayoria
de los encuestados son docentes de la modalidad secundaria representandose asi con un 80% y
el 20% son docentes de la modalidad primaria. Es importante destacar que las teleclases fueron
un trabajo que conto con clases de todos los niveles, sin embargo, en la aplicacion de las

encuestas los que tuvieron mas accesibilidad fueron docentes de educacion secundaria.
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Gréfico N°3. Rango de edad

En el presente grafico se demuestra que con un 60% la mayoria de los encuestados
oscilan entre los 41 afios de edad a mas Yy el otro 40% entre edades comprendidas en el rango
de 31 a40 afos, destacando asi la experiencia de los docentes en el &mbito educativo, asi mismo
se puede entender que son personas acostumbradas a una metodologia presencial sin embargo
han estado presente en el proceso de transformacion de la transmision de contenido educativo

para aportar al conocimientos de los estudiantes.
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Grafico N°4. La televisién como medio educativo

En el grafico namero 4 se presenta que el 100% de los encuestados opina que la
television es un medio oportuno para la difusion de contenido curricular. Destacando asi que
confian en este nuevo proceso de ensefianza por medio de la televisién y de la adquisicion de

los contenidos emitidos por medio de esta.

Se cumplio con las expectativas
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Gréfico N°5. Cumplimiento de las expectativas del proyecto
En analisis al grafico N°5 se puede observar que el 100% de los encuestados afirmo que

las teleclases cumplié con las expectativas de ser un proyecto que aportara al reforzamiento de



los contenidos impartidos en las aulas de clase durante el 1 semestre del afio 2020, cabe
mencionar que esta estrategia fue impulsada como respuesta a la falta de presencia de los
estudiantes en los centros educativos, dicho proyecto segun manifiestan los encuestados logro

la asimilacion de los nifios y jévenes al método de ensefianza aplicada en las teleclases.
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Gréfico N°8. Valoracion del aporte del docente en las teleclases

En este grafico se puede observar como consideran los docentes que fue su aporte en este
nuevo proyecto de television educativa, en la cual se puede reflejar que el 100% de los encuestados
consideran gue fue positivo, a pesar que fue un reto se logré comunicar efectivamente el contenido

educativo por medio de la television.





















