La ExGension Universitaria como

herramienta de generacion
de politicas publicas para las
personas con discapacidad

(© Copyright 2021. Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua, Managua (UNAN-Managua)
Todos los derechos reservados

University Extension as a tool for generabting public policies for people
with disabilities

Odderey José Matus Goémez
https://orcid.org/0000-0003-0040-5190
odderey.matus@gmail.com

César Alejandro Otero Escorcia

https://orcid.org/0000-0001-9058-9434
birmaniazamora@gmail.com

Fecha de recibido: 25/04/2021

Bertha Maria Conto Lainez
https://orcid.org/0000-0001-5148-7857
berthaconto@gmail.com

Birmania Zamora Arrechavala

https://orcid.org/0000-0002-5298-2240
otero.30@gmail.com

Fecha de dictaminado: 31/05/2021

Resumen

Los problemas que afrontan las personas con
discapacidad han sido considerados, a nivel
internacional, como temas de mayor atencién en
los dltimos tiempos. Las instituciones de educacion
superior, especialmente las de cardcter publico, han de
tomar beligerancia en asumir estos desafios a través
de la funcién de Extensidn, la cual debe convertirse
en herramienta clave para la visibilizacion de estos
problemas, especialmente con acciones formales
como protocolos, campafias de sensibilizacidn, y
finalmente, la aprobacién de politicas de extensidn
universitaria, a fin de generar propuestas sdlidas
que puedan llegar a convertirse en politicas publicas
efectivas, que deban ser asumidas y promovidas por
los respectivos Estados.
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Summary

The problems faced by people with disabilities have
been considered, at the international level, as issues
of greater attention in recent times. Higher education
institutions, especially those of a public nature, must
be belligerent in assuming these challenges through
the Outreach function, which should become a key
tool for making these problems visible, especially
with formal actions such as protocols, campaigns
of awareness, and finally the approval of university
extension policies, in order to generate solid proposals
that can become effective public policies that must be
assumed and promoted by the respective States.
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Inbroduccion

En el siguiente ensayo titulado “La Extensidn
Universitaria como herramienta de generacién de
politicas publicas para las personas con discapacidad”,
se pretende hacer una reflexién en torno al papel que
debe jugar la extensidn universitaria respecto a las
personas con discapacidad. Metodoldgicamente, para
este ensayo se ha empleado en primer lugar la técnica
de andlisis documental. Esta técnica, incluye varias
etapas que son: el rastreo e inventario, clasificacion
y selecciéon de los documentos pertinentes para el
ensayo Yy al finalizar la lectura a profundidad de los
documentos utilizados. Como segunda, se ha aplicado
una breve encuesta, dirigida a una muestra intencional
de funcionarios de extensidn de universidades
miembros del Consejo Nacional de Universidades
de Nicaragua (CNU), a la que respondieron siete de
diez seleccionados, a fin de consultar sus “estados
de opinién o diversas cuestiones de hechos” (DRAE,
2021), sobre el tipo de discapacidades detectadas
en la comunidad educativa, estrategias de atencidn,
experiencias y sugerencias para atender la situacion.

Este ensayo, es un fruto colectivo de trabajo final del
Mdédulo V: “Politicas, Sistemas y Culturas Escolares”,
del Doctorado de Educacién e Intervencidn Social
(quinta edicién) de UNAN-Managua, el cual inicia con
una reflexion sobre la atencidn internacional que ha
cobrado este tema en las ultimas décadas desde el
escenario de las naciones unidas, a fin de comprender
el fundamento en que se apoyan las principales leyes
que se han generado en el contexto nicaragiiense
sobre el problema. Seguidamente, se delimita adn
mas el discurso al exponer algunos referentes sobre el
abordaje del tema desde la educacién superior nacional
y el aporte que esta tiene de frente al analisis que debe
realizar para la generacién de politica publicas.

Finalmente, se expone brevemente el sentido de la
extensidn universitaria como herramienta que permita
visibilizar el problema, en funcién de generar politicas
publicas efectivas, aspecto en el cual se centra el objetivo
clave de esta reflexion, asi como las experiencias
acometidas por la Universidades del CNU en Ia
practica. Se concluye con la presentacidn de algunas
ideas en torno a cdmo se puede vincular la extension
universitaria en el ejercicio analitico de politicas publicas
para atender a las personas con discapacidad, sobre la
base de las orientaciones generales que se han brindado
desdelos foros internacionales y las experiencias locales
en nuestro pais.
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Reflexion en borno a la extension universitaria
y las personas con discapacidad

1. La personas con discapacidad como parte de Ila
agenda internacional

Una de las principales iniciativas que han centrado
su atencidn sobre las personas con discapacidad a
nivel mundial, es la Convencién Internacional sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad,
promulgada por las Naciones Unidas el 13 de diciembre
de 2006, para promover, proteger y garantizar los
derechos humanos de las personas con discapacidad
y garantizar el goce pleno de igualdad ante la ley.
En el Arto 1 de la Declaracién, los Estados firmantes
reconocen que:

Las personas con discapacidad incluyen a aquellas que
tengan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales
o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con
diversas barreras, puedan impedir su participacion
plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de
condiciones con las demas.

En dicha convencidn y su protocolo facultativo, se
afirma que las personas con discapacidad deben
gozar de todos los derechos humanos y las libertades
fundamentales. También, incluyen un marco
referencial respecto a la promulgacion, supervision de
normas minimas y directrices sobre la accesibilidad, el
desarrollo deinstalaciones que eliminenlas barreras de
movilidad, comunicacidny libertad de las personas con
discapacidad, y que estan directamente relacionadas
con el quehacer de los centros educativos, como
colegios y universidades, a los cuales estas personas
tienen el derecho a acceder. En su articulo 24, la
Convencién reconoce el derecho a las personas con
discapacidad a la educacién. Propone un sistema
educativo inclusivo a todos los niveles, asi como la
ensefianza a lo largo de toda la vida. El desarrollo
pleno de las personas es el fin Ultimo de la convencidn,
promoviendo habilidades para la vida y el desarrollo
social.

Otras iniciativas que incluyen el tema de las personas
con discapacidad, surgen en el afio 2015, cuando los
lideres mundiales adoptaron nuevos objetivos globales
paraerradicarlapobreza, protegerel planetayasegurar
la prosperidad para todos: Los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), de la Agenda 2030. Dichos objetivos
proponen entre una diversidad de acciones, el evitar
la exclusidn social de las personas con discapacidad y
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asegurarles una vida digna y un empleo seguro. Entre
los ODS enfocados en el desarrollo de las personas con
discapacidad sobresalen los siguientes cinco:

e Objetivo 4: donde se propone el acceso igualitario
a todos los niveles de la ensefianza y la formacién
profesional. Asi como la creacién o habilitacion de
instalaciones educativas que tengan en cuenta las
necesidades de las personas con discapacidad.

e Objetivo 8: relacionados con el empleo pleno
y productivo y el trabajo decente para todas las
personas.

e Objetivo 10: sobre la inclusidn social, econdmica'y
politica de todas las personas.

e Objetivo 11: sefialando la necesidad de generar
un sistema de transporte seguro, asequibles,
accesibles y sostenibles para todos. El acceso
universal a zonas verdes y espacios publicos
seguros, inclusivos y accesibles.

e Objetivo 17: relacionado con el aumento de datos
oportunos, fiables y de gran calidad desglosados
por discapacidad.

2. Marco legal de las personas con discapacidad en
Nicaragua

Respecto a la discapacidad, Gonzalez (2012), plantea
que ha sido abordada desde diversos puntos de
vista, ordinariamente desde la perspectiva clinica de
rehabilitacion y diagndstico. Segun la Organizacién
Mundial de la Salud -OMS- la poblacién con
discapacidad en el mundo asciende a mds de 650
millones de personas. Todas comparten un comun
denominador: “siguen formando parte de los grupos
mds marginados en todas las sociedades” (p. 12). Por
su parte, Nicaragua no estd exenta de esta realidad.
Las personas con discapacidad de todas las edades
enfrentan serias limitaciones en el disfrute de sus
derechos humanos mas fundamentales de educacién,
salud, vivienda, trabajo digno, entre otras.

La Constitucion Politica de Nicaragua (CPN, 2014) es
el principal documento nacional en donde se protege
e informa sobre los derechos y obligaciones, también
en materia referida a los derechos de las PCD, pues
es necesario reconocer la obligacién del Estado y de
la sociedad en el cumplimiento de los mismos. Los
principales articulos, hacen referencia a los programas
estatales para discapacitados victimas de guerra (Arto.
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56); a su proteccion, recuperacién de su salud (Arto.
59) y la rehabilitacion fisica, psicosocial, asi como
profesional para su ubicacién laboral (Arto. 62). Desde
la vision de Samaniego (2009), la CPN también alude a
la promocidn de las PCD en cuanto a la Garantia de la
educacién como derecho social (Arto. 58); La creacién
de centros especificos (Arto. 76).

Por otra parte, en Nicaragua también se ha
perfeccionado el marco legal para las PCD, con la
creacién, primero,delaley202de1995ysureglamento,
derogadosluego porlaLey 763 de 2011y sureglamento
de 2014. De acuerdo con Tobias (2013), esta nueva ley
llena vacios en cuanto a: acceso a infraestructuras,
transporte, informaciéon y comunicacién; Creacién
de los derechos civiles y politicos; Restitucién del
derecho a organizarse o participar en organizaciones
y asociaciones que les representen tanto nacional
como internacional; hincapié en el cardcter coercitivo
de la ley de discapacidad; Creacidn de la secretaria
de promocidn y articulacién de los derechos de las
personas con discapacidad y el consejo de promocidn
y aplicacién de los derechos de las personas con
discapacidad como drganos de organizacion,
promocioén, proteccidn y aplicacidon de los derechos
de las personas con discapacidad. No obstante, urge
la aprobacidén de presupuesto para la aplicacién de la

ley (p. 64).

3. La educacién superior en Nicaragua y la generacién
de politicas publicas

En este ensayo se plantea la importancia de la
definicién de politicas de extensién e inclusion de las
PCD en las Instituciones de Educacion Superior (IES).
Las politicas publicas deben de generar una accién de
cambio en el tiempo, conunavisién alargo plazo donde
todos participen en el consenso de esta. Una politica
publica debe definir las acciones de implementacion
y la gestidn eficiente en su planificacion y ejecucion.
Veldzquez (2009), sefiala que una Politica Publica (PP)
es un proceso integrador de decisiones, acciones,
inacciones, acuerdos e instrumentos, encaminado
a solucionar o prevenir una situacion definida como
problemdtica en un ambiente determinado del cual se
nutre y al cual pretende modificar o mantener (p.156).

Para que el sistema educativo nicaragliense pueda
hacer efectivas las politicas publicas cuenta con un
marcolegal,basadoenlaley 89, LeydelasInstituciones
de Educacién Superior (1990), Ley 582, Ley General de
Educacién (2006), la Ley 704, Ley Creadora del Sistema
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Nacional para el Aseguramiento de la Calidad de
Educacién Superior y Reguladora del Consejo Nacional
de Evaluacién y Acreditacion (2011). Sin embargo, sdlo
la Ley General de Educacidn, en su Arto. 48, menciona
al Consejo Nacional de Rectores, como el drgano
encargado de politicas y quién serd el responsable de
definirlas para la educacidon superior del pais. Y en su
Arto. 49, a las universidades comunitarias de la Costa
Caribe, quienes “podrdn acompafar a los Consejos
y Gobiernos Regionales Auténomos en el disefio e
implementacién de las politicas publicas de educacién.
Por otra parte, la misma Ley 582 establece en su Arto.
56 la Creacién del Consejo Nacional de Educacidn vy,
ademds, en el Arto. 59 (inciso d), menciona que es
parte de sus funciones la definicion de las politicas
educativas nacionales.

Sobre la base de este marco legal, las universidades
publicas, en primer lugar, tienen la obligacién de
generar politicas, para lo cual una de las estrategias
claves es la de la extensién universitaria. Para ello,
el Glosario de Educacidn Superior de Nicaragua
(CNEA, 2020), en su tercera edicién, establece
las definiciones de Extensién social, proyeccién o
vinculacidn social, considerando la importancia de la
existencia y pertinencia de politicas institucionales que
la promuevan, los recursos, organizacién y capacidad
instalada, los resultados de los procesos desarrollados,
y los vinculos con la docencia e investigacion. Siendo
el profesional o académico un Extensionista que
establece acciones de relacion dialdgica en el entorno
universitario y hacia la sociedad asumiendo actitud
de compromiso, responsabilidad y ética. Y la Politica
institucional,entendidacomo orientaciones, directrices
y compromisos que rigen la actuacién de la institucidn,
dirigida a promover las acciones estratégicas y cumplir
con las funciones, procedimientos y su respectivo
control en la Institucién de Educacién Superior.

4.La extension universitaria y su papel de visibilizador
de problemas sociales

A pesar de que la universidad como institucién ha
funcionado por unos 800 afios, con sus inicios en
europeos en Bolonia, Paris y Oxford; y en el contexto
latinoamericano en 1538 que se funda la Universidad
Santo Domingo, en plena época de la conquista
y colonizacidn espafiola, el tema de la extensidn
universitaria se remonta a la primera mitad del siglo
XIX, siendo Simén Rodriguez, maestro de Simdn Bolivar
(el Libertador), quien empieza a utilizar el concepto
de extensidn cultural, que luego se denominaria
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extension universitaria (Del Huerto Marimdn, 2018,
p. 38) aunque, como lo sefialan Gonzdlez y Gonzéles
(2018), los centros culturales y la divulgaciéon de
ideales progresistas, asi como la integracion de cholos
y mestizos en las aulas aristocraticas, fue tildado de
aventurero y utépico (p. 77)-

Es con la llamada Reforma universitaria de Cérdoba
(Argentina), en el afio 1918, cuando por vez primera
se emplea en Latinoamérica el término extension
cultural universitaria como funcidén consustancial
de la universidad (Del Huerto Marimén, 2018, p. 38).
El programa de esta reforma concibié la extensién
universitaria como “el fortalecimiento de la funcién
social de la Universidad, proyeccién al pueblo de la
cultura universitaria y preocupacidén por los problemas
nacionales” (Tinnerman, 2008, citado por Del
Huerto Marimdn, 2018, p. 39) la universidad, empieza
entonces a comprenderse como institucién a la que
puede acceder personas de distintos estratos sociales
y no solo ciertos privilegiados.

Definir qué es la extensién universitaria no es una
tarea sencilla, por lo que se precisa retomar elementos
conceptuales que en el tiempo han surgido (UNAN,
2018, p. 7-8), para poder identificar lo que ella significa,
comprendiéndola como:

e Coparticipacién entre docentes y estudiantes
(Universidad Nacional de la Plata, Argentina, 1905)

e Incorporacién del publico en la obra docente de
la universidad (Universidad de Oviedo, 1917)

e Comunicacion dialdégica, garante de la pertinencia
y responsabilidad social (Freire, 1987)

e Funcién rectora en el vinculo entre universidad
y sociedad (Encuentro binacional de directores de
extension, México, 1994)

e Proceso no formal de doble via planificada de
acuerdo a intereses y necesidades de la sociedad
(Universidad Nacional de la Plata, Argentina, 2008)

e Funcién que orienta las lineas de investigacion
y planes de ensefianza, generando compromiso
universitario (Universidad Nacional de la Plata,
Argentina, 2009)

e Actividades desarrolladas por la universidad en
pos de modificar la realidad social (Universidad
Nacional del Litoral y la ULEU, Argentina, 2011)
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* Proceso de interaccidén, intercambio y comunidad
(Universidad Federal de Santa Marta, Brasil, 2012)

e Responsabilidad social para extender su accidn
educativa hacia la comunidad nacional y fortalecer
relaciones de cooperacién e intercambio (UNAN,
2015)

e Aporte dela universidad ala sociedad cumpliendo
roles de formacién continua de la propia comunidad
universitaria; de divulgacién cientifica y de la
diversidad cultural; en la transformacién social y
desarrollo comunitario; y en la transferencia
tecnoldgica con visién estratégica de desarrollo
(CNU, 2016)

De estos elementos se puede derivar una
conceptualizacién de la extensién como un proceso
universitario “tanto intramuros como extramuros”
(Matus, Federico, comunicacion personal, 14 de
abril de 2021), donde fluye el conocimiento entre la
universidad y la sociedad, en una relacién dialdgica
entre personas que se reconocen de forma igualitaria y
no discriminatoria, cuyos resultados enriquecen tanto
al desarrollo de la sociedad como de la mejora de las
funciones universitarias.

Aunque aun queda abierto el debate para aquellos
que ven la extensién como difusién de cultura o
conocimientos cientificos, y la visién de la misma como
extension de servicios asistencias o académicos (Ruiz
Lugo, 1992, en Fresan Orozco, 2004, p. 48), no queda
duda que la extensién universitaria es una estrategia
excelente para poder comprender mejorlos problemas
sociales y un instrumento posible que dé cauce a la
generacion de politicas publicas.

Para que la universidad sea visibilizadora de los
problemas sociales, como el que acontece a las
personas con discapacidad; es decir, es preciso que
primero la universidad se haga visible a si misma
a través de las actividades de extensiéon. Como
ejemplo, de la multiplicidad de modos y formas
que pueden revestir estas actividades, se tienen:
las investigaciones, las practicas de familiarizacion,
especializacién y profesionalizacion de las distintas
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carreras; el voluntariado y servicio social comunitario;
los programas educativos en el campo y la empresa;
los programas ambientales, de salud, seguridad
alimentaria y nutricién; los proyectos educativos; los
programa de movilidad de docentes y estudiantes;
los programas Interuniversitarios, entre otras (UNAN,

2015, p. 9).

En este proceso de visibilizacidn, Fresdn Orozco (2004),
recuerda que la extensidn universitaria aproxima
tanto a los miembros de la comunidad educativa
y los individuos y colectivos sociales en un camino
comunicativo (de doble via), que permita identificar
con las necesidades sociales, se puedan hacer
propuestas de solucién (p.52), y permita la formacién
de individuos reflexivos y comprometidos con una
sociedad menos injusta (p. 49), con la consecucién de
condiciones mads propicias.

5. Acciones acometidas desde la extension en las
universidades del CNU

Segun la consulta realizada en la encuesta empirica,
aportada por siete funcionarios extensionistas
representantes de las universidades miembros del
CNU, el 28% de estos sefiala, que las principales
discapacidades detectadas son de tipo auditivas y
motoras; un 22% visuales; 17% de tipo verbal, y 6%
de tipo mudltiple. Por otra parte, se hizo consulta
sobre el tipo de iniciativas formales, en ejecucién o
proyectadas, sobre protocolos de actuacidn, politicas
de extensién y campafas de sensibilizacién, a fin de
atender la situacidn de personas con discapacidad en
estas universidades; el siguiente grafico muestra el
estado de estas actividades.
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Grafico 1. Acciones formales de atencién a personas con discapacidad en universidades del CNU. Datos obtenidos de la consulta a extensionistas.

Segun se observa, aun la mitad de las universidades
no cuenta con protocolos de actuacidn, con el fin de
atender a sus miembros con discapacidad. Menos
de la mitad aun no cuenta con politicas de extension
aprobadas, en las que se considere este tipo de
situacion. Y poco mds de la mitad de universidades
ha realizado algunas campafias de sensibilizacién en
torno a las personas con discapacidad de la comunidad
educativa.

Dentro de las experiencias relatadas por los
extensionistas se destaca mencionar experiencias
particulares sobrelainclusidon de temas de discapacidad
auditiva y visual dentro del curriculum de algunas
carreras; la creacién de videos sobre la discapacidad,
encuentros bilaterales conlos estudiantes en condicidn
de discapacidad, para conocer sus necesidades de
movilizacién y su gestién educativa; la sistematizacién
de la experiencia de inclusidn socioeducativa de los
estudiantes en condicidn de discapacidad; o la creacion
de una Norma Técnica Obligatoria de Accesibilidad,
su instrumentacién y una cartilla ilustrada para su
divulgacién popular.

Finalmente, los extensionistas recomiendan prestar
atencion a tres elementos cruciales, en torno a la
discapacidad: a) La capacitacion y sensibilizacion
de la comunidad universitaria. b) Las mejoras en
infraestructura que facilite el acceso al campus
universitario. ¢) Destinar recursos econdémicos y
humanos para la atencién y medidas compensatorias
para estos grupos tradicionalmente excluidos,
segregados o inadvertidos.
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Conclusiones

El tema de los derechos de las personas con
discapacidad se ha convertido en uno de los grandes
enfoques que a nivel internacional se ha promovido
en los ultimos tiempos. Sin embargo, el avance en esta
materia, especificamente en los centros de educacién
superior es todavia incipiente. Se requiere que las
universidades tomen mayores iniciativas, siendo la
funcién de la Extensidn un espacio privilegiado, tanto
para visibilizar el problema, como para actuar sobre él.

No obstante, para que ello sea efectivo, se precisa
la formalizacién de politicas de extensidon que
regulen y normen las practicas, a fin de sistematizar
los problemas, pasando de un ejercicio de simple
voluntariedad, al desarrollo sistematizado de acciones
sélidas que contribuyan a la generacién de propuestas
que puedan convertirse en politicas publicas en las
agendas de los Estados. Y como ejemplo de algunas de
las iniciativas, que deben formar parte primero de las
politicas institucionales de la universidad, se pueden
proponer las siguientes:

e Sensibilizacién y divulgacién acerca de la
discapacidad a los miembros de la comunidad
universitaria.

e Acceso de una educacion de calidad a los
miembros de la comunidad universitaria con
discapacidad.

¢ Creacién de espacios fisicos apropiados para los
estudiantes con discapacidad.

e Promocién de investigaciones en torno a la
discapacidad.

e Creacién de indicadores de evaluacién para la
incorporacién de personas con discapacidad a la
educacidn superior.

¢ Definicidn de politicas que normen las actividades
de extension en las universidades, que le den un
caracter mas formal.
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