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iv. Resumen

El presente Seminario de Graduacion denominado “ Andlisis de la metodologia de
trabajo implementada por el banco NICA para la recuperacion de cartera en mora, rubro
consumo Yy su impacto en los estados financieros en el periodo 2018-2019”, para lo cual se
elaboro un analisis cualitativo que corresponde a la metodologia administrativa y cuantitativo
segun los resultados financieros en el periodo, la evaluacion de esta cartera a través de los
reporte contables para determinar qué tan buena es la misma en comparacién con la

competencia de la industria bancaria.

Este estudio serd de mucha ayuda y utilidad desde el aspecto teérico y practico para
todas aquellas personas que tengan el interés de conocer e investigar un poco mas sobre la
eficacia de la cartera de crédito del banco NICA en el rubro consumo, los efectos que sobre
ella tienen los factores externos entre ello la economia, la politica y el ambito legal, los factores
internos como estrategias organizacionales ejecutadas por medio de manuales, guias u otro

documento. En base a estos factores se desarrolla la metodologia de trabajo en la organizacion.

En el desarrollo del trabajo se observa que Banco NICA presenta una clasificacion
muy particular de su cartera de crédito rubro consumo, pero conforme a lo que indica el marco
legal de la materia, es decir se da una aplicacion correcta de la normativa. Ademas, se analiza
los promedios de los porcentajes de distribucion de cartera de créditos rubro consumo del
banco, provisiones por incobrabilidad en base a la gestion de riesgo crediticio emitida en la
resolucion CD-SIBOIF-547-1-AGOST-20-2008, calculos de razones financieras para
determinar la calidad de la cartera, todo lo anterior basados en datos oficiales de la
superintendencia de bancos ente regulador, Banco Central de Nicaragua regulador de politicas
monetarias Yy estados financieros verificados por auditores independientes siendo al mismo
tiempo contadores publicos autorizados. Conteniendo los periodos contables correspondientes
de los afios 2018 y 2019.
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. Introduccion

El presente trabajo investigativo se relaciona con el analisis de la metodologia de
trabajo implementada por el banco NICA para la recuperacion de cartera en mora, rubro
consumo y su impacto en los estados financieros en el periodo 2018-2019, en el cual se abarca
temas relacionados a los créditos, politicas de recuperacion y los modelos de cobro, es
importante destacar que las instituciones bancarias deben tener como elemento central,
aquellas acciones de administracion de riesgo de crédito que permitan reducir la probabilidad
de ocurrencia, minimizar las pérdidas o el impacto en sus resultados, con procesos basados
en un sistema de mejora continua, ya que todo puede ser perfeccionado y para ello debe ser

medido teniendo en cuenta el marco regulatorio del existente.

Ante una coyuntura de crisis los créditos se detuvieron y el sistema financiero opto
por implementar estrategias que permitiera aumentar su indice de liquidez para hacer frente

a posibles salidas masivas de efectivo generadas por el panico de los clientes.

Banco NICA un banco que a inicios del 2018 iniciaba con una planificacion que
habria de ejecutarse durante el trascurso del afio, pero se vio obligado a detener las estrategias
para reinventarse y modificar sus estrategias para mantener la confianza de sus clientes a
través de la comunicacién continua y de calidad para mantener la confianza de sus

consumidores y asi reducir el riesgo crediticio y su impacto en los estados financieros.

En banco NICA las modificaciones a las politicas de recuperacion fueron necesarias
para adaptarse a las nuevas estrategias planteadas con todo el proceso de cobro, incluyendo
ademas nuevos mecanismos de gestion y seguimiento continuo a los créditos que se
consideran con mas riesgo, esto con el propoésito de llegar a cumplir con una recuperacion

efectiva.
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1. Justificacion

En el presente trabajo se realiza el estudio analitico de la implementacién del trabajo
que aplico el Banco NICA con el objetivo de medir la administracion de este, los resultados
financieros en el periodo de turno empleando las normativas establecidas y las politicas
aplicadas para tal efecto se ha tomado en cuenta informacién de mucho interés al mismo
tiempo conocer las técnicas que el banco implementa actualmente para recuperar su cartera
de créditos en uno de sus rubros y asi cumplir con los objetivos que esta organizacion se
plantee.

Lograr identificar, si las metas establecidas se cumplen dentro de los cuales se
consideran el evitar al maximo el riesgo crediticio que se manifiesta en la constitucién de
provisiones a través de la evaluacion constante de cada uno de los créditos al aplicar politicas
y procedimientos que rigen la recuperacion de las cuentas en mora en cartera administrativa,
cartera vencida y cartera saneada. A nivel metodologico se fundamentara el estudio en el
analisis de los estados financieros del periodo planteado de manera tal que al tener los
resultados de la metodologia empleada se pueda medir el efecto y como se acerca al
cumplimiento de las metas establecidas o si se necesitan hacer modificaciones a este modelo

para poder lograr los maximos resultados financieros.

A nivel practico en la investigacion se aplicard procedimientos para la recuperacion
de cartera para verificar si son compatible entre los fines del banco e intereses de los usuarios,
si sus politicas son moderadas o adecuadas y que resultados tienen en la sociedad en este
caso sus clientes si estos podrdn mantenerse en su actividad econémica fortaleciendo su

economia personal y nacional.

En el caso de la investigacion de trabajo permite la aplicacion de los temas de analisis
financieros y sus herramientas que nos facilita la demostracion de conocimientos, habilidades
y destrezas que hemos desarrollado a lo largo del estudio de la carrera, asi como también
dejar un producto investigativo para que sirva de guia a futuros estudiantes de Banca y

Finanzas.
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I11.  Objetivos

3.1 Objetivo general

Analizar la metodologia de trabajo, para recuperar la cartera de consumo en mora, en

el banco NICA y su impacto en los estados financieros en el periodo 2018-2019.

3.2 Objetivos especificos

I.  Examinar la metodologia y normas establecidas por la SIBOIF, para el proceso de
recuperacion que emplea el banco NICA, en su cartera de crédito en mora en el rubro

consumao.

Il.  Evaluar la aplicacién de la norma en el banco NICA, en el procedimiento empleado,

en el rubro crédito de consumo.

[1l.  Interpretar los resultados obtenidos en la aplicacion de la metodologia de trabajo para

la recuperacion de cartera en el rubro crédito de consumo.

IV.  Aplicar los procedimientos de andlisis para evaluar el efecto financiero de la
metodologia de trabajo y las normativas en la recuperacion de cartera en mora, rubro

consumo en el periodo 2018-2019.
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V. Desarrollo del Subtema

4.1 El sistema financiero

El sistema financiero es el conjunto de instituciones (entidades financieras y
gubernamentales), medios (activos financieros) y mercados que hacen posible que el ahorro
(dinero ocioso) de unos agentes economicos vaya a parar a manos de los demandantes de
crédito. Canalizando asi el ahorro y la inversion con el fin de conseguir que este se asigne de
la forma mas eficiente posible. Y, como consecuencia, haya crecimiento econdmico.
(Kiziryan, 2020)

4.2 Sistema bancario

El sistema bancario es el conjunto de instituciones (bancos) dedicadas a la
intermediacion financiera. Su actividad consiste en captar el ahorro del publico y, con ese
capital, solventar el otorgamiento de créditos y realizar inversiones. Es decir, las entidades
que forman parte del sistema bancario atraen el dinero de las personas o empresas que han
generado un excedente, redirigiendo dicho superavit a los agentes econémicos deficitarios.
Debemos tener en cuenta siempre que los bancos son empresas. Asi, generan ganancias al
pagar a sus ahorristas un tipo de interés promedio que es menor al que cobran por los

financiamientos otorgados a sus deudores. (Westreicher, 2020)

4.3 Historia de los bancos en Nicaragua

Los primeros bancos en nuestro pais aparecieron a finales del siglo X1X (1888) siendo
éstos el Banco de Nicaragua y el Banco Agricola Mercantil. EI primero fue transformado en
el “Bank of Nicaragua Limited” con casa matriz en Londres para luego incorporarse al
“London Bank of Central América Limited” y continu6 operando como sucursal extranjera.
El segundo quebrd por falta de pago de sus deudores, constituyéndose asi en la primera

experiencia de quiebra bancaria en Nicaragua.

L 4
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Luego en el siglo XX, por medio del Decreto Presidencial de 6 de junio de 1911, el
Gobierno de Nicaragua autoriz6 una concesion bancaria a favor de los banqueros Brown
Brothers & Company de Nueva York, por la cual, se constituiria una Corporacion Bancaria
con participacién accionaria, tanto de la Republica de Nicaragua, como de los banqueros
norteamericanos, la que funcionaria bajo las leyes de Estados Unidos de América. Este
banco, surgié con el nombre de “Banco Nacional de Nicaragua, Incorporado” o “National
Bank of Nicaragua, Incorporated”, dando inicio a sus operaciones en 1912 y la sede principal
estaba en la ciudad de Managua. Este Banco, ademas de realizar las actividades propias,
contaba con los derechos, franquicias, concesiones especiales y exclusivas que tenia el
“National Bank of Nicaragua”.

Contando siempre con la colaboracion de banqueros norteamericanos en su
administracion, en 1924 el gobierno de Nicaragua compro la totalidad de las acciones del
“Banco Nacional de Nicaragua”, 1o que provoco mucho temor en la economia nicaragiiense,
credndose rumores de inflacion y muchos depositantes particulares comenzaron a retirar sus
fondos. Sin embargo, la alarma cesé ante el ofrecimiento de los banqueros norteamericanos
de avisar con suficiente anticipacion, si llegaba el caso de la decision de retirarse de los
puestos y que mientras tanto retendrian y garantizarian con dinero en efectivo el cien por
ciento del monto de los depdsitos particulares. Ademas, el gobierno de Nicaragua asegurd
mantener la moneda nacional (Cérdoba) a la par del dolar.

No obstante, fue hasta en el afio 1940, cuando por medio de un Decreto-Ley, el
“Banco Nacional de Nicaragua” fue completamente nacionalizado. Es decir, pasaba a ser
patrimonio de la Republica de Nicaragua, como Ente Auténomo de dominio comercial del
Estado y con una Junta Directiva compuesta por nicaraglienses residentes en Nicaragua. El
Banco Nacional de Nicaragua tenia funciones de: Banco Central, Banco Comercial, Banco

Agricola y Banco de Comercio Exterior.

En las décadas de los afios 60’s y 70’s, la composicion estructural del Sistema
Financiero Nicaraguense era la siguiente:
» Bancos Comerciales (privados y estatales).
» Sociedades Financieras y de Inversion.

» Instituciones de Ahorro y Préstamos
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» Bancos Comerciales Privados Nacionales: Banco Nicaraglense, Banco de América,

Y

Banco de Centroamérica, Banco Caley Dagnall y Banco Exterior.

» Bancos Comerciales Privados Extranjeros: Citibank, Bank of América, Banco de
Londres y América del Sud, Ltd.

» Bancos Comerciales Estatales: Banco Nacional de Nicaragua y Banco de Crédito

Popular. (SIBOIF, Resefia Histdrica, 2020)

4.4 Sistema bancario en Nicaragua

Todos los bancos de Nicaragua tanto de origen local como filiales de instituciones
bancarias internacionales, prestan los servicios ligados a la banca como depdsitos bancarios,
compra y venta de divisas, financiamientos e inversiones, créditos bancarios y manejos de
cuentas de ahorro y monetarios. Asi mismo funcionan una importante cantidad de entidades
financieras que brindan todo tipo de servicios de financiamiento e inversion con cobertura en

todo el pais y operando en todas las monedas internacionales de uso frecuente en Nicaragua.

El sistema bancario esta conformado por una serie de elementos de diferentes tipos;
como participantes directos actian los ahorradores, los demandantes de recursos y los
intermediarios financieros. Acttan también en él, como participantes complementarios, las
autoridades financieras y algunos organismos que funcionan como entidades de apoyo.
(Suazo & Laguna, 2016, pp. 11,12)

El sistema bancario nicaragiiense est4 conformado por nueve bancos comerciales y

cinco financieras no bancarias, las cuales se mencionan a continuacion:

Bancos
» Banco Atlantida Nicaragua, S.A.

» Banco Avanz, S.A.

Banco Corporativo, S.A.

Banco De América Central, S.A.
Banco De Finanzas, S.A.

Banco De Fomento A La Produccién

YV V V V V

Banco De La Produccion, S.A.
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» Banco Ficohsa Nicaragua, S.A.

> Banco Lafise Bancentro, S.A.

Financieras
» Financiera Fama, S.A. (FAMA)

» Financiera Finca Nicaragua, S.A. (FINCA)
» Financiera Fondo De Desarrollo Local, S.A. (FDL)
» Financiera Fundeser, S.A. (FUNDESER)

4.5 Los Bancos

4.5.1 Definicion

Segun (SIBOIF, 2005) “Los bancos son entidades financieras autorizadas como tales,
dedicadas habitualmente a realizar operaciones de intermediacion con recursos obtenidos por
el publico en forma de depositos o a cualquier otro titulo, y a prestar otros servicios

financieros”. (p.2)

Es muy importante tener en cuenta que un banco podra iniciar sus actividades si esta
constituido conforme lo establecido en la ley No 561 en su articulo 7 “Ley General de

Bancos, Instituciones Financieras No Bancarias y Grupos Financieros”, el cual debera tener:

» Su capital social minimo totalmente pagado en dinero efectivo;

» El ochenta por ciento (80%) de éste en depdsito a la vista en el Banco Central;

» Testimonio de la escritura social y sus estatutos con las correspondientes razones de
inscripcion en el Registro publico;

> Balance general de apertura, y Certificacion de los nombramientos de los directores
para el primer periodo, del Gerente o principal ejecutivo del Banco y del Auditor

Interno.
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» Certificacion de los nombramientos de los directores para el primer periodo, del

Gerente o principal ejecutivo del Banco y del Auditor Interno; y

» Verificacion por parte del Superintendente que el banco cuenta, entre otras, con las
instalaciones fisicas y plataforma tecnoldgica adecuadas, asi como los contratos,
seguros, manuales y reglamentos necesarios. Todo lo anterior, conforme las normas

que a este efecto dicte el Consejo Directivo de la Superintendencia.

Si la solicitud de autorizacién de funcionamiento con evidencia de cumplimiento de
los requerimientos mencionados no fuere presentada dentro de ciento ochenta (180) dias a
partir de la notificacion de la resolucidn que autoriza su constitucion, ésta quedara sin efecto,
y el monto del depdsito a que se refiere el numeral 5 del articulo 4, ingresaréa a favor del Fisco

de la Republica.

Al mismo tiempo para complementar la ley en el proceso de aprobacion de la solicitud
para constituir una entidad financiera la stper intendencia de banco emitié con fecha de 11
de abril de 2007 la Resolucién N° CD-SIBOIF-473-1-ABR11-2007 la NORMA SOBRE
LOS REQUISITOS PARA LA CONSTITUCION DE BANCOS, SOCIEDADES
FINANCIERAS, SUCURSALES DE BANCOS EXTRANJEROS Y OFICINAS DE
REPRESENTACION. Actualizada el 02 de mayo de 2018 con la Resolucion N° CD-
SIBOIF-1054-1-MAY2-2018 la NORMA DE REFORMA DEL ARTICULO 11 DE LA
NORMA SOBRE LOS REQUISITOS PARA LA CONSTITUCION DE BANCOS,
SOCIEDADES FINANCIERAS, SUCURSALES DE BANCOS EXTRANJEROS Y
OFICINAS DE REPRESENTACION.
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4.5.2 Tipos de bancos

(Kiziryan, (2020) Bancos publicos: Son aquellos cuyo capital es aportado por el
Estado.
Bancos privados: Son aquellos cuyo capital es aportado por accionistas particulares.

Bancos mixtos: Su capital se forma con aportes privados y oficiales.

Bancos multilaterales. Su capital se conforma por el aporte de varios estados al
amparo de un convenio internacional. Ejemplos de esta clase de bancos son el Banco

Mundial y el Banco Interamericano de desarrollo.

Segun su actividad y el tipo de tipo de operaciones que realizan se tienen:

>

v

Bancos comerciales. Aquellos que operan con el publico en general y ganan a través
de la intermediacion financiera y el crédito de consumo principalmente. Sus
operaciones habituales incluyen depdsitos en cuenta corriente, cuenta de ahorros,
préstamos, cobranzas, pagos y cobranzas por cuentas de terceros, custodia de titulos
y valores, alquileres de cajas de seguridad y financiacion.

Bancos de inversion. Son organizaciones que aseguran Yy distribuyen nuevas
inversiones de valores y ayudan a los negocios a obtener financiamiento.

Bancos de desarrollo. Tienen una finalidad crediticia especifica. Incluyen, banca de
fomento, banca hipotecaria, etc.

Bancos centrales. Es la autoridad monetaria por excelencia en cualquier pais que
tenga desarrollado su sistema financiero. Es una institucién casi siempre estatal que
tiene la funcién y la obligacion de dirigir la politica monetaria del gobierno. Dentro

de las funciones del banco central se tienen:

Emision de moneda de curso legal con caracter exclusivo.
Regulacion bancaria y manejo de encaje bancario.

Es el asesor financiero del gobierno y mantiene sus principales cuentas.
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Se encarga de custodiar las reservas de divisas y oro del pais.

Prestamista de ultima instancia en el sistema financiero.

Determina la relacion de cambio entre la moneda del pais y las monedas extranjeras.
Maneja la deuda publica.

Ejecuta y controla la politica financiera y bancaria del pais. (Experto., 2002)

4.5.3 Operaciones que pueden realizar los Bancos

La ley general de bancos, instituciones financieras no bancarias y grupos financieros

en su capitulo V que refiere a recursos, préstamos y otras operaciones en los articulos 53 y

54 enumera las operaciones que los bancos pueden realizar siendo estas:

>

A\

A\

Otorgar créditos en general, sea en moneda nacional o extranjera y cobrarlos en la
misma moneda en que se otorgaron;

Aceptar letras de cambio y otros documentos de crédito girados contra ellos mismos
o0 avalar los que sean contra otras personas y expedir cartas de crédito;

Celebrar contratos de apertura de créditos, realizar operaciones de descuentos y
conceder adelantos;

Realizar operaciones de factoraje;

Realizar operaciones de arrendamiento financiero y operativo;

Emitir o administrar medios de pago tales como tarjetas de crédito, tarjetas de débito
y cheques de viajero;

Otorgar fianzas, avales y garantias que constituyan obligaciones de pago. Previa
verificacion de los términos y condiciones pactadas, las fianzas, avales y garantias
emitidas por una institucién bancaria deberan ser honradas por esta en lo que
corresponda, con la presentacion del documento original que las contiene y la
manifestaciéon del beneficiario acerca del incumplimiento del avalado, afianzado o
garantizado. ElI Consejo Directivo de la Superintendencia de Bancos podra dictar

normas generales que regulen estas operaciones;

Efectuar operaciones con divisas 0 monedas extranjeras;
Mantener activos y pasivos en moneda extranjera;

Participar en el mercado secundario de hipotecas;
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Efectuar operaciones de titularizacion de activos;

Negociar por su propia cuenta o por cuenta de terceros:

Instrumentos de mercado monetario tales como pagarés y certificados de depositos;
Operaciones de comercio internacional;

Contratos de futuro, opciones y productos financieros similares;

YV V.V V V V

Toda clase de valores mobiliarios, tales como: Bonos, cédulas, participaciones y
otros; en el caso de inversiones en acciones o participaciones, se procedera de acuerdo

al Articulo 57, numeral 1 de esta Ley.

Ademas, podran realizar cualquiera otra operacion de naturaleza financiera que

apruebe de manera general el Consejo Directivo de la Superintendencia de Bancos.

El Consejo Directivo de la Superintendencia esta facultado para dictar normas
administrativas de caracter general, respecto a la ejecucién de cualquiera de las operaciones
antes mencionadas, sean realizadas éstas por los bancos o por instituciones financieras no
bancarias. (SIBOIF, Ley General de Bancos, Instituciones Financieras No Bancarias y

Grupos Financieros, 2005, pp. 25,26)
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4.5.4 Operaciones de confianza

>

Todos los bancos podran efectuar las siguientes operaciones de confianza:

Recibir en custodia fondos, valores, documentos y objetos y alquilar cajas de
seguridad para guarda de valores como los enumerados;

Comprar y vender por orden y cuenta de sus clientes toda clase de valores mobiliarios
tales como acciones, bonos, cédulas y otros;

Hacer cobros y pagos por cuenta ajena y efectuar otras operaciones por encargo de
sus clientes, siempre que fueren compatibles con la naturaleza de los negocios
bancarios; en estos casos no se aplican los privilegios bancarios;

Actuar como depositario judicial y extrajudicial;

Actuar como liquidador de toda clase de negocios pertenecientes a personas naturales
0 juridicas, siempre que tales negocios no se hallaren en estado de quiebra o
insolvencia;

Intervenir, con la autorizacion de la Superintendencia, en la emision de titulos de
crédito de instituciones facultadas para emitirlos garantizando la autenticidad de los
mismos titulos o de las firmas de los emisores y la identidad de éstos, encargandose
de que las garantias correspondientes queden debidamente constituidas, cuidando de
que la inversion de los Fondos procedentes de la emisién se haga en los términos
pactados, recibiendo los pagos de los compradores, actuando como representante
comun de los tenedores de los titulos, haciendo el servicio de caja o tesoreria de las
instituciones o sociedades emisoras, llevando los libros de registro correspondientes
y representando en juntas o asambleas, a los accionistas, acreedores o deudores de las
mismas instituciones o sociedades;

Actuar como mandatario de personas naturales o juridicas en cualquier clase de
negocios o asuntos y ejercer las funciones de albacea o de guardador de bienes
pertenecientes a menores o incapacitados;

Actuar como fiduciario de fideicomisos que se constituyeren en virtud de leyes
especiales, siempre que en estas operaciones el banco no se comprometa a pagar
rendimientos fijos o determinados ni a efectuar la devolucion integra del capital

fideicomitido;

L 4

Seminario de Graduacion /Unan-Managua

12

L



o UNIVERSIDAD
& | LN :

ek | NACIONAL
b & AUTONOMA DE
B NICARAGUA

™ | MANAGUA

» Actuar como Administrador de Fondos de terceros, sean estos de personas naturales

0 juridicas, quienes, en virtud de contratos suscritos con el banco, transfieren a éste

la capacidad de disponer de dichos fondos, conforme a los términos, condiciones,

mecanismos Y requisitos establecidos en el contrato;
» Cualquier otra que autorice con caracter general, el Consejo Directivo de la

Superintendencia de Bancos.

Los fondos, valores o efectos que los bancos recibieren en virtud de las operaciones
enumeradas en este articulo, los deberan contabilizar debidamente separados de las cuentas
de la institucion.

El Consejo Directivo de la Superintendencia de Bancos esta facultado para dictar
normas generales aplicables a la ejecucion y registro contable de cualesquiera de estas
operaciones, entre ellas, las atingentes a los modelos de contrato que se utilizaran para su
celebracion; las destinadas a asegurar su razonable proporcionalidad en relacién con las
operaciones propiamente bancarias; las que tengan por objeto proveer mecanismos
adecuados de cobertura de los riesgos que las mismas representen para la institucion bancaria
que las realice y las que sean necesarias para evitar su utilizacibn como mecanismos para
evitar el cumplimiento de encajes y de otros medios de control de las actividades bancarias
legalmente establecidos. (SIBOIF, Ley General de Bancos, Instituciones Financieras No
Bancarias y Grupos Financieros, 2005, pp. 25,26)

4.5.5 Clasificacion de las operaciones bancarias

La principal funcion de la banca es la Financiacion. A través del suministro de recursos
financieros, los bancos contribuyen a aumentar la oferta de bienes y servicios en el mercado,
facilitan la ampliacion de la capacidad de produccién de empresas industriales, contribuyen al

desarrollo de las actividades industriales, comerciales y de servicios.

De alli se desprenden y se da origen a las Operaciones Activas: Que son aquellas en las
que el banco asume la posicion de acreedor frente al cliente; implica colocar el dinero captado
en circulacion, es decir prestar recursos a sus clientes acordando con ellos una retribucion que

pagaran en forma de tipo de interés.
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Definir lo que es una operacién bancaria pasiva, que consiste en aquellos fondos
depositados directamente por la clientela, de los cuales el banco puede disponer para realizar sus
operaciones de activo. La captacion de Pasivo, es de gran importancia para todo banco, ya que
supone las actividades que realiza una institucion Bancaria para allegarse dinero, esencialmente
del publico en general. Para que un banco pueda desarrollarse, es necesario que adquiera
depdsitos, pues sin estos es imposible crear una reserva suficiente que le ayude a colocar estos
fondos en préstamos e inversiones que le generen dividendos, y que le permitan hacer frente a

las demandas de retiro de dinero en efectivo, solicitado por sus clientes.

Son las que realizan las instituciones bancarias prestando a sus clientes y la comunidad
en general sin implicar la captacion de fondos, el otorgamiento de crédito o la inversion en titulos

valores, estos no envuelven operaciones de crédito entre el banco y sus clientes.

Pueden denominarse Operaciones de Servicios de manera que son prestaciones
complementarias que conllevan o propician las operaciones activas y pasivas. También son
Ilamadas operaciones neutras, en este tipo de operaciones las entidades no adoptan una posicion
deudora o acreedora, y se formalizan siempre mediante los denominados contratos bancarios.
Estas operaciones neutras o accesorias se producen cuando el banco no recibe ni otorga crédito
(operaciones de mediacion donde sirve de intermediario) entre ellas pueden mencionarse los
giros enviados al cobro como agente recaudador del Estado, como custodia de valores, valores

para negociar, etc. (Nufiez, 2020)

4.6 El Crédito

4.6.1 Definicion

El crédito es un préstamo en dinero, donde la persona se compromete a devolver la

cantidad solicitada en el tiempo o plazo definido segln las condiciones establecidas para

dicho préstamo, mas los intereses devengados, seguros y costos asociados si los hubiere.
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La palabra crédito viene del latin creditum (sustantivacion del verbo credere: creer),
que significa “cosa confiada”. Asi, crédito, en su origen, significa confiar. En la vida
economica y financiera, se entiende por crédito al contrato por el cual una persona fisica o
juridica obtiene temporalmente una cantidad de dinero de otra a cambio de una remuneracion
en forma de intereses. Se distingue del préstamo en que en este solo se puede disponer de
una cantidad fija, mientras que en el crédito se establece un maximo y se puede utilizar el

porcentaje deseado.

A la vez, el financiamiento se entiende como la cantidad de dinero necesaria para la
realizacién de una actividad o proyecto de una persona, ente publico o empresa. Puede
hallarse en forma de recursos propios o0 ajenos, que se encuentran detallados segln su
procedencia, en el pasivo del balance y como inversiones en el activo. (Castro & Castro,
2014, pp. 23,24)

Imagen 1. Las Fuentes de Financiamiento y Crédito

( Reinversion de utihdades
Venta de activos
internas
Incremento de capital
\ Otras
Fuentes de
finanaamiento

Crédito bancano

Emisién de acciones

Externas
Emision de bonos

Cuentas por pagar

Otras

Fuente: Elaboracion Propia
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4.6.2 Importancia del crédito

El crédito es importante porque facilita, en un momento dado, el tener liquidez para

poder comprar, hacer pagos, algun tipo de inversion, etc. Actualmente, el crédito es un tema

que, en la mayoria de las entidades financieras, exigen un minimo de liquidez a la empresa

para asegurarse el cobro de éste, en caso de que el deudor no pueda hacer frente a los pagos.

El crédito tiene funciones basicas que permiten obtener los siguientes beneficios:

a)

b)

f)

Incremento del consumo, ya que permite que ciertos sectores de la poblacion
(generalmente los de bajos ingresos) adquieran bienes y servicios que normalmente
no podrian adquirir en pago de contado.

Fomento de uso de todo tipo de servicios y bienes.

Ampliacion y apertura de nuevos mercados, al dotar de poder de compra a los
sectores de la poblacidn que por sus ingresos no poseen recursos liquidos para pagar
de contado.

Efecto multiplicador en la economia, ya que al aumentar el consumo de los bienes y
servicios estimula su produccion.

Da la posibilidad de adquirir capitales sin poseer otros bienes equivalentes o sin
desprenderse de ellos en caso de que se posean. (Castro & Castro, 2014, pp. 24,25)
El crédito es un elemento que esta y que siempre estara dentro de la economia de un
pais y que es necesario, esencial, para que el propio pais tenga solvencia, la capacidad
empresarial y el apoyo social necesario para mantener un gobierno y dar estabilidad

a una sociedad, a una economia y al propio pais. (Importancia, 2020)
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4.6.3 Tipos de creditos

Segun la Norma sobre gestion de riesgo crediticio, resolucion No. cd-siboif-547-1-

agost20-2008, aprobada el 20 de agosto de 2008. Publicada en La Gaceta, Diario Oficial No.

176 y 178 del 11 y 17 de septiembre de 2008 en su capitulo 11l que corresponde a la

“Agrupaciones para la clasificacion de la cartera de créditos” en su articulo 5 dice que:

Para evaluar la cartera de créditos se conformaran cuatro agrupaciones, que deberan

ser tratadas separadamente conforme a los criterios que a continuacion se sefialan:

>

Créditos de Consumo. - Son todos los créditos otorgados a personas naturales
destinados a financiar la adquisicion de bienes de consumo o el pago de obligaciones
y servicios personales, cuya fuente principal de ingresos provenga de salarios,
remuneraciones por consultorias, rentas, alquileres, intereses por depositos,
rendimiento de inversiones, jubilaciones, entre otros. También, se imputaran a este
grupo los créditos desembolsados por medio de tarjetas de crédito, asi como los
contratos de arrendamiento financiero, siempre y cuando la fuente de pago sea igual
a la antes sefalada.

Créditos Hipotecarios para Vivienda -Son los créditos otorgados a personas naturales
para la adquisicion, construccién, reparacion, remodelacion, ampliacion,
mejoramiento de viviendas, o adquisicion de lotes con servicios, siempre que se
encuentren amparados con garantia hipotecaria. La anterior enumeracion debe
entenderse taxativa, por lo que no comprende otros tipos de créditos, ain cuando éstos
se encuentren amparados con garantia hipotecaria, los que deberan clasificarse como
créditos comerciales.

Microcrédito. - Los créditos otorgados en todo el Sistema Financiero, en moneda
nacional o extranjera hasta por el equivalente de diez mil doélares (US$10,000.00), a
personas con negocio propio establecido de pequefia escala y que sera devuelto con
el producto de las ventas de bienes y servicios del mismo. Estos créditos son
otorgados masivamente utilizando metodologias crediticias especializadas en

microcrédito para evaluar y determinar la voluntad y capacidad de pago del potencial
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cliente. También, se imputaran a este grupo los créditos desembolsados por medio de
tarjetas de crédito, siempre y cuando la fuente de pago sea igual a la antes sefialada.

» Créditos Comerciales - Son créditos otorgados en moneda nacional o extranjera por
montos mayores al equivalente de diez mil délares (US$10,000.00) a personas
naturales o juridicas, orientados a financiar los sectores de la economia, tales como:
industriales, agropecuarios, turismo, comercio, exportacién, mineria, construccion,
comunicaciones, servicios y todas aquellas otras obligaciones de naturaleza comercial
del deudor.

También se imputaran a este grupo, los deudores de la Pequefia y Mediana Empresa
(PYME), conforme la definicion dada a este sector por la ley de la materia, asi como todos
los contratos de arrendamiento financiero suscritos con personas juridicas o naturales sobre
bienes de capital, entendiendo por tales aquellos que se destinen a la produccion o a la

prestacion de algun servicio, cualquiera sea su valor.

La cartera comercial estard integrada, entre otras, por las siguientes operaciones:
Préstamos

Descuentos Intereses y comisiones por cobrar
Aceptaciones

Sobregiros autorizados

Garantias bancarias

Cartas de crédito emitidas y confirmadas
Anticipo sobre documentos de exportacion
Letras de cambio

Operaciones de factoraje (Factoring)
Arrendamiento financiero (Leasing)

Deudores por ventas de bienes a plazo.

vV V.V V V VYV V V V V V VY

Todas aquellas otras obligaciones de naturaleza comercial del deudor. (Nicaragua,
2008, pp. 4,5)
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4.7 El Riesgo crediticio

Segun (Nicaragua, 2008) Riesgo de crédito: Pérdida potencial por la falta de pago
de un deudor o contraparte en las operaciones que efectGan las instituciones. (de

intermediacion de recursos con el publico) (p. 2)

Para mitigar el riesgo de crédito, las politicas de administracion de riesgos establecen
limites: por industria y por deudor. Adicionalmente, el Comité de Creditos e Inversiones
evalla y aprueba previamente cada compromiso que involucre un riesgo de crédito para el
Banco y monitorea periddicamente la condicion financiera de los deudores o emisores

respectivos. (Banco Nica, 2020, p. 34)

4.7.1 Activos de riesgo

Se entenderan como activos de riesgo todas las operaciones de cartera de créditos y
contingentes que de alguna manera signifiquen financiamientos directos o indirectos a favor
de personas naturales o juridicas. También se consideraran activos de riesgos, los bienes
adjudicados, la cartera de inversiones y las cuentas por cobrar. Se excluyen las primas de
seguros y fianzas por cobrar a clientes y las cuentas por cobrar a reaseguradores por concepto
de comisiones o reembolsos por pago de siniestros. (Nicaragua, 2008, p. 2)

472 Elmétododelas5c

Es un procedimiento mediante el cual se evalta y determina el grado de riesgo de
crédito por conceder, aplicando los siguientes factores: caracter, capacidad, capital,

colaterales, condiciones, cobertura, consistencia y categoria (clasificacion de clientes).
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Imagen 2. Las 5c del Crédito

' Las 5 ¢ del crédito.

Grado de evidencia en
informacion

Experiencia y actitud Experiencia de pago I

Conocimiento y experiencia
del cliente

Conducta

Tipo de administracién

[ y estructura organizacional
Administracion
Toma de decisiones,

asertividad y vision

empresarial
Capacidad de pago
_’l Operacién histérica |
Flujo neto histérico |
Capacidad de > —
endeudamiento \l Liquidez |

| Apalancamiento I

Rentahilidad y eficiencia |

Capacidad de pago /rl Fuente primaria de pago |
proyectada
\‘l Fuentes alternas de pago |
Condiciones /Vl Riesgo pais |
macroeconomicas
\‘l Atractividad de la industria |

Posicionamiento de la
empresa y participacion

Fuente: Elaboracion Propia
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4.7.3 Politicas de otorgamiento de créditos

El Banco realiza evaluaciones de clientes con base en el riesgo por tipo de segmento
(microcréditos, comerciales, hipotecarios y personales). Para ello, establece procesos, etapas
y condiciones para el analisis de créditos de conformidad con el segmento de mercado

atendido, con el fin de identificar y disminuir el riesgo de operacion.

El articulo 6 de la NORMA SOBRE GESTION DE RIESGO CREDITICIO
RESOLUCION No. CD-SIBOIF-547-1-AGOST20-2008, establece los criterios minimos
para la evaluacion del deudor refiriéndose a los requisitos que un potencial cliente debe
cumplir para poder tener el otorgamiento del crédito que en nuestro caso corresponde al rubro
consumo siendo estos requerimientos se analizaré la capacidad de pago en base a los ingresos
del solicitante, su patrimonio neto, las cuotas y saldo de sus diversas obligaciones. Para la
obtencion de la informacidn antes mencionada, la institucion financiera requerira del cliente
el suministro de esta, asi como, mediante consulta a la Central de Riesgos de la
Superintendencia u otros antecedentes complementarios que permitan estimar la calidad del
conjunto de las obligaciones del deudor sujeto de evaluacion, tales como la informacién del
historial crediticio del deudor de centrales de riesgo privadas que tenga a su disposicion la
institucidn financiera. En ningln caso se podra otorgar créditos cuando el servicio total de la
deuda de un cliente, incluyendo el servicio del monto solicitado, exceda del treinta por ciento
(30%) de sus ingresos.

Para los créditos de un solo vencimiento (créditos de consumo, microcréditos,
hipotecarios para vivienda y comerciales) que no hubieran sido pagados en su fecha de
vencimiento, se trasladaran a vencidos a los treinta y un (31) dias calendarios, contados desde

la fecha de su vencimiento.
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Para aquellos créditos, que sin estar vencidos sean calificados en las categorias «D»
0 «E», se debe suspender inmediatamente el reconocimiento del ingreso por intereses y
comisiones devengadas y se efectla el saneamiento hasta ese momento, los que son

controlados en cuentas de orden.

El monto mé&ximo de financiamiento a cualquier persona, entidad o grupo es del 30
% de la base de calculo del capital del Banco. La garantia liquida podré consistir en una
cuenta de ahorro congelada o un certificado a plazo fijo del Banco u de otra institucion

financiera que sea aceptada por el Banco.

Los clientes cuyos saldos de préstamos superen el 10 % de la base del célculo del
patrimonio se reportan mensualmente a la Superintendencia y son evaluados al menos una

vez al afio. (Banco Nica, 2020, p. 61)
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4.7.4 Créditos autorizados bajo la Norma para el Establecimiento de Condiciones
Especiales para la Renegociacion de Adeudos no condiciones especiales

Con fecha 29 de mayo de 2018, la Superintendencia emitio la Resolucién CD-
SIBOIF-1057-1-MA Y29-2018, Norma para el Establecimiento de Condiciones Especiales
para la Renegociacion de Adeudos (ECERA), que tiene por objeto establecer condiciones
especiales temporales de alivio a los deudores, que les permitan atender adecuadamente sus
obligaciones ante el potencial o real deterioro de su capacidad de pago, como resultado de

los hechos acontecidos en el pais desde el mes de abril de 2018. (Ver en anexo #11)

El Banco establecio politicas y procedimientos especificos aprobados por su Junta
Directiva para la gestion y seguimiento de estos créditos. Para lo cual, el Banco realizé
modificaciones a las condiciones originalmente pactadas en los contratos de crédito, para los
créditos hipotecarios para vivienda, microcréditos, créditos comerciales y créditos de
consumo, sin que estos ajustes sean considerados como una reestructuracién en los términos
del articulo 36 de la normativa que regula la materia de gestion de riesgo crediticio. Lo
anterior aplica a aquellos deudores cuyos creditos al 31 de marzo de 2018 tenian calificacion
de riesgo «A» 0 «Bx» encontrandose en estatus vigente y los otorgados dentro del periodo del
mes de abril de 2018. Los deudores afectados tenian hasta el 31 de diciembre de 2018 como
fecha maxima para presentar las solicitudes al Banco, con el propésito de que los créditos
fueran autorizados bajo esta normativa. Al 31 de diciembre de 2019, el Banco no tiene
créditos que estén bajo condiciones establecidas en la Norma ECERA. (Banco Nica, 2020,
p. 62)
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4.8 Politica de recuperacion

4.8.1 Definicion

Las politicas de recuperacion son parametros que se utilizan para recuperar la cartera
de créditos y contribuir al fortalecimiento de la institucion. La recuperacion de créditos es
una actividad que tiene por objeto conseguir el pago de un crédito cuando el deudor no llega
a saldarlo o se rechaza a cumplirlo. Antes de iniciar el camino judicial de hecho los bancos
y las financieras que conceden préstamos personales intentan primero conseguir un pago
parcial del crédito. (Castro & Castro, 2014, p. 130)

4.8.2 Estrategias de cobranza

Las estrategias que se usan para la cobranza se establecen de acuerdo con el grado de
cumplimiento que haga en los pagos del crédito el cliente, es decir, de acuerdo de como sea
su cumplimiento en los pagos del crédito. Para determinar las estrategias es fundamental
segmentar la cartera de clientes, de acuerdo con las caracteristicas comunes de los clientes y
las cuentas, por ejemplo: antigiiedad, monto, producto, geografia, perfil del cliente o la deuda,
para asi determinar las estrategias que son adecuadas para segmento de clientes que tienen

problemas similares.

En funcion de las caracteristicas de cada segmento, se definen las estrategias y
politicas de cobranza. Las estrategias establecen las formas de cobrar, los criterios de
negociacion como los plazos, condonaciones, quitas, todos ellos adecuados al segmento que
se haya definido y que seguramente tendran un efecto mas preciso de conseguir que los

clientes cumplan con los pagos de sus adeudos. (Castro & Castro, 2014, p. 146)
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4.8.3 Base legal relacionado al crédito de consumo segun la Norma sobre Gestion de
Riesgo Crediticio, Resolucion No. cd-siboif-547-1-agost20-2008, aprobada el 20 de
agosto de 2008. Publicada en La Gaceta, Diario Oficial No. 176 y 178 del 11 y 17 de
septiembre de 2008
(Nicaragua, 2008) El articulo 5 de la norma sobre gestion de riesgo crediticio
establece que para evaluar la cartera de créditos se conformaran agrupaciones, que
deberan ser tratadas separadamente conforme a los criterios que en lo que a credito

de consumo dice que:

Son todos los créditos otorgados a personas naturales destinados a financiar la
adquisicion de bienes de consumo o el pago de obligaciones y servicios personales,
cuya fuente principal de ingresos provenga de salarios, remuneraciones por
consultorias, rentas, alquileres, intereses por depdsitos, rendimiento de inversiones,
jubilaciones, entre otros. También, se imputardn a este grupo los créditos
desembolsados por medio de tarjetas de crédito, asi como los contratos de
arrendamiento financiero, siempre y cuando la fuente de pago sea igual a la antes

sefialada. (p. 4)

(Nicaragua, 2008) El articulo 6 establece los criterios minimos para la evaluacion del
deudor en donde previo al otorgamiento de créditos de consumo e hipotecario para
vivienda, se analizara la capacidad de pago en base a los ingresos del solicitante, su
patrimonio neto, las cuotas y saldo de sus diversas obligaciones. Para la obtencion de
la informacion antes mencionada, la institucion financiera requerira del cliente el
suministro de esta, asi como, mediante consulta a la Central de Riesgos de la
Superintendencia u otros antecedentes complementarios que permitan estimar la
calidad del conjunto de las obligaciones del deudor sujeto de evaluacion, tales como
la informacion del historial crediticio del deudor de centrales de riesgo privadas que
tenga a su disposicién la instituciéon financiera. En ningln caso se podra otorgar
créditos cuando el servicio total de la deuda de un cliente, incluyendo el servicio del

monto solicitado, exceda del treinta por ciento (30%) de sus ingresos. (p. 5)
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(Nicaragua, 2008) El articulo 11 establece la evaluacion y clasificacion de los activos
de riesgo en el que la institucion financiera debera efectuar permanentemente una
evaluacion de la calidad de sus activos de riesgo, calificandolos de acuerdo a los
criterios establecidos en la presente norma, con el objeto de estimar la recuperabilidad
de sus activos de riesgo y tomar las medidas correctivas y de resguardo que
correspondan. La institucion financiera deberd mantener actualizadas las
clasificaciones de sus deudores, de acuerdo a los antecedentes que sefialen variaciones
del nivel de riesgo de pérdidas del deudor. En ningun caso se admitird cartera no

clasificada.

Las evaluaciones y clasificaciones de los diferentes tipos de cartera, se realizaréa de la

siguiente manera:

Los creditos de consumo, hipotecarios para vivienda y microcrédito se clasificaran
permanentemente con base a su capacidad de pago medida en funcién de su grado de
cumplimiento, reflejado en el nimero de dias de mora. Para determinar la
clasificacion, se reuniran todas las operaciones crediticias contratadas por el deudor
con dicha institucion, de modo tal que la categoria de riesgo que se le asigne sea la
que corresponda al crédito con mayor riesgo de recuperacion dentro de la institucion
o los créditos que el deudor tenga en el Sistema Financiero clasificados en las
categorias “D” o “E”, siempre y cuando, dicho saldo represente al menos el veinte

por ciento del total de lo adeudado por el cliente en el Sistema Financiero.

La clasificacion del crédito de mayor riesgo del Sistema Financiero deberé aplicarse
cada trimestre calendario. Cuando un deudor de tipo comercial mantenga en una
misma institucion, otras operaciones de otro tipo (consumo, hipotecario de vivienda
0 microcrédito), se evaluara al deudor en su conjunto en base a los criterios para la

evaluacion de la cartera comercial. (p. 7)
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(Nicaragua, 2008) El articulo 13 establece la clasificacion y constitucion de
provisiones en donde la institucion financiera deberé clasificar su cartera de consumo
permanentemente con base a los criterios establecidos en el articulo 6 y el literal a)
del articulo 11 de la presente norma y constituir las correspondientes provisiones

minimas de acuerdo al cuadro siguiente:

Imagen 3. Clasificacion y constitucion de provisiones para el crédito consumo

Clasificacién Dias de atraso Provisién
A Riesgo normal Hasta 30 2%
B Riesgo potencial De 31 hasta 60 5%
C Riesgo real De 61 hasta 90 20%
D Dudosa recuperacion De 91 hasta 180 50%
E Irrecuperables Mas de 180 100%

Fuente: NGRC-SIBOIF

Dichas provisiones minimas son sin perjuicio de que cada institucion pueda aumentar
su monto, si considera que el riesgo de pérdida asumido es mayor a lo determinado

conforme al procedimiento sefialado.

El porcentaje de provision debera aplicarse sobre el saldo neto no cubierto por
garantias liquidas elegibles como mitigantes de riesgo, conforme lo establecido en el

capitulo XI1I de la presente norma. (p.8)

Segun (Nicaragua, 2008) el articulo 17 de la norma de riesgo crediticio establece la
revision de las carteras reportadas por las instituciones financieras a la
superintendencia de tal manera que lo correspondiente para el crédito de consumo se

revisara el cien por ciento (100%) de la cartera en base a la morosidad de la misma.

(Nicaragua, 2008) Los articulos 45 y 46 establecen contabilizacién de préstamos
vencidos, reconocimiento y/o reversion de intereses de los mismos, saneamiento de
saldos que, para la contabilizacion de créditos de consumo, hipotecario para vivienda

y comerciales vencidos, se procedera de la siguiente manera:
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Préstamos de un solo vencimiento. Los créditos que no hubieran sido pagados en su
fecha de vencimiento, se trasladaran a vencidos a los treinta y uno (31) dias

calendarios, contados desde la fecha de vencimiento.

Préstamos pagaderos en cuotas. Los créditos pagaderos en cuotas mensuales,
trimestrales, semestrales, anuales etc., que no hubieran sido pagados en su fecha de
vencimiento, se trasladaran a vencidos a los (91) dias calendarios, contados desde la

fecha de vencimiento de la primera cuota no pagada.

Todos los créditos deberén ser saneados conforme a lo establecido en el respectivo
Manual Unico de Cuentas (MUC), en los dias de mora detallados a continuacion:

Los créditos de consumo y microcréditos el dia de mora nimero ciento ochenta
(180).
Los créditos hipotecarios para vivienda y los comerciales el dia de mora nimero

trescientos sesenta (360).

Para efectos de control, la Institucién Financiera debera mantener por un periodo no
menor de cinco afios, registros en Cuentas de Orden de los saldos originados por los

saneamientos efectuados. (p.22)

Por otra parte, las garantias que mitigaran el riesgo crediticio en lo que refiere al
crédito de consumo son las que se establecen en los articulos 29,30 y 31 de la norma
de riesgo crediticio y que corresponden a las garantias liquidas, reales y fiduciarias

correspondientemente. (pp. 12,16,17)

Agregar mas acerca del rubro consumo de la norma y vincular las actualizaciones de
la misma Segln (Nicaragua, 2008) el articulo 17 de la norma de riesgo crediticio

establece la revision de las carteras reportadas por las instituciones financieras a la
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superintendencia de tal manera que lo correspondiente para el crédito de consumo se

revisara el cien por ciento (100%) de la cartera en base a la morosidad de la misma.

4.9 Anélisis de negocios

El anlisis de estados financieros es parte del andlisis de negocios. El andlisis de
negocios es la evaluacion de las perspectivas y riesgos de una compariia con el proposito de
tomar decisiones de negocios. Estas decisiones de negocios se extienden a la valuacion de
capital y deuda, la evaluacion del riesgo de crédito, las predicciones de utilidades, la prueba
de auditorias, las negociaciones de compensacion e incontables decisiones mas. El anélisis
de negocios ayuda a tomar decisiones informadas, contribuyendo a estructurar la tarea de
decision mediante una evaluacion del ambiente de negocios de una compafiia, de sus

estrategias y de su desempefio y posicion financieros.

El anlisis de estados financieros es una parte fundamental del anélisis de negocios.
La meta del analisis de negocios es mejorar las decisiones relacionadas con los negocios,
mediante la evaluacion de la informacion disponible acerca de la situacién financiera, los
planes y las estrategias, asi como el ambiente de negocios de una compafiia. El analisis de
negocios se aplica de varias maneras y es una parte vital de las decisiones de analistas de
valores, asesores de inversiones, administradores de fondos, banqueros inversionistas,

calificadores de crédito, banqueros corporativos e inversionistas individuales.

El andlisis de negocios abarca varios procesos interrelacionados. El valor de la
compafiia, o valor intrinseco, se estima utilizando un modelo de valuacion. Las entradas al
modelo de valuacion incluyen estimados de pagos totales futuros (flujos de efectivo o
utilidades esperados) y el costo del capital. El proceso de predecir los pagos totales futuros
se conoce como analisis prospectivo. Para pronosticar los pagos totales futuros con precision,
es importante evaluar tanto las perspectivas de negocios de la compafiia como sus estados
financieros. La evaluacion de las perspectivas de negocios es una meta elemental del analisis
de la estrategia y del ambiente de negocios. El estatus financiero de una compafiia es
evaluado mediante el analisis financiero de sus estados financieros. A su vez, la calidad del

andlisis financiero depende de la confiabilidad y el contenido economico de los estados
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financieros. Esto requiere un analisis contable de los estados financieros. El analisis de
estados financieros involucra todos estos procesos-andlisis contable, financiero y
prospectivo. Esta seccion examina cada uno de estos procesos componentes en el contexto

del analisis de negocios. (Wild:, Subramanyam, & Halsey, 2007)

Imagen 4: Componentes del anélisis de negocios

Analisis
del ambiente de
negocios y de la estrategia
Analisis Analisis
de la industria de la estrategia

1 Analisis

de los
estados
financieros

Andlisis
financiero

Analisis
prospectivo

Analisis
contable

Analisis Analisis
de la del flujo
rentabilidad de efectivo

Estimado del valor intri
costo del capital ELET A SED

Fuente: Elaboracién propia

4.9.1 Evaluacion del desempefio de una institucion bancaria

"La principal fuente de ingresos de un banco son los ingresos netos por intereses y
los ingresos por comisiones (no intereses). Los ingresos por intereses netos son la diferencia
entre los ingresos por intereses que un banco obtiene de los préstamos y los gastos por
intereses que paga para tomar fondos prestados. Los ingresos por comisiones son los ingresos
por servicios prestados a clientes en banca minorista, servicios de banca privada, fusiones y
adquisiciones o gestion de activos. Los bancos también obtienen ingresos de otras actividades
financieras como la creacion de propiedades o las ganancias de capital en cheir porlfolios de

valores. Un costo importante es la provisién para préstamos incobrables.
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La cantidad de préstamos reembolsados de manera oportuna es un factor de valor
importante para los bancos. Otra métrica importante de costos para la valoracion de bancos
son los gastos no relacionados con intereses, que incluyen gastos generales y administrativos
". "El marco para el desempefio de un banco se puede analizar a lo largo de movilizacién de

depdsitos, calidad de los prestamos, adecuacion de capital, liquidez". (Rajesh, 2021)

4.10 Sistema de calificacion de CAMEL

El modelo original CAMEL contiene una serie de umbrales para cada indicador
financiero, definidos mediante técnicas estadisticas segun datos historicos de las instituciones
bancarias. CAMEL es un supervisor internacional para evaluar la solidez de una institucion
financiera.

La calificacion basada en CAMEL revisa diferentes aspectos de un banco con
respecto a un estado financiero. Fuentes de financiamiento, datos macroeconémicos, y flujo

de efectivo. CAMEL es un acrénimo de cinco de los componentes factores de analisis:

Adecuacion de capital
Calidad de los Activos
Calidad de gestion
Rentabilidad

Liquidez

ANANENENRN

Capital

Se explica que el capital es un elemento critico en el analisis, ya que una entidad
financiera debe mantener un adecuado nivel de patrimonio para absorber pérdidas potenciales
y mantener su solvencia; es decir, debe existir un balance entre el capital y el riesgo de

exposicion de crédito, mercado y operacion.
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Activos

El componente CAMEL de activos se refiere a la adecuada gestion de los mismos. en
las entidades bancarias esto puede valorarse mediante el andlisis del riesgo de crédito y la
evaluacion de la calidad de la cartera. Algunos indicadores para medir la calidad de activos

son la cartera vencida (en mora) y las provisiones para pérdidas de préstamos.

Gestion

La eficiencia es una cualidad que debe ser tomada en consideracion para la
metodologia CAMEL. La calidad de la gestion se obtiene de la relacion que existe entre los
gastos de administracion de una entidad y su margen ordinario de ingresos. Entre mas bajo

sea el indicador, més eficiente se considera la institucion.

Rentabilidad

Con este componente, se pretende evaluar la sostenibilidad de las ganancias de una
entidad, con el fin de evaluar su capacidad para hacer frente a contingencias y crecer.

Los resultados operacionales de una empresa deben ser capaces de cubrir: los gastos
por incobrabilidad y la desvalorizacion de activos, financiar los procesos de amortizacion de
bienes adjudicados, financiar la expansion de la base patrimonial y repartir dividendos

atractivos a los accionistas sin sacrificar la capitalizacién de utilidades.

Liquidez

La liquidez es una variable que permite conocer la capacidad para enfrentar las
obligaciones diarias inherentes al ejercicio del negocio; para las entidades financieras
significa disponer de los fondos suficientes para los financiamientos, depositos y mantener
las reservas minimas establecidas segun la ley de cada pais. De acuerdo con CAMEL, en
este indicador es importante analizar la brecha que puede existir entre los activos circulantes
y los pasivos circulantes. Entre mas grande sea la brecha entre ellos, mas vulnerable es la

empresa a problemas de liquidez.

L 4

Seminario de Graduacion /Unan-Managua -



UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
J NICARAGUA,
MANAGUA

NAN MANAC

Las ratios de mayor uso para evaluar la liquidez son:

» Caja y depdsitos entre activos totales: este indicador mide la proporcidn que tienen

los activos de mayor peso liquido dentro de los activos totales de la empresa.

» Activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias entre
activos totales: pretende medir la relacion de los activos con ejecucion a corto plazo

entre los activos totales.

» Préstamos entre activo total: se busca que el resultado de este ratio sea menor, ya que

los activos financieros son los de mas baja liquidez.

» Préstamos entre depo6sitos: mide la financiacion de activos por medio de depositos,

busca que sea menor para mostrar mayor liquidez. (Rajesh, 2021)

Imagen 5: Método CAMEL

/
Método
CAMEL
Capital Liquidez
Activos . Utilidades
Manejo
Coporativo

Fuente: Elaboracién Propia

L 4

Seminario de Graduacion /Unan-Managua 23



UNIVERSIDAD

&L | NACIONAL
W AutonOmA DE
RSP, NICARAGUA

™ | MANAGUA

V. Procedimiento de analisis para evaluar el efecto financiero de la
metodologia de trabajo y las normativas en la recuperacion de cartera en
mora, rubro consumo del banco NICA en el periodo 2018-2019

5.1 Perfil de la empresa - Historia de la empresa

Banco NICA fue constituido inicialmente como Banco de Crédito NICA. el 27 de
septiembre de 1991, conforme con las leyes de la Republica de Nicaragua. Su actividad
principal es la intermediacion financiera, la prestacion de servicios bancarios y el fomento
de la produccion agricola e industrial y el desarrollo del comercio, a través del
financiamiento. De igual forma, otorga financiamientos para la compra de vehiculos,

viviendas y actividades personales.

El Banco esta regulado por la Ley General 561/2005, de 30 de noviembre, de Bancos,
Instituciones Financieras no Bancarias y Grupos Financieros (Ley General 561/2005) y por
la Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras de Nicaragua (la

Superintendencia).

El principal accionista del Banco es NICA Holdings, S. A. una sociedad con domicilio
en la Republica de Panama. El 14 de julio de 2016, la Superintendencia mediante Resolucion
0411, autorizé al Banco la emisién de valores bajo el Programa de Emision de Papel
Comercial y Bonos Estandarizados, hasta por un monto de USD 60,000,000 (sesenta

millones de d6lares de los Estados Unidos de América) bajo la inscripcion No 0399.

Nos hemos consolidado como el lider financiero regional en servicios especializados
en banca, puestos de bolsa, banca de inversion, seguros, comercializacion agroexportadora,
almacenes de deposito, inversiones y administracion de fondos de capital de riesgo. Las
operaciones de Banco Nica integran hoy los mercados de Centroamérica, Estados Unidos,
México, Panamé, Venezuela, Republica Dominicana y Colombia donde aportan soluciones
financieras de avanzada para los requerimientos de instituciones, empresas y personas,

apoyando el desarrollo de las comunidades y los paises. (Banco Nica, 2020, p. 13)
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5.2 Vision y la mision

5.2.1 Nuestra mision

Brindar soluciones financieras integrales que satisfagan las necesidades de nuestros
clientes, caracterizandonos por un amplio conocimiento de los mercados, presencia regional,
innovacion, eficiencia, excelencia en el servicio, creando valor a nuestros clientes y a la

comunidad.

5.2.2 Nuestra vision

Ser el proveedor preeminente de soluciones financieras, reconocido por la calidad e
innovacion de nuestros productos, la excelencia del capital humano al servicio de los clientes

y un alto nivel de responsabilidad social con la comunidad.

5.2.3 Objetivos estratégicos

Los objetivos estratégicos de Banco Nica se centran en lograr un buen desempefio
financiero y mantener su posicion en el mercado como el segundo jugador méas importante
en Nicaragua. Sin embargo, los principales segmentos de la entidad (comercio, industria y
agricultura) podrian experimentar un debilitamiento en su desempefio y perfil crediticio,
debido a la actual crisis politica, y social de Nicaragua, y los objetivos estratégicos se han
enfocado naturalmente en proteger la liquidez y mantener los mas estable posible el resto de

indicadores.

Valores

5.2.4 Excelencia - La prioridad son nuestros clientes

Es la constante busqueda y entrega de soluciones que respondan a las necesidades
financieras de nuestros clientes, obteniendo el maximo beneficio, lo que se traduce en el

logro de excelentes resultados.
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5.2.5 Etica e Integridad - La Etica e Integridad son nuestra consigna

Es nuestro deber hacer siempre lo correcto, guiados por nuestros principios éticos y
trabajando con honestidad y lealtad hacia la organizacién y dentro del mas alto nivel de

respeto hacia nosotros mismos, nuestros compafieros y clientes.

5.2.6 Innovacion - La innovacién estéd en nuestro ADN

Es la capacidad de incorporar cambios y mejoras a productos, procesos y servicios
para aumentar la competitividad, optimizar el desempefio y generar valor en un mercado en

constante evolucion.

5.2.7 Trabajo en Equipo - El trabajo en equipo es la base de nuestro éxito

Es alcanzar los mejores resultados a través de los esfuerzos en conjunto de todos los
colaboradores en un ambiente de confianza, comunicacion abierta y honesta, inspirados por

un objetivo comdn.

5.2.8 Respeto - El respeto a nuestros colaboradores y clientes es la base de nuestras
relaciones
Es reconocer los intereses y necesidades de los demas, aceptando nuestras diferencias

y valorando perspectivas diferentes.

5.2.9 Responsabilidad Social - Somos una empresa socialmente responsable

Es una nueva forma de gestién y vision de hacer negocios, en una relacion ganar-
ganar en conjunto con nuestras partes interesadas, contribuyendo al desarrollo social y
econdémico de las comunidades, preservando el medio ambiente y la sustentabilidad de las

generaciones futuras.
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5.2.10 ORGANIZACION - ORGANIGRAMA GENERAL DE BANCO NICA

Organigrama
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5.2.11 ORGANIGRAMA DEL AREA COBRANZA ADMINISTRATIVA
CONSUMO BANCO NICA

COBRANZA ADMINISTRATIVA
CONSUMO

GERENTE DE CREDITO
Josefguiles CanofMar, 0L

I
VICE GERENTE DvE CREDITO DE
BANCA DE FERSONAS
Erick Costillofabr, "13

|
SU8 GERENTE DE
COBRANEA
Jozé Martinez/Dic. 12

L 4

Jorge Hernandez/Feb, " 16

Taniz SequsitalHar, ‘17 dArien Malespin/agos1T
::f:.lqwmf.ﬂ Msrgal LumbilDet 15

- . p Julign CaceresM™ov. 10

P CH“ d'hd""“E'_".g ¥otharine MajalJun 18
=itz Hu i ,"‘:‘,l'j Ma Lizeth Herrera/Ago. 10

Cranny Gutierrez/Mar,” 17

Massigl Orozco’Ago.17

JEFE DE COBRANZA
ADMINISTRATIVA CONSUMO
Geargina Paig/Ene,'14
: 1
SUPERVISOR DE COBRAMZA
ADMINISTRATIVA COMNSLIMO
Oimar Garciaflun."15
| OFICIAL DECUBRANZA ]
I OFICIAL DE COBRANZA
ELElel ADMINISTRATIVA CONSLND
Morz &0 a :I.WF Mors 90
. s e LD Karls SivalAbr 17
=1|;"<"1.1':' Kavin EstradafMar.'16 fizalia LezamaFeb. 13
1ot aiNe
e — Kavin mml;freh'lj Lus Meding/Mov. 1T
Bl Fréxima Ean Yamila Rios/Mov, 15 Luzaurors ‘Eﬂﬂbﬂﬁ'EﬂE"ﬁ
B susco Kathering Matezfabr,'17 Mayra Méndec/Hov. 13 |
- Miursll Salinzs/Sap, "16 Fonsld MartineziJun. 16

Maria Ramimz/Mar. 15

Datos al 34.07/.2020.
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5.3 Coyuntura en la esfera financiera nicaragiense durante el 2018-2019

En 2019, la economia nicaragtiense continud resintiendo los efectos negativos de los
acontecimientos sociopoliticos del 2018, observandose una disminucién de la actividad
econdmica del 3.9 por ciento (-4% en 2018), en consecuencia, muchas personas quedaron
desempleada o con disminuciones en sus ingresos y generando un problema en la
recuperacion de la cartera de Banco NICA esto se puede percibir en la tasa de desempleo que
segun datos del INIDE (Instituto Nacional de Informacion de Desarrollo) esta por encima del
5% lo que concuerda con la informacién presentada por Banco Central de Nicaragua (BCN)
viéndose reflejado en los cotizantes en la seguridad social que perdié 202.000 afiliados
pagadores, el 22% de su base. La reduccion mas pronunciada de miembros que pagan fue en
2018 y en 2019 sigui6 cayendo a un ritmo menor. Actividades como la intermediacion
financiera mostro disminucion del (-16.6%). Los bancos parecen haber resistido lo peor de

la crisis, pero las perspectivas econdmicas siguen siendo desafiantes.

Los depositos y el crédito muestran un timido aumento tras una fuerte contraccion.
Tras las manifestaciones de abril de 2018 y respondiendo a la caida de los depositos, los
bancos redujeron la disponibilidad de crédito. El stock de crédito ha disminuido desde un
méaximo del 40,6% del P1B en abril de 2018 al 29,2% en noviembre de 2019, una contraccion
de USD 1,6 mil millones.

La problematica de estudio consiste en analizar la incidencia de todos estos
acontecimientos econémicos, como se han venido a impactar en las operaciones bancarias.
Estas instituciones han tomado medidas drasticas con sus clientes, con el fin de recuperar su
cartera de crédito, detener todo tipo de concesion de financiamiento, bajo ninguna forma de
crédito. (Ver anexos #1,2,3,4,5,6,7,8)
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5.4 Aspectos operativos del banco Nica durante el 2018-2019

El sistema bancario hizo frente a la crisis politica y la disminucion fuerte de los
depdsitos, reduciendo sus estructuras operativas y limitando el crecimiento de los préstamos
en favor de una liquidez mayor. Como resultado, a diciembre de 2019. Las métricas de capital
superan sus niveles anteriores a la crisis y respaldan la recuperacion del crecimiento de los
préstamos. Por otro lado, el deterioro de la cartera de préstamos sigue siendo la limitacion

principal para recuperar la rentabilidad de la industria bancaria.

Por otra parte, banco NICA tiene un buen historial de establecer objetivos estratégicos
y alcanzarlos; sin embargo, los objetivos cambiaron drasticamente como se esperaba desde
2018. Los objetivos del banco se enfocan en preservar la robustez financiera bajo las
condiciones de estrées en los Gltimos dos afios. Conservar la liquidez era la prioridad nimero
uno y banco NICA logro este objetivo. En este aspecto, el banco también hizo una buena
gestion de las fuentes de fondeo como apalancamiento al comienzo de la crisis, un elemento
que sostuvo su liquidez. Aunque la perspectiva 2020 es mas benigna y con estabilidad
esperada en la mayoria de las métricas, los objetivos todavia estan orientados a gestionar las
necesidades a muy corto plazo. Metas a mayor plazo se dificultan a raiz de la incertidumbre.

(cumplir con reservas, compromiso a corto plazo, mantener montos de liquidez necesarios)

El principal problema que se afronta es que los clientes no priorizan la deuda de
consumo por que no pueden realizar los pagos de la cuota en préstamo personal, vehiculo e

hipoteca ya que no cuentan con los ingresos suficientes al quedar en el desempleo.
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5.5 Andlisis de los estados financieros

Al cierre de 2019, los activos reflejaron un crecimiento del 8.35%, para un saldo total
de C$58,254,696,778.00 Millones. El crecimiento principalmente fue impulsado por las
cuentas de efectivo e inversiones (+C$2,047.4 millones y +C$7,739.1 millones
respectivamente en comparacion a 2018), cumpliendo con el objetivo de mantener
indicadores de liquidez robustos. Respecto al afio 2018, se presenta una mejora en las razones
de liquidez, donde las disponibilidades e Inversiones sobre depdsitos del publico registraron
un 50.5% (2018) y esta aumento a 84.9% en 2019. Cabe destacar que banco NICA destaco

al estar por encima de la media del Sistema Financiero Nacional.

Los pasivos crecieron en 7.3%, impulsado principalmente por las obligaciones con el
publico que incrementaron en C$3,830.8 millones (13.3%, saldo de C$32,637.6 millones).
Al finalizar 2019, los depdsitos a la vista totalizaron C$12,160.5 millones con un notorio
crecimiento de 33.9% respecto al 2018. Por su parte, los depdsitos de ahorro tuvieron un
incremento de 19.3%, para totalizar C$13,432.6 millones. Los depdsitos a la vista representan
un 37.4%, los depositos de ahorro un 41.4% y finalmente los dep6sitos a plazo un 21.2% del
total de depositos. La confianza de parte de los clientes hacia Banco NICA en el sistema
financiero nacional es notoria al ser el inico banco con crecimiento en dep6sitos y cuentas
pasivas, el incremento es de US$87.8 millones (+9.2%) siendo este el mayor de la industria,
destacandose el crecimiento de depoésitos de personas naturales en el segundo semestre del
afio en US$36.8 millones (+8.8%). Asi mismo al cierre de diciembre se cuenta con 550,639
cuentas de depdsitos, donde se abrieron en 2019 142,199 cuentas nuevas, el Unico banco en
la industria nacional que crece en numero de cuentas de depositos, ademas la utilidad neta
del banco en el afio 2019 totaliz6 C$1,085.1 millones, destacando como el banco més rentable
del Sistema Financiero Nacional, con un Retorno sobre el Patrimonio (ROE) y un Retorno
sobre los Activos (ROA) de 11.9% y 2.0% respectivamente.
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5.6 Procedimiento de Calculo de los datos expuestos en el analisis financiero

Total Activos 2019  Total Actives 2018 Variacidn Variacion Porcentual

Efectivo 2019 Efectivo 2018 Variacion Variacion Porcentual
C511,366,979,775.00 - C59.319,621,128.00 =C52,047.358,647.00 = 9.319.621,128.00 = 21.97%
Total Pasivos 2019  Total Paives 2018 Variacion Variacion Porcentual
C548,687.026,997.00 - C545,362,415,464.00=(C53,324.611,333.00 + C545,362,415.464.00= 7.33%
Deposito a la vista en Depdsito a la vista en Variacion Variacion Porcentual
cordobas 2019 cordobas 2018
C55,717,679,454.00 - C53.874,141,766.00 =(C51,843,537.688.00 = C83.874,141,766.00=47.59%
Deposito a la vista en Depdsito a la vista en Variacion Variacion Porcentual
dolares 2019 dolares 2018

C56,442,842,765.00 - C55.204.806,645.00 =C51.238,036,120.00 = C55.204.806,645.00 = 23.79%

Total Depositos ala Total Depdsitos a la Variacion Variacion Porcentual
vista 2019 vista 2018

C512,160.522.219.00 - C59.078,948 411.00 =(C53,081.573,808.00 + C59.078,948 411.00 = 33.94%

Ll
L
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5.7 Detalle de la cartera de crédito consumo por dias moray el importe de la provision
del banco NICA afos 2018-2019

BANCO NICA
Cartera de crédito consumo por dias de mora
ANOS 2019-2018 (Expresado en miles de cérdobas)

Detalle de la cartera de crédito consumo por dias de mora v el importe de la provision.

Banda de tiempo 2019 2018 Variacion
(dias) Montos Porcentajes Montos Porcentajes Absoluta Relativa
CS 4199761.476.00 84.92% (S 3771338,309.00 84.11% CS (15371776,833.00) -27.23%
lals 238488,786.00 4.82% 296063,180.00 431% (57574394007 -19.435%
16 a 30 160323952 00 3.24% 244214.931.00 3 56% (83890979007 -3435%
31 a 60 146575,691.00 2.96% 202803.616.00 2.96% (56227925000 -27.73%
51 a 90 68191.363.00 1.38% 8E117.595.00 1.28% (19926,232.000 -22.61%
81 al20 32342.618.00 0.66% 36629,796.00 0.83% (24087.178.007 -42.33%
121 a 180 S5158.874.00 1.12% 135706,113.00 1.98% (80447.230.007 -39.28%
181 a 270 16785.161.00 034% 32195.117.00 047% (154099356 007 -47 86%
271 a 360 27644,576.00 0.56% 34329.069.00 0.50% (6684493000 -1947%
361 a mas - 0.00% - 0.00% - 0.00%
Total CS 4943572,497.00 100.00% S 6861397.726.00 100.00% CS§ (1916025,229.00) -27.92%

Elaboracion propia en base a los estados financieros auditados 2018-2019

Segun los datos que estan contenidos en esta matriz, observamos que la mayor
concentracion de la mora en la cartera de consumo se concentra en retrasos de un afio, es
decir 361 dias, todos presentan un alto porcentaje de capital en mora con un incremento del
27.23%.

%
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5.8 Detalle de la cartera de crédito consumo en prorrogados, reestructurados,
vencidos y en cobro judicial del banco NICA afios 2018-2019

Resumen de saldos de la cartera de crédito consumo, vigentes, vencidos v en cobro judicial

BANCO NICA

Cartera de Crédito Consumo

Aiios 2019-2018 (Expresado en miles de cordobas)

2019
Vigente CS 4413325,497.00
Prorrogados -
Reestucturados 391755 56900
Vencidos 9195043400
En cobro judicial 46540.997.00
Total CS 4943572,497.00

Elaboracion propia en base a los estados financieros auditados 2018-2019

Porcentajes 2018
89.28% CS 6386955,160.00
0.00% 2230,543.00
792% 20066491000
1.86% 201633,915.00
0.94% T0113,198.00

100.00% CS 6861597.726.00

Porcentajes
03.08%
0.03%
2.92%
2.94%
1.02%
100.00%

Variacion

Absaoluta
(1971629,663.00)
(2230.543.00)
191090.659.00
(109683 481.00)
(23572.201.00)
(1916023,229.00)

UNIVERSIDAD
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Relativa
-30.87%
-100.00%
9%.23%
-54.40%
-33.62%

-27.92°

Este comportamiento de la cartera de consumo, se impacta directamente en los

resultados operativos del banco, aunque el efecto no se observa directamente en la situacion

financiera del banco, porque estos han saneados sus saldos haciendo uso del seguro

obligatorio que se exige a los clientes, pero desde el punto de vista financiero. Pero si, el

reaitin bancario se ve afectado, mostrando debilidades en la recuperacion de sus créditos.
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5.9 Detalle del crédito consumo y sus clasificaciones banco NICA afios 2018-2019

BANCONICA

Resumen de saldos de la cartera de crédito consumo v sus clasificaciones

Cartera de Crédito Consumo
Aiios 2019-2018 (Expresado en miles de cordobas)

2019
Clasificacion Montos
Tarjetas de creditos personal €S 1235427.633.00
Préstamos personales 1318339.972.00
Préstamos de vehiculos 2371804.892.00
Total S 4945572.497.00

2018
Porcentajes Montos
25.38% (S 1489931,540.00
26.66% 1787362,228.00
47.96% 3584303,938.00
100.00% €S 6861397,726.00

Porcentajes
21.71%
26.05%
52.24%

100.00%

Variacion
Absoluta Relativa
(2345303,907.00) -15.74%
(469022,236.00) -16.24%
(1212499.066.00) -33.83%
(1916025,229.00) -27.92°

Elaboracion propia en base a los estados financieros auditados 2018-2019
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5.10 Detalle de la cartera de crédito consumo segun la norma de gestion de riesgo
crediticio del banco NICA afios 2018-2019

BANCONICA
Detalle de cartera de créditos por clasificacion ¥ provision
ANOS 2018-2019 (Expresado en miles de cordobas)

Detalle de cartera de créditos por clasificacion v provision (principal e intereses)

2019 2018
Consumo Consumo
Monto Provision Monto Provisidn
A C$ 432847876600 C$  B84463.131.00 C$ 612683281900 C$ 110153.003.00
B 243762.207.00 12188.103.00 266815.773.00 13866.671.00
C 203482.166.00 40695 757.00 211862.749.00 42331.963.00
D 132131,785.00 66170.038.00 254138 840.00 126935.626.00
E 115147 773.00 115147 778.00 107028 470.00 107028 470.00

Subtotal cartera clasificada C%  5023002,702.00 C% 31866480700 C$ GO56678.651.00 C% 400316.633.00
Provision anticiclica

Variacion Monto Variacion Provision
Adsoluta Relativa Adsoluta Relativa
C%  (1798354.053.00) -2033% C§ (34600, 772.00) -20.11%
Cs (23053,566.00) -B.64% C% (1678,568.00) -12.11%
Cs (8380,583.00) -306% C% (1636,206.00) -3.87%
C§  (122007.055.00) 48.01% C§ (60765,588.00) 47.87%
Cs 8119.308.00 7.50% 811930800.00% 7.50%,
Distribucion en Porcentajes 2019 Distribucion en Porcentajes 2018
Monto Provicion Monto Provicion
A 86.17% 26.51% 87.94% 2011%
B 4 85% 382% 3.83% 3.30%
C 405% 12.77% 3.04% 10.34%
D 2.63% 20.76% 3.65% 31.01%
E 220% 36.13% 1.54% 26.15%
Total 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

Elaboracion propia en base a los estados financieros auditados 2018-2019
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ACTIVIDAD
PLAZ( (En Miles)
Hasta 104

De 100.1 2250

Die 250.1 2 500

Die 500.1 2 1000
Die 1000.1 a 2000
Die 2000.1 a 3000
Die 3000.1 a 4000
Dig 4000.1 a 6000
Die 6000.1 a 2000
Die 3000.1 a 10000
Die 100001 a 1200
Die 12000.1 a mas
SUB-TOTALCS
PORCENTAIE

MONEDA EXTRANIERA

ACTIVIDAD
PLAZ( (En Miles)
Hasta 25
Delilail
De3lads
De731aldd

Die 1001 2 200

Die 200.1 2 400

Dig 400.1 2 500

Dia 600.1 2 500

Die 800.1 2 1000
Die 1000.1 a 2000
Die 2000.1 a 3000
Dia 3000.1 a mas
5UB - TOTAL USS
PORCENTAIE

ACTIVIDAD

(RAN TOTAL C3
PORCENTATE

L 4

Parzonalss

Pmos Saldo
139600 C5 1281090000
83.00 11687.400.00
10.00 3027.500.00
3.00 1982 00000
18300 C3 4041780000
L11% 4.08%

Perzonales

Pmos Saldo
781900 C3 78300486633
176.00 204183,694.73
36.00 7538700198
27.00 TR917.21682
16.00 73188.84070
6.00 45478 406 40

1.00

15667.04030

808000 C§ 127793306841
1361%  3002%

Personales
Pimios Saldo
10.074.00 C3 1318350.868 41
10% 7%

]
]

280

BANCONICA
ESTRATIFICACION DE LA CARTERA POE ACTIVIDAD Y MONTO
AL 31 de Diciembre del 2019
Vekiralos Tarjata_Cradita
% Prmos Saldo % Pmos Saldo
36.40 0 G 9100000 10000 3897500 O3 50286400000
2800 - - - t43.00 142732,100.00
o - - - 230.00 TEI16,200.00
480 - - - 67.00 42005 400.00
- - - - 400 21,100.00
0 G 91,900.00 023400 CF 77135070000
0.01% 0.01% B507T% 9501%
Vekiralas Tarjeta_Cradita
% Prmos Saldo % Pmos Saldo .
G130 909900 C5 125103561297 0400 4200700 O3 47032028714 970
16.10 102.00 11055822403 470 13.00 13667208 50
380 300 679460048 030 -
.l L0 1) I I ] -
370 - - - -
360 - - - -
1.X0 - - - -

430500 CF I3TIT12420.00

1550%  5738%

Vehirulos
Salde
1371804,320.00

Prmas
920800 C3
a8 48%

410000 CF 48300640573
Thad% 11.71%

Tajeta_Credito
Saldo
1255356,195.73

Pmmos
B3HM 4
B1% 15

100007

100,002

100%

UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA

NAN MANAC

5.11 Detalle de la cartera de crédito consumo por estratificacion de actividad del
banco NICA afios 2018-2019

Total
Prmas Saldo
4087400 C§  525767,700.00
103100 154430 500.00
24100 80843,700.00
10.00 44197.400.00
4.00 6621,100.00
4132000 C3  B11849.400.00
100.00%
Total
Prmas Saldo
FRO01500 C3 350437176840
W00 330412127 43
30.00 218239347
2500 B1240118.4
16.00 73189,040.70
6.00 43478.406.40
1.00 15667,040.30
5030600 C3 413364100504
100
Tofal
Prmas Saldo
10161600 C§ 484357240700
: 100

Elaboracion propia en base a los estados financieros auditados 2018-2019
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SONEDA NACIONAL
ACTIVIDAD
PLAZD (En Miles)
Hasta 100

De 100.1 2250

De 250.1 2 500

De 500.1 2 1000

De 1000.1 2 2040
De 2000.1 2 3000
De 3000.1 24040
D 4000.1 a 6040
De 6000.1 2 3040
De 3000.1 a 10000
De 100041 2 12000
De 12000.] a mas
SUB-TOTALCS
PORCENTAIE

MONEDA EXTRANIERA

ACTIVIDAD
PLAZ( (En Miles)
Hazta 13
Delilail
De30laTs
De75lalid

De 100.1 2 200

De 200.1 2 400

De 400.1 2 500

D 600.1 a 800

De 800.1 a 1004
De 1000.1 a 2000
De 2000.1 a 3000
Die 3040.1 a mas
SUB - TOTAL U3S§
PORCENTATE

ACTIVIDAD

(GRAN TOTAL CS
PORCENTARE

L 4

BANCONICA
ESTRATIFICACION DE LA CARTERA POR ACTIVIDAD Y MONTO
AL 31 de Diciembre del 2015
Personales Vehiculos Tarjeta_Credito
Pmos Saldo % Pmws Saldo % Pmes Saldo
192000 C§ 3338120000 6130 400 €3 19860000 10000 STMLN0 5 639982.900.00
102.00 1543190000 28.0 - . - 1.096.00 164938.800.00
8.00 WA00000 540 - - - 2500 77991.300.00
400 WAI00M 460 - - - 7100 47153,600.00
- . - - - 6.4 §508.400.00
10400 C3  54789.00000 400 5 19860000 SETSLO0 O3 938715.000.00
136% 551% 0.01% 0.02% 06 63% M447%
Personales Vehiculos Tarjeta_Credito
Pmos Saldo % Pimes Salde % Pmes Saldo
351300 C3 113360755455 6520 1153800 C5 320312633500 9180 L7000 C§ 53075042020
3400 624260020 1510 28600 MWE0IE35 10 1100 1272851785
600 §9536.76035 52 £.00 1056384045 030 100 2030.355.40
300 0036810330 520 100 W13065 000 . .
500 1670987185 670 - - - .
£.00 $4435250 260 - - - .
1385600 C3 173878925085 183100 5 35834835205 SLOBLO0 C§ 54350020345
1507%  2063% B&%  6107% WA 030%
Personals Vehirulos Taeta_Credito
Pmos Saldo Pmos Saldo Pmos Saldo
1580000 C3 179357825185 1183500 3 338368212055 1883300 C3 148422420345
1% 8% 5 5% 8% %

UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA

NAN-MANAC

e Prmas
fi8.20 3827400
1740 119800

830 14400

500 77.00

090 6.00

60,790.00
100.00%

£ Prmas
6730 $6,121.00

230 331.00

040 53.00

- 33.00

- 25.00

- 6.00

$6,769.00
100.00%
Prmas
147 368.00
100%

Elaboracion propia en base a los estados financieros auditados 2018-2019

Totl
Salda
CE  674D42,700.00
180420,700.00
80045,300.00
40673,500.00
§398 400.00

C} 00370260000
100.00%

Todl

Saldo

CE 4057484 304083
35116614340
102435.056.20
03561,.133.05
116708.871.05
45424 35150

C}  SRETTRLO6T.ES
U1

Tofal

Salda
C§ 6861307.726.000
10
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5.12 Andlisis de la cartera de crédito en el rubro consumo de los afios 2019-2018

En los datos observados de la cartera de créditos del rubro consumo del banco NICA
en sus diferentes particularidades como, el detalle de la cartera en dias mora, el detalle de los
créditos vigentes, prorrogados, restructurados, vencidos y cobro judicial, en el que indica la
clasificacion de rubro consumo conteniendo los servicios de tarjeta de crédito personal,
préstamos personales y préstamos de vehiculos, el detalle de la cartera de crédito segun su
clasificacion y provision establecida en la norma de riesgo crediticio y la estratificacion de
la cartera por monto y actividad que presenta el nimero de clientes de la cartera de créditos
del rubro consumo podemos determinar la afectacion que tuvo la crisis sociopolitica del
2018, més la contraccion econdémica reflejado en el PIB, un déficit fiscal creciente y
restricciones financieras externas e internas impulsaron el deterioro de los depdsitos en el
sistema bancario principal fuente de fondeo, reduciendo sus estructuras operativas limitando
asi el crecimiento de los créditos y afectando la calidad de cada una de las agrupaciones que
conforman la cartera (crédito consumo, crédito hipotecario para vivienda, microcrédito y

créditos comerciales).

En el afio 2018 la cartera de crédito en el rubro consumo del banco NICA asedia a
C$6,861,597,726.00 con un total de 147,168 préstamos en sus tres modalidades tarjeta de
crédito personal, préstamos personales y préstamos de vehiculos montos que combinan sus
valores en moneda nacional y extranjera para el afio 2019 la misma cartera de crédito del
rubro consumo es de C$4,945,572,497.00 con un total de 101,616 préstamos en sus tres
modalidades. Esto significd una disminucion de la cartera de crédito en el rubro consumo de
C$1,916,025,229.00 que en términos porcentuales es un -27.92% al mismo tiempo los
créditos decrecieron en 45,552 préstamos que en términos porcentual es un -30.95%. Esto
como resultado de la incidencia del decrecimiento del sector financiero que en el 2018 fue
de un -5.5% a un -16.6% en el 2019.

En todos los resultados financieros presentados pese a las disminuciones en las cifras
econdémicas podemos observar que se mantiene la calidad de la cartera de créditos en el rubro
consumo en los periodos analizados, en el afio 2018 y en el 2019 los créditos vigentes en el

rubro consumo eran el 93.08 % y 89.28% respectivamente del total de la cartera.
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Lo que indica que la cartera en riesgo que incluyen los créditos prorrogados,
reestructurados, vencidos y cobro judicial juntos eran apenas del 6.92% y 10.72%. Como
podemos observar en el afio 2019 la cartera en riesgo sufre un aumento de 3.8% como
consecuencia de los efectos en la economia nacional como desempleo que conlleva a la falta
de dinero para hacer frente a las deudas con el banco. Por otra parte, los préstamos a vehiculos
representan el mayor importe en el rubro consumo en los periodos 2018 y 2019 con un
52.24% y 47.96%, seguido de los préstamos personales con un 26.05% y 26.66%, hasta llegar
con las tarjetas de credito personal con un 21.71% y 25.38. Los préstamos personales y 1os
de tarjetas de créditos tienen un ligero crecimiento por la disminucion en los préstamos de
vehiculos.

Otra forma de evaluar la calidad de este activo, la cartera de crédito en el rubro
consumo es y tal como lo sefiala la norma de gestion de riesgo crediticio y es constituyendo
provisiones en base a los dias mora en este sentido banco NICA mantuvo en el periodo 2018
y 2019 un 87.94% y 86.17% de la cartera total de este rubro en la categoria A, un 3.83% y
4.85% en la categoria B, un 3.04% y 4.05% en la categoria C, un 3.65% y 2.63 en la categoria
Dyun 154% vy 2.29% en la categoria E. Al igual que en los analisis anteriores las
consecuencias de la crisis sociopolitica del pais en el afio 2018 podemos afirmar que el
deterioro de cartera razonable y moderada pese al entorno desafiante de estos dos periodos.
Por ultimo, la alta dolarizacion de la cartera de créditos sigue siendo una exposicion relevante
en los periodos 2018 y 2019 con un 86% Yy 84% del total de cartera colocado en doélares y

solo un 14% y 16% de esos créditos colocados en moneda nacional.
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5.13 Analisis financiero en base a metodologia CAMEL

BANCO NICA
Analiziz financiere en hase a la metodologia CAMEL

Nombre del Banco: Banco NICA

Periodo 2018-201%

ddio ddio Calificacién| €770
Nombre del Indicador Actual Anterior | Variacion MNormal
1o 2018
Eentahilidad
A|Ttihdad del perioda/Patrimonio 11.34% 1587 -4 53% | Inadecaade (A= 20%
EB|Margen financiero netoldctivos 3.05% 4 52% -l 20| Inadeonade |(B==6%
C|Ttilidad del periodafbetivos 1.3a% 2.48% -0.A2%: Inademada C= 2%
Solvencia
D Ademuaridn de Capital 20.75% 18.47% 2.28% | Ademaadn D= 10%
E|Provision sobre cartera de crédito Martera Venely 3086 212 0594 [Ademnado E=1
F|Patrimnonic/fd ctivos 16 42% 15 A3% 0.280% | Ademadn F=6%
Liquidez
| DisporubilidadesiChlizariones con el piblico 34 83% 32.35% 2 .48% | Ademaadn G==18%
H|Desencaje legal Q.00 0.00 0.00 ) Ademada H=0
I |Descalse legal noo 0.0o 0.00 | Ademiada I=10
Calidad de activos
J|Cartera vencidafC artera bruta 1.86% 1.98% -0.153% | Ademiada J==1%
E|Provicidn sobre cartera de erédito MCartera baata 5.88% 4 21% 1 474 Inadecnada K==1%
L|Cartera vencidaPatrimonio 5.28% TET -2.50%  Inademuade [L==5%
astion
M Gastos admumstrativosfctivos 3.48% 4 25% 077 | Ademada M-==51I%
M| Margen financiero netolastos administrativos lad 1.ea -0.04 | Adernado N==L1L10
O\ (Cartera Heta + Inversiones) fhctivros 127.51% 142539  -14 88%|Adecuada O==80%

Elaboracion propia en base a los estados financieros auditados 2018-2019
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5.14 Procedimiento de célculo de los datos expuestos en metodologia CAMEL

5.14.1 Razones de Rentabilidad

Utilidad del Periodo/Patrimonio

Variacion
Porcentual
Utilidad Periodo 2019  Patrimonio 2019 2019
C$1,085,014,800.00 +~ C$9,567,669,781.00 =11.34%
Variacion
Variacion
Porcentual entre el -4.53%
Utilidad Periodo 2018 Patrimonio 2018 2018 2019-2018
C$1,333,005,953.00 + C$8,400,806,550.00 =15.87%
Margen Financiero Neto/Activos
Variacion
Porcentual
Margen F. Neto 2019 Activos 2019 2019
C$1,775,343,702.00 +~ C$48,687,026,997.00 = 3.05% Variacion
o entre el 1.27%
Variacion
Porcentual 2019-2018
Margen F. Neto 2018 Activos 2018 2018

C$2,323,804,176.00 + C$45,362,415,464.00 = 4.32%

Utilidad del Periodo/Activos

Variacion
Porcentual
Utilidad Periodo 2019 Activos 2019 2019
C$1,085,014,800.00 + C$48,687,026,997.00 = 1.86% Variacion
o entre el 0.62%
Variacion
Porcentual 2019-2018
Utilidad Periodo 2019 Activos 2018 2018

C$1,333,005,953.00 + C$45,362,415,464.00 = 2.48%
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Adecuacion de Capital

Variacion
Porcentual
2019
Ver Procedimiento en
anexo#10 y #11 20.75%
Variacion
Variacion
Porcentual entreel  20.75%
Ver Procedimiento en
anexo#10 y #11 2018 2019-2018
18.47%
Provision sobre cartera de crédito/Crédito Vencido
Variacion
Porcentual
Ps/cart. crédito Crédito Vencido
2019 2019 2019
C$505,267,976.00 ~ C$1,544,910,147.00 = 3.06% Variacion
o entre el 0.94%
Variacion
Porcentual 2019-2018
Ps/cart. crédito Crédito Vencido
2018 2018 2018
C$661,242,029.00 + C$1,401,268,236.00 = 2.12%
Patrimonio/Activos
Variacion
Porcentual
Patrimonio 2019 Activos 2019 2019
C$9,567,669,781.00 + C$48,687,026,997.00 = 16.42% Variacion
o entre el 0.80%
Variacion
Porcentual 2019-2018
Patrimonio 2018 Activos 2018 2018

C$8,400,806,550.00 + C$45,362,415,464.00 = 15.63%
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Disponibilidades/Obligaciones con el Publico

Variacion

Porcentual
Disponibilidades 2019 Oblg. Pablico 2019 2019
C$11,366,979,775.00 +~ C$32,637,610,914.00 = 34.83%

Variacion

Porcentual
Disponibilidades 2018 Oblg. Pablico 2018 2018
C$9,319,621,128.00 +~ C$28,80,6858,354.00 = 32.35%

5.14.4 Razones Calidad de Activos

Cartera Vencida/Cartera Bruta
Variacion
Porcentual
Cartera Vencida 2019 Cartera Bruta 2019 2019
C$1,544,910,147.00 + C$27,219,116,721.00 = 1.86%

Variacion

Porcentual
Cartera Vencida 2018 Cartera Bruta 2018 2018
C$1,401,268,236.00 +~ C$33,317,218,364.00 =1.98%

Variacion

2.48%
entre el

2019-2018

Variacion

-0.13%
entre el

2019-2018

Provision sobre cartera de crédito/Cartera Vencida

Variacion

Porcentual
Ps/cart. crédito 2019 Cartera Bruta 2019 2019
C$505,267,976.00 ~ C$27,219,116,721.00 =5.68%

Variacion

Porcentual
Ps/cart. crédito 2019 Cartera Bruta 2018 2018
C$661,242,029.00 +~ C$33,317,218,364.00 =4.21%

Variacién

1.47%
entre el

2019-2018
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Variacion
Porcentual
Cartera Vencida 2019  Patrimonio 2019 2019
C$1,544,910,147.00 +~ C$9,567,669,781.00 = 5.28%
Variacion
Variacion
Porcentual entreel  229%
Cartera Vencida 2018 Patrimonio 2018 2018 2019-2018
C$1,401,268,236.00 +~ C$8,400,806,550.00 =7.87%
5.14.5 Razones de Gestion
Gastos Administrativo/Activos
Variacion
Porcentual
Gastos Admon. 2019 Activos 2019 2019
C$2,026,007,462.00 ~ C$48,687,026,997.00 = 3.48%
Variacion
Variacion
Porcentual entre el 0.77%
Gastos Admon. 2018 Activos 2018 2018 2019-2018
C$2,286,441,027.00 ~ C$45,362,415,464.00 =4.25%
Margen Financiero Neto/Gastos Administrativos
Variacion
Porcentual
Margen F. Neto 2019 Gastos Admon. 2019 2019
C$1,775,343,702.00 =~ C$2,026,007,462.00 =1.62%
Variacion
Variacion
Porcentual entre el -0.04%
Margen F. Neto 2018 Gastos Admon. 2018 2018 2019-2018

C$2,323,804,176.00 + C$2,286,441,027.00 =1.66%

L 4

Seminario de Graduacion /Unan-Managua -



o UNIVERSIDAD
% | NACIONAL
¥ AUTONOMA DE
L NICARAGUA,
MANAGUA

Cartera Neta + Inversiones/Activos

Variacion
Porcentual
Cart.Neta+ Inv. 2019 Activos 2019 2019
C$74,280,196,786.00 ~ C$48,687,026,997.00 = 127.51%
Variacién
Variacion o
Porcentual entre el -14.88%
Cart.Neta+ Inv. 2018 Activos 2018 2018 2019-2018
C$76,551,016,768.00 ~ C$45,362,415,464.00 =142.39%
R *
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5.15 Analisis de los resultados en la metodologia CAMEL
5.15.1 Rentabilidad

En lo que refiere a la rentabilidad en el indicador A que divide la utilidad del periodo
entre el patrimonio en el afio 2019 se obtuvo un 11.34% y en el 2018 fue de 15.87%, teniendo
una variacion de -4.53% lo que indica una disminucion de un periodo con respecto al otro,
debido al decrecimiento que se presentaron en las utilidades en el estado de resultados, el
mismo escenario sé observa con el patrimonio en el estado de situacion financiera de los
periodos en comparacion, por lo tanto este resultado se califica como inadecuado en ambos
momentos porque segun el criterio dice que el indicador A debe ser mayor al 20%. El
indicador B que divide el margen financiero neto entre los activos en el afio 2019 fue de
3.05% y en el afio 2018 de 4.32%, teniendo una variacion de -1.27% lo que indica una
disminucion de un periodo con respecto al otro, debido al decrecimiento que se presentan los
ingresos y el aumento de algunos gastos financieros en el estado de resultados, el mismo
escenario sé observa con los activos en donde se logra percibir una baja significativa en la
cartera de crédito que representa alrededor del 45% de los activos en el estado de situacion
financiera de los periodos en comparacién, por lo tanto el resultado se califica como
inadecuado en ambos momentos porque segun el criterio dice que el indicador B debe ser
mayor o igual al 6%. El indicador C que divide la utilidad del periodo entre los activos en el
afio 2019 fue de 1.86% y en el afio 2018 de 2.48%, teniendo una variacion de -0.62% lo que
indica una disminucion de un periodo con respecto al otro, debido al decrecimiento de las
utilidades en el estado de resultados, el mismo escenario sé observa con los activos que
basicamente se presenta lo expresado con el indicador B, por lo tanto el resultado se califica
como inadecuado en ambos momentos porque segun el criterio dice que el indicador C debe

ser mayor al 2%.
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5.15.2 Solvencia

La adecuacion de capital en el indicador D en el afio 2019 se obtuvo un 20.75% y en
el 2018 fue de 18.47%, teniendo una variacion de 2.28% lo que indica un aumento de un
periodo con respecto al otro, debido a la contraccion de la cartera crediticia y una distribucion
méas moderada de los dividendos, ademas el nivel actual de capital le da al banco una
capacidad mejor para absorber pérdidas, dadas las proyecciones de crecimiento crediticio y
rentabilidad se prevé un mejor colchén de capital al menos al corto plazo, por lo tanto este
resultado se califica como adecuado en ambos momentos porque segun el criterio dice que
el indicador D debe ser mayor al 10%. El indicador E que divide la provision sobre la cartera
de crédito entre la cartera vencida en el afio 2019 fue de 3.06 y en el afio 2018 de 2.12,
teniendo una variacion de 0.94 lo que indica un aumento de un periodo con respecto al otro,
debido al decrecimiento que se presentan los créditos vencidos porque al disminuir la cartera
de créditos en consecuencia afectan los resultados que de esta se derivan y por otro lado el
aumento de las provisiones derivado de la falta de pago de los clientes, por lo tanto el
resultado se califica como adecuado en ambos momentos porque segun el criterio dice que
el indicador E debe ser mayor a 1. El indicador F que divide el patrimonio entre los activos
en el afo 2019 fue de 16.42% y en el afio 2018 de 15.63%, teniendo una variacion de 0.80%
lo que indica un aumento de un periodo con respecto al otro, debido a que ambos elementos
que conforman esta razon financiera activos y patrimonio presentan incrementos, el mismo
tiempo las cuentas que son parte de estos rubros en el estado de situacion financiera
igualmente presentan incrementos como por ejemplo las disponibilidades y las reservas
acumuladas, por lo tanto el resultado se califica como adecuado en ambos momentos porque

segun el criterio dice que el indicador F debe ser mayor al 6%.
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5.15.3 Liquidez

El indicador G que divide las disponibilidades entre las obligaciones con el publico
en el afio 2019 se obtuvo un 34.83% y en el 2018 fue de 32.35%, teniendo una variacion de
2.48% lo que indica un aumento de un periodo con respecto al otro, debido a los depositos
que son la fuente principal de fondeo y representa 67.04% del total de pasivo financiero.
Luego de una baja de 22.6% de los depdsitos de los clientes (excluyendo depdsitos de otros
bancos) en 2018, los depoésitos aumentaron 14% en 2019, concentrando dicho incremento en
la segunda mitad del afio. La disminucion en la cartera de crédito ha beneficiado la
acumulacién de recursos de liquidez en el Gltimo afo, por lo tanto, este resultado se califica
como adecuado en ambos momentos porque segun el criterio dice que el indicador G debe
ser mayor o igual al 25%. Los indicadores H e I, el cual es el desencaje legal y el descalce
legal en los afios 2019 y 2018 estuvieron en 0, por lo que ambas ratios se encentran en una
calificacion adecuada, porque el criterio nos dice que los indicadores H e | deben ser igual a

cero.
5.15.4 Calidad de activos

El indicador J que divide la cartera vencida entre la cartera bruta en el afio 2019 se
obtuvo un 1.86% Yy en el 2018 fue de 1.98%, teniendo una variacion de -0.13% lo que indica
una disminucion de un periodo con respecto al otro, debido a que la cartera de crédito bruta
que es la suma de los créditos vigente, prorrogados, restructurados, vencidos y cobro judicial
se vio afectada por los acontecimientos sociopoliticos que acontecieron en el afio 2018 con
una baja del 20% con respecto al afio anterior por lo que los créditos en la industria bancaria
fueron restringidos para actividades productivas ademas el credito consumo fue més exigente
con los requisitos necesarios para ser aprobados por lo tanto, este resultado se califica como
adecuado en ambos momentos porque segun el criterio dice que el indicador J debe ser menor

o igual al 2%.
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El indicador K que divide la provision de cartera de crédito entre la cartera de crédito
bruta en el afio 2019 fue de 5.68% Y en el afio 2018 de 4.21%, teniendo una variacién de
1.47% lo que indica un aumento de un periodo con respecto al otro, debido a que el deterioro
de la cartera de crédito influye de manera significativa en los elementos que la conforman en
este caso la cartera de cobro judicial se ve incrementada en un 58.54% entre el 2018 y el
2019 repercutiendo en el momento de generar las provisiones, por lo tanto el resultado se
califica como inadecuado en ambos momentos porque segun el criterio dice que el indicador
K debe ser menor o igual al 2%. El indicador L que divide la cartera vencida entre el
patrimonio en el afio 2019 fue de 5.28% y en el afio 2018 de 7.87%, teniendo una variacion
de 1.47% lo que indica un aumento de un periodo con respecto al otro, debido a que la cartera
vencida sufre una disminucién en el 2019 con respecto al 2018 de hasta un 23.59% como
afectacion por la baja de los créditos otorgados, repitiéndose el escenario de merma en el
patrimonio en los dos periodos por lo tanto, el resultado se califica como inadecuado en
ambos momentos porgue segun el criterio dice que el indicador L debe ser menor o igual al
5%.

5.15.5 Gestion

El indicador M que divide los gastos administrativos entre los activos en el afio 2019
se obtuvo un 3.48% y en el 2018 fue de 4.25%, teniendo una variacion de -0.77% lo que
indica una disminucién de un periodo con respecto al otro, debido a que los gastos
administrativos fueron levemente a la baja en el 2019 con un 11.31% menos que en el 2018
pero, el resultado es mejorado con el incremento de los activos en el ultimo afio, este resultado
se califica como adecuado en ambos momentos porque segun el criterio dice que el indicador
M debe ser menor o igual al 5.2%. El indicador N que divide el resultado financiero antes de
ajustes monetarios entre los gastos administrativos en el afio 2019 se obtuvo un 1.62% y en
el 2018 fue de 1.66%, teniendo una variacion de -0.04% lo que indica una disminucion de un
periodo con respecto al otro, debido a que ambos elementos del ratio financiero disminuyen

en el 2019 el resultado financiero antes de ajustes monetarios con un 23.60% Yy los gastos
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admon. con un 11.31% con respecto al 2108, este resultado se califica como adecuado en
ambos momentos porque seguln el criterio dice que el indicador N debe ser mayor o igual al
5.2%.

El indicador O que divide la suma de la cartera neta mas las inversiones entre los
activos en el afio 2019 se obtuvo un 127.51% y en el 2018 fue de 142.39%, teniendo una
variacion de -14.88% lo que indica una disminucion de un periodo con respecto al otro,
debido a que ambos el primer elemento del ratio financiero disminuye en el 2019 la cartera
neta mas las inversiones con un 3% Yy los activos aumentan en un 8.35% con respecto al 2108,
este resultado se califica como adecuado en ambos momentos porque segun el criterio dice

que el indicador O debe ser mayor o igual al 80%.

4.16 Metodologia de trabajo en los créditos para su recuperacion

La Perspectiva Estable refleja que no se espera cambios en el corto plazo para la

cartera de crédito. En contraparte, acciones negativas provendrian de un nuevo debilitamiento
0 empeoramiento de las condiciones de estabilidad que ha alcanzado el entorno operativo de
Nicaragua, el cual se podria ver reflejado en presiones en calidad de cartera e inestabilidad
de depdsitos pudiendo impactar en la rentabilidad de la institucidn, sin embargo la realizacion
de un manual de gestion de cobro por parte de banco NICA establecera procedimientos y los
alcances para la recuperacion del crédito en el rubro consumo siendo una herramienta mas
para mitigar el riesgo de crédito. (Ver manual en anexo#16)
Gracias a la normativa de la SIBOIF que otorga a los bancos el poder modificar las
condiciones en los préstamos de los clientes, implementamos un plan de trabajo donde
tendremos que analizar cliente a cliente por medio de la unidad de cobro, el saber cuél es la
razon por la que no estan realizando los pagos a los prestamos estos pueden ser desempleo o
disminuciones en sus ingresos, dependiendo del caso podemos ofrecer la:

Modificacion en la forma de pago: Consiste en otorgar 6 meses de gracia para el
pago del principal e intereses; pagando los intereses acumulados del periodo de gracia, en la
séptima cuota y el principal distribuido en las cuotas restantes del crédito a partir de la misma
séptima cuota.

Refinanciamientos: Consiste en extender el plazo del préstamo con tal a que la cuota

disminuya, ya que tal vez los ingresos del cliente sean los mismos, pero en su circulo familiar
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mas de 1 persona quedo afectada por la situacion del pais, esto lo ampara la norma de riesgo
crediticio art.36 y la norma CD-SIBOIF-1057-1-MAY?29-2018 (Ver en anexo #11)
Seguros por desempleo: La mayoria de los préstamos de consumo estan otorgados a usuarios
de este servicio, estas mismas cuentan con su seguro de desempleo que por 6 meses una
aseguradora le estara haciendo el pago al préstamo.

Dacion en pago: Cuando el cliente perdido totalmente la capacidad de pago al
crédito, se exige devuelva el bien ya que es la garantia que tiene el banco para solventar la

deuda total o bien de manera judicial en caso que el cliente no quiere entregar el bien a favor.

5.17 Resultados en la gestion cualitativa y financiera

En conclusion, el apetito de riesgo se ha considerado tradicionalmente moderado en
banco NICA y, a la luz de la crisis, se modifico a mas conservador afectando directamente
en los diferentes tipos de clasificacion y estratificacion de la cartera de crédito consumo
afectando contable y financieramente reflejandandose en el estado de resultados en el rubro
que corresponde al ingreso por cartera de crédito que disminuye en un 11% en el afio 2019
con respecto al 2018, a su vez incidiendo en el estado de situacion financiera en la cartera de
crédito neto con una disminucién del 19.69% en los afios que se analizan. EI banco cambi6
su apetito hacia los segmentos de crédito menos afectados por la crisis, mientras se detuvo la
colocacion crediticia en otros. En el segmento corporativo se observo una reduccion menor
de la demanda en comparacion con segmentos al detalle que fueron mas afectados por el
entorno, especialmente por el incremento en el desempleo. Al respecto, el banco aument6 los
estandares de colocacién, al igual que el resto del sistema, especialmente en aquellos
segmentos mas vulnerables como la banca de personas. Para 2020, el crecimiento proyectado
de la cartera es de 4%, previendo una recuperacion moderada de la colocacién crediticia en
varios segmentos que se vieron detenidos durante la crisis. En nuestra opinion de lo anterior
es factible dado un entorno operativo mas estable, sin embargo, se han tomado las medidas
necesarias para poder apoyar a nuestros clientes para alcanzar el nivel de calma y poder

nivelar la recuperacion de la cartera.

L 4

Seminario de Graduacion /Unan-Managua -

L



D UNIVERSIDAD
L. | NACIONAL

¥ AUTONOMA DE
3 U, NICARAGUA
e | MANAGUA

5.18 Planificacion continua en el corto y mediano plazo

De manera general recomendamos seguir con las estrategias planteadas en sus
objetivos en el cual enfocan sus ofertas crediticias a los sectores menos afectados por la crisis
sociopolitica del 2018, asi mismo mantener los requisitos para el otorgamiento de créditos
los cuales fueron modificados para reducir el riesgo potencial en la recuperacion del mismo.
Con respecto a los créditos existentes en todas sus modalidades recomendamos adoptar las
estrategias que correspondan para la recuperacion siempre y cuando estas se rijan al entorno
legal de las normativas existentes y las disposiciones administrativas que sean emitidas por

la superintendencia de bancos SIBOIF.

VI. Conclusiones

Tomando en cuenta la particularidad que existe el andlisis de los estados financieros
entre una organizacién u otra en las operaciones de sus activos (otorgamientos de créditos),
pasivos (recepcion de recursos), capital, ingresos y egresos, hemos llegado a las siguientes

conclusiones:

Banco NICA como una entidad financiera desde la perspectiva de Institucion y
Empresa, se considera como un agente del desarrollo de la economia, exteriorizado tanto, a
través de la inversion crediticia con la aquiescencia de operaciones de crédito y financiacion
respaldados en los datos del estado de resultado presentando en el ingreso financiero por
inversiones que aumento un 34.87% en comparacién de los afios 2018-2019 igualmente la
inversiones a valor razonable con cambios en otro resultado integral rubro del activo
representado en al estado de situacion financiera incremento un 83.55% siempre en los
mismos afios comparados . En la funcion de tomar dinero en forma de dep6sitos o a cualquier
otro titulo observamos que las cuentas del estado de situacion financieras de obligaciones
con el publico (pasivos) y efectivo y equivalentes de efectivo (activos) crecieron
respectivamente un 13.30% y 21.97% entre el 2018 y 2019.
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Estas operaciones provocan una serie de riesgos bancarios que por la naturaleza de la
industria, se acentla principalmente el riesgo de crédito que obligatoriamente requiere
adaptar planes estratégicos conducidos por las normativas establecidas en el pais y de
obligado cumplimiento, supervisado por el ente regulador la superintendencia de banco
(SIBOIF) aqui podemos destacar los creditos restructurados que en vista a las modificaciones
que se presentaron en la normativa No CD-SIBOIF-1057-1MAY29-2018 NORMA PARA
EL ESTABLECIMIENTO DE CONDICIONES ESPECIALES PARA LA
RENEGOCIACION DE ADEUDOS presenta un incremento del 154.94% de entre el 2018-
2019

Es importante recordar, que el éxito y la eficiencia de una politica de crédito y
recuperacion del mismo bien desarrollada, dependen de su grado de implementacion y
correcta ejecucion en funcion de cada caso, reflejandose en los resultados obtenidos en sus
estados financieros y demas documentos complementarios de los mismos, los que se han
presentado y analizado con anterioridad en el caso préctico de este documento. Podemos
destacar de manera particular el crecimiento de los activos de la institucion que entre el 2018-
2019 fue de un 8.35%. y de forma general los resultados obtenidos en el estado de situacion
financiera C$53,763,222,014 en el 2018 y C$58,254,696,778 en el 2019.

Por otro lado, los analisis presentados en las razones financieras utilizado en nuestro
caso la metodologia CAMEL que en base combinaciones de los mismos da cabida a diversas
explicaciones en funcion del escenario en que se desenvuelva la operacién. La probabilidad
de aceptacion de todos y cada uno de las ratios es muy alta, pero pueden existir diversos
matices dependiendo de la naturaleza del crédito y a criterio del analista que trata la
operacion, pero aun asi podemos destacar que los indicadores de solvencia, liquidez y gestidn
presentan una clasificacion adecuada y los indicadores rentabilidad y calidad de activos una
clasificacion que, aunque no adecuada son aceptables.

Con la realizacion del caso practico Banco NICA presenta una clasificacion general

de su cartera de credito rubro consumo conforme a lo que indica el marco legal de la materia.
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Ademas, al analizar los promedios de los porcentajes de distribucion de esta cartera de
crédito, basados en datos oficiales de la SIBOIF y con el informe de una firma de Auditores

Independientes

Durante los periodos finalizados al 31 de diciembre de los afios 2018 y 2019, se puede
decir que banco NICA posee una cartera de crédito consumo sana centrado en los créditos
préstamos de vehiculos (47.96%), préstamos personales (26.66%) y tarjeta de crédito
personal (25.38%) debido a que es un banco cuya cartera de crédito tiene un enfoque
altamente productivo y dirigir su financiamiento a actividades altamente rentables. Por otro
lado, al comparar las cifras del banco con las del Sistema Financiero Bancario, se determiné
que en algunos créditos los porcentajes son parecidos y en otros varian, pero siempre se
encuentran en un rango parecido. En términos de recuperacién de Créditos en las condiciones
originales sobre las que fueron otorgados el Banco recupera mas del 85% de su cartera de

forma normal y el 96% de sus créditos no presentan alto riego de mora.

Finalmente podemos destacar en base a todo lo contextual y financiero contable
durante este trabajo que es cierto que hubo disminuciones en los créditos del rubro consumo
e igualmente en las utilidades presentadas, pero también es cierto que gracias a las estrategias
planteadas por el Banco Nica respaldadas por las diferentes normativas y disposiciones
emitidas por el ente regulador la Super Intendencia de Banco (SIBOIF) se pudo mitigar los
dafios provocados por la crisis sociopolitica haciendo una correcta reestructuracion de los
créditos , igualmente una buena estrategia de atracciéon de cliente pudo incrementar los
depdsitos lo que se traduce en liquidez financiera combinada con reducciones en los gastos
de la institucidon y politicas de inversion adecuadas le confieren resultados financieros

eficientes al Banco Nica quien forma parte de la industria bancaria en Nicaragua.
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Anexo # 1: Estados Financieros Banco NICA/Estado de Situacion Financiera Banco
NICA 2018-2019

BANCO NICA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
ANALISIS HORIZONTAL
AROS 2018-2019 (Expresado en miles de cordobas)
Variacién

Activos 019 2018 Absoluta Relativa
Efectivo y equivalentes de efectivo C§ 11366979,775.00 CS 931962112800 C§ 204735864700  2197%
Moneda nacional 2644600,646.00 1290168,128.00 35443251800 1548%
Caja 1107090,383.00 953890,370.00 153200,013.00  16.06%
Banco Central de Nicaragua 1527249,538.00 1328309,275.00 198940,263.00  14.98%
Instituciones financieras 10260,725.00 7968,483.00 09024200 2871%
Moneda extranjera 8722379,129.00 7029453,000.00 1692926,129.00  24.08%
Caja 583019,633.00 513805,350.00 6921428300  1347%
Banco Central de Nicaragua 3562459,091.00 3849652,392.00 (287193,301.00)  -746%
Instituctones financteras 2892215,444.00 1327136,817.00 1565078,627.00  117.93%
Depasitos restringtdos 380690,291.00 248558,157.00 13213213400 53.16%
Equivalentes de efectivo 1303994,670.00 1090300,284.00 213694,386.00  19.60%
Inversiones a valor razonable con cambios en otro resultado integral 10981787,438.00 5983146,108.00 4998641,33000  8355%
Cartera a costo amortizado 31649204 674.00 35283935,330.00 (3634730,656.00)  -10.30%
Inversiones a costo amortizado, neto 5650458,335.00 1910017,780.00 1740440,55500  94.17%
Cartera de creditos, neta 25998746,339.00 32373917,550.00 (6375171,211.00)  -19.69%
Vigentes 22914076,218.00 30771770,050.00 (7857693,832.00)  -25.54%
Prorrogados 130580,395.00 345067.496.00 (214487101.00)  -62.16%
Reestructurados 3250473 438.00 1275035,488.00 1975437950.00  154.93%
Vencidos 505267,976.00 661242,029.00 (155974,053.00)  -23.59%
Cobro judictal 418718,694.00 264103,301.00 154615,393.00 58 54%
Menos: comistones devengadas con la tasa de interes efectiva (111722,924.00) (152373,008.00) 40650,084.00  -26.68%
Intereses y comistones por cobrar sobre cartera e creditos 436262,689.00 610340,430.00 (174077741.00)  -28.52%
Menos: proviston de cartera de creditos (1544910,147.00) (1401268,236.00) (143641911.00)  10.25%
Cuentas por cobrar, neto 760913,161.00 353439,359.00 40747380200  115.2%%
Activos no corrientes mantenidos para la venta 55529,915.00 - 55529915.00 No aplica

Activos recibidos en recuperacion de creditos 473733 477.00 167549,190.00 306184,287.00  18274%
Participaciones 1810915,710.00 1475143,209.00 335772,501.00  2276%
Activo material 860785,105.00 889925,479.00 (29140,374.00)  -327%
Activos intangibles 149804,519.00 71123,084.00 7868143500  110.63%
Activos fiscales 7435,183.00 13559,850.00 (6124,667.00) 45.17%
Otros activos 137607,821.00 205779,177.00 (68171,456.00) -33.13%
Total activos C§ 58254696,778.00 C§ 5376322201400 C§ 449147476400 8 35%

Elaboracion propia en base a los estados financieros auditados 2018-2019
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Pasivos financieros a costo amortizado

Obligaciones con el piblico

Moneda Nacional

Deposttos alavista

Deposttos de ahorro

Depositos a plazo

Moneda Extranjera

Deposttos ala vista

Deposttos de ahorro

Deposttos a plazo

Intereses sabre obligaciones con el publico por deposttos
Otras obligaciones diversas con el publico

Oblig, por depos. de instituciones financ. y de organismos internac.
Pasivos por operaciones de reporto

Obligaciones con instituciones financieras y por otros financiamientos
Obligaciones con el Banco Central de Nicaragua
Pasivos fiscales

Obligaciones subordinadas y/o convertibles en capital
Otros pasivos y provisiones

Total pasivos

Patrimonio

Fondos propios
Capital soctel pagado
Aportes a capitalizar
Reservas patimonicles
Resultados acumulados
Total fondos propios
Otro resultado integral neto
Ajustes de transicion
Total patrimonio
Cuentas contingentes
Cuentas de orden
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2019 2018 Absoluta Relativa

C§ 3263761091400 CS 2880685835400 C§ 3830752,560.00  1330%
9785157814.00 7103646,502.00 1681511,312.00  3775%
5717679,454.00 3874141,766.00 1843537,688.00  475%
3478626,303.00 2748093.921.00 730532,382.00  26.58%
588852,037.00 481410815.00 10744124200 2232%
12699494,157.00 21514814,823.00 118467933400 551%
6442842.765.00 3204806,645.00 1238036,120.00  23.79%
9953973,733.00 §512330,371.00 144164336200 16.94%
6302677,639.00 T197677.807.00 (1495000,148.00) -19.17%
152958,943.00 188397,029.00 (35438,086.00) -18.81%
336144.801.00 193168,178.00 142976,623.00  74.02%
1724383,239.00 1786199,397.00 (61816,158.00)  -346%

- 2947919.426.00 (2947919,426.00) -100.00%

10776439,430.00 §321694,721.00 2454744,709.00  29.50%
98798,313.00 268792,096.00 (169993,783.00)  -63.24%
115018,103.00 34205,383.00 §0812,72000  236.26%
2443128,777.00 1415545,243.00 1758353400 114%
§55503,420.00 588032,666.00 (32529,46.00)  -5.53%

(§ 4868702699700 C§ 4536241546400 C§ 332461153300  733%
4268872,000.00 4268872,000.00 0.00%
593.00 593.00 - 0.00%
1839138,741.00 1676386,521.00 16275222000 971%
2959740,562.00 2165894,352.00 793846,210.00  36.65%
9067751,896.00 8111153 466.00 95659843000 11.7%%
25414,035.00 (59135,952.00) §4549.987.00 -142.98%
474503,850.00 348789,036.00 12571481400 36.04%

C§ 956766978100 CS 8400806555000 C$ 116686323100  138%%
12488935,828.00 12992386 438.00 (503450,610.00)  -387%

C§ 4979810295200 C§ 5212184547900 C§ (2323742527.00)  446%
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BANCO NICA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
ANALISIS VERTICAL
ANOS 2018-2019 (Expresado en miles de cordobas)
Activos 2019 Porcentaje 2018 Porcentaje
Efectivo y equivalentes de efectivo C$ 11366979,775.00  19.51% C§ 931962112800  1733%
Moneda nacional 2644600,646.00 4.54% 2290168,128.00 426%
Caja 1107090,383.00 1.90% 953890,370.00 1. 7%
Banco Central de Nicaragua 1527249,538.00 262% 1328309,275.00 24T%
Instituctones financieras 10260,725.00 0.02% 7968,483.00 0.01%
Moneda extranjera 872237912900  1497% 7029453,00000  13.07%
Caja 583019,633.00 1.00% 513805,350.00 0.96%
Banco Central de Nicaragua 3562459,091.00 6.12% 3849652,392.00 116%
Tnstituctones financieras 2892215,444.00 4.96% 1327136,317.00 24T%
Deposttos restringtdos 380690,291.00 0.65% 248558,157.00 0.46%
Ecuivalentes de efectivo 1303994,670.00 224% 1090300,284.00 2.03%
Inversiones a valor razonable con cambios en otro resultado integral 1098178743800  1885% 5983146,108.00  11.13%
Cartera a costo amortizado 3164920467400  5433% 3528393533000  65.63%
Inversiones a costo amortizado, neto 5650458 335.00 9.70% 2910017,780.00 541%
Cartera de creditos, neta 25998746,339.00  44.63% 3237391755000 60.22%
Vigentes 2291407621800  39.33% 30771770,050.00  57.24%
Prorrogados 130580,395.00 0.22% 345067 496.00 0.64%
Reestructurados 3250473438.00 5.58% 1275035,488.00 23
Venctdos 505267,976.00 0.87% 661242,029.00 1.23%
Cobro judictal 418718,694.00 0.72% 264103,301.00 04%%
Menos: comistones devengadas con la tasa de interes efectiva (111722,924.00)  -0.19% (152373,008.00)  -0.28%
Intereses y comsstones por cobrar sobre cartera de creditos 436262,689.00 0.75% 610340,430.00 1.14%
Menos: provision de cartera de creditos (1544910,147.00)  -2.65% (1401268236.00)  -2.61%
Cuentas por cobrar, neto 760913,161.00 131% 353439,359.00 0.66%
Activos no corrientes mantenidos para la venta 55529,915.00 0.10% - 0.00%
Activos recibidos en recuperacion de creditos 473733 477.00 0.81% 167549,190.00 0.31%
Participaciones 1810915,710.00 3% 1475143,209.00 2 74%
Activo material 860785,105.00 148% 889925,479.00 1.66%
Activos intangibles 149804,519.00 0.26% 71123,084.00 0.13%
Activos fiscales 7435,183.00 0.01% 13559,850.00 0.03%
Otros activos 137607,821.00 0.24% 205779,177.00 0.38%
Total activos C§$ 58254696,77800  100.00% C§ 53763222,014.00  100.00%
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Pasivos

Pasivos financieros a costo amortizado

Obligaciones con el piblico

Moneda Nacional

Deposttos ala vista

Deposttos de ahorro

Depositos a plazo

Moneda Extranjera

Deposttos ala vista

Depasttos de ahorro

Deposttos a plazo

Intereses sabre obligactones con el publico por depdsttos
Otras obligaciones diversas con el publico

Oblig. por depos. de instituciones financ. y de organismos internac.
Pasivos por operaciones de reporto

Obligaciones con instituciones financieras y por otros financiamientos
Obligaciones con el Banco Central de Nicaragua
Pasivos fiscales

Obligaciones subordinadas y/o convertibles en capital
Otros pasivos y provisiones

Total pasivos

Patrimonio

Fondos propios
Capital soctal pagado
Aportes a capitalizar
Reservas patnimontales
Resultados acumulados
Total fondos propios
Otro resultado integral neto
Ajustes de transicion
Total patrimonio
Cuentas contingentes
Cuentas de orden

UNIVERSIDAD

o | NACIONAL

AUTONOMA DE

J NICARAGUA,

MANAGUA
NAN MANAC

2019 Porcentaje 2018 Porcentaje
C$ 45573376,697.00  9360% C§ 42324632,172.00  9330%
3263761091400  67.04% 18806858,354.00  63.50%
9785157814.00  20.10% 7103646,502.00  15.66%
571767945400  11.74% 3874141,766.00 8.54%
3478626,303.00 714% 2748093,921.00 6.06%
588852,057.00 121% 481410,815.00 1.06%
2269949415700 46.62% 2151481482300  4743%
644284276500  132%% 5204806,645.00  1147%
995397373300  2044% 851233037100  187™%
6302677,659.00  12.95% T197677.807.00  17.1%
152958,943.00 0.31% 188397,029.00 042%
336144,801.00 0.69% 193168,178.00 0.43%
1724383,239.00 3.54% 1786199,397.00 3.94%
- 0.00% 2947919.426.00 6.50%
1077643943000  2213% 8321694,721.00  18.34%
98798,313.00 0.20% 268792,096.00 0.59%
115018,103.00 0.24% 34205,383.00 0.08%
2443128,777.00 5.02% 2415545,243.00 5.32%
§55503,420.00 1.14% 588032,666.00 1.30%
C$ 48687026,997.00  100.00% C§ 45362415464.00  100.00%
4268872,000.00  44.62% 4268872,000.00  50.82%
593.00 0.00% 593.00 0.00%
1839138,741.00  19.22% 1676386,521.00  19.96%
2959740,562.00  30.9%% 216589435200 25.78%
9067751,896.00  9477% 8111153,466.00  96.55%
25414,035.00 0.27% (59135,952.000  -0.70%
474503,850.00 4.96% 348789,036.00 415%
C$ 9567669,781.00  100.00% C§ 8400806,550.00  100.00%
12488935 828.00 12992386,438.00

C§ 49798102,952.00

C§ 52121845479.00
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Anexo#2 Estado de Resultados Banco NICA 2018-2019

BANCO NICA
ESTADO DE RESULTADOS
ANALISIS HORIZONTAL
AROS 2018-2019 (Expresado en miles de cérdobas)
Variacion

Ingresos financieros 2019 2018 Absoluta Relativa
Ingresos financieros por efectivo C§ 3774170300 C§ 2089003600 C§ 1685166700 80.67%
Ingresos financteros por inversiones 599383,664.00 444417.389.00 154966,275.00  34.8T%
Ingresos financieros por cartera de creditos 3632425,266.00 4094773233.00 (462347 967.00) -11.2%
Otros ingresos financieros 186959,321.00 147710,050.00 39249271.00  26.5T%
Total Ingresos Financieros (§ 445650995400 C§ 470779070800 C§ (251280,754.00) -5.34%
Gastos financieros
Gastos financieros por obligaciones con el publico 532497 961.00 618028,493.00 (85530,532.00) -13.84%
Gastos financieros por depos. de nstituciones finan. y de org Intem 65751,588.00 38618,582.00 73300600 12.17%
Gastos financteros por operactones de reporto 122759,223.00 120241,634.00 2517589.00  2.0%
Gastos finan. por oblig. con nstituctones financieras y por otros finan. 624447.803.00 460235,678.00 16421212500 35.68%
Gastos financteros por obligaciones con el Banco Central de Nicaragua 10791,356.00 16656,517.00 (3865,161.00) -35.21%
Gastos financteros por oblig. subordinadas yfo convertibles en capital 213459,982.00 153817,163.00 39642819.00  3878%
Qtros gastos financieros 2560,981.00 567468.00 1993,513.00  351.30%

1572268 894.00 1428165,535.00 144103359.00  10.09%
Margen financiero antes de mantenimiento de valor 2884241,060.00 3279625,173.00 (395384,113.00) -12.06%
Ajustes netos por mantenimiento de valor 77690415.00 75825,075.00 1865,340.00  246%
Margen financiero, bruto 2961931475.00 3355450,248.00 (393518,773.00) -11.73%
Resultados por detertoro de activos financieros (1186587,773.00)  (1031646,072.00)  (154941,701.00) 15.02%
Margen financiero, neto despues de deterioro de activos financieros 1775343702.00 2323804,176.00 (548460.474.00) -23.60%
Ingresos (gastos) operativos, neto 1095078 808.00 1033688,346.00 4139046200 39%%
Resultado operativo 2870422,510.00 3377492,522.00 (507070,012.00) -15.01%
Resultados por participacion en asociadas, negocios conjuntos y subsidianias 349326,640.00 371878 472.00 (22551832.00)  -6.06%
Ganancta por valoracion y venta de activos y otros ingresos 193997,982.00 229929,963.00 (35931,981.00) -15.63%
Perdida por valoracion y venta de activos (140073,613.00)  (183646,012.00) (43572,399.00) -2373%
Resultado despues de ingresos y gastos operativos 3273673,519.00 3795654,945.00 (521981,426.00) -13.75%
Ajustes netos por diferenctal cambianio 298675,527.00 304671,375.00 (5995,848.00)  -19T%
Resultado despues de diferencial cambiario 3572349,046.00 4100326,320.00 (527977,274.00) -12.88%
Gastos de administracifn (2026007462.00)  (2086441,02700)  (260433,565.00) -11.3%%
Resultados por detertoro de activos no financieros (910,950.00) (910,950.00) No aplica
Resultados de oper. antes de imp. y contribuciones por leyes especiales 1545430,634.00 1813885,293.00 (268454 659.00) -14.80%
Contribuctones por leyes espectales (150283,679.00) (145920,634.00) (4363,045.00)  2.9%%
Gasto por impuesto sobre la renta (310132,155.00) (334958,706.00) (24826,551.00)  -741%

Resultado del gjercicio

C§ 108501480000 CS§ 133300595300 CS (247991153.00) -18.60%
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BANCO NICA
ESTADO DE RESULTADOS
ANALISIS VERTICAL
ANOS 2018-2019 (Expresado en miles de cérdobas)

Ingresos financieros 2019 Porcentaje 2018 Porcentaje
Ingresos financieros por efectivo C$  37741,703.00 085% C§  20890,036.00 0.44%
Ingresos financieros por inversiones 59938366400  1345% 444417389.00  944%
Ingresos financieros por cartera de creditos 3632425,266.00  8151% 409477323300  86.98%
Qtros tngresos financieros 186959,321.00  4.20% 147710,050.00  3.14%
Total Ingresos Financieros C§ 4456509,95400 100.00% C$ 4707790,708.00 100.00%
Gastos financieros
Gastos financieros por obligaciones con el publico 53249796100  11.95% 61802849300  1313%
Gastos financieros por depds. de nstituciones finan. y de org Intem 65751588.00  148% 58618,982.00  125%
Gastos financeros por operactones de reporto 12275922300  275% 120241,634.00  255%
Gastos finan. por oblig. con nstituciones financieras y por otros finan. 62444780300 14.01% 460235,678.00  9.78%
Gastos financieros por obligaciones con el Banco Central de Nicaragua 10791,356.00  0.24% 16636,917.00  0.35%
Gastos financieros por oblig. subordinadas ylo convertibles en capitel 21345998200  47% 153817,163.00  327%
Qtros gastos financeros 2560,981.00  0.06% 567468.00  0.01%

1572268,894.00  35.28% 1428165,535.00  30.34%
Margen financiero antes de mantenimiento de valor 288424106000  64.72% 3079625,173.00  69.66%
Ajustes netos por mantenimiento de valor 7169041500  174% 7582507500 161%
Margen financiero, bruto 2961931475.00  6646% 335545024800  712T%
Resultados por deterioro de activos financieros (1186587773.00)  -26.63%  (1031646,072.00) -21.91%
Margen financiero, neto despues de deterioro de activos financieros 177534370200 39.84% 2323804,176.00  49.36%
Ingresos (gastos) operattvos, neto 1095078.808.00  2457% 1053688,346.00  22.38%
Resultado operativo 187042251000  6441% 337749252200  71.74%
Resultados por participacion en asoctadas, negoctos conjuntos y subsidiarias 349326,64000  7.84% 387847200 7.90%
Ganancta por valoracion y venta de activos y otros ingresos 19399798200  435% 22992996300  488%
Perdida por valoracion y venta de activos (140073 613.00)  -3.14% (183646,012.00)  -3.90%
Resultado despues de ingresos y gastos operativos 37367351900 T3.46% 379565494500  §0.62%
Ajustes netos por diferencial cambranio 298675,527.00  6.70% 30467137500 64T%
Resultado despues de diferencial cambiario 3572349,046.00  80.16%  4100326,32000  87.10%
Gastos de admintstracifn (2026007462.00) 4546%  (2286441,027.00) 4857%
Resultados por deterioro de activos no financieros (910,950.00)0  -0.02% 0.00%
Resultados de oper. antes deimp. y contribuciones por leyes especiales 154543063400  34.68% 1813885,293.00  38.53%
Contribuctones por leyes espectales (150283,679.00)  -3.37% (145920,634.00)  -3.10%
Gasto por impuesto sobre larenta (310132,155.00)  -6.96% (334958706.00)  -711%
Resultado del gjercicio CS 108501480000 24.35% C§ 1333005953.00  2831%
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Producto Interno Bruto: enfoque de la produccion

Conceptos 2017 2018% 2019 2017 2018% 2019 2017 2018* 2019¢
Millones de cérdobas Millones de cérdobos de 2006 Tosas de crecimiento
Producto interno bruto 414,279 412,207 414,714 186,134 178,781 171,846 4.6 (4.0) (3.9)
mas: Impuestos netos a los productos 41,048 35,675 40,769 18,456 16,951 16,633 3.2 (8.2) (1.9)
Agricuitura 31,415 31,274 32,456 13,366 13819 14,334 7.0 3.4 3.7
Pacuono 23,165 23,627 23,935 9571 9,180 9,623 13.8 {4.1) 48
Sivicultura y extroccién de madera 3672 3,702 3,900 1,625 1,567 1,544 0.3 {3.6) (1.5)
Pesco y acuicultura 3875 4,366 3,628 1875 2,145 1,834 9.5 144  (14.9)
Explotacidn de minas y conteras 9,643 10,187 13,157 2,536 2,594 2,574 (7.5) 23 14.7
Industrias manutactureras 56,518 58,022 58,667 26,511 26,649 26,696 29 05 0.2
Construccién 23,468 21,776 14,886 5,623 4,748 2,939 846 (15.6] (38.)
Electricidad 12,011 14,994 15,933 2,837 2,962 2,215 4.5) 43 (1.6)
Agua 1,174 1,266 1,315 1,096 1,135 1,155 2.7 3.6 1.8
Comercio 44,326 40,180 38,630 21,439 18,779 17.092 47 (124 2.0)
Hoteles y restaurantes 15721 12,995 14,012 5,898 4,707 4,868 148 (20.2) 3.4
Transporte y comunicociones 21,257 21,604 20,903 16,488 15,799 14,575 58 4.2) (7.7)
‘c“:;’“;d'“““ s ksl 21,747 21955 19,461 6771 6307 5323 43 (55) (166
Propiedod de vamendao 23,418 24,391 25,127 12,268 12,124 11,954 35 (1.2) (1.9)
Administracién poblico y defensa 18,214 19,279 19,551 10,760 10,750 10,799 56 0.1) 0.5
Ensefanza 20,220 22,262 23,093 6,983 7125 7,204 28 20 1.1
Salud 10,677 11916 12,373 4317 4,434 4,476 6.7 2.7 0.9
Otros servicios 32,71 32,735 32918 18,496 18,137 17,232 1.6 Y] (5.0

Anexo #3: Cuadro Producto Interno Bruto enfocado en sectores productivos
Fuente: Banco Central de Nicaragua (BCN)
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PIB Real
Variacion anual (porcentaje)
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Anexo #4: Grafico Variacion Porcentual Producto Interno Bruto
Fuente: Banco Central de Nicaragua (BCN)
PIB per capita
Délares y variaclén anual (porcentaje)
2500 - 21561 - 20
20369 20996 <4550 2022 !
2000 1.918.1 15
- 10
1500 By
1000 - 0
L 5
500 L 10
0 , . ; ' T , ' - -15
2015 2016 2017 2018 2019 Esc. Esc. Esc.
Optimista Moderado Pesimista
2020

Anexo #5: Grafico Variacién Porcentual Producto Interno Bruto Per Capita
Fuente: Banco Central de Nicaragua (BCN)
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Tasa de desempleo abierto
Miles de personas y varlaclén anual (porcentaje)
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Anexo #6: Grafico Variacion Porcentual indice de Desempleo
Fuente: Banco Central de Nicaragua (BCN)
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Anexo #7: Gréfico Variacion Porcentual indice de Desempleo
Fuente: Instituto Nacional de Informacion de Desarrollo (INIDE)
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Anexo #8: Grafico Cotizantes Activos INSS
Fuente: Instituto Nacional de Informacion de Desarrollo (INIDE)
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Anexo #9: Gréfico Variacion Depositos Sector Bancario
Fuente: Instituto Nacional de Informacion de Desarrollo (INIDE)
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Anexo #10: Grafico Variacion Porcentual Crédito Sector Bancario en relacion al PIB
Fuente: Instituto Nacional de Informacion de Desarrollo (INIDE)
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; 4 . Superintendencia de Bancos y de
& - Otras Instituciones Financieras

Resolucion N° CD-SIBOIF-1057-1-MAY29-2018
De fecha 29 de Mayo de 2018

NORMA PARA EL ESTABLECIMIENTO DE CONDICIONES ESPECIALES PARA LA
RENEGOCIACION DE ADEUDOS

El Consejo Directivo de la Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras,
CONSIDERANDO

|
Que de conformidad a lo establecido en el articulo 10, numeral 1) de la Ley No. 316, Ley de Ia
Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras, publicada en La Gaceta,
Diario Oficial No. 196, del 14 de octubre de 1999, y sus reformas, corresponde al Consejo
Directivo de la Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras, dictar normas
generales para fortalecer y preservar la seguridad y confianza del publico en las instituciones
bajo la supervision, inspeccion, vigilancia y fiscalizacion de la Superintendencia.

1}
Que con base a la facultad establecida en el considerando anterior y con el fin de mitigar los
efectos negativos que se pudieran generar por los hechos acontecidos en el pais desde el
pasado mes de abril del afio en curso, resulta procedente adoptar medidas extraordinarias
inmediatas que mitiguen los efectos negativos antes mencionados y que permitan la
rehabilitacion de las actividades generadoras de flujos de recursos y la recuperacion ordenada
de préstamos otargados par las instituciones financieras a dichas actividades.

1
Que de acuerdo a las consideraciones antes expuestas y con base a la facultad establecida en
el articulo 3, numerales 3 y 13, y el articulo 10, numeral 7, de la referida Ley 316, Ley de la
Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras, y sus reformas.

En uso de sus facultades,
HA DICTADO
La siguiente,
CD-SIBOIF-1057-1-MAY29-2018

NORMA PARA EL ESTABLECIMIENTO DE CONDICIONES ESPECIALES PARA LA
RENEGOCIACION DE ADEUDOS

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Paginalde5
PBX (505)2298 2100c & correo@siboif.gob.ni l Q@  Km 7 carretera Sur, Managua, Nicaragua.
{505) 7826 2900 m www.siboif.gob.ni Apartado Postal 788
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Articulo 1. Objeto.-' La presente norma tiene por objeto establecer condiciones especiales
temporales de alivio a los deudores, que les permitan atender adecuadamente sus obligaciones
ante el potencial o real deterioro de su capacidad de pago, como resultado de los hechos
acontecidos en el pais desde el pasado mes de abril del afio en curso.

Articulo 2. Alcance.- Las disposiciones de la presente norma son aplicables a los bancos,
sociedades financieras y compafias de seguros, las que para efectos de la presente norma
seran referidas como “instituciones financieras”.

CAPITULO Il
CONDICIONES ESPECIALES

Articulo 3. Condiciones crediticias especiales.> Las instituciones financieras podran
maodificar las condiciones originaimente pactadas en los contratos de crédito o realizar
consolidaciones de deuda, para los creditos hipotecarios para vivienda, microcrédito, créditos
comerciales y créditos de consumo, exceptuandose en este Ultimo caso las tarjetas de crédito y
extra financiamientos, sin que estos ajustes sean considerados como una reestructuracion en
los términos del articulo 36 de la normativa que regula la materia de gestion de riesgo crediticio,
a aquellos deudores cuyos créditos al 31 de marzo de 2018 tengan calificacion de riesgo “A" o
"B” encontrandose en estatus vigente y los otorgados dentro del periodo del mes de abril del
2018. Estas madificaciones podran efectuarse a solicitud formal del deudor. Estos créditos
tendran las siguientes caracteristicas:

a) Seran otorgados unicamente a aquellos deudores que hayan venido demostrando buen
comportamiento de pago y que evidencien haber sido afectados directa o indirectamente
por los hechos acontecidos en el pais desde el pasado mes de abril del afio en curso.

b) Las nuevas condiciones deben atender a criterios de viabilidad financiera, teniendo en
cuenta el andlisis de riesgo y la capacidad de pago del deudor.

c) Los créditos modificados conforme a lo establecido en el presente articulo conservaran la
misma categoria de riesgo y registro contable que tenian al 31 de marzo de 2018 y los
otorgados dentro del periodo del mes de abril del 2018. Sin embargo, si el deudor incumple
las nuevas condiciones convenidas, la institucion financiera debera reclasificar el crédito
conforme a lo establecido en la normativa que regula la materia de gestion de riesgo
crediticio, pudiendo mejorar su clasificacion crediticia una vez cumplidas las condiciones
indicadas en el referido marca normativo segun el tipo de crédito.

d) Cada institucion financiera debera determinar los requisitos de aplicacion de las
condiciones establecidas en la presente norma, evidenciando el cumplimiento de Io
dispuesto en el literal a) de este articulo, y que al 31 de marzo de 2018 contaba con la
calificacion de riesgo a que se hace referencia en el primer parrafo de este articulo y los
otorgados dentro del periodo del mes de abril del 2018.

! Articulo 1 modificado el 26 de Junio de 2018, mediante Resolucion No. CD-SIBOIF-1061-1-JUN26-2018
? Articulo 3 modificado el 26 de Junio de 2018, mediante Resolucion No. CD-SIBOIF-1061-1-JUN26-2018
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Para los efectos de esta norma, las deudas por tarjetas de crédito y extra financiamientos no
seran sujeto de reestructuraciones, consolidaciones, prorrogas ni refinanciamientos.

Articulo 4. Prorrogas a créditos de consumo, hipotecarios para vivienda, microcrédito y
créditos comerciales.- Durante el plazo a que se refiere el articulo 9 de |a presente norma, las
instituciones financieras podran prorrogar créditos de consumo (exceptuando tarjetas de crédito
y extra financiamientos), hipotecarios para vivienda, micraocredito y créditos comerciales que al
31 de marzo de 2018 estuviesen calificados en categoria “A" 0 “B”, asi como los otorgados en
el mes de abril de 2018, en los términos establecidos en el articulo 35 de la normativa que
regula la materia de gestion de riesgo crediticio, por lo que para efectos de la presente norma,
no sera aplicable lo dispuesto en el literal @) y Ultimo parrafo del mismo.

Los créditos prorrogados en virtud del presente articulo podran subsecuentemente ser sujetos
a las condiciones especiales del articulo 3 de la presente norma, manteniendo Ia calificacion
que tenia el dia de la prdrroga.

Articulo 5. Restriccion y mantenimiento de provisiones.- Las condiciones especiales de
alivio sefialadas en los articulos 3 y 4 precedentes, sdlo podran beneficiar al cliente por cada
crédito, en una sola ocasion dentro de una misma institucion supervisada y Ia aplicacion de los
mecanismos de alivio sefialados en la presente norma no implicara para las instituciones
financieras una disminucion o liberalizacion de las provisiones ya constituidas por los créditos
que sean beneficiadas con el mecanismo previsto en la presente norma.

Articulo 6. Seguimiento.- Las instituciones financieras deberan contar con sistemas de
informacion que permitan la identificacion y sequimiento de los créditos modificados, incluida la
calificacion de riesgo de los mismos, y establecer politicas y procedimientos especificos
aprobados por su Junta Directiva para la gestion y seguimiento de las solicitudes de
modificacion de las condiciones de estos créditos, conforme a los criterios anteriormente
descritos.

Articulo 7- Autorizacion.-’ Para efectos de verificacion del cumplimiento de las disposiciones
contenidas en la presente norma, las instituciones financieras, previo a la aprobacion de las
nuevas condiciones crediticias, deberan obtener la no objecion del Superintendente; para tales
efectos deberan entregar a la Superintendencia informe que justifiqgue las razones de las
nuevas condiciones de acuerda con las disposiciones de esta norma.

CAPITULO 1l
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 8. Informacion a la Superintendencia.- Las instituciones financieras deberan remitir
a la Superintendencia dentro de los primeros cinco (5) dias habiles después del cierre de cada
mes, detalle de los deudores a quienes hayan aplicado los presentes mecanismos temporales
de alivio, durante el mes en que éste se realizd, detallando Ia informacion minima requerida en

* Articulo 7 modificado el 4 de Junio de 2018, mediante Resolucion No. CD-SIBOIF-1058-1-JUN4-2018
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el Anexo que forma parte integrante de Ia presente norma. Dicho Anexo debera remitirse de
forma electronica.

Con el proposito de mantener actualizado el historial crediticio de los deudores de las
instituciones financieras, con base en la informacion remitida a que hace referencia el parrafo
anterior, la Superintendencia identificara en la Central de Riesgos a aquellos deudores que
hayan sido beneficiados con las condiciones de alivio contenidos en la presente norma.

Articulo 9. Plazo maximo de solicitudes.- Las solicitudes de los deudores afectados tendran
como fecha maxima de presentacion a las instituciones financieras hasta el 31 de diciembre de
2018.

Articulo 10. Modificacion de anexo.- Se faculta al Superintendente a modificar el anexo
contenido en la presente norma, en la medida que su aplicacion asi lo requiera, debiendo
informar al Consejo Directivo acerca de dichas modificaciones

Articulo 11. Vigencia.- La presente norma entrara en vigencia a partir de su notificacion. (f) S.
Rosales C. (f) V. Urcuyo (f) Gabriel Pasos Lacayo (f) Fausto Reyes (f) ilegible (Silvio Moisés
Casco Marenco) (f) U. Cerna. Secretario.

URIEL CERNA BARQUERO
Secretario Consejo Directivo SIBOIF
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Anexo #11: Resolucion N° CD-SIBOIF-1057-1-MAY29-2018/ NORMA PARA EL
ESTABLECIMIENTO DE CONDICIONES ESPECIALES PARA LA
RENEGOCIACION DE ADEUDOS
Fuente: Super Intendencia de Bancos (SIBOIF)
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Banco NICA
CALCULO DE ADECUACION DE CAPITAL
[Em Miles de Cérdabas)

CONCEFTOS Dic-17 Dic-18

LTOTAL ACTIWOS DE RIESGO (A+B-C.D] A34T3 548 4 | 4B ATEATAN
A Astvos de Riesgo Pondersdod SEBASR240 | 44231 456 4
Disponibilidades 2209363 4205337
Inversiones en alores Netos 245 08T 5 TO1 3480
Operacionss con \alores y Dervados Netos oo on
Cartera de Criditos Meta 30000703 .4 | 340348380
(ras Cusntas por Cobrar Netas JoTENE 52 5x 4
Bienes de Uss Metss £732749 5282180
Bignes Recibidos en Recuperacion de Criditos Netos 1848707 187 545 2
Inversiones Pemmanentes en Sociones, Netas 10580138 1475143 2
Otres Actives Metos 1441077 2337080
Cuentas Contingentes Netas 43044370 | 54104078
B. Activos Nociomnales de Riesgo Cambiario IBTT 4R 4 37401254
C. Menos: A justes Pendentes de Constituir 0o [127.354)
D. Menos: Inversiones en Instrumertos de Capital (1,050 2241 | (1.467 253 5)
. CAPITAL MINIMO REQUERIDO (10'% del Total d¢ Actives de Riesga) 4347 3548 4637 HET A
W, BASE DE ADECUACION DE CAPITAL (A+8-C-D-E) G4BT 6946 | 85633732
A . Capital Primario 4BE5 636 55300539
1. Caphtal Social Pagads 30T e880 | 42488720
2. Capital Denado 0o 0o
3. Primas en la colocacion de acciones os [T ]
4. Fpodtes pard herementos de Capital oo oo
5, Ajustes por Participacion Minoritaria en (tras Bmpresas (10588 3) (23,002 2)
8. Reserva Legal 1248 8883 1430 2350
7. Resultade Acurndade de Sercscios Artenores oo oo
8, Otras Reservas de Caracter bmevocable 0.0 o0
2. Plusvalia mercantil oo om
10, Otres Activos en Garges Diferidos Netos (ITe3ngy | (1950014
B. Capital Sscundario 28722851 | 4g282288
1. Denaciones Mo Capfalizables oo oo
2. Mustes per Revaluacion de Activs {11,401 5) @a3183)

Por Revaluacion de Bienes ] oo

Defct por Waluacion de hversione s disponibles pars 13 wa (menos) {11,401 5) (88318 8)
3, Otras Resenas Patnmoniales 0o oo
4. Resultado A dado de Eercicios Antedores 5581381 P86 341 4
£, Resultados del Periode 15557780 | 1307877
8. Acciones Preferentes Acumulativas u Otros Insir, Hibrides 0o oo
7. Dbhgacones Subsrdmbdas y Actioned Preferented Redimibiled TERIT2S 23733581
8. Provisiones Gendricas 0o 48,1730
C. Menos Exceso |Capital Primaric « Capital Seoundario) T oo
D. Mervos: A justes Pendiertes de Corstitur oo (127 .354)
1. Provisiones oo (127 254)
2. Otros apushes oo oo
E. Menos: Fwersiones en instrumertos de Capatal (1.050.2241) | (1.467 353 .5)

1. ALMACENADORA, (180208 8) | (275.6202)

2. SEQOURO3S3 (BTODIT 5) | (1,181,727 2)
. ADECUACION DE CAPITAL (IN/1) 13.11% 18.47T%

Anexo #12: Calculo de la Adecuacién de Capital
Fuente: Super Intendencia de Bancos (SIBOIF)
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CONCEFTOE May-19 M awy-20

(I TOTAL ACTIVOS DE RIESQ O (A+8-C-D) 43 343 501 5 | 41938 388 7

A Actives de Fissge Ponderados [Areno 2] A5 238 5048 | 35313878 2

Efective y Equinalentes de Lfectig [REIRIEE A33582 5

Inversiones @l walor Faronable con Carmbios en Fesulados 13 oo

Inwersiones al Walor Bazonable con Cambios en Otro FResukado ndsgral VO8207I 5 | AZEzI003

Inversitnes & Como Amorst ado, Mo o0 ]

Cartera de Crédios, Heta IWMII00T A | 35250900 4

Cusrias pof sobras. Nste 5828458 725080 8

Activas no comientes Mantenidon para la erda, neta o0 348013

Bl s reciid e s B0 (S meparatein de credtos 2238288 403038 2

Participaciones, Netan 1,832 8827 1,008 451 4

Betive blaterial 485_118 8 457 008 4

Activon Intangitles o0 o0

Aetives Fracales 13 o0

Otrow Activos 118 389 8 [TELLE ]

[ Com s Dadoras. Hetas S0720320 | 58307882
B Astivos Nooionales por Riesgoe Camibharnio (Aremo 3] 40058022 | ATT.4087 |
C. Meros. Apsles Perdertes o Corsiaun [EEENEEEET |
" D. Menos. Patticipaciones en Insirumentos de Capial 15323627 | 1momasia |
I CAPTAL MINING REQUERIDD (105 del Total de Adtives de Resge) 1/ 433430032 | 41938387 |
"IN, BASE DE ADECUAGCION DE CAPTAL (A+B-C-D-E| BOPATIES | BAIR0I4D ||

A Capital Primaric SEA3ALTE | SEEZAE

= Fagads O AZeBATI0 | AZeBETZO

2. Capnal Pagade Presrents 3 o0

3. Bo & ™ T3 T

4. Primas de Emisin oo L]

A, Aporien para hcrementon de CapEsl a0 [=¥:]

A Pamdipaieones s kinormanas -] oo

7. Raserva Lagal 18783885 | 1830,1387

8, Fesmados Aosvedadas (3 (]

0. Otras Ressrvas de Caradter krewscable 13 T

10, Menss: Flusvaha mercantl (Fende de Comercie. Hete) 3 oo

11 . Aenon: CHros Activeos Metos de armortiz acdn EETRECTRE 248 5845

B. Capital Sscundario 45318543 | SS8s2e3a

|, Donagiones Ho Capaaiy ables (3 C

3. Ctro Fesulads Wtegral Meto (aslds negstive) 13 32073 4)

3. Ctras Reservas Pawimoniabes 3 oo

4. Resumados A indas Cor > 20720088 | ZETZ A8

Fo plados Aosnedados ZI708780 | ZE5eTA0d

[ Apastes o transicibn que at resulades scumulados (aneas 5) [IXiEES TTATED

Menos: Fesukade Acurmdads de Eerceces Arternores Mo Disbrbulbles (3 CEL L

5. Fesumados del Bercicie Cormputables 452 8517 3831813

Fe puliados del Bpercicie FTEETTE ETERTIE

Mienos. Mesulade del Bercico Mo Diatibuible 13 )

@ Captal Preferenis Acumalativg y Oras. instrementos Hbrdos oo oo

7. Gbligadiones & Sinadas y Coptal Preferems Redersbies Z388,7023 | 22372047

B, Provsionss Gendricas whlurtarias (3 (]

0. Fonds de Provsiones Srbachcas 27 AT 1144 A8 023 0

o Do Fe vahsacibn y ganancia por vertas de acGves no INancieres con dnar Canexar X T 03940
G Weres Evosso [(Capital Primano « Capetal Seguamciario) a0 ] T ]

. Meros: Apstes Pandertes o Constimar w7427} | (303 243D}

13 Pravisicnes T 042 7) | (308 2438)

27 TAros SuEEE 13 oo
E. Menos: Parmigipasiones sn nsiremerios oo Captal 15325627 | 18084514 ||
. ADECUACION DE CAPITAL (1171} zo7ivwe | zaarw |

Anexo #13: Calculo de la Adecuacién de Capital
Fuente: Super Intendencia de Bancos (SIBOIF)
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Banco NICA - Distribucion De la Cartera de Crédito 2019

18,000,000,000.00

16,000,000,000.00 16,569,957,927.00

14,000,000,000.00

12,000,000,000.00

10,000,000,000.00
8,000,000,000.00
6,000,000,000.00

4:9457572497.00 5,365,213,790.00
4,000,000,000.00 328,024,235.00

2,000,000,000.00 10,348,272.00

L L L Créditos de
Créditos Créditos de Créditos
. . . Arrend. Otros
comerciales consumo hipotecarios . .
financieros

Series4 16,569,957,927 @ 4,945,572,497.  5,365,213,790. = 328,024,235.00 | 10,348,272.00

Anexo #14: Distribucion de la Cartera Neta 2019
Fuente: Elaboracién propia segun estados financieros auditados 2018-2019

Banco NICA - Distribucion De la Cartera de Crédito 2018

25,000,000,000.00
20,000,000,000.00 19,996,313,011.00
15,000,000,000.00

10,000,000,000.00

726.
$:861,297,726.00 5,831,405,231.0602,078,764.00

25,823,632.00

5,000,000,000.00

L L L Créditos de
Créditos Créditos de Créditos
. . ) Arrend. Otros
comerciales consumo hipotecarios ) .
financieros

Series4 19,996,313,011 @ 6,861,597,726. = 5,831,405,231.  602,078,764.00  25,823,632.00

Anexo #15: Distribucion de la Cartera Neta 2019
Fuente: Elaboracion propia segun estados financieros auditados 2018-2019
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SUB-CLASIFICACION CREDITO CONSUMO 2019
POR SITlgACION DE PAGOS
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Vigentes Prorrogados Reestructurados Vencidos Cobro Judicial
M Tarjetas de creditos personale€$1,228,007,550.00 C$2,659,675.00 C$24,760,408.00
B Prestamos pcrsonales 1,048,208,723.00 226,761,984.00 | 36,518,223.00 6,851,042.00
Prestamos de vehiculos 2,139,109,224.00 162,333,910.00 30,671,803.00 39,689,955.00

Anexo #16: Distribucion de la Cartera Consumo 2019
Fuente: Elaboracion propia segun estados financieros auditados 2018-2019

SUB-CLASIFICACION CREDITO CONSUMO 2018
POR SITUACION DE PAGOS
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3,418,871,796.0
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Vigentes Prorrogados Reestructurados Vencidos Cobro Judicial
H Tarjetas de creditos personale€$1,422,821,357.00 C$8,458,183.00 C$58,649,815.00 (CS$2,185.00
M Prestamos pcrsonales 1,545,262,007.00 40,713.00 154,578,904.00 77,008,945.00 | 10,471,659.00
Prestamos de vehiculos 3,418,871,796.00 2,189,830.00 @37,627,823.00 65,975,155.00 59,639,354.00

Anexo #17: Distribucion de la Cartera Consumo 2018
Fuente: Elaboracién propia segun estados financieros auditados 2018-2019
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