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4. RESUMEN

La presente investigacion denominada Integracién de los padres y madres de familia en los
procesos Socioeducativos desarrollados por el proyecto “reforzamiento escolar en el barrio
Laureles Sur”, de la Fundacion (NITCA), que se desarrolla mediante el analisis de la misma
tomando en cuenta los programas que impulsa NITCA, los cuales se ejecutan en “nifios en
riesgo” en este barrio, asi como el proceso que conlleva. Es necesario recalcar la
importancia del estudio de estos procesos socioeducativos comunitarios, para que sirva de
modelo en la aplicacion de programas similares en otros escenarios. Esta investigacion se
realizd bajo una perspectiva cualitativa, haciendo uso de técnicas como la entrevista y el
grupo focal para la recaudaciéon de datos, lo que reveld la importancia y relevancia que
tiene, que los familiares se involucren en los procesos socioeducativos de sus hijos(as),
dado que es significativo el apoyo incondicional, la voluntad de ayudarles y estar al tanto
de sus actividades, lo que permite la estimulacién en el proceso cognitivo para que su
desarrollo sea satisfactorio, ademas cabe recalcar que el problema esté en el descuido de los

tutores, padres y madres en la educacion de los nifios(as).
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CAPITULO |
6. INTRODUCCION

La presente investigacion denominada Integracion de los padres y madres de familia en los
procesos Socioeducativos desarrollados por el proyecto “reforzamiento escolar”, de la
Fundacion (NITCA), en el barrio Laureles Sur de Managua, se realiza el anélisis de la
misma tomando en cuenta los programas que impulsa NITCA, a “nifias/os en riesgo
social”, asi como el proceso que conlleva. Es necesario recalcar la importancia del estudio
de estos procesos socioeducativos comunitarios, para que sirva de modelo en la aplicacion
de programas similares en otros escenarios. Esta investigacion se realizd bajo una
perspectiva cualitativa, haciendo uso de técnicas como la entrevista y el grupo focal para la

recaudacion de datos.

Los resultados de esta investigacion se enfatizan en tres ejes centrales, los cuales son de
gran relevancia para el andlisis de este, puesto que se utilizan metodologias tacticas para
integrar a la comunidad en las actividades que se realizan con el fin de involucrarlos para
que sean protagonistas de su propio cambio. Entre las cuales estan: conocer los procesos
socioeducativos que desarrolla NITCA, para la integracion de padres y madres de familia
en el reforzamiento escolar, dificultades y logros en el desarrollo de las estrategias que
impulsa NITCA, valoracion que tienen los padres y madres de familia en el

involucramiento de los procesos socioeducativos de sus hijos.

Este trabajo estd estructurado de cinco capitulos, en el primer capitulo se encuentra la
introduccion, el problema de investigacion, la justificacion y los objetivos generales y
especificos. El segundo capitulo se encuentra el marco referencial que se constituye por los
antecedentes, el marco tedrico y el marco legal, también se encuentra las preguntas
directrices y las variables y/o descriptores, de igual manera en el capitulo tres esta el disefio
metodoldgico y en el capitulo cuatro el analisis de resultado, en cuanto al capitulo cinco se

encuentra formado por las conclusiones, recomendaciones, bibliografia y anexos.



7. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En muchos paises de Latinoamérica; la participacion de padres, madres y tutores, en el
proceso de formacidn educativa de sus hijos e hijas, en términos historicos, no son un
asunto sencillo de resolver, a pesar de los grandes esfuerzos que han realizado distintas
organizaciones en los ultimos tiempos para integrar a los padres de familia; ya que son los
actores principales del proceso educativo y que ocupan un lugar marginal en la sociedad;
esto se observa en los grandes silencios de la historia.

Este es un problema, méas en los paises en vias de desarrollo; el poco seguimiento que
tutores, padres y madres les dan a sus hijos en el proceso de formacion educativa,
presentan dificultades que intervienen en el rendimiento de su formacién, aunque ellos
conozcan la importancia que tiene el llevar un control del centro educativo al que sus hijos
e hijas asisten, pero no se involucran a si mismo en la educacion de sus hijos, si no que
quieren delegarles la responsabilidad de educar a los maestros y maestras de los centros de

educacion.

En Nicaragua, es un problema muy grave, ya que, en muchos hogares, la falta de interés
que tienen los tutores, padres y madres para acompafar a sus hijos en el proceso de
educacién es muy elevado; muchos nifios y nifias tienen dificultades para captar
informacidn en sus clases, es por tal causa que se implementa el reforzamiento escolar, la
cual los encargados de la educacion de estos nifios y nifias deberian valorar y aprovechar
para brindarles apoyo tanto en el hogar como en el centro educativo donde asisten, pero la
falta de acompafiamiento de sus tutores, padres y madres tanto en el hogar como en los
colegios, no permite un avance en los procesos educativos significativo, dado que si los
adultos no le ponen interés al comportamiento y aprendizaje de sus hijos, mucho menos que

a los nifios y nifias les interese su formacion.

A nivel nacional aun existen indice de analfabetismo, las personas mayores de edad y sus
hijos son parte de un crecimiento y desarrollo, el cual utilizan para emigrar a buscar una

vida mejor a otros paises es por tal razon que pierden el derecho a estudiar y tener un futuro



mejor. Asi mismo NITCA,; es una fundacion de atencion y formacion profesional de nifios
y nifas trabajadores de la calle y aquellos que sufren tanto violencia fisica como
psicoldgica; tratan de integrar a los nifios(as) en los colegios y reforzar su educacion

facilitandoles materiales didacticos y con orientaciones de docentes capacitados.

¢Como es la integracion de los padres y madres de familia en los procesos
Socioeducativos desarrollados por el proyecto reforzamiento escolar de la Fundacion
NITCA?



8. JUSTIFICACION

La presente investigacion se enfoca en el estudio de la integracion de los padres, madres de
familia en los procesos socioeducativos en el proyecto de reforzamiento escolar dirigido a
nifios, nifias y jovenes adolescentes del proyecto NITCA; fue necesario llevar a cabo esta
investigacion para describir los procesos el desarrolla la fundacion para la integracion de
padres y madres, asi mismo lograr identificar las dificultades y logros de estos y valorar
desde la perspectiva de los padres porgue no se involucran en estos procesos de desarrollo
de formacidn de sus hijos(as), todo con el fin de seguir integrando a méas padres y madres

de familia en los procesos socioeducativo de sus hijos(as).

Este proyecto de reforzamiento escolar que impulsa NITCA viene dando un aporte
significativo a la sociedad, ya que su funcion principal es brindar respuesta a las
problematicas que tienen los nifios, nifias y adolescentes de escasos recursos y en riesgo
social, que sufren violencia familiar, la institucion invita a los padres de familia a integrarse
en el reforzamiento escolar, para concientizar y promover el interés de ayudar con la
educacion de estos, dandoles un futuro mejor libre de analfabetismo y un desarrollo
intelectual, de igual manera ayuda a que los padres de familia tengan un seguimiento

adecuado con sus hijas e hijos.

Cabe mencionar que esta investigacion da las pautas necesarias para servir de modelo en la
aplicacion de programas similares en otros escenarios, puesto que es un estudio de
integracion en procesos educativos. Los resultados de esta investigacion seran de beneficio
tanto para la fundacion como a los padres y madres de familia, ya que al conocer las causas
por la cual los padres no se integran en estos procesos, se podra crear un plan para
disminuir la ausencia y aumentar la participacion de las madres, padres o tutor responsable
de los nifios y nifias, porque es importante que las familias estén informadas del entorno en
que sus hijos e hijas se desenvuelven, asi mismo que inculquen valores de responsabilidad e

integridad.



Para la profesion de trabajo social es importante realizar este tipo de investigacion, ya que
un profesional con este perfil es capaz de ejecutar estudios sociales centrados en
problematicas referentes a la nifiez, la educacion, la familia, entre otros. El trabajador social
dentro de una institucion utiliza los métodos, técnicas y herramientas de trabajo para
obtener informacion e intervenir y cambiar la realidad social. Ademas, este tema se escogio
no solo por ser de interés social, si no, porque la familia es un tema delicado, ya que uno de
los retos que tiene el profesional es integrarse, es conocer a los integrantes de la familia, es

unir lazos, es crear un cambio para que ellos puedan fortalecer su vinculo familiar.



9. OBJETIVOS

9.1. Objetivo General

Analizar la integracion de los padres y madres de familia en los procesos socioeducativos
desarrollados por el proyecto reforzamiento escolar por la Fundacion Centro de Atencion y
Formacion Profesional de los nifios trabajadores de la Calle (NITCA).

9.2. Objetivos Especificos

Describir los procesos socioeducativos que desarrolla NITCA, para la integracion de padres

y madres de familia en el proyecto de reforzamiento escolar.

Identificar dificultades y logros para la integracion de los padres y madres de familia en los

procesos socioeducativos del proyecto de reforzamiento escolar de las nifias y nifios.

Valorar por que los padres y madres de familia no se involucran en los procesos

socioeducativos de sus hijas e hijos participantes del proyecto de reforzamiento escolar.



CAPITULO I
10. ANTECEDENTES

Para la realizacion de esta investigacion ha sido necesario recurrir a documentos claves
donde se pudo obtener informacion que ayudo a enriquecer el trabajo, en los que resaltan la
importancia de implementar dentro de los procesos socioeducativos el reforzamiento
escolar y la relevancia que tiene el involucramiento de los tutores, padres y madres de

familia en el proceso.

10.1. Internacionales

Rodriguez (1993) Chile; en su tesis para obtener el grado de maestro de educacion Titulada
“La Participacion de los Padres de familia en la escuela primaria publica: Naturaleza
y Perspectiva”, plantea que la participacion de los padres en sus procesos de aprendizaje
son muy importantes; pero la falta de atencion por parte de ellos, ha sido una problematica
que ha afectado los procesos socioeducativos de cada nifia, nifio y ha sido una lucha para
disminuir ese grado de irresponsabilidad por parte de sus tutores.

Garcia. G (2005), menciona: “La integracion de los padres en los procesos Educativos
Escolares” La familia y la escuela han sido factores clave en la historia de la educacion.
Los grandes cambios acaecidos en la sociedad actual estan influyendo de manera decisiva
no solo en la definicion de su vision sino también en el desarrollo de sus funciones y

responsabilidades.

Solorzano (2010). Hizo una investigacion titulada “Taller de reforzamiento escolar a
menores en riesgo social”. Chile; consiste en la realizacion de un taller de reforzamiento
escolar, orientado a menores de bajo rendimiento académico y en riesgo social. Estos
jévenes y nifios no cuentan con la ayuda idonea en sus respectivos hogares, ya que muchos
padres trabajan y los dejan solos la gran parte de dia, de igual manera algunos padres son
analfabetas y no pueden ayudar a sus hijos hacer sus tareas.



Solis (2013). En la investigacion de: “el refuerzo pedagégico y su incidencia en el
tiempo académico complementario de la escuela secundaria Egiiez”; Ecuador, lo que
implica estudiar la incidencia del tiempo académico complementario, para optimizar las
estrategias de ensefianzas del docente, proponiendo una herramienta pedagdgica para
mejorar el uso del tiempo complementario y por ende el nivel educativo de los nifios donde
pesan conflictos familiares, y emitir opiniones de mejora continua. Se corrobora con los
resultados obtenidos la incidencia del impacto del cansancio corporal del alumno al
refuerzo pedagdgico, dando paso a la desmotivacion y deseos de no asistir, lo que se
determina implementar un programa de refuerzo pedagdgico para dar un seguimiento

completo al alumno que lo necesita.

Lopez (2014) en su estudio “La Participacion de las familias en la educacion escolar”,el
principal objetivo propuesto fue la participacion que los padres deben tener en la formacion
de sus hijas(os) y que comprendan que su apoyo es primordial ya que el carifio y la
atencion que las nifias y nifios merecen ayuda a estimular sus mentes y ser nifios activos y
sobresalientes. En esta investigacion se informa sobre el comportamiento de las hijas e
hijos en casa; sus necesidades, control, ayuda, etc.

Funez (2014), realizo un estudio de “La Gestion escolar y la participacion de los padres
de familia en el proceso educativo de sus hijos”, de la Universidad Pedag6gica Nacional
Francisco Morazan; tiene el proposito de analizar la gestion escolar y la participacion de los
padres de familia de los estudiantes del primer ciclo de educacion basica “Republica de

Argentina” de la comunidad de puerto lempira, departamento de Gracias a Dios.

Contreras (2017). Hizo un estudio sobre el “Refuerzo escolar para niiios pobres”.
Departamento de economia, Universidad de chile. Se estima el programa de alumnos de
bajos ingresos que asistan a escuela primaria. Dichos efectos corresponden a un aumento en
las calificaciones de matematica y castellano en el periodo académico 2004-2003. El efecto
del programa es estimado mediante técnicas paramétricas. Posteriormente, la solidez de los

resultados se examina por medio de estimaciones no paramétricas con distintos grupos de



control. Los principales resultados sugieren que existe suficiente prueba estadistica para

determinar que el programa tiene un efecto positivo en las calificaciones de los alumnos.

10.2. Nacionales

Vasquez (2007); en el estudio de: “Los patrones de crianza de la nifiez en Nicaragua: un
balance de los estudios realizados en el pais”, este articulo aborda el tema de los patrones
de crianza de la nifiez en el ambito familiar y esta basado en una revision bibliogréfica de
los estudios realizados durante la Gltima década en Nicaragua. Gran parte son diagnosticos
rapidos en ambitos locales con familias pobres de sectores urbanos, realizados con el fin de
conocer la problematica de la crianza infantil y contribuir a una posterior intervencion
social. Otra parte consiste en estudios basados en encuestas realizadas en algunos
municipios urbanos y rurales seleccionados, y s6lo en dos casos con una muestra
representativa a nivel nacional. Queda pendiente realizar estudios interdisciplinarios,
explicativos y comparativos entre estilos de crianza de distintos grupos socioculturales del

pais.

Mendoza (2013), en el estudio titulado: “Reforzamiento escolar en el marco de la
educacion primaria”; Managua, Nicaragua; Universidad Centroamericana UCA, los
hallazgos se destacan que el reforzamiento escolar debe articularse el estado, los docentes,
directores y los padres de familia para que resulte una actividad planificada y ordenada.
También debe centrarse en los contenidos que realmente necesiten ser reforzados,
idealmente tiene que realizarse en la escuela y su duracion debe depender de la calidad de

los estudiantes para prestar atencion después de una jornada de clases.

Aguirre & Silva (2016), realizaron un “Analisis de la incidencia del rendimiento
académico en la desercién escolar de estudiantes del colegio publico nueva vida en
ciudad Sandino; Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua. UAN-Managua”. El
presente estudio esta basado en el anélisis de la incidencia del rendimiento academico en la
desercion escolar del centro escolar publico Nueva Vida con el fin de sugerir alternativas de

atencion para la desercion escolar y garantizar la permanencia de los estudiantes de tercer



grado, también se detectd la falta de interés tanto de los padres de familia como de los
estudiantes.

Borge, Canales, Jarquin & Medina. (2017), plantearon en su “Tesis sobre el
reforzamiento escolar en la disciplina Lengua y Literatura a estudiantes de cuarto
grado de la escuela “El mojon” en Chinandega, Nicaragua. Se puede decir, que si en el
reforzamiento escolar las tres partes cumplieran a cabalidad (Maestros-Estudiantes-Padres
de familia), los resultados obtenidos serian fructuosos y permitiria la calidad de aprendizaje
y por ende, elevar el rendimiento académico de calidad, en el sentido que los conocimientos
adquiridos por los estudiantes serian mas efectivos y significativos.

Gil, R. (2017), en su estudio mencion6 que los padres de familia se desligan de la
educacién de sus hijos e hijas y afirmé que la principal causa del bajo desempefio escolar
de los nifios(as) y adolescentes es que los padres de familia se desvinculan de la educacion
de ello. Segun el académico este fendmeno prevalece mas en los colegios publicos que en
los centros privados, ya estos ultimos tienen algunos mecanismos que obliga a los tutores a
que participen activamente en la ensefianza de los menores, en cambio en las escuelas del

estado la participacion de los padres “se ha quedado en buenas intenciones”.
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11. MARCO TEORICO

En este acapite se definen conceptos que aportan al enriquecimiento de la investigacion,
sustentando el aporte de las definiciones de los diferentes actores, dandoles un sentido

significativo e importante para el desarrollo de este trabajo.

11.1. La Familia

Es la unién o lazo que constituida por la madre y el padre prevalece la armonia, confianza,
seguridad, respeto, afectos y proteccion, ademas del apoyo necesario ante la resolucion de
problemas el cual tiene la responsabilidad de promover la educacién y comportamiento
dentro de la sociedad. Segun la Declaracion Universal de los Derechos Humanos (2015);
La Familia la define como: “El elemento natural y fundamental de la sociedad y el que

tiene derecho a la proteccion de la sociedad y el estado”. (parr.1).

Los padres y madres de familia actian como mediador que intervienen con los hijos; son
quienes los apoyan en la organizacién de su sistema de pensamiento y en la aplicacion de
nuevos conocimientos en las situaciones que se le presenten. Alcala (2011) “Una estructura
dinamica que evoluciona con la sociedad de la que forma parte y que constituye una
fundamental referencia para entenderla. Los factores que determinan su composicion, su
tamafio y como se forman no son solo demograficos, sino que tienen que ver también con
cuestiones economicas y sociales” (p.2); por tal razon son el apoyo crucial que los nifios y

nifias necesitan para su desarrollo en los procesos socioeducativos.

11.2. Familia extensa

La familia extensa es una unidad familiar compuesta por sangre o afinacion como un

matrimonio, ademas el conjunto de personas mama, papa, tios, abuelos, entre otros.
Khomegah, R. (1997). “es aquella que define a la familia extendida como aquella estructura

de parentesco que habita en una misma unidad doméstica (u hogar) y estd conformada por

parientes pertenecientes a distintas generaciones” (p.16).
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11.3. La Nifiez

La nifiez es la etapa en que los nifios y las nifias aprenden a desarrollar distintas
habilidades, y destrezas que ayudan en su desarrollo, lo que permite que crezcan sanos,
aungue no todos pueden lograrlo por los multiples problemas que se desarrollan en su
entorno familiar. La Convencion sobre los derechos del nifio (1989) define nifiez como todo
ser humano desde su nacimiento hasta los 18 afios de edad, salvo que haya alcanzado antes

la mayoria de edad”.

La nifiez y la adolescencia son la base sobre la que se construye la sociedad, durante
ese periodo, se adquieren no solo las habilidades basicas que permiten integrarse en
la esfera productiva y generar los ingresos necesarios para acceder al bienestar, sino
también aquellas requeridas para participar en los deméas &mbitos de la sociedad, la
cultura y la politica. Por eso, la inversion en este grupo debe considerarse como un
medio para crear capital tanto humano como social y cultural, indispensable para la

formacion de valores y el ejercicio de la ciudadania (CEPAL, 2000. pag. 16)

Es por tal razon que se debe velar por el bienestar de los nifios y nifias porque son el futuro
de nuestro pais, promoviendo sus derechos, puesto que juegan un papel importante en

nuestra sociedad.

11.4. Consejos de padres

Apoyar las actividades artisticas, cientificas, técnicas y deportivas que organice el
establecimiento educativo, orientadas a mejorar las competencias de los estudiantes en las
distintas areas. Torres (2018, 2019) define este concepto como: “el consejo de padres de
familia es un drgano de participacion de los padres de familia del establecimiento
educativo, destinado a asegurar su continua participacion en el proceso educativo y para
elevar los resultados de calidad de servicio” (parr. 2), busca permanentemente elevar los

resultados de calidad del servicio y el bienestar de la comunidad estudiantil.
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11.5. La educacion

La educacion es el principal motor para el desarrollo de un pais, puesto que, es a través de
esta que los individuos pueden expresar las diferentes formas de pensar, analizar y
estructurar ideas para la construccién de proyectos y mejorar la calidad de vida de las
personas, ademas de interactuar y socializar”. Este tipo de estructuras parentales puede
incluir a los padres con sus hijos, los hermanos de los padres con sus hijos, los miembros de
las generaciones ascendentes, tios, abuelos, bisabuelos o de la misma generacion. Ademas,
puede abarcar parientes no consanguineos, como medios hermanos, hijos adoptivos o

putativos. Todo lo anterior establece un contraste con la pequefia familia nuclear.

El proceso de socializacion de los individuos. Al educarnos, somos capaces de
asimilar y aprender conocimientos. En el caso de los nifios, la educacion busca
fomentar el proceso de estructuracion del pensamiento y de las formas de expresion.
Hoy por hoy, podemos hablar de la educacion permanente o continua que establece
que el proceso educativo, no se limita a la nifiez y juventud, sino a que los seres
humanos debemos adquirir conocimientos a lo largo de toda nuestra vida. (Segun
Garcia 2009, p. 63).

La educacion es importante en la sociedad, facilitar el aprendizaje o la adquisicion
de conocimientos, habilidades, valores, creencias y habitos de un grupo de personas que los
transfieren a otras personas, a través de la narracién de cuentos, la discusion, la ensefianza,

el ejemplo, la formacion o la investigacion.

La maduracion, la experiencia, la transmision social y la educacion son el equilibrio
supremo del desarrollo mental, la funcion principal de la inteligencia es comprender
e inventar, o de otra manera construir estructuras estructurando lo real a través de la
accion de estas estructuras, o en otras palabras la inteligencia es una asimilacion de
lo dado a estructuras de transformaciones, de estructuras de acciones elementales a
estructuras consisten en organizar lo real en acto o en pensamiento, y no

simplemente en copiarlos. (Piaget, 2010, p.97).
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En este caso Piaget menciona la educacion como un equilibrio supremo del desarrollo
mental, en cuanto Garcia lo define como un proceso de estructuracion del pensamiento,
cabe mencionar estos coinciden que tiene que ver con el perfeccionamiento de las

capacidades que tiene el ser humano intelectualmente.

11.6. Identidad de género

Es importante hablar sobre la identidad de género, ya que en la sociedad es un tema el cual
lo abordan diferentes grupos sociales tales como las feministas, los homosexuales, entre
otros. Shaffer, D.R. (2002) “alude a la percepcion subjetiva que un individuo tiene sobre si
mismo en cuanto a su propio género, que podria 0 no coincidir con sus caracteristicas
sexuales; este, puede considerarse como el sexo psicoldgico o psiquico y se constituye en
uno de los tres elementos de la identidad sexual junto a la orientacion sexual y el rol de
género”, Todas las sociedades tienen un conjunto de categorias de género que pueden servir
como base de la formacion de la identidad social de un individuo en relacion con otros
miembros. En la mayoria de ellas, existe una divisidn basica entre los atributos de género

asignados a hombres y mujeres.

11.7. Roles

Partiendo de dicha acepcion podemos establecer que el rol es también el papel que se le
asigna a un actor en una obra de teatro, una pelicula o una serie determinada. Berger, P.
(2012) “es un concepto socioldgico que hace referencia a las pautas de conducta que la
sociedad impone y espera de un individuo actor social en una situacion determinada.

El rol tiene la funcion de separar lo que somos identidad de lo que representamos”.

Las principales instituciones son la familia, la educacién, la religion, la politica (el estado)
y la economia. Biddle, B. J. (1986). “son creaciones sociales, la forma como se relacionan
los individuos y las instituciones, que también son otra creacion social”, Estas instituciones
sociales poseen unas normas implicitas (unas pautas de comportamiento) que los individuos
aceptan y asimilan, ya que, si no siguen estas pautas, pueden ser rechazados o, incluso,

expulsados del grupo.
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11.8. Estereotipos

Las personas se dejan llevar por la apariencia de los demaés, regularmente los estereotipos
son basados en prejuicios que la sociedad establece conforme su ideologia. Sanchez &
Mariano (1999), “es la percepcion exagerada y simplificada, que se tiene sobre una persona
0 grupo de personas que comparten ciertas caracteristicas, cualidades y habilidades, que
busca justificar o racionalizar una cierta conducta en relacion a determinada categoria
social”. El término se usa a menudo en un sentido negativo, considerandose que los
estereotipos son creencias ilégicas que limitan la creatividad y que s6lo se pueden cambiar

mediante el razonamiento personal sobre ese tema.

11.9. Procesos Socioeducativos

Los procesos socioeducativos son aquellos en los cuales se trabaja en la profundizacion del
conocimiento de realidades cotidianas de las personas y permite la utilizacion de modelos
educativos, sociales, culturales y econdmicos. Molina &Romero (2001), “esto conlleva a la
necesaria construcciéon de redes, alianzas de solidaridad en la que los participantes son
actores constructores del conocimiento de su realidad, con base en problemas significativos
a partir de los cuales se plantean las estrategias de accién viables para contribuir a

transformar una sociedad que excluye gran parte de sus integrantes”.

Los procesos socioeducativos es el que se basa en la transmision de valores, ensefianzas y
saberes que las personas (ya sean nifios, nifias, adolescentes o jovenes), necesitan para
obtener conocimientos nuevos; puesto que es un paso a la formacion académica y de este

modo contribuir a la sociedad como un profesional.
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11.10. Importancia de los procesos socioeducativos

Es importante hablar de procesos socioeducativos en los nifios, nifias y adolescentes y de lo
significativo que es el involucramiento de los padres y madres de familia en estos procesos;

puesto que es decisivo para la formacion profesional de los menores.

La importancia de los procesos socioeducativos permite la promocién de un
protagonismo del individuo en diferentes ambitos: locales, grupales, individuales,
organizacionales e institucionales, en una sociedad donde prevalece la desigualdad y
donde es necesaria la busqueda de la comprensién y reconstruccion de la misma. La
dimension socioeducativa permite pensar en la reconstruccion de una cultura de la
esperanza y en la posibilidad de la accién organizada y la transformacion individual

y colectiva para la lucha por una mejor calidad de vida. (Segin Vega, 2011, p. 5).

Los procesos socioeducativos deben de estar presente en la vida de los nifios, nifias,
adolescentes y jovenes; asi mismo los padres y madres de familia deben involucrarse en la

formacion de sus hijos; para lograr la construccion formativa profesional.

11.11. Dificultades de los procesos socioeducativos

Cabe mencionar que hay muchos factores que inciden en los nifios y nifias por el cual se les
dificulta el aprendizaje, tales como problemas familiares, maltrato, y Bull ying en clases u
otros factores, es por tal razén que deben tener un acompafiamiento de sus tutores, padres,

madres, y docentes al intervenir a estos nifios(as) para obtener buenos resultados.

El aprendizaje es el proceso por el cual se adquiere nuevas conductas, dentro de estos
procesos los nifios y nifias tienen muchas dificultades. Segin Nalvarte (2011), “algunas de
las dificultades en estos procesos es el desorden en la comprensién o uso el lenguaje
hablado o escrito, que afecta la habilidad de escuchar, pensar, leer, hablar y escribir; asi
mismo el descuido de los padres en estos procesos afecta el desarrollo emocional y provoca

que los nifios y nifias tengan dificultades en sus aprendizajes”.
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Es claro que muchos de estos factores como déficit de retencion motora y el ambito en el
que se encuentren, ya sea del hogar o la escuela son obstaculos en los procesos

socioeducativos de los nifios, nifias y adolescentes.

11.12. Reforzamiento Escolar

Si bien se sabe, el reforzamiento escolar es para “reforzar”, lo aprendido en las clases; este
proceso es importantes para los nifios, adolescentes y jovenes, puesto que les ayuda a captar
mejor la informacion que no captaron en las clases, ya que es una manera de contribuir a la

educacion y formacion de ellos.

El programa Progresando con solidaridad (2017); en Republica Dominicana, definen el
Reforzamiento Escolar como: “Un Plan que realiza para el apoyo educativo con materiales,
salas de tarea y asistencia pedagogica a estudiantes de familias Progresando con
Solidaridad para una progresiva recuperacion y avance en el rendimiento académico, asi

superan sus dificultades de lectura, escritura y conocimientos en ciencias”. (p.5)

Jaurlaritza (2006) define Reforzamiento Escolar como: “Las medidas educativas,
individuales y colectivas, disefiadas por el profesorado, dirigidas a ayudar al alumnado en
sus dificultades escolares ordinarias. En el que se pueden implementar medidas como: El

reforzamiento educativo grupal o el reforzamiento educativo individual”. (p.1).

Los padres, madres y tutores deben involucrarse y ser participes del proceso de
reforzamiento escolar de sus hijos e hijas, futuros profesionales; por ende, el reforzamiento
escolar, asi como lo mencionaban los autores anteriormente, ayuda a las dificultades que el
alumno tiene en las distintas materias, asi reforzar y aprender lo que al momento de clases

no comprendio.
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11.13. Integracion

En este punto se aborda el concepto de integracion, dado que es relevante que la familia
participe en estos procesos socioeducativos. Pérez & Merino (2008). “El origen latino
Integratio. Se trata de la accion y efecto de integrar o integrarse (constituir un todo,
completar un todo con las partes que faltaban o hacer que alguien o algo pase a formar
parte de un todo). De igual manera la Integracion social, es un proceso dindmico”. De esta
manera se mantienen informados del entorno en el que sus hijos e hijas se desenvuelven,
por ende, podrian aconsejar y asesorar a sus hijos en situaciones de vulnerabilidad, ademas
de llevar un control de su rendimiento académico en cuanto a las dificultades y capacidades

que este posee.

11.14. Integracion de padres de familia en los reforzamientos escolares

La integracion de los padres de familia es un factor importante, puesto que, esto facilita el
proceso de aprendizaje de los nifios, nifias, porque hay interés de parte de los padres y
madres para que sus hijos(as) aprendan y no tengan dificultades con el aprendizaje, ademas
que si asisten a las reuniones estos pueden controlar sus asistencias, participacion, si

entregan sus tareas y trabajos, si tienen dificultades y problemas en el aprendizaje.

En ese sentido Lopez & Tedesco (2002), mencionan “la integracion de padres en los
reforzamientos al involucramiento de padres/madres en una o0 varias actividades
relacionadas con la escuela, por ejemplo, asistir a las juntas de padres de familia, participar
de manera voluntaria en el mejoramiento de la escuela, ayudar a los hijos e hijas con tarea y
animar los logros de estos (as), por mencionar algunas”. Por ende, se puede decir que el
proceso de formacion educativa va a depender de nuestras experiencias vividas, por lo que
para poder educar e instruir primero debemos ser modelos con la forma de ser, de actuar y
pensar, para luego transformar o cambiar una accion que conlleva a la persona (alumnos/as,

padres/madres, profesores/as) a formar vinculos afectivos satisfactorios en todo su ser.
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El acompafiamiento familiar en el aprendizaje del reforzamiento de la educaciéon de sus
hijos incluye experiencias o actividades de lenguaje que comparten los padres e hijos en el
hogar, con el mejoramiento del maestro. Vasquez (2010). “Es importante que los padres de
familia se integren a la educacion de aprendizaje de sus hijos; el reforzamiento escolar es
una de las mejores técnicas para que los nifios, nifias, jovenes y adolescentes retroalimenten

su educacion”.

Heinsen, (2007), “la nifiez crece en un entorno familiar que determinard las experiencias
que poseeran antes del inicio en la escuela. Padres/madres son los primeros educadores y
las personas de mayor conocimiento sobre su nifio/a. ES por esto que forman parte
importante del programa educativo de sus hijos/as, nifios/as aprenderan y las escuelas
mejoraran si se puede hacer que padres/madres se dediquen mas a la educacién formal de
sus hijos/as”. Cabe mencionar que la participacion de los padres de familias es importante,
puesto que, juegan un papel fundamental en el proceso educativo de los nifios y nifias,

porque la educacion empieza en la familia.
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12, MARCO LEGAL

El marco legal nos proporciona las bases sobre las cuales las instituciones construyen y
determinan el alcance y naturaleza de la participacion politica. ElI marco legal de una
eleccion, y especialmente los temas relacionados con la integridad de la misma,
regularmente se encuentran en un buen numero de provisiones regulatorias y leyes

interrelacionadas entre si.

Constitucién Politica de Nicaragua: Titulo VII educacion y cultura capitulo Gnico Arto.
116, 117 establecen que: la educacion tiene como objetivo la formacion plena e integral del
nicaraguense; dotarlo de una conciencia critica, cientifica y humanista; desarrollar su
personalidad y el sentido de su dignidad. También en el arto 117 menciona a la educacion
como un proceso Unico, democrético, creativo y participativo que vincula la teoria con la
practica, el trabajo manual con el intelectual y promueve la investigacion cientifica. Se
fundamenta en nuestros valores nacionales; en el conocimiento de nuestra historia; de la
realidad; de la cultura nacional y universal y en el desarrollo constante de la ciencia y de la
técnica; cultiva los valores propios del nuevo nicaragiiense, de acuerdo con los principios

establecidos en la presente Constitucion, cuyo estudio deberé ser promovido.

Cabe mencionar que al igual que los articulos ya mencionados también el Arto. 118, 119
y 121 constituyen que: El estado promueve la participacion de la familia, de la comunidad y
del pueblo en la educacion, y garantiza el apoyo de los medios de comunicacion social a la
misma. Y en el Arto. 119 establece que la educacion es funcion indeclinable del Estado.
Corresponde a éste planificarla, dirigirla y organizarla. Ademas, el Arto 121 instituye que:
el acceso a la educacidn es libre e igual para todos los nicaraglienses. La ensefianza
primaria es gratuita y obligatoria en los centros del Estado. La ensefianza secundaria es
gratuita en los centros del Estado, sin perjuicio de las contribuciones voluntarias que
puedan hacer los padres de familia. Nadie podra ser excluido en ninguna forma de un
centro estatal por razones econémicas. Los pueblos indigenas y las comunidades étnicas de
la Costa Atlantica tienen derecho en su region a la educacion intercultural en su lengua

materna, de acuerdo a la ley. Reformado por Ley No. 192.
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Por ende, el Arto 122 y 124 garantizan que: Los adultos gozardn de oportunidades para
educarse y desarrollar habilidades por medio de programas de capacitacion y formacion. El
Estado continuara sus programas educativos para suprimir el analfabetismo. Asi mismo el
Arto 124 recalca que la educacion en Nicaragua es laica. El Estado reconoce el derecho de
los centros privados dedicados a la ensefianza y que sean de orientacion religiosa, a impartir

religiobn como materia extracurricular.

Ley general de educacion en Nicaragua: Ley No 582, Aprobada el 22 de marzo del 2006.
Publicado en la Gaceta No 150 del 03 de agosto del 2006. El presidente de la republica de
Nicaragua hace saber al pueblo nicaragiiense que: La Asamblea Nacional de la Republica

de Nicaragua.

Considerando que en capitulo Il de la ley general de la educacion establece que esta tiene
como objetivo la formacion plena e integral de las y los nicaragienses; dotarles de una
conciencia critica, cientifica y humanista; desarrollar su personalidad y el sentido de su
dignidad; y capacitarles para asumir las tareas de interés comin que demanda el progreso
de la nacién. Ademas, en el Il afirma que la Educacion es factor fundamental para la

transformacion y el desarrollo del ser humano y la sociedad.

Cabe recalcar que en el capitulo XIV de la ley general de la educacion establece: que es
necesario armonizar los avances normativos con que cuenta la sociedad nicaragliense entre
los que destacan la Ley de Autonomia Universitaria, la Ley de Carrera Docente, Ley de
Participacion Educativa, Decreto creador del Consejo Nacional de Educacion, Comision de
Ciencia y Tecnologia y de Creacion del Instituto Nacional Técnico INATEC, subsistemas y

de otras entidades educativas tanto medias como superiores.
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13. PREGUNTAS DIRECTRICES

¢ Cuéles son los procesos socioeducativos que desarrolla NITCA, para la integracion de
padres y madres de familia en el proyecto de reforzamiento escolar?

¢Cudles son los logros y dificultades para la integracion de los padres y madres de familia

en el proceso socioeducativo del reforzamiento escolar de los nifios y nifias?

¢Cudl es la valoracion porque los padres y madres de familia no se involucran en los

procesos socioeducativos de sus hijos e hijas participantes del reforzamiento escolar?
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CAPITULO Il

14, DISENO METODOLOGICO

Al realizar la Investigacion, se utilizaron diversos tipos de métodos, técnicas, instrumentos

y herramientas en la obtencion de la informacion que se llevo a cabo en el proceso.

14.1. Paradigma

Ander Egg (2014) define “el Paradigma como el nacleo central de definiciones y reglas de
una disciplina por medio del cual se configura un modelo de conceptos sobre un hecho
social que es utilizado por el investigador para determinar hasta donde un fendmeno se

pretende examinar”. (Parr.3).

Por ende, esta investigacion se realizd bajo el paradigma Humanista; esto porque se
describe e interpreta la problematica a estudio por sus condiciones, puesto que este tema del
involucramiento de los padres y madres en el proceso socioeducativo de sus hijos e hijas

son de caracter social.

14.2. Enfoque Metodologico

Segun Jiménez &Dominguez (2000) los métodos cualitativos parten del supuesto basico
que el mundo social esta construido de significados y simbolos. De ahi que la
intersubjetividad sea una pieza clave de la investigacion cualitativa y punto de partida para
captar reflexivamente los significados sociales. La realidad social asi vista, estd hecha de

significados compartidos de manera intersubjetiva.

Esta investigacion se llevé a cabo con el método cualitativo, debido a que la informacion se
obtuvo por medio entrevistas y un grupo focal; ademas es importante mencionar que este
trabajo no es de cardcter mixto entre lo cualitativo y cuantitativo, debido que hay

informacion de cifras en el documento, tales como: nimeros de nifias y nifios integrados en
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el reforzamiento escolar, jovenes, padres y madres de familia involucrados en la institucion.
Cabe recalcar que estos datos no fueron tomados por medio de encuestas o0 entrevistas de

seleccidn, si no, por documentos facilitados por responsables de la fundacion NITCA.

Segun Tamayo (2003), se propone este tipo de investigacion describir de modo sistemético
las caracteristicas de una poblacion, situacion o &rea de interés. De esta forma, la
investigacion es de analisis descriptivo, porque estudia la valoracién que tiene para los
padres y madres de familia la integracion en los procesos socioeducativos del proyecto de
reforzamiento escolar que la Institucion NITCA implementa para los nifios, nifias y

adolescentes de primaria y secundaria.

Kuri, P (2007),el estudio longitudinal permiten el seguimiento de los mismos individuos a
través del tiempo y de sus generaciones precedentes y siguientes eliminando los
denominados efectos de cohorte. Por lo tanto, las diferencias observadas en las personas
tienen menos probabilidades de ser el resultado de las diferencias culturales entre las
generaciones y mostrar por tanto diferencias cualitativas o cuantitativas realmente
significativas. Por tal razon esta investigacion se realizo en un estudio longitudinal, ya que
se retomd de un afio determinado para modificarlo y enriquecerlo para obtener mejores

resultados.

14.3. Escenario de Investigacién

El Centro de Atencion y Formacion Profesional de los Nifios(as) de la Calle (Proyecto
5 NITCA); es una organizacion no gubernamental, en el

que contribuye al mejoramiento de la calidad de vida

de las nifas, nifios, adolescentes y sus familias,

LAURELES SUR

Fdeida NTTCA Facilitando oportunidades y acompafiando con

s programas y proyectos a la nifiez en riesgo social a la

Sitas familia en el desarrollo humano. NITCA esta ubicado

. i gt de la carretera a sabana grande, en la entrada de la

kolashaler 800 metros al sur y 200 metros al este; en el barrio Laureles Sur el cual esta

24


https://es.wikipedia.org/wiki/Estudio_de_cohorte

conformado por los barrios: Arnoldo Aleméan, Maria José Dolores Alemén, Israel Galeano,
Aureliano, Lomas de Guadalupe y Villa Nueva de Sabana Grande.

El barrio estd ubicado en el distrito VII de Managua, la mayor parte de las calles estan
pavimentadas, se cuenta con alambrado eléctrico, agua potable, alcantarillado, algunos
pobladores que tienen internet y cable fijo son los que cuentan con un mayor recurso
econdémico ya que la mayor parte de la poblacion son de escasos recursos, las viviendas son
humildes, la mayoria son minifaldas (madera, zinc, concreto). El barrio cuenta con mucha
vegetacion: arboles, plantas comestibles y diferentes tipos de vegetales. Por otro lado, el
barrio es vulnerable a desastres naturales como derrumbes e inundaciones esto por su

posicién e infraestructura.

En el ambito social la mayor parte de los que trabajan son los hombres; muchos de ellos
son vendedores ambulantes, guardas de seguridad, algunos trabajan en negocios, otros
tienen trabajos con mayor recurso econémico ya que estudiaron alguna carrera profesional
0 técnica. Hay muchas madres solteras que tienen negocios propios o que trabajan fuera
para sustentar todas las necesidades del hogar. Por otro lado, en el entorno cultural, se
encuentran diferentes religiones dentro del barrio (catdlicos, evangélicos, testigos de Jehova
y mormones). El entorno social el cual se desarrollan es bueno, ya que hay solidaridad y
comunicacion entre vecinos, al estar en el barrio se puede observar a muchos vecinos
reunidos platicando, nifios y nifias jugando, jovenes conversando, ademas por las tardes los
parques siempre estan llenos donde se ven a las familias disfrutando de una buena relacion,
la mayoria de las personas que se ven en esta relacion social son madres, abuelas, mujeres,

adolescentes y nifios(as); mas es el sexo femenino.
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14.4. Poblacion

En la actualidad hay 36, 500 pobladores de los cuales el 52% son nifios y adolescentes y el
25% jovenes, la fundacion garantiza la atencion anual de 150 nifias y nifios con familias de
escasos recursos economicos, se le garantiza alimentacién y una atencién educativa de

calidez y calidad.

14.5. Muestra

Para la realizacion de la muestra se trabajo con veintisiete personas, estas se dividen en
once madres de familia, cinco de ellas participaron en el grupo focal, las demés se les
aplicé entrevistas, se convocaron mas de dieciséis madres y padres para realizar el grupo
focal, al cual solo cinco madres asistieron y los padres de familia no hicieron presencia y
para aplicar las entrevistas se realizaron visitas domiciliares en las que solo se encontraron
a madres las cuales fueron las entrevistadas. De igual manera se les aplico diez entrevistas a
nifios y nifias que asisten al reforzamiento escolar, ademas, se les aplico una entrevista a los
encargados del reforzamiento escolar, a la psicéloga y a los encargados del proyecto de

reforzamiento escolar

Cabe mencionar que la muestra fue de veintisiete personas en total entre ellas docentes,
psicéloga, promotores, encargados del reforzamiento escolar y del proyecto, madres de
familia y nifias/os que participan en las actividades del reforzamiento escolar, todos ellos
aportaron para la realizacion de esta investigacion dando aportes significativos para los
resultados y analisis de la informacidn. Cabe recalcar que los entrevistados se citaron de
manera andnima para proteger la identidad de cada uno de ellos, tanto los padres, madres,

nifias y nifios, como de los que trabajan en la institucion.

El muestreo es de conveniencia, porque gracias a nuestros informantes se podra cumplir
parte de los objetivos deseados, es por tal razon que se utilizé para obtener informacion
necesaria, el cual nos permitié detectar las problematicas que tienen las madres de familia
en la integracion del proyecto reforzamiento escolar, se manejé esta técnica para trabajar

con los padres y madres de familia que presentaron desinterés y dificultades que ellos
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mostraron ,de manera que se seleccion6 a las madres de familia en un tiempo prolongado,

es por ello que fue satisfactorio ya que se logro la participacion de la madre en los grupos

focales y entrevistas, es importante el haber utilizado

instrumentos como para el estudio de la informacién que se llevo a cabo.

14.6. Tabla de Muestra

la muestra para la aplicacion de

N° Informante Caracteristicas Ambito. Método / Técnica
Interno o externo
11 Madres Las madres que participaron en el grupo focal
fueron cinco tienen negocios propios y se Interno Grupo Focal
ocupan del hogar, hay madres que trabajan
otras no y seis que realizaron las entrevistas.
1 Profesora También es madre de familia y desempefia su Interno Entrevista
labor adecuadamente.
1 Profesor El ademas de profesor es psicologo y tiene Interno Entrevista
mucho tiempo trabajando con la fundacién.
1 Psicéloga Ella es la que atiende a los nifios y padres en Interno Entrevista
conflictos.
1 Promotor Es el encargado de promocionar las Interno Entrevista
del proyecto | actividades, coordina las becas técnicas,
preescolar y relaciones publicas.
1 Encargado | Es el encargado de gestionar los recursos para Interno Entrevista
del proyecto | las diferentes actividades, también llevar un
control y seguimiento de este.
1 Profesora Maestra del reforzamiento de secundaria. Interno Entrevista
10 Nifas y | Las nifias y niflos que se integran al Interno Entrevista
nifos. reforzamiento escolar trabajan para ayudar a

sus familias.

27




14.7. Técnicas

Las técnicas, son una creacion arbitraria de la mente humana que elabora un instrumento
operativo de intervencion social no se formula ni se reformula en el gabinete, ni siquiera es
posible pensarlo en si mismo; existe una serie de cuestiones conexas que imponen o

condicionan orientaciones metodicas. (Ander-Egg. Pag. 182).

Para un mejor resultado de esta investigacion se planted bien el problema y el andlisis de
estos resultados, para lograrlo se utilizd una serie de métodos o técnicas de investigacion
para el estudio de este, como la observacion, la entrevista, grupo focal; para asi poder lograr
los objetivos planteados en la investigacion.

14.8. Entrevista

Este instrumento es esencial para una investigacion; ya que es uno de los medios de
intervencion, para relacionarse e interactuar con las personas y obtener la informacion de la

problematica que se quiere conseguir.

La entrevista es importante, porque estd dirigida a madres, padres y tutores, ademas
maestras y maestros a cargo de primaria del proyecto del reforzamiento escolar dentro de la
Fundacion NITCA.

14.9. Observacion

La observacién es una herramienta esencial de todo investigador, puesto que esta nos
facilita obtener informacion que no se puede recopilar atreves de entrevistas, encuesta,
grupos focales entre otros. Por tal razon se realiz6 una serie de actividades y capacitaciones
el cual se llevd a cabo con los padres en el momento del grupo focal. La técnica de
observacion se llevo a cabo al momento de las entrevistas, ya que el conocer el ambiente
donde viven los nifios era de importancia para esta investigacion, ademas al momento de
las entrevistas con los nifios y nifias, fue de mucha ayuda, ya que al observar los gestos de

los pequefios se pudo notar la tristeza de ellos, al momento de hablar de sus padres.
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Por su parte, Sierra y Bravo (1984), la define como: “la inspeccion y estudio realizado por
el investigador, mediante el empleo de sus propios sentidos, con o sin ayuda de aparatos
técnicos, de las cosas o hechos de interés social, tal como son o tienen lugar

espontaneamente”.

14.10. Grupo Focal

Diaz (2011); define grupo focal como una discusion focalizada a la intencion e interés, en
un tema especifico de estudio e investigacion que le es propio, es de discusion porque

realiza como principal trabajo la interaccion de las opiniones de sus miembros.

Es por eso por lo que se realizara el grupo focal a los padres y madres de familia para
conocer como es el involucramiento socioeducativo con sus hijos; interactuar con ellos e
identificar la relacién que tienen con sus hijos e hijas y el apoyo que les dan a sus hijos en

este proceso.

14.11. Materiales

En este estudio se utiliz6 un sin ndmero de materiales para la recopilacion de la
informacién; por medio del diario de campo, lapices, hojas, camara fotografica, y todas las

herramientas necesarias para la recoleccion de los datos en este proceso investigativo.

14.12. Entrada y retirada del escenario de Investigacion

Se conocid el escenario de investigacion por ser el centro de practicas de especializacion de
la carrera; de modo que al estar dentro de la fundacion NITCA, de conocer como era el
proyecto del reforzamiento escolar y de la debilidad que tienen respecto al involucramiento
de los padres en el proceso de educacion de sus hijos/as; decidimos investigar e indagar
para realizar nuestra investigacion; se le pidio el consentimiento al coordinador de la

fundacion para empezar hacer el estudio investigativo.
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Al finalizar la investigacion, se le confiriera una copia del documento al coordinador de la
fundacion, también se dejara una propuesta para integrar a los padres en los procesos de

educacion de sus hijas e hijos y servira como referencia a otras investigaciones.

14.3. Técnicas de analisis de informacion

La investigacion registra datos en base a: anotaciones, fotografias, diario de campo u otros

documentos que facilité fundacion NITCA.

Los datos fueron recopilados a través de los instrumentos utilizados, se ordenaron en base a
las categorias, para eso se utilizé una matriz de descriptores que abarco los instrumentos de
la entrevista, el cual estd estructurado de los objetivos especificos, pregunta directriz,

preguntas definidas de investigacion, técnicas y fuentes.

Se realiz6 un grupo focal para recaudar informacion en la cual participaron cinco madres de
familia, también se aplicd entrevistas a profesionales encargados de la institucion del
reforzamiento escolar, en el que participaron otras madres de familia y se les aplico a nifias
y nifios que asisten al reforzamiento escolar lo que permitio realizar el analisis de resultados
que se obtuvo de las respuestas de cada participante, esto garantizo el enriquecimiento de la

investigacion.

14.14. Presentacion de resultados

La informacion se presenta en tres capitulos, el primer capitulo titulado “Describir los
procesos socioeducativos que desarrolla NITCA, para la integracion de padres y
madres de familia en reforzamiento escolar”, en este se abordan elementos tales como: el
origen, los actores o grupos, la organizacion interna y los planes de desarrollo; de igual
forma la integracion de los padres y madres en los procesos socioeducativos, que estan

dentro de los programas de integracion y el proyecto prevenir la violencia.
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En el segundo capitulo titulado “Identificar las dificultades y logros en el desarrollo de
las estrategias que impulsa NITCA”, en este se sefialan elementos tales como:
dificultades, aca se conocidé porgue los padres no se integran y los logros, el cual se da a
conocer como ha incrementado la participacion de los padres en los procesos de

integracion.

En el tercer capitulo titulado “Valorar por que los padres y madres de familia no se
involucran en los procesos socioeducativos de sus hijas e hijos participantes del
proyecto de reforzamiento escolar”, el cual se subtitula como: la integracién de padres en
el proceso socioeducativos de los nifios/as. En este punto se encuentran elementos
importantes: la integracion de padres, madres y tutores en los procesos socioeducativos de

los nifios/as.
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CAPITULO IV
15. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

15.1. Describir los procesos socioeducativos que desarrolla NITCA, para la
integracion de padres y madres de familia en el proyecto de reforzamiento
escolar.

15.1.1. Origen y los procesos de desarrollo de NITCA

Con el propdésito de contribuir a la erradicacion del trabajo infantil, el analfabetismo y todas
las formas de violencia infantil, asi como la defensa de los derechos humanos de nifios,
nifias, adolescentes y jovenes del barrio Laureles Sur, en entusiasta grupo de destacadas
personas vinculadas al altruismo y con apoyo de las inglesas metodistas en Estados Unidos
e Inglaterra fundan en el afio 1999, la Fundacién Centro de Atencidon y Formacion
Profesional de las Nifias y los Nifios Trabajadores de la Calle, (proyecto NITCA). Es
financiada por Kinderpostzegels-Holanda, de igual manera trabaja con instituciones
publicas y privadas tales como el MINED, MINSA y MIFAM.

La mision es ser un organismo facilitador de oportunidades acompafiado con programas y
proyectos a la nifiez en riesgo social, a la familia y la comunidad en el desarrollo humano.
Su visién es que los nifios, nifias y adolescentes en riesgo social sean sujetos de derechos y
protagonistas de su propio desarrollo, a través de la transformacion de actitudes en la

familia y de una comunidad desarrollada y autogestionaria.

Cddigo de ética de la institucion: considerando que la ética institucional y personal
constituye un elemento fundamental en la cultura de cualquier organizacion, en particular,
cuando ésta tiene como razon de ser la promocién y defensa de los derechos humanos de
nifias, nifios y adolescentes. Los principios, valores y pautas éticas son imprescindibles para
el buen desempefio de las relaciones laborales, la sana vinculacion con las personas
atendidas de programas y proyectos, donantes y proveedores y de adecuado funcionamiento

en el entorno social.
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El cddigo de ética tiene como finalidad reunir los estandares éticos que deben regir el
comportamiento personal y profesional de las y los trabajadores y colaboradores de
Fundacién NITCA, asegurando que toda actuacion se realice de manera responsable y ética,

contribuyendo al proteger la integridad y reconocimiento social del que goza la fundacion.

Ambito de aplicacion: la fundacion actuara contra las y los trabajadores y colaboradores de
la fundacion cuando su actuacion en el &mbito de su vida personal, familiar y relaciones
sociales, repercuta negativamente en la imagen, integridad y prestigio de la fundacion, ya
que es responsabilidad de las y los trabajadores actuar siempre de acuerdo a los principios y
valores éticos aqui establecidos.

Se establecen como objetivos especificos del cadigo, los siguientes: el primero establece las
obligaciones éticas de las y los trabajadores y colaboradores entre si, hacia la fundacion, las
personas sujetas de atencion, los socios, donantes, proveedores, autoridades municipales y
nacionales y la comunidad y el segundo constituye el procedimiento para investigar y

sancionar las contravenciones a las disposiciones del presente codigo.

Politica Publica que sustentan el quehacer de la institucién en este sentido, la convencion
sobre los derechos del nifio establece la obligacién de las instituciones que trabajan con la
nifiez y la adolescencia, como NITCA, de asegurar la proteccion integral de nifias, nifios y
adolescentes mientras participan en las actividades, en particular, a través de la adopcion de
las siguientes medidas.

La finalidad es de la Politica es: establecer medidas y procedimientos para asegurar que la
participacion de nifias, nifios y adolescentes en las actividades de la Fundacion se desarrolle
en un entorno de seguridad. Asegurar que el relacionamiento entre el personal de la
asociacion y las nifias, nifios y adolescentes sea seguro y esté libre de cualquier forma de
violencia, descuido o negligencia. Promover que nifias, nifios y adolescentes, asuman entre
ellos, actitudes y conductas que contribuyan a su seguridad personal y colectiva.
Proporcionar a nifias, nifios y adolescentes conocimientos, habilidades para prevenir,

identificar y denunciar cualquier forma de violencia de la que puedan ser victimas.
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15.1.2. Contenido, Objetivos y Proyeccién de la Institucién

15.1.2.1. Obijetivo General de la Organizacion

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de las nifias, nifios, adolescentes y sus
familias. Objetivos y Especificos: Promover los deberes y derechos humanos en la nifiez y
la adolescencia y Fortalecer la Organizacion Comunitaria para el desarrollo de las

capacidades y potencialidades de liderazgo.

Recursos Humanos que trabajan para la institucion, Niveles y Perfiles son: La institucion
no cuenta con un manual de trabajo y los recursos humanos son poco. Quince personas

trabajan para la institucion.

15.1.2.2. Organizacion interna

La fundacion centro de atencion y formacion profesional de los nifios de la calle, fue creada
como un organismo de la sociedad civil, sin fines de lucro. Su maximo organismo es la
asamblea general de miembros, constituida actualmente por 12 miembros. La junta
directiva electa por la asamblea, esta constituida por 7 personas.

Asamblea General: estd constituida por todos los socios y es la maxima autoridad de la
fundacion. Se retne ordinariamente una vez al afio y en forma extraordinaria las veces que
se consideren necesarias. Emite las resoluciones con los lineamientos generales para el

desarrollo integral de la fundacion y para el eficiente cumplimiento de sus objetivos.

Junta Directiva: esta integrada por siete miembros activos designados por la asamblea
general y es responsable de garantizar el fiel cumplimiento de los estatutos, reglamentos

internos y politicas de la fundacion.
Direccion Ejecutiva: designada por la justicia directiva, es representante legal de la

fundacion, responsable del eficiente funcionamiento institucional y del cumplimiento de los

planes operativos y presupuesto anual.
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Area Administrativa: esta subdividida en: Contabilidad y mantenimiento y Suministros.

Provee apoyo a todas las actividades de la Fundacion.

15.1.2.3. Organigrama.

Asamblea general

Junta directiva:
-Directora

Direccion ejecutiva Areas administrativa

Promotor de becas Contabilidad

Mantenimiento

Encargado de los proyectos

Facilitadores el reforzamientd

primaria y secundaria) Suministros

Docentes del preescolar

15.1.3. Plan de desarrollo.

Desde hace dos afios se cuenta con una clinica psicoldgica para atencion de casos de
violencia en los que se ven afectados principalmente nifios, nifias y adolescentes; se atedie
un promedio de 15 pacientes diarias. A partir del afio 2015 iniciamos un nuevo enfoque de
trabajo priorizando la temdtica de “Proteccion y Seguridad infantil y juvenil”, sin descuidar
lo educativo, salud y los derechos humanos. Lo que ha caracterizado a la organizacion,
considerando su interconexién, para lograr ese cambio de mentalidad, de actitud y conducta

que requiere una nueva cultura de paz.

En 16 aflos NITCA, ha mantenido coordinaciones con instancias del estado garantes de

derechos de la Nifiez y la Adolescencia, con organizaciones de la sociedad civil que
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trabajan en los derechos humanos, con lideres comunitario, CODENI (La federacion
Coordinadora Nicaraguense de ONG que trabajan con la Nifiez y la Adolescencia en
Nicaragua), ha establecido alianzas de cooperacion institucional e internacional con amigos
y entidades que trabajan en la tematica de los derechos humanos y sobre todo en los

derechos de la Nifiez y la Adolescencia.

15.1.4. Programas de integracion

Programa socio educacional de adolescentes y jovenes en riesgo social (2003-2016), se han
atendido 908 nifias, nifios y adolescentes en diferentes componentes y actividades no
formales; actividades culturales y recreativas, talleres de capacitacion, charlas educativas,
encuentros, curso de dibujo y pintura (Con la participacién de 25 nifias, nifios y
adolescentes). Se ha promovido el programa de becas, en el que se ha beneficiado a 560
nifios/as, adolescentes y jovenes en educacion formal de primaria, secundaria y
universitaria; 250 adolescentes de ambos sexos favorecidos con becas técnicas a saber;
mecanica en diésel y gasolina, electricidad automotriz, operadores en computacion, corte y

confeccidn; belleza, manualidades, cursos de danza folkl6rica y moderna.

El apoyo para la implementacion efectiva del modelo escolar participativo e inclusivo, en
los colegios de primaria y secundaria, desde las estructuras comunitarias creadas por
NITCA, en los sectores de los Laureles Sur del Distrito VII de Managua, Nicaragua. VI
etapas. (2001-2011), 1250 nifias, nifios, adolescentes y jovenes se han beneficiado a través
de tres componentes; Reforzamiento Escolar, que ha contribuido al mejoramiento al
mejoramiento de las condiciones Psico-Pedagdgicas de las y los educandos, para el logro de
una efectiva promocion del afio escolar; Organizacion. Consolidando una red de
promotores juveniles para la educacion, que les facilite actuar como alumnos monitores

apoyando a estudiantes con bajo rendimiento académico.
Capacitaciones, se han capacitado a 610 madres y padres de familias para que garanticen el

acompariamiento compartido y activo en el reforzamiento escolar de sus hijos.1109

nifias/os adolescentes y jovenes, se han capacitado con temas que les permita compartir
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retroalimentar la experiencia y sostenibilidad de lo aprendido; 118 profesoras y profesores
de diferentes escuelas y del proyecto se han fortalecido en sus capacidades, para que se
apropien de los instrumentos Psico Pedagdgico que les permita mejorar la calidad de su

docencia. Este proyecto ha sido apoyado con fondos de Kinderpostzegelts-Holanda.

El proyecto: jTodos podemos prevenir la violencia en contra de nifios, nifias, adolescentes y
jovenes, es nuestro deber! (2013-2016). En este periodo se atendieron a 7500 pobladores
jovenes del barrio Laureles Sur, en total se consideran beneficiarios indirectos a una
poblacion de 15,000 habitantes. Es importante destacar que la violencia que esta presente
en los diferentes barrios de la ciudad de Managua y el barrio Laureles Sur es uno de estos
barrios, poniendo en riesgo la seguridad de la gran mayoria de los nifios/as, adolescentes y

jévenes.

Contribucion y Apoyo de la Escuela de Primaria de los Laureles Sur. (2004-2016), este
proyecto tiene el objetivo de contribuir a la educacion de los nifios en edad escolar
primaria, en el barrio. NITCA en conjunto con las madres, padres, adolescentes y jovenes,
promovio y se movilizé ante las instancias estatales para la construccion de una escuela
publica de educacion primaria en la comunidad, donde se atienden a 500 nifias/os por afio, a
la fecha tiene nueve promociones con un promedio de 85 adolescentes por afio de
educacion primaria a educacion secundaria NITCA, ha apoyado en la construccién y
equipamiento del comedor escolar, y se ha colaborado con nifios y adolescentes de escasos
recursos, garantizandoles la compra de Utiles escolares, zapatos y uniforme, esto con el fin

que se disminuya el indice de la desercion escolar.

El rincon de cuentos y programas de cultura (2009- 2016). Promover el habito de lectura en
las nifias/os adolescentes a través del cuento, es el objetivo de este proyecto, permitiéndoles
enriquecer sus conocimientos para el desarrollo de sus capacidades intelectuales. A la
fecha, el proyecto se ha promovido en 4 escuelas de la comunidad, al mismo tiempo se ha
promovido la cultura como un espacio de recreacién sana y esparcimiento para nifios,
adolescentes y jovenes. Proyecto apoyado con fondos de Justconnection, AIMAR y Fondos
Propios.
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Estos proyectos fueron creados para los nifios, nifias, jovenes y adolescentes que estan en
riesgo, para integrarlos a la educacion y formacion, muchos de ellos han sido integrados a
sus procesos de reconstruccion de valores, a la formacion educativa, insercion social ya sea
cultural como grupos de danzas, masica, pintura, etc. Asi, mismo al involucramiento de los
padres y madres de familia, puesto que, muchos de los familiares no prestan mucho interés
a la formacién socioeducativa de sus menores. A pesar del periodo establecido de los
proyectos mencionados, siguen en funcion hasta la fecha, creando actividades y campafas

para integrar al padre, madre o tutor a los procesos tanto formativo, como social.

15.1.5. Herramientas de integracion

Existen muchas herramientas para la integracion tanto de los padres y madres como de las
nifias/os; el encargado del reforzamiento escolar menciono: entre estas actividades se
pueden apreciar “Las ludicas, recreativas, el monitoreo y el seguimiento, estas forman parte
de las herramientas para la integracion de las familias, de igual manera la invitacion a las
actividades de la fundacion, visitas domiciliares, integracion en comités de madres y padres

en los diferentes proyectos”. (Entrevista 3, enero 2019).

Cuando la atencién de una institucién es adecuada las personas no dudan en regresar, se
sienten satisfechos del trato recibido; por tal razén una de las cualidades dentro de la
fundacion es la actitud empatica del personal que atiende a las familias, como menciona la
psicologa: “La persona empdatica/o es aquella que demuestra un sentimiento, 6sea cuando
una persona sufre por alguna situacion o causa de la otra persona, por tal razon nosotros
sentimos empatia por el simple hecho de conocer el estado de sufrimiento, de dolor o pena
en la que se encuentran las familias del barrio, por eso siempre los recibimos para ayudarlos

en todo lo que se pueda”. (Entrevista 2, enero 2019).
El responsable del proyecto del reforzamiento escolar daba a conocer que otras de las

herramientas para la integracion es: “Buscar el acercamiento para que ellos vengan a las

actividades y les interese la situacion de sus hijas(os), para poder integrarlos se realizan
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asambleas de padres de familia, para explicarles cdmo estéa la situacion de sus hijos e hijas,
buscar metodologias participativas para que los padres se integren, 6sea buscar de mil
maneras para que el padre tenga un interés mas que todo en la educacion de sus hijos y

estar a la par de ellos”. (Marzo, 2019).

Por ende, lo que busca NITCA es sensibilizar a la poblacion para que los padres, madres y
tutores sean responsables de la formacion de sus hijos e hijas, puesto que es su futuro el que
se estd forjando, para dar grandes aportes al desarrollo del pais, lo que depende de la

calidad de la educacion que estos reciben.

El Promotor de Proyectos sociales explicaba que: "Las herramientas que se utilizan en
primer lugar es la sensibilizacién, la comunicacion directa con el padre de familia, el
personal técnico y el docente, se le va orientando al padre sobre la importancia de conocer
si el nifio tiene dificultad en adquirir conocimientos, ya que las referencias negativas de los
profesores del colegio hacia los estudiantes perjudica la estabilidad de estos, puesto que por
su comportamiento en la escuela estan catalogados como un chavalo insoportable o necio,
aca en la fundacion se le explica a los padres que no es que sea necio, si no que su hijo es
imperativo, no es que su hijo sea tonto, si no es que su hijo necesita una educacion especial,
entonces vamos poco a poco con los papas en este proceso de la educacion, porque hay
nifios que tienen habilidades diferentes, basicamente son las herramientas que mas hemos
usado para acercarnos a ellos y tener un impacto positivo en la poblacién, no somos una

fundacidn de escritorio si no vamos al terreno”. (Marzo, 2019).

Las herramientas que utilizan para integrar a los padres y madres de familia en los procesos
socioeducativos de sus hijos e hijas son variadas, la maestra del reforzamiento de
secundaria dijo: “Utilizamos mucho las charlas en la parte de consejeria, conseguimos
realizar kioscos familiares, donde pretendemos preparar a los nifios, jovenes y adolescentes,
ellos son quienes preparan las charlas de lo que hacemos y las comparten con los adultos,
muchas veces los padres no saben las habilidades que tienen sus hijos y en esos espacios,
también cuando ellos abordan un tema se realizan dinamicas de integracion con ellos, estos

son parte de los procesos que realizamos”. (Marzo 2019).
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La fundacién NITCA trata de integrar a nifios, nifias y jovenes que estan en riesgo social a
los procesos educativos para que estos adquieran una vision diferente y mejoren su calidad
de vida, ademas hacer que los padres, madres y tutores se responsabilicen y ayuden a forjar

un futuro mejor para sus hijos e hijas.

15.1.6. Proyecto prevenir la violencia

El proyecto consiste en lograr erradicar la violencia en las familias; en luchar para que los y
las nifias, jovenes y adolescentes nazcan y vivan en un ambiente armonioso lleno de amor,
ternura, carifio y atencion por parte de sus familias esto como proceso para disminuir la
violencia; los estudiantes que se integran al reforzamiento escolar participan en las
actividades que se realizan; estas son las caminatas por la no violencia una es hasta llegar
frente a la Asamblea Nacional y la otra que se realiza dentro del barrio; esto con el fin de

expandir el mensaje “si al amor, no a la violencia”.

La maestra de reforzamiento escolar de primaria estd integrada en muchas de estas
actividades; expreso: “me integro a las actividades para trabajar con padres e hijos, para
disminuir la violencia”. Siguié expresando: “como maestra y responsable de los menores
que vienen al reforzamiento, mi deber es velar y luchar que se integren y logren tener una

buena educacion junto con el apoyo de los padres”. (Noviembre 2017).

La maestra del reforzamiento de secundaria de la fundacion asegur6 que “ 10s nifios y nifias
se capacitan trabajando con el proyecto de prevencion de violencia, tenemos una serie de
talleres que tienen que ver con el tema que ya esta asignado en nuestro calendario anual,
entonces entre esos temas esta: familia, violencia, noviazgo, autoestima, temas relacionados
como por ejemplo estamos trabajando con la campafa contra el Bullying, contra el abuso
sexual, campafa a la no violencia, trabajamos duro con la no violencia a la mujer” (marzo
2019).
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15.1.7. Rol de Trabajo Social en la institucion

Uno de los ejes tematicos es la “Promotoria Social”, la cual se enfatiza en brindar las
capacitaciones, charlas o talleres a las escuelas con la que trabaja NITCA, y a su vez, dar un
seguimiento de captacidn sobre aquellos nifios, nifias y adolescentes victimas de algun tipo
de maltrato o algin problema que amerite ser asistido por un psicologo/a. A su vez, brindar

un acompafiamiento familiar para velar por los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

Existe un perfil en el que se desempefia el trabajador social en lo que respecta en la
institucion, pero no existe un area especifica que cumpla las condiciones para el desempefio
del profesional como tal. Dado que no han contratado trabajadores sociales todavia. Sin
embargo, la metodologia que implementan es propia del trabajador social, no obstante, se
utilizan capacitaciones, talleres, visitas domiciliares, estudio de caso, grupo, y comunidad,

también en administracion de los proyectos y programas sociales.

A pesar de no existir un area de trabajo social, fundacion NITCA ha podido crear formatos
y documentos a través de los afios, que ha ayudado al desarrollo de muchos proyectos; la
promotoria social es fundamental, por lo que realizan las visitas domiciliarias en el barrio;
la profesora que imparte el reforzamiento mencionaba que cada vez que ve poca asistencia,
realiza un plan de visitas en la que ejecuta entrevistas de manera conversatorio a los padres

para encontrar el problema y solucién de estos.
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15.2. Identificar dificultades y logros para la integracion de los padres y madres de
familia en los procesos socioeducativos del proyecto de reforzamiento escolar
de las nifias y nifios.

Durante estos procesos se encuentran distintas dificultades con las que se enfrenta la
fundacion, puesto que integrar a los padres en los procesos de formacion de sus hijas(os) es
dificil, siempre se encuentran obstaculos que se deben superar, es por ello que como
organizacion tienen una meta fijada para lograr buenos resultados en la vida de cada una de

las familias.

15.2.1. Dificultades

Con respecto a las dificultades; de acuerdo a los aportes dado por la profesora de
reforzamiento de primaria, los padres estan integrados al menos un siete por ciento
aproximadamente; como proyecto y a pesar del esfuerzo de sensibilizar y cambiar el

pensamiento de las familias, aun es una meta que lograr.

La maestra del reforzamiento escolar explico: “La comunidad necesita aprender mas de
respeto, valores y amor; parte del trabajo para lograr una intervencion con los padres son
talleres y charlas; dado que, una de las dificultades es la inasistencia de los padres a estas
actividades”. Es necesario recalcar que la asistencia de los padres en los encuentros
planeados dentro de la fundacion es muy baja; “al momento de hacer las visitas y entregar
las invitaciones se convocan muchas familias, para que el dia de la actividad lleguen al

menos la mitad”. (Noviembre, 2017).

Uno de los problemas es el desinterés por parte de ellos para integrarse en las actividades
qgue son importantes para el desarrollo profesional de sus hijos. Otras de las técnicas
utilizadas son las visitas a los colegios; donde se da el seguimiento a los nifios y nifias que
presentan problemas con sus estudios; muchos casos son por el desinterés de los padres en
las reuniones del centro, otras porque no se involucran en revisarles las tareas o

preguntarles como les esta yendo en clases.
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Entre las dificultades estd el factor econdmico. El licenciado en psicologia y ahora
encargado del reforzamiento escolar expreso: “La mayoria trabaja fuera del pais y fuera de

la comunidad, limitando su participacion en actividades de la fundacion”. (Febrero, 2019).

Otro de los factores son los bajos niveles de educacion formal. El licenciado también
mencionaba que: “La mayoria de los padres tienen un nivel bajo de formacion educativa”;
este es un factor importante puesto que, se les dificulta el poder ayudar a sus hijos hacer las
tareas o a revisarles los cuadernos, ya que muchos padres o tutores no saben leer y escribir
y no tienen nocién de saber si los nifios y nifias tienen tareas o no. La apatia de padres y
madres en el acompafiamiento de sus hijos, es otro punto de interés, ya que, si los padres no
se preocupan en acompafiar y apoyar el proceso de formacién de sus hijos/as, no tendran

resultados positivos. (Enero, 2019).

La psicologa mencionaba: “Parte de las dificultades es la cultura machista la cual justifica
que los hijos no lleven un proceso sistematico en su formacion integral, abandonando sus
estudios y dedicandose a una labor de bajos ingresos y momentanea”. Este punto es de
importancia, ya que la mayoria de los nifios del barrio trabajan, unos no van a la escuela y
otros estudian en un turno ya sea por la mafiana o por la tarde y cuando no van a clases, los
padres los mandan a trabajar, seguia expresando: “Muchas veces los padres, madres, o tutor
encargado salen a trabajar dejando a los nifios/as solos, en ocasiones estos menores se
agrupan en cinco o0 mas nifios/as y se fugan a los semaforos a vender o a limpiar autos sin

consentimiento de sus tutores, exponiéndose asi al peligro”. (Enero, 2019).

Por otra parte, el Lic. Encargado del proyecto de reforzamiento comentaba acerca de
algunas dificultades las cuales son: “La falta de interés de los padres en trabajar en conjunto
con el quehacer de sus hijos, en apoyarles en la educacion, la falta de motivacion, la
despreocupacion de que sus hijos vayan a las escuelas, que vengan a la organizacién, que

cumplan con las tareas, es una de las grandes dificultades”.
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Asi mismo siguié comentando: “como organizacion tenemos dificultades en implementar
estrategias, pero también los padres no matriculan a sus hijos en las escuelas, no estan
pendientes de ellos, eso es una desmotivacion para los nifios(as) y para nosotros es
lamentable y triste ya que deben estar al pendiente del desarrollo de sus hijos”. (Marzo,
2019).

Estas son unas de las dificultades que mencionaban los encargados de las distintas areas de
la fundacion, el desinterés de los padres, la falta de involucramiento, el trabajo, entre otros;
el encargado de promotoria de los proyectos menciono: “Lo primero es la parte cultural, la
mayoria de los papas son personas que vienen del campo emigraron a la capital y tienen por
cultura el trabajo por sobre todas las cosas y no ven el estudio muy importante para sus
hijos, prefieren que trabajen y no integrarlos en los estudios, lo segundo es la parte socio
laboral, si es que el padre no esta acé y tuvo que emigrar a otro pais el chavalo quedo solo y
no tuvo quien velara por él y si esta la abuelita, pues ella hace poco por el nifio, esas son las
dificultades méas grandes que hay para integrar a los nifios a la escuela o la educacion
formal” (Marzo, 2019).

Por otra parte, la fundacion NITCA ha tenido dificultades para realizar estrategias de
integracion a los padres y madres de familia en los procesos socioeducativos de sus hijos e
hijas, la docente del reforzamiento de secundaria dijo: “Son madres solteras y cumplen el
rol de papa y mama, por eso los nifios vienen hacer cuidados por cualquier otro familiar, ya
que la mayoria de los casos son los mismos hermanos mayores 0 menores que se cuidan
mutuamente, es por tal razén que hacemos reuniones compartidas para dar orientaciones y
realizar actividades entre padres e hijos, la asistencia es bastante baja ya que nosotros como
organizacion integrar a los padres en la parte socioeducativa en lo que respecta en el area

escolar tenemos bastante deficiencia”. (Marzo, 2019).

Dentro de muchos procesos, existen dificultades de aprendizaje, las madres que estuvieron
presentes en el grupo focal, forman parte del proceso de formacion de sus hijos, lo que les

perjudica a los nifios(as) en los procesos de aprendizaje, porque no tienen el apoyo
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incondicional de sus padres y madres, puesto que, ellas trabajan y los desatienden por eso,
como parte de las experiencias una de las madres comentaba que afios atrds paso por un
hecho desagradable, ya que una de sus hijas tuvo un atentado, razon por la cual tuvieron
que retirarse unos afos del barrio, esto ocasiono el descontrol social y psicolégico de la
familia, “Fue un proceso muy largo, ya no vuelvo desatender a mis hijas, tengo una nifia

pequefia a la cuido mucho y quiero lo mejor para ella”. (Noviembre, 2017).

Muchos de los problemas ocurridos, han sido porque son madres independientes, que por
ganar dinero y darles de comer, descuidan a sus hijos, por tal razon ellos carecen de afecto
y ocurren los problemas donde sus hijos se integran en pandillas, consumen sustancia como

drogas, alcohol y cometen actos delincuenciales.

Por tal razén muchas de las madres que no asistieron, son de familias disfuncionales, donde
los padres y madres no se integran en las actividades de sus hijos; no obstante muchos
nifios y nifias aln no se integran en las escuelas y otros se han salido por falta de desinterés
tanto de ellos como de sus familias; por lo cual la fundacién lucha por integrarlos, una de
las intervenciones que realiza la maestra de reforzamiento de primaria, donde los pone a
leer y escribir, regalandoles cuadernos y lapices, para que no se atrasen y sigan

aprendiendo.

15.2.2. Logros

Durante los ultimos afios se ha aumentado la asistencia de los nifios y nifias en el
reforzamiento escolar; puesto que, la maestra y parte de promotoria social hacen visitas
casa a casa para el control de los alumnos que faltan al reforzamiento; al momento de estar
en los hogares de los nifios, se platica con los padres para conocer por qué sus hijos faltan a
clase, por su bajo rendimiento, por la conducta en el aula de clase y porque no llegan al

reforzamiento escolar.

La maestra comentaba: “Me encargo de las tareas de los nifios, identifico problemas de

aprendizaje y las monitoreo para que la superen, realizo una intervencion psicopedagogica,
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a través de un plan terapéutico se ayuda en los problemas de aprendizaje que los nifios y

nifias posean en un periodo de cuatro meses”. (Noviembre 2017).

Muchos de estos problemas son la dislexia, la acalculia y la lectoescritura; en el periodo de
eso0s cuatros meses se interviene con los menores con diferentes actividades los cuales son
creaciones de murales, lecturas, dictados, manualidades, procesos intensivos de

matematicas y recortes de palabras, dibujos, etc.

El barrio es muy vulnerable y se necesita trabajar con ellos eso nos mencionaba la docente
del reforzamiento escolar; de modo que a pesar de que cada vez hay mas logros, ain hay
muchas familias que no quieren ser parte de los procesos socioeducativos de sus hijos, pero
fundacion NITCA lucha para incidir en mejorar y transformar la forma de pensar de cada
uno de ellos, de modo que, si como padres se involucran y apoyan a sus hijos, ellos saldran
adelante.

La maestra expreso: “Dentro del proyecto de la fundacion se realizan charlas, esta la
escuela de valores para padres realizadas por el MIFAN, planes de incidencia y actividades
socioculturales”. (Noviembre 2017).

Convocan a los padres y madres a charlas, actividades socioculturales y también esta la
escuela de valores, NITCA ha hecho un convenio con el MIFAN (ministerio de la familia)
ademas envian a un facilitador a la fundacion a impartir charlas con distintos temas

educativos como: la familia, la educacion, los valores dentro y fuera del hogar, etc.

Asi mismo se realizan kioscos familiares, al que asisten padres, madres, nifios y
adolescentes, donde se imparten dinamicas, charlas y ademas explican las conexiones con
otras organizaciones y el rol que ejercen los lideres juveniles (adolescentes y nifios/as), para
que los padres conozcan la importancia de que sus hijos e hijas participen en las

actividades, las cuales les brindan la oportunidad de ser un lider comunitario.
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También la licenciada en psicologia mencion6: “Se han alcanzado pocos logros,
aproximadamente se atraia a un 10% de los convocados, actualmente se ha logrado atraer a
un 24% de padres y madres”. (Enero, 2019).

Esto provoca que la fundacion esté tomando cartas en el asunto, quiere integrar a méas
padres, madres o aquellos tutores encargados de los nifios/as, para que formen parte de las
actividades socioeducativas de ellos, el Lic. Encargado del proyecto dijo: “Parte de las
problematicas que se presenta en el reforzamiento escolar es el sistema, que si tiene 9 afios
debe estar en cuarto grado, entonces sucede que a muchos nifios/as los pasan de grado sin
saber leer o escribir, sin saber sumar o multiplicar, se puede observar que hay nifios o nifias
en cuarto grado que no saben leer o escribir, el nifio solo copia lo que el docente esta

escribiendo, pero el nifio no te sabe leer”. (Marzo, 2019).

Sigue mencionando: “Entonces nosotros buscamos la manera de trabajar con estos nifios,
hacer que ellos aprendan a leer, que es algo muy dificil ya que hay nifios que tienen 10 afios
y a esta época no saben nada y es un trabajo exclusivamente para ensefiarles, de igual
manera, se les da un seguimiento no solo dentro de la fundacién si no también en los
colegios, los nifios estan stper imperativos, no se sabe si es la situacion del pais, en ver que
hay padres desempleados, se han ido del pais a buscar trabajo, esto ha desmotivando la

educacion mas en los ninos/as”. (Marzo, 2019).

Por otro lado, el encargado de promotoria mencionaba: “Una comunidad un tanto mas
consciente de la importancia de la educacion de sus nifios, padres mas activos y
comprometidos en los proyectos, por ejemplo; en el preescolar los papas tienen
capacitaciones promovidas tanto por el ministerio de educacién, como la misma fundacion,
entonces esto ayuda a despertar a los padres la idea de la importancia del involucramiento

socioeducativo de los nifios”. (Marzo 2019).

La maestra del reforzamiento de secundaria expreso: “Para los que han compartido con
q p

nosotros, tenemos madres que estan contentas con el trabajo que estamos haciendo en la
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comunidad, son nuestras comunicadoras del trabajo que realizamos, lo que permite integrar
a jovenes al reforzamiento escolar, tenemos actividades, ellos son los que hacen promotoria
social en la comunidad, ellos estan constante, pendientes de las actividades y de las tareas

de los nifios y nifias dandoles oportunidades para avanzar”. (Marzo, 2019).

Uno de los logros muy importante, es que, a pesar de la inasistencia de padres, la
organizacion consigue movilizarlos, en campaiias, foros, charlas, talleres y otras actividades
para el beneficio de todos; donde se les inculca la importancia que tiene el estudio para sus
hijos; llenandolos de motivacion para salir adelante y que los nifios y nifias puedan cambiar
su futuro siendo profesionales. El responsable del reforzamiento escolar menciono: “Los
logros obtenidos es por la sensibilizacion de los padres al comprender las dificultades
academicas de los nifios; de igual manera el interés y seguimiento antes el proceso de

atencion que se brinda al nifio con una especifica dificultad”. (Enero, 2019).

La familia es de suma importancia para el ser humano, en los primeros afios de edad el nifio
debe de crecer en un clima de bienestar y unidad familiar, esto lo ayudara a tener un
desarrollo normal y en éptimas condiciones para superar las dificultades de las distintas
etapas de su crecimiento. Pero cuando la familia es conflictiva e indiferente, este atrasara su
destreza y los cambios se veran reflejados en su comportamiento con forme el nifio vaya

creciendo.

La comunicacion familiar es necesaria para crear un vinculo saludable. Parte del trabajo
para lograr una integracion de los padres es hacerles comprender que dedicarles tiempo a
sus hijos es importante, para que ellos se expresen de manera individual, cdmo se sienten y
asi mismo brindarles ayuda e inclusive que realicen proyectos en comun y de esa forma que
pasen tiempo juntos. Asi mismo la psicologa dijo: “La participacion activa en temas
preventivos que ayuden los vinculos familiares, la buena practica de valores, comprension,
aceptacion, comunicacion y respecto para el nifio con la dificultad especifica”. (Enero,
2019).
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Como se menciond antes, en la familia los nifios desarrollan su personalidad, la cual
obviamente se ira modificando con los distintos escenarios de la vida. Solo se debe
intentar mantener un vinculo de comunicacion entre los miembros de la familia y de
procurar que sea de ambas partes, se intenta crear un lazo entre padres e hijos, en el cual

ellos se sientan a gusto como para discutir temas o preocupaciones personales.

La maestra del reforzamiento escolar menciond: “Si claro no es lo mismo un padre de
familia que le dé seguimiento constante a su hijo, que un padre de familia ausente, porque
por ejemplo muchos chavalos en clases no copian, llevan un desorden, no saben qué tema
sigue, cual fue la tarea, a la hora de un problema no saben a quién llamar, quien es el
responsable del nifio, si es la abuelita, o la tia. Se manda una invitacion para que llegue

alguien rapido que responda por el nifio, pero dificilmente vienen. (Marzo, 2019).

El encargado del proyecto de reforzamiento escolar mencionaba que: a veces los padres por
no tener a sus hijos dentro de los hogares, lo que hacen es mandarlos al reforzamiento,
pero no existe el interés y preocupacion de como ayudar a los nifios, es cierto que como
organizacion tenemos una funcion en apoyarlos para que los nifios y nifias tengan un mejor
rendimiento académico, pero también es el rol de los padres que se involucren en el hogar,
ayudar que los nifios y nifias mejoren. (Marzo, 2019). También comentaba el promotor de
los proyectos sociales sobre las consecuencias que ha tenido el reforzamiento escolar: “la
institucion ha ayudado a través de los afios a sacar un poco a los padres de familia de la
inercia en la que se encontraban antes, Ilamese ignorancia, [lamese desinterés, de una u otra
manera ha ido integrando a los padres de familia a los procesos de educacion de los
nifios/as. (Marzo, 2019).

Cabe recalcar que este ha sido un trabajo ardo, del cual se han obtenido buenos resultados,
ademas el promotor de proyectos sociales exponia que: “han logrado que los padres,
madres y tutores sean protagonistas de la educacion de sus hijos y no precisamente
espectadores de los maestros ahora ellos toman parte de este proceso Yy algunos padres se
integran al reforzamiento ya sea para colaborar o para recibir ellos mismos el reforzamiento

escolar, porgque hay un fendmeno bonito en estos afios la mama viene con el nifio, lo ve en

49



la escuela, lo captamos aca a traves de las capacitaciones la mama o el papa se empoderan ,
se integran en un curso técnico, a la secundaria y quieren terminar sus estudios, y vienen

también al reforzamiento, entonces vienen los dos la mama y el hijo”. (Marzo, 2019).

De igual forma el encargado del proyecto dijo: “Nosotros como organizacion y mas en el
reforzamiento escolar buscamos la mejor manera que los padres se integren es
involucrandolos en talleres, capacitaciones, charlas, reuniones y actividades recreativas y
en algunos momentos se logra, pero también se recae. Y hay que mencionar la situacion en
la que viven estos nifios, muchos son padres o madres solteros, familias disfuncionales, esto
permite que a veces viven solo con la mama o el papa existen bastantes factores y por eso el

animo se cae”. (Marzo, 2019).

El hogar debe ser el lugar donde los nifios se sientan protegidosy puedan abrirse
emocionalmente con los padres, madres o tutores; para que esto suceda, el nifio debe criarse
en una familia unida, el caso de estos nifios el entorno en gque se encuentran no es éptimo,
puesto que las familias disfuncionales influyen en el &mbito social de este, por ende lo que
se pretende es transformar con vinculos sélidos de amor y lealtad entre los integrantes de la
familia, para que el nifio tenga una base fundamental que le brinde seguridad y estabilidad
emocional, en el que pueda enfrentar los diferentes retos de la vida, de lo contrario el nifio

no sabra cémo lidiar con estos problemas o a quién acudir.

Estd comprobado que la calidad de las relaciones familiares se refleja en la sociedad, la
familia es la base de la sociedad en la que vives. Los amigos varian, los trabajos también, lo
unico que permanece para siempre y estara cuando lo necesites sera la familia. Es por tal
razon que es primordial que los padres y toda la familia se unan y se apoyen en todo
momento, ya que los nifios/as seran los futuros profesionales no solo del pais, sino de cada

hogar para que tanto ellos como sus padres y madres se sientan orgullosos de si mismos.
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15.3. Dar a conocer por que los padres y madres de familia no se involucran en los
procesos socioeducativos de sus hijas e hijos participantes del proyecto de
reforzamiento escolar.

15.3.1. Involucramiento de padres y madres en los procesos socioeducativos de sus
hijas(os).

En cuanto a la integracién de los padres en este proceso, se llevo a cabo un grupo focal en
el que se conoci6 que tan integrados estan con sus hijos en estos procesos; al iniciar la
actividad, se les hizo una serie de preguntas lo cuales no pudieron contestar, puesto que, las

madres presentes no conocian las palabras procesos y socioeducativos.

Para obtener la informacion deseada, se les pregunto que entendian por procesos; a lo que
contestaron: “Algo en escala, que va paso a paso, es un cambio”; las respuestas eran muy
acertadas, ya que, proceso es el conjunto de actividades planificadas que implican la
participacién de un nimero de personas en seguir un objetivo, el cual va cambiando con
forme el tiempo. Asi mismo, se les explico lo que significaba la palabra Socioeducativo,

que esta dentro de lo social (socio) y a la educacion (educativo). (Noviembre, 2017).

Las madres estaban familiarizadas con el tema; porque les interesaba conocer, de la
importancia de asistir a las reuniones donde se les brinda informacién del comportamiento
de sus hijos/as, lo que les facilita tener un acercamiento con los nifios(as). Al dirigirse a
ellas se les preguntaba como era el involucramiento de ellas en la educacion de sus hijos;
¢Qué tan seguido iban al colegio?, ;Cada cuanto les revisaban sus tareas?, ;Como era la

participacion en las actividades que realiza el reforzamiento escolar?, entre otras.

Una de las madres dijo: “Voy lo mas seguido que puedo, tengo mucho trabajo con mi
venta, tengo que ir a comprar las cosas y prepararlas para vender; trato de desocuparme lo
antes posible para atender a mi hijo”. Y siguié comentando: “Yo no estudie, €l estd en
secundaria, cuando veo que €l no puede seguir haciendo sus tareas, o mando a la fundacion

porque yo no puedo ayudarlo”. (Noviembre, 2017).

51



Las madres que llegaron al grupo focal no terminaron la escuela, unas no culminaron la
primaria y otras llegaron a penas a la secundaria y no la finalizaron, lo que incide que no

puedan ayudar a sus hijos/as con sus tareas, pero ellas los mandan al reforzamiento escolar.

También otra de las madres dijo: “Yo vivo trabajando, sé que a veces no le doy toda mi
atencion a mis hijas, pero trato de ser la mejor madre que puedo”, siguié mencionando: “Yo
no estudié, pero mando a mi nifia al reforzamiento escolar, para que la maestra le ayude

hacer sus tareas ya que yo no puedo”. (Noviembre, 2017).

A su vez, otra madre expreso: “yo no puedo ayudarle con sus tareas, pero la acompaiio cada
vez que no puede hacerlas a la fundacion y la espero hasta que termina”. Asi mismo una de
ella dijo: “Trato de involucrarme lo mas que puedo, a pesar de estar muy ocupada”.
(Noviembre, 2017).

Hay un grave problema con la integracion de los padres como ya mencionaba la psicéloga
la mayor parte de los padres, madres o tutores no asisten a las actividades de la fundacion,
ya sea por el trabajo o la falta de interés; de igual forma la minoria por asi decirlo se

integran voluntariamente y estan consciente de que quieren lo mejor para sus hijos/as.

Se realizaron entrevistas a las madres, puesto que son las mas preocupadas por el desarrollo
educativo de sus hijos e hijas, ya que los padres no tienen interés o el tiempo suficiente para
acudir a las actividades realizadas en la fundacién NITCA, lo que no permite que los padres
conozcan y estén al tanto de su comportamiento, asistencia en el reforzamiento, si van a
clases, que les afecta, como pueden ayudar a los nifios y nifias afrontar los problemas. Por
que quienes contestaron las entrevistadas solo fueron madres porque son las Unicas que
estan al cuido de los hijos e hijas. La mayoria de las madres respondieron que participan en
las actividades que realiza la fundacion NITCA, sin embargo, una de ellas menciono: “fui
como dos veces, porque la mayor parte del tiempo iba mi familia, mi mama o mis
hermanos/as”. (Marzo, 2019).
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Dentro de la fundacion se realizan diferentes actividades para integrar a las familias en los
procesos socioeducativos de las nifias(os), en las cuales han participado madres, padres y
tutores, dentro de estas una mama mencionaban que habia participado en alguna de las
actividades tales como “reuniones y quermes”. En cambio, otra de ellas menciono que:
“participo en ferias educativas y recreativas”, ademas una de las madres comentaba que
esta “involucrada en varios proyectos, becas, lecturas, en el reforzamiento escolar y soy
parte del comité de padres”. Asi mismo una de ellas indicaba: “casi no participo, solamente
voy cuando hay reuniones o actividades festivas como el dia de las madres, o del nifio,
entre otras”, de igual manera otra mama manifestd: “me integro mas en charlas de

educacién como violencia, el auto cuido, la familia, la salud, entre otras.” (Marzo 2019).

Cabe mencionar que, como organizacion, ademas de brindar reforzamiento escolar,
también cuenta con otros beneficios tales como; el rincon de cuento, danza, pintura,
masica, viaticos de transporte y deporte. Es importante mencionar que estas actividades que
realiza la fundacién es parte de las herramientas que utiliza para integrar a los nifios/as a los

diferentes espacios.

Las madres expresaron que si reciben un beneficio por parte de la fundacién NITCA, una
de ellas explicaba “si recibo un beneficio ya que apoyan a mi hija hacer las tareas, le
ensefiaron a mi sobrina a leer y ademas estan integradas en danza”; de la misma manera
otra mama compartio: “si obtengo beneficio, dado que me han apoyado con la educacion de
mis hijos, dandoles becas de transporte y Utiles escolares, yo también fui beneficiada en el
area de salud, porque me operaron Yy la fundacion cubrié todos los gastos ademas de darme
el medicamento”, la mayoria de las madres reciben una ayuda de todas las mencionada
anteriormente a la que no se hicieron esperar los comentarios de las mamas “si ayudan y
apoyan a personas de bajo recursos”, “Claro que si, porque hay recursos que uno no tiene y
aqui la facilitan porque en la escuela estudia y es beneficiaria con el reforzamiento escolar”,

“les han ayudado mucho a mis nifias”. (Marzo 2019).
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NITCA, a pesar de ser una organizacion pequefia trata de dar lo mejor en lo que respecta la
educacion y el trato con los nifios, darles una vision asertiva para que tengan un futuro
prometedor. Las mamas sefialaban que: “La atencion no es especializada a pesar que los
que imparten el reforzamiento no son profesores, pero brindan una buena atencion y se
esfuerzan para que estos nifios(as) desarrollen sus habilidades y destrezas”, ademas es
buena la atencién, son amables, buenas personas, tienen paciencia, cuando llegamos a la
fundacion mis hermanas y yo nos atienden bien, no tenemos quejas del trato que le dan a

los nifios y nifias. (Marzo 2019).

El entrevistado brindo mucha informacién el cual dio un aporte importante para el analisis,
por otro lado también comentaban que los proyectos implementados por la institucion son
muy buenos y aceptables, porque hay comunidades que no tienen ese espacio y es un apoyo
para los padres, lo que les ayuda y fortalece en los estudios de sus hijos(as), ellos también
por medio del reforzamiento realizan talleres importantes lo que es algo positivo, por ende
mencionaban que se llevan muy bien con sus hijos, que son bien portados, van bien en
clases”, también es importante asistir a los eventos de la institucién porque han mejorado
la comunicacién con sus hijos/as, son mas responsables con sus tareas y siempre les ayuda
en el hogar”. (Marzo, 2019).

La fundacién como ONG tiene distintas metas, una de ellas es que el nifio y la nifia se
vayan desarrollando y cambiando en su formacion, que superen las dificultades y
debilidades y se fortalezcan en su ambiente socio educativo; las madres entrevistadas
expresaban el cambio que sus hijos(as) tenian, “ha cambiado, mi hijo ya sabe leer muy
bien”, “va bien en sus estudios, tiene las tareas al dia, es bien atenta con sus deberes”,
“avanza mucho, mas a una sobrina les ayudaron a leer y en mes y medio ya sabia la nifia
muy bien”, “la educacion viene del hogar, como madre puedo decir que no son vagos, mis
hijos mayores no toman y todos son bien responsables”, “claro que si, él tuvo un gran
cambio durante todo este proceso”, “antes que mis hijos entraran al reforzamiento, mi nina

tenia problemas de lectura y escritura, he visto un cambio muy bueno, en la ortografia, el

lenguaje es fluido, es la mejor alumna, aplicada, ordenada y participativa”. (Marzo 2019).
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El reforzamiento escolar es uno de los mejores proyectos dentro de la fundacion, ya que son
apoyo para los nifios tanto en la educacion como en el desarrollo de la sociedad; las mamas
reaccionaron positivas y expresaban que el reforzamiento escolar “si es efectivo porque
estuvo durante toda su primaria y el aprendi6 muy rapido ahi”, “Claro que si, el
reforzamiento escolar es efectivo ademas, depende del objetivo de los muchos que lleguen
al reforzamiento escolar”, “ son de mucha ayuda y muy efectivos”, “Si, porque si no fuera
efectivo el nifio no aprenderia muchas cosas, ellos reciben danzas, musica y eso les ayuda

mucho”, “Muy bien, tienen buena educacion” (Marzo 2019).

Otras de las metas propuestas de la fundacion es integrar a los padres en estos procesos de
aprendizaje, en este acapite lo que se pretende es conocer que tan integrados(as) estan las
familias en los procesos de educaciéon de sus hijos e hijas, por tanto mencionaban y
coincidieron muchas de las madres de la importancia que tiene integrarse en estos procesos,
en el que una de las madres dijo: “Si, me integro bastante, ahora mas que estoy trabajando
en la fundacion”, otra de las madres compartia: “Claro que si, participo porque asi conozco
como va en sus estudios”, también mencionaba una de ellas: “Si, me integro mucho, para
Ilevar un control de lo que hace”, al igual que las demas madres otra recalco: “Si, claro,
gue me integro, porgque es importante que los chavalos sepan que estamos pendiente de
ellos”, otra de las mama contesto, “Si, habian casos en que le dejaban muchas tareas y les
ayudaban a realizarlas en la fundacion y yo les apoyaba a mis hijos con las que le hacia
falta, por otro lado una de las madres mencionaba que: “Los mandaba diario al

reforzamiento me presentaba diario en la fundacion”.

Cabe mencionar que es relevante conocer que estrategias utilizan para que les dé resultado
todo lo programado, el encargado del reforzamiento escolar expreso que: “no solo se
trabajan con los nifios que vienen aca si no también con las escuelas, en caso que los nifios
se hayan retirado de clases darles seguimiento , visitarlos para ver realmente cual es la
problematica, porque no estan asistiendo a la fundacion , los motivamos con actividades,

ellos necesitan salir de vez en cuando fuera de la comunidad y vemos como se divierten
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cuando se llevan a recrear a los parques, comparten con otros nifios esa experiencia esto

permite la motivacion de estos.

Han compartido con nifios de otros departamentos y han visto que tienen el mismo
problema y que han salido a delante, que estan estudiando y que el futuro de ellos son los
estudios”, también mencionaba el promotor del reforzamiento escolar que: “utilizan
metodologias ludicas para que todos se involucres en las actividades realizadas”. (Marzo
2019).

Para lograr una integracion asertiva de padres y madres en los procesos de educacion de sus
hijos e hijas implementan diferentes estrategias y métodos que han logrado buenos
resultados, puesto que la mayoria asisten a las actividades que se les convoca y son pocas

las personas que no se involucran ya sea por su trabajo o su falta de interés.

El encargado el proyecto del reforzamiento escolar menciond: “La relacion de los padres
con sus hijos(as) a veces es poca, otra cosa que buscamos es que los padres no sean las
personas que golpean o que castiguen a sus hijos, sin saber cudl es la problemética que el
nifio tiene, porque el nifio es rebelde, porque no hace las tareas, 6sea que les hacemos

entender la necesidad de estar mas cerca de sus hijos/as”. (Marzo 2019).

La maestra a cargo del reforzamiento escolar de secundaria menciono: “los padres tienen
una relacion buena no excelente, pero si buena, son padres que viven atentos con sus hijos,
se preocupan por la educacion de ellos, ya que la educacion es un pilar importante y hay
otras deficiencias como la comunicacion no es tan fluida, pero si hay comunicacién, pero
no es buena, seria bueno que hubiera, es una debilidad entre los padres e hijos, hay mucha
mas presion, se despreocupan por la educacion de ellos, no saben como apoyarlos, este es

un barrio vulnerable, no saben apoyar a sus hijos e hijas”. (Marzo 2019).

Cabe mencionar que la relacion que los padres y madres tienen con sus hijos a veces no es
muy buena respecto a la atencion que deben recibir los nifios(as), por otra parte, hay

familias preocupadas por ellos y hacen el mayor esfuerzo para estar al pendiente, expreso el
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promotor: “vienen a veces siendo el clasico papa y mama que ponen reglas, y terminan
siendo el papéa que va normando su vida con respecto a la de su hijo también, 6sea entran en
un proceso de mucho conocimiento, promovido por la fundacion l6gicamente en el cual los
papas van entiendo que es lo que su hijo necesita y en base a eso va moldeando su

comportamiento si es un padre despreocupado”.

Siguid expresando: “En un dado caso, se encuentran con una coordinadora como la que hay
en el preescolar, ella siempre le comenta a los papas que el nifio/a se pone alegre cuando lo
viene a dejar, ademéas cuando a la mama no le gusta apoyar en el quehacer dentro del
preescolar y se entera que su hijo come cuando ellas cocina y los atienden ellas vienen méas

seguido a integrarse y cocinarles la comida a los nifios/as”. (Marzo 2019).

Se realizan distintas actividades para integrar a los padres de familia, e involucrarlos en el
proceso de formacion de sus hijos(as), el encargado del proyecto de reforzamiento
menciono: “a veces no podemos resolverlo todo pero buscamos a otras organizaciones que
trabajan con la misma tematica, lo que hacemos muchas veces es un kiosco familiar, donde
hay un grupo de padres ya capacitados en diferentes teméaticas donde estos padres ayudan a
otros, eso es bueno a veces para que entre ellos mismos puedan platicar, puedan dialogar
de las cosas que surgen como van a clases, etc. que ellos mismos divulguen y ayudar a

estos padres, que sea una cadena” (Marzo, 2019).

Por otro lado, el promotor de los proyectos expresd: “si claro, insisto bastante en el
preescolar porque esta afiliado al ministerio de educacion por ejemplo en una reunion del
preescolar que te asisten un 70% o 80% de padres de familia es mas exitosa, cuando mas

bien se vienen un 20% o un 30%”. (Marzo, 2019).

En las actividades que se realizan, se trata de acercar a padres y madres de familia a los
nifios(as), utilizan un sin ndmero de metodologias, para lograr buenos resultados, la
encargada del reforzamiento de secundaria refirio: “La metodologia que utilizamos en la
fundacion para trabajar con madres de familia es si hay una reunion necesitamos cuarenta

madres, invitamos a sesenta se invitan mas de la cuenta para que lleguen la mayoria, se
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necesita para eso hacer una buena convocatoria, siempre llega el responsable que esta
cuidando al nifio o la nifia, ya sea la abuela, la tia, la cufiada, no llega el cien por ciento de
los padres, ya que siempre tienen el problema laboral y hay que trabajar en esa parte”.
(Marzo, 2019).

Entre las entrevistas que se realizaron a los tecnicos de NITCA en relacion de la
participacion de los padres, madres y tutores en la integracion de los procesos
socioeducativos de sus hijas(os).El encargado del reforzamiento escolar exponia que: “el
80% son madres, definitivamente el padre es el ausente , por lo que decia la mayoria de los
hogares son compuestos por mujeres, la mayor parte de los padres son guardas de
seguridad, también hay madres solteras que hacen el rol de padre, trabajan y llegan
cansadas y no atienden a sus hijas e hijos , y afecta el desarrollo de sus hijas e hijos y por lo
general los nifios son muy inquietos, imperativos, tienen muchas cosas que quisieran que
sus padres les pusieran atencion, que se den cuenta que existen y que estan presentes, es

una forma de llamar la atencion.

De igual manera el promotor del reforzamiento escolar decia: “que son solo las madres, las
encargadas y las que estan pendientes del que hacer de sus hijos e hijas”, seguia explicando:
“Tratamos que por proyecto haya una cantidad de trabajo mensual, ejemplo ahorita el area
de salud esté trabajando con las escuelas a través de charlas mensuales unas cuatros veces
mensuales, de mas de 200 chavalos, el reforzamiento escolar como este momento estamos
pasando por una situacién dificil en el pais ha hecho alianzas estratégicas con organismos
para no dejar caer estas actividades como capacitaciones que vienen a abrirle horizontes a
los chavalos por eso al menos una vez al mes hay alguna actividad con respecto a la
sensibilizacion, el preescolar una vez al mes Gsea siempre estamos tratando de promover

sensibilizacion”, de igual manera”. (Marzo, 2019).
El encargado del reforzamiento escolar recalcaba: “como organizacién nos preocupa la

situacion del involucramiento de los padres, estamos interesados, o trabajamos con

organizaciones o instituciones del estado, el MIFAM nos brind6 charlas para padres que
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fueron de mucha ayuda, hubieron padres que mejoraron el trato hacia sus hijos, la manera
de cdmo convivir con ellos en el hogar y por lo general buscamos que estas charlas sean
mensuales o bimensuales porque nos preocupa la situacion, es importante realizarlos

constantemente pero a veces no tenemos los recursos” .(Marzo 2019).

Fundacion NITCA quiere la integracion no solo de las madres, sino también de los padres,
esto ha sido un reto desde hace afios, la maestra del reforzamiento de secundaria expresaba
quienes participaban mas en las actividades, “participan los encargados de los nifos, para
las mamas que no trabajan hay una asistencia buena e igual con el papa, pero en el caso de
las madres solteras no llegan a las actividades que realizamos, llegan las abuelitas a las

reuniones de sus nietos, las tias también o alguien responsable”. (Marzo, 2019).

La institucion ha logrado integrar a madres durante este proceso, el cual ha sido
satisfactorio, es importante que tengan un mayor acercamiento los padres de los nifios y
nifias, ya que solo les estan dejando la carga a sus esposas que son quienes se involucran en
la educacién y formacion de sus hijas e hijos, de igual forma también tratar de concientizar
a los padres porque ellos deben conocer y estar junto a sus hijas(os), para que su formacién

sea mas efectivas.

Parte de las estrategias que impulsa NITCA para lograr la integraciéon de los padres en el
proceso socioeducativo de los nifios/as es, creando actividades con los menores, esto para
que permitan que los nifios se involucren en las acciones que crea la fundacion.

Capacitando, creando actividades de interés para ellos, etc.

La psicologa menciond: “Se implementan charlas educativas, talleres, actividades
recreativas y camparfias masivas” .Las actividades recreativas que la fundacion realiza con
los nifios/as son variadas, los encargados o facilitadores se dividen y separan a los nifios en
grupo y grado y realizan distintas actividades dependiendo el tamafio o la edad y la
capacidad del nifio/a. A los mas pequefios se les pone a dibujar, a pintar, a jugar con
plastilina y algunos juegos divertidos. A los mas grandes, se les imparte alguna charla
corta, se les hace dinamicas y en ocasiones se hace alguna liga deportiva, dandoles al final
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algin estimulo o un refrigerio de por su participacion e involucramiento en toda la

actividad.

Seguia comentando: “Las actividades o campafias masivas son parte importante en este
proceso, se planean caminatas con algun tema importante como: la no violencia, por la paz,
entre otros. También campafias en las escuelas primarias cercanas a la fundacion con

variados temas como: la violencia, la sexualidad, enfermedades, etc.”. (Enero, 2019).

Se realiz6 una entrevista a los nifios y nifias que asisten al proyecto de reforzamiento
escolar de la fundacion NITCA, en este punto los jovenes son estudiantes de quinto y sexto
grado entre las edades de diez a trece afios de edad, compartian que para realizar las tareas
en ocasiones tienen el apoyo de sus familiares tales como hermanos y mama pero no
siempre tienen ese apoyo, puesto que no todos los nifios(as) tienen alguien que les ayuda,
por lo que recurren a la fundacion quienes les abrieron las puertas y atienden con mucho
carifio, ademas que refuerzan sus habilidades y destrezas, debido que son estudiantes que
se les dificulta el aprendizaje y esta institucion tiene las herramientas necesarias para tratar
con las diferentes dificultades que estos presentan y asi brindar una atencién adecuada. Es
importante recalcar que la fundacion cuenta con diferentes actividades culturales en la que

participan los nifios y nifias como concursos, peliculas, deportes, pintura y paseos.

Una de las nifias mencion6 que la relacién gque tiene con sus padres es débil, ya que pasaron
por un proceso de divorcio y eso ha provocado que la nifia se desanime porgue los padres
no pasan tiempo con ella, dentro del reforzamiento escolar de la fundacion la han apoyado
en sus tareas y le dan apoyo emocional. Otra de las nifias decia que sus padres no estaban
juntos y que veia a su papa dos o tres veces al mes y que la que se encargaba de ella era su
abuelita. Dos de las nifias entrevistadas expresaron que una realiza trabajo de limpieza en
casa de una tia y ella le remunera con una ayuda monetaria y la otra cuida a un nifio de

cinco afos, lo alista y lo deja al colegio.
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Es importante mencionar que los nifios y nifias explicaron las dificultades que tienen en los
procesos educativos, dado que desde temprana edad laboran en la calle, uno de ellos
mencionaba que ha trabajado desde los diez afios de edad en construccion de bafio, ya que
ayudo a su madre abatir la mezcla, pasar blogues Yy a limpiar persianas, también a limpiar
patios de cual le aporto ayuda a su madre, tres de ellos mencionaron que desde los diez a
doce afios laboran como vendedores de: Tomate, lapiceros, plumas, colas y tortilla es por
ello que pasan parte de su nifiez trabajando, ellos dijeron que solo practica dos deportes los
sébados que son los dias que le dan espacio para jugar futbol o beisbol. También las nifias
decian que después de clases pasan a ejercer labores domeésticas como cocinar, lavar y
limpiar y que en su tiempo libre van al reforzamiento escolar dado que sus padres no tienen
tiempo para ayudarles y muchas veces no les entienden a sus tareas, sus padres presentan
una actitud buena en cuanto a la relacion con ellos ya que los aconsejan cuando hacen algo
indebido.

Es importante recalcar que estos nifios no cuentan con el apoyo de sus padres o tutores dado
que por problemas econémicos salen a laborar todo el dia y no tienen tiempo para sus hijos
ellos estan en una etapa de desarrollo y necesitan mas de la atencién de sus padres para salir
adelante con sus estudios, pero gracias a la fundacion ellos estan recibiendo reforzamiento

con las asignaturas que tienen mas dificultades.

En cuanto a la pregunta que se les hizo que aporte darian a la fundacién NITCA, los
nifios/as decian que les gustaria que el salon de clases fuera mas amplio dado que a la hora
de estudiar no sienten mucho espacio, también que haya mas arboles frutales, y que a la

atencion de los profesores es muy buena que gracias a ellos han aprendido mas.
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16. Propuesta de integracion paterna en los procesos socioeducativos de los nifios y
niflas desarrollados por el proyecto de reforzamiento escolar de la fundacion
NITCA

16.1. Introduccion

Esta propuesta se hara con el fin de integrar a los papas, ya que en el proceso de formacion
de los nifios y nifias las que estan al pendiente son las madres; este es una problematica que
estd afectando al desarrollo emocional y social del nifio(a). Una de las causas que se
presenta en los resultados de la investigacion es que, los padres no se integran por el trabajo
y falta de interés, esto se conoci6 por parte de trabajadores de la fundacion y madres de

familia.

La problematica ya se conoce pero se desconoce las opiniones de los padres, es por eso que
al iniciar esta propuesta se realizara un diagnostico el cual consiste en aplicar una serie de
preguntas a los padres, para conocer desde su punto de vista como es la relacion con sus
hijos(as), en que trabajan, si tienen dias libres, si comparten tiempo con sus hijos(as), esto
para interactuar con los padres y aprovechar esos espacios para ir logrando acercarlos a las

actividades propuestas para la integracion de los procesos socioeducativos de sus nifios(as).

Es por tal razon que el objetivo de esta actividad no solo es motivar a los padres, si no,
crear conciencia, lazos entre la familia para que perdure y tengan resultados significativos
que perduren en el futuro de los nifios. Paulo Freire dijo: “que al estar en un lugar no
importa el estatus, ya que un director es gente, un estudiante es gente, un empresario es
gente, un funcionario es gente; ademas lo importante de la escuela no solo es estudiar, en el
trabajo no solo es trabajar, en el hogar no solo con cumplir con las responsabilidades de ser
buen padre, si no, es tener y dar confianza, es crear lazos, tener buena comunicacion, es

convivir, es vivir en armonia, unirse, es hacer amigos, es crecer y ser feliz”.
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16.2.0Dbjetivo general de la propuesta

Diseflar una estrategia para la integracion de padres y madres en los procesos
socioeducativos desarrollados por el proyecto reforzamiento escolar por la Fundacion
Centro de Atencion y Formacion Profesional de los nifios trabajadores de la Calle NITCA.

16.3.0Dbjetivos especificos

1. Crear actividades estratégicas para la integracion de padres y madres en los
procesos socioeducativos que desarrolla el proyecto reforzamiento escolar de la
fundacion NITCA.

2. Elaborar diversas acciones en donde los nifios y nifias incentiven a sus padres a

involucrarse en sus diferentes etapas.

16.4.Justificacion de la propuesta

Esta propuesta se crea para integrar a los padres en el desarrollo socioeducativo de sus hijos
e hijas ya que ellos estan ausentes en estos procesos, ademas solo las madres se involucran
y participan en todas las actividades realizadas en el proyecto reforzamiento escolar. Es por
ello que se quiere crear un pequefio diagnostico a los papas, para conocer los diferentes
espacios y asi involucrar a los padres de familia, ademas este proceso no es solo con los
padres, sino también en un conjunto, con las madres e hijos(as). Esto sera de mucho
beneficio para la formacion de los nifios(as), ya que el apoyo incondicional de ambas partes
es crucial para el desarrollo intelectual, emocional y social de los nifios(as); es por eso que

es importante realizar este plan estratégico.
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16.5.Cronograma de actividades. (Esta es una propuesta, en la realizacion del plan
varia los meses y dias segun cuando se ejecute).

Actividad

€s

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

2134

Elaboraci
on de
instrumen

tos

Diagnostic
0

Organizac
i6n para
el plan de

accion

Elaboraci
6n del
plan

Ejecucién

del plan

Monitoreo
y
seguimien

to

Resultado

S
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16.6.Matriz de actividades, (puede modificarse segun su aplicacion).

Objetivo 1 e Crear actividades estratégicas para la integracion de padres y
madres en los procesos socioeducativos que desarrolla el

proyecto reforzamiento escolar de la fundacion NITCA.

Actividad 1.1
Nombre de la actividad Charlas
1. Lafamilia (extensa, disfuncionales).
2. Los valores y deberes.
3. Laeducacidn en la escuela y el hogar.
4. La comunicacion dentro del hogar.
Indicador de medicion 10 charlas a ejecutar

20 familias a intervenir
1 vez a la semana

1 meses

Descripcion y metodologia de la actividad:

Se realizaran charlas educativas de concientizacion, dirigidas a 10 padres de familia las que seran impartidas
por un facilitador, estas charlas pueden extenderse segln se vaya logrando el objetivo, ademas se llevaran a

cabo en cada uno de los hogares, o0 sea se intervendran a cada familia.

Las charlas seran por un mes, dependiendo del logro de este, se puede modificar y realizar a méas familias,

para que haya un mejor resultado.

lugar Duracién y fecha Frecuencia N.° total de horas
Encadaunodelos |1 mes (dependiendo de la 1 vez a la semana 30 minutos
hogares disponibilidad del padre)
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Estime recursos destinados a la actividad

Gastos Operacionales

Viatico de pasaje, material de lectura y de trabajo, pago del educador.

Equipamiento

Pizarra
Marcadores
Papeles o folleto
(entre otros)

Recursos Humanos

Institucion, facilitadores, algunos profesionales (en caso que se requiera).
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Objetivo 1 e Crear actividades estratégicas para la integracion de padres y madres en
los procesos socioeducativos que desarrolla el proyecto reforzamiento

escolar de la fundacion NITCA.

Actividad 1.2
Nombre de la actividad Campafia de concientizacion en el barrio Laureles Sur
Indicador de medicion # miembros de la fundacion

4 encargados de la campafa
30 nifios y nifias involucrados(as)
20 padres y madres involucrados

1 dia de camparfia

Descripcion y metodologia de la actividad:

Se realizard una camparfia de concientizacion con distintas actividades que fortalezcan el vinculo familiar,
durard todo un dia, la metodologia que se llevara a cabo es:

-lema de la camparia

-objetivos

-convocatoria

-uso de materiales de trabajo (pancartas, sonido, murales).

Los temas que se trataran durante la campafia seran a fin de concientizar a las familias, mas que todo acercar a
los papés a la formacién de sus hijos(as), para que tomen conciencia y se fortalezca el vinculo familiar.

1) Launion familiar
2) Valores
3) Responsabilidades

-Actividades durante la campafia (presentaciones culturales tales como bailes folkloricos, presentacion
musical, dramatizaciones, entre otros.
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lugar

Duracion y fecha

Frecuencia

N.° total de horas

Las calles del barrio

Laureles Sur

1 dia completo

1 dia

6 horas

Estime recursos destinados a la actividad

Gastos Operacionales

Materiales didacticos, refrigerios, agua, entre otros.

Equipamiento

Pancartas, murales, sonido, tarjetas de invitacion, camaras fotograficas, entre otros.

Recursos Humanos

Educadores o facilitadores a cargo.
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Objetivo 2 e Elaborar diversas acciones en donde los nifios y nifias incentiven a sus

padres a involucrarse en sus diferentes etapas.

Actividad 2.1

Nombre de la actividad Terapia familiar

Indicador de medicion 20 padres y madres
30 nifios y nifias
2 encuentros

2 dias

Descripcion y metodologia de la actividad:

La terapia familiar ayudara acercar a los nifios y nifias a sus padres y madres de familia, ya que esta
actividad se preparara en conjunto con los nifios(as), ya que el facilitador solo juega un papel de apoyo,

porque los verdaderos protagonistas seran tanto los nifios, como las nifias.

Se abordaran diferentes temas, el cual se llegara a un consenso con los menores, entre todos se escogeran los

temas de interés y los cuales servirdn para llamar la atencion de los padres y madres.

Se realizaran algunos juegos con los padres de familia, los cuales los nifios y nifias estaran a cargo siempre

con la supervision del facilitador a cargo.

Se quiere que los nifios y nifias acerquen a sus padres, para que ellos muestren el carifio y afecto que quieren

y esperan de sus madres y padres.

lugar Duracion y fecha Frecuencia N.° total de horas

Fundaciéon NITCA 2 meses 1 veces al mes 4 horas

Estime recursos destinados a la actividad
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Gastos Operacionales

Transporte, pago y materiales didacticos, refrigerios, entre otros.

Equipamiento

Laptop, proyector, material didactico y refrigerio.

Recursos Humanos

Facilitador, ayudante, profesional externo.

70




Objetivo 2

e Elaborar diversas acciones en donde los nifios y nifias incentiven a sus

padres a involucrarse en sus diferentes etapas.

Actividad 2.2

Nombre de la actividad

Actos culturales

- Folklore
- Mdsica
- Dramatizaciones

- Presentaciones: (dibujos, poemas, cantos, entre otros)

Indicador de medicién

Descripcion y metodologia de la actividad:

Esta actividad, esta en consenso con los nifios y nifias, se busca reunir a los pequefios para crear actividades

culturales y que los padres y madres vean las habilidades de sus hijos e hijas.

Se quiere involucrar a toda la familia, padres, madres, tios (as), primos, etc.

Los nifios y nifias seran los protagonistas de esta actividad.

Metodologia:

- Una matriz de actividades.

- Convocatorias.

- Contratacion de los maestros para: danza, masica, entre otras.

- Reuniones establecidas para ensayar con los nifios.

- Local.

- Fecha establecida.

lugar

Duracién y fecha Frecuencia N.° total de horas

Fundaciéon NITCA

6 meses 2 veces al mes 2 horas
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Estime recursos destinados a la actividad

Gastos Operacionales

Transporte, pago y materiales didacticos, refrigerios, entre otros.

Equipamiento

Laptop, proyector, material didactico y refrigerio.

Recursos Humanos

Facilitador, ayudante, profesional externo.
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16.7. Matriz de monitoreo y seguimiento (las actividades van a variar segun el

plan).

Objetivo general: Disefiar una estrategia para la integracion paterna en los procesos socioeducativos desarrollados por

el proyecto reforzamiento escolar por la Fundacion Centro de Atencion y Formacion Profesional de los nifios

trabajadores de la Calle NITCA.

Objetivos Indicadores Metas Metas Responsables | Medio de | Resultados Supuestos
anuales verificacion
2019 | 2020

Crear Disminuir el | Méas del | % % | Equipo de | Plan, -Padres Erradicacio
actividades nimero de | 60% de trabajo instrumentos y | disponibles n de padres
estratégicas padres padres responsable. actividades a | para ausentes en
para la | ausentes a un | integrad ejecutar. cualquier la
integracion 60% para que | 0s. actividad que | formacion
paterna en los | se integren en se les | de sus
procesos los  procesos inviten. hijos/as.
socioeducativ | de formacion

-Aumento de
0S que | de sus hijos/as

padres
desarrolla el | junto a la .

integrados en
royecto madre. iy
proy la formacion
reforzamiento

de sus
escolar de la .

hijos/as.
fundacion
NITCA.
Elaborar Al final de la| 80% de| % % | Equipo de | Informe final | Capacitacion | Padres
diversas ejecucion  de | padres trabajo del plan de |y motivados
acciones en | este plan se | involucr responsable. accion. organizacion | a
donde los | daré un | ados dentro de la | involucrars
nifios y nifas | resultado familia, para | e en todo el
incentiven  a | satisfactorio fortalecer en | proceso de
sus padres a | de un 70% de la union | formacion
involucrarse padres familiar. de sus
en sus | integrados en 73 hijos(as).




diferentes la formacion
etapas. de sus
hijos(as).
Indicador del proceso
NUmero de charlas
. Charlas de concientizacion con padres de familia NUmero de padres integrados
Actividades

NUmero Participacion

Intervencién del método de grupo en los hogares

Numero que han sido intervenido
Numero de padres integrados

Eficiencia de la aplicacion del método

Campafia de concientizacion a los padres de familia.

Numero de charlas, talleres, juegos,
temas (depende del plan)

Numero de padres reunidos

Talleres ludicos con las familias

NUmero de talleres

NUmero de temas a impartir

NOmero de juegos o dindmicas
realizadas

NUmero de padres integrados

74




CAPITULOS V
17. CONCLUSIONES

En conclusidn, este trabajo se realiz6 con el objetivo de analizar la integracion de los padres
y madres de familia en los procesos socioeducativos desarrollados por el proyecto
reforzamiento escolar por la Fundacion NITCA, para conocer las realidades sociales a

través de herramientas y metodologias que nos facilitaron la recopilacion de la informacion.

El primer objetivo de analisis de resultado dio a conocer como estd estructurada la
fundacion, los proyectos con los que cuenta para integrar a los padres, madres, nifios (as) y
adolescentes, en el reforzamiento escolar, uno de ellos es el programa socio educacional de
adolescentes y jovenes en riesgo social, puesto que se crean actividades culturales y
recreativas como: talleres de capacitacion, charlas educativas, entre otras. Uno de los
proyectos importantes dentro de la fundacién es la prevencion a la violencia, en el cual
tratan de lograr erradicar la violencia en los hogares, para que los nifios y nifias vivan en un
ambiente armonioso; se realizan caminatas, charlas, talleres, ademas se les dan seguimiento

a las familias y tratamiento psicolégico.

Uno de los puntos en el analisis consistio en identificar como es la integracion de los padres
en la formacion de los nifios y nifias, informacion que facilitaron los responsables del
proyecto del reforzamiento escolar; el cual ellos implementan diferentes estrategias de
integracion, en el que han logrado obtener buenos resultados, puesto que la mayoria asisten
a las actividades; son muy pocos los que no asisten, mucho de ellos por el trabajo o por
falta de interés. De igual manera se conocio las opiniones de los nifios y nifias acerca de la
relacion que tienen con sus padres, donde mucho de los nifios(as) dijeron que no tienen

buena comunicacién y atencion por parte de ellos.

En el segundo andlisis de resultado se identificaron las dificultades y logros en el
desarrollo de las estrategias que impulsa NITCA, es por ello que se muestra que una de las
dificultades es la falta de integracion de los padres y madres en los procesos

socioeducativos, puesto que no hay una participacion activa, por desinterés, o por falta de
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tiempo (trabajo), para ello se utilizan estrategias que ayudan a mejorar la comunicacion con
los hijos e hijas a partir de la participacion de las personas que se integran en las diferentes
actividades que implementa la fundacién para la formacion de los nifios/as tales como
talleres de capacitacion para los padres y madres o tutores, también las herramientas de
integracién, lo que ha permitido logros y mayor participacion de nifios(as) en actividades
ludicas.

En el tercer resultado del andlisis se puede estimar que algunas madres tienen la
disponibilidad de apoyar en los procesos educativos de sus hijas(os), pero los padres se
encuentran en una posicion diferente frente a esta situacion, puesto que no asisten a las
actividades que les corresponden para conocer la situacion de sus hijas(os). Por ende se
puede decir que la falta de integracion de los padres a las actividades afecta el proceso

educativo de sus hijas(os) porque no se les da el seguimiento adecuado en su aprendizaje.

Es importante conocer unas de las principales problematicas mas sentidas que tienen
nifios/as en los procesos educativos de la fundacion NITCA, es primordial dar conocer las
causas como lo es: desintegracion familiar, familias disfuncionales, emigracion dado que
descuidan a los hijos en el aprendizaje y es por ello que el nifio cumple un rol de adulto el
cual empieza a laboral a temprana edad por problemas socio-econémicos, ellos brindan un

aporte monetario a sus familias.

Como resultado de esta investigacion, es importante decir que la integracién de los padres y
madres de familia en los procesos socioeducativos de sus hijos(as) es significativo; puesto
que el futuro de las nifias, nifios y su aprendizaje es primordial, pero para ello, los padres
deben integrarse e involucrarse en las diferentes actividades en pro al desarrollo social y
bienestar de los jovenes. En este aspecto se puede decir que la participacion de padres y
madres de familia en estos procesos de educacion aun no alcanza el nivel esperado, puesto
que es poca la participacion de las familias, ain mas la de padres, debido que aunque se les

invite a las actividades no asisten por diferentes razones.
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18. RECOMENDACIONES

Las recomendaciones van dirigidas a la fundacion NITCA estan puestas a sugerir acciones
positivas para seguir logrando mas integracion de las familias, en los procesos

socioeducativos de sus hijos(as), en el proyecto del reforzamiento escolar:

< Implementar nuevas estrategias para integrar de los padres y madres de familia en
los procesos socioeducativos que desarrolla el proyecto reforzamiento escolar de la
fundacion NITCA.

¢ ldentificar dificultades y logros en el involucramiento de la integracion de los
padres y madres de familia en el proceso socioeducativo en el proyecto

reforzamiento escolar de los nifios y nifias.
% Involucrar a los padres y madres de familia en los procesos socioeducativos de sus

hijos e hijas participantes del proyecto reforzamiento escolar y en las actividades

que realice la fundacion.
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20. ANEXOS

a. Guia de Observacion

| UNIVERSIDAD
B | NACIONAL
@@1 AUTONOMA DE
. | NICARAGUA,
e o

A | MANAGUA

IBHAH SAANACHA

Universidad Nacional Autonoma De Nicaragua

Unan-Managua

Recinto Universitario “Rubén Dario”

Facultad De Humanidades Y Ciencias Juridicas

Coordinacion De Trabajo Social

Guia de Observacion a padres y madres de familias

UNAN-MANAGUA

Iniciacion  del  grupo | Excelente Buena Regular Poco Muy poco Nunca
focal

-Asistencia de las madres X

y padres de familia

-Puntualidad en la hora X

adecuada

-Padres varones X
presentes

Desarrollo del Grupo

Focal

-Integracion X

_Integracién dentro del | X

grupo focal

-Participacion de las | X

madres y padres

-opiniones acerca del | X

tema
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Integracion con sus hijos
en los procesos

socioeducativos

-Estén integrados con sus

hijos en su educacion

-Apoyan a sus hijos e
hijas

-Conflictos en el ambito

familiar

-Comunicacién con sus

hijos/as

-Asistencia al

reforzamiento escolar
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b. Guia de Entrevista
Universidad Nacional Autonoma De Nicaragua 0 B
[ ]

UNIVERSIDAD

e Unan-Managua ra

AUTONOMA DE . . o , ;o

NICARAGUA, Recinto Universitario “Rubén Dario ]
MANAGUA _ o dpm
I MAMACHA Facultad De Humanidades Y Ciencias Juridicas

Coordinacion De Trabajo Social UNAN-MANAGUA

Entrevista dirigida a Docente de Reforzamiento Escolar de la Fundacion NITCA

Objetivo: Identificar logros y dificultades en el desarrollo de las estrategias que impulsa
NITCA, para la integracion de los padres y madres de familia en el proceso socioeducativo

de reforzamiento escolar de los nifios y nifias.

. Datos Generales.

Nombre del Entrevistado:

Fecha: Hora: Lugar:

Cargo:

. Preguntas.

. ¢Cudles son las funciones y actividades que se le han asignado en el programa?

. ¢Como es la relacion con las y los nifios que asisten al Reforzamiento Escolar?

. ¢ Como valora la integracion de los padres y madres de familia?

. ¢ Como le dan seguimiento a este proceso?

. ¢Cuéntas familias forman parte del programa de la Fundacién?

. ¢ Qué tipos de casos atiende la Fundacién NITCA?

. ¢ Como identifica el apoyo que brinda los familiares en la formacion socioeducativa

con las y los nifios?

. ¢ Qué logros ha obtenido NITCA en la estrategia para integrar a los padres y madres
de familia?
. ¢ Qué tipos de dificultades ha observado en la integracion de los y las padres en el

desarrollo socio educativo del reforzamiento escolar?
. ¢ Qué acciones ha desarrollado usted para la integracion de los padres y madres en la

formacion socio educativa?
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c. Guia del Grupo Focal

UNIVERSIDAD Universidad Nacional Auténoma De Nicaragua

NACIOMNAL

AUTONOMA DE Unan-Managua G

NICARAGLA, . ) o ] )

MANAGUA Recinto Universitario “Rubén Dario”

UHAH  SAANACHA . . . T d I
Facultad De Humanidades Y Ciencias Juridicas ,Cla

L . . UNAN-MANAGUA
Coordinacion De Trabajo Social

Grupo Focal a Padres y Madres de Familia

Objetivo: Analizar las valoraciones que tienen los padres y madres de familia sobre los

procesos socioeducativos del reforzamiento escolar.

Preguntas:

. (Qué entienden por “proceso socio educativo”?

. ¢Qué opinan acerca de la labor socioeducativa que ejecuta la Fundacion NITCA?

. ¢ Qué beneficios han obtenido del trabajo socio educativo de la Fundacién NITCA?

. ¢Qué dificultades han observado en el proceso socio educativo de la Fundacion
NITCA?

. ¢De qué manera participa usted en este proceso?

. ¢ Qué valoraciones tienen acerca de los procesos socio educativo de la Fundacion
NITCA?

. ¢Qué dificultades han tenido para integrarse en el proceso socio educativo de la
Fundacion NITCA?

. ¢Qué acciones de integracion sugieren para los procesos socioeducativos de la

Fundacién NITCA?
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d. Entrevista
Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua

®
— Unan-Managua B :
UNIVERSIDAD
MACIOMNAL . . . . ’ ’ ra GJ
AUTONOMA DE Recinto universitario “Rubén Dario” 5 .
i dgial
MANAGLA | Facultad de Humanidades y ciencias Juridicas

L . . UNAN-MANAGUA
Coordinacion de Trabajo Social

Entrevista dirigida al Profesor y Psicologa Fundacion NITCA
Objetivo: Analizar la Integracion de los padres y madres de familia en los procesos
Socioeducativos desarrollados por la Fundacién Centro de Atencion y Formacion
Profesional de los nifios trabajadores de la Calle (NITCA); en el reforzamiento escolar del
barrio Laureles Sur en la ciudad de Managua del 11 semestre del 2017
Preguntas:

. ¢ Cudles son las dificultades que tiene la fundacion al implementar las estrategias
para integrar a los padres en el proceso socioeducativo de sus hijos?

. ¢Cuales son los logros que ha alcanzado la fundacién al implementar las estrategias
para integrar a los padres en el proceso socioeducativos de los nifios/as?

. ¢Como capacitan a los nifios y nifias?

. ¢ Qué estrategias utilizan?

. ¢Qué herramientas de integracion utilizan con los padres, madres o tutores?
. ¢ Como se integran los padres en este proceso?

. ¢ Cuales son las consecuencias que ha tenido el reforzamiento escolar en el

involucramiento de los procesos socioeducativos de los nifios/as?

. ¢Cuales han sido los logros que ha tenido el reforzamiento escolar para involucrar a
los padres en el proceso socioeducativo de sus hijos/as.
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e. Matriz de Descriptores

madres de familia
en el proceso
socioeducativo de

los nifios y nifias.

de los padres y
madres de familia
en el proceso
socioeducativo de

los nifios y nifias?

¢Qué logros ha obtenido
NITCA en la estrategia para
integrar a los padres y

madres de familia?

Numer | Objetivos de Pregunta Preguntas especificas de Técnicas Fuentes
0 Investigacion Directriz Investigacion
Describir los ¢ Qué procesos ¢Por qué cree que los padres | Documental | Actores
procesos socioeducativos y madres de familia no estan Claves de
socioeducativos que | desarrolla el tan integrados en la la
1 desarrolla el NITCA para la formacion socio educativa? | Entrevista Fundacion
NITCA, para la integracion de ¢Cual es la forma de NITCA.
integracion de padres y madres intervencion que ejecuta la
padres madres de de familia? Fundacidn a la integracién Padres y
familia. paterna y materna en los madres de
procesos socioeducativos? familia.
¢Realizan algun tipo de Los nifios
evaluacion con los resultados y nifias.
0 cambios de las familias y
cuales?
Identificar logrosy | ¢Cuales son los ¢Como es la relacion con las | Entrevista
dificultades en el logros y y los nifios que asisten al Document
desarrollo de las dificultades en el | Reforzamiento Escolar? Grupo Focal | os.
estrategias que desarrollo de las ¢Cémo identifica el apoyo
impulsa NITCA, estrategias que que brinda los familiares en
para la integracién | impulsa NITCA, la formacion socioeducativa
2 de los padres y para la integracion | con las y los nifios?

87




Analizar las
valoraciones que

tienen los padres y

3 madres de familia

en los procesos

socioeducativos.

¢Qué valoraciones
tienen los padres y

madres de familia

en los procesos

socioeducativos?

¢Qué valoraciones tienen
acerca de los procesos
socioeducativos de la
Fundacion NITCA?

¢ Qué dificultades han tenido
para integrarse en el proceso
socio educativo de la
Fundacion NITCA?

¢ Queé acciones de integracion
sugieren para los procesos
socioeducativos de la
Fundacion NITCA?

Entrevistas

f. Matriz de analisis de resultado
Entrevista a madres de familia

Preguntas Sujeto 1 Sujeto 2 Sujeto 3 Sujeto 4 Sujeto 5 Sujeto 6
¢ Usted Si, siempre Si Si Si, claro 2 veces, la| Si,claro
participa en las mayor parte
actividades iba alguien de
realizadas por mi  familia,
la  Fundacién hermano, mi
NITCA? mama, etc.
¢Cuales son las | Hay varios | Capacitacione | Ferias, charlas, | Reuniones, Ninguna, solo | Charlas de
actividades en | proyectos, becas, | s, charlas | talleres, etc. quermes de fin | areuniones 0 | educacion,
las que se ha | lecturas, en el [ como cuidan de semana, por | actividades violencia,
integrado? reforzamiento las madres a problemas  de | como el dia actividades,

escolar como | sus hijos los nifios de las madres | (alusivos a la

comité de padres

y llegaba

tarde

madre, del dia
del nifo, entre

otras)
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g. Glosario

Acompafiamiento: Se trata mas de una forma de entender la relacion social y educativa,
que de un concepto. Una forma de trabajar con recursos, métodos y técnicas diversas para
facilitar el desarrollo personal, la maduracion social y la autonomia de las personas. Es una

forma de entender la relacion entre profesional y persona atendida.

Aprendizaje: Se entiende por aprendizaje al proceso a través del cual el ser humano
adquiere o modifica sus habilidades, destrezas, conocimientos o conductas, como fruto de
la experiencia directa, el estudio, la observacion, el razonamiento o la instruccion. Dicho en
otras palabras, el aprendizaje es el proceso de formar experiencia y adaptarla para futuras

ocasiones: aprender.

Analisis: El analisis se opone légicamente a la sintesis, ya que ésta consiste en la
composicion ordenada de los elementos diferentes de un todo, o sea, se basa en una

operacion contraria a la analitica.

Contexto: es una especie de dispositivo, un conglomerado de factores que influyen sobre
los resultados de un proceso especifico. Este punto de vista es interesante porque nos
permite considerar ciertos factores para influir en lo que estamos buscando que es

promover el aprendizaje.

Deberes: EI concepto alude a tener una determinada obligacion. Por ejemplo: “Ante una
emergencia el deber de un médico es salvar la vida, sin importar quién es la persona
herida”, “El policia no cumplié con su deber ya que observo como le robaban a una mujer y

no intervino”, “Cuidar a sus hijos es un deber de todo padre”.
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Educacion: es un derecho humano para todos, a lo largo de toda la vida y que el acceso a la
instruccion debe ir acompafiado de la calidad.

Etica: es una declaracion moral que elabora afirmaciones y define lo que es bueno, malo,

obligatorio, permitido, etc. en lo referente a una accién o a una decision.

Familia: La familia es reconocida en el derecho internacional de los derechos humanos
como "el elemento natural y fundamental de la sociedad", que debe ser protegida tanto por

el Estado como por la sociedad.

Di lexia: “Es el problema para aprender a leer que presentan algunos nifios y niias, con un
coeficiente intelectual normal y sin la presencia de otros problemas fisicos o psicologicos
que puedan explicar las dificultades”. Aunque la Organizacion Mundial de la Salud (OMS)

la define como “desorden especifico de la lectura”.

Lectoescritura: es un proceso que implica espacio y tiempo. Cuando el nifio lee o escribe
estd codificando y decodificando signos que estan impresos en un espacio y que aparecen
sucesivamente en el tiempo. El nifio de este periodo se encuentra ya en una concepcion
euclidiana del espacio, ello le permite el reconocimiento y reproduccién correctas de
figuras complejas. Sin embargo, no es capaz aun de distinguir diferentes puntos de vista, es
decir, no puede representarse el espacio desde diferentes posiciones o perspectivas. Por 10'

tanto la comprensién del espacio proyectivo se encuentra en una etapa subjetiva.
Integracion: segun Booth (1998), el concepto de integracion comprende dos conceptos

basicos: el de la comunidad y el de participacion, es decir que no existe integracion si la

comunidad no es participante activo dentro de la misma. Pag. 16
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Acalculia: Trastorno adquirido para realizar operaciones aritméticas; se trata, por tanto, de
un trastorno causado por una lesion cerebral. Puede afectar a la capacidad para identificar,
expresar 0 manipular cifras ya sea a nivel de operaciones escritas 0 a nivel de operaciones

mentales.

Intersubjetividad: tiene que ver de como es posible entenderse entre personas, es el lugar
que permite esa mutua comprension, es un espacio comun de interaccion entre los distintos

sujetos.

Infancia: La infancia es la época en la que los nifios y nifias tienen que estar en la escuela y
en los lugares de recreo, crecer fuertes y seguros de si mismos y recibir el amor y el
estimulo de sus familias y de una comunidad amplia de adultos. Es una época valiosa en la
que los nifios y las nifias deben vivir sin miedo, seguros frente a la violencia, protegidos
contra los malos tratos y la explotacién. Como tal, la infancia significa mucho mas que el
tiempo que transcurre entre el nacimiento y la edad adulta. Se refiere al estado y la

condicion de la vida de un nifio, a la calidad de esos afos.

Institucion: Una institucion es cualquier tipo de organizacion humana, que implica
relaciones estables y estructuradas entre las personas, que se mantienen en el tiempo, con el

fin de cumplir una serie de objetivos explicitos o implicitos.
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h. Fotos

Madres participantes de los grupos focales Madres participando en el grupo focal

Aportes de las madres en el grupo focal




