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RESUMEN

En este trabajo investigativo se abordd el siguiente tema: Analisis de la metodologia
aplicada en la elaboracion de la Investigacion Documental en la disciplina de Lengua y
Literatura, en los estudiantes de 11mo grado “E”, turno matutino, Instituto Nacional Eliseo

Picado, municipio de Matagalpa, Il semestre de 2017.

El propdsito de la investigacion fue analizar la metodologia aplicada en la elaboracion de
la Investigacion Documental en la disciplina de Lengua y Literatura de un décimo grado
conforme los pasos establecidos por la metodologia de la investigacion cientifica. Se
abord6 este tema porque ha sido una problematica para el proceso de la realizacion
documental, porque en algunos centros los docentes las orientan como la estructura de

una monografia o seminario.

La investigacion tiene un enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo, se realizé analisis
estadistico aplicado a los datos recolectados a través de encuesta a estudiantes, ademas
de utilizar las técnicas de guia de observacion a clases y entrevista a docente de onceavo
grado.

Las principales conclusiones reflejan que el docente no aplica la metodologia adecuada
para la elaboracion de la investigacion documental y los estudiantes presentan dificultad
para la redaccion de los objetivos propuestos, la elaboraciéon de los diferentes tipos de

fichas, de igual manera la aplicacion de analisis de la informacién recopilada.

Palabras clave: investigacion documental, metodologia, etapas
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CAPITULO |

1.1.Introduccion

Esta investigacion analiza la metodologia aplicada en la elaboracion de la investigacion
documental en la disciplina de Lengua y Literatura, en los estudiantes de 11mo grado “E”,
turno matutino, Instituto Nacional Eliseo Picado, municipio de Matagalpa, Il semestre de
2017.

Es una problematica que se aborda debido a que existen muchas dificultades en el
momento de su elaboracion, las que estan relacionadas con la implementacion adecuada

del método cientifico.

Para cumplir el objetivo general de la investigacion, se abordaron las variables
Investigacion Documental y la metodologia aplicada, se hace énfasis en la metodologia
de ensefianza que el docente puede implementar y las competencias que el estudiantado

debe desarrollar al culminar su secundaria.

En esta trabajo realizado se destacan los aspectos mas relevantes del proceso
investigativo; la presente introduccion describe de forma breve la problematica de estudio;
los antecedentes, estudios e investigaciones desarrolladas en el ambito , internacional
gue guardan relacion con el problema de investigacion; la justificacion, que muestra la
pertinencia de la investigacién; el planteamiento del problema; objetivos que guiaron todo
el proceso; marco teorico, en el que se fundamentan las bases teoricas de la
investigacion; el disefio metodoldgico en el que se describen las caracteristicas del
estudio y los métodos, técnicas e instrumentos utilizados; analisis y discusion de los
resultados en el que presentan las reflexiones y analisis alrededor de todo el proceso
investigativo; conclusiones en el proceso investigativo; recomendaciones; bibliografia

consultada.



Al finalizar este trabajo monografico, resultaran beneficiados el docente de Lengua vy
Literatura del Instituto Nacional Eliseo Picado del municipio del departamento de
Matagalpa y los futuros estudiantes de onceavo grado de dicho centro, ya que ésta
investigacion persigue analizar la metodologia empleada en la elaboracion de la

investigacion Documental y el desarrollo de competencias necesarias.



1.2.Planteamiento del problema

La mayoria de los docentes de Lengua y Literatura de 11mo grado, esperan que los
estudiantes dominen conocimientos tales como elaboracion de hipétesis, fichas
bibliograficas y hemerogréficas, habilidades para leer y escribir, adquiridos en afios
anteriores; sin embargo, en las mayorias de los casos esto no sucede debido a diversos
factores como: falta de interés de los estudiantes, falta de actualizacion cientifica
pedagdgica de los docentes, desinterés de los padres o tutores, falta de orientacién clara

por parte de los docentes hacia la aplicacion de la investigacion documental.

Cuando los estudiantes ingresan a secundaria el docente espera que posea
competencias necesarias para enfrentarse a nuevos conocimientos, sin embargo muchas
veces en el diagnéstico el docente conoce que los estudiantes no tienen las
competencias necesarias por lo que debe buscar estrategias que favorezcan la
adquisicion de competencia por parte de los estudiantes. El docente debe identificar la
problemética para asi poder darle solucién implementando estrategias que le permitan el

desarrollo, andlisis de la aplicacion de la investigaciéon documental.

Es importante que el docente haga uso de estrategias que le permitan desarrollar en el
estudiante las habilidades de la comprension lectora, asimismo el analisis de
documentos, ya que lograran en el estudiante adquirirla para su desarrollo en el momento
de ingresar a la Universidad. Ante tal situacion se plantea el siguiente problema de

investigacion:

¢,Como se aplica la metodologia en la elaboracion de la Investigacion Documental
en la disciplina de Lenguay Literatura, en los estudiantes de 11mo grado “E”, turno
matutino, Instituto Nacional Eliseo Picado, municipio de Matagalpa, Il semestre de
2017.



1.3. Justificacion

El tema de investigacion es el analisis de la metodologia aplicada en la elaboracién de la
Investigacion Documental en la disciplina de Lengua y Literatura, en los estudiantes del
11™m° grado, turno matutino del Instituto Nacional Eliseo Picado, municipio de Matagalpa, Il
semestre 2017. El objetivo de este estudio es analizar la metodologia aplicada en la

elaboracion de la Investigacion Documental de los estudiantes.

Es una investigacion que se considera de suma importancia debido al problema que
presentan los estudiantes en secundaria en cuanto al analisis para la aplicacion de la
Investigacion Documental, siendo la base fundamental que el estudiante debe llevar a la

universidad.

Actualmente los docentes de un décimo grado han estado preocupado por las
competencias que los estudiantes han desarrollado en afios anteriores, y es que se
observa en las evaluaciones diagnésticas, que los estudiantes carecen de habilidades y
competencias necesarias para realizar determinado andlisis y redaccion de ensayos,
documentos y por ende la investigacién documental que es un pase a la universidad. La
carencia de las competencias desarrolladas en el area de Lengua y Literatura para que
un estudiante pueda enfrentase a los contenidos de la educacién secundaria es un
problema multicausal, se puede mencionar: Falta de actualizacién cientifico pedagdgica
de los docentes de primaria, promocion automatica, desinterés de los estudiantes y
padres de familia o tutores, el tipo de evaluacion aplicada a los discentes, la apertura de
nuevas modalidades, falta de pertinencia en los contenidos curriculares, la puesta en

practica de métodos inadecuados por parte del docente.

Al finalizar este trabajo monografico, resultaran beneficiados el docente de Lengua y
Literatura del Instituto Nacional Eliseo Picado del municipio del departamento de

Matagalpa y los futuros estudiantes de un décimo grado.



Esta investigacion persigue analizar la metodologia empleada en la elaboracion de la
investigacion Documental y el desarrollo de competencias necesarias. Tendrd impacto en
los docentes, ya que esta informacion le servird para poder orientar adecuadamente a los

estudiantes.



1.4.0bjetivos de investigacién

1.4.1.

Objetivo General

Analizar la metodologia aplicada en la elaboracion de la Investigacion Documental en la

disciplina de Lengua y Literatura, en los estudiantes de 11mo grado “E”, turno matutino,

Instituto Nacional Eliseo Picado, municipio de Matagalpa, Il semestre de 2017.

1.4.2.

1.4.2.1.

1.4.2.2.

1.4.2.3.

Objetivos Especificos

Describir la metodologia aplicada en la elaboracion de la Investigacion
Documental en la disciplina de Lengua y Literatura, en los estudiantes de
11mo grado “E”, turno matutino, Instituto Nacional Eliseo Picado, municipio

de Matagalpa, Il semestre de 2017.

Valorar la metodologia aplicada en la elaboracion de la Investigacion
Documental en la disciplina de Lengua y Literatura, en los estudiantes de
11mo grado “E”, turno matutino, Instituto Nacional Eliseo Picado, municipio

de Matagalpa, Il semestre de 2017.

Brindar sugerencias para la elaboracién de la Investigacion Documental en
la disciplina de Lengua y Literatura, en los estudiantes de 11mo grado “E”,
turno matutino, Instituto Nacional Eliseo Picado, municipio de Matagalpa, Il

semestre de 2017.



2. CAPITULOII

2.1.Marco referencial
2.1.1. Antecedentes

En México Cazares, (1994) realiz6 un documento con el objetivo de proporcionar a los
alumnos los elementos necesarios para el desarrollo de la investigacion, mediante la
ensefanza de técnicas documentales especificas, Y fomentar al mismo tiempo un espiritu
critico permanente. Consecuente con los planteamientos anteriores, el plan de estudios
para el campo de las Ciencias Sociales y para el de las Humanidades contempl6 desde el
principio la necesidad fundamental de que se impartieran conocimientos tedéricos y
practicos en torno a las modernas técnicas de investigacion; asimismo, se buscé
perfeccionar la redaccion de los alumnos en todos sus aspectos, de ahi que se creara,
dentro del tronco comun de materias, una asignatura llamada Redaccion e Investigacion
Documental.

En Costa Rica, Casasola (2014) afirma que existe una guia de técnicas de investigacion
documental donde estd dividido en cuatro apartados. El primero explica las partes
elementales que lleva todo ensayo, es decir, la estructura en la que todo ensayo o
monografia se divide. El segundo apartado explica cédmo disefiar un anteproyecto de
investigacion. El disefio de un buen anteproyecto es fundamental para realizar una
excelente investigacion. El tercer apartado constituye una explicacion de coémo se
procede para realizar propiamente la investigacion. Si bien es cierto se trata de una
explicacion muy elemental, en esta guia parta del principio de que no sabemos cémo
realizar una investigacion, por lo que procederemos paso a paso en todo. Finalmente, el
apartado cuarto explica la forma de realizar un argumento, fundamental en la escritura
académica.

A nivel local no se encontraron estudios sobre esta tematica



2.2.Marco Tebrico

2.2.1. Investigacion documental
2.2.1.1. Definicion
Segun Alfonso (1995) la investigacion es un proceso cientifico, un proceso sistematico de
indagacion, recoleccion, organizacion, andlisis, e interpretacion de informacion o datos en
turno a un determinado tema. Al igual que otros tipos de investigacién, este es

conducente a la construccion de conocimientos.

En otras palabras, la investigacion documental, son recopilaciones sobre determinado

tema con el propésito de analizar factores, causas, etc.

El parrafo citado anteriormente establece que para que sea una investigacion documental
sea eficaz se necesita seguir detenidamente para su realizacion y para que los
estudiantes lo puedan hacer el docente debe enfocarse en la actualizacion de
informacion.

Para Baena (1985) la investigacion documental basicamente consiste en una técnica que
se orienta hacia la seleccién y recopilacion de informacion por medio de documentos y
materiales bibliograficos.

En la actualidad, investigacion documental se podria definir como la seleccion y analisis
de documentos impresos donde se encuentra la informacion relacionada con el tema a
investigar.

Su experiencia con la investigacion y con la lengua escrita, su competencia linglistica y
sus conocimientos previos podrian optimizar el proceso de indagacién, suprimiendo o
incorporando elementos. Es, en consecuencia, un marco de referencia y no una camisa
de fuerza.

Por su parte, Garza (1988) “senala que la investigacion documental se caracteriza por el
uso predominante de registros graficos y sonoros como fuentes de informacion (...),

registros en forma manuscrita e impresos.”



Junto con la investigacion de campoy la investigacion experimental, la investigacion
documental es uno de los principales tipos de investigaciony es la mas popular en

las ciencias sociales.

La investigacion documental no consiste, por supuesto, en la simple transcripcién (o
copiado) de libros; tampoco se reduce a la elaboracion de un resumen de un texto, ni a
las meras referencias documentales. Investigar es indagar, buscar, averiguar, inquirir

sobre cierta informacion.

Como en el proceso de investigacion documental se necesita esencialmente de
documentos, que son el resultado de otras investigaciones, de reflexiones de tedricos, lo
cual representa la base tedrica del area objeto de investigacién, el conocimiento se

construye a partir de su lectura, analisis, reflexion e interpretacién de dichos documentos.

En resumen, la Investigacién Documental es un proceso que se basa en la recoleccion de
informacion mediante diferentes fuentes como libros folletos, con el fin de conocer y

profundizar un tema determinado.

Existe, segun Alfonso, |. (1995) una serie de pasos para desarrollar la investigacion
documental y hacer de ésta un proceso mas eficiente, conducente a resultados exitosos.
Debe considerarse, sin embargo, que dicho procedimiento no implica la prescripcion de
pasos rigidos; representa un proceso que ha sido ampliamente utilizado por
investigadores de distintas areas y ha ofrecido resultados exitosos. Sin embargo, todo
depende del estilo de trabajo, de las habilidades, las posibilidades y la competencia del
investigador. Su experiencia con la investigacion y con la lengua escrita, su competencia
linglistica y sus conocimientos previos podrian optimizar el proceso de indagacion,
suprimiendo o incorporando elementos. Es, en consecuencia, un marco de referencia y

no una camisa de fuerza.



2.2.1.2. Importancia de la investigacion documental

La investigacion documental es importante porque sienta las bases cientifica en los
estudiantes, nos permite la busqueda, organizacion, clasificacion y procesamiento de
informacion, lo cual nos ayuda a obtener los elementos necesarios y suficientes para dar

conclusiones o explicaciones al problema préactico y de investigacion.

Martinez (2002) expresa que la importancia de la investigacion documental en la
enseflanza universitaria reside en que al conocer y practicar sus principios y
procedimientos permite desarrollar las habilidades, destrezas y actitudes que se requieren

para construir datos, informacion y conocimiento.

La investigacion documental como parte esencial de un proceso de investigacion
cientifica, puede definirse como una estrategia den la que se observa y reflexiona
sistematicamente sobre realidades teoricas y empiricas usando para ello diferentes tipos
de documentos donde se indaga, interpreta, presenta datos e informaciéon sobre un tema
determinado de cualquier ciencia, utilizando para ello, métodos e instrumentos que tiene
como finalidad obtener resultados que pueden ser base para el desarrollo de la creaciéon

cientifica.

Por tanto, una investigacion documental es aquella que se basa en documentos tales
como revistas, libros y demas fuentes bibliograficas que por lo regular son escritos por

diversos autores de las materias correspondientes.

Sin embargo, segun Kaufman y Rodriguez (1993), los textos monograficos no
necesariamente deben realizarse sobre la base de sélo consultas bibliogréaficas; se puede
recurrir a otras fuentes como, por ejemplo, el testimonio de los protagonistas de los
hechos, de testigos calificados, 0 de especialistas en el tema. Las fuentes impresas
incluyen: libros enciclopedias, revistas, periodicos, diccionarios, monografias, tesis y otros

documentos.

10



Por otra parte, la importancia de la investigacion documental radica en investigar en

documentos que nos faciliten la informacion para luego descubrir sobre el tema a trabajar.

2.2.1.3. Caracteristicas de la Investigacion Documental

Para Bravo (1997) algunas caracteristicas de la Investigacion Documental son las

siguientes:

Utiliza documentos; recolecta, selecciona, analiza y presenta resultados coherentes.

Utiliza los procedimientos l6gicos y mentales de toda investigacion; analisis, sintesis,

deduccion, induccion, etc.

Realiza un proceso de abstraccion cientifica, generalizando sobre la base de lo

fundamental.
Realiza una recopilacion adecuada de datos que permiten redescubrir hechos, sugerir
problemas, orientar otras fuentes de investigacion, orientar formas para elaborar

instrumentos de investigacion, elaborar hipotesis, etc.

Puede considerarse como parte fundamental de un proceso de investigacion cientifica,

mucho mas amplio y acabado.

Se realiza de forma ordenada y con objetivos precisos, con la finalidad de ser base a la

construccién de conocimientos.

11



2.2.1.4. Objetivos de la Investigacion Documental

Segun Rizo. (2015). los objetivos son los siguientes:

Permitir la construccion de conocimientos mediante procesos.

El descubrimiento de la explicacion de una realidad que se desconocia.

Realizar mediante trabajo sistematico el analisis de la informacién producida por otros.

Dar origen a una nueva informacion con el sello del nuevo autor.

2.2.1.5. Etapas de la Investigacion Documental

Rizo (2015) propone las siguientes etapas de la investigacién documental:

La necesidad de realizar una investigacion surge de un interés, inquietud o preocupacion
con respecto a un problema. Conviene entonces desde el principio definir éste, valorando,
por un lado, su importancia dentro de un contexto especifico y, por el otro, tomando en
consideracion los diversos aspectos que lo forman o conforman Esto permitird medir sus
verdaderas dimensiones y examinar los instrumentos de trabajo disponibles para poder

establecer, también desde el principio, los fines u objetivos que sera posible lograr.

Una vez decidida la conveniencia de ahondar en la naturaleza de un problema mediante
la investigacion, lo primero que es aconsejable hacer es determinar la extension
aproximada que piensa darsele al trabajo y, en relacion directa con ésta, el tiempo que
habra de requerir su elaboracion total. Para ello sera preciso calcular el tiempo que podra
asignarse a cada uno de los pasos fundamentales de dicha investigacion

significativamente. Esto permitira medir sus verdaderas dimensiones y examinar los

12



instrumentos de trabajo disponibles para poder establecer, también desde el principio, los
fines u objetivos que sera posible lograr.

2.2.15.1. Eleccion del tema

En términos generales puede afirmarse que cuantos mas conocimientos se tengan sobre
un campo de estudio, mas facil sera reconocer las areas del problema que requieren de
una investigacion. En este sentido, quiza la primera pregunta que puede y debe hacerse
el investigador, o las personas que lo asesoren en su trabajo, es: ¢cual es el problema
gue necesita ser investigado?; y en seguida: ¢ayuda esta investigacion a ampliar los

conocimientos existentes en este campo?'

Al elegir un tema es importante sentirse realmente motivado por él; asimismo, procurar

gue no decaiga el interés de poder buscar nueva informacion.

Para concluir este punto podria decirse que no basta la vocacion o el placer que la
eleccibn de un tema despierta en el investigador; es preciso, ademas, abordar

eficientemente el tema a través de los medios idoneos.

Esto se refiere a la seleccién del tema y a la clarificacién temética de los dominios del
trabajo a realizar. Se establecen cuales serdn sus limites, se puntualiza cual es el

problema y se precisa qué aspectos de éste se consideraran.

2.2.1.5.2. Acopio de bibliografia basica sobre el tema

Este paso es importante porque el investigador aun no ha precisado los limites de su
tema. Por lo tanto, hay que reunir, antes que nada, todo el material publicado o inédito
sobre el mismo, ya se trate de articulos, estudios criticos, monografias, ensayos,
documentos de archivo, libros, tesis, etc. Conocer estos materiales es indispensable para

la buena marcha de la investigaciéon, pues sabiendo qué datos o ideas se han expuesto
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anteriormente sobre el tema, la manera en que han sido formulados y lo que han
contribuido al esclarecimiento del problema, podra el investigador partir de bases sélidas

para perfeccionar su propio pensamiento y, ademas, evitar la repeticion de ideas.

En una investigacion no soélo importan los libros, sino también los articulos, estudios
criticos, ensayos, etc., que suelen aparecer en periédicos, en suplementos culturales v,

sobre todo, en revistas especializadas.

2.2.1.5.3. Elaboracion de fichas bibliograficas y hemerograficas

Una vez que el investigador tiene noticia de los datos basicos de un libro o articulo
publicado, debe registrarlos ordenadamente en fichas bibliograficas o hemerograficas,
segun sea el caso. Esto se hace con el propdsito de tener a mano dichos datos y poder
localizar rapidamente los materiales en el momento oportuno. No importa que el libro o
articulo ain no se conozca; basta con tener un indicio -como puede serlo el titulo del
texto, el prestigio de su autor o alguna otra referencia de que dicho material pueda

resultar Gtil a la investigacion que se realizara.

Fichas bibliograficas

La denominacion proviene del hecho de que, tradicionalmente, se empleaba una ficha de
cartulina de 7,5 cm x 12,5 cm. Como es de uso personal, cada investigador puede
elaborarlas segln su conveniencia; pero se recomiendan ciertas pautas de diagramacion
espacial para que los datos sean mas visibles.

Una vez que hemos revisado, tanto las fuentes documentales asi como los documentos
primarios y secundarios, procederemos a registrarlos en fichas. Ello nos permitira tener al

alcance los datos de los materiales que vamos a necesitar y asi localizarlos rapidamente.

Las fichas bibliograficas son un tipo de documento que se utiliza para guardar la

informacion que se requiere para identificar un libro, o cualquier documento escrito.

14



Se presentan algunos ejemplos de fichas bibliograficas:

Ejemplos de fichas bibliogréficas

Cada ejemplo es precedido por una descripcion de los elementos y los signos de
puntuacion que deben formar parte de la ficha. Una regla general para todos los
recursos es que cuando se incluyan los autores o editores, se escribiran los apellidos
primero y las iniciales de los nombres. Cuando se describa un recurso que no sea una
revista, periddico o “journal”, se escribira con mayuscula solo la primera letra del titulo y
del subtitulo, la primera letra de una palabra después de dos puntos y los nombres

propios. Esta regla aplica tanto a los titulos en espafiol como en inglés.

a. Libros con un solo autor

Autor. (Afo de publicacién.) Titulo en itélicas (edicién). Lugar de publicacién: Casa
publicadora.

Huerta, M. (2012). Una tienda en Paris. Barcelona, Espafia:
Martinez Roca.
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b. Libros con mas de un autor

Los autores van unidos por la letra (y) o el signo (&) dependiendo del idioma en que se

escriba la ficha bibliografica. El resto es idéntico a lo anterior

Béarcenas B., J. y Gonzalez, R., B.A. (2016). Como reprobar

POE. Buenos Aires: Paidos.

2.2.1.5.4. Lectura rapida del material

Después de escoger una bibliografia basica conviene hacer una primera lectura, de orden
exploratorio, de los textos mas importantes. Lo que se busca con esto es reconocer el
terreno, ubicar las principales ideas y pesar, a grandes rasgos, la calidad del material con

que se cuenta.

Para que esta primera lectura resulte provechosa se debe "ajustar la rapidez de la lectura
al propdsito de ésta, a la naturaleza del texto, y a las dificultades especiales que este
puede ofrecer”. Al principio hay que leer todo el texto, pero con la experiencia se aprende
a detenerse en las partes precisas que mas interesan (indices, introduccion, proélogo,
conclusiones, parrafos especificos). No es conveniente subrayar ideas, aunque parezcan
importantes, en esta primera lectura, porque pueden reaparecer mas adelante en el texto

expresadas con mayor claridad e, incluso, mas argumentadas y con una ejemplificacion.
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2.2.155. Delimitacién del tema

Una vez realizada la primera lectura de los materiales es mas sencillo proceder a la
delimitacién del tema central o unificador que recorre todo el trabajo, ya que se pueden
medir, en sus verdaderas dimensiones y alcances, los aspectos que lo forman y, por
supuesto, su complejidad real. Es preferible escoger un solo aspecto del problema
investigado y estudiarlo a fondo que intentar cubrir un area demasiado extensa y no poder
centrarse en ningun aspecto concreto por falta de tiempo o de una suficiente experiencia

profesional.

El tema central, que a su vez puede contener otros aspectos o temas conexos, debe ser
preciso para que la atencién del investigador pueda realmente enfocarse en él, "sin
distraerse en otros temas o relaciones secundarias; de lo contrario, apartandose cada vez

mas de sus objetivos fundamentales, incurrird en una peligrosa dispersion.

2.2.1.5.6. Elaboracion del esquema de trabajo

El siguiente paso es indicar las partes o fases del estudio, las actividades y los plazos en
gue las piensas cumplir. Tienes que elaborar por escrito un esquema y una agenda de
trabajo.

El esquema es muy Uutil porque representa graficamente todo el proceso de la
investigacion, con sus partes esenciales y secundarias, las actividades que deben
realizarse y el tiempo del que se dispone. Este esquema, de hecho, se convierte en una
agenda de trabajo, en una guia muy valiosa que conduce la investigacion hasta su
conclusion, evitando extravios o estudios truncados. En suma, el éxito de tu

investigacion depende del plan de trabajo y de la constancia de tus esfuerzos.

Para la redaccién de tu esquema debes tener presente el propdsito de tu investigacion,
ya que de éstos vas a derivar temas y subtemas que los cubran. Estos temas y

subtemas pueden numerarse y ordenarse por su importancia, esto se puede hacer de
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diversas formas. Enseguida te presentamos dos modelos:

1. Tema

1.1 Subtema | Tema
1.1.1 Sub-subtema 1 Capitulo
1.2 Subtemal. 2 Capitulo
3 Capitulo

2. Otrotema Il Tema
2.1 Subtema 1.Capitulo
2.2 Subtema 2. Capitulo
2.2.1 Sub-subtema 3.Capitulo

El esquema o bosquejo de las partes del trabajo y de su organizacion interna es, segun
Garza Mercado, “un registro visual” que para este autor los objetivos de un esquema de

trabajo son, pues, los siguientes:

Identificar en forma grafica, y analitica, las partes principales y subordinadas del

problema, su importancia relativa, y las relaciones entre ellas.

Detectar defectos de relacion, proporcion, omisién, exceso o unidad

Facilitar el inventario de la informacién recolectada.

Orientar la recopilacion de la informacién faltante.

Facilitar la clasificacion y codificacion del material recopilado.

Establecer la organizacion, encabezamientos y secuencias probables del escrito final,

como guia para la redaccién

Suministrar los elementos necesarios para formular la tabla de contenido ylo el indice del

estudio
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2.2.1.5.7.  Ampliacion del material sobre el tema ya delimitado

Teniendo en mente las dimensiones precisas del tema se puede indagar mas a fondo en
sus aspectos formativos. En este sentido la bibliografia nueva que se retna a partir de la
delimitacion del tema sera especificamente encauzada hacia su desciframiento e
interpretacion. Por eso es importante hacer un esfuerzo especial por buscar la
informacion en las fuentes que estén ligadas directamente con el tema y no ya con su

contexto general, como ocurria al principio de la investigacion.

Por supuesto, al encontrar nuevos libros, articulos, ensayos, etc., habra que ficharlos
bibliograficamente, para después poder ubicar este material con rapidez y, asimismo,

elaborar posteriormente la bibliografia total que acompafara al trabajo final.

2.2.1.5.8. Lectura minuciosa de la bibliografia

La lectura critica implica reflexion e interpretacion, y su resultado es esencial, ya que son
las ideas mas importantes de esta lectura las que pasan a las fichas de contenido. estas
ideas sefialadas el investigador elaborara las fichas de contenido, una vez concluida la
lectura critica de una unidad tematica (capitulo, seccion, parte). ElI conjunto de estas
fichas habra de constituir, de hecho, un resumen de dicha unidad, por lo cual su manejo

posterior facilitara el estudio y agilizara la investigacion.

Cuando se trata de un libro de nuestra propiedad es conveniente ir destacando las ideas
principales de las secundarias y de aquellas que no sirven para los fines de la

investigacion.

2.2.1.5.9. Elaboracion de fichas de contenido

La ficha de contenido permite un facil manejo de datos e ideas, tanto ajenas como
propias. Transcribir en ellas la informacién mas importante encontrada en la lectura critica
es conservar. Si ambos procedimientos se combinan formando fichas mixtas (o sea,

alternando la idea ajena citada o resumida con el comentario personal), se esta mas
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cerca aun de la elaboracion del trabajo final. La ficha de contenido [...] es un instrumento
muy util para preparar examenes, exposiciones orales y sobre todo trabajos de
investigacion, ya que permite organizar el material seleccionado y conservarlo para usos
ulteriores”, ademas de que facilita el manejo de la informacién ante la imposibilidad de

tener a mano todo el material leido, al momento de la redaccion del trabajo

Los elementos de la ficha son encabezados, contenido y la referencia, aunque existen
autores que le agregan otros para darle mayor especificidad, aqui va a depender del autor
gue se consulte y del estilo que nos agrade o nos acomode. En esta guia analizaremos la

técnica de elaboracién que proponen Laura Cézares y otros.

Estos elementos se distribuyen en tarjetas de 20 x 12.5 cm. Se deja un margen superior
de dos o tres centimetros que puede indicarse con una linea grafica. Este espacio se
divide en tres partes iguales donde escribiremos los encabezados correspondientes a la
identificacion de la ficha. En la parte inferior derecha, anotaremos la referencia
bibliografica; el contenido o cuerpo central ocupa el lugar entre los encabezados y

la referencia, como te mostramos en la siguiente ficha:

Ejemplo

» Las Fichas de Contenido se utilizan para registrar la informacion que contienen las
fuentes; se clasifican en: ficha textual, de comentario personal, mixto, de resefia y de
sintesis. « Son de 12.5cms. X 22.5 cms. 6 tamafio media carta; puede existir una variacion
mayor o menor a .5cms. (tarjetas de cartulina), por su facil manejo para el registro de

informacion.

Datos que no deben faltar en ninguna ficha de contenido:

Tema Numero de ficha Autor, Afio de edicion Titulo Nium. Pag. Subtitulo Contenido:
Textual, Mixta, Comentario personal o Sintesis.
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e Ficha Textual

Las caracteristicas que lleva en el registro o dato informativo que se extrae de la fuente

documental se escriben tal y como lo presenta el autor y se debe colocar entrecomillado.

Tema: Planeacion Administrativa.

“Una definicion adecuada de la ética es: La ética se
refiere a la conducta personal y el deber moral, y se
interesa en las relaciones humanas respecto a lo
bueno y a lo malo. La ética se relaciona con la moral y
la filosofia. Trata del comportamiento de los individuos
y de las normas que gobiernan las interrelaciones
entre ellos.”

George R. Terry

e Ficha Mixta

Se compone de la combinaciéon de un resumen y una cita textual, * de un resumen y un
comentario personal.

C.E. Gonzalez Blackaller y Luis Guevara Ramirez. Sintesis de Historia de México
Organizacion social

Pag. 209.

“...Los Negros.- Los negros vinieron a la ameérica como eslavos. A la llegada del primer
virrey, los negros esclavos eran muy numerosos en la colonia, tanto por los que llegaban
legalmente, como por los que se introducian de contrabando. Los negros recibian el
nombre de “CIMARRONES” cuando se retiraban a las montafias vivir libremente, y
‘“MANSOS” cuando vivian reducidos en las ciudades...”

Comentario:

Es claro que la libertad y la lucha por la misma en la época colonial, era parte esencial en
la cultura americana; pero fue comenzada por los negros “CIMARRONES?”, quienes se
revelaron antes de la abolicion de la esclavitlzjfi.




e Ficha de Comentario Personal

Se hace un comentario personal para contextualizar algun texto o para indicarnos lo que
debemos consultar en otra fuente de informacion y plasmar cualquier idea que tengamos
con respecto a nuestra investigacion.

Libro: The J2EE Architec’s Handbook
Autor: Derek Ashmore

Comentarios Personales: En este libro se aborda la arquitectura J2EE a través de algunas
tecnologias que en algunos casos pueden ser consideradas obsoletas, sin embargo se
rescatan los consejos que el autor da sobre las Mejores Practicas. Sin embargo no
coincido con el autor en lo que respecta a las atribuciones que le da al Arquitecto y que
desde mi punto de vista son méas de un Lider de Proyecto.

Es un buen libro para referencias y conviene estudiar el primer apartado en donde se
habla sobre la planificacion de aplicaciones J2EE.

e Ficha de Sintesis

Algunos autores la llaman también de resumen. « Consiste en la abstraccién de lo mas
importante de la informacion, registrandola con nuestras propias palabras pero sin alterar
la idea del autor.

Conocimiento de la naturaleza humana.
Pag. 37

Al hombre le influye ampliamente su entorno, esto hace que en su mayoria de las
personas esté influida por sus impulsos y no por la l6gica, haciendo lo que habito le marca
dejando la razén en un sentido secundario.

Aqui cabe aclarar que la influencia que surge al momento es la que domina, quedando por
encima de la razon, caprichos, necedad, vanidad enojo o antojo.
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2.2.1.5.10. Organizacion de la ficha de contenido y revision del
esquema

Cuando termina la recoleccion de los datos e ideas ajenas es porgue la bibliografia critica
y demas fuentes ya han sido agotadas hasta el maximo de sus posibilidades concretas vy,
como dice Zubizarreta, "mas alla de un minimo indispensable para la validez cientifica del
trabajo”. Pero lo cierto es que: "El trabajo empirico de la recoleccidbn no solo va
comprobando la hipoétesis [propuesta por el investigador], sino que, ademas, la precisa,

matiza y enriquece"; es posible que, incluso, la transforme.

En este Ultimo caso seria necesario asimilar los datos renovadores de una nueva vision
de conjunto, revisar el plan de trabajo inicial y el primer esquema, abocarse de inmediato
a la interpretacion de estos datos y elaborar, si es necesario, un nuevo esquema. A partir

de él tal vez habra que reorganizar, suprimir o adquirir nuevo material.

2.2.1.5.11. Organizacion definitiva del fichero

Con el material que se tiene se organiza el fichero para saber si faltan datos esenciales.
Esta organizacion se hace de acuerdo con el Ultimo esquema de trabajo que se tenga.
Totalmente organizado el fichero, se pueden numerar con lapiz las fichas para evitar las
dificultades de reorganizacion cuando por alguna causa se altere la secuencia

establecida.

2.2.1.5.12. Redaccion del trabajo

Para concluir, la dltima etapa del proceso de investigacion consiste en comunicar los
resultados de la misma mediante un texto escrito. De esta manera las ideas que el
investigador aporta adquieren un caracter permanente y pueden ser consultadas por otros

estudiosos.
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El texto sera capaz de trasmitir esos resultados soélo si es coherente, claro, minucioso,
sustentado con suficientes argumentos y ejemplos. La forma precisa y particular que
exige cada disciplina o campo del saber para la presentacion escrita del desarrollo y
conclusién de sus respectivas investigaciones, no invalida el conocimiento y empleo de

algunos requisitos formales aplicables a cualquier escrito producto de una investigacion.

Como lo sefiala Garza Mercado, Redactar el borrador del trabajo constituye “la primera
exposicion organizada de los hechos e ideas que presentara el escrito definitivo.”
Dependiendo de la complejidad del asunto, asi como de la habilidad y experiencia del
redactor, es posible que se imponga la necesidad de elaborar dos o mas borradores,

antes de que tome forma el escrito final.

Tanto la introduccion del trabajo como el indice se preparan al final, una vez redactado el
cuerpo de aquél. La razon es obvia: no se puede introducir al lector en algo que aun no
existe 0 que no ha sido terminado; asimismo, sblo se pueden ordenar las partes o
capitulos de un trabajo asignandoles una secuencia numeérica a sus paginas, una vez que
dicho trabajo esté completo. En este momento se debe precisar en forma definitiva el

titulo del trabajo, cuidando que recoja veridicamente el contenido del mismo.

Conviene dejar descansar el trabajo, mas bien el borrador del mismo, durante cierto
tiempo, ya que después habra que leerlo con ojos criticos, escudrifiando su organizacion
y consistencia, las citas y notas, la redaccion en todos sus aspectos y el formato. Esto se
podra hacer con mayor objetividad en la medida en que sea posible revisar friamente

dicho borrador, sin ataduras emocionales.
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b)

2.2.1.5.13. Redaccion final

Segun Rizo (2015) la estructura de una investigacion documental es la siguiente:
Estructura de la investigacion documental

Seccion preliminar

La seccion preliminar es la parte del escrito que presenta la obra y da informacién valiosa,
ademas de informar sobre su contenido, autor e instituciones involucradas en su
realizacion.

Contiene:

Hoja de presentacién o caratula. Incluye, nombre de la institucion, nombre de la
facultad o escuela, nombre de la asignatura, titulo de la investigacion, nombre del autor,
nombre del docente, lugar y fecha.

indice. Presenta el contenido de la investigacion y el nimero de péagina en el que se
encuentra la informacion.

indice de tablas y figuras. Opcional en caso de ser necesario.

Cuerpo del trabajo

El cuerpo del trabajo es la parte medular de la obra, presenta las ideas del autor de

manera argumentativa, fundamentada y critica sobre el tema desarrollado en capitulos.

Contiene:

Introduccioén
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Es una parte muy importante del documento, pues como su nombre lo indica introduce al
lector en la tematica que se presenta, despertando su interés y motivandolo a seguir
leyendo. En esta seccion, se hace un planteamiento claro del tema, su importancia e
implicaciones, asi como los propdsitos del mismo. La introduccion estd muy lejos de ser

un resumen de lo que trata el documento.

En términos practicos podria decirse que una introduccion obedece a la formulacion de
las siguientes preguntas:

¢ Cuél es el tema del trabajo?

¢Por qué se hace el trabajo?

¢, Como esta pensado el trabajo?

¢ Cuél es el método empleado en el trabajo?

¢ Cuéles son las limitaciones del trabajo?

Desarrollo Capitular

Presenta el desarrollo de los contenidos de acuerdo al esquema (bosquejo) determinado
en un orden logico, de lo general a lo especifico. Es la parte medular del documento, en
ella se exponen y se analizan los hechos, se comparan y valoran con juicio critico y
argumentativo. El desarrollo o cuerpo del trabajo es en esencia la fundamentacion légica,
minuciosa y gradual de la investigacion, cuya finalidad es exponer hechos, analizarlos y

valorarlos.

Si el autor lo juzga necesario puede incluir cuadros, esquemas, fotografias, etc. con sus

respectivas leyendas.

Las citas de referencia o textuales cortas o largas deberan estar debidamente
referenciadas de acuerdo con los lineamientos de APA.5
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Es evidente que la relacion del trabajo no consiste solo en hilar las ideas o datos tomados
de otros autores, sino en combinarlos con el andlisis y la reflexion en torno a su sentido e
importancia, para que el resultado sea un texto ameno y al mismo tiempo bien

documentado.

Conclusiones y recomendaciones

Presenta la sintesis argumentativa sobre el trabajo realizado, ésta se desprende de los
planteamientos hechos sobre la probleméatica y los propdsitos de la investigacion.
La conclusién es la dltima impresion que de un libro (o trabajo de investigacion) retiene el

lector, y ello obliga todavia mas a exponer aqui las ideas con claridad.

La conclusién, al igual que la introduccion y el desarrollo, requiere de una estructura
propia, pero semejante a la de las otras secciones. Dichas ideas deben presentarse
mediante una redaccion fluida, y no como una lista de simples conceptos; lo cual quiere

decir que no se trate de un resumen de todo lo expuesto en el trabajo.

Esto significa que la conclusion no debe convertirse en una especie de “cajon de sastre”
donde se incluyan todos los aspectos que por una u otra razon no fueron tratados. En
otras palabras, es posible que a partir de las conclusiones surjan nuevos temas para

futuras investigaciones.

Seccion de referencias o bibliografia

La seccion de referencias es también de suma importancia ya que remite al lector a las
fuentes consultadas durante el desarrollo de la investigacion, asi como a la bibliografia
gue aunque no aparece referenciada en el cuerpo del trabajo, orientd y apoyé al
investigador en sus reflexiones, se complementa esta seccion con otros documentos que

describen o ilustran la tematica tratada.
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Contiene:

Lista de referencias documentales

En la elaboracion de la lista de referencia de las obras consultadas debe considerarse lo

siguiente:

- Presentarla en orden alfabético, por apellido del autor y la inicial del nombre de pila.
-Sangrar la segunda y las subsecuentes lineas, cinco espacios o un tabulador. (Sangria

francesa)

-Dejar un espacio después de cada signo de puntuacion.

Asimismo, la lista de referencias tiene una relacion directa con las citas que aparecen en
el texto y solamente se incluyen aquellos documentos que se utilizaron para llevar a cabo
la investigacion. Todos los autores de las obras de las citas deben aparecer en la lista de

referencia, y todas las referencias deben estar citadas en el texto.

Bibliografia complementaria. Es el listado de fuentes documentales consultadas que

apoyaron la investigacion, pero que no aparecen referenciadas en el cuerpo del trabajo.
Anexos o apéndices. Son documentos que se adjuntan al final del trabajo, en el caso

qgue el investigador lo considere necesario. (Datos estadisticos, cuadros, gréficas,

fotografias, etc.).
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2.3.Preguntas directrices

¢,Cual es la metodologia aplicada en la elaboracién de la investigacion documental en la
disciplina de Lengua y Literatura, estudiantes de 11mo grado “E”, turno matutino, Instituto

Nacional Eliseo Picado, municipio de Matagalpa, Il semestre de 2017?
¢,Como se valora la aplicacion de la elaboracién de la investigacion documental en la

disciplina de Lengua y Literatura, estudiantes de 11mo grado “E”, turno matutino, Instituto

Nacional Eliseo Picado, municipio de Matagalpa, Il semestre de 2017?
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CAPITULO Il

3.1. Disefio Metodologico

3.1.1. Segln su paradigma

Para Golovina, Soza, y Arauz (2016) los paradigmas de investigacion se clasifican en
Postpositivista, Constructivista, Transformativo y Pragmatico. En esta investigacion el
paradigma que se utiliz6 fue el positivista debido a que la misma hace uso de la
objetividad, se pudo observar y medir las variables de acuerdo a la operacionalizacion de

las variables, ademas de hacer uso del enfoque cuantitativo

3.1.2. Tipo de enfoque:

Segun Sampieri (2006) el enfoque se concibe lograr los resultados veridicos de una
investigacion dependiendo de lo que se busca. El presente estudio de Investigacion se
realiz6 tomando en cuenta los siguientes enfoques: Como sefiala Morlés (1994) el estudio

se plantea, analiza las cualidades, atributos o caracteristicas de las variables en estudio.

Segun Rodriguez (2010), sefala que el método cuantitativo se centra en los hechos o
causas del fendbmeno social, con escaso interés por los estados subjetivos del individuo.
Este método utiliza el cuestionario, inventarios y analisis demograficos que producen
nameros, los cuales pueden ser analizados estadisticamente para verificar, aprobar o

rechazar las relaciones entre las variables definidas.

La investigacion tiene un enfoque cuantitativo, con algunos elementos cualitativos, se
procesé estadisticamente la informacién recopilada a través de la técnica de recolecciéon
de datos cuantitativa (encuesta), ademas de aplicar las técnicas cualitativas de la
entrevista y observacion procesadas mediante una matriz de respuesta, permitiendo el

andlisis de las variables en estudio.
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3.1.3. Tipo de estudio por su profundidad

Es de tipo descriptiva, porque no se profundiza en la informacion, solo se describe la
metodologia aplicada en la ensefianza de la investigacion documental. Sus
caracteristicas, a través de métodos estadisticos.

Segun el tiempo de la investigacion, es de corte transversal, “la investigacion es
transversal, para los disefios transaccionales realizan observaciones en un momento
unico en el tiempo” (Herndndez, Fernandez & Baptista, 2006), en esta investigacion la
recoleccion de la informacion se realiz6 en varias ocasiones, posteriormente se hizo su

descripcion, procesamiento, analisis y conclusiones en base a los datos recopilados.

3.1.4. Poblacién y muestra

Poblacion: La poblacién es un conjunto de individuos de la misma clase, limitada por el
estudio. Segun Tamayo y Tamayo, (1997), "La poblacion se define como la totalidad del
fendmeno a estudiar donde las unidades de poblacién posee una caracteristica comun la

cual se estudia y da origen a los datos de la investigacion.

Muestra: La muestra es la que puede determinar la problematica ya que les capaz de
generar los datos con los cuales se identifican las fallas dentro del proceso. Segun
Tamayo, T. Y Tamayo, M (1997), afirma que la muestra " es el grupo de individuos que se

toma de la poblacion, para estudiar un fenémeno estadistico.

El trabajo de investigacion se desarroll6 en el Instituto Nacional Eliseo Picado, con 40
estudiantes de 11mo grado “E2 del turno matutino y un docente de Lengua y Literatura de
11mo grado. Por ser la poblacion pequefia el tipo de muestreo es por conveniencia, se

toma el 100 %: 40 estudiantes 18 mujeres ,12 varones Yy un docente.
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3.1.5. Métodos
3.1.5.1. Teodricos

Segun Golovina, Soza y Arauz (2016) en el método es una palabra que proviene del
término griego métodos (camino o vida) y que se refiere al medio utilizado para llegar a un
fin y en este se clasifica en método deductivo, inductivo y cientifico.

Para la cientificidad de la informacion, se hizo uso método teérico y empirico, este método
se aplicé mediante el uso de herramientas de recoleccion de informacién y a través de la
experiencia adquirida por medio de la teoria en esta tematica.

El analisis de informacion se realizé a través de los métodos deductivo e inductivo,

haciendo analisis, comparacion y triangulacion de la informacion.

3.1.5.2. Empiricos

El método empirico se aplicd para la recoleccién de datos, para tal fin se utilizaron los
siguientes técnicas: Encuestas dirigida a estudiantes, entrevistas a docentes y

observacion al proceso de la Investigacion Documental

e Encuesta

Para la recoleccion de la informacién se aplicdé la encuesta, la cual es definida por
Sequeira (2003) un método de recoleccion de datos por medio de preguntas dirigidas a

una determinado grupo que se obtiene informacién en forma escrita.

e Entrevista

Sefiala Tamayo (1994) que la entrevista es la relacion directa establecida entre el
investigador y su objeto de estudio a través de individuos o grupos con el fin de obtener
testimonios orales. Se aplicd una entrevista a una docente, la que esta estructurada en 14
preguntas abiertas, que nos permitié lograr obtener informacion sobre el tema en estudio.

e Observacioén

La observacion como lo menciona Ketele (2000) como la forma de registrar sistematica y

objetivamente lo que sucede en el aula para poder estudiarlo e interpretarlo
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posteriormente. Se realizaron tres observaciones en el aula, para verificar la aplicacion de

la metodologia de la investigacion documental.

3.1.6. Procesamiento de la informacioén

Una vez recopilada la informacion se procedio al procesamiento “de la misma, reflejando
graficos mediante Excel 2010, con sus respectivos analisis y discusion de resultados
elaborados a través de Word 2010, a la vez se muestran los instrumentos utilizados para

la compilacion de la informacion esto se aprecia en anexos del trabajo
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CAPITULO IV

4.1. Andlisis y discusion de resultados

A continuacion se presentan los resultados obtenidos de la aplicacion de instrumentos a
los informantes clave de este estudio, en el orden de los objetivos especificos.

a. Describir la metodologia aplicada en la elaboracion de la investigacion documental
en la disciplina de Lengua y Literatura, estudiantes de 11mo grado “E”, turno
matutino, Instituto Nacional Eliseo Picado, municipio de Matagalpa, Il semestre de
2017.

En la entrevista realizada a la docente sobre la elaboracibn de la investigacion
documental, se le pregunté ¢Qué es investigacion documental? A lo que respondié
‘que es un proceso cientifico donde se realiza la recoleccion de informacion sobre

determinado tema de investigacion”.

Como se puede analizar mediante la entrevista a la docente, que ella conoce lo que es

investigacion documental y se relaciona con lo que el autor expresa.

Segun Alfonso (1995) la investigacion es un proceso cientifico, un proceso sistematico de
indagacion, recoleccion, organizacion, andlisis, e interpretacion de informacion o datos en
turno a un determinado tema. Al igual que otros tipos de investigacion, este es

conducente a la construccién de conocimientos.

A la docente se le pregunto ¢Cual es la importancia de la investigacion documental?
respondiendo que “es importante porque el investigador recolecta la informacion
necesaria para “profundizar determinado y por ende la adquisicion de conocimientos
sobre el tema a investigar” y en la encuesta aplicada a los estudiantes se les pregunté lo

mismo, a lo que respondieron asi: el 20% dicen que la importancia de la Investigacion
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Documental esta en el desarrollo intelectual, un 50 % expresaron que la importancia es
para la adquisiciébn de conocimientos, y el 30 % dijo que es para aprender el proceso de

la Investigacion Cientifica. (Ver gréafico 1)
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Grafico N° 1: ¢ Cual es la importancia de la investigacion documental?

Fuente: Encuesta a estudiantes de 11mo “E”

Segun lo expresado por la docente, es importante porque nos ayuda a conocer mas y
recolectar informacion necesaria para tener mas conocimientos sobre un tema. Segun lo
expresado por las dos partes se puede constatar que se relacionan entre si debido q a
gue la investigacion documental nos lleva a tener mas conocimientos sobre un tema

determinado.

Para Peryra et al. (2005) la importancia de la investigacion documental en toda ciencia,
donde de la interrogacion de los documentos recolectados, se llega a la presentacion de
novedosos y puros conocimientos que son proyectados en investigacion que tiene por
objeto asegurar el acceso a estos datos compactados en una sola investigacion, y de esta

manera llevar a quienes las utilizan al flujo de la informacién.

De acuerdo a las respuestas de la importancia de la Investigacion documental, se les hizo
a los estudiantes la siguiente interrogante ¢Cuales de las siguientes aseveraciones
considera que es el objetivo de la Investigacion Documental? ElI 10% dijeron que el

objetivo es conocer el tema, 25 % es indagar con profundidad el tema y 15 % expresaron
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que el objetivo es dar origen a una nueva informacion y el 50 % expresaron que el
objetivo de la Investigacion Documental es conocer un tema y dar origen a una nueva

informacion. (Ver gréafico 2)
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Grafico N° 2 ¢Cual de las siguientes aseveraciones considera que es el objetivo de la investigacion
documental?

Fuente: Encuesta a estudiantes de 11mo “E”

Se le plante6é la misma interrogante a la docente sobre ¢Qué objetivo tiene la
investigacion Documental para los estudiantes de 5to afio de educacion secundaria? ella
expresd que la investigacién tiene un objetivo en conocer a profundidad un tema

determinado que les llame la atencién.

El objetivo al realizar la investigacion documental es la recopilacion de informacion para
descubrir mas sobre el tema que se haya elegido y poder darle solucién a algunas dudas
gue se tenian sobre el mismo, segun lo expresado con la docente se relaciona con lo que
cita el autor Manuel Galan que el objetivo es recopilar informacion para descubrir

respuestas a algunas interrogantes se tenian del tema investigado.
Se consulté a los educandos sobre la importancia la estructura de la Investigacion

Documental a lo que ellos responden el 8% que no les oriento y el 92% afirmaron que si.
(Ver grafico N° 3)
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Grafico N° 3 ¢El docente orientd la estructura de la investigacion documental?

Fuente: Encuesta a estudiantes de 11mo “E”

El docente mediante la entrevista manifiesta que si explicd la estructura de la
Investigacion. Durante la observacion realizada a nivel aulico se logra evidenciar que si la
docente explica mas no brinda un ejemplo escrito para que los estudiantes puedan
apoyarse durante el proceso de investigacién. La estructura del documento es muy

importante ya que esto nos lleva a realizar un trabajo ordenado segun su estructura.

Mediante la aplicacion de la encuesta los estudiantes ¢Cuando el docente orienta la
delimitacién del tema de investigacion de qué manera lo hace? Los estudiantes expresan
el 52% que la docente explica, el 10% que les brindd ejemplos en su realizacion y el 38%

afirmaron que solamente los orienta. (Ver gréafico 4)
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Grafico N° 4 ¢ Cuando el docente orienta la delimitacion del tema de investigacion de qué manera lo hace?

Fuente: Encuesta a estudiantes de 11mo
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Se le realiza pregunta a la docente ¢Qué procedimientos utiliza para la ensefianza en la
eleccion y delimitacion del tema de Investigacion a los estudiantes de 5to afio? La
docente expresé que para la elaboracion los organizd en grupos de tres integrantes, de
igual manera les orienta como tiene que irse trabajando y que eligieran un tema que les
llamara la atencion y asimismo identificar la problematica que desearia profundizar y dar
respuestas a sus inquietudes, sin embargo, se observa durante las visitas que la docente
si explica, pero de manera general. En la guia de observacion se observa que la docente

si explica, pero no da un ejemplo concreto.

En la encuesta realizada a los estudiantes se les pregunté ¢ El docente reviso el bosquejo
antes de la basqueda de informacion? Los estudiantes argumentaron el 97% dijeron que,

si y el 3% expresaron que no. (Ver grafico 5)
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Gréafico N° 5 ¢ El docente reviso el bosquejo antes de la basqueda de informacién?

Fuente: Encuesta a estudiantes de 11mo “E”

La misma interrogante se le aplica a la docente a través de la entrevista ¢ De qué manera
orienta el bosquejo para la Investigacion Documental? Se le explica que del tema que
eligieron deberan buscar las sub tematicas del mismo ejemplo concepto, importancia,

clasificacion.

La docente en la visita lo que se observd que si le explico sobre el tema las drogas que

iba a ser tema de investigacion del cual les sirvio de ejemplo para los demas. Durante la
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observacion aulica se evidencia que la docente explica a ciertos grupos de trabajo en los
cuales ella se les acercaba y los deméas preguntaban a sus compafieros para realizar
dicha orientacion.

Sabemos que el bosquejo es el esquema de como ira ordenado el trajo representa
gréficamente todo el proceso de la investigacion, con sus partes esenciales y
secundarias, las actividades que deben realizarse y el tiempo del que se dispone.

Se aplico esta encuesta a los estudiantes sobre la elaboracion de las fichas bibliogragicas
y hemerograficas a lo que ellos explicaron el 100% expreso que si realizaron bibliogrfia.

(Ver grafico 6)
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Gréfico N° 6 ¢ Elaboro fichas bibliogréficas y hemerogréficas para la fuente que consulto?
Fuente: Encuesta a estudiantes de 11mo “E”

En la entrevista realizada La docente expresé que, si les oriento explicandoles un
ejemplo con las partes que implica para la elaboracién cada una de ellas como sus
medidas correspondientes y que ellas reflejaran los datos basicos de los libros, revistas
de los autores que encontraron para reforzar su investigacion. Segun lo observado no se
pudo evidenciar los ejemplos concretos, mas que la explicacion de forma general.

Las elaboraciones de las fichas nos sirven para anotar los datos del autor en este caso y

de referencia de los libros que se ocuparon durante la investigacion del tema realizado.
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Se le aplica encuesta a los estudiantes sobre ¢De qué tipo de informacidén acopio para la
elaboraciéon de su tesis? Los estudiantes contestaron que el 75% encontraron la
informacion en libros y el 22% Argumenta que mediante el uso de la tecnologia y el 3%

afirma que ensayos. (Ver gréafico 7)

Gréfico N° 7 ¢ De qué tipo de informacion acopio para la elaboracion de su tesis?

Fuente: Estudiante de 11mo E

Mediante la entrevista realizada a la docente se le dirige la misma interrogante - ¢Qué
estrategias orienta para el acopio de la bibliografia basica del tema? Ella manifiesta que
pueden buscar o0 apoyarse de varios medios para realizar su trabajo como lo es el uso de
los libros, folletos, entre ellos esta el uso de la tecnologia. Esto nos ayuda a consultar la
bibliografia que pueden ayudarnos a reforzar la investigacion realizada del tema
determinado.

Se le consulta a los estudiantes la siguiente interrogante ¢ Elabor6 fichas de contenido
para cada informacioén encontrada en las fuentes consultadas?

Los discentes encuestados respondieron el 82% expresé que si y el 18% respondieron

gue no. (Ver grafico 8)
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Gréfico N° 8¢ Elaboro fichas de contenido para cada informacion encontrada en las fuentes consultadas?
Fuentes; Encuesta a estudiantes 11mo E

Se le pregunta a la docente ¢Qué estrategias orienta para la elaboracion de fichas de
contenido? Se les orienté que leyeran la informacion y posteriormente anotarlas en la
ficha, haciendo uso de las partes correspondiente de la misma. Mediante lo observado
durante las visita no se evidencio de manera clara la orientacion de fichar la informacion

recopilada.

Mediante encuesta realizada a los estudiantes ¢,Orientd el docente en la redaccion final la
aplicacion de los tres niveles de lectura? Los estudiantes expresaron que el 57% si fue
orientada la aplicacion de los tres niveles y el 43% argumento que no. (Ver grafico 9)
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Grafico N°9: ¢ Orient6 el docente en la redaccion final la aplicacion de los tres niveles de lectura?
Fuente: Encuesta a estudiante del 11mo E
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A lo que se le hace una pregunta a la docente ¢Como orienté en la redaccién final la
aplicacion de los tres niveles de lectura? Se les orienté que escribieran de manera textual
la informacion recopilada, que analizaran y posteriormente compararan la informacion y
hacer un andlisis propio. De acuerdo a la observacion se logré constatar que la docente si
hace mencién de este apartado como en los niveles de lectura, sin embargo los
estudiantes no logran captar la informacion verbalmente, necesitan un ejemplo analizado

en conjunto para poder ir mas claro y realizar el trabajo asignado.

Se realiza pregunta mediante encuesta a los estudiantes sobre ¢ EIl docente les ensefio
como citar bibliograficamente? A lo que ellos respondieron Los estudiantes expresaron el
67% que si les ensefio citar en su trabajo de la documental y el 33% expreso que no. (Ver

gréafico 10)

u Sl
mNO

Grafico N° 10: ¢ El docente les ensefio como citar bibliograficamente?

Fuente: encuesta a estudiante.

Asimismo, se le pregunté a la docente ¢Como oriento citar bibliograficamente en la
redaccion de la documental? a lo que respondié “que hicieran referencias en la
bibliografia los documentos, libros que consultaron para realizar su investigacion”.

No se logra evidenciar este punto debido a que durante la clase paso con dos grupos en
Su escritorio.

Se les pregunto en la encuesta a los estudiantes ¢ El docente oriento la elaboracién de la
bibliografia? Ellos respondieron el 62% que si se los orientd y el 38% expres6 que no, al

respecto se le pregunto a la docente ¢ COmo orient6 citar bibliograficamente en redaccion
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de la documental? dijo que las informaciones recopiladas de sus investigaciones anotaran
los datos del autor de donde extraen la informacion recopilada. No se evidencié en la

visita este punto. (Ver grafico 11)
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Grafico N°11 ¢ El docente orient6 la elaboracion de la bibliografia?

Fuente: estudiante del 11mo E

¢La docente orientd los anexos después de la informacién? De los cuales el 90%
expreso que si y el 10% dijo que no, de la misma manera de la realiza la siguiente
pregunta a la docente ¢Qué tipo de anexos orientd después de la informacion? Ella
responde, que los anexos que se aplicarian en el trabajo de la documental serian todos
aquellos que evidencien su trabajo como fotos, bibliografia, instrumentos si en todo caso
aplicarian en el terreno para reforzar su trabajo investigativo, sin embargo no se pudo
evidenciar si la docente revisé y orienté de forma clara y bien detallada esta parte de la

documental. Ver grafico 12)
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Gréfico N°12 ¢ El docente oriento los anexos después de la informacion?

Fuente: Encuesta a estudiantes de 11mo
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CAPITULO V

5.1. Conclusiones

Mediante los instrumentos aplicados, se obtuvo la informacién la cual se reflejo en
graficas en conjunto con el andlisis y discusion de resultados, todo esto permitié llegar a
las siguientes conclusiones:

1) En cuanto a la metodologia aplicada en la elaboracion de la investigacion
documental el docente utiliza: Lectura de estudio, documentacion de informacion
mediante libros revistas, uso de la tecnologia, exposicion del trabajo o contenido,

recopilacion bibliografica.
2) En cuanto a la metodologia aplicada por el docente se valora de manera correcta

ya que se centran en la problemética existente aunque no se evidencia la

interaccion de estudiantes con docente al momento de aclaracion de dudas.
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5.2.Recomendaciones

En relacion a los resultados expuestos en las conclusiones, se recomienda:

AL MINED:

a) Que esta tematica sea abordada en los EPI.

b) Actualizacion de parte de los docentes mediante capacitacion o circulos

pedagdgicos.

c) Que se dé intercambio de experiencias sobre este tema.
A los docentes:
a) Mejorar la comunicacion con los estudiantes, realizar actividades que faciliten la
captacion de la informacion, determinar las estrategias a seguir con base en las

dificultades.

b) Aplicar la metodologia activa participativa con los estudiantes, de tal forma que le

permita aclarar dudas e inquietudes en el momento propicio.

c) Como todo proceso de lectura, es importante tener cuidado que los estudiantes
realicen una lectura consciente y eficaz sobre el material recopilado, ya que eso
nos permitira asegurarnos que la investigacion se realizara de manera objetiva y

veraz.
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ANEXOS



ANEXO 1

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA, MANAGUA

FACULTAD REGIONAL MULTIDISCIPLINARIA DE MATAGALPA

UNAN - FAREM - MATAGALPA
OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable Concepto Sub variable Indicadores Preguntas Escala Destinatario Instrumento
1.- ¢, Qué es la Investigacion | Abierta Estudiante
Documental? Entrevista
Concepto a) Si
1-¢ Eligio libremente su b) no
tema de Investigacion Docente Encuesta
Documental? :
abierta
. : : Estudiante Entrevista
2.- ¢, Cual es la importancia
de la Investigacion a) Me llamo la atencion | Estudiante
Documental? o
b) Curiosidad Docente
2-¢ Por qué eligid su tema ¢) La docente me lo Entrevista
L propuso
de Investigacion? Estudiante
Importancia

Encuesta




Variable Concepto Sub variable Indicadores Preguntas Escala Destinatario Instrumento
3 ¢ Qué objetivo tiene la Abierta Docente
Es importante Investigacion Documental : Entrevista
Estudiante

porgue sienta las para los estudiantes de 5to

bases cientifica afo de Educacion

en los Secundaria?

estudiantes, nos 3-¢ Cudl de las siguientes Encuesta

a)Conocer el tema
permite la aseveraciones considera
basqueda, Obijetivos gue es el objetivo de la b)lndaggr con
L L profundidad el tema
organizacion, Investigacion Documental?
clasificacion y 4 ;Cuél es la estructura de | ¢)Dar origen a una Observacion
. o nueva informacioén Docente

procesamiento la Investigacién i
Entrevista

de informacion, Documental? dAyB

lo cual nos 4-; El docente orient6 la

ayuda a obtener estructura de la . Encuesta

L abierta Estudiante

los elementos Investigacion Documental?

necesarios y

suficientes para a)Si Docente Entrevista

dar conclusiones

o explicaciones b)No
Encuesta

al problema




Variable Concepto Sub variable Indicadores Preguntas Escala Destinatario Instrumento
¢ El docente explica o a) Explica Docente
resenta ejempl I . . i6
presenta ejemplo de la b) Brinda ejemplos Observacion
estructura de la
documental? c) Orienta Estudiante
d) No lo orienté
5 ¢ Qué procedimientos . i
Quép abierta Docente Entrevista
Etapas utiliza para la ensefianza en
Encuesta
la eleccidn y delimitacién
del tema de Investigacion a abierta Observacion
los estudiantes de 5to afio? ,
) a) Libros
5-¢ Cuando el docente _ a) Libros
orienta la delimitacién del | P) Revistas
b) Revistas Entrevista

tema de Investigacion de




gué manera lo hace?

para el acopio de la

6- ¢ Qué estrategias orienta

c) Ensayos

d) Pagina web

c) Ensayos

d) Pagina web

bibliografia basica te Abierta Encuesta
Abierta
Variable Concepto Sub variable Indicadores Preguntas Escala Destinatario Instrumento
6-¢De qué tipo de a) Libros Docente
Informacién acopio para la b) Revistas
elaboracion de su tesis .
Entrevista
¢) Ensayos
Se evidencia estrategias d) Pagina web Estudiante
orientadas por la docente Encuesta
ara el acopio de la .
P P abierta
bibliografia basica del .
9 Docent Observacion
tema? ocente
7- ¢, Cémo orienta la a) Si
elaboracion de las fichas i
b) No Estudiante Entrevista

bibliograficas y

hemerogréficas?




7-¢ Elaboré fichas abierta Estudiante Entrevista
bibliograficas y
hemerogréficas para la
fuente que consult6? a) Si
Se observa la orientacion Docente Encuesta
Variable Concepto Sub variable Indicadores Preguntas Escala Destinatario Instrumento
por la docente en la Estudiante
elaboracién de las fichas . Observacion
abierta
bibliograficas y
hemerogréficas.
8- ¢Que estrategias orienta | a) Si Docente Encuesta
ara el acopio de la i
p p b) No Entrevista
bibliografia basica sobre el L
Estudiante Observacion
tema de tema.
abierta Estudiante
8-¢,De qué tipo de
cbeq p Docente Encuesta
Informacién acopio para la )
. . Sj Entrevista
elaboracion de su tesis? a) Si
investigacion? b) No Estudiante
9- ¢ De qué manera orienta )
abierta

el bosquejo para la




Investigacion

a) Sino

Variable Concepto Sub variable Indicadores Preguntas Escala Destinatario Instrumento
Documental? Abierta Estudiante
Observacion
9 -¢ El docente reviso el s Encuesta
bosquejo antes de la
busqueda de informacion? | b) No Docente
El docente revisa la Entrevista
estructura del bosquejo L
queloy . . Observacion
las explica abierta Estudiante
10- ¢ Coémo oriento citar Encuesta
bibliograficamente en la . .
a) Si Estudiante
redaccion de la )
b)Y N Entrevista
documental? ) No
10-¢,Orient6 el docente en Docente Observacion
la redaccién final la . Encuesta
L abierta
aplicacion de los tres .
_ . . Entrevista
niveles de lectura? a) Si Estudiante

Se evidencia la revision

b) No




Variable Concepto Sub variable Indicadores Preguntas Escala Destinatario Instrumento

de los tres niveles de Estudiante
lectura al momento de a) Si Observacion
presentar el trabajo
11- ;C6émo orient6 en la b) No Docente
redaccion final la aplicacién Encuesta
de los tres niveles de . . Entrevist

abierta Estudiante evista
lectura? .

Observacion

11-¢ Orient6 el docente en
la redaccion final la a) Si Estudiante Encuesta
aplicacion de los tres

b) No
niveles de lectura? .

bi Entrevista

12-;Cémo orientd la abierta
ubicacion de las citas Docente
bibliograficas en la )
) ) _ a) Si
informacion recopilada
12-¢ El docente les ensefig | P) No Estudiante

como citar

bibliograficamente?




Variable Concepto Sub variable Indicadores Preguntas Escala Destinatario Instrumento
12-;,Cémo orienté la Estudiante
ubicacion de las citas . Entrevista
a) Si
bibliograficas en la
informacion recopilada b) No
12-¢ El docente les ensefid Docente Encuesta
como citar .
abierta
bibliograficamente?
13-¢Cémo orienta la Estudiante
elaboracion de la a) Si Entrevista
bibliografia? )
g b) No Estudiante
13 El docente orienté la
_ biert Encuesta
elaboracién de la ablerta
bibliografia?
La docente orienta la )
] a) Si Docente
elaboracion de la L
. b Observacion
bibliografia ) No
Estudiante Entrevista
16-¢,Qué tipo de anexos )
o i abierta
orient6 después de la
) ) . Encuesta
informacion? Estudiante
13-¢ El docente orienté los | 5) s Entrevista
anexos después de la
. . b) No Docente
informacion?
. Encuesta
Oriento anexo en la
elaboracioén de su trabajo Estudiante Observacion

final







ANEXO 2
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA, MANAGUA
FACULTAD REGIONAL MULTIDICIPLINARIA DE MATAGALPA
UNAN- FAREM- MATAGALPA.

UNIVERSIDAD

‘ NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,

‘ MANAGUA
UNAN-MANAGUA

Guia de entrevista para la docente de Lengua y Literatura del 11V° grado:

Objetivo: Obtener informacién acerca del conocimiento que posee la docente sobre
metodologia aplicada en la Investigacion Documental.

1.- ¢ Qué es la Investigacion Documental?

2.- ¢ Cual es la importancia de la Investigacion Documental?

3 ¢, Qué obijetivo tiene la Investigacion Documental para los estudiantes de 5to afio de
Educaciéon Secundaria?

4 ¢ Cual es la estructura de la Investigacién Documental?

5 ¢ Qué procedimientos utiliza para la ensefianza en la eleccion y delimitacion del tema de
Investigacion a los estudiantes de 5to afio?

6- ¢ Qué estrategias orienta para el acopio de la bibliografia basica del tema?

7- ¢ Como orienta la elaboracién de las fichas bibliograficas y hemerograficasif ?

8- ¢ Qué estrategias orienta para el acopio de la bibliografia basica sobre el tema de
Investigacion?

9- ¢ De qué manera orienta el bosquejo para la Investigacion Documental?

10- ¢ Como oriento citar bibliograficamente en la redaccion de la documental?

11- ¢, Como oriento en la redaccion final la aplicacion de los tres niveles de lectura?
12-¢,Como oriento la ubicacion de las citas bibliogréficas en la informacion recopilada
13-¢,Como orienta la elaboracion de la bibliografia?

14-¢,Qué tipo de anexos orientd después de la informacion?



ANEXO 3
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA, MANAGUA
FACULTAD REGIONAL MULTIDISCIPLINARIA DE MATAGALPA
UNAN- FAREM- MATAGALPA

UNIVERSIDAD

‘ NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,

‘ MANAGUA
UNAN-MANAGUA

Guia de encuesta para estudiantes

Objetivo: Identificar los conocimientos que posee cada estudiante del 11'° grado sobre
el andlisis de la metodologia aplicada en la realizacién de la Investigacion Documental,
Instituto Nacional Eliseo Picado del segundo semestre del afio 2017.

1-¢ Eligi6 libremente su tema de Investigacion Documental?
Si

no

2-¢ Por qué eligié su tema de Investigacion?

Me llamo la atencion

Curiosidad

La docente me lo propuso

3-¢,Qué importancia tiene la Investigacion Documental?
Desarrollo Intelectual

Adquisicion de conocimientos

Aprender el proceso de la investigacion cientifica

Ninguna

4-¢ Cual de las siguientes aseveraciones considera que es el objetivo de la Investigaciéon
Documental?

Conocer el tema

Indagar con profundidad el tema

Dar origen a una nueva informacion

AyB



5-¢ El docente orient6 la estructura de la Investigacion Documental?

Si

No

6-¢,Cuando el docente orienta la delimitacion del tema de Investigacion de qué manera lo hace?
Explica

Brinda ejemplos

Orienta

No lo orientd

7-¢ El docente reviso el bosquejo antes de la busqueda de informacién?

Si

No

8-¢ Elaboré fichas bibliogréficas y hemerograficas para la fuente que consulté?
Si

No

9-¢,De qué tipo de Informacién acopio para la elaboracién de su tesis?

Libros

Revistas

Ensayos

Pagina web

10-¢ Elaboro fichas de contenido para cada informacién encontrada en las fuentes consultadas?
Si

No

11-¢ Orient6 el docente en la redaccion final la aplicacion de los tres niveles de lectura?
Si

No

12-¢ El docente les ensefié como citar bibliograficamente?

Si

No

13 ¢ El docente oriento la elaboracion de la bibliografia?

Si

No

14-¢ El docente orient6 los anexos después de la informacion?

Si b) n



ANEXO 4
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA, MANAGUA
FACULTAD REGIONAL MULTIDISCIPLINARIA DE MATAGALPA

UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN-MANAGUA

Guia de observacioén

Esta guia se hace con el objetivo de Analizar la metodologia aplicada en la elaboracion
de la Investigacion Documental la disciplina de Lengua y Literatura, estudiantes de
11mo grado “E”, turno matutino, Instituto Nacional Eliseo Picado, municipio de

Matagalpa, Il semestre de 2017.

No | Indicador Elementos a observar Posibles respuestas

1 Estructura El docente explica o presenta si no | Observacién
ejemplo de la estructura de la
documental

2 Se evidencia estrategias orientadas

por la docente para el acopio de la
bibliografia basica del tema?

3 Se observa la orientacion por la
docente en la elaboracion de las
fichas bibliogréficas y
hemerogréficas?

4 El docente revisa la estructura del
bosquejo y las explica
5 Se evidencia la revision de los tres

niveles de lectura al momento de
presentar el trabajo.

6 La docente orienta la elaboracion
de la bibliografia
7 Oriento anexo en la elaboraciéon de

su trabajo final







