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3. Introduccién

“Hablar es una necesidad, escucharesun arte”
Goethe J.

La comprension oral ha sido una de las habilidades linglisticas que pese a su importancia
esta relegada en los trabajos de investigacion educativa. Esta situacion es evidente ya que
al buscar informacién que permita el desarrollo de dicha capacidad son muy pocas las
estrategias que se han implementado, ya que estan mas enfocadas en la ensefianza de
una segunda lengua.

Resulta un verdadero desafio tanto para los docentes, como para los estudiantes, alcanzar
los niveles de comprension oral que se debe desarrollar en secundaria. Concretamente, en
el aula de clases es muy evidente la falta de atencion por parte de los discentes y una queja
constante que ha resonado entre el profesorado.

La entrevista ludica como estrategia didactica para desarrollar la comprension oral, ofrece
una solucion efectiva al problema de la escucha atenta que debe poseer el estudiante como
una capacidad linguistica, la cual le permitird mejorar su desempefio académico, dando una
solucién eficaz a los problemas de atencion y retencion, a nivel interpretativo, de la

informacion que reciben en las clases de Lengua y Literatura.

La presente investigacion aporta informacién de gran importancia sobre aspectos
conceptuales referidos a la comprension oral, aludiendo alas caracteristicas de la escucha
activa, a partir de contenidos que se encuentran en las mallas curriculares vigentes, segun
el ente regulador de la educacion nicaragiiense MINED, apegados también a los
indicadores de logro enfocados en esta area de investigacion.



4. Antecedentes

La mayoria de los trabajos enfocados en la competencia de comprension oral estan
relacionados a la ensefianza de una segunda lengua (ELE). Es decir, que esta habilidad no
ha sido desarrollada plenamente como un trabajo de investigacion especifico destinado a
enriguecer el proceso de aprendizaje del espariol en lengua materna. No obstante, estas
investigaciones resultan de mucha utilidad si se encaminan al propésito de desarrollar la
comprension oral en Lengua vy Literatura.

Cubillo, Keith & Salas en su articulo: La comprension auditiva: definicion, importancia,
caracteristicas, procesos, materiales y actividades, (2005) establecieron una serie de
escritos que son producto de un proyecto de investigacion sobre la ensefianza y el
aprendizaje de la destreza auditiva en la clase de inglés de los colegios publicos de Costa
Rica. El mismo se concentra en la destreza en si: definicion, importancia, caracteristicas,
procesos, materiales y actividades que se emplean para la ensefianza de la destreza
auditiva en el aula. Definieron los conceptos basicos referidos a la comprension auditiva y
la importancia de su estudio e implementacién de nuevas estrategias en el proceso

educativo que permitan la integraciéon plena de oir y escuchar activamente.

Otro de los trabajos destacados para la realizacion de esta investigacion es el titulado “La
habilidad de escuchar, una tarea pendiente en la educacion costarricense” de la autora
Rojas (2009). Este articulo hace énfasis en la construccion de un nuevo enfoque en la
ensefianza de la lengua espafiola a partir de la presentacion de una serie de competencias
especfificas presentadas como capacidades para desarrollar la escucha en estudiantes de
primaria y secundaria. Este informacion resulta de mucha utlidad por dos motivos
principales, primero por la cercania geogréafica con el pais vecino, el cual ha demostrado un
desarrollo considerable en el &mbito educativo, y segundo por las aseveraciones que le dan
gran importancia a la competencia de la comprension auditiva, asicomo, a la escucha activa
desde un sinnimero de perspectivas y andlisis que valida nuestro tema de estudio.

Sin embargo, en ambos trabajos no se aborda una aplicacion real con la que se pueda
discernir o comparar resultados, puesto que solo se limitan a la parte tedrica, conceptual y
procedimental de la investigacion, es decir, que su aplicacion no ha sido documentada, pero
sus aspectos procedimentales pueden implementarse con el propésito de incrementar la
comprension oral en estudiantes de noveno grado. Lamentablemente, a nivel nacional, la
investigacion destinada al desarrollo de la comprension oral ha sido relegada a menos
criterios conceptuales sin llegar a una verdadera aplicacion de estrategias que sean viables
para alcanzar niveles aptos de comprension oral



5. Planteamiento del problema

En el instituto publico Alfonso Cortés del Municipio de Mateare, departamento de Managua,
se alberga la considerable cantidad de 675 estudiantes que pretenden formarse en los
conocimientos y capacidades propias de un egresado de secundaria, los cuales estan bajo
los lineamientos de las Mallas curriculares del Ministerio de Educacién (MINED, Nicaragua).
No obstante, las estrategias educativas de los programas de estudio orientadas por dicho
Ministerio son insuficientes para promover o incrementar la capacidad de comprension oral
en los estudiantes, puesto que carecen primeramente de importancia y, por otro lado de
actividades que favorezcan el desarrollo pleno de dicha habilidad. Por tanto, se hace
necesario disefiar propuestas innovadoras enfocadas al considerable incremento de la
comprension oral.

Respecto alas macro habilidades linglisticas (leer, escribir, hablar y escuchar) es evidente,
tanto para docentes como para discentes, que no se le da la adecuada atencion a una de
ellas como es la comprension auditiva (escuchar) como una destreza preponderante que
permite alcanzar un aprendizaje significativo. Esto puede ser causado porgue la mayoria
de los profesores dan por hecho que los estudiantes ya saben escuchar y, por ende se
dedican a la ensefianza de las otras macro habilidades, las cuales, pueden mejorar si se
alcanza un incremento en el desarrollo de la comprension oral. Este problema es
evidenciado en los resultados obtenidos en la prueba diagnostica aplicada a una muestra
de 33 estudiantes de noveno grado del mismo instituto porque no lograron responder
acertadamente. Una solucion adecuada y eficaz a dicho problema resultaria de interés para
aquellos que tienen una participacion directa en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Los datos reflejan que los estudiantes no escuchan a nivel interpretativo, por lo cual existe
la necesidad de aplicar estrategias innovadoras que permitan a los actores del proceso

educativo el desarrollo de la comprension auditiva, destacando el area didactica de Lengua
y Literatura.

¢, Como la entrevista como estrategia ludica puede desarrollar la comprension oral a nivel
interpretativo de los estudiantes de noveno grado?



6. Justificacion

La presente investigacion se enfoca en aportar una solucion viable al problema de falta de
atencion debido a la escasez de estrategias que promuevan el desarrollo de la comprension
oral en estudiantes de secundaria. Esta propuesta adquiere su utilidad en el quehacer
educativo dentro de las aulas de clases, ya que su implementacion permite dar respuestas
innovadoras a la necesidad de mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje.

La falta de comprensién oral disminuye la capacidad de una buena comunicacion debido a
la poca interpretacion e interés de decodificar el mensaje que se recepciona, por tanto,
impide el desarrollo fructifero que deberia ser evidente en los estudiantes al alcanzar un

nivel de comprension oral significativo.

Cada persona debe saber escuchar para ser participes del intercambio comunicativo y
social, pero muy pocas tienen desarrollada esta capacidad, la cual debe reforzarse através
de estrategias innovadoras y especificas que el docente pueda facilitar dentro del aula de
clases para que el estudiante de secundaria reafirme dicha habilidad.

Por tanto, esta habilidad linguistica influye de manera determinante en la calidad y precision
de la informacion que se recibe; a su vez, esta informacion es la materia prima para la
elaboracién del pensamiento, lo cual no es posible obtener claramente a partir de
informacion difusa, producto de una débil comprensién oral causada la mayor parte del
tiempo por la falta de atencion y distracciones que se evidencian dentro de las aulas de
clases a nivel de secundaria.

Existe un esfuerzo relativo por parte de los docentes, quienes tratan de implementar normas
de conversacion, asi como canales de comunicacion viables para lograr un ambiente de
aprendizaje favorable sin que prolifere el desorden o la falta de atencion e interés de los
estudiantes, sin embargo dichas acciones carecen de relevancia si no son enfocadas en el
desarrollo de la comprension oral a través de la escucha activa, lo cual no dara frutos sin

determinar estrategias que permitan la adquisicion 6ptima de esa pericia comunicativa.

Es por ello que, através de la presente investigacion, se profundizara en la estrategia ludica
de la entrevista con lafinalidad de incrementar la competencia linglistica de la comprension
oral. Mediante esta iniciativa se propone aunar diferentes actividades innovadoras, que
dentro del sistema educativo nicaragliense, no se ha dado la debida importancia. Esta
estrategia se hara con el fin de obviar métodos tradicionales al momento de implementar la
entrevista como estrategia ludica, puesto que se destacan todos los beneficios de su
aplicacion desde diferentes perspectivas y formas de tratamiento.



Ademas, se profundiza en el aspecto conceptual de la comprension oral como una actividad
lingliistica de suma importancia, dando a conocer sus caracteristicas, procesos y
actividades, asicomo sus amplios beneficios para mejorar el rendimiento académico de los
estudiantes en la clase de Lengua y Literatura. Dichas definiciones, pese a ser necesarias
y valiosas, son muy poco conocidas en los campos de estudio y area laboral.
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7. Objetivos

7.1. Objetivo general

» Disefiar la entrevista como estrategia ludica para mejorar la comprension oral en

los estudiantes de noveno grado.

7.2. Objetivos especificos

» Diagnosticar el nivel de comprension oral en los estudiantes de noveno grado.

» Definir los procedimientos para la implementacion de la entrevista como estrategia

ladica para mejorar la comprension oral.

» Construir la propuesta didactica basada en la entrevista como estrategia ludica para

mejorar la comprension oral.

11



8. Marco teodrico

8.1. Expresion oral

La expresion oral, segun Baralo (2000), “constituye una destreza o habilidad de
comunicacion que no tiene sentido sin la comprension, es decir, sin el procesamiento y la
interpretacion de lo escuchado” (p. 164). Esto quiere decir que, para que haya una buena
comunicacion se debe interactuar lo que se oye con lo que se dice. Asi, la expresion oral
implica la interaccion y la bidireccionalidad, en un contexto compartido, y en una situacion
en la que se deben negociar los significados.

Por otra parte, el Instituto Cervantes (2018), define a la expresion oral como la destreza
lingUistica relacionada con la produccién del discurso oral y la capacidad comunicativa que
abarca no solo un dominio de la pronunciacion, del Iéxico y la gramética de la lengua meta,
sino también unos conocimientos socioculturales y pragmaticos. Consta de una serie de
micro destrezas, tales como saber aportar informacion y opiniones, mostrar acuerdo o
desacuerdo, resolver fallos conversacionales o saber en qué circunstancias es pertinente
hablar y en cuéles no.

Esta definicién propone un acercamiento a la expresion oral como habilidad comunicativa
gue conviene desarrollar desde perspectivas pragmaticas y educativas, de ahi la
importancia de buscar métodos y procedimientos didacticos que promuevan la formacién
integral del estudiantado.

8.2. Habla y escucha
Segun Martinez (2002), “ser buenos comunicadores en expresion oral consiste en haber
desarrollado las competencias basicas del habla y la escucha, desde una perspectiva
globalizadora de las definiciones mas amplias de cada una de estas competencias”. (p. 58).
Considerando asiel habla mas que emitir una serie de sonidos acusticos y la escucha como

mas que interpretar los sonidos acusticos organizados en signos linglisticos.

Para reconocer este proceso se debe tener en cuenta la accién de la comunicacion oral y
su intervencion por medio de los actos de habla, entendidos como:

La accion del intercambio comunicativo entre dos o mas hablantes es decir, la
unidad minima de la comunicacion. En el acto de habla se distingue el enunciado
(el mensaje en si mismo) y la enunciacion (las condiciones en gque se emite el
enunciado). También se entiende por acto de habla cada una de las "acciones" que
ocurren durante un intercambio comunicativo (Cantero, p. 26. 1998).

La escucha es una actividad natural y activa que supone la capacidad de recibir, entender,

interpretar y responder a los mensajes (verbales y no verbales) del interlocutor. Haciendo
12
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la diferencia entre escuchar y oir, podemos decir que la primera significa “prestar atencion”

mientras que oir es simplemente reaccionar a estimulos sonoros” (Paez, 1996, p 77).

Aunque existe una relacion perpendicular entre ambos fendmenos, no podemos obviar el

hecho de que son diferentes, oir forma parte de escuchar, pero no necesariamente significa

escuchar.

8.2.1. Microhabilidades de la escucha

Para hacer efectivo el proceso de comunicacion, se debe tomar en cuenta las

microhabilidades de la escucha activa, las cuales fueron propuestas por Cassany y

adaptadas por Cova en el 2012, descritas a continuacion.

Reconocer

Seleccionar

Interpretar

Consiste en saber segmentar, reconocer y discriminar en la cadena
hablada las unidades que la componen (sonidos y palabras, el articulo
y el nombre, verbo y pronombres, combinacion de pronombres, entre
otros). Letras, Vol. 54, No 87 135

Consiste en distinguir cuales son las palabras relevantes de un
discurso (nombres, verbos, frases claves, etc.) de las que no lo son
(muletillas: o sea, eeeeh, repeticiones, redundancia, entre otras);
ademas, saber agrupar los diversos elementos en unidades
superiores y significativas: los sonidos en palabras, las palabras en
sintagmas, los sintagmas en oraciones, las oraciones en parrafos o
apartados tematicos, entre otros).

Consiste en: Comprender el contenido del discurso: comprender la
intencion y el proposito comunicativo; comprender el significado
global, el mensaje; comprender las ideas principales; discriminar las
informaciones relevantes de las irrelevantes; comprender los detalles
o las ideas secundarias; relacionar las ideas importantes y los detalles
(tesis y ejemplos; argumento y anécdota, etc.); entender las
presuposiciones, los malentendidos, lo que no se dice explicitamente:
ambigledades, dobles sentidos, elipsis, entre otros. Comprender la
forma del discurso: comprender la estructura o la organizaciéon del
discurso; identificar las palabras que marcan la estructura del texto
gue cambian de tema, que abren un nuevo tema y lo concluyen;
identificar la variante dialectal (geogréfica, social, argot, etc.) y el

registro (nivel de formalidad, grado de especificidad, etc.) del discurso;

13



Anticipar

Inferir

Retener

8.3.

captar el tono del discurso: agresividad, humor, sarcasmo, etc.; notar
las caracteristicas acusticas del discurso: la voz: vocalizacion,
grave/agudo, actitud del emisor y el discurso: ritmo, velocidad, pausas,
entonacion, etc.

Consiste en saber activar toda la informacion que tenemos sobre una
persona o un tema para preparar la comprension del discurso; saber
prever el tema, el lenguaje (palabras, expresiones, etc.) y el estilo del
discurso; saber anticipar lo que se va a decir a partir de lo que ya se
ha dicho.

Consiste en saber inferir datos del emisor: edad, sexo, caracter,
actitud, procedencia socio-cultural, propdsitos, etc.; saber extraer
informacion del contexto comunicativo: situacion (calle, casa,
despacho, aula, etc.), papel del emisor y del receptor, tipo de
comunicacion, etc.; saber interpretar los cédigos no verbales: mirada,
gesticulacion, movimientos, etc.

Consiste en recordar palabras, frases e ideas durante unos segundos
para poder interpretarlas mas adelante; retener en la memoria a largo
plazo aspectos de un discurso (las informaciones mas relevantes, la
estructura del discurso, algunas palabras especiales, etc.); utilizar los
diversos tipos de memoria (visual, auditiva, olfativa, etc.) para retener
informacion.

Fuente: Tomado y adaptado de (Cova, 2012, p. 136)

Comprensién oral

8.3.1. Definicién de comprensién oral

El concepto de comprension oral esta intimamente ligado a las habilidades de habla y

escucha, sin embargo, posee sus propias caracteristicas que van mas alla de aprender a

pronunciar palabras e interpretar lo expresado por otra persona. En este sentido, el

Ministerio de Educacién Colombiano (citado por Zarza, 2017) la comprension oral se

relaciona con elementos pragmaticos como la intencion del hablante, el contexto social,

cultural e ideoldgico. Estos aspectos refieren a la importancia de la comprension oral en la

comunicacion cotidiana ya que escuchar implica descifrar lo que se oye de acuerdo a su

significado y la situacién comunicativa.
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Es decir, el desarrollo de la compresion oral requiere un complejo sistema de habilidades,
sobre todo si se pretende que los estudiantes establezcan canales de comunicacion
efectivos para aprovechar al maximo las destrezas linguisticas referidas a la oralidad.

La comprension oral exige una respuesta constante por parte del oyente, como lo sugieren
Cassany, Luna & Sans (2003), al expresar que: “El buen oyente ofrece retroalimentacion a
la persona que habla la que necesita saber si escuchamos bien sus interposiciones o sies
necesario que se detenga y repita alguna cosa”. Gracias a ello se puede asegurar que la
respuesta del oyente puede ser verbal o no verbal, asi, el oyente mantiene un papel activo
participativo, a la vez respetuoso hacia el hablante, es decir, no interrumpiendo sus
intervenciones.

En este sentido y ampliando ain mas el tema, Alfonso y Jeldres (1999), explicaron como
interactla el proceso de comunicacion con los actos de hablar y escuchar:

El proceso de comprension oral en la comunicacion verbal involucra activamente a
los participantes en ella, pues éstos deben adscribir significado al mensaje oral a
través de procesos de decodificacion y de inferencia. En el proceso de
decodificacion el oyente otorga significado a la cadena de sonidos que recibe,
logrando asiuna primera aproximacion ala comprension del mensaje. En forma casi
simultanea y mediante procesos de inferencia, el oyente va logrando una
comprension coherente del texto. En esta interaccion verbal, el oyente no cumple
un rol pasivo, por el contrario, desde su comienzo se involucra participativamente al
atribuir significados a lo que oye. Asi es como una vez iniciada la interaccion el
oyente trata de entender lo que escucha, anticipando lo que oir4 y tratando de
descubrir cual es laintencionalidad del mensaje. Con este propdsito el oyente activa
un conjunto de conocimientos linguisticos y no linglisticos que guarda en su
memoria de largo plazo. (p.74)

Por lo tanto, es valido decir que se requiere un nivel de atencion y de comprension de lo
gue escuchamos para convertir el mensaje en un esqguema mental que permita la

comunicacion y amplie el acceso de la interaccion social. Asi el oyente logra su objetivo al
comprender el significado de lo que oye.

8.3.2. Caracteristicas de la comprension oral

Dada la importancia de la comprensién oral en el proceso comunicativo, se hace necesario
explicar las caracteristicas de la misma. Con este fin Mendelsohn y Rubin (1995),
enumeraron las cualidades exclusivas de la destreza auditiva:

e Lo que una persona escucha es, la mayoria de las veces, de un caracter
efimero, por lo cual, generalmente, la persona no puede revisar lo escuchado
y reevaluarlo, como siocurre en la lectura.
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e Lacomprension de escucha requiere, en gran medida, el uso de la memoria,
ya que la persona debe almacenar la informacién para poder responder a
ella.

e El escuchar involucra una serie de aspectos que el acto de leer no posee,
tales como el énfasis, la entonacion, el ritmo, el volumen vy otros.

e En el mensaje oral se encuentra una serie de formas no gramaticales,
reducciones, eliminaciones, repeticiones, pausas, correcciones,
redundancias y otros fendbmenos que, por lo general, no se presentan en el
mensaje escrito, por lo que la persona que escucha debe dar sentido al
mensaje, aun cuando este no sea del todo claro y completo.

e En muchos casos, existe la necesidad de procesar y responder de forma
inmediata. Por lo general, la persona que escucha pierde la concentracién
rapidamente, lo que provoca que se pierda en el mensaje y luego no pueda
responder apropiadamente.

e En muchas ocasiones, el mensaje oral va acompafado de una serie de
ruidos (musica, otras conversaciones, bocinas, altavoces, por ejemplo) que
interfieren con el mensaje; por lo tanto, la persona que escucha debe eliminar
lo que no sirve y utilizar lo que si es importante. (p.236)

Cabe destacar, que estas caracteristicas se apropian de la diferenciacién de la comprension
lectora y la oral, determinando asi los aspectos que se deben tomar en cuenta en el
momento de prestar atencion a lo escuchado, ademas de aquellos factores que inciden
directa e indirectamente en el proceso de la escucha como el ruido y los sonidos del exterior
gue de una u otra manera provocan gue la atencion se minimice.

8.3.3. Niveles de lacomprension oral

Existe una serie de modelos que explican los procesos de comprension oral por niveles, de
esta manera se hace sencilla su identificacién en los actores de la comunicacion, sobre
esto, Pérez (2008) realiza la siguiente clasificacion:

El primer nivel es de la comprension literal que consiste en reconocer y recordar. El
segundo nivel corresponde a la reorganizacion de la informacion y se basa en
ordenar las ideas mediante clasificacion y sintesis. El tercer nivel es lacomprension
inferencial en donde el lector hace conjeturas e hipotesis a partir de sus experiencias
personales. El cuarto nivel corresponde a la escucha critica o juicios valorativos y le
permite al oyente hacer reflexiones sobre lo escuchado. Finalmente, el quinto nivel
es de apreciacion y se refiere al impacto psicoldgico y estético que produce en el
oyente (p.156).

Estos niveles se comparan con los de comprension lectora, con algunas diferencias ya que
los descritos en este documento estan ligados plenamente a la demostracion de la escucha
activa sobre todo en el nivel critico y el de apreciacion.

Por otro lado, Bickel (1982), citado por Lomas (1999), clasifica la atencion del oyente a partir

de un sistemamas cualitativo. Aqui, el oyente puede abordar la escucha con menor o mayor

atencion: de forma distraida, atenta, dirigida, creativa y critica:
16



» Escucha distraida: es superficial, marginal, intermitente, con incapacidad para
centrar la atencién desde el principio y con continuidad. Se recibe el mensaje
parcialmente y distorsionado por la falta de atencion.

* Escucha atenta: es suscitada por la motivacion que incita a la escucha del mensaje.
Hay una anticipacién consciente de algo divertido, interesante o Util para el oyente.

» Escucha dirigida: presupone la motivacion y el conocimiento de la finalidad por la
gue es necesario prestar atencion.

* Escucha creativa: ademas de la motivacion y el conocimiento de la finalidad, prevé
una participacion mental activa con la evocacion rapida de datos pertinentes
obtenidos del propio mapa cognitivo, de modo que el nuevo y el antiguo interactdan
y se fundamentan. Lo escuchado pasa a formar parte de las vivencias y de la red
cognitiva, y equivale a una experiencia directa.

» Escucha critica: se puede producir cuando ya se tiene el habito de implicarse
creativamente en la situacion y un conocimiento concreto del tema para percibir y
valorar los fines del que habla con el objeto de adherirse a ellos o disentir (p. 36).

Ambos modelos, el de Pérez y el de Bickel, se relacionan al presentar los niveles creativos
y criticos, sin embargo Bickel da una clasificacion mas baja al nivel literal cuando ha la de
escucha distraida. Esto es muy comun en los grupos estudiantiles cuya atencion es efimera
y se distraen con facilidad.

8.3.4. Importancia de la comprension oral

La mayoria de los seres humanos nacemos con la habilidad de escuchar, de decodificar
sonidos e interpretarlos significativamente para emitir una reaccion o respuesta ante ello.
Es durante el proceso de aprendizaje que aplicamos lo que traemos inherente. Sin
embargo, no siempre lo que escuchamos se vuelve significativo por diversas razones como
el ruido que interfiere o distracciones de tipo visual que desvian la atencion del oyente. Es
por esa razon que desarrollar una comprension oral de la cual resulte la escucha activa, es
de gran importancia en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Cubillo, Keith & Salas (2005), destacan laimportancia de la comprension auditiva al sefalar
que ésta “configura el eje central de la formacion del ser humano, desde su nacimiento
hasta el término de su educacién formal. Por lo tanto, mientras mas se desarrolle esta
habilidad, mas productivo resultara el esfuerzo por aprender” (p. 33). Este concepto sefiala
la preponderancia de esta macrohabilidad linglistica ya que explica como los seres
humanos necesitan desarrollarla para ser participes plenos en el proceso de ensefianza
aprendizaje.
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8.4. Elementos no verbales de la oralidad

La comunicacién no verbal cumple el papel de complementar, enfatizar y regular lo que se
expresa a través de las palabras. Esta aplicabilidad tiene su importancia en la
decodificacion del mensaje en lenguaje verbal de las personas. Con este fin resulta
conveniente hacer referencia a los elementos no verbales de la oralidad, entre estos
elementos se pueden citar la kinesia, la proxemia y la paralinglistica, las cuales seran
descritas a continuacion.

Vila (2012), expone que la kinésica es el estudio de los movimientos del cuerpo o el lenguaje
del cuerpo , es decir, se define como la disciplina que estudia la gestualidad de las
personas, desde las expresiones faciales a los movimientos del cuerpo. Incluye gestos,
movimientos de cabeza, expresiones faciales, movimientos oculares, y otras

manifestaciones fisicas que pueden utilizarse para comunicar.

Por otro parte, otro de los elementos no verbales de la oralidad es la proxemia. El Centro
Virtual Cervantes define la proxemia desde su origen y utilidad comparandola con la
semidtica que es una rama de la lingtistica que estudia la los diferentes sistemas de signos
gue permiten la comunicacion entre individuos, sus modos de produccion, de
funcionamiento y de recepcion.

De acuerdo a lo anterior, la proxemia esta dedicada al estudio de la organizacion del
espacio en la comunicacion linglistica; mas concretamente, la proxemia “estudia las
relaciones de proximidad, de alejamiento, etc. entre las personas y los objetos durante
la interaccion, las posturas adoptadas y la existencia o ausencia de contacto fisico.
Asimismo, pretende estudiar el significado que se desprende de dichos comportamientos”
(Instituto Cervantes, 2008).

Estos aspectos conceptuales aportan relevancia a las pretensiones de desarrollar en los
estudiantes habilidades y destrezas comunicativas y significativas, por ende deben estar

obligadamente presentes en la estrategia de la entrevista periodistica y la comprension oral
de los temas abordados en la misma.

8.5. Importancia de la escucha activa

A pesar de que la escucha es una habilidad propia que se desarrolla a partir de la practica,
muchas veces depende de la disposicion gque tenga el oyente para volver lo que oye en un
aprendizaje significativo que pueda ser grabado en la memoria y que emita una respuesta
considerablemente correcta. La capacidad de la escucha activa permite al que escucha

identificar intereses y sentimientos del que habla y, de esta forma, puede ser mas efectivo
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en la comunicacién con su interlocutor. Ademas, se reducen las potencialidades de
conflictos por malas interpretaciones en las comunicaciones.

Gracias al desarrollo de esta capacidad, se aprende de los conocimientos y percepciones
del otro, se amplia el marco de referencia, cultura e intereses del que escucha y este
proyecta una imagen de respeto e inteligencia (Codina, 2009, p. 3).

En concreto, la escucha activa es el método infalible necesario para comprender con
claridad lo que otra persona estd expresando, los beneficios son cuantiosos, en
contraposicion la falta de la misma ocasiona serias interferencias de comunicacion que
impiden la correcta implementacion del proceso de ensefianza aprendizaje, principalmente
en el aula de clases, las cuales se describen continuacion:

En el espacio escolar de nuestro pais, la cantidad de nifios que se atiende en las escuelas
es mucho mayor ala capacidad ala que estan destinadas las aulas de clases. Esta variable
es directamente proporcional a la cantidad de ruido que se emite en los centros escolares,
por lo tanto, la contaminacién acustica es mayor.

Martinez y Peters (2015), definen la contaminacién acustica como la presencia de ruido de
cualquier procedencia que implique molestia o dafios a las personas en cuanto a sus
actividades, o que causen efectos negativos en el medio ambiente (p.12). Cabe destacar
gue esta definicion expone algunos de los efectos inmediatos de la contaminacién acustica,
muy comun en la situacién escolar del pais.

El elemento preponderante para la contaminacion acustica es el ruido, el cual, es definido
por Parraga y Garcia (2005) como “sonido o grupo de sonidos de gran amplitud que puede
ocasionar dolencias o interferencia en el proceso de comunicacién” (p. 56). Esto empobrece
el mensaje, ya que pierde todo su sentido debido a la interferencia, causada por el ruido

convirtiendo la informacién en un asunto superficial y sin sentido.

Sobre esto Quevedo (2013), expone cémo la exposicion prolongada al ruido, puede causar
multiples efectos a la salud sobre todo en los sistemas respiratorio, cardiovascular,
digestivo, visual, endocrino y nervioso, este ultimo interfiere considerablemente en el
desarrollo del aprendizaje, por esta razon se debe tomar en cuenta en el ambiente
educativo. A continuacion se cita el aporte de Quevedo:

Se conoce que el ruido puede afectar adversamente a la lectura, la atencion, la
resolucion de problemas y la memoria. Los fallos en el desempefio de la actividad
laboral (aulas talleres) pueden producir accidentes. Los niveles altos de ruido puede
aumentar el comportamiento agresivo. La principal consecuencia social es el
deterioro de la audicién, que produce incapacidad de entender una conversacion en
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condiciones normales y que esta considerado una desventaja social severa. Los
estudios realizados por con la poblacion escolar, tanto a nivel nacional como
internacional, han mostrado que la exposicién continuada a elevados niveles de
ruido puede incidir de manera significativa en las aptitudes de atencion y
discriminacion auditiva, asi como en determinados aprendizajes y de manera
especial en la lectura. (p. 76)

Todos estos efectos expresados, dan una vision globalizada de la importancia del estudio
de los mismos en el ambito escolar, ya que es una realidad universal dentro de las aulas
de clases de nuestro pais poniendo de manifiesto que no todos los estudiantes prestan
atencién necesaria por causa de la interferencia acustica provocada por el ruido.

8.6. Estrategias Didacticas
8.6.1. Definicidn

De la Torre (2005), define las estrategias didacticas como la “técnica que se emplea para
manejar, de la manera mas eficiente y sistematica, el proceso de ensefianza-aprendizaje”
(p. 86). De acuerdo a esto, se puede decir que dichas técnicas son muy necesarias para
desarrollar conocimientos significativos en los estudiantes de cualquier indole y nivel de
capacidad cognitivo, puesto que permite la busqueda del mejoramiento en el ambito
educativo.

Por otra parte Diaz (1998) las define como: “procedimientos y recursos que utiliza el docente
para promover aprendizajes significativos, facilitando intencionalmente un procesamiento
del contenido nuevo de manera mas profunda y consciente” (p. 19). Este concepto es mas
amplio que el anterior porque concretiza los aspectos referidos al desarrollo de las clases.

A nivel general, las estrategias didacticas son acciones planificadas por el docente con el
objetivo de que el estudiante logre la construccion del aprendizaje y se alcancen los
objetivos planteados. Una estrategia didactica es, en un sentido estricto, un procedimiento
organizado, formalizado y orientado a la obtencion de una meta claramente establecida. Su
aplicacion en la practica diaria requiere del perfeccionamiento de procedimientos y de

técnicas cuya eleccion detallada y disefio son responsabilidad del docente.
8.6.2.
8.6.3. Lacompetencia estratégica

Esta necesidad de encontrar los procedimientos que permitan el empleo correcto de la
comunicacion oral en el desarrollo comunicativo es denominado, segun la Malla Curricular
Nicaragliense (2019) como “Conjunto de recursos que podemos utilizar para reparar los
diversos problemas que se pueden producir en el intercambio comunicativo y cuya finalidad
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es hacer posible la negociacion del significado entre los interlocutores”. Dicha definicion
pretende seguir el empleo de recursos innovadores para el mejoramiento de la calidad
educativa en el pais.

8.6.4. Estrategias didacticas de comprensién oral
La comunicacion oral y la expresion oral son de suma importancia para el alumno, ya que

por medio del uso correcto del lenguaje, se piensa, se aprende y lo mas importante de todo,
se argumenta y asi, llevando a cabo debates y discusiones que tengan bases y
fundamentos solidos basados en la libertad del pensamiento, se llega a una mejor
comprension de los temas y como objetivo principal el lograr que el desempefio del alumno,
ya sea en su escuela o en otros ambitos de su vida, sea sobresaliente (Becerra, 2004, p
10).

8.6.5. Beneficios de las actividades ludicas en el proceso de ensefianza

aprendizaje.
El juego didactico es una técnica participativa de la ensefianza encaminado a desarrollar

en los estudiantes métodos de direccion y conducta correcta, estimulando asi la disciplina
con un adecuado nivel de decision y autodeterminacion; es decir, no sélo propicia la
adquisicion de conocimientos y el desarrollo de habilidades, sino que ademas contribuye al
logro de la motivacion por las asignaturas; o sea, constituye una forma de trabajo docente
gue brinda una gran variedad de procedimientos para el entrenamiento de los estudiantes
en la toma de decisiones para la solucion de diversas problematicas (Ortiz, 2009).

8.7. La entrevista

8.7.1. Concepto y caracteristicas de la entrevista

La entrevista es definida por Diaz, Torruco, Martinez & Varela (2013) como una
conversacion que tiene un proposito fijo, un objetivo que permite la direccion del acto
comunicativo y que se organiza con anterioridad. Por lo cual, hace uso de un instrumento
técnico que adopta la forma de un didlogo normal o coloquial. Esta tiene como propésito
obtener informacion en relacion con un tema determinado que sea lo mas precisa posible;
se pretende conseguir los significados que los informantes atribuyen a los temas en
cuestion. Cabe destacar que el entrevistador debe mantener una actitud activa durante el
desarrollo de la entrevista y familiarizarse bien la finalidad de la misma, para obtener una
compresion profunda del discurso del entrevistado.

Los mismos autores sugieren las caracteristicas de la entrevista desde el punto de vista de

sus participantes, de esta manera, el entrevistador debe ser el conductor del intercambio

21



comunicativo buscando el éxito del logro de los objetivos, describiéndose de esa manera
como el responsable directo de la aplicaciéon de la técnica.

En cuanto a la persona entrevistada debe estar enfocada en lo planificado por el
entrevistador. Su participacion suele ser improvisada, sin embargo exige una preparacion
previa del tema y el objetivo de la técnica, constituyéndose como el experto en la materia
explicada.

8.7.2. Importancia de la entrevista

Diaz, Torruco, Martinez & Varela (2013), exponen que “la entrevista es muy ventajosa
principalmente en los estudios descriptivos y en las fases de exploracion, asi como para
disefiar instrumentos de recoleccion de datos (la entrevista en la investigacion cualitativa,
independientemente del modelo que se decida emplear)”. Esto permite obtener informacion
mas completa y profunda, ademas presenta la posibilidad de aclarar dudas durante el
proceso, asegurando respuestas mas utiles.

A pesar de que la entrevista es utilizada para investigaciones con enfoques cualitativos y
de indole social, también puede emplearse como un instrumento de aprendizaje, donde los
estudiantes recaben informacion relevante referente al tema a evaluar en los procesos
educativos. Aqui, los discentes son los autores de la recaudacién de la informacion y son
los que aprovechan la ampliacion de sus conocimientos. Esta técnica puede ser empleada
en cualquier disciplina ya que permite dirigirse a diferentes objetivos de obtencion de datos
0 insumos propios de las ciencias.

Por otra parte, la entrevista, por ser una técnica que permite la interaccion directa con el
entrevistado, es muy Util para observar sus demostraciones kinésicas, y asi conocer con
mas detalle la veracidad de lo que estéa diciendo, ya que como todos saben la expresiones
faciales y los ademanes son necesarios en el proceso comunicativo y social.

8.7.3. Consideraciones paralaaplicaciéon de laentrevista como estrategialtdica

Entre las consideraciones para laimplementacion de la entrevista como estrategia didactica
ladica se encuentran los recursos (tanto materiales y tecnoldgicos), el procedimiento para

llevarlo a cabo y su evaluacion.

Cabe destacar que esta estrategia depende en gran medida de la tematica o contenidos en
los que desee implementar, ya que, sus utilidades son diversas en el area de la literatura.

Al ser una entrevista dirigida, se debe tomar en cuenta la preparacion previa del

entrevistador en la que elabora un listado de cuestionamientos o aspectos que se abordaran
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en el transcurso de la entrevista, ademas de la forma o estilo con el que se aplicara ya sea
coloquial, espontaneo o informal (Garzon, F. 2002).

8.7.3.1. Recursos

Los recursos implementados en la aplicacion de esta estrategia pueden ser materiales o
tecnolégicos y va dependiendo (como se explicé anteriormente) del contenido que se
impartira a través de esta técnica; estas van, desde el uso de indumentaria, hasta la
compilacién de informacion sobre el personaje que se representara.

8.7.3.1.1. Recursos materiales

Los recursos materiales que se utilizaran son en gran medida para la interpretacion del
personaje como indumentaria teatral o para interiorizar en la personalidad del mismo.

Por ejemplo, en el caso de representar un personaje de una novela, se puede utilizar
indumentaria como maquillaje, disfraces, ambientacion del contexto de la historia. Todo lo
anterior dependera de las posibilidades econémicas del docente y los estudiantes, o de la
capacidad de utilizar materiales que se pueden conseguir con mas facilidad y a menor
precio (Chinchilla, 2009).

Otro tipo de recurso material que se puede implementar en esta estrategia es aquel que

permite la preparacion previa documental del personaje a interpretar, ya que implica una
labor previa de investigacion y reflexion, plenamente dirigido por el docente.

8.7.3.1.2. Recursostecnolégicos

Entre los recursos tecnoldgicos que se utilizaran estan los medios audiovisuales, los cuales
se implementaran en el desarrollo de la entrevista, y aquellos propios de investigacion y
consulta, que servirdn para la documentacion de los estudiantes para apropiarse de las
caracteristicas del personaje que se va a interpretar, para esto Ultimo la red de internet se
convierte en un recurso de gran valor investigativo.

8.7.4. Procedimientos para la aplicacion de la entrevistacomo actividad ludica
en el proceso de enseflanza-aprendizaje
La primera etapa de preparacion general consiste en definir la seleccion del tema que se
desarrollara en la entrevista. Después, inicia la etapa de motivacion y la descripcion de la
actividad, poniendo énfasis en las reglas. El educador debe explicar a los alumnos con

suma claridad la actividad por realizar. Su misién residira en incentivar de la mejor manera
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a todos ellos. Luego de esto, el docente debe plantear las reglas y sefalar la forma en que
se evaluard el trabajo.

Una vez definido lo anteriormente planteado, se procede a la tercera etapa de seleccién de
personajes, escogiendo los roles y determinando a qué personaje o autor literario se
representara. Esta seleccion puede llevarse a cabo de varias maneras: por rifa, seleccion
propia del docente, preferencia directa del discente, entre otras. Para ello, el profesor debe
considerar las potencialidades de sus estudiantes, asi como su edad y relaciones sociales.

Luego, inicia la cuarta etapa de investigacion, donde los estudiantes indagan sobre el
personaje al que van a interpreter (entrevistador, entrevistado o audiencia participativa).
Esta etapa permite la preparacion y adaptacion del papel o autor por parte del estudiante
entrevistado, lo cual es de suma importancia, ya que es aqui donde, bajo la direccion del
docente, se apropia de lo que va a decir y como va a actuar en la actividad.

Durante esta etapa el equipo se pone de acuerdo con las preguntas que se realizaran al
entrevistado, y este a su vez se dispone a documentarse ampliamente sobre las

caracterizaciones del personaje o autor literario que interpretara.

A continuacion inicia la etapa cumbre de esta estrategia, en el que cada uno de los
estudiantes intenta personificar su rol, esforzandose al maximo, para obtener el mejor
provecho cognitivo de la actividad. El docente, en este punto, es pieza clave como el guia
hacia un aprendizaje significativo, de una forma diferente, creativa.

Al finalizar la representacion es conveniente que el educador escuche la opinién de los
estudiantes sobre lo acontecido, destacando lo positivo y sefialando los aspectos que se
pueden mejorar, en el caso de volver a realizar una actividad como esta. A esta etapa se le
conoce como coevaluativa.

En resumen, las etapas para la preparacion de la entrevista ltdica son las siguientes:

1° Etapa Preparacion general

2° Etapa Motivacién y descripcion de la actividad

3° Etapa Seleccion de personajes y definicién de los roles
4° Etapa Preparacion e investigacion

5° Etapa Presentacion de la entrevista

6° Etapa Coevaluacion- Heteroevaluacion
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9. Preguntas directrices

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

¢, Cuél es el nivel de comprension oral en los estudiantes de noveno grado?

¢Cudles son los procedimientos que se deben implementar para aplicar la

entrevista como estrategia ludica para mejorar la comprension oral?

¢ Por qué la entrevista como estrategia ludica puede mejorar la comprensién oral
en los estudiantes de noveno grado?

¢,De qué manera la propuesta didactica basada en la entrevista como estrategia
ladica podra mejorar la comprension oral?
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10. Disefio Metodoldgico

10.1. Paradigmas de investigacion

Con respecto al paradigma que se aplicard durante la investigacion serd desde la
perspectiva critica, debido a que los problemas parten de situaciones reales y tiene por
objeto transformar esa realidad cara al mejoramiento de los individuos implicados en ella.
En este paradigma, al igual que en el presente estudio, el investigador es un sujeto mas.
(Becerra, 2000).

10.2. Enfoque de investigacion

La investigacién es de tipo cualitativa ya que, “utiliza preferente o exclusivamente
informacion de tipo cualitativo y cuyo andlisis se dirige a lograr una descripcion detallada
de los fendmenos estudiados” (Cauas, 2015, p. 7). Este tipo de enfoque permite interpretar
fenomenos de la realidad estudiando a las personas, haciendo uso de instrumentos de
recogida de datos como la encuesta y la entrevista, en este estudio se hara uso de una
encuesta descrita mas adelante.

10.3. Tipo de investigacion

Se considera la presente investigacion de tipo accion (investigacion-accion), ya que esta
enfocada en lo cualitativo y su objeto de estudio se parte de un diagndstico inicial que pone
en evidencia las opiniones de los actores sociales, sobre un tema o problemética
susceptible de cambiar. Este tipo de investigacion, requiere una accibn como parte
integrante del mismo proceso de investigacion. El foco reside en los valores del profesional,
mas que en las consideraciones metodoldgicas. Igualmente, sefiala Latorre (2007) que “las
metas de la investigacion-accion son: mejorar y transformar la practica social y educativa,
a la vez que procurar una mejor comprension de dicha practica, ademéas de hacer
protagonistas de la investigacion al profesorado” (p. 28). Referente a lo anterior, esta
investigacion busca mejorar la practica educativa a partir del desarrollo de una estrategia
didactica.

10.4. Universo y Muestra de estudio

El universo del presente estudio son los 680 estudiantes matriculados en el nivel de
secundaria, Unicamente del turno matutino en el Instituto Publico Alfonso Cortez del

Municipio de Mateare. La muestra de estudio comprende 33 estudiantes de noveno grado
A, alos cuales se les aplico una prueba diagnéstica que corresponde a su nivel académico.
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10.5. Técnica e instrumento
Para la presente investigacion se aplic6 como técnica una prueba diagnéstica con el fin de
determinar el problema que presentan los estudiantes en cuanto a la comprension oral.

Dicha prueba estaba estructurada en tres acapites referidos a un nivel de comprension oral
cada uno respectivamente.

El primer acépite, sobre comprension oral en el nivel literal constd de diez preguntas de
seleccion Unica, las cuales llevaban cinco posibles respuestas. El segundo acapite sobre
opinion personal (inferencial) contenia tres preguntas de respuesta corta. Por dltimo, el
tercer acapite referido a conocimientos conceptuales y procedimentales sobre comprension
oral o auditiva llevaba tres preguntas de respuesta libre (Ver Anexo 1).

Para aplicar la prueba diagnéstica, se realizo una lectura previa en voz alta con la ayuda de
la profesora de la clase Lengua y Literatura, posteriormente se le entreg6 a cada estudiante
una prueba con la orientacion de responderla con lapicero y de forma individual, esto para
gue los estudiantes escribieron Unicamente lo que escucharon del texto (Ver la lectura de
aplicacion en el anexo 2). Este proceso dio pauta para realizar un andlisis descrito a

continuacion.

10.6. Metodologia de analisis de resultados de la prueba
diagndstica inicial
El andlisis de la prueba diagnoéstica se realiz6 con la ayuda de una lista de cotejo en la cual

se reflejaron los resultados cuantitativos segun las respuestas seleccionadas por los
estudiantes con base en los niveles de comprension auditiva.

N° | Criterio de evaluacion Si No % Si | % No
1. | Respondieron correctamente las
preguntas que reflejan comprension
auditiva literal segun la lectura.
a) Los personajes principales de la
lectura son:
b) ¢Como era Lupe fisicamente?
c) ¢Comola trataban los demas nifios?
d) A Lolo lo dejaron atado a:
2. | Demostraron retencion auditivaal
expresar con claridad las respuestas de
opinién personal
a) ¢Por qué el relato setitula “La gloria
de los feos?
b) ¢Cdmo crees que seria la vida de
Lolo sino hubiese conocido a Lupe?
c) Escribe tu opinion sobre el relato.
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Expresaron su opinidn con respecto a
sus conocimientos conceptualesy
procedimentales sobre comprension
auditiva.

a) ¢Crees que pusiste suficiente
atencion a la lectura que realizé
tu docente?

b) ¢Qué crees que es necesario que
ocurra durante la clase para que
escuches con atencion?

c) ¢Qué entiendes por escucha
activa?
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10.7. Secuencia Didactica: La entrevista como estrategia Iudica para mejorar la comprensién oral

Objetivos

Explorar
los
conocimi
entos
previos
sobre los
temas en
estudio.

Sintetizar
los
conocimi
entos
previos
dados por
los
estudiant
es.

Demostra
r respeto
al
escuchar
las
participac
iones de
sus
comparier
0s.

Contenidos

Evaluacion
diagnostica

Textos
liricos

Caracteristic
as del
género.

Autores
liricos

La
comprensio
n oral.

Laentrevista
lGdica.

Momentos de
aprendizaje
Evolucion
conceptual-
factual
(apropiacion
de invariantes
conceptuales)

1
Expresa  sus
conocimientos
previos sobre
las tematicas:
Textos liricos,
Caracteristicas
del género
lirico, La
entrevista
lddica y la
comprension
oral, de la
siguiente
manera:

Individualment
e, responde el
cuestionario
acerca de
conceptos
solicitados.

los

En equipos de
cuatro
integrantes,
comenta
respuestas
dadas.

las

Hojas de

papel

Lapiceros

Papeldgrafos

Marcadores

Materiales
Cuestionario

2
Presenta las
exposiciones
preparadas
con
anterioridad.

Presta

Materiales

Cuadernos

Lapiceros
Marcadores

Papelografo

atencién alas | s

exposiciones
de sus
comparfieros
mostrando
respeto.

De forma
grupal realiza
un consenso
de las
exposiciones,
definiendo
cada aspecto
del
cuestionario.

Anota en un
papelografo
las
definiciones
consensuada

3
En equipos de
cuatro
integrantes,
prepara
entrevista
asumiendo el rol
de un autor de
textos liricos a
partir del
concepto y los
pasos
establecidos en
el consenso de
la clase anterior.

una

Presentan las
entrevistas, las
cuales seran
grabadas
haciendo uso del
aulaTIC.

Reflexiona y
compara si los
procedimientos
realizados en la
entrevista, estan
en relacion con
los establecidos

Materiales

Herramient
as del aula
TIC (Tablets
para grabar)

Papeldgrafo
de la clase
anterior.

Cuaderno

Lapicero
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Constatar
el nivel de
conocimi
ento en
los
estudiant
es a
través del
analisis
de la
diagnosis

Evaluacion:
Forma, técnica
e instrumento

Selecciona las
respuestas que
consideren
mas acertadas
pararealizar un
consolidado.

Prepara una
exposicion
para presentar
las
conclusiones
establecidas.
Evaluacion:
Diagnéstica
Forma-técnica:
Trabajo
individual y en
equipos.
Instrumento
Cuestionario
N°1

S para
colocarlo en
un lugar

visible del
aula.

Evaluacion:
Diagnéstica
Forma-
técnica:
Trabajo grupal
Instrumento
Lista de cotejo
N°1

en el consensoy
los anota en su
cuaderno.

Evaluacion:
Diagnéstica
Forma- técnica:
Trabajo grupal
Instrumento:
Ficha de
observacion (N°
1)
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Objetivos

Analizar el material
teérico sobre las
tematicas abordadas.

Sintetizar los
aspectos mas
relevantes con base
en las tematicas
abordadas.

Valorar la importancia
de la comprension
oral y la entrevista.

Contenidos

Comprension
oral

Caracteristicas
de los textos
liricos

Algunos autores
liricos:

Rubén Dario
Gabriela Mistral
Pablo Neruda
La entrevista
ludica

e Concepto

Procedimiento

Momentos de
aprendizaje
Apropiacion
desarrollo
metalinglistico
(Explicitacion de
las invariantes
conceptuales)

y

4
Organizados en
cuartetos, analiza
el material teérico
(Guia de
autoestudio).

Elabora un mapa
conceptual sobre
las caracteristicas

de los textos
liricos.

Construye un
cuadro

comparativo con
los aportes
literarios de
algunos de

autores como
Rubén Dario
Gabriela Mistral
Pablo Neruda.

Realiza un cuadro
sindptico basado
en la definicién de
entrevista ladicay
el procedimiento
para su
aplicacién. Define
en el mismo el

SERIES
Materiales 5
Guia de | Expone los
autoestudio esquemas
elaborados de
Cuaderno acuerdo al
material tedrico y
Lapiz el contraste
realizado.
Papeldgrafo
Expresa
Marcadores conclusiones
basadas en las
exposiciones
realizadas.
Anota las

conclusiones en
sus cuadernos.

Materiales
Guias
autoestudio

de

Papelografos
Cuadernos

Lapices
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Verificar la
adquisicién de
conocimientos en
relacion a las

tematicas de estudio.

Evaluacion:
Forma, técnica
e instrumento

concepto de
comprension oral.

Elabora un
comentario en el
gue contraste los
aspectos
conceptuales
brindados en la

guia de
autoestudio con
sus
conocimientos
previos

consensuados en
la clase anterior y
expuestos en
papelografo.

Prepara
exposiciones para
presentar las
diferentes

técnicas aplicadas
al material tedrico.
Evaluacion:
Formativa
Forma-técnica
Trabajo grupal
Instrumento

Guia de
autoestudio

Evaluacion:

Formativa
Forma-técnica
Exposicion oral
Instrumento

Lista de cotejo N°2
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Objetivos

Identificar el
proceso de
elaboracion de
una entrevista

a partir del
modelo
presentado.
Utilizar los

conocimientos
adquiridos en
el modelado en
la preparacion

de una
entrevista.
Valorar los
aportes y
participacione
S de sus
comparieros.

Contenidos

Comprension
oral

Caracteristicas
de los textos
liricos

Algunos
autores liricos:
Rubén Dario
Gabriela
Mistral

Pablo Neruda

La entrevista

ludica
Concepto
Procedimien
to

Momentos de
aprendizaje

Apropiacion
técnicas

procedimentale
s (atencion vy

deteccion de
modelos y
patrones de
analisis,
reconstruccion
de invariantes

procedimentales

).

6

Observa un video

realizado por el
docente con el
modelado de una
entrevista ludica
simulada, a un autor
literario  (Gabriela
Mistral).

Reconoce en el

video el concepto y
los procedimientos
para la elaboracion
de una entrevista
lddica, haciendo un
contraste de la
practica (modelado)

con la teoria
sugerida en la guia
de estudio.

Anotaen el cuaderno
las observaciones
pertinentes

haciendo énfasis en
la importancia de la
comprensién oral en
el desarrollo de la
entrevista.

Materiales
Video

Material
audiovisual

Guia de
autoestudio

Cuaderno

Lapiz

Sesion

7

Organiza equipos de
cuatro integrantes.

Prepara una
entrevista simulada
tomando en cuenta

los siguientes
aspectos:

1. Asignacion de
los roles: Autor
lirico (personaje
entrevistado),
entrevistador,
publico oyente

2. Guion de
entrevista

3. Eleccién del
texto lirico

4. Indumentaria
5. Recursos
tecnolégicos

Haciendo uso del
aula TIC investiga la
informacion
necesaria

representar
previamente
asignado, tomando
en cuenta los
conceptos dados en

para

el rol

Materiale
S

Cuaderno
Lapiz

Recursos
de aula
TIC
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Valorar los
aportes dados
con base en el
tema de
estudio.

Objetivos

Demostrar los
conocimientos

adquiridos en la
elaboracion y
ejecucion de una

entrevista lUdica.

Aplicar los
procedimientos
de la entrevista
lGdica mediante la
representacion de
un autor lirico.

Asumir con
responsabilidad
la comprension
oral en las
actividades
realizadas.

la guia de
autoestudio.
Evaluacion: Evaluacion: Evaluacion:
Forma, técnica e | Sumativa Formativa
instrumento Forma-técnica Forma-técnica
Trabajo individual Trabajo grupal
Instrumento Instrumento
Anotaciones de los Ficha de observacion
discentes. N°2
Contenidos Momentos de Sesion

Comprensién oral

Caracteristicas de
los textos liricos

Algunos autores
liricos:

Rubén Dario
Gabriela Mistral
Pablo Neruda

La entrevista
lGdica

e Concepto

e Procedimiento

aprendizaje
Aplicacién
procedimental
(Resolucién
problemas)

de

8
Demuestra como la entrevista le
permite conocer acercade lavida
de un autor lirico:

Presenta la entrevista lddica
tomando en cuenta los aspectos
preparados con anticipacion.

Realiza anotaciones sobre datos
relevantes obtenidos através de
las entrevistas realizadas.

Participa con entusiasmo en las
presentaciones.

Respeta las intervenciones de
sus comparneros.

Autoevalla la actividad realizada
através de un PNI.

Materiales
Recursos preparados
por los estudiantes

Materiales tecnoldgicos
audiovisuales

Lapiz

Hojas blancas
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Valorar los aportes
dados con base en
el tema de estudio.

Evaluacion:
Forma, técnica e
instrumento

Evaluacion:
Sumativa
Forma-técnica
Trabajo individual
Instrumento

Lista de cotejo N°3

Anotaciones de los discentes.

35



10.8. Materiales de apoyo

10.8.1. Cuestionario. Evaluacion diagnostica

Nombre:
Fecha: Grado:
Estimado estudiante, responde conforme a tus conocimientos previos las siguientes
interrogantes:
» ¢ Qué son textos liricos?

> Enlista las caracteristicas de los textos liricos

» ¢Cbomo saber acerca de la vida del autor de un poema?

» ¢Como definirias la comprension oral?

» ¢ Qué entiendes por entrevista ludica?

» ¢ Cudles son los pasos para aplicar una entrevista?
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10.8.2. Ficha de observaciéon N°1

Evaluacion diagndstica

Nombre del centro:

Grado:

Asignatura:

Nombre del docente:

Fecha:

"SaU0ISN|OU0?
Se| ua selouaJajul
1903|qe1ss [e [elo

uoisuaidwod enssnwag

‘soJayedw oo
sns ap sauoloedionsed
Se| uglouale uod eyonodsy

a1uawliolIaiue sopiulep
sojuaiwipadsoud so|ealdy

‘edlweulp
B| US 0pI99|qeISd
|04 |© pepljigesuodsal
uod awWnsy

‘owseisniua uod odinba
us ofeqgel; [ ua edionued

Objetivo de evaluacion: Constatar el nivel de conocimiento en los estudiantes a través del analisis de la diagnosis.

Nombre del
estudiante

NO

01

02

03
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10.8.3. Lista de cotejo N°1.

Exposicion: Conocimientos previos

Docente: Grado: Fecha:

N° de equipo: Momento de aprendizaje: Evolucion conceptual factual

Objetivo: Demostrar respeto al prestar atencién a las participaciones de sus comparieros.

Criterios Si
Participa de forma activa en la preparacion de la exposicion.

Expone con dominio del tema., demostrando seguridad.

Utilizavocabulario apropiado al tema de exposicion.

Utilizamaterial para exponer (papeldgrafo)

El material esta bien estructurado y con buenaortografia.

Atiende las exposiciones de sus comparieros

Demuestraactitudes de comprension oral.

No
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10.8.4. Lista de cotejo N°2

Exposicion: Analisis de material tedrico

Docente: Grado: Fecha:

N° de equipo: Momento de aprendizaje: Apropiacién y desarrollo metalinguistico

Objetivo: Demostrar respeto al prestar atencion a las participaciones de sus compafieros.

Criterios Si
Participa de forma activa en la preparacion de la exposicion.

Expone con dominio del tema., demostrando seguridad.

Utilizavocabulario apropiado al tema de exposicion.

Utilizamaterial para exponer (papeldgrafo)

El material esta bien estructurado y con buenaortografia.

Atiende las exposiciones de sus comparieros

Demuestra actitudes de comprension oral.

No
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10.8.5. Ficha de observacion N°2

Preparacion de la entrevista ludica

Nombre del centro:

Nombre del docente:

Fecha:

Objetivo de evaluacion: Constatar el nivel de conocimiento en los estudiantes a través del analisis de la diagnosis.

Momento de aprendizaje: Apropiacién técnicas procedimentales

Asignatura:

Grado:

NO

Nombre del
estudiante

Participa en el trabajo en

equipo con entusiasmo.

Asume con
responsabilidad el rol

establecido en la

dinamica.

Aplicalos procedimientos

definidos en la guia de

autoestudio.
Escucha con atencion las

participaciones de sus

comparneros.

Demuestra comprension

oral al establecer
inferencias en las

conclusiones.

01

02

03
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10.8.6. Lista de cotejo N°3: Presentacion de la entrevistaludica
Comprensién oral

Docente: Grado: Fecha:

N° de equipo: Momento de aprendizaje: Aplicacion procedimental

Objetivo: Demostrar comprensién oral de acuerdo a su nivel académico.

Criterios Si
Prestaatencion con los ojos y con la mirada.

Mantiene el contacto visual con los exponentes.

Escucha atentamente sin interrumpir.

Prestaatencion al lenguaje verbal de los hablantes.

Resume realizando anotaciones del tema de la entrevista.

Sus anotaciones tienen coherenciatextual al mensaje

Sus anotaciones manifiestan un nivel mas alto de comprensién oral (escucha critica).

No
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10.8.7. Guia de autoestudio N°1

Nombre del estudiante: Grado:

Objetivo de aprendizaje: Sintetizar los aspectos mas relevantes de las tematicas en

estudio.

Competencia: Utiliza técnicas y estrategias de lecturas como via efectiva en la blusqueda

y adquisicién de nuevos saberes que contribuyan a la consolidacién de los conocimientos

adquiridos.

Contenidos:

Caracteristicas de los textos liricos

Aportes literarios de algunos autores.

La entrevista (Concepto y procedimientos para su implementacion)
Comprensién oral

Actividades:

a) Lee la informacion con detenimiento.

b) Indaga el significado de las palabras desconocidas.

c) Elabora un mapa conceptual sobre las caracteristicas de los textos liricos.

d) Construye un cuadro comparativo con los aportes literarios de los siguientes
autores:

¢ Rubén Dario

e Gabriela Mistral

e Pablo Neruda.

e) Realiza un cuadro sindptico basado en la definicion de entrevista y el procedimiento
para su aplicacion. Define en el mismo el concepto de comprension oral.

f) Prepara exposiciones con base en el trabajo realizado.
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Caracteristicas de los textos liricos

Este género cuenta con una musicalidad concreta y tiene caracteristicas determinadas que
le permiten diferenciarlo de otros tipos de textos. Entre ellas podemos mencionar las
siguientes:

Voz lirica: en este género, la voz del

hablante es lirico. Es decir, se trata de una

voz que ha sido creada por el poeta y que
se convierte en un personaje 0 en un
miembro del texto literario. Es por esto que \

la lirica esta plagada de connotaciones () /
subjetivas donde la voz principal nos habla / /4 I (=2
sobre sus sentimientos, sus emociones, A / ST
sus ideas, etc.

Funcion enunciativa: otro elemento 2

principal de dicho género es que la voz G SN '\\:/
literaria cuenta con una voluntad '\""::; M 4
meramente enunciativa. Es decir, quiere S
explicarnos algo, relatarnos una idea o un

pensamiento que tiene en la mente. Apenas hay accion en este tipo de composiciéon sino
gue lo que abunda es la enunciacion, la definicion, la descripcién, etc.

Comunicacion apelativa: esto quiere decir que el hablante, la voz poética, suele dirigirse
a alguien en concreto, a un "td" ficticio. Esto hace que, en la gran mayoria de las veces, los
textos liricos se dirijan a una segunda personal gramatical. Con este recurso, el poeta
consigue crear un vinculo més estrecho con el lector y conseguir que la comunicacion sea
mucho mas intima y personal.

Objeto lirico: cuando hablamos de "objeto lirico" estamos haciendo referencia al hecho
desencadenante que ha propiciado todos los sentimientos en el hablante. Puede ser que
este objeto sea material pero también que sea intangible; puede ser algo externo pero
también algo interno. Es el motivo por el cual se crea el poema, la situacion que ha generado
esa emocion que se esta expresando.

Tema: es el tema sobre el que habla el poema. El objeto lirico ha generado una emocién

gue después se desarrolla argumentalmente a lo largo del poema.
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Recursos literarios: es otro de los elementos del género lirico ya que es el uso que se la
da a la lengua para poder comunicar de una forma mas onirica y musical. Las figuras
literarias como la comparacion, la metafora, etc., son abundantes en la lirica para poder
crear un texto mas musical y poético.

Uso del verso: en la lirica se usa el verso para confeccionar los textos, en el caso de la

narrativa se suele optar por la prosa

Poema: es la forma mas clasica en la que se suele expresar el género de la lirica. Los

versos se unen para formar estrofas y, asi, crear poemas

Subjetividad: es otra de las caracteristicas mas genéricas de la lirica ya que el poeta refleja

Su pensamiento, sus ideas y sus emociones sobre el texto

Uso de lenguaje figurado: los recursos literarios forman parte del género lirico ya que
ayudan a darle un nuevo significado a la lengua.

Aportes literarios de algunos autores
» Rubén Dario

Félix Rubén Garcia Sarmiento conocido como Rubén Dario (Metapa, hoy Ciudad Dario,
Matagalpa, 18 de enero de 1867-Ledn, 6 de febrero de 1916), fue un poeta, periodista y
diploméatico nicaragiiense. Maximo representante del modernismo literario en lengua
espafiola.

v' Aportes literarios:
1. Renové el vocabulario, la musicalidad y la métrica de la poesia latinoamericana.

2. Rubén Dario inicié el Movimiento Modernista en América bajo la influencia de la poesia
francesa. EI Modernismo se compuso de la combinacion de los aportes de los estilos
romantico, parnasiano y del simbolismo.

3. Creod el verso alejandrino.

4. Su obra maestra “Azul” (1888) es considerada la primera obra del Modernismo
hispanoamericano. Se compone de relatos breves y algunos poemas. Esta obra estuvo
cargada de sensualidad, erotismo y musicalidad.

5. Las obras Azul, Prosas profanas y Cantos de Vida y Esperanza muestran la evolucion
del Modernismo Literario en América (Las etapas).
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La calumnia

Puede una gota de lodo
Sobre un diamante caer;
Puede también de este modo
Su fulgor obscurecer;

Pero aunque el diamante todo
Se encuentre de fango lleno,
El valor que lo hace bueno

No perdera ni un instante,

Y ha de ser siempre diamante

Por mas que lo manche el cieno.

Lafe

En medio del abismo de la duda
lleno de oscuridad, de sombravana

hay una estrella que reflejos mana

sublime, si, mas silenciosa, muda.

Ella, con su fulgor divino, escuda,
alienta y guia a la conciencia humana,
cuando el genio del mal con furia insana
golpéala feroz, con mano ruda.

¢Esaestrella brot6 del germen puro
de la humana creacion? ¢Bajo del cielo

a iluminar el porvenir oscuro?

¢A servir al que llora de consuelo?
No sé, mas eso que a nuestra alma inflama

ya sabéis, ya sabéis, la Fe se llama.

» Gabriela Mistral
Fue una de las principales figuras de la poesia chilena. En 1945 consiguio el Premio Nobel

de Literatura. Fue el primero para las letras latinoamericanas.
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Aportes literarios

La obra de Gabriela Mistral refleja su temperamento sincero, rebelde y sensible.
Crey0 en la educacion, en la proteccion de la infancia, las etnias perseguidas vy las
mujeres.

Se distinguid por promover la justicia social para los humildes, demostrando que la

tarea principal de los intelectuales es la contribucion a la construccion de una
sociedad mejor y mas justa.
Su obra poética surge del modernismo, mas concretamente de Amado Nervo,
aunque también se aprecia la influencia de Frédéric Mistral (de quién tomé el
seudodnimo) y el recuerdo del estilo de la Biblia.
De Rubén Dario tomo la ausencia de retoérica y el gusto por el lenguaje coloquial.
A pesar de sus imagenes violentas y su gusto por los simbolos, fue absolutamente
refractaria a la "poesia pura".
Sus temas predilectos fueron: la maternidad, el amor, la comunién con la naturaleza
americana, la muerte como destino, y, por encima de todos, un extrafio panteismo
religioso, que, no obstante, persiste en la utilizacion de las referencias concretas al
cristianismo.

En su segunda etapa se manifiestan principalmente sus inquietudes pedagdgicas y
el afan por contribuir al desarrollo de los mas desfavorecidos, en especial las
mujeres, por aquel entonces sometidas al machismo y la desigualdad juridica y
social.

Piececitos de nifio

Piececitos de nifo,
azulosos de frio,
jcdbmo 0s ven y no os cubren,
Dios mio!

jPiececitos heridos

por los guijarros todos,
ultrajados de nieves

y lodos!

El hombre ciego ignora
que por donde paséis,
una flor de luz viva

dejéis;
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que alli donde ponéis

la plantita sangrante,

el nardo nace mas
fragante.

Sed, puesto que marchais
por los caminos rectos,
heroicos como sois
perfectos.

Piececitos de nifo,

dos joyitas sufrientes,
iComo pasan sin veros
las gentes!

Caricia

Madre, madre, ti me besas,
pero yo te beso mas,

y el enjambre de mis besos
no te deja ni mirar...

Si la abeja se entra al lirio,
no se siente su aletear.
Cuando escondes a tu hijito
ni se le oye respirar...

Yo te miro, yo te miro

sin cansarme de mirar,

y qué lindo nifio veo

a tus ojos asomar...

El estanque copia todo

lo que t mirando estés;
pero tu en las nifias tienes
a tu hijo y nada mas.

Los ojitos que me diste
me los tengo de gastar

en seguirte por los valles,

por el cielo y por el mar.



> Pablo Neruda

Pablo Neruda nacié en Chile en 1904 y es uno de los poetas chilenos mas prestigiosos de

Su generacion. Entre sus obras mas conocidas se encuentran «Confieso que he vivido» y

«Veinte poemas de amor y una cancion desesperada».

v' Aportes literarios

1.

Sus poemas han conseguido trascender las barreras regionales y acercaron la
poesia a gente no afin a ella, gracias a que muchos han sido adaptados en
canciones por diversos cantautores.

En la obra de Neruda encontramos una gran versatilidad con sus diversos temas
entre los que se destacan sus poemas amorosos Yy de corte politico y social. En ellos
se nota la firme conviccion de Neruda por abogar por una nueva estética, que
reformule la estructura de la poesia latinoamericana.

«Veinte poemas de amor y una cancion desesperada» es la mas significativa de su
primera etapa poética. Se apoya e inspira en la corriente creacionista impulsada por
Vicente Huidobro y busca una forma de expresividad novedosa y vanguardista.
Posteriormente, su poesia se volvido mas llana y expresiva, asi podemos notarlo en
su obra «Odas elementales» y en la Ultima etapa de su carrera poética.

Se relacioné con los autores mas destacados de la época, como los referentes de
la Generacion del 27 (Federico Garcia Lorca, Vicente Aleixandre y Gerardo Diego)
con quienes puso en marcha la revista «Caballo Verde para la Poesia», que fue un
claro manifiesto de esa poesia que ya se estaba haciendo en Espafa y que
compartia lazos con la lirica latinoamericana donde se buscaba un lenguaje directo
vacio de tecnicismos y adornos innecesarios.

En 1971 se le otorgo el Premio Nobel de Literatura y fue embestido embajador de
Chile en Paris. Desde esta posicion continuo trabajando por la difusion de las ideas
politicas con las que se sentia representado.

Poco tiempo después de su fallecimiento se publicé «Confieso que he vivido», una
autobiografia en la que el escritor hace un recuento de los hechos mas importantes
de su vida y los pone en perspectiva.
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No culpes a nadie

(Fragmento)

Nunca te quejes de nadie, ni de nada,
porque fundamentalmente ta has hecho
lo que querias en tu vida.

Acepta la dificultad de edificarte a ti
mismo y el valor de empezar corrigiéndote.
El triunfo del verdadero hombre surge de
las cenizas de su error.

Nunca te quejes de tu soledad o de tu suerte,
enfréntala con valor y acéptala.

De una manera u otra es el resultado de
tus actos y prueba que tu siempre

has de ganar..

No te amargues de tu propio fracaso ni
se lo cargues a otro, acéptate ahora o
seguiras justificandote como un nifio
Recuerda que cualquier momento es
bueno para comenzar y que ninguno es
tan terrible para claudicar.

No olvides que la causa de tu presente
es tu pasado asi como la causa de tu

futuro sera tu presente

Puedo escribir los versos mas tristes esta noche...

Puedo escribir los versos mas tristes esta noche.
Escribir, por ejemplo: «La noche esta estrellada,

y tiritan, azules, los astros, a lo lejos».

El viento de la noche gira en el cielo y canta.
Puedo escribir los versos mas tristes esta noche.
Yo la quise, y a veces ella también me quiso.

En las noches como ésta la tuve entre mis brazos.

La besé tantas veces bajo el cielo infinito.
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Ella me quiso, a veces yo también la queria.

Como no haber amado sus grandes ojos fijos

Puedo escribir los versos mas tristes esta noche.
Pensar que no la tengo. Sentir que la he perdido.

Oir la noche inmensa, més inmensa sin ella.

Y el verso cae al alma como al pasto el rocio.

Qué importa que mi amor no pudiera guardarla.

La noche esta estrellada y ella no estéa conmigo.

Eso es todo. A lo lejos alguien canta. A lo lejos.

Mi alma no se contenta con haberla perdido.

Como para acercarla mi mirada la busca.

Mi corazon la busca, y ella no esta conmigo.

La misma noche que hace blanquear los mismos arboles.
Nosotros, los de entonces, ya no somos los mismos.
Ya no la quiero, es cierto, pero cuanto la quise.

Mi voz buscaba el viento para tocar su oido.

De otro. Seréa de otro. Como antes de mis besos.

Su voz, su cuerpo claro. Sus ojos infinitos.

Ya no la quiero, es cierto, pero tal vez la quiero.

Es tan corto el amor, y es tan largo el olvido.

Porque en noches como ésta la tuve entre mis brazos,
mi alma no se contenta con haberla perdido.

Aunque éste sea el ultimo dolor que ella me causa,

y éstos sean los Ultimos versos que yo le escribo.

La entrevista

Se conoce como entrevista la conversacion que sostienen dos 0 mas personas que se

encuentran en el rol de entrevistador y entrevistado, a fin de que el primero obtenga del
segundo informacion sobre un asunto particular.

En toda entrevista hay dos roles: el entrevistador y el entrevistado. El entrevistador es
quien formula las preguntas y conduce la conversacion. Debe encargarse también de

introducir el temay hacer el cierre a la entrevista.
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El entrevistador plantea al entrevistado una serie de preguntas o asuntos con el objetivo
de que exponga, explique o argumente su opinion, o simplemente brinde informacion o
testimonio sobre determinado hecho.

La entrevista no es un dialogo casual que establecen dos o mas personas, sino que
supone un acuerdo previo de comunicacion que tiene intereses y propositos definidos, los
cuales son del conocimiento de todos los participantes.

La entrevista es usada como instrumento en el periodismo, la medicina, la psicologia, la
seleccion de personal en una empresa, asi como en diversas areas de las ciencias
humanas y sociales para realizar investigaciones.

e Procedimientos parala aplicacion de una entrevista
Roles:

v' Elentrevistador. Es el papel de la persona que dirige la entrevista al personaje
(en este caso, literario). Debe adoptar un rol neutro. No se trata de avasallar al
entrevistado, pero tampoco es una reunion de amigos. El entrevistador debe
elaborar una guia de preguntas acercade la vida del autor que seva a
representar, ademas de estar dispuesto a indagar sobre las posibles respuestas
gue recibira. Las preguntas deben ser entre ocho y diez y ser muy puntuales.

v' Elentrevistado. Asume
el papel de la persona que
sera entrevistada (el Planificacion y preparacion
personaje u autor de la entrevista
literario). Debe conocer a
profundidad los aspectos
relevantes de la vida del
personaje representado.

Ademas debe tener total
dominio de las preguntas y as
respuestas que se realizaran durante el desarrollo de la entrevista. Se aconseja
"ser uno mismo"y actuar con naturalidad, evitando sobreactuar. Para lograr sus
fines, el entrevistado debe prepararse muy bien, investigando a profundidad la vida
del autor literario que representara.

v' Los observadores. Son el resto del grupo. El entrevistador debera guiarlos al

analisis y la escucha activa de la entrevista, asi como en la participacion al realizar
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las preguntas al entrevistado. Dichos observadores también deben participar en la
elaboracion de la guia de preguntas de la entrevista, por lo tanto, investigan
acercade la biografia del autor.

v' Laaudiencia, estara constituido por el restante de equipos ajenos a la entrevista,

su rol es plenamente como oyentes de la dinamica, sin embargo, pueden intervenir
al final con preguntas acerca del poema del autor literario que se esta
representando. Este grupo de estudiantes realiza anotaciones acerca de datos

relevantes de la biografia expuesta en la entrevista ludica.

Recomendaciones

Se recomienda que la entrevista no dure mas de 10 minutos. Luego haremos una ronda
de 5 minutos de las observaciones recogidas. Dejaremos claro que estas observaciones
son para ayudar a mejorar. Cuidar el "escenario” de la entrevista. Se puede disponer de

una mesa, donde se sitla la persona entrevistadora y el entrevistado.

e Fases paralaaplicacion de una entrevistaludica

v Saludo

La primera impresion es esencial. Preséntate con naturalidad y muéstrate tranquilo. Un
buen apreton de manos desvela la seguridad que tienes en ti mismo. Mientras el timido
duda, el valiente ha ido, ha conquistado y ha vuelto. El entrevistador debe ser neutro.

v" Comentario introductorio

El entrevistador trata de romper el hielo y rebajar un poco la tensién. Es él quien debe tomar
la iniciativa.

v' Desarrollo

El entrevistador va desarrollando las preguntas que han sido preparadas con anterioridad,

de forma ordenada y con respeto a la intimidad del entrevistado. Es sumamente necesario
aplicar un lenguaje coloquial, pero demostrando educacion, sin recurrir al lenguaje soez.

v' Despedida

La despedida debe ser cordial y procurando en todo momento ser agradecido con el
entrevistado por su tiempo y disposicion en la realizacion de la entrevista.

v' Después
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Intenta que las experiencias te ayuden a aprender. Saca conclusiones con el grupo clase,
con la persona, con la pareja de actuacion, y ved qué cosas se pueden mejorar y cuales
recordar como positivas.

La mayoria de los linglistas coinciden en definir el término comprension oral como
“audicion con comprension” o bien, “comprensién del habla oral”’. Es una capacidad
comunicativa que abarca el proceso completo de interpretacion del discurso, desde la
mera decodificacion y comprension linguistica de la cadena fonica hasta la interpretacion
y la valoracion personal; de modo que, a pesar de su caracter receptivo, requiere una

participacién activa del oyente.

Ser oyente bueno y paciente te ayuda a lidiar con muchos de los problemas de lavida y a
ver el mundo a través de los ojos de los demas. Enriquece tu comprensiony expande tu
capacidad para sentir empatia. También, aumenta tu contacto con el mundo exterior al
ayudarte a mejorar tus habilidades de comunicacion.

v Sé un buen oyente

Presta atencion con tu
cuerpo y tu mirada.

Mantén contacto visual.

No juzgues o interpretes lo
gue cuentan, solo
escucha.

Percibe tanto las palabras
como los gestos y movimientos de quien habla. Su lenguaje verbal también comunicay

necesita ser escuchado.

Parafrasea de vez en cuando, es decir, resume lo que dice para asegurarte de que
entiendes lo que se esta hablando.

Retroalimenta de vez en cuando, es decir, realiza gestos afirmativos conla cabeza, o
asiente para transmitir que sigues escuchando.
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11. Analisis de resultados

11.1. Anadlisis de resultados de la prueba diagnéstica inicial (D-1)

El analisis de la prueba diagnéstica se realiz6 a través de una lista de cotejo en la que se
reflejo los resultados y luego se cuantificaron segun las respuestas seleccionadas por los
estudiantes, con el proposito de reflejar la informacion sintetizada de forma numérica.
Posteriormente, se llevo a cabo el andlisis de la informacion obtenida y se refleja a través
de los siguientes gréficos:

Comprension oral, nivel literal

80%

74%

70%

60%

50%

40%

26%

30%

20%

10%

0%
% Si % No

Gréfico n°1. Resultados de comprension oral en nivel literal (ver anexo tablanumero
3)

El grafico n°. 1 muestra la informacion obtenida de las preguntas relacionadas con la parte
literal de la lectura realizada por la docente. Se evidencia que un 74% de los estudiantes
lograron retener con facilidad los datos de la lectura que resultan mas sencillos de entender.
No obstante, el 26% de estudiantes no lograron responder acertadamente las preguntas de
comprension literal del texto que escucharon. Esta informacion recopilada evidencia una
primera alerta sobre el déficit en cuanto a los porcentajes de comprension literal, debido a
gue, por ser un nivel basico debe haberse alcanzado un nivel mas elevado de acertacion
por parte de los estudiantes, tomando en cuenta que se encuentran en 9° grado de
secundaria y por la relativa sencillez del texto.
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Comprension oral interpretativa
100%
88%
90%
80%
70%
70%
60% 58%
(]
50% 42%
40%
30%
30%
20% 12%
0%
2a 2b 2c

H %Si W %No
Gréfico n°2. Resultados de comprension oral interpretativa (ver anexo 4)

En el grafico n° 2 se logra visualizar los porcentajes de aciertos de los estudiantes. Al
responder la pregunta 2a (¢,Por qué el relato se titula “La gloria de los feos”?), se demuestra
gue Unicamente el 12% de los estudiantes contesté correctamente al relacionar el titulo de
la lectura con el contenido de la misma. Sin embargo, un 88% no logré acertar
satisfactoriamente, evidenciando asi debilidades significativas y preponderantes en cuanto
al nivel de comprension auditiva interpretativa.

Al analizar en el grafico n° 2, los datos obtenidos en cuanto a la pregunta 2b (¢ COmo crees
gue seria la vida de Lolo si no hubiese conocido a Lupe?), se puede observar que el 58%
logré relacionar el contexto de la lectura con su propio entorno, no asi el 42% quienes no
pudieron realizar dicha relacién, divagando en sus respuestas, como se demuestra en el
siguiente ejemplo:

O-1, A b), ¢ Cémo crees que seria la vida de Lolo si no hubiese conocido a Lupe?
a \la de \olo Duno e Lenoado a lopc
Ado - mod ekt por @l tho paHone |
| enferma \I\ \\)-orh‘u-r R A Vo N 9\‘u\<n Vo) monugu\uru .

En cuanto a la actividad 2c descrito en el mismo grafico n° 2, (Escribe tu opinion sobre el
relato), en donde el estudiante debia demostrar de forma critica su opinion personal del
contenido del texto, se puede constatar el poco desarrollo de este nivel de interpretacion,
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ya que solamente el 30% logré demostrar esta capacidad. Quedando asi la gran mayoria
(70%) en desventaja al medir dicha habilidad.

3a. éCrees que pusiste suficiente atencion a la lectura que
realizé tu docente?

50%

45% 43%
40% 36%
35%
30%
25% 21%
20%
15%
10%

5%

0%

Si No Tal vez

M Cantidad

Gréfico n® 3. Resultados de la pregunta 3a (ver anexo 5)

En el grafico numero 3, podemos ver que los resultados obtenidos en la pregunta ¢, Crees
gue pusiste suficiente atencién a la lectura que realiz6 tu docente? reflejando que un 43%
de los estudiantes creen poner suficiente atencion a la lectura que realiz6 la docente. Estos
datos se respaldan con las afirmaciones que los alumnos hicieron al explicar el porqué de
su respuesta. La mayoria refiri6 su agrado por el titulo y contenido de la lectura, ademas
expresaron la importancia de poner atencion, como queda demostrado en el siguiente

ejemplo:
D-1.C a) ¢Crees que pusiste suficiente atencion a la lectura que realizé tu
docente? 2 '
Si NoC] Tal vez C]
¢Por qué? ¢ < Y Oresves

SRR REN. Ol oA CAXTRATE AL NRVNUTH TRSRANTDY, eoXrewn
co™ OIS

Por otra parte en el mismo grafico n° 3, entre el 21% y el 36% de los estudiantes
consideraron no poner suficiente atencién, representando mas de la mitad de los discentes
evaluados.
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Estos datos refuerzan en gran medida el planteamiento del problema de investigacion,
puesto que es aqui donde se demuestra la falta de atenciéon requerida para que los
estudiantes alcancen los objetivos de la ensefianzay el aprendizaje correspondiente a su
nivel académico.

3b. ¢Qué crees que es necesario que ocurradurantela
clase para que escuches con atencion?
60%

49%
50%

40%

30% 27%
20% 15%
9%
10%
Ambientacion escolar Recursos tecnoldgicos Dinamicas Todas las anteriores
® Cantidad

Gréfico n° 4. Resultados del andlisis de la pregunta 3b (ver anexo 6).

En el gréfico n°4, el 49% de los estudiantes creen que es necesario utilizar todos los
recursos que se mencionaron en los items entre las cuales estdn una mejor ambientacién
escolar, recursos tecnoldgicos (TIC) y dindmicas lo que demuestra que los estudiantes
estan conscientes de la necesidad de mejorar su comprension auditiva. Ademas, el docente
debe buscar soluciones en el uso de herramientas pedagodgicas que resulten atractivas en
el proceso de aprendizaje. Por otra parte, el 27% especificd su preferencia a la participacion
activa a través de dinamicas, lo que le permitiria mejorar su nivel de atencién, el 15% refirio
interés en el uso de recursos tecnoldgicos (aulas TIC) y, por ultimo, una minoria del 9% le
gustaria mejor ambientacién escolar.
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3c. ¢Qué entiendes por escucha activa?
90% 82%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

20% 15%
0% ]
Atendery comprender lo que se Oir atentamente Reconocerlo que se te pide
escucha
M Cantidad

Grafico n°5. Resultados de la pregunta 3c (ver anexo 7).

Es interesante que en el grafico nimero 5, el 82% de los estudiantes mostraron que tienen
un conocimiento basico del concepto de la escucha activa, probablemente este resultado
se deba a que el primer criterio de seleccion (Poner atencién y comprender lo escuchado)
estaba explicito y fue facil de asertar. Sin embargo, considerando las respuestas de los
criterios anteriores, especificamente los relacionados a la comprension auditiva a nivel

interpretativo, se demuestra que esta habilidad auditiva no ha sido alcanzada.
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12.

Conclusiones

Segun los resultados de la prueba diagndstica realizada en el Instituto “Alfonso Cortez”

a los estudiantes de noveno grado se puede concluir:

Los estudiantes respondieron acertadamente las preguntas de comprension
auditiva literal en un 74%. Esto significa que pese al grado académico en el que se
encuentran los discentes (noveno) no tienen completamente desarrollada esta
habilidad.

Los resultados de la prueba diagnostica (D-1), reflejan con claridad las deficiencias
en cuanto a la comprension auditiva a nivel interpretativo. El 67% no logré acertar
en las respuestas referidas a esta habilidad auditiva, lo que demuestra las
dificultades que poseen los estudiantes al interpretar significativamente el mensaje
escuchado, es decir, oyen pero no escuchan con atencién. Esto representa un
problema tanto para los estudiantes, que deberian tener desarrollada la capacidad
de interpretar lo que escuchan més alla de la superficialidad del texto, como para
los docentes quienes tienen la responsabilidad de incrementar los niveles de
comprension interpretativa e inferencial del alumnado.

El 48% de los estudiantes aseguran necesitar diferentes actividades que les
permitan prestar mayor atencibn a lo que escuchan, entre las cuales se
especificaron las siguientes opciones: dinamicas, recursos TIC y ambientacion
escolar. Queda demostrado, segun la diagnostica realizada, que los estudiantes
reconocen la necesidad de implementar diferentes estrategias que les permitan
aumentar sus niveles de atencion e interés por los contenidos a desarrollarse en la
clase de Literatura.

Respecto al conocimiento que poseen los alumnos sobre la definicion de escucha
activa el 82% acert6 en la respuesta brindada. Sin embargo, esto no significa que
lleven a la practica dicho concepto, lo cual se hace méas notorio al analizar las
respuestas erroneas y fuera de contexto que proporcionaron los mismos.

La prueba diagnostica implementada confirma el bajo desempefio de los estudiantes
al comprender y discernir a nivel interpretativo lo que escuchan en la clase de
Lengua y Literatura puesto que, segun los resultados existe una comprension
auditiva literal o simplemente casi mecanica, lo que no es suficiente si se contrasta

con las competencias sugeridas en las mallas curriculares de noveno grado.
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13. Recomendaciones

Antes de finalizar, se sugieren algunas recomendaciones con base en los resultados y las
conclusiones a que se llegd luego del presente estudio. Primeramente, extender la
investigacion de metodologias apropiadas para el desarrollo de la comprension oral, puesto
gue existen Unicamente en el campo de lenguas extranjeras y no en lengua materna.

Por otra parte, recomendamos la implementacion de la secuencia didactica plasmada en
este trabajo, con el fin de darle un valor cuantificable a los resultados obtenidos a través de
ella y el mejoramiento de la calidad educativa en nuestros estudiantes.

Ademas, sugerimos la busqueda de nuevas estrategias que permitan el incremento de la
macrohabilidad linglistica de la comprensién oral, por suimportancia en el &mbito educativo
y en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Por dltimo, instamos al sistema educativo de nuestro pais a tomar en cuenta la
implementacién de trabajos didacticos, como el presentado en este estudio, que permitan
dar paso al mejoramiento educativo y asiproveer alasociedad las herramientas necesarias

para su incursién en el mundo laboral.
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15. Anexos

Anexo n° 1.
Pruebadiagnostica

UNIVERSIDAD Facultad de Educacion e Idiomas
NACIONAL H H : HPT; A [Pl
atonovape  Recinto Universitario “Rubén Dario
NICARAGUA,

MANAGUA . , . ~
TR Instituto Publico Alfonso Cortés

Nombre del estudiante Fecha:
Cadigo:

Objetivo:
Comprobar los niveles de comprension auditiva de los estudiantes a partir de una lectura
previa.

Evaluacion diagnostica
Instrucciones
A continuacion, te presentaremos una serie de preguntas de interpretacion que podras
responder con base en lo que escuchaste de la lectura: “La gloria de los feos”, de Rosa
Montero. Por favor, utiliza Gnicamente lapicero azul o negro y no manches con corrector.

Actividades:
1. Selecciona la respuesta que creas conveniente:
e) Los personajes principales de la lectura son:
Lupe y Carlos
Lupe y Lolo
Lalo y Lola
Lalo y Lili
. Lili y Lola
f) ¢Cdmo era Lupe fisicamente?
A. Guapa de cara
B. Tenia muchos lunares
C. Guapa de cuerpo
D. Tenia el cuerpo chueco
E. Guapa de ojos
g) ¢Como la trataban los demas nifios?
A. Con lastima
B. Con odio
C. Comouna buena amiga
D. Como alguien en quien confiar
E. Como que no existiera

moowy»

h) A Lolo lo dejaron atado a:
A. Un arbol
B. Una hamaca
C. Una farola
D. Un barril de basura
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E. Unasilla
i) ¢Cdmoeralolo?
A. Muy gordo
B. Delgadisimo
C. Corpulento
D. Moreno
E. Albino
) ¢Cbomo era su cabello?
A. Rojizoy tieso
B. Amarillento y liso
C. Muy blanco casicano
D. Con muchos nudos y caspa
E. Muy negroy lacio
k) ¢Como caminaba Lolo?
A. Con los pies cruzados
B. Inclinado hacia adelante
C. Renqueando hacia la derecha
D. Reclinado hacia atras
E. Comosilo estaban siguiendo
[) ¢Enqué momento de su vida se encontraron Lupe y Lalo?
A. Ensuvejez
B. En su nifiez
C. En su adolescencia
D. En su graduacién
E. En la fiesta de su hermana
m) ¢Cdmo se conocieron Lupe y Lolo?
A. Iban caminandoy chocaron
B. Lolo vio a Lupe en la acerade una calle.
C. Ambos se vieron directamente en la calle.
D. Enel recreode suescuela
E. Lolo estaba llorando
n) ¢En qué fecha se conocieron Lolo y Lupe?
El 5 de octubre
El 24 de diciembre
El 01 de mayo
El 14 de septiembre
El 15 de mayo

moowp

2. Responde segun tu propio criterio y con tus palabras
d) ¢Por qué el relato setitula “La gloria de los feos?

e) ¢Como crees que seria la vida de Lolo si no hubiese conocido a Lupe?
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f) Escribe tu opinién sobre el relato

3. Expresa tus conocimientos con base en lo siguiente:
d) ¢Crees que pusiste suficiente atencion a la lectura que realiz6 tu docente?
Si [j No [j Tal vez C]

¢ Por qué?

e) ¢Qué crees que es necesario que ocurra durante la clase para que escuches
con atencion?
A. Ambientacion escolar (laminas)
B. Recursos tecnoldgicos (Aulas TIC)
C. Dinamicas
D. Todas las anteriores.
f) ¢ Qué entiendes por escucha activa?
A. Poner atencion y comprender lo escuchado.
B. Oir atentamente
C. Reconocer lo que se te pide.

iMuchas gracias por tu colaboracion!
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Anexo n° 2.
Lecturade analisis parala pruebadiagndéstica de comprension oral

La Gloriade los feos

Me fijé en Lupe y Lolo, hace ya muchos afios, porque eran, sin lugar a dudas, los raros del
barrio. Hay nifios que desde la cuna son distintos y, lo que es peor, saben y padecen su
diferencia. Son esos crios que siempre se caen en los recreos; que andan como almas en
pena, de grupo en grupo, mendigando un amigo. Basta con que el profesor los llame a la
pizarra para que el resto de la clase se desternille, aunque en realidad no haya en ellos
nada risible, méas alla de su destino de victimas y de su mansedumbre en aceptarlo.

Lupe y Lolo eran asi: llevaban la estrella negra en la cabeza. Lupe era hija de la vecina del
tercero, una sefiora pechugona y esférica. La nifia sali6 redonda desde chiquitita; era
patizamba y, de las rodillas para abajo, las piernas se le escapaban cada una para un lado
como las patas de un compéas. No es que fuera gorda: es que estaba mal hecha, con un
cuerpo que parecia un torpedo y la barbilla saliéndose directamente del esternon.

Pero lo peor, con todo, era algo de dentro; algo desolador e inacabado. Era guapa de cara:
tenia los ojos grises y el pelo muy negro, la boca bien formada, la nariz correcta. Pero tenia
la mirada cruda, y el rostro borrado por una expresion de perpetuo estupor. De pequefia la
veia arrimarse a los corrillos de los otros nifios: siempre fue grandona y les sacaba a todos
la cabeza. Pero los demas crios parecian ignorar su presencia descomunal, su mirada
vidriosa; seguian jugando sin prestarle atencién, como si la nifia no existiera. Al principio,
Lupe corria detras de ellos, patosa y torpona, intentando ser una mas; pero, para cuando
llegaba a los lugares, los deméas ya se habian ido. Con los afios la vi resignarse a su
inexistencia. Se pasaba los dias recorriendo sola la barriada, siempre al mismo paso y
doblando las mismas esquinas, con esa determinacion vacia e inutil con que los peces

recorren unay otra vez sus estrechas peceras.

En cuanto a Lolo, vivia mas lejos de mi casa, en otra calle. Me fijé en él porque un dia los
otros chicos le dejaron atado a una farola en los jardines de la plaza. Era en el mes de
agosto, a las tres de la tarde. Hacia un calor infernal, la farola estaba al sol y el metal
abrasaba. Desaté al nifio, lloroso y moqueante; me ofreci a acompafarle a casa y le
pregunté que quién le habia hecho eso. “No querian hacerlo”, contesté entre hipos: “Es que

se han olvidado”. Y sali6 corriendo.

67



Era un nifio delgadisimo, con el pecho hundido y las piernas como dos palillos. Caminaba
inclinado hacia delante, como si siempre soplara frente a él un ventarron furioso, y era tan
fragil que parecia que se iba a desbaratar en cualquier momento. Tenia el pelo tieso y
pelirrojo, grandes narizotas, ojos de mucho susto. Un rostro como de careta de verbena,
una cara de chiste. Por entonces debia de estar cumpliendo los diez afios.

Poco después me enteré de su nombre, porque los demas nifios le estaban llamando todo
el rato. Asi como Lupe era invisible, Lolo parecia ser omnipresente: los otros chicos no
paraban de martirizarle, como si su aspecto de triste saltamontes despertara en los demas
una suerte de ferocidad entomoldgica. Por cierto, una vez coincidieron en la plaza Lupe y
Lolo: pero ni siquiera se miraron. Se repelieron entre si como apestados.

Pasaron los afios y una tarde, era el primer dia de calor de un mes de mayo, vi venir por la
calle vacia a una criatura singular: era un esmirriado muchacho de unos quince afios con
una camiseta de color verde fosforescente. Sus vaqueros, demasiado cortos, dejaban ver
unos tobillos picudos y unas canillas flacas; pero lo peor era el pelo, una mata espesa rojiza
y reseca, peinada con gomina, a los afios cincuenta, como una inmensa ensaimada sobre
el craneo. No me costé trabajo reconocerle: era Lolo, aunque un Lolo crecido y transmutado
en calamitoso adolescente. Seguia caminando inclinado hacia delante, aunque ahora
parecia que era el peso de su pelo, de esa especie de platillo volante que coronaba su
cabeza, lo que le mantenia desnivelado.

Y entonces la vi a ella. A Lupe. Venia por la misma acera, en direccion contraria. También
ella habia dado el estirdn puberal en el pasado invierno. Le habia crecido la misma pechuga
gue a su madre, de tal suerte que, como era cuellicorta, parecia llevar la cara en bandeja.
Se habia tefiido su bonito pelo oscuro de un rubio violento, y se lo habia cortado corto, asi
como a lo punky. Estaban los dos, en suma, francamente espantosos: habian florecido,
conforme a sus destinos, como seres ridiculos. Pero se les veia anhelantes y en pie de
guerra.

Lo demas, en fin, sucedié de manera inevitable. Iban ensimismados, y chocaron el uno
contra el otro. Se miraron entonces como Si se vieran por primera vez, y se enamoraron de
inmediato. Fue un 10 de mayo y, aungque ustedes quiza no lo recuerden, cuando los ojos
de Laloy Lupe se encontraron tembl6 el mundo, los mares se agitaron, los cielos se llenaron

de ardientes meteoros. Los feos y los tristes tienen también sus instantes gloriosos.

Rosa Montero, “La gloria de los feos”, en Amantes y enemigos. Cuentos de parejas.
Madrid: Alfaguara, 1998, pp. 112-114
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Anexo 3.

Resultados de comprensién auditiva literal.

N° | Criterio de evaluacion Si No % Si % No
1. | Respondieron correctamente las preguntas

gue reflejan comprensién auditiva literal
segun lalectura.
0) Los personajes principales de la lectura | 31 2 93.9 % 6.1%
son:
p) ¢,Como era Lupe fisicamente? 30 3 90.9 % 9.1%
q) ¢, Como la trataban los demas nifios? 28 5 84.8 % 152 %
r A Lolo lo dejaron atado a:

23 10 96.6 % 34 %
S) ¢,Coémo era Lolo?

30 3 90.9 % 9.1%
t) ¢,Como era su cabello?

32 1 96.9 % 3.1%
u) ¢, Cémo caminaba Lolo?

27 6 81.8 % 18.2 %
V) ¢En qué momento de su vida se
encontraron Lupe y Lalo?

19 14 57.5 % 42.5 %
w) ¢, Como se conocieron Lupe y Lolo?

16 17 48.8 % 51.2 %
X) ¢En qué fecha se conocieron Lolo y
Lupe?

7 26 21.2 % 78.8 %
Promedio 24.3 8.7 74% 26%
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Anexo 4.

Resultados de comprension auditiva interpretativa

2. | Demostraron retencion auditiva al | Si No %Si %No

expresar con claridad las respuestas de
opinion personal
0) ¢ Por qué el relato se titula “La gloria | 4 29 12.1 % 87.9 %
de los feos”?
h) ¢Como crees que seria la vida de | 19 14 57.5% | 425%
Lolo si no hubiese conocido a Lupe?
i) Escribe tu opinion sobre el relato

10 23 30.3% | 69.7 %
Promedio 11 22 33.3% 66.7%

Anexo 5.

Resultados de la pregunta: ¢Crees que pusiste suficiente atencion a la lectura que

realiz6 tu docente?

Respuestas Cantidad %

Si 14 42.42 %

No 7 21.22 %

Tal vez 12 36.36 %

Total 33 100 %
Anexo 6.

Resultados de lapregunta: ¢ Qué crees que es necesario que ocurradurante laclase

para que escuches con atencion?

Items Cantidad Porcentaje
Ambientacion escolar 3 9.1%
Recursos tecnoldgicos 5 15.2%
Dindmicas 9 27.3%
Todas las anteriores 16 48.4%
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Total 33 100%

Anexo 7.

Resultados de la pregunta: ¢ Qué entiendes por escucha activa?

Items Cantidad Porcentaje

Poner atencion y comprender lo escuchado. | 27 81.8%

Oir atentamente 5 15.2%

Reconocer lo que se te pide 1 3%

Total 33 100%
Anexo 8.

Prueba diagnodstica (D-1)

2. Responde segun tu propio criterio y con tus palabras

D-1.A a) ¢Por qué el relato se titula “La gloria de los feos?
f v Qur Pc tmiaba dr U Paisc (L c\u’Q ~(O-N
‘v T n do S\ = © do

cojDO( -0 q\ \c \taman |\ 3\0\'\(& c \O> \‘-co;\. .

b), ¢ COmo crees que seria la vida de Lolo si no hubiese conocido a Lupe?
a \lWlda dec \o\o Dvno fvero Lonoaidd a ‘\opc
UTra “Oy C o Oy Nno. |
nt Q \X D—or ‘o-r o0 SNO ‘\u\(n [Py mgn\\'S’U\CLfG .

c) Escribe tu o |m6n sobre el relato
. xlado vcr Que <an doy Bgia "lx (ave) o
la cralc SRl enit < hn‘\ﬂ(” 4 '0ommO o>

Ao esan | c(\i"(rmo Ael oy i:nra B u‘ V oi\vo) -

3. 'Expresa tus conocimientos con base en lo siguiente:

a) ¢Crees que pusiste suficiente atencnén ala IectUra que realizé tu
docente?

Si NOD Tal vez [:]

¢Por qué? R>(q“'c MGacdo el docmic ‘\Q‘OLG e\ adloernO
Quc hactr WenUO | <5 por=I0 Fo
\Do?( mMmouchal  atoneron -

b) ¢Qué crees que es necesario que ocurra durante la clase para que
escuches con atencion?
A. Ambientacién escolar (laminas)
B. Recursos tecnolégicos (Aulas TIC)

Dinamicas
D. Todas las anteriores

c) ué entiendes por escucha activa?

. Poner_atencidn y-comprender lo escuchado:

B. Oir atentamente ]
C. Reconocer lo que se te pide.

iMuchas gracias por tu colaboracién!



Anexo 9.

Prueba diagnéstica D-1

O-1.B

2. Responde seguin tu propio criterio y con tus palabras

a) ¢Por qué el relato se titula “La gloria de los feos?
Pomuc  —od TeD M QoPuls S \ooluXo

\\DD\:\\*O P

b) ¢Como crees que seria la vida de Lolo si no hubiese conocido a Lupe?
_ S0 Teo & Coomma Wit =4 oo
SNl A los 505,

c) Escribe tu opinion sobre el relato

Doene: ot Lole y Lo tnan Sco >
U Lonado 5L Conol «tdn URroNn Qs
oo  don  €vn oo b Poc STy

3. 'Expresa tus conocimientos con base en lo siguiente:

a) ¢Crees que pusiste suficiente atencion a la lectura que realizé tu
docente? : '

Si @ No[::] Tal vez [:]

¢(Por qué? Pomu<  Lokooo maoN e sonh—
—V\\ it Jllanwio \La ' ANC N DO -

b) ¢Qué crees que es necesario que ocurra durante la clase para que
escuches con atencion?
A. Ambientacion escolar (laminas
B. Recursos tecnologicos (Aulas TIC)
C. Dinamicas
D. Todas las anteriores.

¢) ¢Qué entiendes por escucha activa?
(& Poner atencion y comprender lo escuchago.)
B. Oir atentamente v
C. Reconocer lo que se te pide.

jMuchas gracias por tu colaboracion!

A

/8
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Anexo 10.

Prueba diagndstica (D-1)

D-1-C 2. Responde segun tu propio criterio y con tus palabras
a) ¢Por qué el relato se titula “La gloria de los feos?
m&% Sg.; SexAnvaN, Sae &ign\, e \q gglh STeavo
- ™ S

Aﬂg\.o&\\\a Coveon ©\AS o

b) ¢Cémo crees que seria la vida de Lolo si no hubiese conocido a Lupe?

A -~ CAN

c) Escribe tu opinién sobre el relato

Nt

oo 8 B AR BREN WRASIREY AL esRIn. €Xs exn\n ms
TSROt g a8 LS qoe he hauce e o Secanra Wik, |

3. ‘Expresa tus conocimientos con base en lo siguiente:

a) ¢Crees que pusiste suficiente atencion a la lectura que realizé tu
docente? : :

Si NOD Tal vez D

¢ Por qué?

<

N\

Y Oresvas

CALR RN Ol cLAG. CAIXURADE. AL ARJNKCE  TMORANTDY, X e IO

cor OIS,
b) ¢Qué crees que es necesario que ocurra durante la clase para que
escuches con atenciéon?
A. Ambientacion escolar (laminas)
B. Recursos tecnolégicos (Aulas TIC)
) Dinamicas
D. Todas las anteriores.

c) ¢Qué entiendes por escucha activa?

@ Poner atencién y comprender lo escuchado.
B. Oir atentamente

C. Reconocer lo que se te pide.

{Muchas gracias por tu colaboracién!
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Anexo 11.

Prueba diagndstica (D-1)

3. 'Expresa tus conocimientos con base en lo siguiente:
D-1.D

a) ¢Crees que pusiste suficiente aten
docente? :

Si @ NOD Tal vez D

¢Porqué? __ £ NO\ N\U\:-) \f\\'ﬁ,\/{,&u{\\c e\ X\\ wJo .

cién a la lectura que realizé tu

b) ¢Qué crees que es necesario que ocurra durante la clase para que
escuches con atencion?

A. Ambientacion escolar (laminas)

B. Recursos tecnolégicos (Aulas TIC)
C. Dinamicas

D. Todas las anteriores.
c) ¢Qué entiendes por escu i
A. Poner atencién y comprender lo escuchado.

B. Oir atentamente ;
C. Reconocer lo que se te pide.

|Muchas gracias por tu colaboracién!

Anexo 12.

Prueba diagnodstica (D-1)

3. ‘Expresa tus conocimientos con base en lo siguiente:

D-1.E

a) ¢Crees que pusiste suficiente atencién a la lectura que realizé tu
docente? : ’

Si NoC] Tal vez[:]
¢Por qué? fa ?ﬁﬂd L,agz ?u; ig al‘a‘?e Lsxg A W,“,ma mgplf4L/7 me Uwﬂa
m-I(\u’ \d q\/n

fop €\ Nema A( \4 ,\e:\uf"-
b) ¢Qué crees que es necesario que ocurra durante la clase para que
escuches con atencion?
A. Ambientacion escolar (laminas)

B. Recursos tecnolégicos (Aulas TIC)
C. Dinamicas

©) Todas las anteriores.
c) ¢Qué entiendes por escucha activa?

Poner atencién y comprender lo escuchado.
B. Oir atentamente

C. Reconocer lo que se te pide.

{Muchas gracias por tu colaboracién!
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Anexo 13

Muestras de pruebas diagndsticas
















2. Responde segUn tu propio allor{o y con tus palabras
a) ¢Por qué el relato se titula “La gloria de los feos?

¢) Escribe tu opinion sobre el relato
dods 4

ches ened
nrr 7.\'0,,/..,; ¥ los _bLacinn

:ln. " deates mb oean
J ow7.¢°nod.b‘ma6ﬁwawda Formel
gee dodes  ZomvS 5

Du (oS /domas gor 5

Ml opinlon en Qu  B€

3. ‘Expresa tus conocimientos con base en lo siguiente:

a) ¢Crees que pusiste suficiente atencion a la lectura que realizo tu

docente?
si D NeD Tal vez‘@/
¢Por qué? W&f@zﬁ—% Y
o’ estbe foto disbedt .

b) ¢Qué crees que es necesario que ocurra durante la clase para que
escuches con atenciéon?
A. Ambientacion escolar (laminas)
B. Recursos tecnolégicos (Aulas TIC)
C. Dinamicas v~
D. Todas las anteriores.

c) ¢Qué entiendes por escucha activa?
A. Poner i6n y comp lo do.v”
B. Oir atentamente
C. Reconocer lo que se te pide.

{Muchas gracias por tu colaboracion!
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