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RESUMEN

La presente investigacion, se realiz6 en la Universidad Nacional de Ingenieria
(UNI), en el municipio de Managua, con el fin de valorar el impacto de feria de
empleo, donde se aplicé un plan de accion contemplando; pasantias, orientacién
laboral, informacidén sobre formacion continua y empleadores, para capitalizar la

insercion laboral de graduados.

El paradigma de investigacion es interpretativo, bajo el enfoque investigacion
accién con argumentacién cuantitativa, es descriptivo y transversal. El estudio
comprende tres etapas, que son: diagnéstica, planificaciébn y organizacion (pre
feria) y ejecucion, seguimiento y evaluacion del impacto de la feria (pos feria). En
la primera etapa, se realiz6 analisis de informe de seguimiento a graduados del
2009 y del 2014, informe de feria de empleo en febrero y marzo 2015, perfiles'y
cargos de las doce carreras que oferta la UNI y entrevista a directora del
Programa de Seguimiento a Graduados (PSG). En la segunda y tercera etapa,
encuestas a graduados (172), encuestas a empleadores (28), encuestas a
autoridades (12) y observacion participante en etapas de implementacion del plan
de accion. Se realizé analisis cualitativo de la informacidén obtenida, permitiendo
hacer comparaciones y triangulacion segun categorias y se argumenté a través
de técnicas cuantitativas y a partir de ellos, informacion para las conclusiones de

acuerdo a los propdésitos de investigacion.

Los resultados, reflejan que en el perfil de las carreras existe una brecha entre la
teoria y la practica, la experiencia solicitada por empleadores es una de las
mayores dificultades de insercion laboral, las empresas en su mayoria son del
sector terciario y tienden a desvincularlos del cargo acorde al perfil formado.
Ademas, las ferias de empleo han carecido de un plan estratégico que aune
esfuerzos para potencializar los recursos econdémicos. De acuerdo a estos
antecedentes, se formuld y ejecuté un plan de accion para la ejecucion de la feria
de empleo del 2015, se le dio seguimiento, teniendo un impacto satisfactorio en el
area de las pasantias, sin embargo, no fue satisfactorio para los graduados,

debido a la fecha histérica de contratacion de los empleadores.



l. INTRODUCCION

La Politica Nacional de Empleo de Nicaragua, plantea un objetivo de largo plazo
que trascienda la dimensién econdémico-financiera, hacia una nueva situacion en
que la sociedad nicaragliense maximice el aprovechamiento y valorizacién del
recurso humano de la nacion, propiciando a sus hombres y mujeres, trabajo digno

para lograr las aspiraciones nacionales de vivir con dignidad.

La Universidad Nacional de Ingenieria (UNI), expresa en su mision, buscar como
contribuir a la transformacion tecnoldgica y al desarrollo humano sostenible de
Nicaragua y la region. A través del Programa de Seguimiento a Graduados (PSG-

UNI) se ejecutd esa intencion, con la feria de empleo realizada en julio del 2015.

Las carreras que ofrece la institucion actualmente y que participaron en la feria
son; Ingenieria en Sistemas, Industrial, Mecanica, Civil, Agricola, Agroindustria

Computacion, Eléctrica, Electronica, Telecomunicaciones, Quimica y Arquitectura.

Los graduados de la UNI, expusieron en el Estudio de Seguimiento a Graduados
del PSG-UNI (2014), que las dificultades que tienen los graduados para obtener
un empleo digno acorde a su perfil profesional, ha sido "salario poco atractivo”,
"poca demanda de la carrera en el mercado laboral" y "falta de experiencia”.

Motivo por el cual en este estudio se observo la estrategia de Feria de Empleo
aplicada en el periodo julio - septiembre del afio lectivo 2015 y su incidencia en la
insercion laboral de sus graduados, para valorar sus resultados, con el objetivo de

proponer los ajustes que puedan favorecer la insercion laboral de sus graduados.

Por lo que se requirié estructurar el estudio en dos etapas; en la primer etapa se
caracterizo la situacion laboral de los graduados de las carreras que oferta la UNI
en el periodo 2006-2014 y se analizaron experiencias realizadas en la universidad
sobre; orientacién laboral, la informacion de empleadores, gestion de pasantias,
formacion continua. En la segunda etapa se disefid, implementd, evalu6é se

retroalimento el plan de accion y se midi6é el impacto de la Feria de Empleo.
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1.1. JUSTIFICACION

Tomando en cuenta que la pobreza en Nicaragua afecta al 42.5 % de la poblacion,
y un 14.6 % viven en condiciones de extrema pobreza, segun datos oficiales.
MITRAB (2008). La alta tasa de desempleo es agobiante para Nicaragua, uno de
los paises mas pobres del hemisferio.

El informe titulado “Situacion de la formacion profesional en Centroamérica y
Republica Dominicana: 1998-2013”, indica que de los 3, 834,842 habitantes en
edad de trabajar que posee Nicaragua, la poblacion ocupada es de 2, 671,570 es

decir una tasa de ocupacion del 69.7%.

Para dar respuesta a esta problematica, el Plan Nacional del MITRAB (2008)
orienta que se planifigue la realizacion de estudios para la formulacion y
seguimiento de las politicas de empleo y relaciones laborales en el contexto de las

estrategias nacionales establecidas.

También se constituira una red de colaboradores de equipos de investigacion
pertenecientes a universidades nicaragienses y extranjeras, asi como a otras
instituciones y grupos de expertos, que tengan entre sus objetivos el estudio y la

investigacion sobre el tema socio laboral.

Asi mismo, la Universidad Nacional de Ingenieria (UNI), en su compromiso con la
sociedad nicaragiense en formar Ingenieros y Arquitectos, que contribuyan al
desarrollo cientifico, tecnoldgico y social de Nicaragua, cuando se graduan tiene la
responsabilidad de darles seguimiento, con el fin de verificar la pertinencia de los

perfiles en el desempefio de sus funciones en las diferentes instituciones.

Esta funcion tan importante se ha visto limitada, ya que solamente se han
realizado dos Estudios de Seguimiento a Graduados, que refleja de forma
cuantitativa la situacion que enfrentan los graduados a partir de estos estudios, la
UNI ha definido estrategias como: Ferias de Empleo, Bolsa Laboral, Orientacion
Laboral, etc., con el fin de lograr una mayor insercién de los graduados en el

mercado laboral.
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Por tanto, la realizacion de esta investigacion, permitird tener una vision de las
dificultades de insercién de los Ingenieros y Arquitectos en el mercado laboral y de
acuerdo a los resultados, se disefiara una guia metodolégica que mejore el
proceso de planificacion, organizacion, seguimiento, evaluacion, sistematizacion y
retroalimentacion de las futuras Ferias de Empleo UNI, en su esfuerzo de reflexion

critica sobre su propio accionar.

Donde los beneficiados seran: los graduados, ya que estableceran contacto con
los ofertantes de empleo y los empleadores que participen en las Ferias porque
disminuirdn sus gastos y el tiempo en gestidén de busqueda del personal requerido
para su empresa, también sera beneficiada la Universidad ya que se brindaran
insumos importantes para la mejora continua de esta importante estrategia de

vinculacién demandada por el contexto socioeducativo del pais.

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

El desempleo, la pobreza y el alto costo de la vida son los principales problemas
gue afectan a los nicaragtienses. Esto fue confirmado por un estudio de la firma
local M&R Consultores y publicado por El Nuevo Diario de Managua (2015), donde
se dice que el 28.1 % de los encuestados cree que el desempleo es el mayor
problema que afronta el pais. Un 22,8 % de los encuestados, que la pobreza es el

mayor problema de Nicaragua, y un 21.7 % dijo que es el alto costo de la vida.

La UNI gradua Ingenieros y Arquitectos, con las competencias pertinentes para el
desemperio laboral segun el perfil profesional y para conocer su situacion laboral
se ha implementado el Programa de Seguimiento a Graduados (PSG), donde se
han impulsado dos antecedentes de Ferias de Empleo, en las cuales se definieron

tres metas para su realizacion:

1. Promover la empleabilidad de graduados, egresados y estudiantes de la UNI,
por medio del acercamiento de estos con las empresas participantes en el

evento.
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2. Servir de vinculo entre las empresas participantes (empleadoras) y la UNI, a fin
de fortalecer el apoyo y beneficio mutuo, en favor de los estudiantes y
graduados.

3. Actualizar la base de datos de graduados y egresados, como parte del estudio

de seguimiento permanente.

La primera feria de empleo, es una estrategia de insercion laboral, ha tenido
vigencia en el mes de febrero del afio 2015, existiendo una participacion de 137

graduados.

En la primera feria se hicieron entrevistas a graduados, con la participacion de los
empleadores (Claro y SITEL) solo un empleador brindé informacion sobre el
namero de entrevistas realizadas, pero no defini6 cuantos graduados fueron

empleados a partir de esa primer feria de empleo.

Y como principal problema a resolver, el PSG identificO necesario mejorar la
estrategia feria de empleo en los aspectos de planificacion, organizacion,
ejecucion evaluacion y retroalimentacion de la estrategia de insercion laboral, para
hacer masiva la participacion de los empleadores en la feria de empleo UNI y asi
mismo la participacion de los graduados. Ante lo expresado se formula la siguiente

interrogante:

FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Cual es el impacto de la Feria de Empleo como Estrategia para la Insercion en el
Mercado Laboral de los Graduados de Ingenieria y Arquitectura de la UNI en el
periodo comprendido de junio — septiembre del 2015?
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1.3. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

El presente estudio, es novedoso e importante, porque no se identificé existencia
de ningun trabajo investigativo relacionado al Estudio de Ferias de Empleo, en las
universidades publicas y privadas del CNU, inclusive en la UNI se carece de

informes que documenten estos datos.

Sin embargo, se tiene cierta experiencia en el asunto porque se han efectuado
esfuerzos en la ejecucion de dos actividades precedentes a la Feria de Empleo
realizada en la UNI, y actividades efectuadas en la Universidad Politécnica
(UPOLI) y en la Universidad Centroamericana (UCA) , las cuales se tomaran como

referentes para la realizacion de este trabajo investigativo.

Desde 1995 en la Universidad Politécnica (UPOLI), a través de su Direccion de
Vida Estudiantil organiza las Ferias de Empleo, donde se reclutan a universitarios
de esta institucion dos veces al afio: en junio y octubre. En el 2013 representantes
de 14 empresas privadas de los sectores industria, servicios y finanzas se dieron

cita en la XVI Feria del Empleo.

La Lic. Ana Diaz responsable de la bolsa laboral de la (UPOLI), aseguré que a
raiz del evento se consigue que unos 150 jévenes se inserten al mercado laboral.
En la primera feria del afio 2014, participaron 20 empresas, en su gran mayoria
empresas financieras y casas comerciales de prestigio a nivel nacional e

internacional.

En el 2015, participaron un total de 22 empresas con un efecto de 3 meses, es
decir, los jovenes aplican hoy y las empresas estaran llamando a los estudiantes

durante un lapso de tres meses. UPOLI, (2016).

En junio del 2015 se comenzé a trabajar con un programa para la Bolsa de empleo
de la UPOLI, donde los graduados pueden registrar sus curriculos en linea a
través de los convenios que han suscrito con diferentes empresas en una gran

diversidad de areas laborales.
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La herramienta desarrollada por la Direccion de Informatica permiti6 un mejor
manejo de los curriculos de los estudiantes y de esa manera presentarlos con la

marca institucional y los estandares necesarios”. UPOLI (2016)

En la Universidad Centroamericana (UCA), a través de la Oficina de Bolsa
Laboral desde el 2008, se han realizado Ferias de Empleo y se ha notado un
mayor namero de participantes interesados en ese puente que forman esos
espacios entre el graduado y los empleadores, el cual sirve como primera

experiencia de entrevista entre los recién graduados.

Se carece de una estadistica que demuestre el nimero de graduados insertos en
esas empresas que les entrevistaron, ya que la feria se da una vez al afio en el

ualtimo trimestre del afio y las empresas realizan contrataciones al inicio del afio.

A solicitud de las empresas se ha solicitado que se realicen dos ferias al afio, pero
eso requiere de mas presupuesto, mas personal para la organizacion de las
mismas y por el momento solo existe una persona impulsando esa tarea. Carballo
M. (2016, Febrero)
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ll. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

OBJETIVOS GENERALES

1. Caracterizar la situacion de insercion en el Mercado Laboral de los graduados
de las carreras que oferta la Universidad Nacional de Ingenieria (UNI), en el
periodo comprendido 2008 — 2013.

2. Propiciar la insercion de los graduados en el mercado laboral, implementando
un modelo metodolégico en Feria de Empleo que comprende; orientacién

laboral, informacion sobre empleadores, pasantias y formacion continua.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Analizar pertinencia del perfil del graduado en correspondencia a las

demandas del mercado laboral.

2. Reflexionar sobre las dificultades que los graduados han tenido para su

insercion en el mercado laboral en correspondencia a su perfil profesional.

3. lIdentificar las estrategias que ha implementado la UNI, para elevar la insercion

laboral de los graduados.

4. Disefar plan de accion, como estrategia metodoldgica de Feria de Empleo y

aplicarla en julio del 2015.

5. Evaluar resultados de la aplicacion del Plan de Accion, para retroalimentar

futuras Ferias de Empleo UNI.
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. MARCO TEORICO

Con la globalizacion la sociedad nicaragiense, ha experimentado grandes
cambios en todos los aspectos de la vida y los graduados de la UNI al salir de la
academia, se enfrentan a esos cambios, la universidad ha utilizado la Feria de
Empleo como estrategia de insercién en el Mercado Laboral, en esa primera etapa
de vida profesional de los graduados, que buscan empleo de acuerdo a su Perfil

Profesional en el cual fueron preparados.

La insercidon en el Mercado Laboral esta ajustada por; las Tendencias del Mercado
Laboral, las Competencias Laborales que demuestran los graduados, las Politicas
de Empleo vigentes en el pais, el Perfil profesional pertinente a las necesidades
de los empleadores, el Nivel de Ingresos que demandan los graduados y las

aspiraciones de los graduados en cuanto a Formaciéon Continua.

3.1. MERCADO LABORAL EN NICARAGUA

Los graduados buscan su insercién en el Mercado Laboral, accion de intercambio
de servicio de trabajo, donde “los que compran servicios de trabajo son las
empresas 0 empleadores de la economia y la demanda de trabajo son los que
venden el servicio de trabajo o sea los graduados que conforman la oferta de
trabajo” (Mabel K. s.f., Pérez G. s.f.)

En Nicaragua, el mercado laboral suele estar influido y regulado por el Estado a
través del derecho laboral y por una modalidad especial de contratos, los
convenios colectivos de trabajo. Un principio del Estado es que debe tratar de
ayudar a las personas desempleadas a mejorar su competitividad en el mercado

laboral.

Aportando a este mandato la UNI colabora al Mercado Laboral vinculando a
empleadores que ofertan trabajo y graduados que demandan trabajo de acuerdo

al perfil en Ingenieria y Arquitectura.
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3.2. TENDENCIAS GENERALES DEL MERCADO LABORAL

De acuerdo a Murphy, John (1999), plantea que: la tendencia es un patron de
comportamiento de los elementos de un entorno particular durante un periodo de
tiempo. En términos del analisis técnico, la tendencia es simplemente la direccion

o0 rumbo del mercado.

En el entorno Latinoamericano al igual que en el mundo, como resultado de la era
tecnologica, las tendencias reflejan cambios en el desarrollo del trabajo. Entre los
cambios mas representativos segin menciona el Observatorio Laboral de México,
(2014)

La disminucion en el nUmero de trabajadores manuales.
El crecimiento del sector servicio.
El aumento de las pequefias y medianas empresas.

El aumento en el nUmero de trabajadores autbnomos.

-+ F + ¥

El aumento del trabajo a distancia.

3.3. COMPETENCIAS LABORALES QUE DEMANDAN LOS EMPLEADORES

El tercer descriptor en esta investigacion son las Competencias Laborales que

demandan los empleadores:

Alaluf y Stroobants (1994), en Mertens, (1996), sefialan que “a figura del hombre
motivado por el enriquecimiento de sus competencias, interesado en maximizar su

remuneracion, y movilizado por la I6gica de sus sentimientos”.

Las competencias representan, pues “la union entre caracteristicas individuales y
las cualidades requeridas para llevar a cabo misiones profesionales precisas”
(Levy Leboyer, 1997, p. 54).

Reis (1994) en Diaz R., Arancibia V. 2002:27 sefiala que competencia es la
“capacidad real del individuo para dominar el conjunto de tareas que configuran la

funcién en concreto".
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Boyatzis (1982) en Diaz R., Arancibia V. (2002) p 27, define que: “Una
caracteristica subyacente de una persona que da por resultado un desempefio

efectivo y/o superior en un cargo”.

La competencia es la “especificacion de conocimientos habilidades y la aplicacion
de estos a un estandar de rendimiento requerido” (Athanasou, Hager&Gonczi,
1994; en Hoffman, 1999).

Existen dos aproximaciones al significado de las competencias (Hoffman, 1999)
“una de ellas se basa en los resultados y la otra en los inputs que las personas o
las organizaciones entregan”. Cada aproximacion puede ser observada desde el

individuo o la organizacion:

La unién entre conocimientos, habilidades individuales, motivacionales vy
actitudinales conforman las competencias reales del graduado para dominar
efectiva y/o superior al conjunto de funciones a desarrollar en la practica laboral de

Ingenieria o Arquitectura, pero ¢ qué atributos los hacen mejor que otros?

3.4. POLITICAS DE EMPLEO EN NICARAGUA

Actividad orientada de forma ideoldgica a la toma de decisiones de un gobierno
para alcanzar ciertos objetivos. Las Politicas de Empleo en Nicaragua, establece
que el Estado propiciara y garantizard los avances de caracter social y politico

para lograr las aspiraciones nacionales de vivir con dignidad.

Entre sus fines determinantes, la Politica de empleo cita el aprovechamiento de
los recursos humanos que corresponde a las condiciones de empleabilidad
(calidad) de la fuerza de trabajo (factor por el lado de la oferta), reflejadas en sus

competencias, es decir, en sus conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes.

La politica de empleo se fundamenta en los ejes centrales de la estrategia y plan
nacional de desarrollo referidos a: La creacion de bases de competitividad local
mediante el fomento de conglomerados de negocios que propicien un crecimiento

economico mas balanceado en el plano sectorial y regional.
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La segunda referencia fundamental del presente planteamiento de politicas de
empleo y trabajo digno es la Estrategia Reforzada de Crecimiento Econémico y
Reduccion de la Pobreza (ERCERP), adoptada por el gobierno de Nicaragua en el
2001.

La estrategia fue adoptada como parte de las condiciones para calificar en la
Iniciativa de paises muy endeudados (PPME), se plantea como objetivo primordial

reducir a la mitad la pobreza extrema para el afio 2015.

La ERCERP establece cuatro pilares béasicos (Gobierno de Nicaragua, 2001).
Primero, de un crecimiento econémico de base amplia y reforma estructural en un
ambiente de estabilidad macroecondémica; el segundo, la inversion en capital
humano, el tercero, una mejor cobertura de proteccién a los grupos vulnerables y;
el cuarto pilar, la gobernabilidad y desarrollo institucional, mejorando el marco

institucional y legal.

Entre los articulos citados en la Politica Nacional de Empleo (2006) relacionados
al presente estudio, se mencionan Politicas de Mercado de Trabajo para Mejorar
la Empleabilidad y Transparencia del Mercado Laboral. Estas politicas se refieren
fundamentalmente a la capacitacion y formacion de los recursos humanos y a la
organizacion de los flujos de oferta y demanda de fuerza laboral a través de los

servicios de empleo, como:

e Formacion Profesional para el Desarrollo Permanente de las Competencias y
Fomento de la Equidad. La formacion profesional tiene por objetivo general
contribuir a una mayor productividad y competencias de las empresas y la
economia moderna, y a la vez, mejorar los conocimientos capacidades e
ingresos de la fuerza laboral propiciando igualdad de oportunidades.

e Politicas Especificas para la Formalizacién del Sistema Nacional de Formacién
Profesional y para la Integracién creciente entre el sector publico y los sectores

relacionados con el Sistema. Desarrollar entre gobiernos, empresas,
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sindicatos, individuos y sociedad civil una cultura de aprendizaje y formacion
continua.

e Politicas Especificas de Formacion de Competencias para el Desarrollo de la
Productividad y Competitividad en las Empresas con Especial Atencién de las
Integradas a los Conglomerados Priorizados en la END. Desarrollar una
estrategia, plan y programas de formacion por competencias, para responder
con eficacia a las exigencias de la competitividad internacional y al proceso de
globalizacion que se les presenta a los conglomerados.

e Politicas Especificas Vinculados con la Promocion de Empleo para Jévenes
Promover una politica activa de mercado de trabajo para jovenes, a partir de
convenios de formacién/empleo y practica laboral en las empresas, que sean
viables, a fin de que no resulten costosos para las empresas y aseguren un

ingreso a jovenes, correspondiente con su aporte al proceso productivo.

3.5. PERFIL DEL GRADUADO DE LAS CARRERAS QUE OFERTA LA UNI

El quinto descriptor es Perfil del Graduado de las carreras que oferta la UNI: perfil
se usa para designar aquellos rasgos particulares que caracterizan a una persona

y por supuesto le sirven para diferenciarse de otras.

Segun el MEI-UNI (2008), expresa que: “comprende la definicion de competencias
basicas para el ingreso, competencias genéricas, comunes a todos los graduados
y las competencias especificas de cada una de las carreras o programas

académicos”.

Dichas competencias estaran determinadas por la forma en que el estudiante
organiza, aplica e integra, de forma creativa, los conocimientos aprendidos en la

practica y construye particularidades personales, laborales y sociales.

Para el mejoramiento del perfil que incida en el desempefio laboral es necesario
un conjunto de acciones que la universidad debe propiciar: Establecer vinculos
con las empresas que provean oportunidades de practicas profesionales y

laborales, investigacion laboral y aumentar la aplicacion practica de la teoria en
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talleres y laboratorios. Esto contribuira a la solucion de problemas basicos y
complejos de la profesién, considerando aspectos técnicos econémicos y sociales.

3.6. NIVEL DE INGRESOS QUE ASPIRAN LOS GRADUADOS

El sexto descriptor de la investigacion es Nivel de ingresos que aspiran los
graduados, el término Ingreso tiene basicamente dos acepciones, segun Carrasco
H. (2003)*, plantea que: las cantidades que recibe una empresa por la venta de
sus productos o servicios (ingresos empresariales, en inglés revenue), y el

conjunto de rentas recibidas por los ciudadanos (en inglés income).

Los rangos salariales para el sector de profesionales en Nicaragua asignados para
algunas de las carreras mas comunes como arquitectos, abogados, visitadores
meédicos, sicélogos y un ingeniero ya sea quimico, civil, mecanico o eléctrico,

poseen un salario semejante aproximado entre 26 mil 900 a 33 mil 600 cérdobas.

Los rangos salariales del sector informatica para puestos superiores como director
de informatica y sistemas establecen un pago de entre 80 mil 800 a 87 mil 500
cordobas; 67 mil 400 a 74 mil cérdobas, para un gerente de informatica y
sistemas, mientras para el jefe de la misma area se destinan aproximadamente
entre 26 mil 900 a 33 mil 600 cérdobas.

En puestos como analista de sistemas, web master, administrador de base de
datos o administrador de redes, el salario es intermedio dentro de la escala salarial
atribuyendo un pago de entre 13 mil 400 a 20 mil 200 cérdobas. Finalmente en la
parte inferior de la escala estan los cargos como soporte técnico, programador,
técnico de internet o asistente de sistemas que se cotizan entre 6 mil 700 a 13 mil

400 cordobas. Segun Tecoloco.com.ni (2012)

3.7. ASPIRACIONES DE LOS GRADUADOS EN CUANTO A FORMACION
CONTINUA

El séptimo descriptor de la investigacion es Formacion Continua: A partir de un

analisis etimologico del término, formacion se deriva del verbo latino formare que
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significa “dar forma”; mientras que en su sentido actual significa “educar a alguien

en una materia o actividad” Prieto, (1994).

En cuanto a la definicidbn de formacion, la literatura aporta una gran cantidad de
definiciones que podrian agruparse en tres categorias: definiciones restrictivas que
s6lo implican al individuo; definiciones restrictivas que soélo implican a la
organizacion y por ultimo, unas definiciones mas comprehensivas que implican

tanto al individuo como a la organizacion.

Desde una perspectiva restrictiva que implica al individuo destacamos la definicion
propuesta por Avallone (1989): “formar significa generar cambios en la actuacion
laboral de los empleados”. Esta definiciéon implica que los empleados dominen los
cometidos, competencias y tareas que afrontan en el lugar del trabajo, en el
sentido de que formarse es una apuesta por completarse a si mismo en el lugar de

trabajo.

La tercera forma de concebir la formacién es como accion esporadica o como
pieza clave de la planificacion estratégica de la empresa. En el primer caso, la
formacion solo responde a necesidades particulares de grupos o individuos sin
formar parte de un plan de formacién. Sin embargo, en el segundo caso,
constituye una pieza de un programa planificado y orientado a la consecucién de
objetivos corporativos.

La Formacién Continua para el Graduado de la UNI, sera definida como todo
conocimiento que motive y facilite el trabajo, pueda promocionarle, mejorar la

productividad, calidad laboral y le proporcione mayor autonomia en el trabajo.

La capacitacion y certificacibn por competencias laborales puede generar,
asegurar y aumentar la empleabilidad de los trabajadores mas vulnerables del
mercado laboral, en especial de los menos calificados, evitando o acortando el
periodo de desempefio mediante la promocion de estrategias preventivas y de
reinsercion. Schkolnik M. Araos C. y Machado F. (2005).
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3.8. DIFICULTADES DE INSERCION LABORAL DE LOS GRADUADOS

El octavo descriptor de esta investigacion es Dificultades de Insercion Laboral
donde concepto dificultad es: Situacion, circunstancia u obsticulo dificil de
resolver o superar. Conjunto de circunstancias por las que no se puede hacer una

cosa, sin emplear mucha habilidad, inteligencia o esfuerzo, segun Oxford (2015).

En la Insercion Laboral la dificultad surge por diversas circunstancias de la
actividad econdémica. A finales de los 90°s afectdé al desempefio del mercado de
trabajo y el proceso de insercion laboral de los jovenes, con las bajas de
participacion juvenil, un crecimiento de empleos informales o precarios y un
cambio en la estructura de estos, en el que se redujo la participacion de jovenes
en actividades agricolas y manufactureras generando una mayor ocupacién en el
tercer sector, Schkolnik (2005) y Weller (2003).

Weller (2003), cita algunas problematicas que se pueden generar en el proceso de

inserciéon son:

+ Dudas sobre la pertinencia de la inversion en educacién y capacitacién asi
como, en la perspectiva del crecimiento econdémico por los problemas de
insercion.

+ Débil acumulacién de experiencia la cual afecta negativamente en los ingresos
futuros de los jovenes.

+ Un desfase entre los perfiles de la educacién y de la demanda laboral.

+ La insercion laboral temprana o tardia que esta vinculada con evidentes niveles
de desercion escolar, afectando a jovenes de origen pobre con mucha
probabilidad de trasmitirlo generacionalmente.

+ Los jovenes con insercién precaria son parte de la poblaciéon de riesgo
implicando problemas de adaptacion y marginacion social.

+ La expansiéon de sistemas educativos tiene un doble efecto, el primero se

asocia con la mayor permanencia de jovenes en el sistema escolar y el
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segundo con la reduccién de la participacion laboral limitando la competencia
intrarregional.
Otras problematicas ocasionadas por el desempleo y los problemas en la insercion

laboral son:

» Incorrecto aprovechamiento del capital humano citado en Segundo, (2009).

» Imposibilidad de acumular experiencia laboral y formar habitos de trabajo,
incurriendo en una menor capacidad de generar ingresos futuros, Coloma y
Vial:(2003: 150).

» Una precaria insercion de los jévenes al mercado laboral, dificulta y posterga la
dependencia de ellos con sus padres, implicando una carga financiera para el
hogar (Weller: 2005).

Schkolnik (1997 y 2005), afirma que existen desajustes estructurales o
desencuentro entre oferta y demanda; sefialando que dentro de los factores de

demanda se encuentran:

v’ La exigencia creciente de altos niveles de escolaridad por parte de
empleadores del sector formal.

v Las contrataciones de las empresas orientadas a trabajadores con experiencia
en algun rubro, generan la discriminacién a los jovenes aunque éstos tengan
buenos niveles de escolaridad.

v' La falta de elasticidad de las retribuciones,

<\

La dureza en la asignacion de salarios minimos
v' La inflexibilidad de contrataciébn y jornadas laborales rigurosas provocan

permanencias temporales.

Entre los factores de oferta, se encuentran:

« El aumento del nivel educacional del joven superd las expectativas del

mercado laboral
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% La tendencia a ser trabajador por cuenta propia también es un factor de oferta
porque garantiza flexibilidad de horario y mejores ingresos

« Desempleo voluntario provocado por no tener presion, ni necesidades que
orillen al joven buscar trabajo;

% Se consideran problemas los métodos de busqueda de trabajo por la carencia

de contactos institucionales y personales, para accezar al mismo.

3.9. ESTRATEGIAS DE INSERCION LABORAL

El noveno descriptor de esta investigacion se refiere a Estrategias de Insercion
Laboral: La palabra estrategia deriva del latin strategia, que a su vez procede de
dos términos griegos: stratos (“ejército”) y agein (“conductor”, “guia”). Por lo tanto,
el significado primario de estrategia es el arte de dirigir en el ejército, segun

Definicion. De (s.f.)

Segun la Fundacién Europea para la Mejora de las Condiciones de Vida y de
Trabajo (2003) En la globalizacion, todos los individuos pueden ser vulnerables
ante la exclusién social y de forma especifica, ante la exclusion del mercado

laboral.

La Estrategia utilizada por la UNI y estudiada en esta investigacion es la Feria
Laboral UNI 2015 la cual se subdividié en dos tipos de estrategias. A continuacion

se mencionan;
3.9.1. Estrategia de Prevencién

Del latin praeventio, prevencion es la accion y efecto de prevenir (preparar con
antelaciéon lo necesario para un fin, anticiparse a una dificultad, segun Definicién.
De (s.f). De acuerdo al contexto de actuales cambios se gener6 tomando en

cuenta las politicas nacionales para evitar los problemas de integracion social.

Las estrategias prioritarias para la prevencion, tomadas en cuenta en la Feria UNI
2015:
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+ La Formacién Continua orientada a los graduados para prevenirlos requisitos

de empleadores que asistieron a la Feria.

+ La Orientacion Laboral para garantizar mayores probabilidades de Insercién en

el mercado laboral

+ Las Pasantias para apoyar el curriculo institucional y garantizar otro requisito

de los empleadores.

+ Informacion de Empleadores sirvié para garantizar la definicién de los objetivos

propuestos de los graduados, para su proyecto de vida.
3.9.2. Estrategias de Evaluacion

La evaluacion de impacto es un tipo particular de evaluaciéon. A continuacion se

citan algunas definiciones:

Término que indica si el proyecto tuvo un efecto en su entorno en términos de
factores econdmicos, técnicos, socio-culturales, institucionales y medio-
ambientales. (OCDE, 1992).

Es un tipo de evaluacién sumativa, que se realiza al final de una intervencién para
determinar en qué medida se produjeron los resultados previstos. (CEPAL-ILPES,
2005)

Trata de determinar si hubo cambios, la magnitud que tuvieron, a qué segmentos
de la poblacién objetivo afectaron, en qué medida y qué contribucién realizaron los
distintos componentes dela feria al logro de sus objetivos. (Cohen y Franco, 2002)

Medicion de los cambios en el bienestar de los individuos, que pueden ser

atribuidos a un programa o una politica especifica. (Banco Mundial, 2003)

La evaluaciéon tiene enormes dificultades para aislar y medir separadamente
aspectos y resultados concretos. Y por ser el primer estudio de impacto en
Nicaragua, careci0 de parametros comparativos, pero servird de antecedentes

para mejorar futuros estudios de Estrategias de Insercion Laboral.
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En la estrategia de evaluacion implementada en la Feria UNI 2015, se retomo:

e El efecto que tuvo la feria en las doce carreras de la UNI.

¢ La medida en que se produjeron los resultados previstos.

e La contribucion identificada en los distintos componentes de la feria al logro de
sus objetivos.

e La medicion de los cambios en el bienestar de los graduados.

3.10. FERIA DE EMPLEO, COMO ESTRATEGIA DE INSERCION LABORAL

El décimo descriptor de esta investigacion es Feria de empleo segun el Diccionario
de la Real Academia Espafiola, en su vigésima segunda edicion, define desde el
punto de vista etimoldgico, la palabra feria procede del latin (feria, feriae; pero se
utilizaba principalmente en plural: feriae, feriarum) en su primera acepcién como
“‘Mercado de mayor importancia que el comun, en paraje publico y dias

senalados”.

Bauerochse-Barbosa (2007), plantea que: "Es un evento publico que tiene como
propiedad, acercar en un mismo espacio fisico a la Oferta y a la demanda de
empleo, personas desempleadas o subempleadas, nuevas 0 cesantes, que
buscan colocarse en un puesto de trabajo del sector formal de la economia de

acuerdo a sus habilidades, conocimientos, experiencia y formacién académica’.

Para la UNI se considerara evento publico, ya que permite reunir en un mismo
espacio fisico a varios empleadores que llevan a cabo procesos de reclutamiento y
seleccion de personal y a demandantes de empleo integrados por graduados de
las doce carreras de Ingenieria y Arquitectura de la UNI, que buscan colocarse en

un puesto de trabajo afin a su perfil profesional.

3.10.1. Planificaciéon de Feria de Empleo:

El décimo primer descriptor de la investigacion es Planificacion y entre conceptos

de varios autores se pudo enfocar las siguientes definiciones:
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"Es el proceso de establecer metas y elegir medios para alcanzar dichas metas"
Stoner, (1996).

"Es el proceso que se sigue para determinar en forma exacta lo que la
organizacion hara para alcanzar sus objetivos" Ortiz, (s.f).

"Es el proceso de establecer objetivos y escoger el medio mas apropiado para el
logro de los mismos antes de emprender la accion”, Goodstein, (1998).

"Consiste en decidir con anticipacion lo que hay que hacer, quién tiene que
hacerlo, y cdmo debera hacerse" (Murdick, 1994).

“La planificacion... se anticipa a la toma de decisiones. Es un proceso de decidir...
antes de que se requiera la accién" (Ackoff, 1981).

"La planificacion es un proceso de seleccion, desarrollo y toma de decisiones para
alcanzar un futuro deseado, teniendo en cuenta diferentes acciones que pueden
realizarse, escoger la mejor, de acuerdo a la situacién actual y los factores
internos y externos que pueden influir en el logro de los objetivos" (Jiménez,
1982).

"Es el proceso de evaluar toda la informacién relevante y los desarrollos futuros

probables, da como resultado un curso de accién recomendado: un plan”, Sisk,

(s.f).

3.10.2. Organizacion de la Feria de Empleo

El décimo segundo descriptor de la Investigacion es Organizacion y entre las
definiciones de organizacion se tomo la descrita por Scott y Etzioni quienes
definen “la organizacion como unidades sociales, colectividad o agrupaciones
humanas constituidas para alcanzar objetivos especificos con limites
relativamente identificables, orden normativo rangos de autoridad, sistemas de

comunicacién y sistemas de pertenencia coordinados.

Otro aspecto importante por definir es la razon de ser de las organizaciones,
segun el concepto de la Dra. Beatriz Herrera, "se podrian definir las
organizaciones como satisfactores de necesidades”, apreciacion bastante

acertada pues el objetivo de toda organizacion es satisfacer una necesidad,
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generada por el hombre, desde la familia hasta las mas complejas empresas de

bienes y servicios.

Una adecuada administracion de las organizaciones permite que se aproveche de
manera eficiente los recursos con que se cuenta, en pro de satisfacer de la mejor
manera las necesidades de la sociedad, que dieron origen a la creacion de la
organizacién. Estudiosos han definido dos modelos tradicionales de organizacion,

el econémico y el administrativo:

En el modelo econémico, que mira las organizaciones desde el punto de vista
macroecondémico, donde la productividad de las organizaciones se ve afectada por

las condiciones del mercado y proponen su adaptacion a las mismas.

En el modelo administrativo, que mira las organizaciones desde el punto de vista
micro, hace énfasis en resultados particulares dependiendo de las directrices
emanada por su administracion. Propone que las organizaciones deben crear la
necesidad en el mercado y no esperar a que el mercado genere la necesidad
como lo plantea el modelo econémico, no propone adaptabilidad sino optimizacion

de sus procesos para generar demanda.

Para efectos de la Feria de Empleo, se contd con una organizacion institucional
como una unidad social alcanzar objetivos especificos con limites relativamente
identificables, satisfactores de necesidades las organizaciones permite que se

aproveche de manera eficiente los recursos con gue se cuenta

3.10.3. Seguimiento y Medicion de Ferias de Empleo.

Con la identificaciéon, seleccion, clasificacion, disefio y documentacion adecuada
de los procesos necesarios para el sistema de gestion de la calidad, coherentes
con su planeacion estratégica, una organizacion solo tiene un punto de partida que
puede orientarla para medir su desempefio y obtener informacién oportuna para

encausar la mejora continua.
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Sin embargo, no sera hasta que la organizacion materialice y ejecute sus acciones
de seguimiento, medicion, analisis y revision de la forma en que se ha descrito en
el disefio de dichos procesos y la planeacion estratégica que el enfoque y la
gestion por procesos tendran su verdadera utilidad y efecto en los resultados de la
organizacion, de lo contrario dichas acciones seran letra muerta en documentos y

proyectos.

El seguimiento, medicion, analisis y revision de los procesos debe ser monitoreada
por indicadores que brinden informacién de coémo esté resultando su efectividad
de acuerdo al resultado o estado deseado; segun criterios de medidas de
referencia predeterminados que digan si el proceso estd comportandose

Optimamente o criticamente.

Los indicadores pueden ser de eficacia o pueden ser de eficiencia, que
adecuadamente integrados a la medicion del proceso se pueden aplicar a su
funcionamiento y resultados globales. Se pueden determinar ademas indicadores
parciales que pueden ser Utiles, para conocer el comportamiento de una etapa o
parte especifica del proceso, sin tener que llegar el resultado global del mismo
(Euskalit, 2008).

La seleccion, medicion y obtencion de indicadores generalmente es una tarea de
cierta complejidad, que consume esfuerzo, tiempo e intelecto, ya que resulta de
mayor utilidad una pequefia cantidad de indicadores que realmente midan el
desempefio del proceso, que una gran cantidad que no brinden la informacién

necesaria.

Explica Adana (2011), que los indicadores para el seguimiento y la medicion
deben distinguirse por su criterio, que no es mas que la regla que se ha de ajustar

al proceso para considerarlo de buen o mal desempefio.

Por ejemplo, el indicador "Satisfaccion de Clientes", se puede medir por el
porcentaje de clientes satisfechos. En este caso, los criterios para evaluar el

proceso podrian ser:

Autor: Arq. Mercedes Modesta Carballo Aguilar Pagina 22



95 % = X =100 % de excelencia,
85 % = X < 95 % aceptable,

70 % = X < 85 % regular,

70 % > X critico.

En el ejemplo mostrado del indicador "Satisfaccion de clientes" para considerarlo
eficaz, se puede determinar un comportamiento estandar exigible en el criterio

"aceptable-de excelencia".

Los criterios de aceptacion y estandarizacion utilizados en el seguimiento y la
medicion de los procesos, van acorde con el tipo de organizacion, el sistema de
gestion que tenga implementado y los objetivos a largo plazo que pretenda

alcanzar y mantener.

Asi, puede definirse como un proceso conforme, aquel cuyos indicadores se
comportan dentro de un limite o criterio predeterminado (Colegio Mater Purissima,
2006).

Ademas, se considera como objetivo de calidad a lograr y mantener a largo plazo;
sensible de incorporar a un plan de mejora; el incremento gradual del
comportamiento de los indicadores que miden los procesos del sistema de gestién
de la calidad.

Los indicadores utilizados en el seguimiento, medicion, analisis y revision de los
sistemas de gestion, deben ser de practica y facil obtencién, proporcionar
informacion relevante sobre el desempefio de la organizacion, estar enfocados a
dimensiones concretas de los procesos que miden para facilitar la toma de

decisiones y deben provenir de fuentes fiables (Adana, 2011).

Para una facil comprensién de sus tendencias y evolucién, pueden expresarse de

forma grafica (Amozarrain, 2006).

El seguimiento, medicion, analisis y revision de los procesos de una organizacion

le permite establecer los lineamientos a través de los cuales supervisa y mide
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peribdicamente las caracteristicas clave de las operaciones y actividades que
puedan tener un impacto en su sistema de gestion (Instituto Tecnolégico Superior
de Centla, 2011).

3.10.4. Retroalimentacion y Mejora de Ferias de Empleo

La mejora de la feria de empleo solo es posible si la direccion toma en serio los
requisitos de calidad de los servicios que brinda. Y al lograr que todos los
involucrados acojan voluntariamente esas mejoras. Esta estrategia es el resultado
de haber aprendido que la direccion tiene que "nacer de nuevo", por su propia

cuenta, en su compromiso con la calidad (Croshy, 1987).

Para mejorar la calidad de los servicios tienen que desarrollarse guiados por
requisitos y estandares claros y definidos, porque el primer acto del mejoramiento

de la calidad es considerar los requisitos de manera seria y formal.

Esto solo se puede lograr cuando el equipo ha recibido educacion especial y ha

emprendido su afan de cambiar la cultura organizacional. (Crosby, 1987).

La opinion de los graduados sobre el servicio que reciben en la Feria es una
buena forma de obtener informacion del entorno, y al sentirse participes de los
aspectos de la feria, estd cambiando la habilidad de ellos mismo y aprenden a
concebir, crear, inventar, producir y vender sus competencias laborales y perfil

profesional.

Estaran implicados ademas en las acciones de mejora, innovacion y aprendizaje
los sistemas de gestion que tiene implementados, los aspectos de la gestion del
capital humano, la infraestructura, el ambiente de trabajo y las relaciones con

todas las partes interesadas (ONN, 2009).

La disciplina en el control de los procesos que garantizan la mejora y la innovacion
es indispensable, asi como el entrenamiento del personal implicado directamente
en materializar dichos procesos de mejora e innovacion, lo que permite involucrar

esfuerzos y participacion (Guerra, Mishina, Hernandez y Alvarez, 2007).
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3.11. PLAN DE ACCION

El plan de accion, es una herramienta de planificacion empleada para la gestion y
control de tareas. Como tal, funciona como una hoja de ruta que establece la
manera en gque se organizara, orientard e implementara el conjunto de tareas

necesarias para la consecucion de objetivos y metas.

La finalidad del plan de accion, es optimizar la gestion de la feria de empleo,
economizando tiempo y esfuerzo, y mejorando el rendimiento, para la consecucién
de los objetivos planteados. Es util para coordinar y comprometer a las personas

involucradas y trabajar juntas con la finalidad de conseguir las metas de la feria.

V. PREGUNTAS DIRECTRICES

1. ¢(Cual es la pertinencia del perfil del graduado en correspondencia a las

demandas del Mercado Laboral?

2. ¢Cuales son las dificultades que los graduados han tenido en su insercion
laboral en correspondencia a su perfil profesional?

3. Cuales son las estrategias que ha implementado la UNI, para elevar la

insercién laboral de los graduados?

4. ¢Como disefar un Plan de Accion sobre Feria de Empleo y su ejecucion en el

periodo comprendido julio - septiembre del 2015?

5. ¢Como se valoré la aplicacion del Plan de Accion implementado, para

retroalimentar futuras Ferias de Empleo UNI?
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v. DISENO METODOLOGICO

En este capitulo se puntualizan: enfoque de la investigacion, tipo de investigacion,
poblacidén, muestra, escenario, métodos teodricos, métodos empiricos, técnicas de

recoleccion, validez y confiabilidad de los instrumentos y analisis de informacion.

5.1. TIPO DE ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

El paradigma de la investigacion es interpretativo, bajo el enfoque investigacion
accion con algunas implicaciones cuantitativas: En la investigacion accion, en su
primera etapa se indaga para mejorar la practica profesional que posibilite revisar
la practica a la luz de evidencias obtenidas de los datos y del juicio critico de otras

personas. Latorre, A. (2007).

En este marco se aplican técnicas cualitativas, a fin de mejorar las acciones
humanas y las situaciones sociales vividas por el graduado que tiene como
objetivo ampliar la comprension (caracterizacion) de los problemas practicos. Las
acciones van encaminadas a modificar la situacibn una vez que se logre una

comprensién mas profunda de los problemas.

Por tanto, de acuerdo a estos argumentos de la investigacion cualitativa, se
aborda el problema de insercién laboral de los graduados de la UNI y se planifica,
organiza y ejecuta la feria de empleo como estrategia para incidir en los rangos de

insercion en el mercado laboral.

Tiene implicaciones cuantitativas, ya que se utiliza la técnica de encuesta en todo
el proceso, con el fin de evaluar el impacto de la feria de empleo en la insercidon
laboral y posteriormente mejorar las futuras ferias de empleo en las carreras de

Ingenieria y Arquitectura en base a los resultados obtenidos.
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5.2. TIPO DE INVESTIGACION

Segun el alcance y nivel de profundidad la investigacion es descriptiva, porque se
caracterizo el perfil de las carreras la situacion laboral de los graduados de las
diferentes carreras que oferta la UNI y las estrategias de insercion laboral

implementadas.

Con base a los resultados, se disefid y aplicdé un plan estratégico de accion de
insercion laboral en julio del presente afio lectivo y posteriormente se valoré y

retroaliment6 para mejorar futuras ferias de empleo.

Segun el periodo de tiempo de la investigacion es de corte transversal, ya que se
aborda en el periodo comprendido de junio - septiembre del 2015. Se realiz6 tres

etapas de observaciones sistematicas, pre- feria, en la feria y post-feria.

5.3. ESCENARIO DE LA FERIA

La feria de empleo se llevé a cabo en el quinto piso del edificio Rigoberto Lépez
Pérez del Recinto Simon Bolivar de la Universidad Nacional de Ingenieria, los
graduados podian subir por las gradas o por el elevador. Dirigirse al area de
inscripcion y pasar posteriormente a las aulas donde se ubicaba la empresa a la

que aspiraba la entrevista.

En cada aula estaban ubicadas dos o tres empresas dependiendo del caso. En
cada aula estaban ubicadas unas sillas, para esperar el turno de la entrevista. La

Figura No. 1 ubicada en anexos, muestra el plano de distribucion.

Cada aula cuenta con 24 m cuadrados por lo que al ubicarse las tres empresas en
cada aula contaban con privacidad para la entrevista y se le solicité a cada
empresa que no fuera un solo entrevistador para que los graduados fuesen

atendidos.
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En la Figura No. 2. Se muestra una Figura No. 3. Pasillos del quinto piso
perspectiva de lo acontecido en las del Edificio Rigoberto Lopez Pérez
areas de entrevistas con los donde los graduados UNI esperaron
empleadores presentes en la feria. entrevistarce con empleadores.

5.4. SELECCION DE LA MUESTRA DE GRADUADOS

Se selecciond la cantidad de graduados de las doce carreras de la UNI, del afio
2014, los cuales eran una poblacion de 520, se delimitd una muestra manejable
de 166 (31%) para un margen de error maestral del 6%, dado las restricciones del

tiempo de ocho horas que duraria la feria.

Para seleccionar la muestra se decidi6 emplear un método no probabilistico por
conveniencia, a fin de contar con los egresados con voluntad y tiempo para llenar
la encuesta. Se clasificé a la poblacion de acuerdo a la cantidad de egresados de

las doce carreras de la UNI.
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5.5 CARACTERIZACION DE LA POBLACION PARTICIPANTE EN EL ESTUDIO
Graduados y Estudiantes de los ultimos afios participantes en el estudio:

La poblacién seleccionada de Graduados de las doce carreras de la UNI son
jovenes, que oscilan entre las edades de 23 y 27 aflos de edad, pertenecientes

mayoritariamente al sexo masculino 71% y el 29% pertenece al sexo femenino,

La mayor participacion en el estudio es de las carreras de Ingenieria Industrial
(19%), seqguido por Civil (15%) y Electronica (15%). La causa de éste mayor
namero se debi6 a que la seleccion fue al azar, los que accedieron a participar en

el estudio. Estos datos se aprecian en el Grafico No. 1 Carreras participantes

Grafico No. 1 Carreras participantes en Feria
de Empleo
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Fuente: Encuestra a Graduados en Feria UNI Julio 2015 H Otros

Se verifico la participacion de graduados provenientes de todos los recintos UNI,
siendo el mayor porcentaje de participantes (36%) provinieron del Recinto
Universitario Pedro Arauz Palacios, el segundo lugar (34%) fueron residentes del
Recinto Universitario Simon Bolivar y el tercer lugar (12%) pertenece al Instituto de

Estudios Superiores.
Empleadores participantes en el estudio:

De los 35 empleadores invitados a participar, solamente accedieron a participar 24

(80%), De las cuales no se tiene referencias sobre qué empresa participo en el
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estudio, ya que las encuestas fueron llenadas en linea y la gestién del contacto fue
realizada por el Programa de Seguimiento a Graduados.

Los empleadores pertenecen al sector econdmico. El grupo de empleadores con
mas participantes 28% pertenecieron al sector cuaternario, el segundo grupo de
empleadores con mas participantes 24% pertenecieron al sector terciario. Pero
hay que mencionar que de las 11 areas clasificadas, 9 pertenecen al sector

terciario. Ver Grafico No.2.

Grafico No. 2 Sectores Econdmicos Participantes en Feria
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M primario 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
secundario 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0
terciario 10 24 7 0 3 3 7 7 3 0 3
cuaternario 0 0 0 28 0 0 0 0 0 0 0
Fuente: Levantamiento de Campo en Feria de Empleo, julio 2015.

Autoridades UNI participantes en el estudio:
Sujetos Claves:

Las autoridades corresponden a seis decanos, de estos se logr0 entrevistar a

cinco, o sea al 75 % de las autoridades.
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Los seis coordinadores de extension, de estos se logré entrevistar a 3 o sea el
(50%), quienes trabajan en coordinacion con el Programa de Seguimiento a

Graduados las estrategias de vinculacion de la UNI con los graduados.

5.6. INSTRUMENTOS APLICADOS

Para validar los instrumentos aplicados en la Feria de Empleo se contd con la
participacion de 25 docentes de la UNI y la UNAN, quienes validaron los
instrumentos de empleadores y autoridades de la institucién. Mientras que en la
validacion de los instrumentos para graduados la realizaron 43 estudiantes de la
carrera de Arquitectura de la UNI- IES.

5.6.1. Para el enfoque cualitativo, se realizo revision documental y entrevista:

v Informe de Evaluacion externa del curriculo vigente en las carreras de la UNI y

detecciéon de necesidades y demandas de la formacién de ingenieros y
arquitectos en el marco del proceso institucional de transformacion curricular
2006 — 2009 (Berrios, F, Carballo, J. y Chavarria L. (2008).
Para dicho informe se elabor6 un formato o guia, con el objetivo de hacer un
analisis del perfil de egreso, trayectoria laboral, profesional de los egresados,
satisfaccion del trabajo actual, salarios devengado, busqueda de empleos,
formas utilizadas, formas de induccion al trabajo por empresas empleadoras de
Ingenieros y Arquitectos, relacion entre las carreras cursadas y el trabajo que
actualmente realizan y dificultades de los graduados para insertarse en el
mercado laboral.

v Informe Estudio de Seguimiento a Graduado de la Ingenieria y Arquitectura de
la Universidad Nacional de Ingenieria, en el periodo 2008 — 2013 (Trafia, B.,
Matus, O. Castro, A. (2014), con el objetivo de obtener informacion sobre la
calidad del graduado, principales campos adicionales del graduado y nuevas
competencias demandadas por los empleadores, satisfaccion laboral,

debilidades e impericias de los graduados y calidad de la educacién. Para ello
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se elaboré un formato o guia, para obtener la informacién y realizar los analisis
pertinentes.

v Informe de | Feria de empleo realizado en Febrero del 2015.

\

Informe de Il Feria de empleo realizado en Abril del 2015.

v' Entrevista a Experta en Ferias de empleo, Directora del Programa de
Seguimiento a Graduados.

v El Perfil de las doce carreras de la UNI,

5.6.2. Para el enfoque cuantitativo se realizé encuestas

% Autoridades como sujetos claves, siendo los criterios de seleccién los
siguientes:

o Cargos de Decanatura.

o Cargo de Extension universitaria, quienes desde las Facultades
coordinan la atencion a Graduados realizada por el Programa de
seguimiento a graduados.

= Conocimiento sobre pasantias en sus respectivas Facultades.
= Conocimiento sobre actividades de ferias de empleo a nivel
externo de la institucion.
« Empleadores participantes en Feria de empleo dispuestos a colaborar con
el estudio.

%+ Se seleccion6 a los graduados.

5.7. TECNICAS IMPLEMENTADAS

+ En la primera etapa de investigacion, se implement6 la técnica de obtencién de
material referencial, se realizaron observaciones sistematicas y las encuestas
con graduados y empleadores se empled técnicas de analisis y sintesis y
triangulacion de los resultados para el analisis de los datos recopilados con las
diferentes fuentes y se implementaron los criterios reguladores; veracidad,

pertinencia.

+ En la segunda etapa, se implementé la técnica de encuesta a graduados,

autoridades y empleadores realizandose la triangulacion de encuestas se
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cotejoé para aplicar los criterios de credibilidad y confirmabilidad. En el andlisis
bésico de las variables de investigacion se utilizé la metodologia de analisis en
escala de Likert donde la mayor puntuacion 4 y 5, es favorable para la Feria de

Empleo.
5.8. PROGRAMAS ESTADISTICOS APLICADOS

Los cuestionarios fueron analizados empleando los software Statistical Package
for the Social Sciences (SPSS) version 21y Excel.

5.9. ETAPAS DEL ESTUDIO
5.9.1. Primera Etapa del Estudio comprende las siguientes fases:

% En la primera fase de la primera etapa se caracterizo la situacion laboral de
los graduados de las carreras que oferta la UNI en el periodo comprendido
2006-2014.

% Segunda fase, se analizan las experiencias concretas realizadas en la

universidad, considerando cuatro interrogantes;

o ¢Cudles son las facilidades que tienen los graduados UNI para

obtener orientacion laboral?,

o ¢Qué posibilidades tienen los graduados UNI en accesar a la

informacion sobre los empleadores nacionales?,

o ¢Qué tan eficientes son los actuales espacios que gestionan

pasantias para los estudiantes de cuarto, quinto afio y egresados?,

o ¢La formacion continua es pertinente con los requisitos de

empleadores?

«» Tercera fase, se disefid e implemento el plan de accién de Feria de Empleo,
sobre la base de los componentes fundamentales analizados en la fase

anterior.
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o Caracteristicas del Plan de Accidn:

a) Analisis: se analiza la situacién de las necesidades sobre las
gue se va a intervenir.

b) Objetivos: se definen las metas especificas que se
pretenden alcanzar.

c) Actividades: Describié las acciones, tareas y estrategias
ejecutadas.

d) Responsabilidades: se asignd, distribuye tareas vy
responsabilidades.

e) Recursos: se determinan y distribuyen los recursos que
seran necesarios para la implementacion del Plan de Accion
de Feria de Empleo.

f) Plazos: Se elabora un calendario para ejecucion de tareas

g) Indicadores: Se determinaron los indicadores de gestion que
se usaron para el seguimiento y evaluacién del proceso, asi
como para la toma de decisiones.

h) Ajustes: Debido a que es un trabajo que esta en constante
desarrollo y evolucién, sobre la marcha del proceso se

introdujeron cambios.
5.9.2. Segunda Etapa del Estudio:

+ La primera fase consisti6 en evaluar las experiencias del plan de accion
aplicado para retroalimentar futuras Ferias de Empleo a implementarse en
la UNI.

+ La segunda fase consiste en Evaluar el Impacto de la Feria de Empleo

+ La tercer Fase consiste en Retroalimentar las etapas del Plan de accién

aplicado.
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VI. MATRIZ DE DESCRIPTORES

OBJETIVO PREGUNTAS DIRECTRICES | DESCRIPTORES TECNICA E INSTRUMENTO
. Analizar pertinencia del | ¢Cual es la pertinencia del | Tendencias generales del | Revisién Documental
perfil del graduado en | perfii del graduado en | mercado laboral Entrevista a Directora PSG
correspondencia a  las | correspondencia a las | Competencias laborales que | Encuesta a  Graduados

demandas del mercado | demandas del Mercado | demandan los empleadores Encuesta Empleadores
laboral. Laboral? Politicas de empleo Encuesta a Autoridades
Perfil por carreras
Nivel de ingresos que aspiran
los graduados
Aspiraciones de los
graduados en cuanto a
formacion continua
».  Reflexionar sobre las | ¢ Cudles son las dificultades Dificultades Insercion | Revision Documental
dificultades que los | que los graduados han tenido laboral Encuesta a  Graduados
graduados han tenido para | en su insercion laboral en Encuesta Empleadores
su insercion en el mercado | correspondencia a su peffil Encuesta a  Autoridades
laboral en correspondencia | profesional? Entrevista Directora PSG
a su perfil profesional.
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PREGUNTAS DIRECTRICES

DESCRIPTORES

TECNICA E INSTRUMENTO

OBJETIVO
Identificar las estrategias
que ha implementado la

UNI, para elevar la insercion

laboral de los graduados.

Cuéles son las estrategias
gue ha implementado la UNI,
insercion

para elevar la

laboral de los graduados?

Estrategias  de

laboral

insercion

Revision documental,
Entrevista a Directora PSG.
Encuesta a Graduados
Encuesta a Empleadores

Encuesta a Autoridades

Disefiar plan de accion
como estrategia de Feria de
Empleo y aplicarla en

del 2015.

julio

¢,Como disefiar un plan de
accion sobre Feria de empleo
y Su ejecuciéon en el periodo
comprendido
septiembre del 2015?

junio -

Planificacién de Feria

Organizacién de Feria

Revision Documental
Encuesta a Graduados
Encuesta a Empleadores

Encuesta a Autoridades

resultados de Ila
del de

Accién para retroalimentar

Evaluar
aplicacion Plan
futuras Ferias de Empleo
UNI.

¢cComo se  valoré la
aplicacion del Plan de Accién
implementado, para
retroalimentar futuras Ferias

de Empleo UNI?

Valoracion del Plan de accion

Seguimiento de Feria

Retroalimentacion de Feria

Revision Documental
Encuesta a Graduados
Encuesta a Empleadores
Encuesta a Autoridades
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VIl. ANALISIS DE RESULTADOS QUE CARACTERIZAN LA SITUACION
DE INSERCION DE LOS GRADUADOS EN EL MERCADO LABORAL

7.1. PERTINENCIA DEL PERFIL DEL GRADUADO EN CORRESPONDENCIA A
LAS DEMANDAS DEL MERCADO LABORAL

En la entrevista realizada con Directora del Programa de Seguimiento a Graduados (PSG)
el perfil de los graduados de las diferentes carreras y que fueron contratados en CLARO

y SITEL, corresponden al cargo ofrecido por las empresas participantes.

Pero en el andlisis realizado en los estudios de seguimiento a graduados, en el
afio 2009 y 2014.

Se percibié que se requiere de un perfil actualizado, relacionado con la realidad de
las empresas bajo normativas y reglamentos vigentes que incorporen la
tecnificacion de las profesiones, la practica profesional, competencias laborales y

actitudes positivas, tales como:

Ser cooperativo, responsable, confianza en si mismo, persistente, trabajar bajo
presion, trabajar en equipo interdisciplinario, disposicion para aprender, con
determinacion, tener iniciativa, eficiente, tener liderazgo, éticamente confiable,
creativo, critico, capacidad analitica, habilidad en la comunicacién escrita,
responsabilidad ambiental, proactivo, fortalezas multidisciplinarias, toma de

decisiones, actitud abierta, habilidad para coordinar y solucionar problemas.

Ademas saberes, tales como: Planificacion, liderazgo, administracion de personal,

supervision y seguimiento de proyectos.

A continuacion se detallan las competencias demandadas por el mercado laboral,
identificadas en los estudios de seguimiento a graduado del afio 2009 y 2014. (Ver
Matriz No. 2)
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Matriz 2. Demandas del Perfil de las carreras de la Universidad Nacional de Ingenieria

Fuente: Estudio PSG-UNI 2009

Fuente: Estudio PSG-UNI 2014

COMPETENCIAS DEMANDADAS
e Dominio del inglés u otro idioma

e Trabajo en equipo interdisciplinario,
Solucién de problemas.

e Trabajo bajo presion.
e Toma de decisiones.
e Actitud abierta y responsable.
e Capacidad analitica.

e Capacidad de aprendery de
adaptacion.

e Eticamente confiable.

e Liderazgo y Relaciones humanas,
Comunicacion escrita.

e Compromiso ético.

e Ambientalmente responsable.
e Proactivo.

e Flexibilidad laboral.

Fortalezas multidisciplinarias.

ASPECTOS GENERALES REQUERIDOS:

e Experiencia laboral.

¢ Normas y reglamentos vigentes,
Relacionar el curriculum con la realidad
de las empresas.

e Conocimientos de mayor calidad,
programas actualizados.

e Conocimientos practicos tecnolégicos
propios de las carreras.

e Tecnificar las profesiones.

COMPETENCIAS

REQUERIDAS POR

EMPLEADORES

Habilidades para solucionar problemas y
para cooperatr.

Adaptabilidad.

Sentido de responsabilidad, Confianza en
si mismo y Persistencia.

Habilidad para trabajar bajo presion,
Disposicion para aprender.

Habilidad para reflexionar sobre su propia
conducta, Determinacion, Iniciativa.

Pensamiento econémicamente eficiente.
Cualidad de lider.

Habilidad para coordinar.

Confidencialidad.
*Habilidades socioemocionales adquiridas
en la carrera y aplicada en el trabajo:

Comportamiento  ético, habilidad de
aprendizaje, la creatividad e imaginacion,
el pensamiento critico.

ASPECTOS GENERALES REQUERIDOS:

e Liderazgo y

e Aprender nuevos conocimientos que no

fueron aprendidos durante su carrera.

planificacion
administracion de personal supervision.

e Seguimiento a proyectos.

e La experiencia profesional y los cursos

en otras instituciones, "Practica
Profesional” en el plan de estudio.

Fuente: Estudio de Seguimiento a Graduados, 2009 y 2014
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Tomando en cuenta el andlisis documental de los Estudios de Seguimiento a
Graduados, sobre las demandas del perfil del graduado se considera parcialmente
pertinente, pero para comprobar lo anteriormente expuesto se analizé también las
demandas de los empleadores en Ferias de Empleo implementadas en Febrero y
Abril 2015.

Los informes elaborados por PSG-UNI en febrero y abril (2015) y en Entrevista a
Directora PSG Noviembre 2015, se identificO que los antecedentes a la feria de
Julio 2015, fueron sesgadas por la participaciébn de un solo sector econémico
(comercio) por lo que solo ofertaron vacantes para tres de doce carreras de la
UNI, y falté coincidencia entre el perfil ofrecido por los graduados UNI y el perfil

requerido por los empleadores.

Se careci6 de una estrategia de seguimiento a la base de datos adquirida, y al

graduado contratado por las empresas participantes en Ferias UNI.

Segun entrevista con Directora PSG, revel6 que se capacité a los graduados
contratados por la empresa CLARO, pero el informe carece de los datos

estadisticos de graduados contratados.

En el informe de la feria el seguimiento al graduado solo revela cantidades de
entrevistas realizadas; pero se carece de datos que comprueben la
correspondencia del perfil del cargo en el que fue preparado en esta institucion

con el perfil del cargo ofertado en la Feria por los empleadores participantes.

Asi mismo, se carece de datos sobre los tipos de capacitaciones recibidas por los
graduados para identificar la pertinencia del empleo, en relacion al perfil
académico que logro insertarse en el mercado laboral y si las capacitaciones de
claro mencionadas por la Directora PSG, si son mas relacionadas al sector ventas
este dato comprobaria que el perfil estd alejado de lo requerido en el Mercado

laboral del pais.
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Pero por las caracteristicas de las empresas participantes, son del sector

econOmico terciario, se deduce que los cargos ofertados estan relacionados al

Comercio Tecnoldgico y Ventas por internet con una comunicacion en inglés.

A continuacion en la Matriz No. 3, se presentan resultados del objetivo propuesto

en las Ferias de Febrero y Abril 2015 y relacionado a la pertinencia del perfil del

graduado en correspondencia a demandas del mercado laboral.

Matriz No. 3 Demandas del Perfil en Ferias antecedentes a la de julio 2015

Fuente: Informe de Feria UNI

Febrero 2015. PSG (2015)

Fuente: Informe de Feria UNI Abril
2015, PSG (2015)

FERIA PSG

la base de datos de

Objetivo No. 3 de |
Actualizar
graduados y egresados, como parte
del de

permanente.

estudio seguimiento

Resultado SITEL el 80% dijo estar
desempleado; 20%, tiene un negocio o
actividad econGmica por cuenta propia.
La participacion femenina fue del
(20%).

La empresa de CLARO omiti6é informe

de la Base de Datos obtenida.

3 de Il FERIA PSG
de de

estudiantes de los ultimos afios, como

Objetivo No.

Actualizar la base datos

parte del estudio de seguimiento

permanente.

Resultado SITEL llen6 25 fichas de
base de datos, el 60% son estudiante
de Ingenieria en Computacion, el 12%
de

Telecomunicaciones y el 4% graduados

egresado Ingenieria en
de Ingenieria en Computacion.

No participo la empresa CLARO

Fuente: Informes de Ferias de Empleo Febrero y Abril 2015.

El perfil de las carreras de la UNI, con sus respectivos cargos, se comparoé

con el cargo ofertado en la Feria de julio del 2015, obteniendo lo siguiente:

v' El 100% de los graduados de Agroindustrial, Agricola e Industrial les ofrecieron

cargos no correspondientes al perfil de sus carreras.

Autor: Arq. Mercedes Modesta Carballo Aguilar

Pagina 40




v Al 75% de graduados en Arquitectura no les ofrecieron cargos relacionados a
su perfil.

v' El 62% de graduados de Quimica no les ofrecieron cargos relacionados a su
perfil.

v Y el resto de graduados de otras carreras de la UNI, entre el 40% y 60% no
les ofrecieron cargos relacionados a su perfil.

v' Sdlo la Carrera de Telecomunicaciones obtuvo al 100% cargos relacionados a

su perfil.

Lo antes expresado, demuestra en gran medida que la UNI necesita actualizar el
curriculo de acuerdo a las demandas laborales, las necesidades del entorno social

y las politicas nacionales en corto, mediano y largo plazo. Ver grafico No.3

Grafico No. 2 Comparacion entre cargos
ofertados en Feria y segin el perfil de las
carreras
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En la Matriz No 4, se observa que los cargos descritos en el perfil de las carreras
tienen mucha relacion a la gerencia de una empresa con la innovaciéon y

creatividad, pero la realidad es que en nuestro pais las empresas estan buscando
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a los graduados para la comercializacion de un producto, relacionado al perfil de la

carrera en que se prepararon.

Esto los deja en una posicion incomoda, el graduado se siente muy por encima de

lo que el mercado laboral necesita, pero al mismo tiempo las empresas necesitan

capacitarlos en temas de: negocio, administracion de Recursos Humanos, entre

otros. Los cargos ofertados en la Feria de Empleo se describen por carreras

mencionados en las encuestas de graduados del 2015 en la Matriz No 4.

Matriz No. 4. Comparacion de Cargos, segun Perfil de carreras versus

cargos ofertados en Feria.

PERFIL DE CARRERA DE
AGRICOLA

FUENTE: CARGOS
SEGUN PERFIL DE LA

FUENTE: CARGOS
OFERTADOS POR

productividad en el proceso
agricola y utilizar eficaz y
eficientemente los recursos
naturales: agua y suelo
mediante la aplicacién de
los conocimientos basicos,
humanisticos y cientificos
técnicos en el campo de la
administracion, riego,
drenaje; y maquinaria
agricola.

CARRERA UNI EMPRESAS EN FERIA
Ingenieria Agricola, busca |-Gerente de una empresa |-Supervisor en diversas
como obtener la maxima agricola. areas.

-Jefe de seccion.

-Jefe de campo u
operaciones.
-Coordinador de
proyectos.

-Proyectista analista de
recursos e infraestructura
hidrica.

-Investigador de recursos
hidricos.

-Jefe de Mantenimiento y
de abastecimiento de
agua

‘Responsable de venta
y/o mercadeo.
‘Responsable de taller.
-Asesor en la seleccion de
maquinaria

-Ventas.

-Comunicacion al
Cliente.
-Almacenamiento.
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PERFIL CARRERA CIVIL

CARGOS SEGUN PERFIL

CARGOS OFERTADOS

Ingeria Civil, es un
profesional capacitado
para utilizar
apropiadamente los
materiales y la energia,
aplicando tecnologias
para transformarlos en
obras para beneficio de la
comunidad. Tales como:
Sistemas viales,
sanitarios, hidraulicos,
estructurales, de
transporte, de proteccion y
conservacion ambiental.

¢ Ingeniero Asistente.
e Ingeniero Calculista.
e Ingeniero Residente,

e Ingeniero Consultor,

e Ingeniero Supervisor,

e Catedratico
Universitario

e Investigador,

e (Gerente empresa
constructora.

Auxiliar en ventas
Pasantia

Area minera
Construccion y

rehabilitacion de carreteras.

Obras Civiles.

Ingeniero de Proyectos.
Agente de Venta.
Supervisor de Proyectos.

Responsable de Bodega.
Gerencia de Proyecto.
Call Center.

Coordinador de

Presupuesto.

Supervisor de Obras.
Seguimiento de Proyectos.
Logistica.

Ing. de Disefio.

desarrolla con alta calidad

una amplia gama de

y supervisién de obras de

disefio urbano y tareas
bésicas derivadas de la
produccion técnica
arquitectonica

Proyectos Arquitecténicos en

tipologias, con conocimientos
suficientes para enfrentar con
eficacia las tareas basicas de |*®
la organizacion, construccion

construccion vertical, tareas
basicas del planeamiento y

de construccion vertical,

e Supervisor
Arquitectonico de obras
de construccion vertical.

Planificador y
disefiador Urbano.

verticales.

e Comunicador
Arquitectoénico.

la Arquitectura.

e Productor tedrico de

PERFIL CARRERA CARGOS SEGUN CARGOS
ARQUITECTURA PERFIL OFERTADOS
Profesional de la Arquitectura (e Disefiador de obras |e Cajero.

e Constructor de Obras

e Agricultor.

e Distribucion de
Productos varios.

e Arquitecto.
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PERFIL CARRERA QUIMICA

CARGOS SEGUN PERFIL

CARGOS OFERTADOS

El Ingeniero Quimico

gestiona procesos productivos
amigables con el ambiente;
especialmente aquellos, en
gue se transforman las
materias primas en productos
Gtiles a la sociedad; mediante
procesos fisicos, quimicos y/o
biolégicos.

e Jefe de produccion,

e Supervisor de
Produccion,

e Director de control de
calidad,

e Consultor,

e Asesor técnico en
Bancas y entidades
Financieras,

e Coordinador de
proyectos de desarrollo
industrial,

e Representante de
ventas,

e Analista quimico

e Servicio.

e Pasantia.

e Operador de Maquina
de Produccion.

e Control de Calidad.

e Analista de control de
calidad

e Contabilidad.

o Jefe de Bodega.

e Programador.
e Supervisores.

e Guardas de
Seguridad.

e Analistica de Control
de calidad.

e Supervisor de
Produccion.

e Higiene y Seguridad.
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PERFIL CARRERA CARGOS SEGUN PERFIL
SISTEMAS

CARGOS OFERTADOS

El ingeniero en Sistemas |e Programador de sistemas
es aquel que posea un
conjunto de
conocimientos, nociones,
principios y habilidades
organizadas entre si, de [e Administrador de Base de

e Analista de sistemas

modo que coadyuve a Datos.
optimizar la
administracion en e Administrador de Redes

empresas de la
produccion y/o servicio,
para el logro de los
objetivos y metas

e Asesor/Consultor del nivel
directriz de una institucion.

e Ventas.

e Desarrollador.
e Ingenieros IT.

e Administracion.
e Contabilidad,

e Tecnologia.
e Atencion al Cliente.
e Desarrollo Web.

e Aplicaciones de
escritorio.

planteadas en el campo e Almacen.
de trabajo. e Soporte técnico.

e RRHH.

e Logistica.

e Informatica.
PERFIL CARRERA CARGOS SEGUN PERFIL CARGOS
TELECOMUNICACIONES OFERTADOS
El ingeniero en -Empresas de Comunicacion -Ingeniero en
Telecomunicaciones Social. Telecomunicacion
resuelve problemas de .Departamentos de Desarrollo de | €S

comunicacion inalambricos, | Tecnologias de la Informacion.
opticos, satelitales, redes de

transportes de banda ancha
(sistemas y enlaces por
microondas alambricas e | ‘Entes Reguladores de
inalambricas), sistemas de | Comunicacion
radiodifusion y
radionavegacion, disefio,
administracion, operacion y
mantenimiento de equipos
para telecomunicaciones.

Consultoria.

-Instituciones de Asesoramiento y
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PERFIL CARRERA
INDUSTRIAL

CARGOS SEGUN PERFIL

CARGOS OFERTADOS

Ingeniero Industrial,
desarrolla sistemas que
contribuyen al incremento
a la produccion, la
productividad, la
eficiencia y la calidad en
las empresas destinadas
a la elaboracion de
bienes y servicios.

. Instituciones de
Servicios 0 Produccion de
Servicios Publicos o]
Privados,

¢ Industrias Productivas o
de Transformacion,
(Produccion de Bienes).

e Industrias Productivas o
de Transformacion,
(Produccion de Bienes).

. Entidades
Gubernamentales.

e Supervision
e Control de Calidad.

Administrador.

RRHH,

Produccioén,

Logistica.

Pasantia.
Supervisor de

Produccion,

Supervisor de

bodega.

Pasantia.

Control de calidad.
Finanzas.

Ventas.
Administracion de

Productos.

Gerencia de

Operaciones

Servicios.
Ejecutivo de cobro.

Soporte técnico.
Mantenimiento.
Contabilidad.
Consultoria.
Tele mercadeo.
Ing. de Disefio.
Call Center.
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PERFIL CARRERA

CARGOS SEGUN PERFIL

CARGOS OFERTADOS

planificacion,
organizacion, control
y ejecucion de
mantenimientos;
para la seleccion,
disefo, fabricacion,
y explotacion de
equipos industriales

e Servicios.

e Produccion.
e Disefio.

e Bodega.

e Consultor.

e Administrativo.

MECANICA

El Ingeniero e Disefio, o Jefe de Planta,

Mecar!lco es un e Mantenimiento Industrial. |e Jefe de taller,

profesional con T

capacidad teéricay | Responsable de * Logistica.

practica para afrontar Produccpn o

tareas de e Ingeniero de Proyectos e Ejecutivo de ventas,
Industriales.

e telecomunicaciones
e Mantenimiento de maquinas.

e Auxiliar de Servicio.

¢ Ing. En Telecomunicaciones.

e Mantenimiento General.

PERFIL CARRERA CARGOS SEGUN PERFIL CARGOS
AGROINDUSTRIAL
El Ingeniero Agroindustrial, es |-Jefe de laboratorio en plantas CARGOS
un profesional con la capacidad | agroindustriales. OFERTA
planificar, optimizar y organizar | agroindustriales.
proceso;/quellntegran -Coordinador de proyectos
produccion primaria, la . )

- agroindustriales
transformacion y el mercadeo O
del producto tanto alimentario |- Administrador de empresas
como no alimentario, al igual | @groindustriales
gue el aprovechamiento de los [-Director instituciones de desarrollo
subproductos a partir de agroindustrial.
materia prima de origen -Gestor de calidad de procesos
biologico. Garantizando la agroindustriales.
cahd_ad de los mismos, -Gerente de produccion y operaciones
mediante una administracion

. . de plantas
efectiva y funcional. ] ]
-Asesor agroindustrial
-Investigador agroindustrial
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PERFIL CARRERA
ELECTRICA

El Perfil de la Ingenieria |e  Analista de redes e Agente de Venta.
Electrica es aquel capaz |eléctricas.
de planificar, disefar,
optimizar y controlar los

CARGOS SEGUN PERFIL [ CARGOS OFERTADOS

e Gerente de proyectos. |e Visitas a Domicilios,

sistemas eléctricos y sus e Gerente de Plantas e Consulta al cliente.
componentes, para el Eléctricas.
buen funcionamiento de |e Jefe de las ¢ Mantenimiento
los mismos en alta y baja |protecciones del Sistema | Industrial.
tension en el contexto Interconectado Nacional.
social del pais. e Jefe Regional paralas |e Soporte Técnico.
protecciones del SIN.
e Despachador de e Gerencia.
Carga.

e Jefe de Mantenimiento.|e Técnico electricista.
e Contratista.

e Jefe sistemas
eléctricos Industriales.

e Jefe de sistemas
eléctricos en la empresa
de comunicaciones

PERFIL CARRERA CARGOS SEGUN CARGOS
COMPUTACION PERFIL OFERTADOS

El Ingeniero en Computacion |e  Director de area de e Areas economicas
se ocupa de la construccion |informaética. e Relaciones

de sistemas de computacion, Publicas.

Su uso y aplicacion, e Asesor /Consultor del |e Soporte técnico.
incluyendo tanto hardware nivel directriz de una

como software. empresa.

e Servicio al cliente.

e Responsable de los e Programador.
recursos de Computacion
y personal relacionado.

e Analista.

e Administrador de Base | Ing. En redes.
de Datos.
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PERFIL CARRERA
ELECTRONICA

CARGOS SEGUN PERFIL

CARGOS OFERTADOS

Ingeniero Electronico
es aquel profesional
gue es capaz de
resolver,
eficientemente
problemas
relacionados con el
disefo, el desarrollo,
la produccion, el
manejo, la
administracion y el
mantenimiento de
productos, servicios y
sistemas electronicos,
para dar solucién a la
problemética del pais
en los &mbitos
productivos de la
sociedad
nicaraguense.

Asesor de Sistemas de
Comunicacion.

Especialista en Telefonia
Publica Celular.

Responsable de
comunicacién y transmisiéon
de Redes Telefonicas.

Responsable de sistemas | -

de Microondas.
Jefe de redes telefénicas.

Supervisor de redes de
Comunicacion.

Responsable de
Comunicaciones via satélite.

Jefe de Mantenimiento y
reparacion de equipos de
computacion.

Especialista en
Telecomunicaciones y
Hardware.

Jefe de Disefio de redes.

Jefe de departamento de
mediciones e
instrumentacion.

Disefliador de sistemas
de control

Ventas

Area de
Telecomunicaciones.

Soporte técnico.

Mantenimiento.

Reparaciéon y
Mantenimiento.

Estructurador de Red.
Voz IP.

Supervisor.

Contabilidad.

Desarrollo de Software.

Técnico en Transmision
de datos.

Ingeniero en
telecomunicaciones.

Jefe de transmision.
Servicio técnico

Mantenimiento
preventivo de equipo Redes

Servicio.
Pasantia.

Fuente: Encuesta a graduados 2015.
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7.1.1. Tendencias del Mercado Laboral

El 89% de las Autoridades mencion6 como mayor tendencia en el Mercado
Laboral; el desarrollo tecnolégico y en segundo lugar (67%) el aumento de la
pequefia y mediana empresa. Los empleadores coinciden al mencionar con su
mayor porcentaje (46%) la tendencia al desarrollo tecnolégico, pero con el mismo

porcentaje (46%) mencionan el incremento del sector servicio.

Mientras que los graduados asignan el mayor porcentaje (56%) a la tendencia del
desarrollo tecnoldgico, coincidiendo de esta manera con lo declarado por
autoridades y empleadores y en segundo lugar asignando el (49%) mencionan la
tendencia por solicitar en Mercado Laboral experiencia Laboral. Esta descripcion

se puede apreciar en el grafico No. 4 Tendencias del Mercado Laboral.

Grafico No. 1 Tendencia del Mercado Laboral
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Fuente: Encuestra a Graduados, Empleadores y Autoridades en Feria UNIJulio 2015
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7.1.2. Competencias laborales demandadas por el mercado laboral.

En las encuestas a las autoridades (Decanos y Coordinadores de extension),
mencionan con el mayor porcentaje (89%) la competencia Trabajo en equipo
como la mas demandada en el mercado laboral, mientras que los empleadores
mencionan con un puntaje de (57%) dos competencias las cuales son: trabajo

bajo presion y dominio del inglés y formacion continua.

Mientras que los graduados mencionan con mayor puntaje (61%) la competencia
dominio del inglés y formacion continua, coincidiendo de esta manera con los
empleadores. Lo descrito anteriormente se refleja en el Grafico No. 5.

Competencias laborales demandadas

Grafico No. 5 Competencias Laborales demandadas
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Fuente: Encuestra a Graduados, Empleadores y Autoridades en Feria UNI Julio 2015
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7.1.3. Politicas de Empleo

Coinciden  con el mayor porcentaje adjudicado por Autoridades (100%),
Empleadores (93%) y Graduados (55%) a la respuesta positiva de que la UNI
aporta a las politicas de empleo. Ver Grafico No, 6

Grafico No. 6 UNI aporta a politicas de empleo
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Fuente: Encuestra a Graduados, Empleadores y Autoridades en Feria UNI Julio 2015

7.1.4. Tipos de Empleo a Graduados

En la Feria, los tipos de empleo fueron sefialados desde las diferentes 6pticas:
Autoridades, (los empleos que esperaban), Empleadores, (los empleos que
ofrecieron) y Graduados (los tipos de empleo que les ofrecieron). Las autoridades
en mayor porcentaje (47%), mencionaron que esperaban en la Feria que los
empleadores ofrecieran a sus graduados, empleos afines a las carreras de la UNI.

Los empleadores en mayor porcentaje (39%) no contestaron a esta pregunta.

Los Graduados en mayor porcentaje (19%), expresaron que les habian ofrecido
empleo en Ventas, coincidiendo en el tipo de empleo en el segundo mayor dato de
los empleadores (11%). Como cuarta referencia de mayor porcentaje (11%)
coincidente entre empleadores y graduados es el tipo de empleo, Servicio al

cliente. Estadisticas reflejadas en Grafico No. 7.
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Grafico No. 7 Tipos de Empleos a Graduados
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7.1.5. Ingresos Econdémicos

Los resultados de mayor porcentaje (67%) corresponden a las Autoridades, los
gue expresan que los graduados deberian recibir un ingreso econémico de 5,000 a

10,000 cordobas esto equivale entre 179 a 357 ddlares.

El segundo mayor porcentaje corresponde a los graduados (51%), que coincide
con lo expresado por las autoridades. Y existe un tercer mayor porcentaje (46%),
expresado por los Empleadores, que dicen ofertar ingresos econémicos entre
10,000 a 20,000 cérdobas, equivalente a 375 - 714 ddlares.

Segun Gréfico No. 8 Ingresos econdmicos. Lo expresado anteriormente revela que
los graduados deben quedar muy satisfechos al superar sus expectativas
salariales, cuando estos logran insertarse en el mercado laboral.

Grafico No. 8 Ingresos economicos que graduados aspiran, empleadores
ofrecen y autoridades dicen merecer los graduados al ser contratados
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Fuente: Encuestra a Graduados, Empleadores y Autaridades en Feria UNI Julia 2015
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7.2. CARACTERIZACION DE LAS DIFICULTADES DEL GRADUADO PARA
SU INSERCION EN EL MERCADO LABORAL EN CORRESPONDENCIA
A SU PERFIL PROFESIONAL

Entre las Dificultades para encontrar empleo en el estudio se identifica salario
poco atractivo, Poca demanda de la carrera y falta de experiencia laboral. Para
compensar la baja efectividad de los programas que no tienen relacion con las
demandas estudiantiles y sociales los graduados encuestados iniciaron a trabajar
durante sus estudios universitarios, para tomar experiencia profesional y
mantenerse en puestos relacionados a su grado académico, lo que ha incidido en

el tiempo requerido para completar los estudios y la relacion costo por estudiante.

De acuerdo al Estudio de Seguimiento a Graduados 2006-2009, se recomienda de
manera constante que la universidad debe de tomar en consideracion estrategias

para mejorar su trabajo académico en la institucion universitaria, como:

v Las limitaciones de la actividad practica en la universidad y su desconexion
con el sector laboral.

v' La necesidad de mejora de los planes de estudios, asignaturas e
infraestructura académica.

v La situacion de la actividad docente-estudiantil.

El PSG (2010) enfatiza en el estudio sobre el perfil, la especializacion en temas

como:

e

Administracion de empresas,

Suelos,

Pavimentos,

Métodos de investigacion,

Técnicas administrativas,

Contables y financieras,

Tecnologias de la informacién y comunicacion
Gestién empresarial

Analisis administrativos,

-+ F F F FFFF

Recursos Humanos

Autor: Arq. Mercedes Modesta Carballo Aguilar Pagina 55



Segun Estudio de seguimiento a Graduados (2006-2009) con el fin de establecer

los requisitos que deben cumplir los ingenieros/arquitectos. Esas dificultades se

describen mas detalladamente en la Matriz No. 5

Matriz No. 5. Dificultades de insercion laboral de los graduados, identificadas
en estudios de Seguimiento al Graduado

Fuente: Estudio
PSG-UNI 2009

Fuente: Estudio PSG-UNI 2014

La efectividad vy
eficiencia es baja
en el sentido que
los programas no
tienen relacion con
las demandas
estudiantiles y las
necesidades

sociales.

Ademés el tiempo
requerido para
completar los

estudios eleva la
relacion de costo
por estudiante.

*Los graduados encuestados iniciaron a trabajar durante sus
estudios universitarios, estos graduados estan laborado o se
encuentra laborando en puestos relacionados con su grado
académico.

*Unicamente el 5.9% considera que su trabajo no esta
relacionado o es poco relacionado con su grado académico.

*El 71.17 % de los graduados se encontraba empleado u
obtuvo empleo en el primer trimestre inmediatamente después
de tener su titulo universitario.

El 12.29% de los graduados se encontraba desempleado al
momento de realizar la encuesta. Las principales causas mas
citan por los graduados por las cuales no se encuentran
laborando son: "Salario poco atractivo”, "por la poca demanda
de la carrera en el mercado laboral" y " falta de experiencia"

(ver tabla 53).

*Los graduados en desempleo son tanto Ingenieria Civil como
Arquitectura, los cuales manifiestan en un mayor porcentaje
(60% y 58.33% correspondientemente) que la causa de su
desempleo es la "poca demanda de la carrera en el mercado
laboral”.

Fuente: Estudios de Seguimiento a Graduados 2009 y 2014.

Las dificultades de insercion laboral reportadas en la entrevista a Directora

PSG 2015 son: porque estan actualizdndose, y porque los salarios son poco

atractivos.
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En las ferias 2014 y 2015, CLARO y SITEL contaron con una bolsa laboral gratuita
ofrecida por la UNI, y para aprovechar ese sistema de colaboracion, se deben
firmar convenios que den oportunidad de investigar sobre las dificultades que
estan presentando nuestros graduados de una manera actualizada y pertinente y
los estudiantes tengan sus précticas profesionales y pasantias regulada por esos

convenios institucionales que respondan favorablemente a todas las partes.

Matriz No. 6 Dificultades de insercion identificada en Informes de Ferias de

Empleo de Febrero y Abril del 2015.

Fuente: Informe de Feria Febrero 2015. Fuente: Informe de Feria Abril 2015

OBJETIVO No.2 Servir de vinculo entre las
empresas participantes (empleadoras) y la
UNI, a fin de fortalecer el apoyo y beneficio
mutuo, en favor de los estudiantes y
Graduados.

SITEL Solicitaron informacion del puesto 25
personas. Citadas a entrevista 18 personas
o sea 12%. Fallaron al proceso 10

Objetivo No. 2 Servir de vinculo entre
empleadoras y la UNI, a fin de fortalecer
el apoyo y beneficio mutuo, en favor de
los estudiantes.

SITEL; Participaron 25 personas entre
ellos asistieron estudiantes, egresadas

. raduados
personas. No se presentaron a la cita 5 yd

personas.

CLARO; Recibi6 poco méas de 100 | CLARO No participd en esta segunda

curriculos, pero no reportaron datos de | actividad
cuantos fueron empleados.

Fuente: Informes de Ferias de Empleo de Febrero y Abril 2015, del PSG-UNI

Del total de autoridades encuestadas en Feria julio 2015, el mayor porcentaje
(44%) confirmd que la principal dificultad que se les presenta a los graduados es la
falta de pasantias, el segundo mayor porcentaje (40%), corresponde a los
graduados que confirman que la dificultad que se les ha presentado es la falta de

experiencia.

El tercer mayor porcentaje corresponde a los empleadores (39%), quienes
mencionan no identificar ninguna dificultad de Insercion, pero esto hace necesario

mirar un cuarto mayor porcentaje identificado por los empleadores (32%), donde
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mencionan la falta de experiencia como una dificultad de insercién. Descrito en
Gréfico No.9 Dificultades de Insercion. Esto refleja la necesidad de Pasantias y/o
Practicas Profesionales en el curriculo de la carrera para mejorar el indice de

insercion de los futuros graduados.

Grafico No. 9 Dificultades de
Insercion Laboral de los graduados
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Fuente: Encuestra a Graduados, Empleadores y Autoridades en Feria UNI
Julio 2015
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7.3. PERTINENCIA DE ESTRATEGIAS QUE HA IMPLEMENTADO LA UNI, PARA
ELEVAR LA INSERCION DE LOS GRADUADOS.

El PSG-UNI 2009 y 2014, se aborda que los Programas de Postgrado, han
actuado como una estrategia para elevar los indices de insercion de graduados,
pero en este, se precisa proyectar la formacion continua, para mejorar la calidad
de la educacion superior, segun demandas de especializacion de las profesiones y
de acuerdo a nuevos requerimientos de capacitacion en los mercados laborales.

Ver matriz No.7

En Extension, se necesita implementar politicas efectivas y eficientes més
relacionadas con las demandas del entorno, que promuevan la participacion

docente y estudiantil.

Los Convenios existentes, donde se requiere de un area de coordinacién que les

dé seguimiento.

Matriz No 7. Estrategias implementadas por la UNI segun estudios PSG 2009 y
2014.

Fuente: Estudio PSG-UNI 2009 Fuente: Estudio
PSG UNI 2014

*Los programas de postgrado, han sido la respuesta a las|No se encontré
demandas de especializaciéon a causa de: i) la competencia en los | en el documento
mercados laborales, ii) la presion por una mayor especializacion, | cobertura sobre
iii) la caida del nivel relativo de la calidad de la educacion superior |las  estrategias
por la masificacion del pregrado, iv) los nuevos requerimientos de | de insercion
capacitacion v) la obsolescencia de los saberes. laboral
implementadas
*La extension que realiza la universidad es percibida como poco | por la UNI.
efectiva, sin relacion con las demandas del entorno, falto de
politicas que promuevan la participacién de docentes y estudiante
*Los convenios existentes no tienen un seguimiento adecuado en
parte por la inexistencia de un area de coordinacion que de
seguimiento a los convenios y a la participacion de docentes y
estudiantes.

Fuente: Estudio de Seguimiento a Graduados UNI 2009 y 2014.
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Segun entrevista con la Directora del PSG, el numero de graduados empleados en

las ferias de empleo lo manejan las Facultades vy las estrategias implementadas

por el PSG para la insercion laboral son, bolsa laboral y feria de empleo.

Pero segun informes de Ferias de empleo de Febrero y Abril 2015; carece de

Estrategia de seguimiento que identifiquen datos estadisticos que comprueben la

insercion laboral de graduados entrevistados en las ferias de empleo UNI.

En cuanto a la Bolsa Laboral, tambien se requiere dar seguimiento, para que los

resultados sean demuestrables, comprobables y pertinentes. En la Matriz No. 8,

se describe a continuacion los datos relacionados al seguimiento que se le esta

dando a una de las estrategias utilizada por el PSG Feria de Empleo.

Matriz No. 8. Estrategias implementadas en la UNI segun informes de Feria

de Empleo en Febrero y en Abril 2015.

Fuente: Informe de Feria UNI Febrero
2015. PSG (2015)

Fuente: Informe de Feria UNI Abril
2015, PSG (2015)

OBJETIVO No.1 Promover la
empleabilidad de graduados, egresados

y estudiantes de la UNI, por medio del

Objetivo No. 1 Promover alternativas
laborales a estudiantes de los ultimos

anos.

acercamiento de estos con las . i
SITEL; 25 Estudiantes asistieron al
empresas participantes en el evento.

P P P evento, solo 4 (16%) lograron sostener
SITEL- Tres graduados fueron |una conversacion béasica con los
recomendados para el programa de | reclutadores.
lenguaje. El porcentaje de cumplimiento : o

guay P J P En esta 22 Feria CLARO no participo.
fue del 12%.

CLARO; Se carece de Informacion
proporcionada por la empresa
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Estrategias de insercion laboral usadas en la UNI segun datos acopiados en Feria
de Empleo julio 2015. Ante la necesidad de que los graduados UNI se inserten en
el Mercado Laboral se han usado estrategias independientes y/o con apoyo de la

UNI, por lo que en el grafico No.10 Se puede observar que en su mayoria (100%)

de Autoridades dicen haber impulsado pasantias en su facultad.

Con el segundo mayor porcentaje (96%) los empleadores dicen haber apoyado en
Ferias de Empleo a los graduados y los Graduados con el tercer mayor
porcentaje (91%) dicen haber participado en ferias de empleo. Descrito en el
Gréfico No. 10 Estrategias de insercion laboral usadas. Esto nos induce a concluir
que la UNI ha utilizado principalmente 2 tipos de estrategias con mayor

proyeccion; Pasantias y a partir del afio 2015 Ferias de Empleo.

Grafico No. 10 Estrategias de insercion laboral aplicadas en la UNI
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Fuente: Encuestra a Graduados, Empleadores y Autoridades en Feria UNI Julio 2015
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UNI, JULIO 2015
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8.1. INTRODUCCION DEL PLAN DE ACCION:

Tomando en cuenta, los resultados obtenidos en las Ferias de Empleo ejecutadas
en febrero y abril del 2015 en la Universidad Nacional de Ingenieria (UNI), y
analizado anteriormente y ante demanda de la Vicerrectoria Académica de la
importancia que tienen estas ferias en el curriculo, ha delegado al Programa de
Seguimiento a Graduados (PSG), revalorar esta estrategia de insercion laboral,
para realizar las ferias de empleo de la UNI, con el fin de valorar el impacto de las
ferias en los graduados de las diferentes carreras que se ofertan. Para ello se
plantean las siguientes interrogantes:

¢, Cuales son las facilidades que tienen los graduados UNI para obtener orientacion

laboral?

¢, Qué posibilidades tienen los graduados UNI en obtener informacion sobre los

empleadores nacionales?

¢, Qué tan eficientes son los actuales espacios que gestionan pasantias para los

estudiantes de cuarto, quinto afio y egresados?
¢La formacién continua es pertinente con los requisitos de los empleadores?

Actualmente se carece de un documento conceptual y metodoldgico que oriente a
la institucién el proceso de planificacion, seguimiento, evaluacion, sistematizaciéon
y retroalimentacion de las Ferias de Empleo UNI, por lo que se plantea a
continuacion el proceso de ejecucion del plan de accion, que serd una guia

metodoldgica, para posteriores ferias en la UNI.

Autor: Arq. Mercedes Modesta Carballo Aguilar Pagina 63



8.2. OBJETIVOS DE LA FERIA DE EMPLEO UNI:
Objetivo General:

Disefiar un plan de accion de Feria de empleo UNI que propicie la insercion en el

mercado laboral en el afio 2015, para su ejecucion.
Objetivo Especificos:

1. Facilitar orientacion laboral a los graduados UNI, para aumentar las
posibilidades de insercién laboral

2. Posibilitar acceso a la informacion sobre empleadores nacionales, para que
los graduados determinen donde laborar.

3. Promover pasantias en los estudiantes de cuarto, quinto afio y egresados
para promover competencias laborales requeridas por los empleadores.

4. Vincular formacién continua pertinente para los graduados, segun requisitos

de empleadores.

8.3. PLANIFICACION DE ACTIVIDADES DE LA FERIA DE EMPLEO UNI
PRE- FERIA:

a) Se delego el rol del equipo organizador que estara a cargo de la feria de
empleo, cada uno con un rol bien definido

b) Se definié el tamafio de la feria de empleo,

c) Se definio las areas: 1. marketing, (mantas y graficas), 2. logistica para el
evento, 3. contacto con los empleadores, 4.actividades administrativas. Gestor
del presupuesto para gastos varios.

d) Se delegé rol a cada miembro del equipo organizador del evento en general.

e) Se asigno el dia y hora para la feria de empleo por lo menos cuatro meses
antes.

f) Se ubico y solicito un lugar para la feria de empleo.

g) Se disefo un diagrama detallado del espacio y definié areas para los stands de
las empresas, para mesas de registro, y otros a tener en cuenta.

h) Se invitd a las empresas a participar en la feria de empleo.
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i) Se buscé variedad de empresas que tengan puestos vacantes para satisfacer
las necesidades de empleo de los graduados de todas las carreras. Se busco
como organizar lista de vacantes en la Feria.

J) Apenas cada empresa confirmé asistencia, se le pregunt6 si necesitaba algun
equipamiento en especial para la feria

k) Se distribuyé material publicitario.

[) Se repartieron afiches publicitarios en recintos universitarios.

m) Se garantiz6 cobertura de prensa para el dia de la feria.

n) Se disefid un paquete con informacion sobre los empleadores, y su ubicacion
en el plano de distribuciéon en la Feria

0) Se ubico el nombre de la empresa en el lugar predisefiado, segun planos.

p) Se ubicoé dos empleadores por cada sala de espera para que los empleadores
realizaran entrevistas en el momento.

q) Se ubicé listas de los puestos vacantes en la entrada y en los stands
informativos del lugar junto con el plano de distribucion de los empleadores.

r) Se prepararon cartulinas para rotular el nombre de los empleadores asistentes
en la Feria

s) Se solicité almuerzo para edecanes.

DURANTE LA FERIA:

a) El equipo organizador y edecanes se ubicaron en las entradas y salidas y
en puntos estratégicos para resolver dudas.

b) Se le pregunt6é periddicamente a los representantes de cada empresa si
necesitaban algo o si estaban teniendo problemas para salir de sus stands.

c) Se tom¢ fotos el dia de la feria para que luego se pueda utilizar como
material promocional para futuras ferias

d) Se realiz6 una encuesta a los asistentes al momento de retirarse para
obtener una evaluacion de la feria.

e) POST-FERIA: Se evaluara la asistencia y analizara las encuestas de los
asistentes.
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f) Se envio notas de agradecimiento a las empresas después de una semana

desde la feria e incluira una encuesta para recibir evaluacion por parte de

los empleadores.

g) Se comparti6 el éxito de la feria en la pagina de Facebook y en UNI TV.
h) Se reunidé el equipo organizador de la feria para felicitar al equipo
organizador y hablar sobre lo que estuvo bien en el evento y lo que puede

mejorarse la proxima vez.

i) Se observo las ideas y procedimientos por mejorar en futuras ferias

Figura No. 4 Estrategia de Feria de Empleo, julio 2015
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Fuente: Elaborado por Carballo Mercedes. (2015).
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8.4. ORGANIZACION: ESTRUCTURA DEL EQUIPO ORGANIZADOR DE LA
FERIA DE EMPLEO.

Rol de la coordinacion general (Coordind el proceso de la feria de empleo)

Funciones

a) Convoco al equipo organizador

b) Oriento lineas generales para la realizacion del evento.

c) Tomo decisiones sobre lo planificado y dio seguimiento segun su criterio

d) Monitored la ejecucion de la feria de empleo

e) Monitoredé empresas, organismos participantes en la feria de empleo

f) Monitore6 vacantes en la feria

g) Monitoreo la asistencia y registro de los demandantes de empleo, pasantias
y becas.

h) Monitored vinculaciones de la oferta y la demanda de empleo, congruente
con el niumero de plazas.

i) Definié fecha de realizacién de la Feria, establecio el tiempo necesario que
requirié todo el proceso, tomando en cuenta el alcance.

j) Revisé objetivos, y el avance hacia el cumplimiento del objetivo, en términos

de tiempo y calidad.

Rol de la gestion: Apoy6 Equipo PSG)

Gestiond de los recursos necesarios para la ejecucion de la feria de empleo

con Empleadores y Organismos

Funciones

a) Se establecié listado de empresas y organismos que se invitaron, y se
distribuyé al resto del equipo para que cada uno les diese seguimiento a
esos empleadores

b) Se gird invitaciones de participacion a las empresas y organismos

c) Se coordind reuniones con empleadores para puntualizar requerimientos y

estrategias planteadas por el PSG.
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d)

f)
9)
h)

Se gestiond los permisos, recursos econdmicos para la publicidad, con las

empresas.

Se solicitdé donaciones (alimentacion, publicidad, papeleria, fotocopias, etc)

por las empresas.
Se solicito las vacantes a las empresas.
Se solicito las pasantias con los empleadores.

Se planificé entrega de certificados de participacion en Feria, a Empresas y

organismos colaboradores, pero no observé si se realiz6 esta tarea.

Rol de la promocion y publicidad (Apoyé Equipo PSG)

Se planifico gestion de la promocién y publicidad de la Feria a través de todos los

medios, pero también se nombro coordinadora suplente de la Feria.

Funciones

a)

b)

c)

d)

f)

9)

Se planificé disefio de afiches volantes y mantas alusivas al evento, pero lo
realizaron las empresas como apoyo a la feria.

Se planificé establecer contacto con los medios de comunicacion y solicitar
espacios para la promocion del evento, pero sélo se garantizé a la UNI-TV
Las empresas participantes instalaron la distribucion de la publicidad en
lugares estratégicos de Managua

Se planificé publicidad de las vacantes el dia del evento, pero se ignora
donde fueron ubicadas.

Se planificd ubicar la publicacion sobre informacidén de los empleadores en
lugares estratégicos, visible para todos los asistentes al evento, pero se
desconoce su ubicacion.

Se planificé la gestion de publicidad a travées de todos los medios;
periodicos, revistas, UNI-tv Internet mantas, ubicadas en RUPAP, RUSB,
radio y tv, nacional y de la UNI).

Se gestiond la asistencia de los graduados, egresados y estudiantes a través

de correos electronicos y UNEN.
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Rol de la logistica (Apoyé Equipo PSG)

Se planificé que asegurara la logistica necesaria para la ejecucion del evento, pero

a él no se le orient6 su rol en la feria.

Funciones

a) Garantizo espacios para realizacion del evento

b) Elabor6 listado y cartas para solicitar equipo y mobiliario necesario para la
realizacion del evento

c) Garantizo en el lugar de la feria el equipo y mobiliario necesario para el
evento

d) Elaboré plano de distribucién y garantizé el arreglo del local conforme a
planos.

e) Distribuy6 ubicacién de empresas e instituciones participantes

f) Ubico accesos de entrada y salida de las y los buscadores de empleo

g) Ubicé planos de ubicacion de los empleadores y definio la ruta a seguir por
las y los buscadores de empleo

h) Garantiz6 la adecuacion del area de Feria: en espacio cerrado

i) Garantizo el retiro de mobiliario y equipo al finalizar el evento

Rol de capacitacion (Apoyo6 Equipo PSG)
Coordind talleres de orientacion laboral, facilitados por Tecoloco.

Funciones

a) Se planificé retroalimentacibn a empleadores, organismos y embajadas
para que brindaran informacion sobre la entidad que representan, pero no
se ejecuto.

b) Se planificé retroalimentacion a empleadores en el tema de entrevista, pero
no se realizé

c) Se planificod capacitacion a voluntariado para la toma de evidencias,
evaluacion y retroalimentacion de la feria de empleo, pero se efectu6 con

un equipo externo a la UNI.
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d) Se planificé capacitacion a jovenes edecanes para la atencion de empresas
y buscadores de empleo, pero solo se dieron instrucciones por escrito.

e) Se apoyo y desarrollé charlas de orientacion laboral, en el mes de Junio a
buscadores de pasantias de las diferentes carreras, pero faltd6 mayor

participacion de graduados de los que buscaron empleo en la feria de julio.
Rol de planificacion seguimiento y evaluacion (Apoyo Equipo PSG).

Caracteriz6 antecedentes, planifico; organizacion, ejecucion, evaluacion vy

retroalimentacion de la feria de empleo.

Funciones
a) Caracterizo la situacién Laboral del Graduado UNI.
b) Planificé la estrategia de Feria de Empleo UNI.
c) Dio seguimiento parcial a resultados de la feria ya que fue enviada a hacer
tareas en otra area del recinto.
d) Elabor6 instrumentos de evaluacion y garantizé evaluacion de la estrategia de
Feria de Empleo UNI julio, 2015, con el apoyo de equipo externo a la UNI.

e) Retroalimentd la futura Feria de Empleo UNI.
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8.5. SEGUIMIENTO
Matriz No. 9 Seguimiento de PRE-FERIA de acuerdo a cumplimiento de Funciones del equipo.

Rol Funcion M | J | Observacion Seguimiento
Coordinador de | Tomé decisiones, convoco y dio instrucciones a los | X | x | El equipo organizador fue
feria miembros del equipo organizador, en cuanto a la reunido por separado
organizacion del evento. fomentandose la falta de
unidad y coordinacibn como
trabajo de equipo.
Gestor de | Gestiond recursos economicos, materiales 'y X | La planificacion de esta tarea
recursos espaciales para la ejecucion de la feria (Auditorio, fue asignada a una persona,
sala de medios, refrigerios, café, agua, azulcar, pero el rol lo asumio en parte
personal para atencion del apoyo logistico y de la direccion y reasignado a
cafeteria, mesas, sillas, manteles, papeleria, rota- otras.
folios, data-show)
Gestor de | Gestiond y elabora la publicidad a través de todos los | X | X | Se desconoce si el rol fue
publicidad medios escritos; periodicos, revistas, UNI-TV Internet asignado de acuerdo a lo
mantas, ubicadas en RUPAP, RUSB, radio y tv, planificado, pero las
nacional y de la UNI). Gestiona la asistencia de los empresas apoyaron al 80%
graduados, egresados y estudiantes de 4y 5 afos. esta gestion.
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Gestor
Logistico

Gestion6d listados de asistencia, lapiceros, rétulos
para recepcion. Elabora formatos de actualizacion de
datos de empleadores-graduados. Gestiona la
colaboracion y orientacion adecuada del personal de

protocolo.

Este rol no se sabe cuando
fue asignado, como lo
planificado por lo que la
funcién salio siendo realizada
por parte del equipo hasta el
penultimo dia previo a la

feria.

G Operativo

Gestiond la coordinaciéon y asistencia con todas las

empresas asistentes en la feria.

Este rol asumido por el
equipo organizador fue bajo

instrucciones de direccion.

Gestor
metodolégico

Planificacion

Elaboré el Estudio de impacto de la Feria
(Planificacién, Evaluacion, Sistematizacion y
Retroalimentacion de la Feria) Prepar6 formatos para
recoger informacion sobre valoracion y
recomendacion del evento. Prepard equipo e

instrumentos para sistematizar y recoger evidencias.

Este rol de planificacion fue
asumido pero la
implementacion se dio en
partes obviando procesos
metodoldgicos.
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Matriz No. 10 Seguimiento EN FERIA de empleo de acuerdo a cumplimiento de Funciones del equipo.

Rol Funcién 19 Jul | Observacion Seguimiento

Coordina feria | Dio seguimiento al proceso planificado de feria. X

Gestor de | Organizo los recursos econdmicos y materiales en la | x El rol fue asumido por el equipo y

recursos ejecucion de la feria (mesas, sillas, manteles, café, el fue reasignado en tarea de
agua, papeleria, rota folios, data show, otros). verificacion de listas.

Gestor de | Gestiond publicidad que orientara a los asistentes en | x Este rol fue anulado por el de

publicidad la feria.(oral, escrita y grafica) gestor operativo interinstitucional

No.2

Gestor Coording y verificé el llenado adecuado de las listas de | x Este rol fue asumido pero

Logistico asistencia y formatos de actualizacion de datos con el también cubri6 parte del rol de
personal de protocolo. gestor de recursos.

Gestor de | Realiz0 la sistematizacion del evento (tomo fotografias, | x Este rol fue asumido por el apoyo

sistematizacié |y gestiond el llenado del formato de evaluacion y de un grupo de colaboradores,

n retroalimentacion al evento). Y resguardo6 los regalos porque fue reasignada a cubrir
facilitados por empleadores para rifas en evento. tarea logistica.

Gestor Coordiné asistencia y ubicacion de las empresas, | X Este rol fue cumplido de acuerdo

Operativo gestionando los recursos que le solicitaron. a planificacion.
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Matriz No. 11 Seguimiento de POST FERIA, de acuerdo a cumplimiento de Funciones del equipo.

Rol Funcién J | A | S | Observacion del Seguimiento

Coordina feria Autoevaluar con el equipo PSG, la|x Solo se recibieron felicitaciones por el
ejecucion de la feria, tomando en cuenta excelente trabajo realizado.
los objetivos de los empleadores

Gestor de recursos Gestiono la devolucion de los recursos | x Este rol fue asumido por los edecanes.
materiales (mesas, sillas, manteles, café,
agua, papeleria, rota folios, data show)

Gestor publicidad, Public6 a través de los medios la|Xx Esta funcién no se le dio seguimiento.
realizacion del evento. (internet, radio y tv)

Gestor Logistico Verificd informe de listado de asistencia y | x Esta funcion la asumié el gestor operativo.
formatos de actualizacion de datos.

Gestor de | Analiz6 la informacién acopiada sobre la | x | x |x | Esta funcion se tom6é mas tiempo de lo

Seguimiento y | Feria, para retroalimentar la préxima Feria planificado por la recoleccion de datos con

sistematizacion. UNI. empleadores.

Gestor Operativo Entrega certificado de participacion en la | x Se carece de informacién sobre la

feria UNI a empleadores que apoyaron

Feria de Empleo UNI.

realizacion de esta funcion.
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8.6. DISENO METODOLOGICO DEL TALLER DE ORIENTACION LABORAL.

(Esta Metodologia planificada no fue utilizada porque el taller lo realizoé Tecoloco)

TIEMPO: 3 horas.

PROPOSITO: Aumentar las posibilidades de insercion laboral de los graduados
UNI.

EJES TEMATICOS:

1. Auto-descubriéndome y preparandome para la entrevista laboral.
2. Elaboracion de Curriculo Vitae.

3. Elaborando mi plan estratégico de busqueda de empleo.
ESTRATEGIA DE DESARROLLO.

1. El Coordinador del Taller de Orientaciéon Laboral da la bienvenida y presentara
el Programa de Seguimiento a Graduados, objetivos y metodologia de trabajo del
taller (10 min)

2. Orientara en base al registro total de asistentes al taller 3 mesas de trabajo,
diferentes en correspondencia a los 3 ejes tematicos, entregara materiales, guias
o instrumentos de trabajo. (10 min). Cada subgrupo de trabajo estara conformado

por 15- 20 miembros y contara con 1facilitador por eje tematico.
ORGANIZACION:
La conformacion de las mesas de trabajo por subgrupos se efectuara a partir de:

1. Registro de participantes en momento de la inscripcion de acuerdo a la
tematica de su interés.

2. Cada mesa de trabajo tendra un cupo limitado de 15 - 20 miembros.
RESULTADOS ESPERADOS:

Compartir y aprender experiencias innovadoras que ayude al graduado aumentar

las posibilidades de insercién laboral.
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Matriz No. 12. Organizacion del equipo de trabajo en talleres de orientacion laboral

Rol

Funciones en el Taller

Seguimiento

Coordinador

Orienta instrucciones. Da las palabras de apertura del Taller

Gestor Gestion de recursos logisticos de los talleres de Orientacion Laboral; Esta tarea
Logistico Laboratorios, Sala de Medios Audiovisuales, Elabora, fotocopia y fue
solicita el llenado de formato de Asistencia y de evaluacién del evento. reasignada a
Gestiona la distribucién espacial de mobiliario en sala de medios otro miembro
audiovisuales. del equipo.
Gestor Gestion, de elaboracion e instalacion de publicidad a través de todos los Esta tarea
Publicitario medios. Gestiona la asistencia de graduados, egresados y estudiantes fue  suplida
de 5 afo. Elabora rétulos y material didactico del taller. por el apoyo
de UNEN
Facilitador Da seguimiento a la participacion del equipo Se
- , . . . reasignaron
Facilita mesa de trabajo de elaboracion de Curriculo Vitae. g
tareas
Facilitador Facilita mesa de trabajo de autodescubrimiento y preparacién de logisticas.
entrevista de empleo.
Facilitador Facilita mesa de trabajo de plan estratégico de busqueda de empleo.
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IX.  ANALISIS DE RESULTADOS DE LA FERIA DE EMPLEO UNI, JULIO
2015

9.1. PASANTIA PRIMERA ESTRATEGIA METODOLOGICA EN FERIA DE
EMPLEO UNI.

Del total de participantes en el estudio, la mayor participacion (70%) aspira a un
empleo, y la menor participacion (30%) busco6 una pasantia.

Esto tiende a indicar que la mayoria son graduados o egresados y la menor
participacion es de estudiantes del quinto afio buscando tener experiencia laboral
para mejorar las probabilidades de insercion laboral cuando culminen sus

estudios. Estos datos se reflejan en el Grafico No. 11.

Grafico No. 11 Aspiraciones de los
participantes en Feria

M Pasante

Empleo

Fuente: Encuestra a Graduados en Feria UNIJulio 2015

Pertinencia de Pasantia primer estrategia metodoldgica en Feria de Empleo UNI.

Los empleadores (89%), autoridades (89%) y graduados (81%) coinciden en que

son pertinentes las pasantias como estrategia en Ferias de empleo UNI.
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Esto revela que el mayor nimero de involucrados consideran muy pertinente esta
estrategia en la Feria de Empleo UNI. De acuerdo a Grafico No. 12 Pertinencia de

gestion de pasantias.

Grafico No. 12 Pertinencia de gestion de pasantias
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Fuente: Encuestra a Graduados, Empleadores y Autoridades en Feria UNIJulio 2015

9.2. INFORMACION SOBRE EMPLEADORES, SEGUNDA ESTRATEGIA
METODOLOGICA EN FERIA DE EMPLEO UNIL.

El mayor porcentaje (93%) corresponde a los empleadores que expresan haber
proporcionado informacién relevante en la Feria sobre la vision de la empresa, el
segundo mayor porcentaje (67%) es de a las Autoridades UNI que expusieron no
tener informacion sobre las empresas participantes en la Feria y los graduados
con el tercer mayor porcentaje (59%) expresaron haber buscado informacién
sobre la empresa en la que aspiraban emplearse y algunos de esos empleadores

se las proporcionaron.

Lo antes expresado demuestra que los empleadores y graduados consideran
pertinente la informacion sobre empleadores en la Feria de Empleo. Dato

descrito en Grafico No. 13 Informacion sobre empleadores.
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Grafico No. 13 Informacion sobre empleadores
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Fuente: Encuestra a Graduados, Empleadores y Autoridades en Feria UNIJulio 2015

9.3. ORIENTACION LABORAL IMPLEMENTADA, TERCERA ESTRATEGIA
METODOLOGICA EN FERIA DE EMPLEO UNI.

Las autoridades marcaron el mayor porcentaje (78%), donde consideran que es
pertinente los talleres de Orientacion para la elaboracion del curriculo vitae de sus
graduados, el segundo mayor porcentaje (68%) es de los graduados quienes
identificaron la pertinencia en los talleres de orientacion laboral, el comportamiento

en entrevista y la elaboracién del Curriculo Vitae.

El tercer mayor porcentaje (50%) corresponde a los empleadores quienes

expresan la pertinencia del aprendizaje sobre el Comportamiento en Entrevistas.

Esto deja ver que los talleres de Orientacion laboral estan siendo aceptados por
todos los involucrados en la Feria y dan mayor probabilidad para que los
graduados sean elegidos en el puesto que requiere la empresa. Dato descrito en

Grafico No.14, Orientacion laboral implementada
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Grafico No. 14 Orientacion laboral
implementada
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9.4. INFORMACION SOBRE FORMACION CONTINUA, CUARTA
ESTRATEGIA METODOLOGICA EN FERIA DE EMPLEO UNI.

El grafico No.15 muestra que el (78%) de las autoridades consideran pertinente la
Formacion Continua, especificamente a través de Cursos Libres, el (50%) de
graduados también consideran pertinente las pasantias pero desean hacer
Maestrias y el (46%) de los empleadores quieren que los graduados realicen

alguna Maestria.

Lo expresado demuestra que la Formacién Continua es pertinente para elevar los
niveles de insercion de los graduados UNI ya que de esta manera los graduados si
logran ser contratados por los empleadores de acuerdo a lo que ellos necesitan
aumenta el grado de oportunidades para ser empleado, pero al solicitar beca en

la empresa para recibir esa capacitacion, contraerian un compromiso muy fuerte
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con la empresa. Dato revelado en el Grafico No 15 Pertinencia de Formacion

Continua.

Grafico No. 15 Pertinente la Informacion sobre Formacion
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Fuente: Encuestra a Graduados, Empleadores y Autoridades en Feria UNIJulio 2015

El mayor porcentaje (89%) de los empleadores, considera que la formacion
continua de los graduados coincide con los requisitos de su empresa. El segundo
mayor porcentaje (67%) corresponde a las autoridades quienes se abstuvieron en

responder.

El tercer porcentaje de mayor puntaje corresponde a los graduados (61%)
quienes dicen que si coincide la Formacion Continua adquirida, con los requisitos

del empleador.

Esto deja entrever que los empleadores y graduados estan de acuerdo con el nivel
de formacién continua que necesita en el mercado laboral. Pero las autoridades
mejor se abstienen en responder. Dato revelado en el grafico No. 16 Coincide la

formacion continua de los graduados con los requisitos del empleador.
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Grafico No. 16 Coincide la formacion continua de los
graduados con los requisitos del empleador
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9.5. VALORACION DE LOS DIFERENTES ASPECTOS DE LA FERIA.

Con el maximo porcentaje (100%) fue valorada por los empleadores como
excelente, el aspecto Planificacion y Ambiente o Clima en el que se genero la
Feria.

El segundo mayor porcentaje (56%) fue expresado por las autoridades, la
valoracion de muy bueno el aspecto de Clima o Ambiente y Organizacion de la

Feria y con el mismo porcentaje valoraron como Bueno la asistencia Logistica.

El tercer mayor porcentaje (37%) correspondi6 a los graduados quienes valoraron
de muy bueno el ambiente o clima en que se genero la feria y con un (36%) fue
valorada por los graduados como excelente la etapa de Planificacion y la

convocatoria a graduados. Dato descrito en Grafico No. 17
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Grafico No. 17 Valoracion de las diferentes etapas de la Feria
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9.6. RETROALIMENTACION DE LOS DIFERENTES ASPECTOS DE LA
FERIA DE EMPLEO.

El 75% de los empleadores manifestd que la feria no ameritaba retroalimentacion,
pero el 18% de los mismos sugirid6 mejorar la logistica, con formularios y tripticos a
color. El 56% de las autoridades UNI sugirieron mejorar el aspecto de
coordinacion con las orientaciones que den los Edecanes. Mientras que el 23% de
Graduados sugirieron fomentar orden, orientar los procesos de la feria y aumentar

el personal en areas de inscripcion.

Cabe mencionar que en la Retroalimentacion los Graduados fueron los mas
participativos y quienes marcaron las pautas que describen todas las carencias
observadas y descritas en el Gréfico No. 18. Donde mencionan en mayor
porcentaje que la Organizacion es el punto mas débil de la feria ya que sintieron
mucho desorden, para orientarse en los procesos Yy eso llevé un cierto grado de

inconformidad entre los demandantes de empleo.

La retroalimentacion realizada por los empleadores, fue afectada porque no se
logro el acceso a los empleadores durante la feria, ni en un tiempo cercano a la
ejecucion de la feria. Las encuestas a empleadores se llenaron hasta tres meses
después de implementada la feria a través del apoyo de la Directora del Programa
de Seguimiento a Graduados PSG de la UNI.
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9.7. GRADUADOS Y PASANTES INSERTOS EN PRIMER TRIMESTRE
DESPUES DE LA FERIA.

Satisfactorio resulto la feria de empleo, ya que en el primer trimestre después de
la feria, el 27% de estudiantes que pertenecian a la carrera de Electrénica y el
18% de industrial fueron insertos en el mercado laboral.

Poco satisfactorio fueron los resultados para los graduados que esperaban ser
empleados ya que los mayores datos de insercion laboral, el 15% pertenece a las
carreras de Civil y Computacion y el 12% pertenece a Eléctrica. Ver gréafico No. 19

Comparando estos datos con los antecedentes de apertura a nuevas
contrataciones de las empresas, podemos identificar que las mejores fechas de
realizacion de las ferias es el ultimo trimestre del afio, para que la entrevista sea

previa a contrataciones de los empleadores.

Grafico No.19 Insercion en Mercado laboral
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X.  CONCLUSIONES

No. 1
Direccion de Desarrollo Educativo:

1. En el curriculo existe una brecha entre la teoria y la practica, las ofertas en
el mercado laboral, no estan en total correspondencia al perfil de las
carreras que se producen en la UNI.

Estudiantes:

2. El perfil se considera parcialmente pertinente, se requiere actualizarlo,
relacionarlo con la realidad de las empresas y en la feria participé un solo
sector econémico (comercio)

Programa de Seguimiento a Graduados

3. Las ofertas del mercado laboral, que asiste a las ferias, es poco
satisfactorio a la correspondencia del perfil del graduado, ya que las
empresas buscan profesionales administrativos y de direccion
principalmente.

No. 2
Vicerrectoria Académica

4. Existen convenios entre la UNI y diversos empleadores, pero los
estudiantes desconocen su existencia para poder utlizar esas
oportunidades.

Direccién de Desarrollo Educativo

5. Las tendencias del Mercado Laboral corresponden a la aplicacion de la
tecnologia, el aumento de la pequefia y mediana empresa, el incremento
del sector servicio y en ventas.

6. Existen requisitos solicitados por el empresario y estos no estan
contemplados en el curriculo de la carrera tales como; Trabajo en equipo,
trabajo bajo presion, dominio del inglés y formacion continua.

No. 3
Vicerrectoria Académica

7. Una de las estrategias de insercion implementadas por la UNI, es que el
area de postgrado, brinde una formacion continua. Pero esta trabaja
independiente al curriculo institucional, como una forma de darle opciones
al estudiante y graduados de ampliar su formacion profesional.
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Programa de Seguimiento a Graduados

8. Se desarrollaron por parte del PSG - UNI, Ferias de empleo en Febrero y
Abril del 2015 y Bolsa laboral, pero se carece de seguimiento al impacto de
las mismas.

No. 4
Pasantes y Graduados:

9. La participacion de graduados fue mayor que la de pasantes en la feria de
empleo, pero en los talleres de Orientacion Laboral participaron mas
estudiantes de los ultimos afios de las carreras para buscar oportunidad de
pasantias.

Programa de Seguimiento a Graduados

10. El mayor porcentaje de participantes en Feria fueron graduados (70%)
solicitando empleo. Y en menor proporcion estudiantes del quinto afio
(30%), buscando tener su primera experiencia laboral para mejorar las
probabilidades de insercion laboral cuando culminen sus estudios.

11. En el equipo organizador en todas las etapas de la feria, faltd mas
comunicacién y trabajo de equipo.

12. Hubo pertinencia en la orientacién laboral, ya que los estudiantes
escucharon recomendaciones de cdmo elaborar el curriculo vitae y su
desenvolvimiento en las entrevistas

No. 5
Programa de Seguimiento a Graduados

13.Los encuestados en Feria de empleo, recomendaron mejorar la logistica
con formularios y broshur a color, mejorar el aspecto de coordinacion con
la orientacion de Edecanes, fomentar orden, orientar los procesos de la
feria, y aumentar el personal en areas de inscripcion.

14. En el primer trimestre después de la feria, los resultados fueron
satisfactorios (18% - 27%) ya que hubo insercion de pasantes de Industrial
y Electrénica.

15. En el caso de los graduados no fueron satisfactorios como los pasantes ya
gue el mayor dato de insercién al campo laboral entré en el rango de 12%
al 15% en las carreras de Civil, Computacion y Eléctrica.
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Xl. RECOMENDACIONES
No. 1
Direccion de Desarrollo Educativo:

1. Actualizar el curriculo relacionarlo con la realidad de las empresas, bajo
normativas y reglamentos vigentes que incorporen la tecnificacion de las
profesiones, la practica profesional, pasantias, extension y el desarrollo de
competencias laborales.

Estudiantes:

2. Solicitar en cada una de las facultades una pertinente Orientacion
Vocacional al iniciar los estudios en la carrera, ajustado a un curriculo que
demuestre y garantice la correspondencia con las demandas del mercado
laboral de nuestro pais para garantizar la pertinente decision de estudiar la
carrera en que clasificé.

Programa de Seguimiento a Graduados

3. Gestionar en futuras ferias un mercado laboral mas amplio y proximo al
perfil del graduado de todas las carreras de la UNI y dé respuesta al plan
Nacional de Desarrollo de Nicaragua.

No. 2
Vicerrectoria Académica

4. Los convenios existentes, requieren de un area de coordinacion que les dé
seguimiento y divulgacién efectiva, para que sean del conocimiento de toda
la comunidad universitaria para garantizar pertinenciay utilidad.

Direccién de Desarrollo Educativo

5. Que en el curriculo se incorpore el emprendedurismo para que el graduado
tenga un perfil de generador de fuentes de empleo y produccion de
acuerdo al perfil de sus carreras.

6. Integrar al curriculo; pasantias, practicas profesionales, extension 'y
técnico superior.

No. 3
Vicerrectoria Académica

7. Que la Direccion de Postgrado, la Direccion de Desarrollo Educativo y la
Vicerrectoria Académica, trabajen en equipo un plan Estratégico que
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integre una formacién continua acorde a las demandas del Mercado Laboral
y el nuevo curriculo institucional.

Programa de Seguimiento a Graduados

8. Disefiar un plan de seguimiento a graduados en linea, para verificar el
impacto de las ferias en el mercado laboral.

No. 4
Pasantes y Graduados:

9. Invitar al mayor nimero de graduados en los talleres de Orientacion
Laboral, para asegurar que estos tengan mayor oportunidad de ser
empleados en ferias de Empleo UNI.

Programa de Seguimiento a Graduados

10.Que la Bolsa Laboral de graduados UNI se depure anualmente en linea,
para identificar: a los graduados contratados en el transcurso del afio, el
tipo de empleo obtenido, el medio o estrategia utilizada para insertarse en
el mercado laboral y la estabilidad laboral alcanzada.

11. Mejorar; la comunicacion y el trabajo en equipo del equipo organizador,
para futuras ferias de empleo.

12. Realizar seminarios taller, en grupos de 20 personas para que aprendan a
elaborar sus curriculos y estrategias para la entrevista, entre otros tépicos
planificados.

No. 5
Programa de Seguimiento a Graduados

13. Autoanalizar la aplicacion, evaluacién y retroalimentacion realizada en el
plan de accién 2015, para mejorar los diferentes aspectos de futuras ferias
de empleo UNI.

14. Continuar con la planificacion, organizacion e implementacion de estas
ferias para mejorar el rendimiento de insercion laboral y de pasantes en
todas las carreras de la UNI.

15. A las empresas que asisten a las ferias de empleo que promueve la UNI se
les solicite que amplien su oferta laboral.

Autor: Arq. Mercedes Modesta Carballo Aguilar Pagina 90



Xll. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

1 ACNUR/UNHCR Ameéricas (2014) Feria de empleo cierra con buenas
perspectivas para refugiados en Costa Rica. Recuperado el 25 de marzo de 2015

de: https://plus.google.com/+acnur/posts/5utqziwuEbh

2 Cantero (2015, 19 de enero) ¢Como puede conseguir el proximo empleo?
Recuperado el 2 de febrero del 2015 de:
www.elempleo.com/costarica/trabajo/ofertas.aspx

3 Carballo, M. (2016, Febrero) Entrevista con Maryeni Sanchez, Directora de
Bolsa Laboral de Universidad Centroamericana (UCA), Managua, Nicaragua:

Impacto de Ferias de Empleo impulsadas en la UCA. Grabacion en audio.

3 Carballo, M. (2016, Octubre) Entrevista con Thalia Flores, Directora de
Programa de Seguimiento a Graduados Universidad Nacional de Ingenieria (UNI),
Managua, Nicaragua: Impacto de Ferias de Empleo impulsadas en la UNI.

Grabacion en audio.

4 Deconceptos.com (s.f) Concepto de laboral. Recuperado el 17 de febrero
del 2015 en: http://deconceptos.com/ciencias-juridicas/laboral#ixzz3Xaw6Q49s

5 Definicion ABC (2015) "Definicion de Perfil" Recuperado el 6 de Junio del

2015 en: http://www.definicionabc.com/general/perfil.php

6 Definicién.com (s.f) Concepto de estrategia - Definicion, Significado y Qué
es http://definicion.de/estrategia/#ixzz3gxTXRZUA

7 Definicién.de (s.f.) Concepto. Recuperado el 8 de Mayo del 2015 en:
http://definicion.de/estrategia/

8 Diaz R., Arancibia V. (2002) El enfoque de las competencias laborales.
Recuperado el 4 de Abril del 2015 en: http://es.slideshare.net/meditaOl/el-

enfoque-delascompetenciaslaborales

Autor: Arq. Mercedes Modesta Carballo Aguilar Pagina 91



9 E&N (2013, 9 de mayo) Estrategia y negocios. Estrategias de empleo para
jovenes de Costa Rica. Recuperado el 20 de abril de 2015 en:

http://www.estrategiaynegocios.net/csp/mediapool/sites/EN/CentroAmericayMundo
/CentroAmerica/CostaRica/CRNegocios/story.csp?cid=470172&sid=1436&fid=330

10 Ferndndez E. (s.f.) Planificacién. Recuperado el 17 de febrero del 2015 en:
http://www.monografias.com/trabajos34/planificacion/planificacion.shtml#ixzz3ZzZV

négyYw

11 Gonzalez D. (2013, 14 de enero) Procedimiento de Medicion y Seguimiento
de los procesos de un Sistema de Gestion de la Calidad. Recuperado el 14 de
mayo de 2015 en:http://www.monografias.com/trabajos94/procedimiento-medicion-
y-seguimiento-procesos-sistema-gestion-calidad/procedimiento-medicion-y-
seguimiento-procesos-sistema-gestion-calidad.shtml

12 Llorens S. (s.f.) Significado y actitudes de la formacién continua: Un estudio
cualitativo en el sector metal-mecénica. Recuperado el 10 febrero del 2015 en:

http://www.uji.es/bin/publ/edicions/jfi3/signif.pdf

13 M&R Consultores (2015) El Nuevo Diario, Managua. Rescatado el 12 de
julio del 2015 en:http://www.elsalvador.com/articulo/negocios/desempleo-alza-

precios-preocupan-nicaraguenses-72219

14 Mabel K. (s.f.) Mercado de Trabajo. Rescatado en mayo del 2015 en:
http://mwww.monografias.com/trabajos59/mercadotrabajo/mercadotrabajo.shtmi

15 Murphy, John (1999) Technical analysis of the Financial Markets.

16 Observatorio Laboral México (2015) Competencias laborales. Recuperado
en mayo del 2015 en:

http://www.observatoriolaboral.gob.mx/swb/es/ola/competencias_laborales.

17 Observatorio Laboral México (2015) Formacion para el Trabajo. México:
Recuperado en Mayo del 2015 en:
http://www.observatoriolaboral.gob.mx/swb/es/ola/formacion_para_el_trabajo

Autor: Arq. Mercedes Modesta Carballo Aguilar Pagina 92



18 Oxford (2015) Dificultad concepto. Recuperado el 8 de Mayo del 2015 en:
http://www.oxforddictionaries.com/es/definicion/espanol/dificultad

19 Pérez G. (2008, 21 de Octubre) Economia Descriptiva | Rescatado de:

http://www.ccee.edu.uy/ensenian/catecdes/materiales/indicadores.pdf

20 Piedrahita E. y Herrera B. (2010, mayo) Universidad Santo Tomas
Bucaramanga. Qué es una organizacion. Recuperado el 18 de febrero del 2015
en: http://www.monografias.com/trabajos82/paper-que-es-organizacion/paper-que-
es-organizacion.shtml#ixzz3ZZjXwMO00

21 Programa de Seguimiento a Graduados (PSG) - Universidad Nacional de
Ingenieria (UNI) (2008) Evaluacion externa del curriculo vigente en las carreras de
la UNI y deteccion de necesidades y demandas de la formacion de Ingenieros y
Arquitectos, en el marco del proceso institucional de transformacion curricular
2006 — 20009.

22 Programa de Seguimiento a Graduados (PSG) - Universidad Nacional de
Ingenieria (UNI) (2015) Estudio de Seguimiento a Graduados 2008-2013

23 Programa Nacional de Asistencia Alimentaria PRONAA, Asistencia de
Informacién sobre la primera Infancia en América Latina (2012) Plan de accién de
feria. Perd. Recuperado el 14 de mayo del 2015 en:

http://joseolayahuaraz.blogspot.com/p/blog-page_4.html

24 Programa Promocion de la Microempresa, Pequefia y Mediana Empresa en
Guatemala (s.f.) Manual para organizadores de ferias. Cooperacién Republica
Federal de Alemania. Recuperado el 2 de abrii de 2015 de:

http://www.negociosgt.com/archivos/1180376536.pdf

25 Rodriguez A. y Muioz A.(2012, noviembre) Historia, definicion y legislacion
de las ferias comerciales. Recuperado el 13 de febrero del 2015 en:
https://www.Dialnet-HistoriaDefinicionYLegislacionDelLasFeriasComercial-
4183934%20(3).pdf

Autor: Arq. Mercedes Modesta Carballo Aguilar Pagina 93



26 Schkolnik M. Araos C. y Machado F. (2005) Certificacion por competencias
como parte del sistema de proteccion social: la experiencia de paises
desarrollados y lineamientos para América Latina. Recuperado el 2 de abril del
2015 de: http://www.worldcat.org/title/certificacion-por-competencias-como-parte-
del-sistema-de-proteccion-social-la-experiencia-de-paises-desarrollados-y-
lineamientos-para-america-latina/oclc/318368181/viewport

27 Servicio Nacional de Empleo (2014). “Feria de Empleo” México: Gobierno.

Recuperado el 17 de mayo de 2015 de http://ferias.empleo.gob.mx

28 Streissguth M. (2014) Pros y contras de ferias de empleo. Recuperado el 15
de abril de: http://pyme.lavoztx.com/pros-y-contras-de-las-ferias-de-empleo-
8585.html

29 Tecoloco (2012) Preguntas comunes en entrevista laboral. Recuperado el
27 de mayo de 2015 de: https://www.tecoloco.com.ni/blog/preguntas-comunes-en-

una-entrevista-laboral.aspx

30 Tecoloco (2012, 22 de junio). Nicaragua: Servicio de Empleo. Las
tendencias del mercado laboral en Nicaragua. Recuperado el 21 de mayo de
2015, de https://www.tecoloco.com.ni/blog/las-tendencias-del-mercado-laboral-en-

nicaragua.aspx

31 Tecoloco Nicaragua. (2012) Rangos salariales en el mercado laboral.
Recuperado el 3 de febrero del 2015 en: http://www.tecoloco.com.ni/blog/rangos-

salariales-en-el-mercado-laboral.aspx

32 Tecoloco. Nicaragua (2012) Carreras profesionales de mayor demanda en
Nicaragua. Recuperado el 25 junio del 2015 en:
http://www.tecoloco.com.ni/blog/carreras-profesionales-de-mayor-demanda-en-

nicaragua.aspxE

33 Turmero I. (s.f.) Gestion de la Calidad. Recuperado el 19 de febrero del
2015 en: http://www.monografias.com/trabajos94/procedimiento-medicion-y-

seguimiento-procesos-sistema-gestion-calidad.shtml#ixzz3oedjXqgDt

Autor: Arq. Mercedes Modesta Carballo Aguilar Pagina 94



34 Universidad Catolica del Norte UCN. (2014) Chile Feria laboral. Recuperado
el 12 de abril del 2015 de: https://www.facebook.com/FeriaLaboralUCN/

35 Universidad Politécnica UPOLI (2015) Empresas reclutan a universitarios.
Recuperado en Febrero del 2016 en:
http://www.upoli.edu.ni/noticias/verNoticia/articulo:172-empresas-reclutan-a-

universitarios-

36 Universidad Politécnica UPOLI (2016 febrero) Recuperado en Febrero
2016 de http://www.elnuevodiario.com.ni/desde-la-u/299843-feria-empleo-upoli/

37 Vidal J. (2003) Métodos de analisis de la insercion laboral de los universitarios.
Recuperado en febrero de 2016 de http://sid.usal.es/idocs/f8/fdo7238/estudio.pdf

Autor: Arq. Mercedes Modesta Carballo Aguilar Pagina 95


http://www.elnuevodiario.com.ni/desde-la-u/299843-feria-empleo-upoli/

XIll. ANEXOS:

13.1. GUIA DEL ANALISIS SOBRE LA CARACTERIZACION DEL PERFIL DEL GRADUADO EN
CORRESPONDENCIA A LAS DEMANDAS DEL MERCADO LABORAL, EN ESTUDIOS DE SEGUIMIENTO A
GRADUADOS DEL 2009 Y 2014.

DESCRIPTORES ESTUDIO PSG-UNI 2009 ESTUDIO PSG-UNI 2014 ANALISIS

Perfil del graduado en
correspondencia a las
demandas del
mercado laboral

Dificultades que los
graduados han tenido
para su insercion en el
mercado laboral en
correspondencia a su
perfil profesional.

Estrategias que ha
implementado la UNI,
para elevar la
insercién laboral de
los graduados.
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13.2. GUIA DE ANALISIS PARA

LA CARACTERIZACION DEL PERFIL DEL GRADUADO EN

CORRESPONDENCIA A LAS DEMANDAS DEL MERCADO LABORAL EN INFORMES DE FERIAS DE EMPLEO
UNI FEBRERO Y ABRIL DEL 2015, Y ENTREVISTA A DIRECTORA PSG.

Informacion que se
busca

Entrevista a
Directora
PSG

Informe de Feria UNI
Febrero 2015. PSG
(2015)

Informe de Feria UNI
Abril 2015, PSG
(2015)

Analisis comparativo de
la informacion relevante

encontrada.

1.Perfil del graduado en
correspondencia a las
demandas del mercado
laboral

2. Dificultades que los
graduados han tenido
para su insercion en el
mercado laboral en
correspondencia a su
perfil profesional.

3. Estrategias que ha
implementado la UNI,
para elevar la insercion
laboral de los
graduados.
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13.3. GUIA DEL ANALISIS SOBRE LA CARACTERIZACION DEL PERFIL DEL GRADUADO EN
CORRESPONDENCIA A LAS DEMANDAS DEL MERCADO LABORAL EN INFORMES DE FERIAS DE EMPLEO
UNI FEBRERO Y ABRIL DEL 2015.

CARRERAS UNI CARGOS SEGUN PERFIL |CARGOS OFERTADOS |ANALISIS

TELECOMUNICACIONES
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13.4.1. Guia de seguimiento de actividades feria de empleo UNI. (Primera parte)

Actividades Im|2m 3m |4m | 1] | 2] | 3] |4d | 1j|2)|3j|4j|Evaluacién

Reuniones de equipo coordinador :-

Listado de empresas a invitar

Contacto e invitacion a empresas

Gestion de instalaciones

Gestion de publicidad

Solicitud donaciones

Solicitud de vacantes

Disefio afiches, volantes y pancarta

O©| O N O O | W| N|

Solicitud, espacios en medios de comunicacion

[ERN
o

Publicidad y monitoreo

=
=

Capacitacion a edecanes

[ERN
N

Reunidn informativa con empresas

[ERN
w

Elaboracién y publicacion vacantes

W Wl N N O] W W WA PSR

=
o

Listado equipo y mobiliario
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13.4.2. Guia de seguimiento de actividades de feria de empleo UNI (Segunda parte)

Actividades Im | 2m |[3m |[4m | 1] |2 |3 [4d |1)j|2)]|3j|4 Evaluacion
16 | Ubicacion empresas e instituciones 5
17 | Perifoneo del evento con 1
voluntariado estudiantil.
18 | Monitoreo de empresas 3
participantes
19 | Monitoreo de vacantes
20 | Talleres de orientacién Laboral para 4
las 10 carreras de la universidad.
21 | Retiro equipo y mobiliarios 4
22 | Capacitacion/Taller a empleadores
sobre informacién a presentar
23 |Ingreso  de informacion de 1
empleadores en Facebook PSG
24 | Monitoreo de contrataciones 1
25 | Monitoreo registro informacién 2
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13.5. GUIA DE OBSERVACIONES SISTEMATICAS

Fecha:

Ubicacion:

Situacion observada y contexto:

Tiempo de observacion:

Observadora:

Hora Descripcion Interpretacion

(lo que pienso, siento, conjeturo, me
pregunto)
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13.6. ENCUESTA A GRADUADOS PARTICIPANTES EN FERIA DE EMPLEO

Estimado/a:

La Universidad Nacional de Ingenieria (UNI), bajo la direccion de la Vice Rectoria Académica,
encargd al Programa de Seguimiento a Graduados, la realizacion de Estrategias en pro de la,
Insercién de sus graduados en el mercado laboral. los resultados serviran de insumo en el Estudio
del Impacto de la Feria de Empleo como Estrategia para la insercidon en el mercado laboral
de los graduados de Ingenieria y Arquitectura de la UNI. Para ello le solicitamos un poco de su
tiempo para realizar esta entrevista. Agradecemos su aporte y asumimos el compromiso de
manejar con privacidad la informacion.

Instrucciones Generales:

Con base a su experiencia en ferias de empleo, por favor conteste brevemente, y encierre en un
circulo segun su criterio. Sus respuestas son confidenciales y seran usadas Unicamente con
propdsitos de esta investigacion.

DATOS GENERALES:

Aspiraciones en la Feria: 1) Pasante 2) Empleado

Carrera:1)Arquitectura 2)Civil 3)Agricola 4)Industrial 5)Mecanica 6)Sistemas 7)Eléctrica
8)Electronica 9)Computacion 10)Telecomunicacién 11)Quimica 12)Agroindustrial 13)Otro,
especifique
Recinto: 1)IES 2)RUSB 3)RUPAP 4)RUACS 5) Esteli 6)Otro, especifique
Género: F M

DESARROLLO:
MERCADO LABORAL

1. ¢De acuerdo a su 6ptica usted ha identificado alguna tendencia del mercado

laboral de los Ingenieros y Arquitectos? (Puede sefialar mas de una opcién)

1) Desarrollo Tecnoldgico 5) Aumento de la pequeia vy
2) Incremento del sector Servicio mediana empresa

3) Experiencia laboral 6) Trabajo fuera de Managua

4) Trabajo de medio tiempo 7) Otras, especifique

2. ¢Qué competencias laborales demandaron los empleadores?(Puede sefalar

mas de una opcion)

1) Dominio del inglés 5) Comunicacion interpersonal
2) Dominio de las TIC 6) Trabajo en equipo.
3) Relaciones humanas 7) Otras especifique

4) Trabajar bajo presion.
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3. Considera usted que la UNI aporta a las Politicas de Empleo vigente? (En caso de
contestar si especifique de qué manera)

1) Si:_ 2) No:__

4. Que tipos de empleo le ofertaron los empleadores?

5. ¢Usted ha obtenido informacion, sobre los empleadores presentes en la Feria?

En caso de contestar si, especifique que tipo
1) Si: 2) No___
PERFIL DEL GRADUADO

6. ¢La oferta de empleo presentada en la feria, corresponde a su perfil

profesional? Justifique su respuesta.
1) Si._ 2) No:_
7. ¢Qué nivel de ingresos econémicos aspira al ser empleado?
1) Menos de 5,000:_ 4) 20,000 a 30,000
2) 5,000 a 10,000:___ 5) 30,000 a méas
3) 10,000 a 20,000;

8. ¢Qué aspiraciones tiene en cuanto a su formacion continua en: CP)corto

MP)mediano y LP)largo plazo? Explique.
1) Cursos Libres en CP, MP, LP 4) Doctorado en CP, MP, LP
2) Diplomado en CP, MP, LP 5) Una segunda Carrera en CP,

MP, LP
3) Maestria en CP, MP, LP ’
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DIFICULTADES DE LOS GRADUADOS PARA SU INSERCION LABORAL

9. ¢Ha identificado alguna dificultad para insertarse en el mercado laboral en

correspondencia a su perfil profesional? Especifique

ESTRATEGIAS DE INSERCION LABORAL

10.¢ Cudles son las estrategias de insercion laboral que ha utilizado de la UNI?

(Puede encerrar mas de una respuesta)

1) Bolsa Laboral 4) Emprendedurismo
2) Feria de Empleo 5) Otros especifique
3) Pasantias

11.¢.Qué aprendizaje en cuanto a orientacion laboral ha implementado en la

Feria? (Puede encerrar mas de una respuesta)

1) Elaboracion de Curriculo Vitae 4) Proponerse metas

2) Autoconocimiento 5) Formacion Permanente
3) Comportamiento en Entrevista

12..En la feria UNI los empleadores le han brindado informacién sobre su
empresa, considera de interés y suficiente esa informacion?

13.¢ Considera pertinente la gestion de pasantias para los estudiantes de tercer,
cuarto, quinto aflo y egresados en la feria de empleo UNI? Justifique su
respuesta.

14.;Ha sido requisito de los empleadores la formacién continua para los
prospectos a ser empleados?

15. ¢ Usted cumple con los requisitos de los empleadores en cuanto a formacion

continua? En caso de contestar si justifique su respuesta.

1) Si 2) No
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VALORACION DE LA ESTRATEGIA DE

INSERCION LABORAL

16 Valore Aspectos Escala del 0 al 5
16.1 | Planificacion

16.2 | Organizacién

16.3 | Ambiente o clima en que se gener6

16.4 | Lugar y espacio

16.5 | Convocatoria de graduados

16.6 | Fechay Tiempo

16.7 | Mobiliario y material de oficina recursos tecnoldgicos
16.8 | Coordinacion

16.9 | Comunicacién

16.10 | Asistencia logistica del PSG

RETROALIMENTACION Y MEJORA DE FERIAS DE EMPLEO

17 Sugerencias para mejorar Aspectos Sugerencias
17.1 | Planificacion

17.2 | Organizacién

17.3 | Ambiente o clima en que se genero

17.4 | Lugar y espacio

17.5 | Convocatoria de graduados

17.6 | Fechay Tiempo

17.7 | Mobiliario y material de oficina recursos tecnolégicos
17.8 | Coordinacion

17.9 | Comunicacién

17.10 | Asistencia logistica del PSG

Se le agradece su valiosa colaboracién.
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13.7. ENCUESTA A EMPLEADORES EN FERIA DE EMPLEO UNI

Estimado/a:

Con el Objeto culminar los requisitos de estudio y optar al grado de “Master en Administracion y
Gestion de la Educacion” la Arg. Mercedes Carballo Aguilar realiza el Estudio de “Impacto de la
Feria de Empleo como Estrategia para la insercién en el mercado laboral de los graduados
de Ingenieria y Arquitectura de la UNI”. Para ello le solicitamos su apoyo y un poco de su tiempo
para realizar esta encuesta. Agradecemos su aporte y asumimos el compromiso de manejar con
privacidad la informacién proporcionada en este instrumento, que se hara llegar por medio del
Programa de Seguimiento a Graduados, quienes seran el canal de comunicacioén con su persona y
quienes podran proporcionarles los resultados finales de la investigacion con la que usted esta
colaborando.

Instrucciones Generales:

Con base a su experiencia en ferias de empleo, por favor conteste brevemente y encierre en un
circulo o resalte el texto segun su criterio. Sus respuestas son confidenciales y seran usadas
Unicamente con propdsitos de esta investigacion.

DATOS GENERALES:

Empresa /Institucion: Encuestado:
Correo Electroénico: Tel. o Cel.
DESARROLLO:

MERCADO LABORAL

1. ¢De acuerdo a su experiencia usted ha identificado alguna tendencia en el

mercado laboral de los Ingenieros y Arquitectos? (Puede sefialar mas de una opcién)

1) Desarrollo Tecnoldgico 5) Aumento de la pequefa vy
2) Incremento del sector Servicio mediana empresa

3) Experiencia Laboral 6) Trabajo fuera de Managua

4) Trabajo de medio tiempo 7) Otras, especifique

2. ¢Qué competencias laborales demanda usted como empleador en esta Feria

de Empleo?(Puede sefialar mas de una opcién)

1) Dominio del ingles 5) Comunicacion interpersonal
2) Dominio de las TIC 6) Trabajo en equipo.
3) Relaciones humanas 7) Otras especifique

4) Trabajar bajo presion
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3. Considera que la UNI esta aportando a las Politicas Nacionales de Empleo
vigente? (En caso de contestar si especifique de qué manera)

3) Sii___ 4) No.___

4. Qué tipos de empleo oferta para los graduados y pasantes?

5. ¢A los graduados usted les proporcioné informacion sobre su empresa o

institucion? En caso de contestar si, especifique que tipo.

3) Si:_ 4) No:.__
PERFIL DEL GRADUADO

6. ¢El perfil de los graduados esta en correspondencia a los empleos ofertados

por su empresa?

7. ¢Tiene usted conocimiento sobre el Nivel de ingresos econdmicos que

aspiraban los graduados?
1) Menos de 5,000:_ 4) 20,000 a 30,000
2) 5,000 a 10,000:____ 5) 30,000 a mas
3) 10,000 a 20,000;

8. ¢En las entrevista ha identificado las aspiraciones de los gradados o pasantes

en cuanto a su formacidn continua? Encierre en un circulo el inciso y el plazo: (CP)corto

plazo(MP)mediano plazo y LP)largo plazo. Puede marcar mas de una opcién.

6) Cursos Libres en CP, MP, LP 9) Doctorado en CP, MP, LP

7) Diplomado en CP, MP, LP 10)Una segunda Carrera en CP,

8) Maestria en CP, MP, LP MP, LP
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DIFICULTADES DE LOS GRADUADOS PARA SU INSERCION LABORAL

9. ¢Conoce las dificultades que presentan los graduados para insertarse en el
mercado laboral en correspondencia a su perfil profesional? En caso de responder si,
especifique

1) Si: 2) No:___

ESTRATEGIAS DE INSERCION LABORAL

10.¢Cudles son las estrategias de insercion laboral que le han proporcionado en
la UNI para vincularse con los graduados? (Puede encerrar mas de una respuesta)
6) Bolsa Laboral 9) Emprendedurismo
7) Feria de Empleo 10)Otros especifique
8) Pasantias
11.¢Usted identific6 qué aprendizajes en cuanto a orientacién laboral han
asimilado los graduados presentes en la feria?
6) Elaboracién de Curriculo Vitae 9) Proponerse metas
7) Autoconocimiento 10)Formacion Permanente
8) Comportamiento en Entrevista
12.¢ Considera pertinente la gestion de pasantias para los estudiantes de tercero,
cuarto, quinto afio y egresados de la feria de empleo? Justifique su respuesta.
1) si 2) no_
13.¢Qué requisitos en cuanto a formacién continua necesitan los graduados para

pertenecer a su empresa?

14.¢;La formacion continua de los graduados que han participado en la Feria de

Empleo UNI, tienen los requisitos que usted demanda para su empresa? En caso
de contestar si justifique su respuesta.

3) Si

4) No
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FERIA DE EMPLEO COMO ESTRATEGIA DE INSERCION LABORAL

15 Valore los siguientes aspectos de la Feria Aspectos Escala del 0 al 5
15.1 | Planificacion
15.2 | Organizacion
15.3 | Ambiente o clima en que se genero
15.4 | Lugar y espacio
15.5 | Convocatoria de graduados
15.6 | Fechay Tiempo
15.7 | Mobiliario y material de oficina recursos tecnolégicos
15.8 | Coordinacion
15.9 | Comunicacion
15.10 | Asistencia logistica del PSG
RETROALIMENTACION Y MEJORA DE FERIAS DE EMPLEO
Aspectos a mejorar en futuras ferias Sugerencias
16.1 | Planificacion
16.2 | Organizacion
16.3 | Ambiente o clima en que se generé
16.4 | Lugar y espacio
16.5 | Convocatoria de graduados
16.6 | Fechay Tiempo
16.7 | Mobiliario y material de oficina recursos tecnoldgicos
16.8 | Coordinacion
16.9 | Comunicacion
16.10 | Asistencia logistica
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15. Cuantos graduados entrevistados fueron contratados?

Julio

Agosto

Septiembre

#

Cargo

#

Cargo

#

Cargo

Arquitectura

Civil

Agricola

Industrial

Mecanica

Sistemas

Eléctrica

Electrénica

Computacion

Telecomunicacion

Quimica

Agroindustrial

Cuantos estudiantes entrevistados, hicieron pasantias?

Julio

Agosto

Septiembre

#

Cargo

#

Cargo

#

Cargo

Arquitectura

Civil

Agricola

Industrial

Mecanica

Sistemas

Eléctrica

Electronica

Computacion

Telecomunicacién

Quimica

Agroindustrial

Otros

Se le agradece su valiosa colaboracién.
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13.8. ENCUESTA A AUTORIDADES UNI SOBRE FERIAS DE EMPLEO

Estimado/a:

La Universidad Nacional de Ingenieria (UNI), bajo la direccion de la Vice Rectoria Académica,
encargd al Programa de Seguimiento a Graduados, la realizacion de Estrategias en pro de la,
Insercién de sus graduados en el mercado laboral. los resultados servirdn de insumo en el Estudio
del Impacto de la Feria de Empleo como Estrategia para la insercidon en el mercado laboral
de los graduados de Ingenieria y Arquitectura de la UNI. Para ello le solicitamos un poco de su
tiempo para realizar esta entrevista. Agradecemos su aporte y asumimos el compromiso de
manejar con privacidad la informacién.

Instrucciones Generales:

Con base a su experiencia en ferias de empleo, por favor conteste brevemente. Sus respuestas
son confidenciales y seran usadas Unicamente con propdsitos de esta investigacion

Lugar: Fecha: Hora:

Entrevistado: Entrevistador:

DESARROLLO:
MERCADO LABORAL

1. ¢De acuerdo a su experiencia usted ha identificado alguna tendencia que
determine el mercado laboral de los Ingenieros y Arquitectos? (Puede sefialar

més de una opcion)

a) Desarrollo Tecnoldgico d) Aumento de la pequefa vy
b) Incremento del sector Servicio mediana empresa
c) Hablar segundo idioma e) Otras, especifique

2. ¢Qué competencias laborales demanda usted como empleador en esta Feria

de Empleo?
a) Dominio del ingles d) Trabajar bajo presién
b) Experiencia minima de 5 e) Comunicacion interpersonal
afnos f) Trabajo en equipo.
c) Relaciones humanas g) Otras especifique

3. De qué manera aporta como empleador en las Politicas de Empleo vigente?

4. Que tipos de empleo oferta en la Feria de Empleo desarrollada en la UNI?
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5. ¢Qué estrategia ha implementado el PSG, para que los graduados UNI

obtengan informacion sobre ustedes los empleadores nacionales?

PERFIL DEL GRADUADO

6. ¢Ha brindado orientaciones al PSG para que el perfil de los graduados esté

en correspondencia a las ferias de empleo realizadas en la UNI?

7. ¢Tiene usted conocimiento sobre el Nivel de ingresos econdmicos que

aspiran los graduados en la feria de la UNI?

8. ¢En la entrevista ha identificado las aspiraciones de los gradados en cuanto a

su formacién continua? Justifique su respuesta.

DIFICULTADES DE LOS GRADUADOS PARA SU INSERCION LABORAL

9. ¢Ha identificado alguna dificultad entre los graduados para insertarse en el

mercado laboral en correspondencia a su perfil profesional? Especifique

ESTRATEGIAS DE INSERCION LABORAL

10.¢Considera pertinente esta estrategia de insercion laboral que ha
implementado el Programa de Seguimiento a Graduados de la UNI?

Si no:

11..,Qué nivel de eficacia a identificado en cuanto a la orientacion laboral
asimilada por los graduados?
Muy Buena___ Regular

Buena Deficiente:
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12.¢;Usted como empleador ha brindado informacion sobre su empresa a los
graduados?,

Si: no:

13. ¢ Ha participado en la gestion de pasantias para los estudiantes de tercero,
cuarto, quinto afio y egresados de la feria de empleo? Justifique su respuesta.

Si: no

14.;,Qué requisitos en cuanto a formacién continua requiere para sus

empleados?

15.¢La formacién continua de los graduados que han participado en la Feria de
Empleo UNI, ha sido acorde con los requisitos que usted demanda para su

empresa? Justifique su respuesta.

FERIA DE EMPLEO COMO ESTRATEGIA DE INSERCION LABORAL

16.Sus expectativas sobre la Planificacion de la Feria de Empleo fueron

a) Satisfactorias: d) Buenas:
b) muy buenas: e) Regular:
c) excelentes: f) No satisfactorias:

17.Considera que la fecha en que se planifico la feria fue la mas idénea para su
ejecucion? Justifique su respuesta.
Si: No:

18.El tiempo fue suficiente para atender a la demanda de los graduados?
Si: No:

19.¢Qué otra estrategia considera oportuna para captar a los graduados?

20. ¢, Como considera usted la Organizacién de la Feria de Empleo?

a) Excelentes: d) Regular:
b) Muy buenas:__ e) Malas:____
c) Buenas:____
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21.¢El lugar donde estaba ubicada la feria presentaba las condiciones para su

desarrollo?

a) Excelentes: d) Regular._
b) Muy buenas: e) Malas:_
c) Buenas:_

22.El equipo de trabajo del programa present6 un grado de organizaciéon

a) Excelentes: d) Regular
b) Muy bueno:___ e) Deficiente:_
c) Bueno:_

23.La comunicacion entre el equipo de empleadores y el PSG fue:

a) Excelentes:_ d) Regular
b) Muy bueno:___ e) Deficiente
c) Bueno:_

24.El mobiliario y equipo de oficina facilitado por UNI fue:

a) Excelentes:_ d) Regular
b) Muy bueno:___ e) Deficiente:_
c) Bueno:_

25.El clima que se genero en el desarrollo de la Feria de Empleo fue:

a) Excelentes:_ d) Regular
b) Muy bueno:___ e) Deficiente:_
c) Bueno:_
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26.Valore los siguientes aspectos de la Feria

ETAPAS

Escaladel 0 al 10

Planificacion

Organizacion

Ambiente

Lugar y espacio

Convocatoria de graduados

Destinado para la feria

Mobiliario y recursos tecnoldgicos

Coordinacioén

O©| O N O O | W N|

Comunicacioéon

[ERN
o

Asistencia logistica del PSG

27.Sugerencias que nos puede facilitar para dar mejora en futuras ferias:

ETAPA SUGERENCIAS

Planificacion

Organizacion

Ambiente

Lugar y espacio

g | W N

Convocatoria de

graduados

(0]

Destinado para la feria

7 Mobiliario 'y  recursos

tecnolégicos

8 Coordinacion

9 Comunicacion

10 Asistencia logistica del

Psg

Se le agradece su valiosa colaboracion.
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13.9. ENTREVISTA A DIRECTORA PROGRAMA DE SEGUIMIENTO A
GRADUADOS PSG- UNI

(Elaborada por Arg. Mercedes Carballo)

Estimado/a:

La Universidad Nacional de Ingenieria (UNI), bajo la direccion de la Vice Rectoria Académica,
encargo al Programa de Seguimiento a Graduados, un Estudio Metodolégico de Ferias de Empleo
UNI, para contribuir en la dindmica del mercado de empleo, al acercar las instancias ofertantes de
empleo con los demandantes graduados UNI, para superar las dificultades de insercion e incidir en
los indices de colocacion a nivel nacional. Los resultados serviran de insumo en la
Caracterizacion de Feria de Empleo para la insercién de los graduados de Ingenieria y
Arquitectura en el Mercado Laboral. Para ello le solicitamos un poco de su tiempo para realizar
esta entrevista. Agradecemos su aporte y asumimos el compromiso de manejar con privacidad la
informacion.

Instrucciones Generales:

Con base a su experiencia en ferias de empleo, por favor conteste brevemente. Sus respuestas
son confidenciales y seran usadas Unicamente con propdsitos de esta investigacion

Lugar: Fecha: Hora:
Experto: Entrevistador:

Preguntas de contenido:

ANTECEDENTES:
1. ¢, Qué le motivé a trabajar con los graduados de la UNI?
2. ¢,Cudles son las dificultades de insercién laboral que han expresado los

graduados UNI en periodos anteriores al 20157

3. ¢La UNI cuando comenzé a realizar Ferias de Empleo, mencione las fechas

en que se realizaron?

4. ¢, Describa la evolucion organizativa de las ferias de empleo UNI?
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5. ¢,Cuales eran los puestos de trabajo que ofertaron los empleadores en esas
oportunidades?

6. ¢ El perfil del graduado correspondia a lo que buscaban los empleadores en
esa época?

7. ¢,Cuantos graduados fueron empleados en cada una de esas ferias?

8. ¢Los empleadores le demandaron en esa época alguna capacitacion

extracurricular?

9. ¢,Qué tipo de empleo son los que demandaron en ésa época los

empleadores?

10. ¢Cudles son las estrategias de empleo que ha implementado la UNI en los

anos anteriores al 20157

11. ¢ Cudles fueron los resultados obtenidos en cuanto al numero de graduados

empleados en esas ferias?

12. (A qué sectores pertenecen las empresas gue solicitaron los servicios de

nuestros graduados en esa época?

13. ¢Cudles son los cambios mas representativos que ha observado entre las
empresas que se presentaron en esas ferias de empleo anteriores a la de julio
20157
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MERCADO LABORAL
14.¢:De acuerdo a su experiencia en ferias de empleo realizadas en la UNI, usted
identifico alguna tendencia que determine el mercado laboral de los Ingenieros

yArquitectos?

15.¢Qué competencias laborales demandaron los empleadores en anteriores

Ferias de Empleo?

16.De qué manera aporta la UNI a las vigentes Politicas de Empleo en
Nicaragua?

17.Que tipos de empleo ofertaron los empleadores en Ferias de Empleo

desarrolladas en la UNI?

18.;,Qué estrategia a implementado el PSG, para que los graduados UNI

obtengan informacién sobre los empleadores nacionales?

PERFIL DEL GRADUADO

19.¢Qué tactica ha implementado el PSG, para cuidar que el perfil de los
graduados esté en correspondencia a la oferta de empleo presentada en las

ferias de empleo realizadas en la UNI?

20.¢Tiene usted conocimiento sobre el Nivel de ingresos que aspiraban los

graduados en ferias antes implementadas en la UNI?

21.¢En anteriores Ferias ha considerado conveniente identificar las aspiraciones

de los gradados en cuanto a su formacion continua? Justifiqgue su respuesta.
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22.¢,Ha sido requisito de los empleadores la formacion continua para los

prospectos a ser empleados?. Justifique su respuesta.
DIFICULTADES DE LOS GRADUADOS PARA SU INSERCION LABORAL

23.¢Ha identificado alguna dificultad entre los graduados para insertarse en el

mercado laboral en correspondencia a su perfil profesional? Especifique

ESTRATEGIAS DE INSERCION LABORAL

24.¢:Cuales son las estrategias de insercion laboral que ha implementado el
Programa de Seguimiento a Graduados de la UNI, hasta la fecha? Especifique.

25.¢De qué manera y cuales han sido las facilidades que ha brindado el PSG en
cuanto a orientacion laboral para los graduados en anteriores ferias de

empleo?

26.¢En ferias anteriores los empleadores han brindado informacion sobre su

empresa a los graduados?
27.¢Considera pertinente la gestidn de pasantias para los estudiantes de tercer,

cuarto, quinto afio y egresados en préximas ferias de empleo? Justifiqgue su

respuesta.

SE LE AGRADECE POR SU COLABORACION
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XIV. ILUSTRACIONES, TABLAS Y PLANO

14.1. FOTOGRAFIAS DE FERIA DE EMPLEO EN EDIFICIO RIGOBERTO
LOPEZ, JULIO 2015.
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En la Feria demandaron empleo los Graduados y Pasantias los alumnos de las
trece carreras de quinto afio de la institucion.
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| BFIMER A
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Participaron 35 Empleadores de diferentes sectores del Mercado Laboral en la
Feria UNI 2015.
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Asi se encontraba el piso No. 5 del Edificio Rigoberto Lopez Pérez, de la UNI-
RUSB el 10 de julio del 2015.
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14.2. TABLAS DE RESULTADOS DEL ANALISIS CUANTITATIVO.

Tabla No. 1 Carreras Participantes
Arquitectura 4%
Civil 15%
Agricola 5%
Industrial 19%
Mecanica 6%
Sistemas 9%
Eléctrica 4%
Electronica 15%
Computacion 6%
Telecomunicacion 2%
Quimica 8%
Otros 8%
Total 100%

Tabla No. 2 Sectores Econémicos Participantes en Feria

Primario% | Secundario% | Terciario% | Cuaternario%

Comercio-Agricola- 0 0 10 0
Agropecuario

Comercio-Alimentos- 0 0 24 0
Bebidas

Comercio-Construccion- 0 0 7 0
Ferretero

Comercio-Eléctrico- 0 0 0 28
Electrénico-

Telecomunicacion

Comercio Vehicular

Comercio Ropa

Comercio Ventas

Servicio-Financiero

Servicio-Impresion

Construccion

OO0 |0|0|0|0O
OlWOoO|o|0o|0|0o
WIO|IWN|NWlw
OO0 |0|0|0|0

Servicio-Seguridad
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Tabla No. 3 Comparacion entre cargos ofertados en Feriay segun el perfil de las

Carreras

Carreras % de diferencia entre cargos ofertados y cargos segun perfil
Agricola 80%
Civil 30%
Arquitectura 75%
Quimica 54%
Eléctrica 43%
Electronica 26%
Computacion 43%
Sistemas 50%
Industrial 46%
Mecénica 47%
Agroindustrial 100%
Telecomunicacién 0%

Tabla No. 4 Tendencia del Mercado Laboral
Graduados% | Empleadores % | Autoridades %

Desarrollo Tecnologico 56 46 89
Incremento Sector Servicio 26 46 56
Experiencia Laboral 49 11 33
Trabajo Medio Tiempo 6 0 22
Aumento Pequefia Mediana o5

Empresa 4 67
Trabajo Fuera De Managua 21 21 33
Otros 0 7 11
No contesto 0 4 0

Tabla No. 5 Competencia Laboral Demandada

Graduados % Empleadores % | Autoridades %

Dominio De Inglés y formacion 61 57 78

continua

Dominio TIC 18 46 78

Relaciones Humanas 26 50 44

Trabajo Bajo Presion 42 57 67
Comunicacion Interpersonal 21 43 44

Trabajo En Equipo 48 50 89

Otros 5 18 11
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Tabla No. 6 UNI aporta a las politicas de empleo

Graduados %

Empleadores %

Autoridades%

Si 55

93

100

no 35

0

0

No contestd 10

7

0

Tabla No. 7 Tipos de Empleo Ofertados a Graduados

Graduados% les
ofrecieron

Empleadores
% ofrecieron

Autoridades %
les ofrecieran

Produccién Gerencia de Proyecto

9

0

Supervision

Higiene y seguridad

Soporte Técnico

Mantenimiento

Tele marketing

Operaciones

APRPOIOIRL|O

Ventas

[ERN
(]

Logistica

Call Center

Contabilidad

Administracion y RRHH

Consultoria

Industrial

OO0 |0|O0|0O|0|0|0|O0|0|0|0O

Construccién y arquitectura

N
N

Seguimiento de proyecto

Programador Analista

N OOWFR|lO 0k |N

A|O|N|O|O|O|O|O|O

Servicio al Cliente

[EY
[EY

H
H

Pasante para desarrolladores

Telecomunicacion Inalambrica

Técnico en Transmision

Almacenamiento

Ing. Hidraulico

Electrénica

Mecéanica

Programador Web

Administrador Servidores

TIC

OO0 |O0|O|0|0|O0|O0|0|0|0|O

Disefiador Arquitectonico

[EE
[EEN

Afines A carreras

O|ON|~ PP PP OO|IMO

N
\l

No contesto

OO0 |0|O|O0|0|0|O|W(F|u1|U

w
O

o

Autor: Arq. Mercedes Modesta Carballo Aguilar

Pagina 127



Gréafico No. 8 Ingresos econGmicos

Graduados% Empleadores % | Autoridades%
Menos de 5,000 2 0 0
5,000 a 10,000 51 21 67
10,000 a 20,000 35 46 11
20,000 a 30,000 6 29 11
30,000 a més 3 4 11
No respondieron 3 0 0

Grafico No. 9 Dificultades de insercién laboral

Graduados% | Empleadores% | Autoridades%
Falta Pasantias 9 0 44
Ubicacion Puesto De Trabajo 4 0 22
Falta De Experiencia 40 32 33
Poca Oferta y Mucha Demanda 6 25 0
Dominioenla TIC 2 0 11
Pagan Poco 2 0 0
Dominio De Inglés 4 0 0
Pensum Desfasado 2 0 0
Exigencias Tecnoldgicas 1 0 11
Ninguna 0 39 0
No respondieron 31 4 0

Tabla No. 10 Estrategias de insercion laboral aplicadas

Graduados% | Empleadores% Autoridades%
Bolsa Laboral 15 93 22
Feria De Empleo 91 96 89
Pasantias 48 79 100
Emprendedurismo 12 0 78
Préactica Profesional 0 0 11
No contesto 0 4 0

Tabla No. 11 Aspiraciones en Feria
Pasante 30
Empleo 70
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Tabla No. 12 Pertinencia de Gestion de pasantias

Graduados% Empleadores % Autoridades %
Si 81 89 89
No 11 0 11
No contestaron 8 11 0

Tabla No. 13 Informacion sobre empleadores

Graduados% | Empleadores% Autoridades %
Si 59 93 33
no 37 0 67
No respondieron 5 7 0

Tabla No. 14 Orientacion Laboral implementada

Graduados% | Empleadores % | Autoridades %
Elaboracion de CV 68 46 78
Autoconocimiento 33 18 22
Comportamiento en Entrevista 68 50 67
Proponerse Metas 33 18 44
Formacion Permanente 22 11 67
Otros 0 11 0

Tabla No. 15 Pertinente la Formacién Continua

Graduados% Empleadores % | Autoridades %
Cursos Libres 43 43 78
Diplomado 19 14 44
Maestria 50 46 67
Doctorado 13 0 0
Segunda Carrera 25 4 0
No contestd 0 21 0

Tabla No. 16 Coincide la formacién continua de los graduados con los

requisitos del empleador

Graduados% Empleadores % Autoridades %
Si 42 89 67
No 37 4 11
No respondieron 21 7 22
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Tabla No. 17 Valoracidn a los diferentes Aspectos de la Feria

Evaluac Planfic Organ AmbClima LugarEsp | ConvGrad | FechTime | MobilRec | Coordin | Comunic | AsistLogis
G |E |A |G |E G E |A |6 |[E|A|Gg |E |A|G |E|A |G |[E |A |G |E|A]|G |E |A]|G |E|A
Deficiente 1 0| o 3 0 0 1 0 0 3] 0| o 4 ol o ) 0 3 0 0 1{ ol o 1 0 41 o 0
Regular 3] 0] of 4] o] o 6/ ol of 9 o] ol ®| o| of % o] o] 1| o| of 6] 4| 0] 5 ol 5lo] o
3 3
Bueno 251 o) | 28] 4| 44 16 ol ol 2] ol 12l 221 ol 22| B 4l 33| 2| ol aa| 25| ol 3| 2 X I
Muy 3 4
Bueno 32/ Olg3| 3| 7| s6 371 o] se| ¥ |11]33| % alu1| | 7| 22| *| 18] 33| **| 7| 3| *? 4] 30| 2
1
EaE PE NI FE 5B PR FE BB HE BB B
No 2 2
contestd 9% 2| f| 4] 22 > o] 22| ®| o] 2| °| ol22| ®| o] 22| °| 4| 22| ®| o] 2| ° 2| 84| 2
10 10 10 10 10
Total 100 100 100 0 0 0 0 0 100 100
Tabla No. 18 Retroalimentacion de la Feria

Graduados |Empleadores | Autoridades
Planificacion: Dinamizar Actividad, Invitar a m4s Empresas 4 0 0
Organizacién: Fomentar Orden, Orientar Procesos, Mas Personal en Inscripcion 23 7 0
Ambiente o clima en que se generd: Mejorar Ambiente, Tiempo Entrevista 6 0 0
Lugar y espacio: Disponer de mas Aulas y en Primer piso 19 0 11
Convocatoria de Graduados: Avisar con tiempo a graduados 11 0 0
Fecha y Tiempo: Extenderla en fin de semana 14 0 0
Mobiliario y Recursos: Mobiliario y rotulacion de aulas 6 0 33
Coordinacion: Orientar a edecanes 4 0 56
Comunicacion: Informacion de empleadores y publicidad en los medios 14 0 22
Asistencia Logistica: Mejorar la logistica, facilitar formulario después de feria y broshurd a |4 18 0
color
No Retroalimentaron 0 75 22
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Tabla No. 19 Inserciéon de Graduados en Mercado Laboral

Graduados Pasantes

Agricola 7% 9%
Civil 15% 0%

Arquitectura 10% 0%

Quimica 2% 9%
Eléctrica 12% 0%

Electronica 8% 27%
Computacion 15% 9%
Sistemas 8% 9%

Industrial 10% 18%
Mecanica 8% 9%
Agroindustrial 0% 0%

Telecomunicacion 5% 9%

Tabla No. 20 Recintos participantes

IES 12%
RUSB 34%
RUPAP 36%
RUACS 5%
Esteli 2%
Otros 11%
No respondieron 1%
100%

Tabla No. 21 Participacion por Género

Femenino 29%
Masculino 71%
100%
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SALA DE
PRESENTACIONES

Figura No. 1: Plano de ubicacion de los empleadores en quinto piso, Edificio
Rigoberto Lopez Pérez. Elaborado por Jhony Vado.
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