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RESUMEN

El presente trabajo “Formas de tratamiento pronominal: vos, td, usted desde la
perspectiva sociolinguistica de los hablantes del Barrio “Buena Vista” de San Juan
de Oriente, Masaya”, pretende fortalecer los estudios del espafiol hablado en

Nicaragua en la actualidad.

Los métodos utilizados en esta investigacion estan dirigidos por el enfoque
cualitativo- interpretativo. Para la obtencion de datos se selecciond una muestra
de cuarenta y dos informantes (cuatro generaciones comprendidas entre las
edades de veinte a més de cincuenta y cuatro afios y la variable sexo ), a quienes
se les aplicé la entrevista tomada del PRESSEA (Proyecto para el Estudio
Sociolinguistico del Espafiol de Espafia y América) correspondiente a las

relaciones asimétricas, simétricas y de distanciamiento y situaciones pragmaticas.

Por otra parte, se realizé un andlisis comparativo entre los resultados obtenidos y
los presentes en el Atlas Lingiistico Etnografico de Nicaragua (ALEN 2010)

teniendo, en su mayoria, semejanzas.

Se encontré que dentro de las formas de tratamiento en las relaciones simétricas
entre esposos, hermanos, primos, amigos, el pronombre que sobresale es el vos
con significado de confianza y costumbre; pero hay que aclarar que el usted
también se emplea con cierta frecuencia a pesar de tratarse de relaciones en el
ambito de solidaridad con significado de respeto. Cabe agregar que se registro
ademas el uso del tu con bajo porcentaje en algunas de estas relaciones (entre

amigos).

Hay que sefalar que una tendencia sociolinguistica que se manifestd en el
tratamiento entre personas del mismo sexo es que las mujeres usan el voseo con

mayor frecuencia y por confianza.



Finalmente, para promover valores de respeto, sociabilidad e identidad linguistica,
se plantean algunas sugerencias didacticas que conlleven al estudiante a aplicar
en la lengua escrita las formas de tratamiento pronominal: tu, vos, usted;
pronombres que son caracteristicos de nuestra lengua, identificando la

significacion que tiene para él el pronombre que emplea o recibe.



l. INTRODUCCION

La presente investigacion “Usos de formas de tratamiento pronominal: vos, tu,
usted desde la perspectiva de los hablantes del barrio “Buena Vista” de San Juan
de Oriente, Masaya”, aborda uno de los fendmenos morfolégico nominal presentes
en nuestra lengua. En esta se determind el sentido semantico dado por los
hablantes en estudio a estas formas de tratamiento las cuales cambian segun la

variable sexo.

Para llevar a cabo este trabajo, primeramente se tomé en cuenta a la
sociolinglistica la cual estudia particularmente las diversidades y variantes de la
lengua que se manifiestan en relacion de las diferencias geogréficas y
socioculturales de los individuos. Su objeto de estudio es la indagacion de las
relaciones entre el lenguaje, el individuo y los grupos sociales. Otra teoria
importante para la realizacion de esta investigacion es la semantica que se
encarga de los estudios y aspectos del significado, sentido o interpretacion de
signos linguisticos, es decir, del plano del contenido del lenguaje. También se
abordo lo relacionado a las formas de tratamiento, que son las férmulas con que
el emisor se dirige a su interlocutor, en funcion de la relacion social que

mantienen.

Segun el alcance o desarrollo esta investigacion es descriptiva porque busca
especificar las caracteristicas o rasgos importantes del fendbmeno que se analiza
(formas de tratamiento pronominal) y describe tendencias de un grupo o
poblacion. El enfoque de esta es cualitativo- interpretativo debido a que se busca
profundizar en el conocimiento y comprensién sobre las variaciones que hay en
las formas de tratamiento pronominal: tl, vos, usted, asi como analizar el
aspecto semantico de estas, tomando en cuenta la variable social sexo. En este
trabajo se empled el muestreo por cuotas con tendencia hacia la estratificacion. El
principal instrumento empleado fue el cuestionario formulado por el PRESSEA
(2012).




Este estudio permitié conocer el fendmeno en cuestion y concluir que referente a
las formas de tratamiento en las relaciones simétricas el pronombre que sobresale
es el vos con significado de confianza, costumbre y por la edad. En las relaciones
asimétricas el que mas se emplea es el usted igual que en las situaciones de
distanciamiento, seméanticamente por respeto. Con respecto a las situaciones
pragmaticas las formas de tratamiento no varian, se emplean los pronombres

acostumbrados.

Por ser la escuela el instrumento fundamental de instruccion y formacion de la
sociedad, se recomienda la ensefianza o aplicacién de los pronombres: vos, tu,
usted, en la lengua escrita para promover valores de identidad, respeto, lealtad y

autoestima linguistica.




I. Planteamiento del problema de la investigacion

En Nicaragua, el uso de las formas pronominales: vos, tU, usted es uno de los
fenémenos morfolégico nominal que cambia segun la variable social sexo. En esta
investigacion se profundizara en el analisis semantico de éstos, para lo cual se

plantea la siguiente interrogante:

¢, Cudl es el sentido seméantico dado por los hablantes de San Juan de Oriente
respecto a las formas de tratamiento pronominal: td, vos, usted durante el 2016

desde la perspectiva sociolinguistica?




[I. ANTECEDENTES.

A continuacién, se presentan los siguientes antecedentes relacionados con el

presente trabajo de investigacion:

Chavarria y Rosales (2010), Atlas Linguistico Etnografico de Nicaragua (ALEN).
Para la elaboracion de este, los autores siguieron el método de la geografia
linguistica tradicional en el nivel Iéxico, pero en los niveles fonéticos y
morfosintacticos aplicaron los fundamentos tedricos de la geolinguistica
pluridimensional. Adaptaron el cuestionario aplicado en Costa Rica a la realidad
nicaraguense (Quesada Pacheco 1992). Las conclusiones a las que llegaron son
la presentacion de los datos fonéticos, morfosintacticos y léxicos del espafiol de
Nicaragua en mapas linguisticos. En la totalidad de los informantes con respecto
al tratamiento de esposo a esposa y de esposa a esposo predomina el voseo
(mapa 23 y 24).

En la relacion entre padres a hijos, de acuerdo con los datos cartogréaficos en el
mapa 25 del mismo sobresale el voseo. En cambio el tratamiento de hijos a
padres predomina el ustedeo. Entre hermanos se emplea el voseo, no asi en el
tratamiento entre primos donde hay una alternancia de los pronombres vos (50%)
y usted (50%). En el mapa 29 se registra el tratamiento entre amigos donde el
100% de los informantes son voseantes. Con relacion al tratamiento de abuelos a
nietos se observa (mapa 30) que el 75% de los informantes son voseantes,
mientras que de nietos a abuelos sobresale el ustedeo. De tios a sobrinos a nivel
nacional el 95.59% de los encuestados vosean. De sobrinos a tios sobresale el

ustedeo.

El ALEN sefala en el tratamiento a un desconocido se emplea el usted en un 75%
y un 25% de empleo en pronombre vos. En el tratamiento a una persona de
respeto o cargo elevado se usa el ustedeo. Este mismo se emplea en el
tratamiento de alguien de respeto o cargo elevado a un (75%) y un (25%) son

voseantes.




Se tomo6 el ALEN para comparar los datos presentes en €l con los resultados de
este trabajo investigativo, en este se encuentra la informacién sobre las formas de
tratamiento pronominal empleadas en el habla nicaragliense en cada

departamento del territorio nacional y distribuido por edad y sexo.

Chavarria (2012): ¢Como quiere que lo trate: de vos, de td, o de usted? Formas
de tratamiento en el espafiol de América Central: Analisis geolinguistico
pluridimensional. (Tesis para optar al titulo de Master en Filologia Hispanica). En
este trabajo el autor empled integramente las preguntas contenidas en el acapite

de las formas de tratamiento del cuestionario original del ALECORI.

Las principales conclusiones en relacion al tratamiento son: el ustedeo se usa en
el trato intimo en Centroamérica incluso en algunas relaciones verticales de arriba
hacia abajo, por ejemplo en el trato de abuelos a nietos. Este fendmeno es usado
por cantidad importantes de informantes en Guatemala, Honduras, Nicaragua,

Costa Rica y Panamé, en el segundo y cuarto pais es predominante.

En Nicaragua, en cuanto a las relaciones solidarias del esposo a la esposa y de la
esposa al esposo, entre hermanos, entre amigos y de abuelos a nietos sobresale,
en gran mayoria, el uso del voseo de forma generalizada sin distinciones
sociolinglisticas. Se emplea la forma usted como muestra de respeto, de hijos a

padres, de sobrinos a tios, a una persona de respeto a uno y a un desconocido.

Cuando de pedir un favor se trata, la mitad de los informantes emplea el usted,
como forma de cortesia. En el trato a alguien de respeto o cargo elevado y
viceversa, el predominio lo tiene el usted. Este resultado confirma que esta es la
forma de respeto por excelencia. En el nivel diasexual, son los hombres que mas
ustedean en este contexto, mientras que las mujeres vosean con mayor

frecuencia.




El trabajo citado anteriormente se relaciona con el presente porque ademas de

tomar las formas de tratamiento pronominal, analiza estds semanticamente.

Ortega y Mendoza (2013): Uso de las formas de tratamiento vos y usted en el
habla nicaragiense reflejados en los cuentos “De Tierra y Agua” del escritor
nicaraguense Fernando Silva. (Tesis para optar al titulo de licenciatura en Lengua
y Literatura Hispanicas). Sus conclusiones son que en Nicaragua predomina el
uso del vos y usted, afirmando que el voseo se da dentro de un contexto de
confianza y familiaridad principalmente entre jévenes que sostienen una relacion
de amistad, pero hay que destacar que en algunos casos el uso representa un

trato para marcar una relacion de jerarquia.

Gémez y Gaitan (2014): “La morfologia nominal del espafol hablado en
comunidades rurales de Veracruz y los Vanegas del municipio de Nindiri
departamento de Masaya: Un enfoque dialectoldgico y sociolingtiistico”, concluyen
con respecto a las formas de tratamiento que prevalece el voseo en el plano de
solidaridad cuando se dirigen de hijos a padres, de abuelos a nietos de nietos a
abuelos y de los sobrinos a los tios ; existe una alternancia del vos- usted en el
trato de tios a sobrinos y entre hermanos. En el ambito social se emplea el
pronombre vos, pero cambia a usted cuando se dirige a un desconocido, a alguien
de respeto o de cargo elevado y cuando se pide un favor. También se emplea el
tu, aunque de manera incipiente, lo que representa una innovacién en el
tratamiento en Nicaragua. Esta investigacidon también retoma las formas de

tratamiento pronominal empleadas en la presente investigacion.

Sanchez, Ruiz, Larios (2015): Estudio diatépico y diastratico del género, el nimero
y las formas de tratamiento en el espafiol de las comunidades de Pacayita y
Diriomito del departamento de Masaya. La metodologia empleada en este trabajo
es de caracter descriptiva, dentro de los métodos utilizados estan bibliogréaficos, de
analisis gramatical, de analisis estadistico, de analisis dialectolégicos y de analisis

sociolingtisticos. Las conclusiones son que en las relaciones simétricas entre

e
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esposos, amigos, primos y novios el pronombre que sobresale es el vos, pero hay
que aclarar que el usted también se emplea con cierta frecuencia, a pesar de
tratarse de relaciones en el ambito de solidaridad. Cabe agregar que se registro el
uso del ta en bajos porcentajes. Las mujeres usan el voseo con mayor frecuencia;

quienes emplearon el tuteo en estas situaciones fueron los hombres.

En las relaciones asimétricas entre padres e hijos, el pronombre que mas
sobresale es el usted, a pesar de ser una relacion vertical en la que generalmente
se emplea el voseo de poder, pero hay que aclarar que el vos y el ta también se
emplean con cierta frecuencia aunque en porcentajes bajos. En relacion de
abuelos a nietos, el pronombre mas empleado es el vos, aunque el usted se
emplea con cierta frecuencia. De tios a sobrinos, el pronombre predominante es el
vos. Usted y el tu también con cierta frecuencia. En relaciones asimétricas de hijos
a padres el pronombre que mas se emplea es el usted y el vos fue usado con un
porcentaje bajo. De nietos a abuelos el pronombre generalizado es el usted y el

vos también usado con menor frecuencia.

El trabajo antes mencionado tiene relacion con el presente porque toma en cuenta

una de las formas de tratamiento pronominal y la variable sexo.




V. JUSTIFICACION

Las formas de tratamiento pronominal es uno de los fendmenos léxico seméanticos
estudiados en el espafiol y también en otras lenguas. Esto forma parte de la
variedad linguistica del idioma nicaragiiense. Debido a esto, diferentes autores se

han dedicado a realizar estudios, porque el lenguaje esta en cambio constante.

A través de este trabajo investigativo, se pretende obtener informacion acerca del
aspecto léxico- semantico de las formas de tratamiento pronominal: vos, tu,
usted, de los hablantes del municipio de San Juan de Oriente. Asimismo este sera

un aporte especifico a futuras investigaciones sobre tratamiento pronominal.

En otro orden, permiti6 conocer con qué semantica se usan las formas de
tratamiento pronominal: td, vos, usted empleados actualmente en Nicaragua en
relaciones simétricas, asimétricas y en situaciones de distanciamiento. Asimismo

se determin6 qué pronombre sobresale en las variables social en estudio.

Por otra parte, se compar6 los resultados obtenidos con los del ALEN 2010 y
determiné tendencias similares o comunes, asi como cambios o innovaciones en

los patrones del sistema de tratamiento.

De igual forma este estudio es un aporte a la investigacion en morfosintaxis,
porque permiti6 conocer con mas profundidad los pronombres empleados en la
forma singular contribuyendo a incrementar el acervo investigativo de nuestra

habla nicaragiense.

También ayudd a dar respuesta a los fendmenos de distribucion de los
pronombres de la segunda persona del singular en nuestra lengua, dando asi un
aporte a la sociolingiiistica, ya que se estudiaron las variantes de acuerdo con el
sexo de los informantes. Ademas, se pretende que la investigacidon sirva como una

herramienta con la que los estudiantes puedan tener informacion precisa y




detallada sobre las formas de tratamiento que emplean los hablantes de San Juan
de Oriente.




V. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1. General

Fortalecer los estudios sociolinguisticos del espafiol hablado actualmente en
Nicaragua en las formas pronominales: vos, td, usted por hablantes de San Juan
de Oriente, municipio de Masaya, durante el 2016.

2. Especificos

2.1 Determinar desde la perspectiva sociolingiistica qué influencias ejerce la
variable social sexo en las formas de tratamiento pronominal en los hablantes de

San Juan de Oriente durante el 2016.

2.2. Comparar la investigacion actual sobre las formas de tratamiento pronominal

habladas en el lugar de estudio con los datos cartograficos en el ALEN 2010.

2.3. Brindar sugerencias para la insercion de las formas de tratamiento

pronominal: vos, ta, usted, en la disciplina de Lengua y Literatura.
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VI.  MARCO TEORICO
6.1. Sociolinguistica

6.1.1. Definicion de sociolingiistica

La sociolinglistica es una de las ciencias mas jovenes que se enfoca en el estudio
de las relaciones entre lengua y sociedad. Se trata de una vasta area de
investigacion que surgié como consecuencia de la interaccion entre la Linguistica

y diversas disciplinas académicas.

Segun Lopez (1989) la sociolinglistica “es una disciplina intermedia entre la
linglistica y la sociologia que se ocupa basicamente de establecer correlaciones
entre los distintos usos y actitudes linguisticas y la distribucién de los miembros de
la sociedad en estratos, estamentos y grupos” (p.18). Es decir, que estudia
particularmente las diversidades y variantes de la lengua que se manifiesta en

relacion de las diferencias geogréficas y socioculturales de los individuos.

Moreno (2008) expresa que “la sociolinguistica centra parte importante de sus
preocupaciones en el estudio de la variacion y de las variedades linguisticas”. (p.
93). Es decir, que estudia a la lengua y las variaciones que esta puede tener en

distintas comunidades pertenecientes a una misma region.

Dubois (1979), se refiere a la sociolingiistica como:

Parte de la linguistica cuyo dominio coincide parcialmente con los de la
etnolinguistica, de la sociologia, de la geografia linguistica y de la dialectologia.
Tiene como tarea mostrar en la medida de lo posible, la variacién de los
fendbmenos linglisticos y sociales y, eventualmente, establecer una relacién de
causa a efecto. (p.577)

6.1.2. Surgimiento de la sociolingiistica

La sociolingiistica es una ciencia relativamente nueva, no surgio de la nada para
explicar lo que nadie podia explicar. Al respecto, Uribe- Villegas (1970) citado por
Zamora (2015) expresa que “la sociolinglistica es un término usado apenas en
1952 por Currie, para designar una disciplina que sigue el paralelo de la
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sociolinguistica, de la etnolinguistica, la linguistica y la sociologia” (p.19). El poeta
y filbsofo Haver C. Currie fue el primero en utilizar el término sociolinguistica
cuando en 1952 publico el articulo A projection of sociolinguistas: the relationship
of speech to social status. El habia notado que los lingiiistas ignoraban la funcion
social del idioma, pero no se realiz6 ninguna investigacién al respecto en ese

momento.

A lo largo del ultimo siglo, tanto en Europa como en Estados Unidos de América
han existido escuelas, corrientes 0 grupos preocupados por unos problemas mas
0 menos cercanos a los que ocupan a la sociolinglistica actual. El antecedente
moderno mas relevante de un interés por lo social se encuentra en el nacimiento
mismo de la linguistica general. Saussure (1945) citado por Moreno (1998) defina
la lengua como: “un producto social de la facultad del lenguaje y un conjunto de
convenciones necesarias adoptadas por el cuerpo social para permitir el ejercicio
de esa facultad en los individuos.” (p.289). Por esto es que la sociolinguistica
actual parte del mismo principio- el lenguaje es una forma de comportamiento

social.

Entre los linglistas que prestaron una mayor atencion a los principios enunciados
por Saussure estan André Meillet y Charles Bally, representantes de la “Escuela

Linguistica Socioldgica”.

Por otra parte, la linglistica norteamericana de principios del siglo XX tuvo,
ademas de Leonard Bloomfield, dos figuras relevantes: Edward Sapir y Franz
Boas. Ambos mostraron un interés por la antropologia potenciaron la colaboracion
entre linglistas y antropologos para dar cuenta de un objeto de estudio: las
lenguas amerindias. La recogida y descripcion de esas lenguas obligo a un trabajo
sobre el terreno que permiti6 acumular experiencias reales acerca del
funcionamiento de la lengua en los grupos sociales. Algo muy parecido ocurrié con
los estudios linguisticos del Reino Unido. John R. Firth (1957) realiz6 gran parte de

su trabajo sobre los materiales aportados por antropélogos como Malinowski
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(1966). Firth llegd a proponer una teoria contextual del lenguaje (sistémica) que
partia de la idea de que el significado de un elemento linguistico es una funcion en
su contexto. Este principio fue utilizado mas adelante por M.A.K. Halliday para
desarrollar una interpretacion de la lengua como una semiotica social, una

interpretacion social del lenguaje y del significado.

Por otra parte, tanto la dialectologia como la geografia linglistica han prestado
atencion al lenguaje desde un punto de vista social. Esta dltima, por su parte
también ha conocido proyectos, encabezados por el Atlas Italo-Suizo de Jud y
Jberg en los que diversos factores sociales han tenido un lugar destacado
(Moreno, 1988).

Una vez que la sicolinglistica fue reconocida no solo como una forma de hacer
investigaciéon, sino como una corriente de estudios capaz de explicar multitud de
aspectos y de aportar nuevos principios teodricos y nuevas posibilidades
metodoldgicas, la disciplina se ha ido consolidando, a la vez que ha aumentado el

namero de investigadores.

6.1.3. Objeto de estudio de la sociolinguistica

El objeto de estudio de la sociolingtiistica es la lengua como sistema de signos,
pero considerada dentro de un contexto social. Uribe- Villegas (1970) citado por
Zamora (2015) expresa que el estudio propio de la sociolinguistica seria el de la
diversidad interna de cada lengua y el de la explicacion de esa diversidad en
términos sociales. (p.20).

Labov, citado por Lépez (1989) expone “la sociolinglistica es una disciplina que
estudia las lenguas, tanto diacronica como sincronicamente, pero en su contexto

social”. (p.34)

En fin, el objeto de estudio de la sociolingliistica es la indagacion de las relaciones
entre el lenguaje, el individuo y los grupos sociales. Zamora sefiala que los

estudios de esta disciplina se centran en las variaciones de la lengua en las, que,
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ademas de la identidad social de los individuos, interviene la situaciéon en la que se
produce el hecho linguistico.

6.1.4. Variables sociales

Las variables sociales: sexo, edad, religion, nivel de escolaridad, etc., marcan la
forma de hablar de un individuo perteneciente a una localidad determinada. Esto
permite distinguir y diferenciar las caracteristicas y rasgos de los hablantes asi
como las diferentes agrupaciones sociales. Tales manifestaciones propias,
evidencian las particularidades linglisticas, asi como las formas de vida
establecidas por consenso. Todas estas cualidades posibilitan identificar, estudiar
y explicar el dialecto de un grupo social. En esta investigacion se analizaran las
variables sexo, edad y nivel de instruccion como distintivos para identificar las

relaciones entre lenguas y sociedad.

La investigacion sociolinguistica ha permitido conocer que las variaciones sociales
influyen de un modo especifico en cada comunidad y respecto a fendmenos
lingUisticos concreto. Los factores sociales no tienen por qué funcionar de igual
manera en todas las comunidades, en algunas puede ser que la edad tenga mayor
poder de determinacion sobre la lengua o cualquier conducta social que el factor
sexo. Lopez, (2013), afirma que “generalmente el sexo, edad y nivel instruccion,

entre otros, muestran mayor capacidad de influencia sobre la variacién linguistica”.

6.1.4.1. Sexo

En esta investigacion se abordé la variable social sexo por ser esta una de las
variables que determina la diferencia entre el habla de las mujeres y de los

hombres.

La variable linguistica “género”, no tiene que ver con la biologia sino con el grado
de movilidad e influencia exterior debido a los roles sociales que se desempefian

en la sociedad. Las normas de movilidad muchas veces se definen de manera

e
14




diferente para hombres y mujeres, sobre todo en sociedades con papeles de
género muy definidos.

Al respecto Lopez (1994) expresa “esta variable no esta apoyada en las
diferencias bioldgicas que los hablantes que, en realidad, importan poco a la
lingUistica, sino en los diversos papeles que los sujetos de cada sexo desempefian

en la comunidad de habla, en su diferenciacion social”. (p.26).

Segun Richard, citado por Moreno (2005)

El sexo como categoria social, no es claramente aislables de otras
categorias sociales; de hecho la relevancia y trascendencia de las
diferencias de géneros no solo vienen condicionadas por otras categorias
sociales, sino también por los recursos linguisticos de los que los hablantes
disponen en sus  comunidades. (p. 42).
Con esta aseveracion, se ve como el sexo influye en las relaciones de grupos o
comunidades, es decir, se puede observar las diferencias entre el habla de los
hombres y de las mujeres y también se pueden determinar otros aspectos

importantes en la conducta comunicativa de ambos sexo.

Algunos investigadores le restan importancia a esta variable, aunque segun
Fasold (citado en Moreno, 1995) “ello no impide que hayan estudios en los que se
aprecia con la claridad que el sexo tiene méas capacidad de influencia sobre la

lengua que otros factores, incluida la clase social”. (p. 42).

Por su parte Chambers, citado por Moreno, (1989) afirma que las diferencias
entre el habla de hombres y mujeres pueden ser el resultado de una asignacion de
funciones socioculturales diferentes (géneros diferentes), sobre todo cuando las
variables son estables y cuando hombres y mujeres llevan vidas diferentes dentro
de una comunidad. Esta situacion recibe el nombre variabilidad basada en el

género. (p.44).Las mujeres por naturaleza son mas delicadas y cuidadosas para
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comunicarse en comparacion con los hombres, es decir, que posee una cualidad

que la diferencian y que lo podemos observar al momento de la comunicacion.

6.2. Semantica

6.2.1. Definiciéon de semantica

El concepto semantica proviene del griego semantikos y significa “lo que tiene
significado”. La semantica se encarga de los estudios y aspectos del significado,
sentido o interpretacion de signos linguisticos como simbolos, palabras,
expresiones o representaciones formales. Es decir, del plano de contenido del

lenguaje.
6.2.2. Tipos de semantica

6.2.2.1. Semantica linguistica

Es un subcampo de la semantica general y de la linguistica que estudia la
codificacion del significado dentro de las expresiones linguisticas y trata de la
codificacion y decodificacion de los contenidos semanticos en las estructuras

linglisticas.

6.2.2.2. Semantica estructural

Es un sistema para transmitir mensajes convencionalmente codificados, que

transmitan informacién o permitan interaccionar con otros individuos.

6.2.2.3. Semantica légica

Desarrolla una serie de problemas logicos de significacion, estudia la relacién
entre el signo linglistico y la realidad. Las condiciones necesarias para que un
signo pueda aplicarse a un objeto, y las reglas que aseguran una significacion

exacta.
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6.2.2.4. Semantica léxica

Es el estudio de lo que denotan las palabras de una lengua natural. Las palabras
pueden o bien denotar entidades fisicas del mundo o bien conceptos. Las lenguas
naturales tienen la capacidad de afadir nuevas unidades léxicas a medida que
surgen cambios histéricos y nuevas realidades en las comunidades de hablantes

que las usan.

6.2.2.5. Semantica descriptiva

Las investigaciones se centran en examinar lo que significan los signos en una
lengua concreta, por ejemplo, investigan lo que constituye un nombre, un sintagma

nominal, un verbo o un sintagma verbal.

6.3. Gramatica

6.3.1. Definiciéon

La gramatica estudia la estructura de las palabras, las formas en que estas se
enlazan y los significados a los que tales combinaciones dan lugar. Comprende la
morfologia, que se ocupa de la estructura de las palabras, su constitucion interna y
sus variaciones, Yy la sintaxis, a la que corresponde el analisis de la manera en que
las palabras se combinan y se disponen linealmente, asi como el de los grupos

gue forman.

La gramatica mantiene estrechas relaciones con la semantica léxica o lexicologia,
que estudia el significado de las palabras. La llamada semantica oracional (o, en
general composicional) se integra en buena medida en la gramatica, puesto que
estudia el significado de las construcciones sintacticas. La gramatica se relaciona
asimismo estrechamente con la pragmatica, que analiza el sentido no codificado
de los mensajes linguisticos en relacion con el hablante, el oyente y diversos

factores relativos al contexto y la situacion.
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6.3.2. Tipos de gramatica

6.3.2.1. Gramética descriptiva

La gramatica descriptiva presenta las propiedades de las unidades gramaticales y
sus relaciones en cada uno de los niveles de analisis, fundamentalmente la

morfologia y la sintaxis.

6.3.2.2. Gramatica normativa

La gramatica normativa establece los usos que se consideran ejemplares en la

lengua culta de una comunidad.

6.4. Formas de tratamiento

Se ha considerado como forma de tratamiento a los pronombres empleados segun
la relacion existente entre los hablantes, en este sentido su significado cambia de

acuerdo a las variables sociales: sexo, edad y nivel de instruccion.

Segun La Nueva Gramatica de la lengua espafola (2011) “se le llaman asi las
férmulas con que el emisor se dirige a su interlocutor, en funcién de la relacién
social que mantienen. En el uso de los tratamientos intervienen circunstancias

sociales, situacionales y geograficas.”(p.107)

Las formas de tratamiento en el espafiol americano especificamente en vos/ ta
son definidas en significados distintos a partir del siglo XVI. En el sistema
pronominal del espafiol medieval se empleaba el uso de vos/ti para el modo
singular, heredado del latin tardio a través del cual se expresaba respeto o

engrandecimiento del interlocutor.

Se han realizado estudios en los que se han encontrado que en Nicaragua se
hace uso frecuente del vos y usted tal como sefialan Christiansen y Chavarria

(2011) donde se afirma que:
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Se trata de un sistema con dos uUnicas formas para el singular que se
oponen por formalidad: vos y usted. La forma vos como trato de confianza,
no existe ningun tipo de alternancia o contraste con tu, que resulta una
forma ajena a la comunidad. (p.61)

Debido a la coexistencia paralela de estas formas de tratamiento se dificulta poder
precisar su distribucion con datos precisos sobre el predomino de cualquiera de
estas variantes pronominales en un espacio determinado debido a que en ciertas
zonas de América se emplea el voseo y tuteo de manera indistinta, también el
voseo Yy ustedeo en la regidbn centroamericana, por ejemplo, por lo que en rasgos
generales solo se maneja el conocimiento del predomino de una de las variables

gue identifica a un pais determinado.

6.4.1 Voseo en el proceso de la linguistica

Aleza y Enguita (2002) definen al voseo como “el empleo de la forma vos como
segunda persona del singular, en lugar de la forma tu.”(p.118). Este pronombre es

uno de los mas empleados en Nicaragua.

El origen del voseo esta en Espafia y fue traido a América por los colonos que lo
tenian como norma en el habla popular. ElI primer fenbmeno se conserva en
regiones y paises que tuvieron mucha importancia para la corona espafiola, ya
fuera por ser puntos de contacto con el nuevo mundo, o sea, los puertos del
Caribe y las dos grandes sedes virreinales, México y Perd, que estaban en

permanente contacto con la irradiacién linglistica proveniente de Espafa.

El espafiol hered6 del latin un doble uso de vos el primigenio de plural y uno
secundario, surgido en latin tardio en el que se empleaba el plural como
mecanismo para expresar distancia respecto del interlocutor, al que se

engrandecia pluralizandolo.

Por tanto, el espafiol medieval presenta un sistema pronominal de tratamiento muy
simple, con dos elementos para el singular (ti/vos) y uno solo de plural (vos). Para

evitar la ambiguedad vos” singular’, vos “plural”’, esta segunda forma se amplié
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afiadiendo otros (vosotros). A principios del siglo XVI casi no se usa ya vos con
valor de plural.

En el siglo XV, el sistema de tratamiento del espafiol presenta una forma
omniabarcadora, vos, Util para la mayoria de las relaciones sociales. El sistema
funcionaba como el inglés actual, gracias a los elementos nominales, con los que
los hablantes expresaban distancia o cercania con su interlocutor. En este mismo
siglo, en la corte de los Trastamara, se pone de moda el recurso a tratamientos
indirectos que combinan su o vuestra con sustantivos abstractos del tipo merced,
excelencia, alteza, etc. y que rigen paradigmas de tercera persona. A partir de
entonces, surgen en espariol los tratamientos indirectos. De todos ellos, vuestra
merced ( y sobre todo la variante vuestra merced) experimentd una rapidisima
expansion durante el siglo XVI, especialmente en las nuevas ciudades (Sevilla,
Madrid) donde los recién llegados se sentian alagados cuando recibian este nuevo
tratamiento distanciador y alagaban a sus interlocutores empleandolos. Es
entonces, a partir del siglo XV que se tiene un sistema mas complicado, con tres
elementos para el singular (vuestra merced/vos/tl) y dos para el plural (vuestras
mercedes/vosotros). Pero a partir de la segunda mitad del XVI el Gnico recurso
aceptable socialmente para marcar distancia era el tratamiento indirecto de

merced, con lo que vos fue progresivamente acercandose a la esfera del ta.

Desde aproximadamente 1560 hasta el siglo XIX, la historia de vos es la de una
hibridacién con ta, especialmente perceptible en el aspecto semantico (vos que se

emplea con el valor de cercania de td) y pronominal, (vos, con vos, te, tu, tuyo).

El voseo es una de las formas de tratamiento frecuente en el istmo, exceptuando a
Panama, ha sobrevivido al paso de los siglos, se conserva aun en la lengua
espafiola, a pesar de que ha sido considerado como el hijo bastardo de las formas
de tratamiento, pues en el siglo pasado, segun Lipski citado por Chavarria (2012),
varios hispanistas centroamericanos se pronunciaron en contra del voseo, con el

objetivo de extirparlo de nuestros dialectos, en Guatemala, José Maria Bonilla
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Ruano le otorga los siguientes epitetos despectivos “craso barbarismo”,
‘repugnante vos”, “infame vos”, “el denigrante voseo”. Asimismo el lexicografico
guatemalteco Lisandro Sandoval expresa que el voseo es un “solecismo” vy

“barbarismo”.

Nuestro pais Nicaragua, tal como lo se sefiala Mendoza (2012) se ubica en la
forma de tratamiento voseante porque es utilizado para demostrar confianza. En
su obra “Apuntes sobre linguistica nicaragliense” la autora también sefiala que las
raices del vos surgen en nuestro pais en el periodo de la conquista y primeros
afos de la colonizacién. Sobre el voseo reverencial, expresa que consiste en el
uso de vos para dirigirse con especial reverencia a la segunda persona gramatical,
tanto del singular como del plural. Destaca que esta forma de tono elevado en
épocas pasadas, hoy solo se emplea con algunos grados y titulos, en actos
solemnes, o en textos literarios que reflejan el lenguaje de otras épocas.

El uso del vos en épocas pasadas era empleado como diferencias de clases
sociales, para marcar despectivos en el trato a los inferiores, ya que estuvo
reservado para la élite, realeza, nobleza, mercaderes y politicos.

6.4.2. Tuteo en la lengua espafiola

El tuteo es el empleado del pronombre “tU” para referirse al trato hacia otra
persona con significado de confianza y familiaridad. La Nueva Gramatica de la

lengua espafiola (2011) afirma que: “el tuteo es normal entre familiares,

companeros y colegas”. (p.106)

Las formas de tratamiento en el espafiol americano especificamente en tl / vos
son definidas en significados distintos a partir del siglo XVI, en el espafol
medieval, en sistema pronominal se empleaba el uso de tu/vos para el modo

singular, también el segundo para el plural, heredado del latin tardio.
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Rojas citado por Chavarria (2012:51) expone que en Guatemala, El Salvador,
Honduras y, mas recientemente, en Costa Rica, se ha elevado el uso frecuente del
td en el habla formal y entre las personas con alto nivel escolar, empleado en el
trato con desconocidos de edad similar o con intereses parecidos, ya que el vos se
reserva para el trato familiar y con los amigos intimos. De manera que el tuteo
resulta como una forma intermedia entre el voseo y el ustedeo, pues no implica el

alto nivel de confianza del primero, ni el respeto del segundo.

Los estudios en Nicaragua han demostrado que este fendmeno es poco frecuente
en nuestro pais. Segun Mendoza (2011) en Nicaragua no hablamos de tu sino de

VoS, sin embargo, los poetas no usan frecuentemente el vos en la poesia.

Segun Matus Lazo (1999) citado por Chavarria sefiala que hoy en dia se
reconoce el tu, pero “se oye un poco extrafio y se siente pedante y afectado entre

personas comunes y corrientes”.

La infiltracién del ta en el habla puede tener varias explicaciones para algunos es
negativo, mientras que para otros es positivo. De acuerdo con Murillo Medrano
(2002) sefiala que faltan herramientas teérico-metodolégicas que ayuden a aclarar
la situacion de uso de estos tres pronombres, en una de sus hipétesis sefala que
el uso del ti se usa cada vez mas por influencia de la television, también se
emplea como muestra de aspirar socialmente, o mostrar linguisticamente su lugar

social en la sociedad.
En general el tuteo es mas extendido en Espafia que en América. En algunas

zonas voseantes de este continente existe un sistema tripartito en el que tu

constituye un grado intermedio entre vos (maxima confianza) y usted.

6.4.3. Ustedeo la lengua espafiola
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El usted es otra de las formas pronominales mas frecuentes empleadas en
Nicaragua, segun se demuestra en los datos presentados en el Atlas Linguistico
Etnografico de Nicaragua (ALEN), (2010), este es perteneciente a la segunda

persona del singular.

La Nueva Gramatica (2009) sefiala que el usted “constituye la forma caracteristica
del trato de respeto desde el siglo XVII en todo el mundo hispanico”. Este era el
tratamiento que se les daba en Espafa a los padres y familiares de mayor edad
durante los siglos XVIII Y XIX, llegando a quedarse hasta la mitad del siglo XX,

sobre todo en las zonas rurales.

El origen de usted data de 1620 debido al desgaste fonético de vuestra merced
empleado en Espafa. En cualquier caso, la plena gramaticalizacion de usted es
un fendomeno del siglo XVII.

El usted no solo denota respeto para quien lo recibe, ni para quien lo usa sino para
que en el &rea centroamericana también se emplea en el trato intimo de iguales,
conyugal. El usted lleva una carga semantica contextual, es decir, que la
ampliacion de su significado estd determinada por la invencion y por las
circunstancias en que se usa, respeto, poder, distancia- forma usual de

tratamiento familiar.

En Nicaragua el uso de vos alterna con el uso de usted. Matus Lazo (1998) divide
el uso de usted en usted como tratamiento de respeto, en reuniones y sesiones de
trabajo, usted con personas desconocidas o de poca confianza, usted en

expresiones cargadas de autoridad y, por ultimo, usted con sentido de uno.

En la informacién presentada por el ALEN, respecto a las formas de tratamiento
en el trato de respeto o cargo elevado y viceversa, el predominio lo tiene el usted.
Este resultado confirma que esta es la forma de respeto por excelencia. Al
respecto Chavarria (2012) sefiala que en Nicaragua se emplea la forma usted

e
23




como muestra de respeto, de hijos a padres, de sobrinos a tios, a una persona de
respeto a uno y a un desconocido.

Por otra parte, sefala que los mayores prefieren usar el ustedeo cuando se pide
un favor, lo usan como forma de cortesia; mientras que los jovenes alternan vos-
usted con mayor frecuencia. En el nivel diasexual son los hombres que mas

ustedean en este contexto, en cambio las mujeres vosean con mayor frecuencia.
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VIl.  PREGUNTAS DIRECTRICES

7.1. ¢Qué formas de tratamiento pronominal se recopilaron de los hablantes del

municipio de San Juan de Oriente durante el 20167

7.2. ¢Cudles son las formas de tratamiento pronominal mas sobresalientes en los

hablantes del municipio de San Juan de Oriente reflejas en las grabaciones?

7.3. ¢Qué influencias ejerce la variable social sexo en las formas de tratamiento

pronominal en los hablantes de San Juan de Oriente durante el 2016?

7.4. ¢(Qué semejanzas Yy diferencias presentan las formas de tratamientos
pronominales encontradas en los hablantes de San Juan de Oriente en
comparacion con el Atlas Linguistico Etnogréafico de Nicaragua ALEN 20107?

7.5. ¢ Qué estrategias se pueden sugerir para la implementacion de las formas de

tratamiento pronominal: vos, td, usted, en la disciplina de Lengua y Literatura?
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VIll. DISENO METODOLOGICO

8.1. Tipo de investigacion

El enfoque de la presente investigacion es cualitativo-interpretativo debido a que
se busca profundizar en el conocimiento y comprension sobre las variaciones que
hay en las formas de tratamiento pronominal: td, vos, usted del espafiol hablado
por los hablantes del San Juan de Oriente, asi como analizar el aspecto semantico

de estas, tomando en cuenta la variable social sexo.

Bautista (2011) sefiala que el propdsito de este enfoque es “revelar el significado
de las formas particulares de la vida social mediante la articulacion sistematica de
las estructuras de significado subjetivo que rigen las maneras de actuar de los
individuos”. Por eso es que a través de esta investigacion, se pretende dar a
conocer el empleo de las formas particulares de los hablantes seleccionados

respecto al trato que da a los demas tanto a nivel simétrico como asimétrico.

Segun el alcance o desarrollo, esta investigacion es descriptiva porque busca
especificar las caracteristicas o rasgos importantes del fenbmeno que se analiza
(formas de tratamiento pronominal). Ademas que describe tendencias de un grupo
0 poblacion. Por eso afirman Hernandez, Fernandez, Baptista (2006) que: “los
estudios descriptivos pretenden medir o recoger informacibn de manera
independiente o conjunta sobre los conceptos o variables a que se refiere.” (p.
102)

8.2. Poblaciéon

En el municipio de San Juan de Oriente, segun Censo realizado con el Oficina del
Registro el total de habitantes es de 7,556 habitantes. Este lugar limita al norte con
el municipio de Catarina, al sur con Diria, al este con la laguna de Apoyo y al oeste
con Nigquinohomo. Su base econdmica se sustenta en la elaboracién y produccién
de ceramica artesanal. También los habitantes se dedican a la agricultura,
ganaderia, en menor escala, asi como la mineria y comercio pequefio. No cuenta

con ninguna empresa que preste servicio a nivel local.

e
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La poblacion que se tomo para la realizacion de la presente investigacion fue el
Barrio Buena Vista que tiene un total de 481 habitantes y pertenece al casco
urbano de este municipio. Sequeira (2004) senala que la poblacion es: “el conjunto
de individuos que componen esa poblacion y para los cuales seran validos los

resultados y conclusiones de nuestro trabajo”. (p.41)

Buena Vista es un barrio que esta ubicado a orilla de la carretera que conduce a
los balnearios de la zona sur de nuestro pais y a la frontera con Costa Rica. Limita
al norte con sector zona numero 1, al sur con Diria, al este Calle Cardenal y oeste

campo deportivo “El Mamey”.

La economia de este barrio se basa en la elaboracién y comercializacién de
artesania; elaboracion de pan ya que cuenta con dos panaderias. También cuenta
con un vivero donde se comercializan variedad de plantas, algunas de ellas

importadas.

8.3. Muestreo

El muestreo empleado en este trabajo investigativo fue por cuotas, pero con
tendencia hacia la estratificacion, porque se seleccioné informantes por subgrupos
0 estratos. La estratificacion se basa en caracteristicas de la poblacion como
edad, género y nivel de instruccion. Por lo tanto, se seleccionaron a 42 personas
de la poblacién, dividido en 21 hombres y 21 mujeres de educacion primaria,

secundaria y nivel superior comprendido entre las edades de 20 a 54 afios 0 mas.
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Cuadro N°. 1
Cuadro distribucional de los hablantes

Edades Sexo Total
Mujer Hombre
Primaria 20-35 2 1 3
36-45 3 2 5
46-54 2 2 4
54+ 1 2 3
Secundaria 20-35 3 2 5
36-45 1 3 4
46-54 2 1 3
54+ 1 2 3
Superior 20-35 2 2 4
36-45 2 2 4
46-54 2 1 3
54+ - 1 1
Total 21 21 42

A continuacioén se describe la distribucién de los hablantes:

2P/1G/M 1S/2G/M
3P/2G/IM 2S/3G/M
2P/3G/M 1S/4G/M
1P/AG/M 2S/1G/H
1P/1G/H 3S/2G/H
2P/2G/H 1S/3G/H
2P/3G/H 2S/4G/H
2P/AG/H 2SU/1G/M
3S/1G/M 2SU/2G/IM
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2SU/3G/M 1SU/3G/H
2SU/1G/H 1SU/4G/H
2SU/2G/H

Para su lectura, P se refiere a educacion primaria, S a secundariay SU a

educacion superior; G a la generacion, M mujer, H hombre.

8.4. Métodos generales

8.4.1. Analisis:

Este método facilitd el analisis, discriminacion y ordenamiento de la informacion
obtenida para la posterior interpretacion y comparaciéon de los datos obtenidos
con los que arroja el ALEN (2010). El analisis, ademas nos permite comprender

mejor el comportamiento de los hablantes de la localidad en estudio.

Zorrilla (1995) plantea que el andlisis es la descomposicién de un todo en sus
elementos. Para llevar a cabo una investigacion con base en el método analitico
deben seguirse los siguientes pasos: observacidon, descripcidon, examen critico,

descomposicion del fendbmeno y clasificacion. (p. 37).

En la investigacion se descompuso las formas de tratamiento pronominal en: vos,
td, usted, para luego examinar, describir, ordenar y clasificar sus diferentes usos

segun las variables en estudio propuesto.

8.4.2. Sintesis:

La sintesis facilitd establecer semejanzas y diferencias entre las diferentes formas
de tratamiento y los significados que tiene para los informantes, permitiendo
reestructurar el fendmeno en estudio para llegar a las conclusiones vy

recomendaciones.
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Andlisis y sintesis plantea Zorrilla (1995): “son correlativa y absolutamente
inseparables. Sin el analisis, el conocimiento se hace confuso y superficial. Sin la

sintesis, el conocimiento es incompleto”. (p.37).

Ambos procesos de pensamiento: andlisis y sintesis estan presentes a lo largo de
este trabajo.

8.5. Técnicas de recopilacion de informacion

8.5.1. Encuesta aplicada oralmente:

Esta técnica se emple6 para recabar informacién. De acuerdo con Barrantes, R.
(2008) “existen dos tipos principales de encuestas: las que se aplican en forma
escrita y que se denominan cuestionario y las que se aplican oralmente y se les
llama entrevista”. La empleada en esta investigacion fue la entrevista. Para su
realizacion se tomo en cuenta la entrevista estructurada, segun Lerma (2009) una
entrevista es estructurada “si utiliza un formulario” (p.100). El formulario que se
empled en este trabajo fue el presentado por PRESSEA (2012) (Proyecto para el

Estudio Sociolinguistico del Espafiol de Espafia y América).

8.5.2. La observacion:

Esta técnica permitié obtener informacion y comprender el comportamiento de las
personas en su medio natural. El tipo de observacion que se utilizé fue la
observacion libre o no estructurada. De acuerdo con Lerma (2009) en este tipo de
observacion, “el investigador forma parte de la situacion observada”. Una de las
sugerencias que plantea es llevar a cabo una visita preliminar al sitio de
investigacion con el fin de familiarizarse con el ambiente y obtener un panorama

general de la situacion.
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8.6. Instrumentos de recopilacion
8.6.1. Cuestionario

Sevillano (2007) senala que el cuestionario es un “instrumento que aporta
informacion fiable, muy util en la investigaciéon” (p.201). Para la recopilacion de la
informacion se empled, tanto para la entrevista como para la encuesta, el
cuestionario formulado por el PRESSEA (2012). Este consiste en un cuestionario,
gue abarca una serie de preguntas sobre las relaciones simétricas y asimétricas

de los informantes.

8.6.2. Libreta de campo

En ella se tomd nota de los aspectos mas relevantes en la observacion durante las
visitas a los hogares de los informantes. Se llevo registro de las caracteristicas del
medio en que se desenvuelven y de las relaciones entre los habitantes del hogar.

La informacion fue anotada en la libreta de campo y aparece en las fichas de cada

informante presentes en los anexos.

8.7. Técnicas de analisis

Para el analisis de los datos se tomo en cuenta la comparacion, contrastacion y
triangulacion. La comparacion consiste segun McMillan (2005) “en una técnica
cualitativa para identificar las caracteristicas distintivas entre temas, categorias o
modelos por la anotacion de similitudes y diferencias.” (p.415). La segunda la
define el diccionario de la lengua espafiola (2002) como “mostrar caracteristicas
muy distintas u opuestas dos cosas. Comprobar la exactitud, autenticidad o
calidad de una cosa.”(p.205). La tercera, segun Pérez (1994) citado por Escobar,
consiste en “reunir un variedad de datos y métodos para referirlos al mismo tema o
problema.” (p.81). Estas técnicas permitieron evaluar el contenido de todas las
respuestas, comparar y contrastar la informacion a fin que los resultados de la

investigacion fueran claros y veraces.
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IX. ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS

9.1. Andlisis de las formas de tratamiento

En este acapite se analizan las formas de tratamiento pronominal: voseo, tuteo y
ustedeo que expresaron los hablantes del barrio “Buena Vista” del municipio de
San Juan de Oriente. Para ello, se tomd en cuenta las relaciones simétricas
correspondientes al trato entre esposos, hermanos; primos, pareja y las relaciones
asimétricas del ambito familiar que se da entre padres e hijos, abuelos y nietos,
tios y sobrinos, etc., y las relaciones de distanciamiento y/o acercamiento
existentes entre amigos, conocidos, con un desconocido, vecinos y la relacién con
personas de respeto o cargo elevado. También se estudiaron situaciones
pragmaticas en el caso cuando se esta enojado con alguien y si cambia de lugar.

Una vez procesada la informacién se elaboraron graficos con elementos

porcentuales que sustentan los aspectos mas relevantes de la investigacion.

9.2. Anadlisis de la variable sociocultural en estudio

Mediante el analisis cuantitativo se determind qué tipo de actitudes tienen las
personas en cuanto al fenomeno en estudio, ademas las correlaciones existentes
de la informacién linglistica y extralinguistica. La informacién cuantitativa principal

se presenta a través de tablas.
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9.3. Formas de tratamiento pronominal

Pregunta 1: ;Utiliza las formas de tratamiento: tU, usted, vos?

Formas de tratamiento que utiliza: tu, usted, vos
2 21 21 21 21
20
15
10
5
0 Si total
B Hombre 21 21
B Mujer 21 21

Grafico N°1. Empleo de las formas de tratamiento: td, usted, vos. (Ver tabla 1- Anexos)

En el grafico N°1, de acuerdo con las respuestas obtenidas de los 42 informantes,
se observa una generalizacion, en la lengua oral, del empleo de las tres formas
de tratamiento. Tanto los 21 hombres como las 21 mujeres en las edades en
estudio utilizan en un momento determinado el ta, el vos y el usted. Lo anterior, se
puede corroborar con las respuestas de una de las hablantes de la primera
generacion con nivel académico primaria, y un informante de la primera

generacion con nivel académico superior. (Entrevista N° 1 y 37 Hablante N°1 y 37)
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9.4. Familiares

Pregunta 2: ;/Coémo trata a sus padres?

Trato de hijos a padres

100 88

90

80

70

60

50

40

30 19 18

20 5 3 12

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
S e ,
usted % Tu % VOs %

[ ] 0 0 0 0 0 0
B Respeto 19 18 88 0 0 0 0
confianza 0 0 0 0 0 0 0
B costumbre 2 3 12 0 0 0 0

Gréfico N° 2-Tratamiento de hijos a padres. (Ver tabla 2-Anexos)

En el grafico N°2, los resultados muestran que existe preferencia en cuanto al
empleo de la forma de tratamiento usted, en igual porcentaje tanto en hombres
como en mujeres. En la relacidon de hijos a padres, un 88% lo hace por respeto,
mientras que un 12% lo hace por costumbre. Al comparar con el ALEN se observa
que en el departamento de Masaya (mapa 26) todos los informantes emplearon el
pronombre usted. A nivel nacional, segun Diaz y Lépez (2013) en el estudio que
realizaron sobre el nivel morfosintactico del Atlas Linguistico Etnografico de
Nicaragua sobresale el ustedeo con un 80%. El uso del ustedeo de hijos a padres
tiene significacion de respeto y de costumbre, esto que ver con el

conservadurismo con que ha sido educada la persona.

Lo antes expuesto se puede confirmar con las respuestas brindadas por una de

las entrevistadas de la primera generacion, con nivel de educacion superior y un
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informante de la segunda generacion con educaciéon secundaria. (Entrevista N° 31
y 25 Hablante N°31y 25) ?!

Trato de padres a hijos

Trato de padres a hijos

50
50
45
40 1
35
30
25
20 11 10
15 i '
10 ! [ 2
:  ———" ———
O _—— === 4 e — L —
usted % VoS % ta %
[ | 0 0 0 0 0 0
M Confianza 0 0 0 11 10 50 1 0 2
Costumbre 0 0 0 6 7 31 0 0 0
M Edad 0 0 0 5 0 0 0
m Carifio 0 0 0 0 1 0 0 0

Grafico N° 3-Tratamiento de padres a hijos. (Ver tabla 3. Anexos)

En el grafico N°3, en la relacion asimétrica de padres a hijos se observa que los
informantes emplean dos formas de tratamiento con predominio del vos en un
88% Yy uso del ti en un 2%. El 10% restante de los hablantes expresa no tener
hijos. En el caso del pronombre predominante es usado con las siguientes
significaciones: confianza (50%), costumbre (31%), de acuerdo con la edad (5%)
y carifio (2%), y este lo emplean mayormente las mujeres. Lo anterior se puede
ratificar con la informacién brindad por uno de los entrevistados de la segunda
generacion con educacion secundaria, y una informante de la primera generacion,
también con nivel de instruccion secundaria. (Entrevista N° 25 y 16 Hablante N° 25
y 16).

En el grafico el nimero 19 corresponde a la variable demografica a hombre y el 18 a mujer. Asimismo el
numero 2 y 3. Debe entenderse de esta manera en los siguientes graficos.
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Respecto a este dato, en comparacién con el ALEN se observa que el pronombre
mas empleado en el departamento de Masaya en este tipo de relacién es el vos
con un 75% (mapa 25). También comparte cierta relacion con el andlisis de Diaz y

Lépez (2013), pues a nivel nacional sobresale el voseo con un 94%.

Trato entre hermanos

Trato entre hermanos- hermanas
67
° 70
— 60
% 50
S 40
o 30
3 20
= 10
0
Usted % Vos % tu %
[ ] 0 0 0 0 0 0
B confianza 0 0 0 15 13 67 0 0 0
costumbre 0 0 0 3 1 10 0 0 0
M edad 0 0 0 19 0 0 0
M respeto 2 0 5 0 0 0 0 0 0

Grafico N° 4-Tratamiento entre hermanos. (Ver tabla 4. Anexos)

El grafico N° 4, referente al tratamiento entre hermanos, destaca que entre los 42
informantes el pronombre que mas se emplea es el vos con un 95%,
predominando este en el sexo femenino, teniendo significado de confianza para el
67%; al tomarse como referente la edad, se usa en un 19% y solo el 10% emplea
el vos por costumbre. Por otra parte, un 5% emplea el usted con significado de
respeto. Esto se puede probar con las respuestas brindadas por una de las
informantes, de la primera generacién con educacion secundaria, igualmente las
brindadas por uno de los informantes con educacion primaria de la cuarta

generacion. (Entrevista N° 16 y 14 Hablante N°16 y 14).

Estos resultados coinciden en gran manera con el ALEN, ya que este refleja el uso

del pronombre vos en el departamento de Masaya con un 100%.
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Trato entre esposos

Tratamiento entre esposos
69

70
60
50
40
30
20
10 00 00

O — . —
Usted % Vos % Tu %
[ ] 0

H Confianza 13 16 69

o|lo|oO| O
o|o|—| O

0
Respeto 2
0

H Costumbre

Grafico N° 5-Tratamiento entre esposos. (Ver tabla 5. Anexos)

En el grafico N° 5, segun los datos obtenidos referentes al tratamiento entre
esposos, predomina el voseo con un 74%, el 69% de estos le da un significado de
confianza y con una significacion de costumbre el 5%. Otra forma de tratamiento
empleada es el usted con un 5% con una significacién de respeto y solo un 2%
expresa tutear como significado de confianza. El pronombre vos se observa con
mayor uso en el sexo femenino. Para comprobar esto, se presenta la informacién
brindada por una de las hablantes de la segunda generacion con educacién
primaria y la de otro de los hablantes, de la misma generacion y nivel de
instruccion. (Entrevista N° 3y 10 Hablante N°3 y 10)

Segun el ALEN en los mapas 23 y 24 predomina el voseo en la totalidad de los
informantes del departamento de Masaya y a nivel nacional, usandose en menor
escala el vos- usted. Asimismo Diaz y LOpez expresan en ambas relaciones

simétricas el predominio del voseo a nivel nacional con un 90%.

Cabe destacar que el 19% que equivale a 8 informantes no tienen este tipo de

relacion
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Trato a sueqros

Trato a suegros

69

70

60

50

40

30

20

10

0
Usted % Vos % Tu %

[ ] 0 0 0 0 0 0

M Respeto 15 14 69 0 0 0 0 0 0
Edad 1 1 5 0 0 0 0 0 0
M Costumbre 0 0 0 0 0 0 0 0

Gréfico N° 6-Tratamiento a suegros. (Ver tabla 6. Anexos)

El grafico N° 6, resume los resultados de la pregunta ¢ Cémo trata a sus suegros?
En el trato a suegros el pronombre que predomina es el usted con 74%, este tiene
como significado el respeto para el 69%, también los informantes tratan asi porque
consideran que la edad (5%) es un punto clave que determina el trato que se
debe dar a los suegros. No existe diferencia en hombres y mujeres en el empleo
de este pronombre en el trato a los suegros. Cabe sefialar que de los 42

informantes solo 31 tienen este tipo de relacion.

Esta informacién es reafirmada con las respuestas obtenidas de una informante de
la primera generacion, de primaria, y de una informante de la tercera generacion

con el mismo nivel de instruccion. (Entrevista N° 1 y 6 Hablante N°1 vy 6).

Al investigar en el ALEN sobre este tipo de relacion no se encontro este tipo de

representacion cartografica especifica.
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Trato a tios

9 Trato atios

80
70
60
50
40
30
20
10

[ | 0 0 0
M confianza 0 0 0 3

Respeto 17 21 90 0
M Edad 0 0 0 0

o|lo|o

o/ o|o|o

0 0

Gréfico N° 7-Tratamiento de sobrinos a tios. (Ver tabla 7.Anexos)

En el grafico N° 7, se refleja que de los 42 informantes que respondieron esta
pregunta, el 90% trata a sus tios de usted con un significado de respeto y el 7%
emplea el pronombre vos por confianza. Uno de los entrevistados que representa
el 3% no tiene tios ni tias. El pronombre predominante es de uso generalizado en
las mujeres. Estos datos obtenidos superan el 75% que refleja el ALEN en el
mapa 33 a. Lo anterior se puede certificar con la informacion brindada por un
hombre de la tercera generacién, con educacion primaria, asi mismo, con la
informacion brindada por un hombre de la cuarta generacion con el mismo nivel de
instruccion. (Entrevista N° 12 y 14 Hablante N°12 y 14)
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Trato de tios a sobrinos

Trato de tios a sobrinos
60

60
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40
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20 1 13

10 " ooo0 0100 0200 0 11 > 2 0000 0000 0000

0 Usted % Vos % Tu %
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m Confianza 0 0 0 12 13 60 0 0 0

Edad 0 1 2 8 3 26 0 0 0

H Costumbre 0 0 0 0 0 0
® Carifio 0 0 0 1 2 0 0 0

Grafico N° 8-Tratamiento de tios a sobrinos. (Ver tabla 8. Anexos)

En el grafico N° 8, en cuanto al tratamiento de tios a sobrinos, se observa el uso
de vos en el 90% de los informantes y usted en el 2%. El voseo se utiliza con
significado de confianza (en un 60%), tomando en cuenta la edad (26%), por
costumbre (2%) y por cariiio (2%). 3 de los informantes no tienen sobrinos ni
sobrinas. En referencia al trato a los sobrinos el voseo es de mayor uso en los

hombres.

Lo antes expuesto se puede reafirmar con las respuestas brindadas por un
hombre de la cuarta generacion, con nivel de instruccién primaria, y una mujer de
la primera generacion, nivel de instruccion secundaria. (Entrevista N° 14 y 16
Hablante N°14 y 16).

Al comparar con el ALEN se observa una minima diferencia ya que a niel del

departamento de Masaya todos los informantes emplean el voseo y a nivel

nacional de acuerdo con Diaz y Lépez (2013) el 95.59% utiliza el voseo.
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Trato entre primos

Trato entre primos
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Grafico N° 9-Tratamiento entre primos. (Ver tabla 9.Anexos)

En el grafico N° 9, de acuerdo con las respuestas obtenidas de los 42
entrevistados, respecto a la relacion entre primos, se observa el empleo el vos en
un 90% debido a la confianza que existe entre los informantes y este tipo de
familiares. En igual numero, hombres y mujeres utilizan esta forma de tratamiento.
Lo emplean por costumbre (21%) y tomando como referencia la edad (21%). El
2% de los informantes utilizan el usted con un significado de respeto. 3 de los
informantes no tienen este tipo de parentesco. Para validar lo anterior se
selecciond las respuestas brindadas por una de las entrevistadas de la primera
generacion y nivel de educaciéon secundaria y por un hombre de la misma

generacion y nivel educativo. (Entrevista N° 16 y 23 Hablante N°16 y 23).

Al comparar los datos obtenidos con el ALEN se encontrd una variacion ya que a
nivel del departamento de Masaya se emplea en un 50% el vos al igual que el
usted, no asi a nivel nacional donde el vos alcanza un 91.18% segun Diaz y

Lopez.
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Trato a abuelos

Trato a abuelos
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Gréfico N°10 -Tratamiento de nietos a abuelos. (Ver tabla 10. Anexos)

En el grafico N°10, en relacion al trato a los abuelos se logro constatar que de los
42 hablantes, el 88% emplea el usted, por respeto (76%) y tomando en cuenta la
edad, el 12%. Se puede concluir que tanto hombres como mujeres emplean esta
forma pronominal. De los informantes, cinco no conocieron sus abuelos, esto
representa el 12% de la poblacidén. Esto se puede comprobar con las respuestas
brindadas por un hombre de la primera generacion, nivel de estudio secundario y
un hombre de la segunda generacién y con el mismo nivel de instruccion.
(Entrevista N° 23 y 25 Hablante N°23 y 25).

Al comparar los datos de la presente investigacion con el ALEN se encuentra que
hay relacion ya que el 100% de los informantes del departamento de Masaya
emplean el usted, mapa 3la. Este mismo pronombre sobresale a nivel nacional

con un 88.24% segun Diaz y Lopez.

42



9.5. Otros tipos de relaciones

Trato a amigos

Trato a amigos
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B edad 1 1 5 0 0

Grafico N° 11-Tratamiento entre amigos. (Ver tabla 11.Anexos)

En el grafico N° 11, se observa que en el trato entre amigos y/o amigas, de los 42
informantes, el 67% emplea el vos, con predominio en los hombres. Con
significado de confianza 62% y tomando en cuenta el parametro edad 5%. El otro
pronombre empleado en un 33% es el usted, de estos con un significado de
respeto 29% y tomando en cuenta la edad el 5%. Lo anterior es apoyado con la
informacion que brindé un hablante de la segunda generacién, con educacion
secundaria, y otra de las informantes, de la segunda generacién y con nivel de

estudio superior. (Entrevista N° 25 y 33 Hablante N°25 y 33).
En el ALEN, mapa 29a, se observa que el pronombre empleado en un 100% es el

vos a nivel del departamento de Masaya. Se observa que existe una notable

diferencia con respecto a la presente investigacion.
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Trato entre conocidos

Trato entre conocidos
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Gréfico N° 12-Tratamiento entre conocidos. (Ver tabla 12. Anexos)

En el grafico N° 12, se observa que para tratar a un conocido el pronombre que
predomina entre los 42 entrevistados, es el usted con un 55%, de estos, el 43%
con significado de respeto y tomando en cuenta la edad el 12% (por la edad
cuando se trata de amigos mayores). Otro pronombre con mayor uso es el vos con
un 40% dandole un significado de confianza. Solamente el 5% trata de tu como
forma de confianza. Con respecto al pronombre usted, se observa mayor uso en el
género masculino. Esto se puede comprobar con las respuestas brindadas por
uno de los informantes de la segunda generacion con nivel de instruccion primaria,
y una mujer de la tercera generacion con el mismo nivel de educacion. (Entrevista
N° 10 y 6 Hablante N°10 y 6).

En el ALEN, al tratar de comparar este tipo de relacion no se encontrd ningun tipo

de informacion especifica.
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Trato a vecinos

Trato a vecinos
AA
70 o
60
50
40
30 18 . 21
. L o, . 8 I
10 0 omt’ 0 l 100 0 0 000 000 000
Usted % VoS % tu %
[ | 0 0 0 0 0 0
M Confianza 0 0 0 1 8 21 0 0 0
Respeto 18 9 64 0 0 0 0
W Edad 2 4 14 0 0 0 0

Grafico N° 13-Tratamiento a vecinos. (Ver tabla 13. Anexos)

En el gréfico N°13, de acuerdo con las respuestas obtenidas de los 42
entrevistados, en el trato a vecinos y vecinas, se observa que el 79% de los
informantes emplea el ustedeo, siendo los hombres mayormente quienes emplean
el ustedeo. De este 79%, el 64% lo hace con significado de respeto, por el trato
que han adquirido durante los afos, y el 14% tomando como parametro la edad de
las personas con quienes se tenga que relacionar, es decir si son mas jévenes o
contemporaneos los tratan de vos, si son mayores los tratan de usted. El voseo es

utilizado por el 21% de los hablantes por confianza.

Lo anterior se puede corroborar con las respuestas brindadas por una mujer de la
tercera generacion con nivel de educacion primaria, y por otro informante de esta

misma generacion y nivel de instruccion. (Entrevista N° 6 y 12 Hablante N°6 y 12).
Este dato no se pudo comparar y contrastar con el ALEN, no hay ningin mapa

gue represente informacion sobre las formas de tratamiento entre vecinos o

vecinas.
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Trato a desconocido

Trato a desconocidos
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Gréfico N° 14- Tratamiento a un desconocido. (Ver tabla 14. Anexos)

En el gréfico N° 14, en la relacion con un desconocido o desconocida, se observa
que de los 42 entrevistados, el 98% trata de usted y solamente el 2% trata de vos
dependiendo de la edad del interlocutor, siendo ustedeante, en este caso, las
mujeres. Entre los significados para emplear el usted, se encontré que el 90%
toma como parametro el factor confianza, en este caso, la falta de confianza lleva
a tratar de usted. El 5% lo emplea como signo de respeto y otro 5% lo usa
teniendo que ver con la edad, aunque tengan muchos afios de conocerse. Esto se
puede ratificar con la informacién brindada por un hablante de la tercera
generacion, nivel de instruccion primaria y por una de las informantes, de la
primera generacion con nivel de educacion secundaria. (Entrevista N° 12 y 16
Hablante N°12 y 16).

Los datos obtenidos durante este trabajo investigativo presentan una variacion
considerable con respecto a los presentados en el ALEN, ya que este muestra
(mapa 35a) que el 75% de los informantes del departamento de Masaya emplean

el usted y el 25% el vos, en este tipo de relacion.
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9.6. Ocupaciones

¢, COmo trata a un médico?
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Gréfico N° 15-Tratamiento a un médico. (Ver tabla 15. Anexos)

En el grafico N° 15, se observé que en el trato a las personas tomando en cuenta
Su ocupacion, en este caso en la interaccibn con un médico, entre los 42
hablantes el trato es generalizado, el 100% emplea el usted. El 90% expresa
emplear esta forma de tratamiento por respeto a la persona que le esta brindando
un servicio, el 7% lo hace por el nivel académico de éste y solo el 2% lo trata de
usted dependiendo de la edad.

Lo antes expuesto se puede confirmar con la informacion ofrecida por una de las
entrevistadas de la primera generacién, con educacién secundaria y por uno de
los entrevistados de la misma generacién y nivel de educacion.(Entrevista N° 16 y
23 Hablante N°16 y 23).
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Al analizar en el ALEN las formas de tratamiento referidas a personas con
ocupaciones importantes, como es el caso antes mencionado, no se encontrg
especificamente informacion acerca de ninguna profesion, pero si el trato referido
a una persona de respeto (mapa 35a), en el cual el 100% de los informantes
emplean tanto a nivel de Masaya como a nivel nacional el pronombre usted. Este

dato se relaciona estrechamente con los del presente trabajo investigativo.

Trato a un cura/pastor

Trato a un cura o pastor
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Gréfico N° 16-Tratamiento a un cura o pastor. (Ver tabla 16. Anexos)

En el grafico N° 16, segun los datos obtenidos de los 42 hablantes sobre el trato
que dan al cura o pastor de su iglesia, se observa que el empleo del pronombre
usted es generalizado. ElI 100% le da al usted significacidn de respeto por ser
considerados éstos mensajeros de la Palabra, representantes de Dios. Lo antes
mencionado se puede demostrar con las respuestas brindadas por un hablante de
la primera generacion, con educacion superior y por una informante de esta misma

generacion y nivel de instruccion. (Entrevista N° 37 y 31 Hablante N°37 y 31).
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En la comparacién, este dato coincide con el ALEN (mapa 35a), donde se refleja

gue a nivel del departamento de Masaya y a nivel nacional, se trata de usted a una

persona de respeto o cargo elevado.

Trato a un conductor de un bus
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Gréfico N° 17-Tratamiento a un conductor de bus. (Ver tabla 17. Anexos)

El grafico N° 17, de los 42 informantes que respondieron esta pregunta, se

observa que el 90% utiliza el usted por respeto, el 7% emplea el vos por confianza

y un 2% usa el tu, también con significado de confianza. Siendo mayormente

ustedeante el género femenino. Lo anterior se puede reafirmar con la informacién

brindada por uno de los hablantes de la segunda generacion, del nivel de

educacion superior y por una mujer de esta misma generacién y nivel de
educacion. (Entrevista N° 39 y 33 Hablante N°39 y 33). En el ALEN no se logré

establecer comparacion, pues no se encontré ningiin mapa especifico relacionado

a formas de tratamiento para este tipo de relacién.
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9.7. Aspectos sociales

Trato de acuerdo con la edad

a) Sin son menores
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Grafico N° 18-Tratamiento a un menor. (Ver tabla 17. Anexos)

El grafico N° 18 se observa que el género voseante es el masculino. De las
respuestas obtenidas por los 42 entrevistados referente a la variacion en el
tratamiento de acuerdo con la edad, en este caso, si son menores las personas a
quienes se dirigen los informantes, emplean el vos en un 88%, el pronombre usted
en un 10% y solamente un 2% el tU. Lo anterior es apoyado con las respuestas
que proporciond una de las informantes de la primera generacion con nivel
académico primaria y una de la segunda generacion con el mismo nivel de

instruccion. (Entrevista N° 1y 3 Hablante N°1 y 3).

Este tipo de formas de tratamiento de acuerdo con la edad no aparece en el
ALEN, por lo que no se pudo cotejar y confrontar este dato.
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b) Si son de su misma edad
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Gréfico N° 19-Tratamiento a personas de la misma edad. (Ver tabla 18.Anexos)

En el grafico N° 19, se resume la informacion referente a las formas de tratamiento

empleadas por los 42 hablantes en la interaccidén con personas de su misma edad,

aqui se observa que predomina el voseo con el 64%, debido a la confianza que

existe entre ellos, la otra forma de tratar preferida por los hablantes es el ustedeo

con 36% de la muestra. Quienes vosean en su mayoria a personas de la misma

edad son los hombres.

Lo antes expuesto se puede validar con las respuestas

obtenidas de una de las hablantes de la segunda generacion con nivel de

instruccion primaria y una de la tercera generacion, también con nivel de

instruccion primaria. (Entrevista N° 3 y 6 Hablante N°3 y 6). No se encontré en el

ALEN informacion sobre este aspecto que ayudara a la comparacion de datos.
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c) Sin son mayores
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Grafico N° 20- Tratamiento a personas mayores. (Ver tabla 19. Anexos)

El grafico N° 20, a partir de las respuestas obtenidas, se muestra una

generalizacion en la forma de tratamiento que emplean los 42 hablantes al

comunicarse con personas de mayor edad que ellos. EI 100% usa el usted como

una forma de respeto para referirse a personas de mayor edad. Lo anteriormente

dicho se puede comprobar con lo contestado por una informante de la tercera

generacion con nivel de instruccién primaria y un informante de la misma

generacion y mismo nivel de instruccion. (Entrevista N° 6 y 12 Hablante N°6 y 12).

El ALEN no arroja informacion sobre este aspecto del estudio, por lo que no es

posible efectuar un cotejo y confrontacién de los datos.
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¢ Si lo tutean, usted tutea?
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Grafico N° 21-Uso de la forma pronominal ta. (Ver tabla 20. Anexos)

En el grafico N° 21, al analizar los resultados de esta pregunta, se observa que de
los 42 informantes, el 69% expreso que si alguien los tutea, ellos también tutean,
no asi el 31%, que expresa que aungue alguien empleé esta forma de tratamiento,
ellos no lo harian porque no les es familiar, emplearian siempre el vos o el usted, o
sea la forma de tratamiento a que estan acostumbrados. Esto se puede certificar
con las respuestas obtenidas de una de las hablantes de la primera generacion
con nivel de instruccion secundaria y un hablante de esta misma generacion y

nivel de instruccion.( Entrevista N° 16 y 23 Hablante N°16 y 23).

No hay datos en el ALEN con los cuales comparar esta informacion.
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¢.Si le hablan de usted, lo utilizaria?
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Grafico N°22-Uso de la forma pronominal usted. (Ver tabla 21. Anexos)

En el grafico N° 22, al analizar los resultados a esta pregunta se observa que de

las 42 personas entrevistadas, el 100% expresa que si les hablan de usted, ellos

también responderian de esta forma. Lo anteriormente expuesto se puede

corroborar con las respuestas dadas por un hablante de la segunda generacion,

con educacion secundaria, y por otro de los informantes de la primera generacion

con educacion superior.(Entrevista N° 25 y 37 Hablante N°25 y 37)

En este aspecto del estudio, la forma de tratamiento pronominal usted es

generalizada en el lenguaje oral. EI ALEN carece de este tipo de informacion.
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¢;.Cambia su forma de tratamiento frente a

a) la familia
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Grafico N° 23-Tratamiento pronominal frente a la familia. (Ver tabla 22- Anexos)

El grafico N° 23, en cuanto a variar la forma de tratamiento frente a la familia, de
los 42 informantes, el 67% expres6 que no cambia, que ésta se mantiene de
acuerdo a como es costumbre entre ellos, de esto la mayoria corresponde al
género masculino. Opuestamente, el 33% dice variarla de acuerdo con la

conversacion, la edad de los interlocutores y el lugar donde se encuentre.

Para apoyar lo dicho anteriormente, se expone las respuestas facilitadas por uno
de los entrevistados de la primera generacion, con nivel de instruccion superior, y
otra de las personas entrevistadas, de la tercera generacion, también con nivel de
instruccion superior. (Entrevista N° 37 y 35 Hablante N°37 y 35).

Con respecto a esta pregunta, no se encontré informaciéon en el ALEN, por lo que

no se pudo comparar y contrastar.
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b) Frente a desconocidos
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Grafico N° 24-Tratamiento pronominal frente a desconocidos. (Ver tabla 23-Anexos)

En el grafico N° 24, de los datos brindados por los 42 entrevistados, se observa
que el 67% de los informantes asegura no variarla, de esto la mayoria son
hombres, ante un 33% que sefiala que si variaria en su trato. Esto principalmente
porque no existe confianza y depende con quien esté tratando. Lo anterior se
puede constatar con las respuestas ofrecidas por una de las informantes de la
tercera generacion y del nivel de instruccion superior, y por un informante con el
mismo nivel de instruccion, pero de la cuarta generacion. (Entrevista N° 35 y 42
Hablante N°35y 42).

No presenta el ALEN datos al respecto para la debida comparacion.
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c) Cuando esta enojado
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Grafico N° 25-Tratamiento pronominal cuando se esta enojado. (Ver tabla 24-Anexos)

El grafico N° 25, al analizar los datos en este caso, de los 42 informantes, el 67%

expres6 que su forma de tratamiento no varia si se enojan, conservan el

pronombre al que estan acostumbrados, esto ocurre mayormente en el género

masculino. En cambio el 33% refiere que si cambia de usted a vos. Esto se puede

confirmar con las respuestas brindadas por un hablante de la cuarta generacion

con nivel académico superior y por una hablante de la tercera generacion, también

con nivel de instruccioén superior. (Entrevista N° 42 y 35 Hablante N°42 y 35).

En este aspecto no se puede establecer comparacion con el ALEN porque no

existe informacion referente al caso.
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d) Si cambia de ciudad
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Grafico N° 26-Tratamiento pronominal cuando cambia de lugar. (Ver tabla 25- Anexos)

En el grafico N° 26, al analizar los datos brindados por los 42 hablantes, el 74% de
los entrevistados, en su mayoria hombres, sefiala que si cambian de ciudad o de
algun punto de ésta a otro, no hay variacion en su forma de tratamiento a las
personas, mientras que el 26% expresa que si variaria su tratamiento. Lo antes
expresado se puede confirmar con las respuestas brindadas por uno de los
informantes de la primera generacién con educacién superior y uno de la segunda
generacion con educacion secundaria. (Entrevista N° 37 y 26 Hablante N°37 y 26).

Respecto a este punto tampoco se encontré informacion en el ALEN.
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¢En general coémo le gusta que lo traten?
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Gréfico N° 27-Forma de tratamiento de preferencia. (Ver tabla 26-Anexos)

En el grafico N° 27, al resumir las respuestas obtenidas en este aspecto, se
observa que de los 42 informantes, el 71% sefala que le gusta ser tratado con la
forma pronominal usted por respeto, prefiriendo este trato las mujeres, mientras el
29% restante expresa que prefiere ser tratado de vos porgue siente que le da
confianza. Lo anterior puede ser corroborado con las respuestas obtenidas de un
hablante de la cuarta generacién, del nivel de instruccion primaria y de una de las
hablantes de la primera generacién, con nivel de instruccion secundaria.
(Entrevista N° 14 y 17 Hablante N°14 y 17). En el ALEN no se encontrd

informacion que llevara a la comparacion y contrastacion de datos.
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X. CONCLUSIONES

10.1. Caracterizacion general

Luego de haber analizados los datos de las formas de tratamiento pronominal:
voseo, tuteo y ustedeo, en los hablantes de San Juan de Oriente municipio del

departamento de Masaya se llego a la siguiente conclusion:

Referente a las formas de tratamiento en las relaciones simétricas entre esposos,
hermanos, primos, amigos, el pronombre que sobresale es el vos con significado
de confianza, costumbre y por la edad; pero hay que aclarar que el usted también
se emplea con cierta frecuencia a pesar de tratarse de relaciones en el ambito de
solidaridad con significado de respeto. Cabe agregar que se registré ademas el
uso del tu con bajo porcentaje en algunas de estas relaciones (entre esposos).

Estos resultados tienen relacién con los datos cartografiados en el ALEN, pues

tanto en el departamento de Masaya como a nivel nacional sobresale el voseo.

Hay que sefalar que una tendencia sociolinglistica que se manifestd en el
tratamiento entre iguales es que las mujeres usan el voseo con mayor frecuencia.
Por otra parte, en las relaciones asimétricas de hijos a padres el pronombre que
sobresale es el usted, quienes lo emplean mas son los hombres semanticamente
por respeto. Estos datos coinciden con el ALEN porque se emplea el usted en un
100%; de padres a hijos emplean el vos por confianza y por edad tanto hombres
como mujeres, al comparar estos resultados con el ALEN tienen similitud, ya que a
nivel nacional el que sobresale es el uso del vos, aunque a nivel del departamento
de Masaya se usa en un 75% y en un 25% el vos-usted. De sobrino a tios el
pronombre que se usa es el usted con significado de respeto, quienes lo utilizan
mas son las mujeres, al comparar con el ALEN a nivel nacional coincide con el
pronombre antes mencionado, sin embargo en el departamento de Masaya se
empela en un 75% vy el vos- usted en un 25%. De tios a sobrinos el pronombre

gue se destaca es el vos por confianza y respeto en un 92%, estos datos son
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iguales a los presentados en el ALEN. De nietos a abuelos también se emplea el
usted por respeto y por edad en un 88% esto mismo se refleja en el ALEN en un
100%.

En las situaciones de distanciamiento, en el tratamiento a un conocido,
desconocido, vecinos y a alguien de respeto (médico, cura/pastor y conductor de
bus) el pronombre que sobresale es el usted semanticamente por respeto, (en el
caso del trato a un médico y a un cura/pastor), el vos y el ti se emplean con
menor frecuencia en el trato a un vecino. Estos datos coinciden con el ALEN ya
que el pronombre que sobresale en los mapas cartografiados es el usted. Sin
embargo, cuando se trata a un conductor se emplea el usted con mayor frecuencia
pero semanticamente por respeto. Al desconocido se le trata de usted por la falta

de confianza.

La situacion pragmatica frente a desconocidos o familia, cuando se esta enojado y
si cambia de lugar no varia, emplean los pronombres que utilizan normalmente. A

nivel sociolingliistico hay un consenso en la mayoria de los informantes.

10.2. Segun la variable social sexo

En los resultados obtenidos en esta investigacidn, con respecto a las relaciones
simétricas entre esposos los hombre utilizan el vos semanticamente por confianza
y las mujeres lo hacen en mayor frecuencia con el mismo significado. También se
emplea el usted, quienes hacen méas uso de este pronombre son los hombres por
costumbre y respeto. Entre hermanos, las mujeres emplean el vos con mayor
frecuencia, semanticamente por la edad. Los hombres utilizan este pronombre
menos que las mujeres con el mismo significado. También ellos utilizan el usted

por respeto.
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En las relaciones entre primos, las mujeres y los hombres emplean el vos por
confianza por la edad y por costumbre. Los varones lo emplean con menor

frecuencia con el mismo significado.

En las relaciones entre amigos, los hombres utilizan mas el vos semanticamente
por la confianza y por la edad, las mujeres con menor frecuencia.

Por otra parte, en las relaciones asimétricas, de hijos a padres tanto hombres y
mujeres utilizan el pronombre usted por respeto. De padres a hijos, la mayoria de
los hombres y las mujeres emplean el pronombre vos por costumbre y por

confianza. Solo un hombre emplea el tu por confianza.

De sobrinos a tios predomina el usted en las mujeres, semanticamente por
respeto, al igual lo hacen los hombres, en menor proporcion emplean los hombres

el vos por confianza.

En el caso de tios a sobrinos, hombres y mujeres utilizan el vos por confianza y
edad, y en menor proporcion el usted es empleado en mujeres por la edad. De
nietos a abuelos, tanto mujeres y hombres emplean el usted por respeto, por
edad.

Referente a las relaciones de distanciamiento, con respecto al trato a un conocido
el que predomina es el usted en los hombres, lo hacen por respeto; el vos tanto
mujeres como hombres lo emplean por confianza; pero en menor proporcién, solo

un hombre tutea por confianza.

En el trato a los vecinos, las mujeres emplean el usted con menor proporcion, el
pronombre que mas emplean es el vos. Los hombres con mayor proporcion
emplean el usted por respeto. En el trato a un desconocido, los hombres y mujeres

emplean el usted por falta de confianza.
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Con el trato a alguien de respeto (médico y cura/pastor) tanto hombres y mujeres
en iguales proporciones utilizan el usted por respeto. Este tratamiento cambia
cuando se trata a un conductor, las mujeres y los hombres utilizan el usted por
respeto en mayor proporcion y en menor proporcion los hombres utilizan el vos

por confianza.

En conclusién, son las mujeres las que mas ustedean, dado que lo hacen por
respeto y tomando en cuenta la edad de las personas, caso contrario a los
hombres ya que ellos emplean mas el voseo puesto que gozan de mayor
confianza. Estos datos coinciden con el ALEN ya que tanto a nivel nacional como

en el departamento de Masaya hay preferencia por esta misma forma.
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XI. RECOMENDACIONES

Segun estudios realizados sobre las variables sociales: sexo, edad, nivel de
instruccion entre otras, estas influyen en la forma de hablar de una persona
perteneciente a una localidad determinada. Esto permite distinguir y diferenciar las
caracteristicas y rasgos de los hablantes asi como las diferentes agrupaciones
sociales. Tales manifestaciones evidencian las particularidades linguisticas de un
grupo.

A continuacién se dan algunas recomendaciones que incluye una propuesta
tedrica para insertar en el curriculum educativo el uso de las formas de las formas

de tratamiento pronominal:

11.1. Recomendacion linguistica

El instrumento de investigacion empleado en este trabajo sea aplicado en otros
estudios a nivel nacional para conocer las formas en que son utilizados los

pronombres antes mencionados.

11.2. Propuesta tedrica para la insercion de las formas de tratamiento pronominal

(vos, ta, usted) en el curriculum educativo

La linglistica aplicada es una rama de la linglistica que se encarga de aplicar
teorias, métodos y conocimientos propios de la linglistica a la resolucion de
problemas diversos en los que esta implicado el uso de la lengua. Sus campos de
accion son: la ensefianza de la lengua materna, ensefianza de segunda lengua y
ensefianza de lenguas asistida por computador y la comunicaciéon en distintos
ambitos sociales. Esta fue surgiendo con mas fuerza después de la Segunda
Guerra Mundial, se consolida entre los afios 60 y 70, representa ya la dimensién

aplicada de la linguistica.
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Ferguson y Fishman (1971) citados por Cooper (1997) definen la linglistica
aplicada como: “La aplicacion de cualquier nocién, método o conclusion de la

ciencia linguistica a problemas linguisticos practicos” (p. 147)

El objetivo de la linglistica aplicada es recoger o reelaborar, clasificar y
sistematizar por medio de investigaciones cientificas especiales los hechos y los
principios del funcionamiento de la lengua que resultan necesarios para fines

practicos, para soluciones practicas en las respectivas situaciones.

Por ser la lengua un instrumento para alcanzar logros de relacion social y las
formas de tratamiento pronominal: td, usted, vos de uso generalizado en el

espafol de Nicaragua, se propone lo siguiente:

La inclusién en el curriculum de educacioén el eje transversal “Identidad linguistica”
gue promueva los valores de identidad con la lengua nicaragliense, es a través de
la educacion que se crean actitudes relacionadas con los valores y as normas
sociales de un grupo. Cassany, Luna y Sanz (1994) plantean que: “Uno de los
principales objetivos de la ensefianza general es conseguir gradualmente lo que la
psicologia social llama “socializacion” del alumno, es decir, la creacién de
actitudes relacionadas con los valores y las normas sociales de un grupo”. (p 473)
Es por medio de la ensefianza en los centros educativos que se debe introducir el
uso del tu, usted, vos para fomentar de este modo el sentido de pertenencia
cultural, que haga sentir al hablante orgulloso de su propia lengua, desarrollando

asi el autoestima linguistica como un valor personal y de comunidad.

Alba citado por Zamora (2015) hace énfasis en la conducta verbal expresando
que esta también es un acto mediante el cual se afirma la identidad como
miembros de un grupo social, como residentes en una region y como ciudadanos

de una nacion.
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Por otra parte, mediante el uso de las formas pronominales: td, usted y vos, se
puede promover valores de respeto y sociabilidad hacia los interlocutores, al lograr
qgue el estudiante identifique la significacion que tiene, para él, el pronombre que
emplea o recibe. Pues los valores determinan las actitudes, que son la

predisposicion a una determinada actuacion en situaciones y contextos concretos.

Para promover los valores de identidad, respeto, lealtad y autoestima linguistica

en las aulas de clases, se sugiere lo siguiente:

1- Incluir en el sistema educativo las formas de tratamiento pronominal, en
especial el voseo teniendo en cuenta que es una forma de tratamiento muy usual
en el habla nicaraglense, que tiene un valor identitario y que la Nueva Gramatica
de la Lengua Espafiola reconoce su empleo a nivel de Latinoamérica. Por lo tanto,
esta forma de tratamiento debe ser empleada en los libros de texto de nuestro

pais.

2- Los docentes de las escuelas primarias y secundarias deben incluir en los
contenidos gramaticales no solo el td, al conjugar los verbos sino también el vos y
el usted, ya que muchas veces solo se le ensefia al estudiante a conjugar con ta y

vosotros, este Ultimo no es empleado en nuestra variante idiomética.

3- Realizar campafia o propagando radial o televisiva sobre uso de las formas de

tratamiento para que las futuras generaciones se apropien de ellas.

4- Incluir en los libros de texto, tanto de primaria como de secundaria, lecturas no

solo el pronombre tu o el usted sino también con el vos.

5- Interpretacion de lecturas nicaragienses.

6- Sefalar dentro de las lecturas las formas de tratamiento e identificar el

significado que le da el autor.
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7- Conjugar verbos empleando tanto el ti como el usted y el vos.

8- Aplicacion de entrevistas a los compafieros de clases y comunidad educativa

sobre las formas de tratamiento empleadas y el significado con las que las usan.

9- Exponer los resultados en murales informativos.

10- Elaborar ensayos, composiciones reflexivas sobre el uso de las formas de

tratamiento pronominal: td, vos, usted.

De esta manera el estudiante podra valorar las diferentes variaciones del habla
nicaragtiiense en su relacién diaria y podra eliminar de pensamientos sobre

prejuicios inferioridad e inseguridad linguistica.

La escuela es la principal protagonista para llevar a cabo la ensefianza de las
formas pronominales: tu, usted, vos; de esta manera mostrar que el uso linguistico
de los pronombres, sobre todo el usted y el vos, es una forma de nuestra
identidad, pues un hablante es reconocido en primera instancia por su forma de

hablar y debe ser un orgullo identificarte como nicaragiense.
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