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V. Resumen

Esta investigacion describe y caracteriza cuales son las dimensiones de los
servicios de Recoleccion domiciliar y no domiciliar que determinan la satisfaccion de la

poblacion en la gestion municipal de la ciudad de Managua.

Se propone modernizar dicho servicio, auxiliandose de las tecnologias de la
informacién y comunicacion, con la finalidad de mejorar la eficiencia y eficacia en la
atencion de los mismos, empleando metodologias cuantitativas y tecnoldgicas de
intervencion que auxilien la correcta estructuracion y fundamento del servicio de

recoleccion domiciliar y no domiciliar.

El control de gestion de este servicio, se ha desarrollado bajo normativas que regulan
y limitan su funcionamiento y cobertura, por el aumento de la poblacion y la

desactualizacion de datos de la misma.

Este estudio tiene la finalidad de mejorar el servicio de recoleccion en la ciudad,
educando y concientizando a la ciudadania que generan los desechos, y el mal manejo de
éstos y de los beneficios que se pueden obtener al encontrar un sistema Optimo que

represente garantias de salud y desarrollo de la ciudad.

El resultado de esta investigacion es la implementacion de una actualizacion de
informacidn integrando componentes estratégicos y educativos para garantizar una mejor
atencion y seguimiento del servicio que se le brindara a la poblacion, para mantener una

ciudad sana, limpia y atractiva.



Introduccion
El tema se trata de los servicios ptblicos municipales, los cuales son muestra del
desarrollo y mejoramiento en la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad de
Managua, al ser el gobierno municipal el mas cercano a los ciudadanos, juega un papel
fundamental en el desarrollo del pais, ya que es la encargada de promover los servicios

basicos requeridos para satisfacer las demandas de la ciudadania.

Es una necesidad de los pobladores demandar que los servicios publicos sean
accesibles y de buena calidad para todos y es deber del gobierno municipal, administrar y

brindar respuesta de forma eficiente a la ciudadania.

La ciudad de Managua debido a su ubicacidn geografica es uno de los municipios
que en los ultimos afios ha crecido mucho en cuanto a poblacion se refiere, es por ello que

la prestacion de los servicios publicos basicos debe estar a la vanguardia.

En un servicio basico como lo es la recoleccion domiciliar y no domiciliar de los
desechos solidos generados por la poblacién , es comun observar que las personas dejen
éstos en las paradas de buses, en las calles, en espera de que el camion recolector los retire,
pero cuando el equipo no alcanza a cubrir la ruta, los residuos se quedan alli en la calle
comenzando pronto su proceso de descomposicion, trayendo consigo un mayor nimero de
problemas, como el que las personas decidan quemar los residuos generados en casa,
ademas es comun observar a las afueras de las diferentes comunidades del municipio que
las personas se deshagan de sus residuos generados de manera clandestina , provocando la
contaminacion mayor al medio ambiente y todo esto ocasionado por no brindar un servicio

de limpieza adecuado.



Los Servicios Publicos Municipales son todas aquellas actividades que realiza el
municipio de manera uniforme y continua, para satisfacer las necesidades basicas de la
comunidad. Son ejemplos de servicios publicos: mercados, cementerios, rastros, calles,

parques, transportes y limpieza del municipio.

La prestacion de los servicios publicos son una muestra definitiva para elevar el
nivel de vida de los habitantes, ésto significa que en la medida que se incrementen los

servicios se mejoraran las condiciones materiales de desarrollo de la ciudad.

En el municipio el acercamiento entre poblacion y el gobierno, plantean una
dimension social en la atencion a las necesidades reales y la pronta respuesta de las
autoridades generan un impacto social positivo o negativo. Es decir, que la evaluacién del
papel del gobierno municipal se realiza por la poblacion en base a la calidad o nivel de
eficiencia de los servicios que presta, por tanto, los servicios publicos son el fin Gltimo y el

medio para una estrategia de imagen gubernamental.

El desempefio de una administracion municipal se puede conocer por la cantidad y
calidad de los servicios publicos prestados ya que mediante éstos el gobierno muestra su
funcion imparcial ante los habitantes, pues son caracteristicas fundamentales de los

servicios, las siguientes:

o Planeacion de los servicios Publicos Municipales: Es a través de la planeacion como
el municipio podra mejorar sus sistemas operativos y aplicar con mayor eficiencia los
recursos financieros que el gobierno, paises hermanos y ONG, les transfieren para el

desarrollo municipal, ante la escasez de recursos, la planeacion apoyara y orientara



en orden de importancia para indicar la prioridad del servicio que mas beneficie a la
poblacién y que deben otorgarseles.

o Continuidad y permanencia: Esto quiere decir que un servicio publico debe ser
proporcionado de manera regular y continua, que no haya interrupciones en su
prestacion.

e Uniformidad: Las necesidades determinan a su vez el incremento de los servicios
publicos en forma uniforme en lo que se refiere a medida y calidad.

o lgualdad: El servicio deberd prestarse igualmente a todos los habitantes de la
comunidad debe representar un beneficio colectivo.

« Adecuaciones: Significa que el servicio publico debe responder en cantidad y calidad
a las necesidades de los habitantes, se hace indispensable para ello contar con el
equipo, personal e instalacion mas suficientes para cubrir las demandas que presente

la comunidad.

El objetivo de la investigacion es conocer la percepcion de las personas que habitan
en la ciudad Managua sobre los servicios publicos que se brindan en la Capital, haciendo
énfasis en el Servicio de Recoleccién domiciliar y no domiciliar, asi mismo conocer los
principales hébitos de la poblacién al momento de depositar sus desechos sélidos,

concientizandolos para el buen manejo de los mismos.

El trabajo se realizO partiendo de los fundamentos teoricos, normas, leyes y
ordenanzas vigentes a través de un estudio enfocado al servicio de Recoleccion de los
desechos sélidos realizandole entrevista al jefe de recoleccion domiciliar para conocer las
limitaciones y problematicas que se presentan para cumplir con el servicio de evacuacion

de basura de una manera eficaz y eficiente.



Por ultimo, se realizé una propuesta que contribuya a la mejora de la recoleccién de
residuos sélidos municipales, en donde exista la participacion activa de los habitantes del

municipio y del gobierno municipal.

En el presente trabajo abordaremos acerca de una “Propuesta Integral del Servicio

de Limpieza Publica Municipal” en la ciudad de Managua en el periodo 2020-2021.

Segun la (Direccién de Limpieza Publica, 2019), expresa que la caracteristica del
crecimiento poblacional de forma desordenada, la falta de recursos financieros, la no
aplicacidn de las politicas como son las normas, leyes y ordenanzas de parte de la alcaldia
de Managua, la falta de recoleccion domiciliar y los malos habitos de la ciudadania en
relacion al manejo de sus desperdicios originan muchos botaderos ilegales, actualmente

posee una poblacion de 1,373,247.00 habitantes,

Este documento esta estructurado de la siguiente manera:

Capitulo I: Se abordan algunos conceptos basicos para poder comprender a qué se
refiere cuando se habla de la propuesta integral del servicio de limpieza publica, la base
legal que ampara dicho documento, asi como también la metodologia que implementamos

que fue documental.

Capitulo 1l: Se plantea un diagnostico sobre la situacion actual en el servicio de
recoleccion domiciliar y no domiciliar en la ciudad de Managua, las problematicas que se
presentan, las limitaciones que existen para desarrollar esta actividad, incumplimiento de

las ordenanzas municipales, asi como los puntos criticos del municipio.



Capitulo 11I: Se hace mencién del funcionamiento del sistema de recoleccion, la
frecuencia con la que se atiende en cada distrito, los equipos con los que se cuenta para

realizar este servicio y las toneladas que se evacuan diariamente por distrito.

Capitulo 1V: Se presenta una propuesta para el mejoramiento del servicio, como es
la actualizacion de la base de datos de la poblacion del municipio, sostenibilidad financiera,
recoleccion y transporte, disposicion final, como también educacidén y participacion

ciudadana.



Justificacion del tema

El principal propdsito del tema es beneficiar a la poblacion de la ciudad de Managua
con un servicio de recoleccion domiciliar més eficiente y eficaz por parte de la direccién de
limpieza publica en coordinacion con los distritos donde se actualizaran los nuevos
asentamientos y urbanizaciones recién formadas para que reciban dicho servicio y la ciudad
presente una mejor apariencia turistica y por ende un ambiente saludable.

La direccion de limpieza publica de la alcaldia de Managua, ha implementado la
elaboracion de contenedores de concreto, como estaciones de transferencia para que sean
depositados los desechos y luego ser trasladado al relleno municipal de Acahualinca, asi
como elaboracion de cestos para depdésito de desechos en la mayoria de las paradas de buses
con el proposito que los habitantes depositen en los lugares antes mencionado para evitar
la creacion de estos botaderos, ya que la alcaldia es la encargada de llegar a evacuar estos
desechos de basura y también la limpieza de los cauces revestidos antes de la temporada de

lluvias a fin de evitar catéstrofe y enfermedades a la poblacion.



Objetivos

Objetivo general
Analizar la situacion actual de la recoleccion domiciliar y no domiciliar que brinda

la direccién de limpieza publica a la ciudad de Managua en el periodo 2020 — 2021

Obijetivos especificos

o Establecer un diagnostico sobre el servicio de limpieza publica domiciliar y no
domiciliar
. Definir el funcionamiento del sistema de recoleccion domiciliar de la alcaldia de

Managua, evaluando el marco institucional (leyes, normas, decretos y
ordenanzas)

o Seleccionar una propuesta de mejoramiento en el servicio de la recoleccion
domiciliar y no domiciliar, centros de transferencia, botaderos ilegales y la

limpieza de cauces revestidos de la capital.



Capitulo |
Marco Referencial

1.1 Marco Conceptual
Servicios Publicos Municipales

Segun Serras, A. (2003). Expresa que, los Servicios publicos municipales: son
aquellas organizaciones que atienden problemas que afectan principalmente al manejo de
una ciudad, o de una circunscripcion territorial, como saneamiento, agua potable,

alumbrado, policia, transportes, jardines, cementerios, diversiones publicas” (p.25).
Contaminacién Ambiental:

Segun castellano, T; Mansell, T. (2009). Refiere que la contaminacion ambiental:
Se denomina Contaminacion ambiental a la presencia en el ambiente de cualquier agente
(fisico, quimico o bioldgico) o bien de una combinacién de varios agentes en lugares,
formas y concentraciones tales que sean o puedan ser nocivos para la salud, la seguridad o
para el bienestar de la poblacion, o que puedan ser perjudiciales para la vida vegetal o
animal, o impidan el uso normal de las propiedades y lugares de recreacion y goce de los

mismos.(p.11).

De igual manera los autores contintian expresando que “la contaminacion ambiental
es también la incorporacion a los cuerpos receptores de sustancias solidas, liquidas o
gaseosas, 0 mezclas de ellas, siempre que alteren desfavorablemente las condiciones
naturales del mismo, o que puedan afectar la salud, la higiene o el bienestar del pablico”

p.11).


http://diccionariojuridico.mx/definicion/servicios-publicos-municipales/
http://diccionariojuridico.mx/definicion/servicios-publicos-municipales/

Basura

Segun varios, A, (2008). Expresa, Basura: “El término basura se refiere a cualquier

residuo inservible, a todo material no deseado y del que se tiene intencion de desechar”
(s.p).

Recoleccién Domiciliar:

Segun el Manual de Organizacién y Funciones de la Direccion de Limpieza (2018),
expresa, Recoleccion Domiciliar: Es el servicio que se brinda a la poblacion con el equipo
recolector de basura, para evacuar los desechos domiciliares que se generan casa a casa
conforme las rutas establecidas para cada dia de la semana y llevar a cabo de manera
adecuada la accion de cargar o retirar los desechos sélidos, evitando que la misma quede
esparcida por las vias publicas y posterior efectuar el traslado de los desechos sélidos
domiciliares a la Empresa Municipal de Tratamiento Integral de Desechos Sdlidos

(EMTRIDES) (s.p).

Recoleccién no Domiciliar:

De igual manera expresa que la Recoleccion No Domiciliar: Es el servicio que se
brinda para la evacuacion y transportacion de los desechos sélidos generados de: hospitales,
colegios, instituciones del estado, cajones de concreto, cestos de basura, estaciones de

transferencias, pistas, y limpieza de cauces revestidos (s.p).

Residuos orgéanicos:

Segun Ruiz, A. (2005). Define lo siguiente, Residuos organicos: Son aquellos que son

biodegradables, por lo que tienen la caracteristica de poder desintegrarse o degradarse
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rapidamente, transformandose en otro tipo de materia organica. Incluyen restos de comida,
cascaras de frutas y verduras, telas naturales y residuos procedentes de la poda de plantas.
Estos desechos pueden recuperarse y utilizarse para la fabricacion de un fertilizante eficaz
y beneficioso para el medio ambiente, a través de la lumbriculturay la elaboracién

de compost (s.p).

Residuos inorgénicos:

Segln Reciclados y Demoliciones san juan, (2015). Expresa que, Residuos
inorganicos: Son aquellos desechos de origen no bioldgico, de origen industrial o de algin
otro proceso no natural, que, expuestos a las condiciones ambientales naturales, tarda
mucho tiempo en degradarse, es decir, no vuelven a integrarse a la tierra, sino tras un largo

periodo de tiempo. En otras palabras, no son biodegradables (s.p).

De igual manera expresa que hay que sefialar que casi la mitad de la basura esta
constituida por materiales no fermentables llamados inorganicos, la mayor parte de los

cuales son envases 0 embalajes o empaques (s.p).

Por otra parte, también expresa que dentro de los residuos inorganicos encontramos:
papel/cartén, plasticos, vidrios, textiles, chatarra y otros, como, por ejemplo, materiales
toxicos derivados de productos de limpieza, pilas, etc. Una de las grandes ventajas de los
residuos inorganicos es que gran parte de estos materiales se pueden reciclar y recuperar,
volviendo después a incluirse en la cadena productiva y de consumo, ahorrando energia y

materias primas, ademas de contribuir a la calidad ambiental (s.p).

11


https://es.wikipedia.org/wiki/Fertilizante
https://es.wikipedia.org/wiki/Medio_ambiente_natural
https://es.wikipedia.org/wiki/Lumbricultura
https://es.wikipedia.org/wiki/Compost

Planta de Clasificacion:

Estas plantas reciben todo tipo de residuos mezclados y mediante diferentes
procesos mecanicos y manuales, logran separar los residuos segun el tipo.
Segun La Direccion de Limpieza Publica, Manual técnico (2002), expresa que las
principales fracciones separadas son: Papel, cartdn, Plasticos, Maderas, Metales férreos y

no férreos (s.p). (véase Anexo 4 Foto 1).

Rutas de Recoleccién

De igual manera expresa que las Rutas de Recoleccién: Son los recorridos
especificos que deben realizar diariamente los vehiculos recolectores en los Distritos donde
han sido asignadas a fin de recolectar de la mejor forma posible los residuos generados por
la poblacion (s.p).

Macro Ruteo

Segun La Direccion de Limpieza Publica, Manual técnico (2002), expresa que el
“Macro Ruteo: Se denomina macro rutas a la division del distrito en sectores operativos, a
la determinacion del nimero de camiones necesarios en cada una y a la asignacién de un

area del sector en cada vehiculo recolector” (s.p).

Continua expresando el autor que “Fundamentalmente se trata de determinar el tamafio de
cada una de las rutas en forma tal que la cantidad de trabajo diario que realiza una cuadrilla
sea similar a la de cualquier otra, con el maximo de utilizacion de los recursos. El tamafio
de cada una de las rutas, generalmente se determina en funcion del nimero de manzanas

o0 kilémetros de vias a servir” (s.p) (véase anexo 3 figura 1)

12



Micro Ruteo

Segun La Direccion de Limpieza Publica, Manual técnico (2002), enuncia que el
Micro ruteo, “Micro ruta es el recorrido especifico que deben cumplir diariamente los
vehiculos de recoleccion en las areas de la poblacion donde han sido asignados, con el fin
de recolectar en la mejor manera posible los residuos sélidos generados por los habitantes
de dicha area” (s.p).

Continuando expresando el autor “que este proceso consiste en desarrollar una ruta
de recorrido para cada subsector, de manera que permita a cada equipo llevar el trabajo de
recoleccion en una menor cantidad de tiempo y recorrido” (s.p) (véase anexo 3 figura 2).

Para llevar a cabo la solucién de este problema, necesitamos los siguientes datos:
1. Lugar de disposicion final
2. Sentidos de circulacion
3. Hora de mayor cantidad de transito
4. Situacién de la congestion
5. Topografia vias servibles

6. Vias no servibles

Barrido

Segun La Direccion de Limpieza Publica, Manual técnico (2002), expresa que
Barrido: Es la actividad de recoleccion manual o mecanica de residuos sélidos depositados
en la via publica, el tipo de basura es muy diverso y puede variar por el clima, por los
peatones y al uso del suelo, la basura que mas se genera es estiercol, colillas de cigarros,
envolturas, embaces de plasticos, carton y pedazos de vidrios, esta actividad es de vital

importancia para la salud humana (s.p).

13



Estaciones de Transferencias

Segun La Direccion de Limpieza Publica, Manual técnico (2002), expresa que, “las
Estaciones de Transferencias: Es donde se hace el traslado de basura de un vehiculo
recolector a otro vehiculo con mucha mayor capacidad de carga que es el que se encarga de
trasladar los desechos solidos hasta su destino final el relleno sanitario Acahualinca” (s.p).

El autor contintia expresando que, “la importancia primordial radica en incrementar
el servicio de recoleccion reduciendo costo en el sistema de transporte y en la disminucion
del tiempo ocioso de la mano de obra empleada en la recoleccidn, como son: conductores,
operarios, durante los recorridos al sitio de disposicion final” (s.p).

Por otra parte, el autor expresa que, “generalmente en los centros de transferencia
se acopian los residuos recolectados por vehiculos de recoleccién pequefios de traccién
humana, animal o0 mecanica. Posteriormente éstos son transportados al sitio de disposicion
final por medio de vehiculos més grandes, tipicamente de traccion mecanica” (s.p). (véase
anexo 4 foto 2).

Relleno Sanitario:

Segun La Direccion de Limpieza Publica, Manual técnico (2002), expresa que, el
relleno sanitario es una técnica de ingenieria para el confinamiento adecuado de los residuos
solidos municipales; comprende el esparcimiento, acomodo y compactacion de los
residuos, su cobertura con tierra u otro material inerte por lo menos diariamente y el control
de los gases, los lixiviados y la proliferacion de vectores con el fin de evitar la

contaminacion del ambiente y proteger la salud de la poblacién (s.p).(véase anexo4 foto 3)
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Disposicion Final:

Segun La Direccion de Limpieza Publica, Manual técnico (2002), enuncia que, la
disposicion final de los residuos sélidos, mediante vertederos controlados, es el destino final
de todos los residuos urbanos recogidos y transportados a un lugar de vertido. Es una
instalacion de ingenieria utilizada para la disposicion de los desechos sélidos en el suelo,
sin crear incomodidades o peligros para la seguridad o la salud puablica, tales como
contaminacion de aguas subterraneas y contaminacion del medio ambiente (s.p). (véase

anexo 4 foto 4).

Tratamiento
De igual manera el autor expresa que, “el tratamiento: Es la accion de reducir la
cantidad y la peligrosidad del material que se debe enterrar estas acciones son llamadas
tratamientos” (s.p).
Segun La Direccion de Limpieza Publica, Manual técnico (2002), expresa que el
tratamiento se puede ejecutar de dos maneras:
1) Clasificar y separar para reciclaje los diversos componentes existentes en los
residuos sélidos con la consiguiente reduccion en el volumen enterrado.
2) Incinerar los residuos sélidos a fin de lograr la reduccion o inertizacion, si fuese
posible con recuperacion de energia. Mediante el proceso de compostaje los
residuos solidos son transformados en abono organico, los cuales se utilizan para

abonar areas verdes en parques, plazas o paseos.
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Lixiviados

Son liquidos que se forman en los procesos de arrastre, reaccion y percolacion de
los residuos sélidos. Estos liquidos contienen elementos contaminantes, disueltos o en
suspension que estan presente en los mismos residuos.

Segun La Direccion de Limpieza Publica, Manual técnico (2002) expresa que, “10s
lixiviados se desplazan horizontalmente dafiando y contaminando el terreno y la
vegetacion donde se depositan” (s.p)

Continta expresando el autor que “los lixiviados en su movimiento vertical pueden
penetrar el subsuelo y contaminar los mantos acuiferos siendo un problema muy grave, ya
gue contaminara las fuentes de abastecimiento de agua de consumo humano” (s.p)

Canaletas

Segun La Direccion de Limpieza Publica, Manual técnico (2002) define “que
Canaletas: Canal de concreto que permite la circulacion de agua (pluviales, lluvias, basura
que depositan las personas” (s.p).

Cauce

Segun Pérez, J; Gardey, A. (2016). Define, El cauce, en definitiva, es el canal que,
de manera natural, permite la circulacion del agua. Este canal contiene a un rio o un
arroyo, aunque un incremento del caudal puede hacer que el agua lo desborde e inunde las
zonas aledafias. En algunas zonas, es posible encontrar cauces que se mantienen secos
durante gran parte del afio, a excepcion de las épocas de lluvia, que no siempre son tan

fuertes como para conseguir inundarlos (s.p).
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1.2 Marco Legal

Este trabajo se sustenta en el marco juridico dela administracion publica
municipal de la ciudad de Managua, referente a los desechos solidos domiciliares y no
domiciliares.

De acuerdo Ley general del medio ambiente y los recursos naturales
Ley No. 217, en el capitulo I, en el Articulo 1, “tiene por objeto establecer las normas para
la conservacion, proteccion, mejoramiento y restauracion del medio ambiente y los
recursos naturales que lo integran, asegurando su uso racional y sostenible de acuerdo a
lo sefialado en la Constitucién Politica” (s.p).

De igual manera en el mismo cuerpo legal en el Articulo 2, expresa: “Las
disposiciones contenidas en la presente Ley son de orden publico. Toda persona podra
tener participacion ciudadana para promover el inicio de acciones administrativas, civiles
0 penales en contra de los que infrinjan la presente Ley” (s.p).

De acuerdo Ley general del medio ambiente y los recursos naturales
Ley No. 217, En el capitulo 111, Desechos Solidos No- Peligrosos Articulo 129, expresa
que:” Las alcaldias operaran sistemas de recoleccion, tratamiento y disposicion final de
los desechos sélidos no peligrosos del Municipio, observando las normas oficiales
emitidas por el Ministerio del Ambiente y los Recursos Naturales y el Ministerio de Salud,
para la proteccion del ambiente y la salud” (s.p).

De igual manera en el mismo cuerpo legal en el Articulo 130, establece que, “el
Estado fomentara y estimulara el reciclaje de desechos domésticos y comerciales para su
industrializacion, mediante los procedimientos técnicos y sanitarios que aprueben las

autoridades competentes” (s.p).
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Segun Ley general del medio ambiente y los recursos naturales
Ley No. 217, Capitulo 1V, Residuos Peligrosos Articulo: 131, estipula que, “toda persona
gue maneje residuos peligrosos esta obligada a tener conocimiento de las propiedades
fisicas, quimicas y bioldgicas de estas sustancias” (s.p).

De igual manera en el mismo cuerpo legal Articulo 132, expresa que “se prohibe
importar residuos toxicos de acuerdo a la clasificacion de la autoridad competente, asi
como la utilizacién del territorio nacional como transito de los mismos” (s.p).

De acuerdo Ley general del medio ambiente y los recursos naturales
Ley No. 217, en el Articulo 133, expresa que: “El Ministerio del Ambiente y los Recursos
Naturales, podrd autorizar la exportacion de residuos téxicos cuando no existiese
procedimiento adecuado en Nicaragua para la desactivacion o eliminacion de los mismos,
para ello se requerira de previo el consentimiento expreso del pais receptor para
eliminarlos en su territorio” (s.p).

De acuerdo Ley general del medio ambiente y los recursos naturales
Ley No. 217, Ley especial de gestion integral de Residuos y desechos sélidos peligrosos
y no peligrosos en su capitulo 1, en el articulo 1, en disposiciones generales refiere lo

siguiente:

“Objeto. La presente ley tiene por objeto regular y promover la gestion integral de
los residuos y desechos solidos, clasificados por sus riesgos potenciales en peligrosos y
no peligrosos, a través de la educacion ambiental, la participacion ciudadana y el fomento
al aprovechamiento sostenible, con el fin de proteger el ambiente y la salud de la

poblacion” (s.p).
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De acuerdo Ley general del medio ambiente y los recursos naturales
Ley No. 217, en el Articulo 2, expresa que: Finalidad de la gestion integral. La gestion
integral de los residuos y desechos solidos peligrosos y no peligrosos tiene como finalidad
evitar y minimizar su generacion, promoviendo el reciclaje y su valorizacion, reduciendo
la cantidad de aquellos destinados a disposicion final y contribuir con ello a la prevencion

y mitigacion de los riesgos para la salud y el ambiente (s.p).

De igual manera en el mismo cuerpo legal en el Articulo 3, Ambito de aplicacion.
Las disposiciones de la presente ley y su reglamento, son aplicables a las personas
naturales y juridicas, publicas y privadas, que realicen actividades relacionadas con la
generacion y manejo de los residuos y desechos sélidos peligrosos y no peligrosos en todo

el territorio nacional (s.p).

Segun Ley general del medio ambiente y los recursos naturales

Ley No. 217, Capitulo 111 de los instrumentos de planificacion:
Articulo 8, establece lo siguiente:
j) Los planes municipales de desarrollo humano
k) Los planes sectoriales municipales
I) Los planes de mejoramiento de los servicios municipales

m) El Subsistema de Informacion de la Gestion Integral de los Residuos Solidos

Peligrosos y no peligrosos.
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n) Los planes, programas, convenios y otros instrumentos nacionales e
internacionales vinculados al tema de residuos y desechos solidos peligrosos y no

peligrosos.

0) La legislacion y ordenanzas municipales vigentes en materia de residuos y
desechos solidos peligrosos y no peligrosos para la gestion integral de los residuos y

desechos sdlidos peligrosos y no peligrosos.

Contaminante

Segun Asamblea nacional (2013), ordenanza Municipal (003-2013) el Arto 4
define, contaminante: Toda materia, elemento, compuesto, sustancias, derivados quimicos
o bioldgicos, energia, radiacion, vibracion, ruido o una combinacidon de ellos en cualquiera
de sus estados fisicos que al incorporarse o actuar en la atmdésfera, agua, suelo, flora, fauna
o0 cualquier otro elemento del ambiente, altere 0 modifique su composicion natural y
degrade su calidad, poniendo en riesgo la salud de las personas y la preservacion y

conservacion del ambiente (s.p).

Por tal razon decimos que contaminante no es solamente aquellos desechos que se
pueden descomponer organicamente, sino segun las ordenanzas del arto. 4 ésta lo clasifica
como toda aquella sustancia que pueden ocasionar dafios a la atmdsfera y que ponga en

peligro nuestro medio ambiente (s.p).

Segun Asamblea nacional (2013), ordenanza Municipal (003-2013), “se refiere a
dafos y multas ambientales en el municipio de Managua; también por aquellas acciones

que a veces no solo no hacemos, sino que hacemos, pero no bien y que incurrimos en una
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falla que ya es sancionada por la alcaldia de Managua”. Ordenanza municipal que

establece el manejo integral de los desechos solidos no peligrosos (s.p).

Segun Asamblea nacional (2013), ordenanza Municipal (003-2013), Capitulo 11 de
la recoleccion y transporte. Articulo 5: Los desechos sélidos a recolectar y transportar por

Servicios Municipales seran aquellos especificamente no peligrosos (s.p).

De acuerdo Asamblea nacional (2013), ordenanza Municipal (003-2013), expresa
en el articulo 6: La recoleccion de los desechos se realizara casa por casa, todos los dias
en el casco urbano y en los repartos dos veces por semana, de acuerdo a programacion

establecida para el casco urbano de Managua (S.p).

Segun Asamblea nacional (2013), ordenanza Municipal (003-2013), expresa en el

Articulo 7: Para la recoleccién de los desechos, la alcaldia cuenta con un plan de ruteo

(s.p)

De acuerdo Asamblea nacional (2013), ordenanza Municipal (003-2013), expresa
en el Articulo 8: En el horario establecido en la presente ordenanza, los usuarios del
servicio deberan colocar los desechos domiciliares sobre la ruta establecida, en bolsas

plasticas, sacos u otros recipientes adecuados (s.p).

De igual manera en el mismo cuerpo legal en el articulo 9, expresa que para
disminuir la contaminacién y aprovechar los desechos, los usuarios deberan separar sus

desechos en organicos e inorganicos, asi:

a) organicos: desechos de alimentos, desechos vegetales, desechos de jardinerias,

desechos de animales.

b) inorganicos: papel, cartdn, plastico, cuero, caucho, vidrio, metales y aluminio.
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De igual manera la misma Ley expresa que la separacion serd implementada de
forma gradual, luego de la publicacion de la presente ordenanza, iniciando con el sector
urbano, continuando con el mercado municipal, distribuidoras, instituciones, centros de

estudios, bares, restaurantes, hoteles y resto de la poblacion (s.p).

De acuerdo Asamblea nacional (2013), ordenanza Municipal (003-2013),
expresa que los basureros ilegales estan formados principalmente por desechos
comerciales, industriales y en la mayoria de los casos domésticos, éstos son depositados
ilegalmente por personas generalmente ajenas al sitio de deposicidn, estas personas violan
las normativas nacionales establecidas en el nuevo cédigo penal Ley 641 y en la
Ordenanza Municipal N.° 02-2006 de la ALMA, las cuales establecen multas y penas de

carcel por afectaciones directas al ambiente (s.p).

También la misma Ley expresa que existen leyes ordenanzas donde se dice o estan
estipuladas las sanciones correspondientes para aquellas personas, empresas que boten
residuos en lugares no establecidos por la comuna, pero hace falta la definicién de los
mecanismos de coordinacion y aplicacion de leyes y ordenanzas ambientales (s.p).

De acuerdo Asamblea nacional (2013), ordenanza Municipal (003-2013), el
articulo 3 “Se designa a las delegaciones distritales, a través de las unidades de gestion
ambiental (UGA), garantizar la aplicacion de la presente ordenanza, sin perjuicio de las
acciones que puede ejecutar la direccion de gestion ambiental. La direccion general de
medio ambiente y urbanismo, en coordinacion con la direccion general legal y otras
instancias involucradas estableceran los mecanismos e instrumentos necesarios para el

cumplimiento de la presente ordenanza” (S.p).
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1.3 Metodologia

La metodologia que implementamos es documental, de igual manera este trabajo
tiene caracteristica cualitativa debido a que realizamos entrevista al jefe de Recoleccion
Domiciliar, porque pretendemos conocer las deficiencias incurridas y cuél ha sido el nivel
de eficiencia en el cumplimiento, las politicas y normas municipales actuales que generan
la creacion de botaderos informales y su relacion con el nivel de conocimiento y actitud
ante dicho problema por parte de la poblacion, y cuantitativas porque describimos la
cantidad de botaderos ilegales por erradicar en el municipio asi como la cantidad de
toneladas que se evacuan al afio , en cada uno de los Distritos correspondiente al afio
2019.

Pretendemos con este proyecto plantear propuestas y alternativas para mejorar el
servicio a la Poblacion y erradicar los botaderos ilegales, para tener una Ciudad mas
atractiva y Turistica, con un ambiente sano.

Asi como un plan de concientizacion a la poblacion para evitar que sigan
depositando la basura a las orillas de los cauces, a fin de prevenir los desastres e

inundaciones que se ocasionan en los asentamientos aledafios a dichos cauces.
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Capitulo 11
Diagnostico sobre el servicio de recoleccion domiciliar y no domiciliar en la Ciudad
de Managua
Managua, es una de las ciudades méas pobladas del pais, en donde sus habitantes
han incrementado en gran medida, debido a las urbanizaciones, asentamientos e industrias,
lo que ha ocasionado una problematica de un 30 % en la recoleccion domiciliar y no
domiciliar de los desechos solidos. Debido a ésto la generacién de basura se ha
incrementado, convirtiéndose la recoleccion de residuos en un servicio publico de carécter

béasico e indispensable para la poblacion.

Efectuamos un diagnostico sobre las problematicas que se presentan para brindar
el servicio de recoleccidn domiciliar, asi como las limitaciones que tiene la Direccion de
limpieza publica en el cumplimiento del mismo, observamos que la poblacién esta
haciendo caso omiso a las ordenanzas municipales incrementando los botaderos ilegales,
también realizamos entrevista al jefe de dicha direccidn para abordar todo lo relacionado

al servicio de limpieza publica.

2.1. Planteamiento del problema

e Debido a la desactualizacion de las rutas de recoleccion de basura domiciliar un 30%
de la poblacién no recibe este servicio.

o Desconocimiento de cultura ambiental en la poblacion que en su mayoria no
depositan la basura en lugares adecuados, tirandola a los cauces, a la calle desde la
casa, bus, carro, etc.

o Los trabajadores informales, carretones de caballo o jalado a mano tiran los desechos

en cualquier punto de la ciudad formando de esta manera botaderos ilegales.
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Una de las principales causas del problema con la creacion de los basureros ilegales
radica, en la inexistencia de un plan de ordenamiento ambiental del territorio.
(crecimiento urbano desordenado no planificado), limitada conciencia ambiental de
la ciudadania. deficiencia en la aplicacion de las ordenanzas ambientales municipales.
Otra causa es la ausencia de conocimiento cultural que tienen la mayoria de las
personas sobre las consecuencias que estos botaderos ilegales ocasionan al medio
ambiente, la salud ocasionando de esta manera criaderos de enfermedades,
contaminacion del aire que respiramos, como también el humo proveniente de la
guema de los desechos. (véase anexo 4 foto 5)

Enfrentamos la problematica con los cauces llenos de basura, y desperdicios en las
principales pistas, calles de la capital botaderos espontaneos en predios baldios

Los botaderos ilegales a cielo abierto, no sélo acaban con el habitat natural de los
organismos, sino que interrumpen los ciclos biogeoquimicos y/o acaban con los
integrantes de las cadenas alimentarias. Cuando se amontonan desechos sélidos al
aire libre, éstos permanecen en el mismo lugar durante mucho tiempo, parte de los
desechos organicos que se fermentan, se infiltran a través del suelo especialmente en
suelos permeables, contaminando con hongos, bacterias y otros microorganismos

productores de enfermedades. (Ver Anexo 4, Foto # 6)
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2.2. Limitaciones

La direccion de limpieza pablica al brindar el servicio de recoleccion de basura
domiciliar y no domiciliar presenta las siguientes limitaciones:

» La carencia de camiones recolectores en los sectores como (barrios populares o
asentamientos), donde las calles son de tierra, angostas y en mal estado. (Véase
anexo 4 Foto 7)

» Tendido eléctrico bajo, hay sectores que por esta limitante no son atendidos por
estas razones la basura que se produce 0 se genera en estos lugares es depositada
por los pobladores en cauces, predios baldios, calles, parques, etc.

» No se cuenta con una flota vehicular apropiada, ya que muchas de estas unidades ya
cumplieron su vida util y no se les brinda mantenimiento preventivo en tiempo y
forma para no desatender a la poblacién y cumplir con las limpiezas programadas.

» El ruteo de recoleccién domiciliar no esta actualizado.

» No se coordina el flujo de informacién de limpieza pablica y distrito

» Limitacién de presupuesto para la contratacién de equipos rentados para la limpieza
de cauces revestidos, lo que ocasiona el no cumplimiento del 100% de la limpieza de
los mismos por carencia de equipo con el cual no cuenta la alcaldia. (Gruas de 12
toneladas). Ocasionando que estos desechos contaminen el medio ambiente durante
el proceso de descomposicion, causando la proliferacion de ratas y crianza de insectos
(mosca, zancudos, cucarachas, etc.) que se convierten en transmisores de
enfermedades como la leptospirosis, paludismo, dengue, diarrea, afectando
directamente a la salud de las personas y principalmente a los nifios que son

vulnerables a dichas enfermedades.
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2.3 Incumplimiento de Ordenanza Municipal

Informar a la poblacién en general la Ordenanza Municipal N° 02-2006 (dafios y
multas ambientales en el municipio de Managua) y fortalecer su aplicacion
territorialmente. Ya que por desconocimiento de la poblacion tiran la basura en cualquier
lugar dando paso a los botaderos ilegales. Esta ordenanza tiene el objeto determinar
aquellas conductas, actos, actividades u omisiones que violen o alteren las disposiciones
relativas a la conservacion, proteccion, manejo, defensa y mejoramiento del ambiente y
los recursos naturales, estableciendo sanciones administrativas que se deben aplicar a los

infractores.

2.4 Entrevista Unica

Entrevista al jefe del departamento de recoleccion domiciliar de la direccion de
limpieza puablica con el propésito de indagar el impacto en la salud de los pobladores de
los distritos 1, 2, 3, 4, 5, 6 y 7 de la Ciudad Managua. Correspondiente al primer semestre

2020. (Véase anexo 1 Entrevista Unica):

ler. Pregunta: €él respondi6 que Si, que esta problemaética se genera por la falta de
aplicacion de las ordenanzas municipales. Nuestra apreciacién es que debido a esta

situacion se han proliferado los botaderos ilegales por falta de aplicacion de las multas

2da. Pregunta: €l responde que se ha implementado la elaboracién de cestos de
basura para ser instalados en las paradas de buses, cajones de concretos para las principales
vias que sirvan como depdsitos de los desechos sélidos, la creacion de estaciones de
transferencias. Nuestro comentario al respecto es que esto vendra a solucionar el problema

del impacto ambiental y turistico de la capital.
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3er pregunta: nos dijo que efectivamente la basura es generadora de graves
enfermedades. Consideramos que es una alerta a la salud de la poblacion, donde la

municipalidad debe tomar medidas o acciones para evitar la proliferacion de las mismas.

4ta. Pregunta: si entre ellas estan la diarrea, dengue, leptospirosis, paludismo, enfermedades
respiratorias, entre otros. Proponemos una coordinacion entre la Alcaldia, Minsa y la

poblacion, a fin de implementar estrategias para evitar estas enfermedades

5ta pregunta: la creacion de estaciones de transferencia, para reducir costos, disminuir tiempo
de recorrido, asi como la vida til de los equipos recolectores. Nosotros argumentamos que

es una excelente estrategia y de esta manera se dara una mejor respuesta a la poblacion

6ta. Pregunta: la incrementacion desordenada de la poblacion, la necesidad de
adquirir nuevas unidades de recoleccion ya que las actuales ya cumplieron su vida dtil, las
calles en mal estado, inseguridad de los conductores en sitios peligrosos, actualizacién del
macro y micro ruteo para poder cumplir en un 100 %. Percibimos que en este punto es

donde esta la mayor problematica para brindar un servicio eficaz y eficiente a la poblacion

7ma. Pregunta: A través de los gabinetes de familia del poder ciudadano, en
coordinacion con las instituciones y poblacion. Opinamos que esta accion debe ejecutarse

periddicamente integrando a todos los sectores.

8va pregunta: si, para eso existe la planta de clasificacion ubicada en Acahualinca. En
visita efectuada pudimos observar el buen manejo que se le da a la basura donde clasifican
el cartdn, el vidrio, el plastico, material organico e inorganico el cual es procesado para la

elaboracion de abono.
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9na pregunta: si existe cooperacion de paises hermanos. Indagamos que realmente

han recibido apoyo con equipos recolectores de basura donados por China Taiwan.

1 Oma. pregunta: se atiende 03 veces por semana en cada distrito, los dias lunes
miércoles y viernes a los distritos 5, 6 y 7 y los dias martes, jueves y sabados a los distritos
1,2,3y4. Entotal 140 rutas. Constatamos que a pesar de las limitaciones se le da cobertura
a un 70 % de la poblacién. El otro 30 % queda desatendido por la falta de actualizacion de
las nuevas urbanizaciones y asentamientos recién establecidos y atn no se tienen registro, no

hay mapeo de los mismos.

2.5 Las principales razones por las que estas areas no son cubiertas por las

unidades de recoleccion del Plantel Los Cocos son:

1. Deterioro de las calles o caminos de tierra: éstas principalmente porque dafian los ejes
de los camiones por el peso que cargan.

2. Calles estrechas o con canaletas anchas: por las dimensiones del camion no pueden
acceder.

3. Tendido eléctrico bajo: en muchos barrios éste no cumple con ninguna norma.

4. Alto indice de delincuencia: no se puede aumentar los riesgos a los que estan expuestos
los trabajadores, por tanto, algunos sectores solo pueden ser atendidos en ciertos
horarios.

5. Actualizacion del macro ruteo de las rutas de recoleccion domiciliar
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2.6 Rutas de recoleccion domiciliar desactualizadas

Con el crecimiento poblacional se ha dado la formacion de nuevos asentamientos
humanos a los cuales no se les puede excluir del sistema de recoleccion. Las rutas actuales
estan en funcion de la cantidad de barrios registrados en el afio 2018 por lo tanto, es
necesario redisefiar las rutas e incluir en ellas las trayectorias especificas que actualmente
no estan registradas. También la flota vehicular (camiones) con la que fue disefiada tenian
otras caracteristicas.

Ademas, para el Plantel Los Cocos y los 07 Distritos, el control del personal se
torna complicado porque no cuentan con una meta de trabajo basada en el promedio de
volumen y de peso de desechos recolectados al final de la ruta, no tienen formato de
registro y evaluacion de actividades diarias adecuados para conocer el cumplimento de
metas y los camiones no cuentan con un sistema de monitoreo que permita conocer su
ubicacién exacta durante el recorrido, el tnico control es realizado por inspectores de rutas
que no tienen los recursos necesarios para llevar un control exhaustivo. Esto conlleva a
una demora en la eficiencia y cobertura de recoleccion y limita el calculo de la cantidad
de basura generada por la poblacion haciendo casi imposible los calculos de

requerimientos de equipos y de personal para ampliar la capacidad del sistema.
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Capitulo 111

Funcionamiento del Sistema de Recoleccion Domiciliar

(Direccién de Limpieza Publica, 2019), argumenta que actualmente cuenta con
140 rutas para atender los 7 distritos del municipio de Managua, cuya atencion se ejecuta
con una frecuencia de 3 veces por semana ,70 rutas atienden los dias martes, jueves y
sébado, a los distritos 1, 2, 3 y 4. Las otras 70 rutas atienden los dias lunes, miércoles y
viernes en los distritos 5, 6 y 7 respectivamente, los cuales se garantiza la atencion
brindada a la recoleccién domiciliar casa por casa en cada uno de los distritos. (ver anexo

2 Tabla 1y 2. Ver anexo 3 Figura #3).
La generacion de residuos solidos domiciliares en el municipio de Managua es de
(215,740 ton/afio), el area de atencion es de 267 KM? la poblacion del Municipio es de
1,373,247.00 habitantes, Se Cuenta con 70 equipos recolectores distribuidos en barrios
residenciales, tradicionales, populares, urbanizaciones progresivas, asentamientos

espontaneos y vivienda rural.
El Departamento de Recoleccion Domiciliar de la Direccion de Limpieza Publica
evacu0 en el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019, la cantidad de 215,740
toneladas generadas en los 7 distritos de Managua. (Véase anexo 3 figura 4)

El departamento de recoleccion no domiciliar de la Direccidn de Limpieza Publica,
cuenta con 05 recolectoras, 08 camiones volquetes 07 camiones portacontenedores, 02
tractores agricolas, 06 mini cargadoras, y 02 cargadoras frontales, en el periodo del 01 de
enero al 31 de Diciembre — 2019, se evacu0 la cantidad de 77,522.15 toneladas de basura
generados de los Hospitales, instituciones del estado, cajones comunitarios, colegios,

pistas, mercados, centros de transferenciasy 6,164.83 Toneladas en la limpieza de cauces
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revestidos de la capital, lograndose limpiar un total de 54.11 Km de cauces, atendiendo
un total de 23 cauces revestidos y 08 canaletas. (ver anexo 2 Tabla 3)

Estos desechos son trasladados por camiones de la municipalidad de Managua al
botadero de Acahualinca.

Este departamento da atencion a los Mercados y Hospitales de los 07 Distritos de
Managua, asi como la limpieza de cauces de la capital. (ver anexo 2 Tabla 4 y 5)

La Direccién de Limpieza Publica, conocida como Plantel Los Cocos es una unidad
sustantiva subordinada a la Direccion General de Servicios Municipales y tiene la
responsabilidad de garantizar la recoleccion, transporte, disposicion final y tratamiento de los
desechos sélidos que son generados por la poblacion, industrias, mercados, hospitales, entre
otros. (Véase anexo 3 figura 5 y 6 Organigramas de la Direccion de Limpieza publica y
organigrama de Recoleccién Domiciliar)

3.1 Funciones Plantel Los Cocos (Direccion General de Limpieza Publica)

» Brindar el servicio de recoleccion, transporte y disposicién final de basura generada
en los hospitales, centros de salud, mercados, supermercados, barrios y asentamientos
espontaneos donde existan mayores concentraciones de desechos sélidos.

» Realizar la limpieza de desechos solidos que existan en los cauces revestidos.

» Elaborar programas para cubrir areas o zonas que carecen del servicio de recoleccion
de basura domiciliar.

» Realizar diagndsticos para detectar donde existen mayores problemas en la
recoleccion de basura que conlleven a presentar propuestas de solucion.

» Llevar registros y brindar informacion sobre los volumenes de basura que son

depositados diariamente en el botadero de Acahualinca.
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» Definir normas y procedimientos por tipo de desecho solido, que permitan su
almacenamiento y su compactacion.

» Seleccionar los espacios disponibles en el botadero de Acahualinca donde se puedan
descargar los desechos sélidos recolectados en los diferentes distritos del municipio,
asi como los residuos quimicos que llegan a depositar algunas empresas e industrias.

» Efectuar andlisis en coordinacion con la Direccion General del Medio Ambiente,
sobre sitios que sean aptos para la implementacion de nuevos rellenos sanitarios.

» Coordinar con las Delegaciones Distritales la eliminacion de los botaderos situados
en los bordes de los cauces, areas comunales, areas verdes y predios baldios.

La frecuencia de evacuacion de los botaderos ilegales se realiza diariamente y se
distribuye en las tres rutas (Norte, Sur y Centro) que son atendidas dia de por medio

incluyendo los dias sabado.

Dada la magnitud de la problematica que generan los basureros ilegales, es de vital
importancia mencionar que el uso de la maquinaria pesada para rellenar y compactar
huecos que se forman en los botaderos ilegales a causa de su limpieza representa un costo
muy elevado, el cual podria emplearse en la reparacion de otros caminos para acceso de

los camiones recolectores ya sea del Plantel Los Cocos o de los Distritos.
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Capitulo 1V
Propuesta para el mejoramiento del servicio de recoleccion domiciliar y no domiciliar

del Municipio de Managua periodo 2020-2021

» Esta propuesta se basa en acciones concretas con un objetivo comun a corto, mediano
y largo plazo, donde la apropiacion de responsabilidades y compromisos son
necesarias para garantizar los avances requeridos, consiste en establecer las
coordinaciones institucionales necesarias, actualizar las bases de datos, formular
indicadores y aumentar la cobertura de recaudacion. instancias (mddulo de los
distritos y la Direccion de Limpieza Publica).

» Establecer un mecanismo de coordinacion (Plantel los Cocos — Distritos) para que
trabajen de manera conjunta y le den seguimiento al mejoramiento del mismo, e
intercambio de informacion cada 6 meses para que siempre esté actualizada y
disponible para todos los eslabones del sistema.

» Detectar los puntos criticos donde existen mayores problemas en la recoleccion de
basura que conlleven a presentar propuestas de solucion.

» Llevar registros confiables sobre la productividad de los equipos recolectores de
basura (Toneladas/M3)

» Llevar registros y brindar informacion sobre los volimenes de basura que son
depositados diariamente en el botadero de Acahualinca.

» Como prioridad se propone la construccién y equipamiento de Estaciones de
Transferencia ya que ésta vendra a disminuir los costos operativos de atencion,
aumentar rendimiento de equipos y vida Util, etc. Por otra parte, esto le permitird a la

delegacion utilizar los dias martes y viernes, actualmente destinados para atender los
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botaderos ilegales de la ruta para reforzar la atencion en las otras rutas del distrito.
Del diagndstico surgen cuatro ejes fundamentales en los que deben enfocarse los
mensajes de la campafa de sensibilizacion:
1. Los costos operativos del sistema y la importancia del pago por el servicio de
recoleccion domiciliar.
2. Laresponsabilidad compartida (municipalidad y poblacién) en el manejo de
los desechos solidos.
3. Los dafios en la salud y el medio ambiente como consecuencia de un mal
manejo.
4. La ordenanza municipal N. ° 02-2006 como elemento coercitivo.
> Realizar una campafia de sensibilizacion dirigida principalmente al funcionamiento
del sistema de recoleccion domiciliar y las afectaciones a la salud y al medio ambiente
por la existencia de botaderos ilegales.

La campafa de sensibilizacion debe llegar a través de diferentes niveles y a todo
el publico para lo cual se deben utilizar distintos materiales visuales (brochures, mantas,
carteles, etc.) en los barrios y centros de conglomeracion de personas como iglesias, cines,
centros comerciales, carreteras principales, paradas de buses, muros en escuelas, etc. Y a
través de los distintos medios de comunicacion masiva (radio, periddicos y Televisidn)

Elaboracion de volantes con informacion del nuevo sistema de recoleccion,
frecuencia, plano de ruteo, horario y nimeros de teléfonos de la Direccion General de
Limpieza Publica donde puedan registrar denuncias y quejas de la poblacion con el objeto
de dar solucion inmediata al problema, asi mismo darles a conocer el nuevo plan de

recoleccion de los desechos sélidos domiciliares de la alcaldia de Managua.
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Se propone elaborar un programa periodico para la limpieza de los 45 botaderos
identificados a orillas de 17 cauces ubicados en los diferentes distritos del municipio, esta
programacion debe ser elaborada por la direccion general de servicios municipales en
coordinacion directa con la direccion general de medio ambiente y urbanismo, el
departamento de drenaje distrital y las brigadas ambientales populares de los barrios
afectados, se plantea que sea realizada al menos 6 veces al afio (véase en anexo 4 foto 8).

Informar a la poblacion en general la Ordenanza Municipal N.° 02-2006 y
fortalecer su aplicacion territorialmente, ésta se refiere a “dafos y multas ambientales en
el municipio de Managua” tiene el objeto determinar aquellas conductas, actos,
actividades u omisiones que violen o alteren las disposiciones relativas a la conservacion,
proteccion, manejo, defensa y mejoramiento del ambiente y los recursos naturales,
estableciendo sanciones administrativas que se deben aplicar a los infractores. En incisos
contenidos en los Arto. 3, 4y 5, se establecen las acciones y multas que se deben ejecutar
en funcion de un mal manejo de desechos solidos.

» Actualizar los organigramas y las funciones.

» Realizar la planificacién de bajas de equipos y la adquisicién de los mismos para no
afectar el funcionamiento del sistema, evaluar la necesidad de unidades (maquinarias
de recoleccion) ya que lo equipos con los que se cuentan son obsoletos, ya dieron su
vida util

» Efectuar capacitaciones y evaluaciones al personal de las diferentes areas sobre el
funcionamiento general del sistema de manejo de desechos sélidos.

» Hacer efectiva la aplicacion de multas y sanciones a la poblacion por el

incumplimiento de la ordenanza municipal y demas normativas.
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Conclusiones

1.  Elimpacto que la ciudad va a recibir es una amplia cobertura en el servicio ya
que con la nueva actualizacion de datos se atendera al 100% de la poblacién, satisfaciendo
a los usuarios de dicho servicio, lo que erradicara los botaderos ilegales y los equipos que
se utilizaban para este trabajo seran asignados a atender a los barrios que estaban
desatendidos.

2. Se propone elaborar un programa periodico para la limpieza de los 45
botaderos identificados en 17 de los cauces ubicados en los diferentes distritos, en sus
diferentes tramos, esta programacion debe ser elaborada por la direccién general de
servicios municipales en coordinacion directa con la direccidn general de medio ambiente
y urbanismo; el departamento de drenaje distrital y las brigadas ambientales populares de
los barrios afectados. Programar jornadas de limpieza al menos 6 veces al afio.

3. Informar a la poblacion en general la Ordenanza Municipal N° 02-2006 y
fortalecer su aplicacion territorialmente. “dafios y multas ambientales en el municipio de
Managua” tiene el objeto determinar aquellas conductas, actos, actividades u omisiones que
violen o alteren las disposiciones relativas a la conservacion, proteccion, manejo, defensa
y mejoramiento del ambiente y los recursos naturales, estableciendo sanciones
administrativas que se deben aplicar a los infractores.

4.  Implementar un plan de accion en coordinacion Distrito y la Direccion de
Limpieza Publica para evaluar la modificacion del mapeo de las rutas y actualizar la base
de datos de los barrios y urbanizaciones recién formadas realizando un macro y micro ruteo
de estos sectores, para garantizar la limpieza eficaz de los mismos.

5. Presupuestar para el 2021 la adquisicion de nuevos equipos recolectores de

basura para sustituir los equipos obsoletos.
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Anexo 1 Entrevista Unica
Guia de entrevista al jefe del departamento de recoleccion domiciliar de la direccién de

limpieza publica

La presente entrevista tiene como proposito indagar el impacto en la salud de los pobladores
de los distritos 1, 2, 3, 4, 5, 6 y 7 de la Ciudad Managua. Correspondiente al primer semestre

2020.

I Datos generales:

Nombre del entrevistador

Profesion:

Afio de laborar Cargo Fecha

Il Desarrollo

1 ¢Conoce usted de la problematica de los residuos sélidos en los distritos de Managua?

2. ¢Qué acciones ha tomado la institucion para tratar dar respuesta a la problematica de los

residuos solidos en Managua?

3.- Cree usted, que la basura expuesta al aire libre pueda producir graves enfermedades

4.- Conoce usted de enfermedades que son producidas por la acumulacion de basura ¢ Cuales?

5.- Segun porcentaje de residuos generados. Cuales son las alternativas que se han formulado

para contribuir a solucionar el problema de los residuos solidos,

6.- ¢Cudles son los factores que influyen en el aumento de la cantidad de residuos s6lidos?
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7.- De qué manera se sensibilizaria a la poblacion para evitar la acumulacion de basura en

parques, cauces y botaderos ilegales, para evitar enfermedades y por esta causa disminuyan.
8.- Atienden algun proyecto para tratar las basuras ;Cuales?
9.- Existe cooperacidn con otras instituciones para tratar de dar respuesta a la problematica

10.- ¢Con qué frecuencia se atiende la Recoleccion domiciliar en la ciudad de Managua?
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Anexo 2 Tablas

Tabla #1 Frecuencia de atencion del municipio de Managua afio 2020

Distrito Area en Poblacion ~ Frecuencia Frecuencia  Total, % Rutas
(Km 2) LMV MJS Rutas

D-1I 46 196,300.00 7 15 22 16 %
D-1l 17 180,124.00 0 19 19 14 %
D-1l 74 204,449.00 0 21 21 15 %
D-1V 11 170,720.00 2 15 17 12 %
D-V 49 226,374.00 24 0 24 17 %
D-VI 42 209,575.00 20 0 20 14 %
D - Vil 28 189,705.00 17 0 17 12%
Total 267 1,373,247.00 70 70 140 100 %
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Tabla # 2 Capacidad técnica anual 2020

Capacidad Recolectoras Recolectoras Camiones Camion

Mini cargador

Técnica Mariana Tarde Volquetes Porta
Contenedor

Enero 48 22 7 5 3
Febrero 48 21 6 4 3
Marzo 53 20 6 6 3
Abril o4 17 5 2 4
Mayo 51 15 6 3 2
Junio 48 16 4 4 3
Julio 60 10 4 5 1
Agosto 60 14 5 3 2
Septiembre 64 6 5 3 1
Octubre 65 4 4 2 2
Noviembre 65 4 7 4 2
Diciembre 64 4 7 5 2
Total 680 153 66 46 28
Promedio 57 13 6 4 2
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Tabla # 3 Informe limpieza de cauces revestidos atendidos por la Direccion

General de Limpieza Pablica, correspondiente al afio 2019

Distrito Descripcion del Cauce Longitud Toneladas Cantidad Cant. Avance
en km Evacuadas Viajes dias %

4 Cauce Occidental 3.7 240.24 43 8 100 %

5 Cauce Jocote Dulce 4.7 6.71 2 1 100 %

2 Cauce el Arroyo 3.2 476.9 68 175 100 %
(el Recreo)

5 Cauce camino viejo a 34 595.34 56 8.5 100 %
Masaya

5 Cauce los Cuaresmas 1.25 0.5 100 %

4 Cauce el Dorado 34 1372.97 101 12 100 %

7 Canaleta Sabana Grande 0.47 684.16 66 115 100 %
Kola Shaler

3 Cauce Cuajachillo Béer 3.2 36.78 9 2 100 %

3 Canaleta Rene Cisneros 200 10.33 3 1 100 %

2 Canaleta los Martinez 0.3 19.32 4 0.5 100 %

2 Cauce Wisconsin 0.7 74.26 13 6 100 %

7 Cauce cruce de las 2 97.01 9 2 100 %
Américas No. 3

7 Canaleta cruce de las 15 4.01 1 3 100 %
Américas

7 Cauce Portezuelo 53 807.87 87 13 100 %

5 Cauce Bello Horizonte 3.5 160.94 21 5 100 %

2 Canaleta Malecén 0.5 1 100 %

4 Cauce Domitila Lugo 40 23.19 4 1 100 %
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Distrito Descripcion del Cauce Longitud Toneladas Cant. Cant. Avance
en km evacuadas viajes dias en %
3 Canaleta el Chorizal 1.5 35.07 5 4.5 100 %
Antiguo Juzgados
6 Cauce Waspan Nortey Sur 4 152.61 19 4 100 %
7 Canaleta Américas No. 1 2.5 22.2 5 2 100 %
1 Micro presa Tiscapa 0.5 2.36 1 1 100 %
5 Cauce San Isidrode laCruz 2.8 38.05 5 1 100 %
Verde
7 Cauce Ameéricas No. 4 Villa 1.5 58.1 6 2 100 %
Reconciliacion
7 Canaleta 09 de junio 0.1 16.43 2 1.5 100 %
6 Cauce los Tauro 0.05 32.55 2 1 100 %
6 Cauce Villa Dignidad 0.15 140.51 14 2 100 %
5 Cauce de la DGI 0.15 133.47 13 4 100 %
6 Cauce Villa Guadalupe 0.15 51.03 11 2 100 %
3 Cauce Enel Central 0.20 156.39 17 3 100 %
5 Cauce Auto Lote el Chele 0.15 215.98 5 18 20 %
Total 54.11 6,164.83 651 135
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Tabla # 4 Atencion a Mercados

Distritos Mercados

Distrito 11 Mercado Candelaria

Distrito 111 Mercado San Judas (Roger Deshon)
Distrito V Mercado Roberto Huembes

Distrito VI Mercado Mayoreo

Distrito VII Mercado Ivan Montenegro

Tabla # 5 Atencion a Hospitales

Distritos Hospitales

Distrito | Hospital Manolo Morales

Distrito 11 Hospital Lenin Fonseca, Aldo Chavarria,
Hospital Psiquiatrico, Hospital Roberto
Huembés

Distrito 111 Hospital Bertha Calderon, Hospital Militar,
Hospital Vélez Pais.

Distrito V Hospital La Mascota, Pedro Altamirano

Distrito VI Hospital Aleméan, Centro de Salud Irani

Distrito VI Conchita Palacios
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Figura # 1 Macro Ruteos

Anexo 3 Figuras
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Figura # 2 Micro Ruteos
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Figura #3 Distribucion de rutas atencion a los 7 distritos afio 2020
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Figura #4 Evacuacion de basura por distrito

Total de toneladas evacuadas por distritos 2019
gran total evacuado 215,739.53 toneladas
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Figura#5  Organigrama Direccion General de Limpieza Publica
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Figura 6 Organigrama de Recoleccion Domiciliar
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Anexo 4 Fotos

Foto # 1 Planta de Clasificacion

Fotografia de Yader Davila (planta de clasificacion EMTRIDES Acahualinca 2020
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Foto # 2 Estacion de Transferencia

Fotografla de Marlene Pavon (EstaC|on de transferencia Los Nopales afio 2020)
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Foto # 3 Relleno Sanitario

Fotografia de Martha Jiménez (Relleno Sanitario Acahualinca 2020)
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Foto # 4 Disposicion Final de los desechos
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Fotografia por Johanna Solérzano (Botadero Municipal Acahualinca 2020)
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Foto # 5 Quema de Basura en Botaderos ilegales
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Fotografia de Marlene Pavon (seméforos del mayoreo hacia el norte afio 2020)
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Foto # 6 Botaderos llegales

Fotografia de Martha Jiménez (Pista el Dorado afio 2020)
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Foto # 7 Calles en mal estado

Fotografia tomada por Johana Solérzano (barrio Selim Shible 2020)
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Foto # 8 Basura que la poblacion de Managua deposita en los cauces

o
ORI |%19

Fotografia de Johana Sol6rzano (cauce Portezuelo, 31 de diciembre, canaleta Kola Shaler

afio 2020)

62



Anexos 5 Leyes y Ordenanzas

Ley especial de gestion integral de los residuos so6lidos y desechos peligrosos y no
peligrosos

LA ABAMBLEA NACIONAL DE LA REFUBLICA DE NICARAGUA

CONSIDERANDD
I

Oue la Constitucidn Pollica esfablece que son derschos sociales de los
nicaraplersas &l habitar en un ambienie saludable, s/ coma & obligacion de su
preservacion y conservackon, y &l deber de adoplar patrones de produccidn y
coresuma que garanticen la vitalldad y la indsgridad de la madre fiera, la squidad
soclal &n la humanidad, & consumo responsable v soldario y e buen vivie
cormunitario.

]

DOue en Micaragua al igual que &n & resio de los palsas de Cenfroamérica, se
comparien oficultades parm el mansl o8 ot meskduce y desachos stidos
peligrosos y no paligrosos, fando en los saciores urbano como nural, los qus cada
dia aumentan producio del wso de maleriales desechables y de sustancias mas
comglejas en | produccion de blenes de corsuma, surgiendo la necesidad de
establecer un marco legal que Tacilie una gestidn integral relacionada con la
reduccion an la fuente, o reuso, o reciclale, & manejo, i eliminaddn ¥
disposicion final de estos residucs y desechos.

Due a pesar de contar con un Plan Macional de Desarmlo Humano, &l Plan de
Desarmilo oo |3 Costa Carbe, acemads oo una Polfica Nacional de Gestion
Infegral de Residuos Salidos, una Pollica Nackonal de produccion mas impla, la
Declaracian Universal del Bisn Comdn de ka Tierra ¥ la Humanidad, y en matera
de legisiacion 1o Ley General del Medio Amblents y Recursos Naturales v la Ley
de Municipios, enire oios insbumenios que sslabiecen Eneamienios ¥
disposicionas sobee esle lema, &n 2 actualdad, & régimen |urdico de los reskducs
y desechaos slidos peligroscs y no pelgresos en &l Pals confinda disperso, b que
ha provacada conflicios de competenchs y vacios que son obstaculos para la
gesacn Inegral, fransiormandose a |3 vez en bameras para lograr el desamcilo
sosienik.
¥

Due fa falta de complemantariedad enire la proleccion del ambienie, & desamollo
¥ & cracimiendo econdmico, SUmado al creciente consumo de blenes y uso de
servicios gus generan pram canbidad de residuos y desechos solidos que
contaminan e ambients ¥ alectan a @@ salud, hace necesana la evaluackan,
revision, achualtzacian y forialecimienio de la legisiacion ambiental en esta maleria.

v

Que s necesario un cambio ce paradigma en el Jema del manejo 0 los residucs
¥ desechos en nuestro pais, adoptando un enfoque preventivo y distributivo en la
responsabifidad de su manejo entre todos los saclores de la socledad, de manera
diferenclada, Induckendo la adopcion de procesos sustentables de produccion y
consumo, as! como el manejo segura y amblentaimente adecuado de los reEduos
y desachos peligrosos y no pelgrosos, mediande ef cumpiimiento de |as
normativas actuaitzadas en el marco de a gesten integral.

vi

Que es necesark reconocer a un sagmento Importante de mujeres y hombres,
denominacdos iradiclonaimenie como churequeros o radcladores, que en
condiciones de precariedad econdmica, winerablidad social y pobreza material se
han dedicado en los sBos de disposicion Snal y en s calles de cludades y
municplos del pals, a las labores de de residuos
recklables, los que requieren de una especial proteccien y reconacimiento por
pare dei Estado, las auloridades y la socledad en general para garantizar of
ejercicio de su fabor y mejorar sus condiciones de vida, ¥abajo, Ingresos y
bienestar

Enuso d sus Bacultades

HA DICTADO

La siguiente ley:

Ley Especial de Gestion Infegral de Residuos y Desechos Sofidos
Peligrosos y no Peligrosos

CAPITULOI
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto. La presenie ley tene por objedo reguiar y promover ka pestian
legral de los residuos y desachos soldos, clasificados por sus riesgos
polenciales en pelgrosos y no peligrosos, 3 fraves de la educacion amblental, la
participacion cludadana y ef fomendo al aprovechamiento sostenile, con el fin de
proteger of ambiente y 1 sald de la poblacion.

Articulo 2. Finalldad de la gestion Integral. La pestion inlegral de los residuos y
desechos s0ldos pelgrosas y no pelgrosos bene como finaldad evitar y minimizar
U generacion, promaviendo el reciclaje y su valorizackan, reduciendo la cantidad
de aquelios destinados a disposicion final y contribul con el a fa prevencidn y
mitigacion de los riesgos para la sakid y o amblente.
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Ariculo 3, Ambito de aplicackdn. Las dsposiciones de 1 presente ey ¥ 5
raglamend, son aglcadies @ Was personas naturales y Juridicas, piblcas y
privadas, qua realcen aciividades relacionadas con fa genaracian y manejo de los
feskluos y Gesechos s0ldos pelrasos ¥ o peliroscs en fodo el ferroro
nacional,

Articulo 4. Normas téenicas y disposiclones administrativas. Con e objetvo
e requiar aspectos 1cnicos que no 5& establecen an esta Ley, 52 podran aprobar
normas teenkas y olras disposkiones administrabvas con fa parficipackn y
opinkdn ¥cnica d las personas sujetas al ambio de aplicacion, siempre y cuando
5 subordinen 2 los prinoiplas, objetivos y alcances oe la presente Ley.

CAPITULOW
PRINCIPIOS Y DEFINICIONES

Articulo 3.+ Princlplos. Son principlos para la geston Integral de los residuos y
desachos s0ldos peligrosos ¥ no pellgrosos los siguiantes:

2. Blen comon de ka Madre Tierra y de la Humanldad. Pasa asegurar ef Blen
comin de b Madre Tiema y da & Humaridad 56 hace necesario reduck,
reutiizar y recklye los residuos de la produccion y el consuma, con
tecnologlas apropladas, garantizando su asimiacion por los sistemas
ecoldglcos, logrando & buen vhr a partr o2 una etica amblental,
lolerancla con los ecosstamas y en amonla con la naturaleza,

b, Deber de Informar. Manlener Informada a 2 poblacion sobre |a
trascendencla y alcance de a pashion infegral de los residuos y desechos
s0lkdos, ganerard un mayor inlaves por aportar y apoyar ks esfuerzos con lo
Que se pueden ¥ desamallando mayores acckanes d invokicramiendo de os
cludadancs, que conibuyan 3 sostensr munclplos implos, sanos Y
saudables, faclikando la pastian de s auloridades en el manejo de los
residuos y cesachos s0loos pelgrosas ¥ no peligroses.

¢ Educacién amblental. La educacin amblental debe ser uno de los plares
€0 que se base la gastion Integral de ks residwos y desachos stikdos con ef
objeto de promover, desarallar y consoldar una cultura de produccidn y
consuma amblentakmente rsponsable, contribuyendo a pravenir y minmizar
o generacion da los mismas, ademds de estimukr fa partkipackn Individual
¥ colectiva en los planes, programas y proyecios relackanados con esta
materia.

d. Eradicacion del trabajo Infantil: Se orenfa a lograr & prevencidn y
elminacion del trabajo Infantll en fodas las etapas de [ gestion legral de
residuos y desechos solkdos, con el objeto de no expanar o nifos, nifas y
Mdolescentes a uaciones insakibres o de explotacon, que puedan slentar
contra la sahud, fa segueidad 0 la moral de los mismos.

& Inlemalizachin de costos. EI proceso de Incomorar s preccupacings
amblelaless en ks midelos econdmicos v responsabilzar 2 [as empresas de
[a gesitn Inisgral y sostenile asl como &f de asumi o costos que esio
mglca en progorcidn 3 i caniiad v calldad de los residucs y desachas gue
[enera, vians 2 5arun paso fundamendal para lograr &l cambio de actludes y
compartamisnios de los gensmdoees de residuos v deschos solidos
peligrozas y na pelgrosoe.

1 lqualdad de oportunidades: En [ distribucion de fwwas, deberes y
darachos con relacion a la gesion inbsgral de fos reskduas y desechas, debe
d manienarsa |1 iguaidad de oporfunidades ¥ fomentarse fa éfica y
solldandad social

0. Particlpacion cludadana directa; E5 [a demosiracion en malena de pesiiin
Inisgral de residuos y desechos, que cada cludadand raallza &n base 2
pualdad de derschios de hombres y mujeres, donde una vez ampliada su
paricipackdn a fravés de las famikas, comunkdades, barios, sechoms ¥
Qremios, 58 vuslven parte Intagral en a loma de decislonas y &n la geshin &
Implementacicn d# s pollicas del Godlema, logrando fa ranshmacidn
social para i desarmally humana sostenible en comespandencla con el
Esiado.

h.  Responsabllidad amblental compartida y diferenclada. La gestion inlegral
0% los residuos y desechos salidos peligrosos v no peligroscs, &5 uma
responsablidad social ¥ amblendal, gue requiere | paricipaciin
respansatiidad comparida d lodos los ackares y seciores ivolucradas an
|5 #lapas QUE 18 COMBSpONGE Yy o8 acuardo 2 5Us capacklades.

. Responsabllidad exiendlda del praductor o productara. Los fabrcanies,
Imporiadoras y disiibuldores de peoduclcs fienen & respansablidad sabee
|os Impacios ambieniaies d2 as mismos, para lo cual deben Inclulr acciones
04 3alcoin, separackdn v reduccidn de estos impactos en &l peoceso de
peocducciin, asl coma en &l uso y la disposicidn final de los producios al final
18 5u vica (.

Articulo 8. Definiclones. Sin peruicio de L defnicionss establecidas en la Ley
ha 27, Ley General del Media Amblenle y s Recursos Nalurales con sus
reformas incorparadas, publlcada en L Gaceta, Diaria Oficlal Wo. 20 def 31 de
Enera de 2014, asl coma, las condenidas en oias leyes de cardcher sectoial,
cormienios o rakados Iniemacionaies ralifcades par Mcargua en esta matsda, s&
estabiiacen Las defikiones siguisnizs:

Almacenamignto de reslduos. Es & depisio famparal de residuos y desachos
solidos pelrosas o no peligroscs, &n un &spacio flico dafinda y par un BEmpo
deieminad, con cardcler presio 3 U aprovechamienl yio valortzackin,
{ratarmiznia yio disposicidn fnal,
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Almacenamignto selectivo o separado: La accin de depositar los residuos y
desachos sdlidos en ks condenadores diisrncladas por colar o simbolo.

Aprovechamiento. El conjunto de acciones orentadas a recupsrar el valor
malerial yo o poder calodfico da ks residuce en las chdos scandmicos o
comerciales, mediante su reuliizacicn, rsmanufactura, redisefio, reprocesamisnio
¥ recidlado.

Bolsa de valor de residuos. Es un insrumenia de informacion que busca mejarar
¢l desempefio amblental ¥ la compedtividad de las empresas facilfando la
informacian del mercada y confactando, lanio a empresas peneradoras de
reskiucs como 3 smpresas demandantas de malsriales que pusden ablenerse de
o5 residucs, par una adecuada Iransaccion o los que pusden ser apravechados
come maleria prima o rsum,

Centro de acoplo. Instalacion donde se tiene por fmalidad la recepcion,
clasiicadon, saparacion, pre-ratamienio, almacenamienio, comerncializacion y el
Iransparis de residuce meciclabias para su ransformacion o exportacion.

Compostaje. Témica para el (ratamienio de componsntes solidos orgdnicos
basades en el proceso conmlado de humedad y femperabra para
descompasicion bickigica de los residucs que permiie [a produccidn de compast.

Composk. Produciy qus 52 obfiane de | descomposicion de reskducs orgdnicos,
mdiands precesas aembios o anserbics. Se uliiza como mejaradce de susios.

Desechos solidos. Maleriales peligroscs o no pelgrosos que al na fener una
utilidad y carecer de valor econdmico para s achual posesdor s destinan a un
5 de disposicion final para evitar dafios a (a salud o al ambiende.

Desecho radioactivo. Todo material o poducio que pressnte frazas de
radioaciividad que puedan ser perjudiciales par la salud o & medio ambiende ¥
para &l cual no esié presisio ningdn usa pridtico.

Disposickin final. 5 ef proceso de aisiar ¥ confinar Ios desschos en farma
dediniva, an lugare: sspeciaiments sslsccionados, dseAadas y debidamentz
auforizacos, para evilar [a contaminacian ¥ 105 dafas o riesgos 2 la salud humana
v al ambierie.

Estaciones de transterencla. Son instalacionss en s cuales se descargan y
almacenan femporaimante los residuos ¥ desschos que poseriorments serin
Iranspartadas a oira lugar para su ralamienta, valorizaddn o disposicidn final.

Fuenie de orgen. Es &l shio donde 52 panem &l residun y desacho ya sea el
domiclio, [ empresa, o instucion, enire oiros.

Generadorigeneradora de residuos y desechos. Persona naheal o Juridica,
pliiica o privada, cuya aclividad produzca residucs ¥ desschos al desamollar
procesos produciivs, agropecuarios, de servicias, de comercialzaciin o de
COnSUMD.

Gestidn Infegral de reshduos sdlidos [GIRS]. Es &l conjunio arficulada e
intermelacionado de acciones de pallticas, nomathas, educaivas, de panificaddn,
operafivas, financleras, adminisirativas, sociales, de seguimienio ¥ monitneo,
sUparisin ¥ evaluackdn, cesde su prevencion en i1 generacidn hasta i
disposicidn final de los residuos y desechos, con el fin de penerar beneficics
ambleniales, optimizacion econdmica de sU manejo y Su aceplacion sool,
respondiendo a las recesidades y cirunstandias de cada localidad.

Gestorigestora de residuos. Es la parsona nalural o juidica, piblica o privada,
que reallza una o mds actividades relacionadas a la recoleccidn, separackin,
clasficadcn, aoopio, aimacanamiento, ¥ recuperacion oa residucs y desschos
para s ransdormacidn, reciciaje, ratamianio o exportacidn con fines comerciales.

Incentivo perversos. Se corsideran Incenthvos penversos cuando sios operan &n
&l seniido opuesto al in que s desea cansegulr, 0 5ea que generan electas no
previsios y en o peor de los casns, contrarios 2 gue s pretendla.

Lixhiados. Liquide maloliends producio de la descomposicion o puiredaccidn
natural de los desechos soldos con pran conceniracion de comtaminanies,
inchuyendo el agua pivsial gue s infiltra a fravés de los mismos desschos.

Mareo integral de reslduos y desechos. Es la adopaidn de lodas las medidas
necasarias en fas actividades de peevencidn, reduccicn y saparadon en la fusnie,
acopl,  amacenamienta, (ransporte, aprovechamienta o valorizackin,
Iratamienda yio disposicion fnal, imporfacifn y ewporacion de residuos y
desachos, individualmente realizadas o combinadas de manera aproplada, parm
proteger fa saud humana y &l ambiente conira los efecios nocivos iemporales yio
permanentes que pusdan dervarse de los mismos.

Reclcladores/Recicladoras de Base: Perscnas que irabajan coma recolectores
primarios &n &l peimer aslabon del proceso de reciclaje y que realizan una o mis
e las siguienies actividades: recoiediar, selectonar, recuperar, comerdalzar y
reutltzar los residuos soildas.

Plan de manejo; Comjunto de acciones, procedimisnios v medios necesarios
para minimizar |3 paneradian o los residuos y desachos sdlidas, y logrr su
mdiima valorizacion posile, bajo citeros de efciencia amiiental, econdmica ¥
sachal.

Reclclafe. Proceso mediants & cual se aprovechan y ransfarman los residuos
MBCUpsrados y s devushe 3 ks maleriales su polenciaidad de reincamporackin
cama malesia prima pars i fabricacicn da nusvos productcs.
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Recaleccion. Ex la accion y efecio de recoger y retirar los residucs y desschos de
und o waros gensradores por el peestador del saricio, para ser transportados a
sfos oo depdsiios, ceniros de acopl, cemiros de reciclaje, estadones de
fransterencia yio de disposicion fnal,

Recuperacion. Es la accion de sslecoionar y retiar o residuos gue puedan
SOMEIETSE 3 UM NUEWD [NOCESD de aprcvechamiento, pam convertios en materia
prima dtil eni ka fabeicacion de nuevas producios.

Reducir. Conjuria de medidas fendianiss a evitar la gensradian de los residuas ¥
desschos solidos, con &l 8n de minimizar & cantidad ¥ |3 peligrosidad de los
mismas.

Residuos solidos. S2 enlenderd como reskuas solidos a cualkquier objeta o
malerial residual peligrass o na peligosa que S8 produce tras la tbricackn,
fransfamacion o WEILZaCkin de bienes e COMSUMO ¥ QUE pUBsden ser suscepibies
e apeovechamianio o ransiomacion para darle olra ullidad o uso direcho.

Residucs y desschos especiales. Todo producio o parie del mismo descatado
por llegar al inal de su vida 08, que esia constifuida par componentes peligrosos. ¥
no pellgroscs y qus por su naluraieza pueden representar dinscla o indirectamenie
uni riesgo para 2 salud y &l ambienie y para sus manipuladares sl no se redclan o
desinan apropladamente. También aguellos que por su volumen, canbidad,
necaskiad de transpore, condicionss de aimacenaje o valor de recupsracian,
requieren salr de |a cadena nomal de recoleccidn de residuos y desschos
slidos.

Residucs y desechos del sector salud Aqueics generados duranle o
diagnostico, Fatamienio o InMUnizadan de seres humanos o animales duranie
Fvestigaciones relacionadas o duranie la produccion o ensayos de agemies
biologicoss ¥ atencionss patokgicas. Induye ks residuos infecciosos, pabalagicos,
coriopunzanies, fammacsuticos, quimicas, radicaciivas o genaloxicos.

¥ hi Aguellos generadas como resulado de
procesos de produccidn, mamienimiends de squipa & instalacionss indusiriales o
similares gue por su composcion, carscierisicas de pelgmsidad pusden ser
clasiizdos como peligrsos.

Residucs o desechos no peligrasas. Los gue por su nalealeza, composician,
canfidad y walumen panerado no represanban un peligro poiencial o inmedialo parm
Ia sahsd humana y al amiksnts,

Reskduos o desschos peligrosos. Son aguelios gue por sus caracleristicas
COMUSivas, reactivas, eapiosivas, tdcas, inflamabies, infecciosas o radiactvas,
pusden causar riesgo o dafo a la salud humana ¥ al ambiente, esios InCluyen sus
EMWASES, BTpAgUes 0 embalajes.

Residuos orginicos. Son aqualios qus liensn |3 caractersiica de poder
desintagrarse o degradarse rapidaments (biodegradable), iranslormandoss en obo
fipo de madsna organica.

Residuos Inorgdnicos. Los que par sus caraclerislicas quimicas sufren una
descampaskion natural muy lenta porque provienen de malsrialss qus no se
degradan o descomponen rpidamants.

Rellena sanitario. Es &l drea seleccionada que cusnia con & disefa de ingenieria
adecuado gue permile recibir, acomodar, compactar ¥ cubrr adecuadamene ios
desachos, tralando ademas ios pases y ef linfsiado. Por u farma de operacion se
clasifican sn manuales, macanizados o mixdos.

Rellena de seguridad. E5 un deposiio de seguidad dissfado para disponar
adecusdamanis dasachos peligrosos para la salud fumana y &l amilenis.

Separaciin en la fuente. E5 i accion de separar los residuos y desechas en
s donde s& paneran de acuendo 2 su clasificacion &n peligrosos y no peligrosos,
evilando la contaminacitn cruzada que se genara al revolverias, garantizando &
aprovechamianta de aguelios oue e posible reciclar y reutlitzar.

Transports de residuos y desechos. Es &l Iraslada de los residucs v desschos
hacia las estacknes de Wamslerenca, plantas de clasiicacion, redcado,
valorizadicn energética, veriedern, ceniro d# acopio o releno sanitari,

Tratamlento: Conjunio de oparaciones, procesos o bécnicas meadiands los cuales
s¢ modifican las caracieristicas de los reskduos y desschos, ienienda en cuenla
Ias riespos v & grado de peligrosidad de ks mismos para minimizar os riesges a
Ia salud humana y &l amiisnta.

Valortzackdn; Canjumio de accionss asockades cuyo objeltivo &5 recupsrar & valor
remanenle de ks malerlales que componen ks resducs, medianke su
rencorporaclin en procesos productivos, bajo ofierios de responsabllidad
compartida, manejo inegral y eficencia ambiental.

Yertedero no controlado o clandesting: Lugar o S8o0, que sih ningln esiudio
ambiental nl de salud poblica, es uilizado por las personas pam depositar
residucs y desechos salidos de cuaiguier fipo, creando las condiciones para
confaminar &l ambienie y poner &n riesgo la salud de la poblacian.
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Ley 217, “Ley general del medio ambiente y los recursos naturales”

31-01-14 LA GACETA - DIARIO OFICIAL

ASAMBLEA NACIOMNAL

TEXTO DE LEY N 217, “LEY GCENERAL DEL MEDIO
AMBIENTE Y LOS RECURSOS NMATURALES” CON SUS
REFORMAS INCORFPORADAS

“Ley MNeo. 217
El Presidente de Ila Repiblica de Nicaragua
Hace saber al pueblo nicaragiiense que:

LA ASAMBLEA NACIONAL
DE LA REPUBLICA DE NICARAGUA

En uso de sus facultades;
Ha Dictado
La siguiente:

LEY GENERAL DEL MEDIO AMBIENTE
Y LOS RECURSOS NATURALES

Capitulo LEI
Desechos Sdalidos No Feligrosos

Art. 139 Las alcaldias operaran sistemas de recolocceidn, tratamiento
y disposicion final de los desechos salidos no peligrosos del mumicipio,
observando las normas oficiales emitidas por ¢l Ministerio del
Ambiente v de los Recursos Maturales vy el Ministerio de Salud,
para la proteccidn del ambiente ¥ la salud.

Art. 140 El Estado fomentard y estimulard el reciclaje de desechos
domésticos ¥y comerciales para su industrializacion, mediante los
procedimientos téonicos ¥ sanitarios gque apruchen las avtoridades
competentcs.

Capitule I'V
Residuos Peligrosos

Art. 141 Toda persona que maneje residuos peligrosos esta obligada
a tener conocimiento de las propiedades fisicas. guimicas v
hioldugicas de estas sustancias.

Art. 142 Se prohibe importar residuos toxicos de acuerdo a la
clasificacion de la avtoridad competente, asi comaoa la utilizacion del
territorio nacional como transito de los mismos.
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Ley 641 cddigo penal

Amambies Saciorsl. Proyecio & Ly Na. 041, Codge Peral, peadesn of 1) e noviembes 2007

Asamblea Nacional A

Pare ot Tebas
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Ls Cotegas Calepan
Prve’ Viaacrescerss

Dvcw Moxats eyes
Segavic 'V oags eaierte
Aar Raran Jrena
Tercw Vearesderis

Carcs Win Nywrs Vo
Prover lecetzo

btz Ancea Paacos Seunte
Segundo Saowine

Jwvws yuimg Perwecer
Tetar Secwtzo

Commmon se Juwtc v Asantos Asececoe

Proyecto de Ley No. 641, CODIGO PENAL Ve e M3 e Marsma
Ampntt te Carven Ras o
Jaan Trogue Seere Navarse
sod Yarcr Vhaga

Arsoraso ix Senox Puovsi ses 13 s soveeusss sx 2007,
DERANTE LA COMTIN AL BN BE L
I AET A SN OETEN AETL B L L0 LERISLATIR

(PO T D S ANCRIN, FEOMTLILACINN ¥ PURLIEALTON)

(adms teasrrmdon e 2a #2secben

et hw Hrs b & L Bopidng e Woaragme

Amrblas knccral Foycio d Lay Ra 881, Cadiga Feral spramea o 13 de poviestae 5T

Art. 368,  Transporte de materiales y desechos toxicos, peligrosos o
contaminantes

El que transporte en cualquier forma materiales y desechos toxicos, peligrosos y
contaminantes o autorice u ordene el transporte de estos materiales o sustancias
en contravencion a las disposiciones legales vigentes en materia de proteccidn
del ambiente de manera que se ponga en peligro o dafie la salud de las personas
o el medio amhiente, e le impondrd una pena de sels meses a tres afios de
prision y de cien a quinientos diss multa.

Las penas establecidas en este articulo se reduciran en un terdo en sus
extremos mimmo v maximo, cuando el delito se realice por imprudencia
temeraria.

Art. 369, Almacenamiento o manipulacién de sustancias toxieas, peligrosas,
Comco PEMAL explosivas, radioactivas o contaminantes

El que s cumplir con las medidas y precauciones establecidas en la legislacion
vigente de manera que se ponga en peligr o daiie la vida o la salud de la
poblacidn o el medio ambiente o los recursos naturales; almacene, distribuya,
comercialice, mantpule o utilice gasoling, diesel, kerosén u otws derivados del
petroleo, gas butano, insecticidas, fertilizantes, plaguicidss o cualquer otro
agroquimico, sustancias ftoxicas, peligrosas, explosivas, radioactivas o
contaminantes, serd sancionado con clen a mil dias multa v prision de tres a
cinco afios e inhabilitacion especial por el mismo periods para ejercer oficio, arte,
profesion o actividad comercial o industrial.

Las penas establecidss en este articulo se reducirdn en un tero en sus
extremos mimmo v maxime, cuando el delito s realice por imprudencia

MANAGUA, NOVIEMERE DE 2007 femerara.



Ley 40 “Ley de Municipio”

LEY DE MIUNICIPIOS
LEY MN°. 40, Aprobada | 2 de Julio de 19335
Publicado en La Gacaeta, Diarico Oficial NT. 155 de 17 de Agosto de 1988
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE NICARAGU.A
Hace saber al pueblo Nicaragldense gue:
LA ASAMBLEA NACIONAL DE LA REPUBLICA DE NICARAGGLLS
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Ordenanza Municipal 003-2013 Manejo integral de los desechos sélidos

Rango: Ordenanzas Municipales

ORDENANZA MUNICIPAL QUE ESTABLECE EL MANEJO INTEGRAL DE LOS DESECHOS SOLIDOS

NO PELIGROSOS.
ORDENANZA MUNICIPAL No. 003-2013, Aprobada el 22 de Abril del 2013
Publicada en La Gaceta Mo. 109 del 13 de Junio del 2013

siguiente:

CONSIDERANDO
I

Clue es competencia del Gobierno Municipal la Higiene Comunal y la Proteccion del Medio Ambiente, asi
como la limpieza publica y recoleccion, tratamiento y disposicién de los desechos sdlidos no peligrosos.
I

Que es deber del Gobierno Municipal ejercer estas competencias para asegurar a los pobladores del
municipio un entorno limpio, preservando de esta manera la salud publica.

Capitulo ll
DE LA RECOLECCION Y TRANSPORTE

Articulo 5: Los desechos solidos a recolectar y transportar por Servicios Municipales seran aquellos
especificamente no peligrosos.

Articulo 6: La recoleccion de los desechos se realizara casa por casa, todo los dias en el casco urbano y en
los repartos dos veces por semana, de acuerdo a programacion establecida para el casco urbano

Articulo 7: Para la recoleccion de los desechos, la alcaldia cuenta con un plan de ruteo.

Articulo 8: En el horario establecido en la presente ordenanza, los usuarios del servicio deberan colocar los
desechos domiciliares sobre la ruta establecida, en bolsas plasticas, sacos u ofros recipientes adecuados.
Articulo 9: Para disminuir la contaminacion y aprovechar los desechos, los usuarios deberan separar sus
desechos en organicos e inorganicos, asi:

a) organicos: desechos de alimentos, desechos vegetales, desechos de jardinerias, desechos de animales.
b) inorganicos: papel, carton, plastico, cuero, caucho, vidrio, metales y aluminio.

La separacion sera implementada de forma gradual, luego de la publicacién de la presente ordenanza,
iniciando con el sector urbano, continuando con el mercado municipal, distribuidoras, instituciones, centros
de estudios, bares, restaurantes, hoteles y resto de la poblacién
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Ordenanzas No. 02 — 2006 Dafios y Multas Ambientales

ORDEMNANZA -
DANOS ¥ MULTAS AMBIENTALES EN EL MUNICIPIO DE MANAGUA

CAPITULO I

DISPOSICIONES GENERALES
Arto. 1. OBJETO

La presente ORDENANZA tiene como objeto determinar aquellas conductas. actos. actividades u omisiones que violen o alteren
las disposiciones relativas a la conservacidn, proteccion, manejo, defensa v mejoramiento del Ambiente v los Recursos WNaturales,
estableciendo en consecuencia las sanciones administrativas que se deben aplicar a los infractores.

Arto. 2. ANMBITO DE COMPETENCLA

La presente ordenanza se aplicard en el Municipico de Managua Para garantizar la aplicacion de esta ordenanza, el Concejo
Miunicipal resuelve crear la Inspectoria Ambiental Municipal (IAMN) subordinada a la Dureccidon General de Medio Ambiente
Urbanismo. con una preparacién especializada en la materia

Esta Inspectoria Ambiental Municipal funcionara en coordinacién con las Delegaciones Dastritales. La Direccidon General Legal
llewara los procesos tanto administrativos como jurisdiccionales.

La Direccion General de Medio Ambiente v Urbanismo v la Direccion General Legal. desde su ambito de competencia deberan
poner de inmediato en conocimiento a la Procuraduria para la Defensa del Medic Ambiente ¥ los Recursos Naturales sobre casos
atendidos. a fin de gue esta instancia del Estado intervenga tanto en el Proceso Admimstrativo come jurisdiccional.

En el marco del convenio con la Policia Nacional, ¥ de conformidad con el Arto. 34 Numeral 26 de la Ley de NMunicipios, la

Policia Nacional v la Inspectoria Ambiental Mumicipal, laboraran en la ejecucidn v cumplimiento de las presentes disposiciones.

CAPITULCO IT

CONTAMINACION AMBIENTAL Y SUS SANCIONES
Arto. 3. CONTAMINACION CON RESIDUOS SOLIDOS
Contaminan el Medio Ambiente con residuos sdlidos, las personas naturales o juridicas que realicen los siguientes actos:

a) Depositar cualguier clase de residuo sélido al sistema de drenaje pluvial. primario o secundario {cauces revestidos o sin
revestir), colectoras. pozos de visita pluvial. lagos. lagunas. predios baldios. calles. andenes, cunetas. boulevares, plazas.
pargues. plavas o cualguier otro lugar no autorizado.

Se mmpondra una multa de TRES MIL CORDOBAS NETOS (C$3.000.00). s1 la falta la cometiera una persona natural y si1 la falta
la cometiera una persona juridica la multa a imponerse sera de CINCUENTA MIL CORDOBAS NETOS {(C$50,000.00).

b) Botar animales muertos en las dreas publicas, predios baldios ¥ el sistema de drenaje pluvial.

Se impondra una multa de UN MIL CORDOBAS NETOS (C$1,000.00), si la falta la cometiera una persona natural v si la falta la
cometiere una persena juridica la multa a imponerse sera de CINCO MIL CORDOBAS NETOS (C$5.000.00).

c) Mantener materiales de construccion en las vias, espacios puablicos, predios baldios, lo mismo el que depositara
chatarras.

Se impondra una multa de MIL QUINIENTOS CORDOBAS NETOS (C$1.500.00). si la falta la cometiera una persona natural
si la falta la cometiere una persona juridica la multa a imponerse sera de CINCO MIL CORDOBAS NETOS (C$5.000.00)

d) Mantener sucio, montoso y sin cerca perimetral los predios baldios, que por mal uso de la poblacidén son utilizados
como botaderos.

Se impondra una multa de MIL QUINIENTOS CORDOBAS NETOS (C$1.500.00). s1 la falta la cometiera una persona natural
cuando el drea es menor de 40 ma. si el area es mayor de 40 m: DIEZ MIL CORDOBAS NETOS {C$£10.000.00), cuando la falta la
cometiere la persona natural si el area es menor de 40 m2: DIEZ MIL CORDOBAS NETOS (C$10.000.00). cuando el area sea
mavor de 40 mn CUARENTA MIL CORDOBAS NETOS (C$40,000.00).

e) Realizar cualquier actividad publica o masiva sin garantizar la limpieza del espacio donde se desarrollo la actividad.

Se mmpondra una multa de TRES MIL CORDOBAS NETOS (C$3.000.00). s1 la falta la cometiera una persona natural y si1 la falta
la cometiere una persona juridica la multa a imponerse sera de VEINTICINCO MIL CORDOBAS NETOS (C$25,000.00).

Todas aquellas personas naturales o juridicas que comercialicen sus productos por medio de balsas y botellas plasticas, cartones, vidrios, que sean objeto de contaminacidn al medio ambiente por mal manejo y
falta de gestion ambiental de la Empresa en lo que refiere a la comercializacion, colaboraran con la Municipalidad en los provectos de educacion v limpieza ambiental

Arto. 4 DELA CONTAMINACION CON RESIDUOS LIQUIDOS
Sin detrimento de lo estipulado en el Decreto No. 33-93 publicado en La Gaceta, Diario Oficial del 26 de Junio de] 1995, esta Alcaldia de Managua sancionard las siguientes conductas

a) Vertir aguas residuales domésticas, industriales y comerciales al sistema de drenaje pluvial, primario o secundario (cauces revestidos o sin revestir, abierto o cerrados, o red de colectoras - cajas
receptoras, colectoras, pozos de visita phuvial),

Se impondré una multa de UN MIL CORDOBAS NETOS (C$1,000.00), st la falta la cometiera una persona natural y st Ia falta la cometiere una persona juridica Ia multa a imponerse serd de DIEZ MIL
CORDOBAS NETOS (C$10,000.00).

b) Derramar sustancias quimicas o bioquimicos, toxicos, reactivos, grasas, lubricantes, a los sistemas de drenajes pluviales, primarios o secundarios, en predios baldios, o cuerpos o fuentes de
aguas superficiales, subterraneas, o cualquier otra drea no autorizada.

Se impondré una multa de TRES MIL CORDOBAS NETOS (C$3,000.00), st la falta la cometiera una persona natural y st la falta la cometiere una persona juridica la multa a imponerse serd de CINCUENTA MIL
CORDOBAS NETOS (C$30,000.00).

¢) Vertir aguas residuales de origen doméstico, industriales y comerciales hacia las areas piblicas (calle, andén, cuneta, drea verde, parque, monumento, cementerio, bulevares, etc.) teniendo sistema
de alcantarillado sanitario.

Se impondrd una multa de DOS MIL CORDOBAS NETOS (C$2,000.00), st la falta la cometiera una persona natural y st la falta la cometiere una persona juridica la multa a imponerse ser2 de TREINTA MIL
CORDOBAS NETOS (C3$30,000.00).

A partir de |a publicacion de la presente ordenanza se establece un periodo de un mes para que todas aquellas actividades comerciales v provectos en general que generen impacto ambiental v no se encuentren
debidamente inscritos para que cumplan con las medidas ambientales que para tal efecto ha dictado la Direccién General de Medio Ambiente y Urbanismo.
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