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Resumen

El presente trabajo desarrolla la propuesta de creacion de la empresa DECONIC, dedicada a
la elaboracion y comercializacion de lamparas decorativas a base de tela reciclada, ubicada en el
Municipio de Jinotepe, Departamento de Carazo; como tema de Seminario de Graduacion de la
FAREM - Carazo. El motivo por el cual se elabora el trabajo es por la falta de una empresa que
produzca articulos elaborados a base de tela reciclada, pero al mismo tiempo porque existe gran

demanda por parte de la poblacion para la obtencién del producto.

El objetivo principal es crear un producto amigable con el medio ambiente, y a la vez cubrir
la demanda insatisfecha existente en el municipio de Catarina, departamento de Masaya. El
producto es poseedor de atractivos y atributos que lo diferencian en el mercado. El presente plan

presenta cuatro etapas:

1. Plan de Mercadotecnia: se describe el producto, algunos elementos tales como:
competencia, ubicacién, zona comercial, clientes potenciales, demanda, participacion de
mercado, estimacion de ventas, medidas promocionales y estrategia de marketing.

2. Plan de Produccidn: en él se detalla la capacidad real de la planta de produccién, capital
fijo y vida util, fuentes de los equipos, términos y condiciones de compra de equipos,
ubicacion y distribucion fisica de la empresa, materia prima necesaria (su costo y
disponibilidad), mano de obra (costo, disponibilidad y productividad).

3. Plan de Organizacion y Gestion: conlleva la asignacion del marco legal, estructura
organizativa, experiencia y preparacion del empresario, actividades y gastos preliminares.

4. Plan Financiero: detalla los costos del proyecto, estado de ganancia y perdidas, flujo de

caja, balance general, punto de equilibrio.



1. Introduccion del temay subtema

Schumpeter (1934) Afirma que la innovacion se desarrolla a partir de la capacidad de
emprender; por lo tanto, los emprendedores no son necesariamente capitalistas, administradores o
inventores, ya que finalmente se trata de personas con la capacidad de combinar los factores de
produccion existentes y obtener los mejores resultados, es decir innovar con ellos, de ahi un plan

de emprendimiento e innovacion (Joseph Schumpeter 1934).

Alcaraz (2000) Define al emprendedor como una persona capaz de detectar oportunidades y
poseedor de las habilidades necesarias para desarrollar un nuevo concepto de negocio; es decir,
tiene la virtud de detectar y manejar problemas y oportunidades mediante el aprovechamiento de
sus capacidades y los recursos a su alcance gracias a su autoconfianza. En la actualidad el término
“emprendimiento” es considerado como uno de los mas utilizados, no solo en el ambito
académico, sino también en el entorno empresarial. En Nicaragua se ha propiciado el desarrollo
del emprendimiento como una fuente importante de oportunidad crecimiento y mejora (Rafael
Alcaraz 2000).

La micro empresa DECONIC, tiene como propoésito ofrecer un producto atractivo y
novedoso a la poblacién del municipio de Catarina, departamento de Masaya, se caracteriza por
producir lamparas elaboradas a base de tela recicladas con el fin de contribuir al cuido y

preservacion del medio ambiente.

La propuesta de trabajo, se selecciond por las necesidades existentes en el departamento de
Masaya, la falta de MYPIMES dedicadas a la produccion de artesania con material reciclado. Asi
mismo por la determinacion de las potencialidades tanto del producto como del sector econémico
del departamento. Algunas de las razones principales por la que se decidi6 crear la empresa
DECONIC, es porque el producto que oferta es amigable con el medio ambiente, es aceptado en
el mercado, los insumos de la materia prima resultan ser accesibles y pocos costoso y tiene una

responsabilidad social que lo hacen diferente en el mercado.



2. Justificacion

En Nicaragua se ha propiciado el desarrollo del emprendimiento como una fuente
importante de oportunidad de crecimiento y mejora, es por tal razén que se crea la propuesta de

un plan de innovacién y emprendimiento con el nombre de la empresa DECONIC.

DECONIC es un proyecto de conciencia y accién ecoldgica, a partir de la produccion y
comercializacién de articulo decorativo elaborado de desecho sélido de la basura, la idea surge de
la necesidad de hacer uso alternativo de lo que cominmente llamamos basura, tiene como
objetivo determinar la rentabilidad que se obtendra a través de la elaboracion del producto, asi

mismo se pretende promover el cuido y preservar el medio ambiente.

En el departamento de Carazo no existen empresas que se dediquen a reciclar tela, que
elaboren productos iguales al de la idea del pan de negocio, es por tal motivo la creacion de la
empresa DECONIC, para aprovechar el material, y las oportunidades del mercado. Como se
explico anteriormente el reciclaje es un tema que se ha puesto de moda en los Gltimos afios, las

empresas buscan la manera de implementar este concepto en su generacion de bienes.

Existen teorias enfocadas en la Psicologia ambiental como es el estudio de la conducta de
separacion de residuos que ha sido una de las mas estudiadas como comportamiento pro
ambiental Duran izate y Saucedo (2006) y una tercera en mencion es la iniciativa de las 3R
“Reducir, Reutilizar, Reciclar”. La elaboracion de un proyecto es fundamental para el perfil de las
investigadoras, pues mediante la implementacion de la idea se adquieren nuevos conocimientos
tedrico-practicos, que serdn de gran ayuda para la formacion académica de las autoras (Duran
izate y Saucedo 2006).

El proyecto beneficia en primer lugar al medio ambiente, mediante el proceso de reciclaje
de la tela. También las personas que adquieran lamparas a base de tela, que les guste contribuir al

cuido del medio ambiente asi mismo las socias de la Empresa DECONIC, se beneficiaran



mediante las utilidades que generen las ventas de dicho producto, expandiéndose asi no solamente

a nivel municipal, sino también departamental.

El trabajo realizado servira como fuente de apoyo para las futuras generaciones de la
Facultad UNAN-FAREM-CARAZO donde es impartida la Carrera de Administracion de
Empresas gracias a los distintos docentes que a diario estan pendientes de los estudiantes; de esta
manera las nuevas generaciones de estudiantes econdmico-administrativos fortaleceran la

tematica a través de la formacion de empresas mediante un proyecto.



3. Objetivos

3.1. Objetivo general

Elaborar una propuesta de plan de emprendimiento para la micro empresa DECONIC, dedicada
a la elaboracién y comercializacion de lamparas decorativas, ubicada en el municipio de

Jinotepe, departamento de Carazo, durante el segundo semestre del afio 2017.

3.2. Objetivos especificos

1. Realizar un plan de mercadotecnia para la identificacion de la viabilidad comercial de
la micro empresa DECONIC.

2. Estructurar un plan de produccién, especificando los costos de produccion y gastos
generales del negocio.

3. Elaborar un plan de organizacion que presente los requisitos legales para la creacién
de la empresa, asi también la estructura organizacional y gastos preliminares de la
misma.

4. Establecer un plan financiero para la evaluacion de la rentabilidad de la micro
empresa DECONIC.



4. Desarrollo del subtema
4.1 Plan de Mercadotecnia

4.1.1 Descripcion de la innovacion

Duran izate y Saucedo (2006) Expresa el reciclaje es un proceso cuyo objetivo es
convertir desechos en productos nuevos para prevenir el desperdicio de materiales
potencialmente Utiles, y con esto lograr reducir el consumo de nueva materia prima, reducir el

uso de energia y la contaminacion del medio ambiente. (Duran izate y Saucedo 2006)

Existen muchas iniciativas y proyectos trabajando en pro de la conservacion y cuido del
medio ambiente, referente a la realidad de la basura. La microempresa “DECONIC” es un plan
de innovacion y emprendimiento de conciencia y accion ecoldgica, a partir de la produccién y

comercializacién de lamparas decorativas a base de tela reciclada.

La micro empresa “DECONIC” esta dedicada a la elaboracion y comercializacion de
lamparas decorativas para el hogar, siendo su material principal tela que ya no se utiliza.
DECONIC ofrece un producto innovador con el objetivo de que el cliente obtenga un producto
nuevo, y diferente a los que puede encontrar en el mercado, a la vez se contribuye y se fomenta

el cuido y preservacion del medio ambiente.

El nombre del producto es "'DECONIC" significado de sus siglas DECO-decoraciones y
NIC-nicaragiiense (decoraciones nicaraglienses) indican un nombre creativo en combinacion
del producto y nuestro pais, lo cual crea identidad y reconocimiento. Se ofreceran lamparas con
decoraciones diferentes, colores atractivos con el objetivo de que los consumidores tengan

disposicion de seleccionar el de su preferencia.

El producto que se estd innovando son lamparas decorativas a base de tela reciclada,
poseedor de algunas caracteristicas que lo diferencian con la competencia existente en el

mercado. Algunas de las caracteristicas son: disefio, debido a que en la elaboracion del



producto se utilizaran diferentes tipos de telas (telas alicrada, seda, lona, cachemira, satin,
nailon, tela de algodon) algunas que se utilizan en combinacion para atractivo del producto,
colores los cuales se seleccionan cuidadosamente para lograr un producto vistoso con colores

vibrantes, el empaque biodegradable elaborado en su 100 % a base de cartén,

Las caracteristicas mencionadas anteriormente son las que nos haran diferentes en el
mercado, de igual manera los aspectos mercadologicos como: la marca, eslogan, y el mensaje
de conciencia ambiental.

Razon Social: DECONIC
Sector al que pertenece: Sector de artesania.

Eslogan

Embelleciendo tu hogar

Con el eslogan se pretende hacer referencia que al adquirir el producto no solamente se
tendréd una lampara que cumpla su funcién principal que es iluminar los espacios del hogar, si no

también que es un producto atractivo, y que formara parte de la decoracion de la casa.

Mensaje de Conciencia Ambiental

De la mano con el medio ambiente, recicla y respira una nueva naturaleza saludable Se
eligio el mensaje de conciencia ambiental con el objetivo de que los clientes tengan una idea de
que el producto que oferta la micro empresa DECONIC es reciclado, poseedor de atributos y
sobre todo que no perjudicara al medio ambiente. Tiene como finalidad promover el consumo de

productos reciclados para que se disminuya la cantidad de desechos s6lidos en el pais.



Empaque

Segun Phillips Kotler (2007), el empaque puede incluir hasta 3 niveles: EI empaque primario es
el envase inmediato del producto. EI empaque secundario se refiere al material que protege al
empaque primario y que se desecha cuando se va a usar el articulo y el empaque de embarque,
se refiere al empaque necesario para el almacenamiento, identificacion o transporte. (Phillips
Kotler 2007)

El empaque utilizado para el producto esté elaborado a base de carton y periddico. Las lamparas
decorativas tienen una medida de: 12 cm de alto y 5 cm de ancho. A continuacion, se presentan

algunas ilustraciones del producto final.

llustracion 1producto final llustracion 2 producto final




4.1.2 Comparacion del producto con la competencia

Competidores directos

El proposito que se busca mediante el analisis de la oferta es definir y medir las
cantidades y condiciones en que se pone a disposicién del mercado un bien o un servicio.
Mediante el estudio de la oferta se determin6é que no existen competidores directos pa8ra la
empresa DECONIC, debido a que no existe otra empresa dedicada a la elaboracion vy
comercializacién de lamparas a base de tela en el municipio de Catarina, departamento de
Masaya. Los talleres de artesania, ofrecen lamparas y productos similares a base de otro tipo de

materiales como (madera, bambd, pléstico, caucho).

Competidores indirectos

La competencia indirecta de la empresa DECONIC, son todas aquellas microempresas,
tallares de artesania que ofrecen productos similares al del plan de emprendimiento. También
son competencia indirecta las empresas comerciales tales como la curacao, el gallo méas gallos,
Tropigas, el verdugo, que ofertan ldmparas exportadas en el municipio de Catarina. Las
lamparas decorativas tienen una ventaja comparativa y radica en el material de que se utiliza
para su elaboracion, también el empaque es a base de material reciclado, carton. Se presenta

una tabla con los principales competidores de la empresa.

Tabla 1 competencia

Detalles Material Precio Atractivos Ubicacion
e Materia e 170 e Disefio e En
- . frente al
DECONIC | ecologico, personalizado parque central
Tela e Innovacion de Catarina,
. modulo N-33
reciclada del producto
e Colores
atractivos
e Empaque




Competencia 1
e Bambu * 290 e Diferentes e En
i Grande resentaciones frente al
Artesania P parque central
San Martin ¢ 170 una cuadra al
. sur  modulo
mediano N-28
Competencia 2
e Tapone 110 e Colores eEn
i s de botellas mediano Vistosos frente al
Artesania parque central
Damaris plasticas. 180 e Disefio 4 cuadras al
q lad oeste modulo
Grande ovalado N- 17

Fuente: Equipo Investigativo-2017

En la siguiente grafica se muestra que la informacion obtenida de acuerdo al instrumento

aplicado la encuesta. El grafico representa que un 64% de la poblacion encuestada ha

comprado lamparas de diferentes materiales: madera, plastico, bambu y lamparas importadas.

diferentes materiales ?

Si ®mNo

36%

64%

¢SAlguna vez usted ha comprado lamparas decorativas de

llustracion 3 Demanda del producto




4.1.3 Mercado/ Zona comercial

La zona comercial de las lamparas decorativas es el Municipio de Catarina,
Departamento de Masaya, debido a que existe un creciente desarrollo econémico, por el auge
de nuevos comerciantes de artesanias elaboradas de diferentes materiales. DECONIC estara
ubicada frente el parque central de Catarina modulo # 33.

Durante los ultimos afios se ha venido desarrollando el comercio en el municipio de
Catarina por lo que se ha convertido en un lugar turistico que atrae visitantes extranjeros y
nacionales, constituye uno de los principales departamentos de Nicaragua con mayor comercio,
es el principal centro de la actividad econdmica de cuero y calzado de Nicaragua, con 580
establecimientos de produccion, representando el 47.7 % del total de establecimientos de dicha

rama en el pais. La fabricacion de calzado representa el 91% de los establecimientos de cuero y
calzado de Masaya.
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4.1.4 Segmentacion de mercado (clientes potenciales)

El producto lamparas decorativas esta dirigido a turistas nacionales y turistas extranjeros
que visiten el municipio de Catarina, departamento de Masaya. Se presenta una tabla donde se

detalla el perfil del consumidor.

Tabla 2 segmentacion del mercado

Edad De 26 afios a més.

Sexo Femenino, masculino

Ingreso C$ 5000 a mas.

Ocupacién Se encuentran personas con trabajo formal,

pueden ser Profesional, propietarios de
negocios, vendedores, artesanos, jubilados,
estudiantes, amas de casa.

Ciclo de vida familiar Joven soltero, joven casado; mayor soltero,
mayor casado.

Psicografico

Clase social De forma general los clientes reales y
potenciales se encuentran en la siguiente
escala: clase media alta, clase media. (Todo
aquel que tenga el alcance y accesibilidad
para poder consumir dicho producto).

Fuente: Equipo Investigativo-2017



4.1.5 Célculo de la demanda real y demanda insatisfecha

Phillips Kotler (2007) Define que la demanda es la cantidad de bienes y/o servicios que
los compradores o consumidores estan dispuestos a adquirir para satisfacer sus necesidades o
deseos, quienes, ademas, tienen la capacidad de pago para realizar la transaccion a un precio
determinado y en un lugar establecido™ (Phillips Kotler 2007)

Segun datos del INIDE censo (2008) Para el céalculo de la demanda fue necesario
proyectar el Gltimo dato de la tendencia de crecimiento de los turistas nacionales y extranjeros
que visitan el municipio de Catarina, el ultimo afio 2014, total de turistas 636,848 (INIDE
2008)

Pp: poblacion proyectada al 2018

Este dato se obtendra por medio de la utilizacién de la formula del minimo de cuadrado.
Pp=Po (1 +TAC)"

Pp= 636,848 (1 + 9.6 %) 2

Pp= 636,848 (1.096),

Pp. = 636,848 (1.201216)

Pp=764,992
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A continuacién, se presenta una tabla de la demanda total, la demanda real y la demanda

insatisfecha que cubrira la empresa DECONIC.

Tabla 3 demanda total

DT: 764,992  turistas
nacionales y extranjeros que
visitan el municipio de

Catarina.

DR: DT x 64% aceptacion

del producto.

DR: 764,992 x 64%
DR: 488,594

nacionales y extranjeros que

turistas

adquiririan el producto en el
mercado.

Fuente: Equipo Investigativo-2017

4.1.6 Participacion de mercado esperada

DI: DR- % competencia

del producto

Dl: 488,594 - 80%
DlI: 488,594 — 390,875
DI: 97,718

Anual

DI: 97,718 x 5%

Dl: 4,885

Mensual a satisfacer 407

personas.

DECONIC tendra una participacion de mercado en el futuro del 5%, esto va en

dependencia de la capacidad productiva de la empresa, la cual es producir 407 unidades

mensuales, de esta forma se abarcara la demanda insatisfecha de la poblacién de Catarina con

el fin de cubrir las necesidades de la poblacion.



4.1.7 Estrategia de mercado

Para la micro empresa DECONIC se utilizaran diferentes tipos de estrategias, la estrategia de desarrollo del producto, que consiste en
acrecentar la participacion de la empresa en el mercado, la estrategia de precio, donde la micro empresa oferta el producto con un
precio accesible, la estrategia de publicidad que consiste en dar a conocer el producto a través de los diferentes medios de

comunicacion tales como: redes sociales, radio.

Tabla 4 estrategia de penetracion

Desarrollo del

producto

Radica en Lo que se espera Ventas
acrecentar la e Entrega de es que la poblacion realizadas
participacion de la volantes del departamento de Comentarios
empresa, se ofrece e Spot radial Masaya, municipio positivos por

un producto de
calidad, que les
permita. a  los
clientes estar
conformes con la

adquisicion.

e P4gina en redes

sociales

Catarina, tenga
conocimiento de la
existencia de un

producto reciclado,

poseedor de
beneficios y
atributos.

parte de la

poblacion
Divulgacion de

la existencia del

producto.



Presentacion

del producto

Diferenciacion
de los productos
existentes en el

mercado

El producto
lamparas
decorativas tendra
un empaque
elaborado también
de productos
reciclados.

El  consumidor
pueda estar claro
del valor agregado,
atributos y
beneficios que la
empresa DECONIC
le ofrece

Fuente: Equipo Investigativo-2017
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e Creacion de
eslogan, y logotipo.

e Marca
DECONIC

e Elaboracion del
producto

e Elaboracion del
empaque a base de

material reciclado.

Mostrarle a la
poblacién la calidad
del producto
lamparas

decorativas.

Conseguir que la
poblacion conozca
el producto y que lo
prefieran mas que al

de la competencia.

Aceptacion de
los clientes
Fidelizacion

Confianza.

Calidad  del
producto

Divulgacion de
la empresa vy

producto.



Tabla 5 estrategia de introduccion

Ofrecer un Conseguir Mayores
producto (lamparas e Precios buenas ventas del ganancias,
decorativas) al accesibles producto, lo que se ingresos.
mercado con un traduce en

Precio de precio accesible ganancias.
introduccion  al para la poblacion.
mercado

Fuente: Equipo Investigativo-2017



Tabla 6 estrategia de promocion

Dar a conocer
las lamparas
decorativas a traves
de los diferentes
medios de

Publicidad comunicacion.

Fuente: Equipo Investigativo-2017

e Spot radial
e \olantes

e Redes sociales

Informar,
persuadir y recordar
a la poblacién del
departamento  de

Masaya sobre la

existencia del
producto, asi
mismo Sus
atributos.

Posicionar la

empresa

Posicionar la
marca en la mente
de los

consumidores.



A continuacion se presentan ilustraciones de las redes sociales utilizadas por la micro empresa DECONIC.

\ .
/ lR (21) Deconic - Inicio X\ - 0
J
« c ‘ & Seguro | https;//www.facebook.com/Deconic-509668689403730/ref=bookmarks Q ‘i}| i
B - 2 19
o W @
Pagina Bandeja de entrada Notificaciones Estadisticas Herramientas de publicacién Configuracion Ayuda -

DECONI(

Deconic Embelleciendo tu hogar

Crear nombre de usuario
de la pagina

Inicio

Publicaciones

ik Megusta N\ Seguir A Compartir = + Agregar un botén

.l" Estado @ Fotolvideo M Video en vivo ﬂ Evento, Producto +

Opiniones

v Vermas
¢ Tienes amigos a los que les puede gustar tu

- pagina?
) Invita a amigos a indicar que les gusta tu pagina
Escribe algo.

L . ara que mas gente pueda descubrirla
Administrar promociones parag gente p

Busca amigos para invitar
® Chat (50) SR

-

llustracion 4 Perfil Facebook



DECOMNIC

Esto mo es um momibre de usuario mi ur i
Este mnomibre sera wisible para tus conmntacto s
de WiwihatsA .

ImfFo w MmnrmMmero de tTelefomnoao

Ermbelleciendo a tu Hogar

+—5S05 S656e 399

llustracion 5 Perfil WhatsApp
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Tabla 7 estrategia de distribucion

Existiran
intermediarios
entre la empresa
DECONIC, y los
clientes.

Canal de
distribucion

Fuente: Equipo Investigativo-2017

oEl producto se
ofrecera y
distribuira en el
municipio de
Catarina,
especificamente en
los alrededores de
la rotonda de
Catarina.

e Buscar un
punto céntrico de
catrina para mayor
accesibilidad de

clientes.

>[» <

Llegar a los

consumidores  del
municipio de
Catarina, en un
determinado
periodo de tiempo.
Incursionar en el
resto del
departamento  de

Masaya.

Mayor

demanda del
producto lamparas

decorativas.



4.1.8 Estimacion de venta

Segun Philips Kotler (2007) El prondstico de venta es la estimacion futura de la demanda de
un producto o servicio, tomando en cuenta las condiciones del contexto externo e interno y el uso
de supuesto racionales. Es la técnica que tiene como fin calcular las proyecciones de ventas de una
manera réapida y confiable, permite estimular la demanda hacia el futuro basédndose en
informacion historica generada por el movimiento de productos utilizando como fuentes de datos,
ya sea las transacciones de inventarios o la facturacion de ventas realizadas. Se presentan tablas
con la estimacion de ventas en unidades monetarias y estimaciones de ventas anuales. (Philips
Kotler 2007)

La capacidad productiva de la micro empresa representa un 5% de la demanda insatisfecha
que se cubrird en el municipio de Catarina. Para las proyecciones de venta se toma como
referencia el comportamiento de consumo de los turistas nacionales y extranjeros, por lo general
este tipo de personas siempre buscan articulos poco comunes en el mercado, tienen habitos y
culturas diferentes, y es lo que ofrece DECONI, un producto tnico en el mercado, y es poseedor

de una caracteristica principal que es amigable con el medio ambiente.
Como el producto DECONIC, sera nuevo en el mercado y no es un articulo de primera

necesidad, de cada turista nacional y extranjero comprara u obtendra Gnicamente una unidad del

producto anual Unicamente para el primer afio, lo que representan 4896 anualmente.
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Mediante la aplicacion de la encuesta, se determind que de las personas encuestadas un 66%

comprarian una unidad del producto al afio, un 18 % de 2 a 3 unidades, y Unicamente un 16 % de

3 a 4 unidades.

¢ En qué cantidad adquiriria las lamparas
decorativas recicladas?

16%

N

®m 1unidad =2 a3 unidades 3.4amas

llustracion 6 frecuencia de consumo

La siguiente tabla presenta las proyecciones de ventas en unidades fisicas para el primer afio
2018, las variaciones se dan durante el mes de mayo y en el mes de diciembre, donde
consideramos que existira mayor demanda del producto, debido a que la poblacién busca un

articulo para obsequiar.

Tabla 8 ventas unidades fisicas

Afio 2018
Descripci  Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total
on
lamparas 408 408 408 408 428 408 408 408 408 408 408 428 4937

Total 408 408 408 408 428 408 408 408 408 408 408 428 4937
Fuente: Equipo Investigativo-2017

>[2 <



Las proyecciones para los siguientes 4 afios, tienen un aumento del 5%, porque es el porcentaje de la demanda insatisfecha que
se quiere cubrir.

Tabla 9 proyecciones anuales

Anuales

Afo 2018 2019 2020 2021 2022
Lamparas 4937 5,184 5,443 5,715 6,001
Total 4937 5,184 5,443 5,715 6,001

Fuente: Equipo Investigativo-2017

Tabla 10 proyecciones de ventas unidades fisicas

Descripcion  P. de Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total
Vita.

Lamparas
P 189.01 77,118.00 77,118.00 77,118.00 77,118.00 80,973.90 77,118.00  77,118.00 77,118.00 77,118.00 77,118.00 77,118.00 80,973.90 @ 933,127.86

Total
77,118.00 77,118.00 77,118.00 77,118.00 80,973.90 77,118.00 77,118.00 77,118.00 77,118.00 77,118.00 77,118.00 80,973.90 933,127.86



4.1.9 Presupuesto de mercadotecnia

El presupuesto de mercadotecnia de la micro empresa DECONIC, incluye volantes y spot
radial, y el spot radial mensual, tendran mencion de lunes a viernes, 3 veces al dia, en radio

Catarina sera durante el primer afio.

Tabla 11 presupuesto de marketing

1 vifieta Spot radial Radio Catarina C$90 mencion al C$ 1,800.00
3 menciones al dia. De lunes a
dia viernes.
1 Perfiles  en Facebook C$ 15.00 1 hora C$ 450.00
Redes Instagram de internet
Sociales
C$2,250.00
Total

Fuente: Equipo Investigativo-2017



4.2 Plan de produccion

La produccion segun Alcaraz (2000) se basa en la trasformacion de insumos ,a través
de recursos humanos ,fisicos y técnicos ,en productos requeridos por los consumidores .por
tal motivo se realiza el plan de produccién donde se debe tener en cuenta que la empresa
tenga la capacidad suficiente para cubrir su demanda proyectada para su mercado (Rafael
Alcaraz 2000)

4.2.1 El proceso de produccion

El plan de emprendimiento consiste en crear, formular, ejecutar, y dar seguimiento a un
nuevo producto el cual serd: lamparas decorativas a base de tela reciclada. ElI proceso
productivo del articulo, contiene algunas etapas que de ellas se derivan unas series de

actividades necesaria.

Proceso de elaboracion de una unidad del producto (lAmparas decorativas)
a) Etapa de obtencién de la materia prima e insumos
Actividades:

. Seleccionar retazos de tela

. Verificar la calidad de la tela

1
2
3. Seleccionar los marcos con la medida especificas
1. Seleccionar la cantidad de pegamento necesario
2

. Eleccion de herramientas (tijeras, reglas, marcador)

b) Consultar los colores disponibles
Actividades:

1. Revision de colores disponibles
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2. Contrastar colores para combinacion

c) Selecciony medicion de retazos de tela

Actividades:

1. Medicién de retaos de tela con el tamafio especifico
2. Se calza la tela con el marco de madera
3. Verificar las medidas de la tela

4. Se corta la tela con las medidas especificas

d) Uniony pegado de retazos de tela

Actividades:

1. union de retazos de tela
2. pegado de retazos
3. secado

4. Sobre la base se coloca cepo con la bujia

e) Se pinta la estructura con barniz

Actividades:

1. Primer pasada de pintura (barniz)
2. Secado

3. Segunda pintura

4. Secado

f) Etapa procede a pegar la mantilla a la estructura de madera

Actividades:

1. Pegado de la mantilla a la estructura

2. Secado del pegamento

g) Control de calidad
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Actividades:

1. Prueba del producto

2. Verifica el acabado del producto
h) Etiquetar y empacar el producto

i) Almacenar el producto en la bodega
j) FIN del producto
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Proceso de produccion: Lamparas decorativas

Flujo grama
Significado de la simbologia ANSI:

[ | b /
“!-jlnicio —JActividad ‘?Decisic’)n —-'JDocumento /Archivo

Traslado

~ Almacén

1 Inicio

2 Obtencion de \

materia
prima e e
insumos
Seleccion  de l
retazos de tela

e

Verificacion
de la calidad
de la tela

Seleccion  de /
los marcos con

la medida )
especificas

Selecciéon  de
cantidad de v
pegamento [ )
necesario

Eleccion  de v
herramientas
(regla, tijera, [

marcador)
3 Consultar los
colores

disponibles

Revision  de
colores
disponibles [ ]
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Contrastar
colores  para
combinacion

Seleccion y
medicion de
tela

Medicion del
tamafio de tela

Calzamos la
tela con el
marco
Verificacion
de medidas

Se recorta la

mantilla
Unién y
pegado de

retazos de
tela

Unién de
retazos de tela

Pegado

Secado

Sobre la base
se coloca cepo
con bujia

Pintada de
estructura

Primera
pasada de
barniz

Secado

Segunda
pasada de
barniz

Secado

P—0—0—0—0—0 +—0— 0O /. — @ — 00— 9

P
<
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Pegado de
mantilla a la
estructura

Pegado

Secado del
pegamento

Control de
calidad

Prueba del
producto

Verificacion
del acabado

Etiquetar vy
empacar el
producto

Almacenamie

nto del
producto a
bodega

Fin

Total tiempo

lustracion 7 Flujo grama

e

~
N\

.30

:30

El flujo grama presentado es sobre el proceso productivo de una unidad del producto

calidad.

30

(lamparas). EI tiempo requerido es de 1 hora con 30 minutos. Diariamente se produciran 17

unidades, para lo cual se necesitan 2 operarios encargados de la elaboracion y el control de



4.2.2 Proveedores y condiciones de compra de los equipos

Para el proceso de produccién se necesita un proveedor de la materia prima, es
importante seleccionar a una persona responsable y capaz de suministrar la materia en el
momento solicitado. Para la elaboracién de las lamparas decorativas se necesita tela en grandes
cantidades, por lo que el proveedor principal serd la HANSAE INTERNATIONAL S.A,
debido a que diariamente se genera sobrantes de tela. Su numero telefénico 25234000,
departamento de Masaya, municipio Niquinohomo ubicado costado oeste cementerio nuevo km
53.

Para la obtencion del resto de materiales tales como pinturas, spray, barniz, tijera, se
selecciond proveedor, el cual serd materiales de construccién el Carmen, ubicada en Jinotepe
Carazo de shopping center una cuadra hacia el norte, es una micro empresa dedicada a la
comercializacion de materiales de construccion y mejoras del hogar, cuenta con materiales de
calidad que son necesarios para llevar a cabo la produccién de las lamparas, ofrece también

precios accesibles, siendo un factor importante en los costos de produccion.

4.2.3 Capital fijoy vida util

El capital fijo incluye los bienes obtenidos para la etapa de implementacion del proyecto y
que se utilizara a lo largo de su vida Util a continuacion se detalla cada uno de su componente. A

continuacién se presenta el capital fijo y su vida util.

Tabla 12 capital fijo

Capital fijo

Descripcion Unidades Costo Unitario Total

Computadora de escritorio 1 C$13.699,00 C$13.699,00
Impresora 1 1.799,00 1.799,00
Mesa madera 1 2.100,00 2.100,00
Mesa plegable 1 1.685,44 1.685,44
Sillas 2 612,69 1.225,38
Abanico 2 674,00 1.348,00
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Recipiente de basura 1 90.00 90.00

Extinguidor 1 1,200.00 1,200.00
Escoba 1 35.00 35.00
TOTAL C$23,181.82

En la tabla siguiente se presenta la descripciéon de los activos necesarios para la micro

empresa, asi como su costo unitario y su depreciacion anual y mensual.

Tabla 13 Capital fijo vida til

Computadora de 1 C$13.699,00 (C$13.699,00 2 (C$6,8495 C$570.79
escritorio

Impresora 1 1.799,00 1.799,00 2 899.5 74.95
Mesa madera 1 2.100,00 2.100,00 5 420.00 35.00
Mesa plegable 1 1.685,44 1.685,44 5 337.08 28.09
Sillas 2 612,69 1.225,38 2 612.69 51.05
Abanico 2 674,00 1.348,00 2 674.00 56.16
Recipiente  de 1 90.00 90.00 1 90.00 75
basura

Extinguidor 1 1,200.00 1,200.00 2 600.00 50.00
Escoba 1 35.00 35.00 1 35.00 291
TOTAL C$876.45

4.2.4 Capacidad planificada

El proyecto DECONIC cuenta con una capacidad de produccién planificada de 408

unidades mensuales, lo que representa que para el primer afio (2018) producira 4,896 unidades.
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Tabla 14 capacidad planificada

Anual Unidades 4,937
Mensual 408
Semanal 102
Diario 17

La capacidad producida se planificada de acuerdo a la los equipos y maquinaria de la
micro empresa. Un colaborador necesita 1.31 minutos para elaborar una unidad del producto.

Se laboran 8 hora diaria y se cuenta con 2 colaboradores.

Tabla 15 relacion hombre tiempo

Operario 1 1:31 8 horas 8
operario 2 1:31 8 horas 8
Total 16

La produccion diaria de la empresa es de 17 unidades, en la tabla anterior se muestra que
en relacion hombre tiempo se producirdn 16 unidades, pero por razones de que los
colaboradores en algunas etapas del proceso productivo no se mantienen inactivos, siguen con

la elaboracion de otro articulo cumplen con la capacidad estimada de produccién.



4.2.,5 Ubicacion y distribucion fisica de la empresa

La instalacion de la infraestructura de la empresa DECONIC es un factor importante,
debido a que la localizacion de la empresa enmarca la facilidad de transportar insumos,
productos terminados y el contar con los servicios basicos (agua, luz, teléfono. Internet),

accesibilidad para las personas y gran ventaja para la empresa en cuanto a la ubicacion.

A Macro localizacion

Carazo

La Corgurists

llustracion 8 Departamento Carazo
A Micro localizacion

La empresa estara ubicada en el municipio de Jinotepe, departamento de Carazo. Se
comercializara en el departamento de Masaya, municipio de Catarina, debido a que se quiere

aprovechar el desarrollo econémico existente en el municipio.

L Escuinas Modio !

inotepe

[lustracion 9 Municipio Jinotepe
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En el municipio de Jinotepe-Carazo, especificamente en la Calle Principal de la Villa
madre proletaria, el area donde se utilizara para la micro empresa tiene las medidas de 14.50
metros de largo de x 9.5 metros de ancho). Esta casa de habitacion es de una de las miembras

del grupo investigador cuenta con todas las instalaciones apropiadas para la empresa.

A Plano de las Instalaciones de la micro empresa DECONIC

llustracién 10 Instalaciones

Almacen de produccién de
lamparas ¥y recepcion de

Plano de la Empresa
DECONIC

Produccion

Contabilidad l

‘Atencién al cliente
DECONIC

LU —

(]




4.2.6 Materia prima necesaria, su costo y disponibilidad

La materia prima es un factor importante e inprensindible que se debe tener en cuenta al
momento de la creacion de una empresa, debido a que la elaboracion o fabricacion de
productos depende principalmente de la dsiponibilidad, facilidad de obtener la materia prima.
Por lo anterior enmarca lo que son gastos de transporte lo que se ve reflejado en el precio de
venta del producto. A continuacion se presenta una tabla de los insumos necesarios para la

produccion mensual de las lamparas decorativas.

Tabla 16 Materia prima

Insumos produccion mensual 408

Concepto Unidades de medidas Costo Unitario Total

Tela libras 204 C$7.45 C$1,519.80
Bombillo 408 14.00 5,712.00
Alambre (metros) 202 11.00 2,222.00
Pega para ropa 64 39.00 2,496.00
Barniz litros 16 89.25 1,428.00
Madera 408 23.00 9,384.00
Apagador sencillo 408 9.00 3,814.80
Total C$26,576.60

4.2.7 Mano de obra, su costo y disponibilidad

Alcaraz (2000) define que la mano de obra se refiere a las personas que forman parte del
proceso productivo, que con su esfuerzo y trabajo transforman la materia prima en el producto
terminado. Al mes se produciran 408 lamparas decorativas, la mano de obra necesaria para la
produccion serd un responsable de produccién y de dos operarios. Los costos de estés son los
establecidos por la tabla salarial establecida por el Ministerio del trabajo. (Rafael Alcaraz
2000)
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La disponibilidad y productividad de los operarios es de igual manera determinada por el
codigo del trabajo el cual los trabajadores laboraran conforme ley sus 8 horas en caso que sea

necesario mas productividad se les devengara el pago de horas extras.
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Tabla 17 Mano de obra

Descripcion Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total
Operario 1 C$4,054.00  C$4,054.00  4,054.00 4,054.00 4,054.00 4,054.00 4,054.00 4,054.00 4,054.00 4,054.00 4,054.00 4,054.00 48,648.00
Operario 2 4,054.00 4,054.00 4,054.00 4,054.00 4,054.00 4,054.00 4,054.00 4,054.00 4,054.00 4,054.00 4,054.00 4,054.00 48,648.00
Total C$8,108.00 8,108.00 8,108.00 8,108.00 8,108.00 8,108.00 8,108.00 8,108.00 8,108.00 8,108.00 8,108.00 8,108.00 C$ 97,296.00




1.1.1 Gastos generales de produccién

Los gastos generales se refieren a determinados costos en que incurre una empresa al fabricar un producto. Cualquier gasto que no sea el costo directo de mano de obra, ni el

costo directo de los materiales es considerado una forma de gasto general. Son los costos indirectos asociados a la fabricacion del producto.

Tabla 18 Gastos de produccion mensual

Descripcion Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total

Materia Prima 26,576.60 26,576.60 26,576.60 26,576.60 27,879.33 26,576.60 27,804.83 26,576.60 26,576.60 26,576.60 26,576.60 27,879.33 322,752.89
Directa

Mano de Obra 8,108.00 8,108.00 8,108.00 8,108.00 8,108.00 8,108.00 8,108.00 8,108.00 8,108.00 8,108.00 8,108.00 8,108.00 97,296.00
Directa

CIF 16,292.42 16,292.42 16,292.42 16,292.42 16,292.42  16,292.42 16,292.42 16,292.42 16,292.42 16,292.42 16,292.42  16,292.42  195,509.04

Total 50,977.02 50,977.02 50,977.02  50,977.02 52,279.75 50,977.02 52,205.25 50,977.02 50,977.02  50,977.02 50,977.02 52,279.75 C$615,557.93



1.2 Plan de organizacion y gestion

1.2.1 Marco legal (forma juridica)

Tabla 19Forma Juridica

Codigo de trabajo: Art. 93-95 CT-Art. 76 CT: El cddigo laboral funciona como guia
para establecer el salario de los colaboradores, el uso del codigo
laboral tiene un impacto grande en cualquier empresa y en el
podemos conocer el tipo de sanciones que se aplican por
incumplimiento de las leyes aqui establecidas, al mismo tiempo
regula la relacion entre los colaboradores y sus superiores,

estableciendo las obligaciones y deberes de cada una de las partes.

Ley de higiene vy Titulo V-Arto. 100-129: Esta ley beneficia tanto a los
seguridad ocupacional colaboradores como a la empresa, con el uso de las disposiciones
de esta ley se establecen normas y parametros para asegurar y
proteger la vida de todos los colaboradores, aungue esto requiera

de inversiones significativa para la empresa.

Ley de justicia Ley No0.257: Esta ley tiene por objeto establecer una politica
tributaria y comercial impositiva, en consonancia con los principios de generalidad,
neutralidad y equidad de los tributos, y de facilitacion de las
actividades econdmicas en el marco de la democracia econémica y
social. Dicta los referentes en cuanto a las retenciones o

exenciones de IGV.

Ley de concertacion La presente Ley tiene por objeto crear y modificar los tributos
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tributaria. nacionales internos y regular su aplicacion, con el fin de proveerle
Reglamento de la Ley al Estado los recursos necesarios para financiar el gasto publico.
822

Constitucion de la micro empresa

La razon social serd la siguiente: “DECONIC” como una persona natural
principalmente por el beneficio de tener tramites méas sencillos y rapidos, ante el registro
mercantil, en el departamento de Masaya, asi como en la Alcaldia Municipal de Catarina
(matricula) y en direccion General de Ingresos (DGI), para obtener el nimero RUC,

cumpliendo con todos los requisitos de indole legal.

Estara regida por la Ley 645 la Ley de promocion fomento desarrollo de las micro,
pequefias y medianas Empresa, en este contexto es necesario establecer el marco Legal de
promocion y fomento de las micro, pequefia y medianas empresas, que contribuyen a promover
el desarrollo empresarial de las Mipyme, y el desarrollo econdémico nacional a través del
fomento y creacion de nuevas empresas de este sector en un contexto competitivo nacional e
internacional, con una dinamica propia de generar empleos estables en el municipio de Jinotepe
Departamento de Carazo para de esta manera mejorar el nivel de vida de los nicaraguenses y la

incursion de nuevos mercado que contribuyen a la riqueza nacional.

De acuerdo a la ley de la Mipyme en el Arto.4 habla de clasificacion, DECONIC es una
microempresa inicia sus operaciones con 5 colaboradores, estara regida ante las instancias

siguientes: La D.G.I, Alcaldia municipal de Catarina, Instituto de Seguro Social (INSS).
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Dentro del procedimiento para constituir y legalizar la empresa de forma natural se

Ilevaron a cabo los siguientes:

a) Registro mercantil

[lustracion 11 Registro mercantil

b) Direccion General de Ingresos (DGI). Registro Unico del Contribuyente (RUC)

lustracion 12 Registro contribuyente



()

) Alcaldia

lustracion 13 Registro alcaldia



d) Tramites para afiliarse como patrono al INSS (El tramite se realiza en el
Departamento de afiliacion y fiscalizacion.) cémo la empresa "DECONIC” se registra

como persona natural por tal motivo se procede a lo siguiente :

lHustracion 14 Registro INSS

e) Licencia de higiene y seguridad del trabajo (HST) - MITRAB

Todo empleador tiene la obligacion de tener su licencia HST vigente para poder iniciar
operaciones. Este proceso conlleva hacer gestiones ante el INSS, MITRAB, entidades de

capacitacion y medicas



Para que la empresa pueda iniciar sus operaciones, necesita de los siguientes

documentos:

lustracion 15 Documentos legales

Alcaldia de Catarina

Alquilar de mddulo en el mirador lo cual es un anexo llamado “Destino turistico Catarina”

Requisitos para el alquiler:
1) Carta de solicitud dirigida al alcalde Lic. Reynaldo Acevedo solicitando alquiler del
modulo
2) Contrato de arrendamiento

3) Tributacion para llenar el formulario de la debida matricula

Requisitos para obtener la matricula:
1) Copia de la carta de la solicitud

2) Copia de contrato de arriendo
3) Copia de cedulad de identidad

4) Llenado de formulario
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Requisitos para inscribirse como contribuyente en la administracion de rentas de Masaya
(DGI)
Persona natural:

1) Fotocopia de cedula de identidad

2) Fotocopia del ultimo recibo de servicio de agua, energia eléctrica o teléfono. En caso

de ser inquilino copia del contrato de arrendamiento.
3) Fotocopia de matricula de la alcaldia

4) Este transmite es personal.

Requisitos:

1) Llenado de formulario de registro
2) Fotocopia de cedula del representante

3) Fotocopia del cedula del negocio (si aplica)
Una vez teniendo los requisitos:
Se escribe en el registro Unico en MYPIME aprobandolo en Managua. Luego se nos

extiende el certificado y se nos ingresa en la base de datos. Una vez llenada la ficha llega el de

atencion a pequefios, medianos y grandes negocios verifica la informacion declarada en el
negocio.
Los beneficios a obtener:

Estar inscritos en la base de datos para ser invitados cuando se den Capacitaciones en

Proyectos y Capacitaciones en Programas, una vez ingresados los datos se dilata para darnos el

certificado de 24 a 48 horas.
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Constitucion de la empresa

Mision
Ser una empresa nacional confiable, productora y comercializadora de lamparas
decorativas, cuyo objetivo es ofrecer productos de alta calidad, con el compromiso de crear

conciencia ambiental en la poblacidn nicaragiiense.

Vision
Constituirnos como una empresa comercializadora y distribuidora del producto lamparas

decorativas durante los proximos cinco afos, siendo una empresa moderna, innovadora y con

un equipo de colaboradores altamente motivados.

Valores
La empresa DECONIC, establecio los siguientes valores para la buena imagen de la
empresa, y que se pongan en practica al momento de ofrecer el producto a los clientes, entre
ellos se encuentran los siguientes valores:
e Respeto
e Compromiso

e Honestidad

Politicas

Dentro de las politicas para laempresa DECONIC se encuentran las siguientes:
ASeguridad con nuestros clientes.
ACompromiso con el medio ambiente.
ABrindar informacion veraz y objetiva al cliente.
A Mantener comportamiento ético por parte del personal.
\.Brindar alternativas de solucion ante inconformidades acerca del producto.

AMostrar una actitud respetuosa en la interaccion entre el cliente y empresa.
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1.2.2 Estructura de la organizacion

Tomando en cuenta los criterios expuestos por la MIPYME "DECONIC™ es una micro

empresa Yy seréd de tipo funcional, tomando en cuenta su tamafio, flexibilidad y facilidad en la

toma de decisiones.

Administracion

1.0

Produccion Compray venta
1.1 1.2

Operario Operario
1.1.1 1.1.2

lustracion 16 Organigrama

La empresa DECONIC va a tener un total de 5 empleados distribuidos en las diferentes

areas de la empresa por lo tanto se clasifica segun el reglamento de la ley MIPYME empresa.

Tabla 20 Numero colaboradores

Administracion
Produccion
Operarios
Ventas

Total
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1.2.3 Experienciay habilidades basicas del empresario

Ficha de Cargo N°1

DECONIC Fecha
Q Pagina 1 De |2

Manual de Funciones Sustituye a

Pagina De

De Fecha

Descripcion de Cargo

A) ldentificacion

1. Nombre del cargo: Administrador
2. Cddigo: 1.0

3. Ubicacion: Administracion

4. Tipo de contrato: Permanente

5. Ambito de operacion : Departamentos de produccion, compra y venta

B) Relaciones de autoridad
6. Jefe inmediato: Ninguno

7. Subordinados directos: Jefe de produccion, responsable de compra y venta.

Propoésito del puesto: Asegurar el funcionamiento éptimo de todas las areas de la empresa,
encaminando todos los esfuerzos a generar mayor volumen de ventas, de acuerdo a la filosofia de
la empresa.
Funciones especificas:

1. Planificar los objetivos generales y especificos de la empresa a corto y largo plazo.

2. Organizar la estructura de la empresa actual y a futuro; como también de las funciones y

los cargos.
3. Tomar decisiones, supervisar y ser un lider dentro de ésta.

4. Controlar las actividades planificadas comparandolas con lo realizado y detectar las
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5
6
7.
8
9

desviaciones o diferencias.

Formula politicas y procedimientos para el mejor funcionamiento de las actividades.
Control de presupuesto.

Apoyar a la organizacion en todas las gestiones legales y reglamentarias.

Designar todas las posiciones gerenciales.

Coordinar trabajo con las oficinas administrativas.

10. Ejecutar planes de desarrollo de la organizacion.

Responsabilidad:

1.

2
3
4.
5

Revisar que se cumplan los principios administrativos.

Velar por la aplicacion de las normas y el cumplimiento de las mismas en la organizacion.
Cumplir con las normas y procedimiento de seguridad y salud en el trabajo

Controlar que se cumplan las funciones y objetivos de la entidad.

Cuidar el resguardo y mantenimiento de la organizacion

Comunicacion: Descendente

Especificaciones del puesto: Experiencia Laboral: 4 afios

Estudios Realizados: Primaria y secundaria regular, licenciatura en administracion de empresas,

idiomas; preferiblemente inglés, cursos basicos de computacion y Excel avanzado

Condiciones de trabajo: El trabajo se realiza en una oficina, con temperatura adecuada y aire

acondicionado, humedad ambiental natural, caracteristicas de higiene normales, iluminacion apta

y una buena estructura. Asimismo se realiza supervision en las areas de compra y venta, finanzas

y administracion.

Elaboro Autorizo Revisé
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Ficha de Cargo N°2

DECONIC Fecha
Q_ Pagina |1 De |2

Manual de Funciones Sustituye a

Pagina De

De Fecha

Descripcion de Cargo

A) ldentificacion

1. Nombre del cargo: Jefe de produccion
2. Cddigo:1.1

3. Ubicacidn: Departamento de produccion
4. Tipo de contrato: Permanente

5. Ambito de operacion: Departamento de produccion

B) Relaciones de autoridad
6. Jefe inmediato: Administrador

7. Subordinados directos: Operarios

Proposito del puesto: Organizar, coordinar y dirigir las actividades de produccion de articulos.
Funciones especificas:
1. Coordinar las actividades de los operarios.
Realizar actividades necesarias para la toma de decisiones.
Verificara la calidad del producto.
Revisar el almacenamiento de materiales
Distribuye el espacio fisico y mantiene el area limpia
Revisa faltantes y sobrantes de inventario en almacenamiento.

Debe diligenciar los formatos de entrada y salida de materiales

© N o g B~ w DN

Llevar el control total de los productos que se encuentran en stock
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Responsabilidad:

1. Asegurar que se cuenten con equipos de proteccién

2. Vigilar que los trabajadores a su cargo estén laborando

3. Coordinar las operaciones de logistica.

Comunicacion: Ascendente y descendente

Especificaciones del puesto: Experiencia Laboral: 2 afios

Estudios Realizados: Primaria y secundaria regular, ing. Industrial, cursos basicos de computacién

y Excel avanzado.

Condiciones de trabajo: El cargo se ubica en un lugar agradable.

Elaboré

Autorizd

Revisé
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Ficha de Cargo N°3

DECONIC Fecha
Q. Pagina 1 De |2

Manual de Funciones Sustituye a

Pagina De

De Fecha

Descripcion de Cargo

A) ldentificacion

1.

2
3
4.
5

. Ambito de operacion : Departamentos de compra y venta

Nombre del cargo: Responsable de compra y venta
Codigo: 1.2

Ubicacion: Departamento de compra y venta

Tipo de contrato: permanente

B) Relaciones de autoridad

6. Jefe inmediato: Gerente General

7. Subordinados directos: Ninguno

Proposito del puesto: Es tener la capacidad de controlar un departamento de compra y venta con

disciplina, orden, integridad, ser capaz de tomar decisiones.

Funciones especificas:

1.

© N o g B~ w DN

Preparar planes y presupuestos de compra de materiales.

Establecer metas y objetivos con respecto a esta area.

Determinar el tamafio y la estructura de la fuerza de ventas.

Seguimiento de clientes potenciales.

Presentar cotizaciones a los clientes.

Elaborar estimaciones e informes de ventas.

Estudiar la situacion en el mercado, precio, flujos y calidad de los productos.

Generar y controlar el presupuesto de compra y venta.
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Responsabilidad:
1. Velar por calidad en los materiales
2. Brindar buena atencion a los clientes

Comunicacion: Ascendente

Especificaciones del puesto: Experiencia Laboral: 3 afios

Estudios Realizados: Primaria y secundaria regular, licenciatura en administracion de empresas o
licenciatura en mercadotecnia, idiomas; preferiblemente inglés, cursos basicos de computacion y
Excel avanzado.

Condiciones de trabajo: El trabajo se realiza en una oficina con temperatura adecuada y aire
acondicionado, humedad ambiental natural, caracteristicas de higiene normales e iluminacion

apta.

Elaboré Autorizo Revisé
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Ficha de Cargo N°4

DECONIC Fecha
Q Pagina 1 De |2

Manual de Funciones Sustituye a

Pégina De

De Fecha

Descripcion de Cargo

A) ldentificacion

1. Nombre del cargo: Gerente de compra y venta
2. Cdbdigo:1.1.11.1.2

3. Ubicacion: Departamento de produccion

4. Tipo de contrato: Temporal
5

. Ambito de operacion : Area de produccion

B) Relaciones de autoridad

6. Jefe inmediato: Jefe de produccion

7. Subordinados directos: ninguno
Proposito del puesto: Es tener la capacidad de producir o elaborar articulos con estandares de
calidad, en tiempo y forma.
Funciones especificas:

1. Elaboracion de lamparas decorativas

2. Verificar la calidad del producto terminado.

Responsabilidad:
1. Velar por calidad en los materiales.

2. Garantizar calidad del producto

Comunicacion: Ascendente
Especificaciones del puesto: Experiencia Laboral: 2 afios

Estudios Realizados: ningun estudio especifico.
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Condiciones de trabajo: El trabajo se realiza en un area con temperatura adecuada.

Elaboré Autorizé Reviso

1.2.4 Actividades y gastos preliminares

Los gastos de constitucion de “DECONIC” corresponden a aquellos gastos necesarios
para la legalizacion de la misma y poder empezar sus operaciones, dentro de los cuales

estan:

Tabla 21 Gastos preliminares

Acta de constitucion C$ 300.00
Pago de matricula 190.00
Alcaldia 309.00
Inspeccion de Bomberos 70.00
DGI 110.00
INSS 25.84
Regalias (termos) 840.00
Presupuesto de publicidad 2250.00
Archivador 280.00
Libro diario 210.00
Lapiceros 43.00
Engrapadora 170.00



Sello multiple
Sello de la empresa
Almohadillas

Papel bod
Papeleras

Perforadora

Folders

Grapas
TOTAL

1.2.5 Equipo de oficina

154.00
120.00
120.00

196.00
125.00

50.00
150.00
38.00
C$ 5,750.08

Se presenta la maquinaria y dispositivos necesarios para poder llevar a cabo cada una de las

actividades de la empresa, tales como el equipo de computo, equipo de oficina y papeleria y Utiles

de oficina.

Tabla 22 Equipo de computo

Detalle

Computadora de escritorio
Impresora

Total

Fuente: Equipo Investigativo-2017

Tabla 23 Mobiliario

Detalle

Mesa madera

Mesa plegable

Sillas

Abanico

Recipiente de basura

1

Unidades

1
1
2
2
2

Unidades Costo Unitario Total

C$13,699.00 C$13,699.00
1,799.00 1,799.00
C$15,498.00 C$15,498.00

Costo Unit Total

C$2,100.00 C$2,100.00
1,685.44 1,685.44
612.69 1,225.38
674.00 1,348.00
45.00 90.00



Extinguidor 1 1,200.00 1,200.00
Escoba 1 35.00 35.00
Total C$6,352.13 C$7,683.82
Fuente: Equipo Investigativo-2017
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Se presentan las fichas técnicas de la fuente de equipo de oficina

Ficha técnica N 1

Datos del equipo Imagen de referencia Datos del proveedor

Nombre: Almacenes

Nombre: computadora Tropigas

escritorio

Numero requerido: 1

NUmero de Teléfono: Descripcion del equipo: Se ocupa parala = Direccion: Calle

8385-0995 oficina de administracion y ventas. central, 2a. Av. Este,
Masatepe

Fuente: Equipo Investigativo-2017
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Ficha técnica N 2

Datos del equipo Imagen de referencia Datos del proveedor

Nombre: Almacenes

Nombre: silla ejecutiva Tropigas

Numero requerido: 2

NuUmero de Teléfono: Descripcion del equipo: Se ocupa para la = Direccion: Calle

8385-0995 oficina de administracion y ventas. central, 2a. Av. Este,
Masatepe

Fuente: Equipo Investigativo-2017



Ficha técnica N 3

Datos del equipo Imagen de referencia

Nombre: Impresora
Numero requerido: 1

NuUmero de Teléfono: Descripcion del equipo: Se ocupa para
8385-0995 la oficina de administracion y ventas.

Fuente: Equipo Investigativo-2017
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Datos del proveedor

Nombre: Almacenes
Tropigas

Direccion: Calle central,
2a. Av. Este, Masatepe



Ficha técnica N 4

Fuente: Equipo Investigativo-2017

Datos del equipo Imagen de referencia Datos del proveedor

Nombre: Sinsa
Nombre: Extinguidor

Numero requerido: 1

Numero de Teléfono: Descripcion del equipo: Se ocupa parala = Direccion: Km 8 1/2,
8760-7616 oficina como medida de seguridad. Carretera a Masaya,
Managua
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Ficha técnica N 5

Datos del equipo Imagen de referencia Datos del proveedor

Numero de Teléfono: Descripcion del equipo: Se ocupaenla | Direccién: Km 8 1/2,

8760-7616 empresa para la elaboracion del Carretera a Masaya,
producto. Managua

Fuente: Equipo Investigativo-2017



Ficha técnica N 6

Datos del equipo Imagen de referencia Datos del proveedor
Nombre: Almacenes
Nombre: mesa plegable Tropigas

Numero requerido: 1

Numero de Teléfono: @ Descripcion del equipo: Se ocupa | Direccién: Calle
8385-0995 para la oficina de administracion y central, 2a. Av. Este,
ventas Masatepe

Fuente: Equipo Investigativo-2017
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1.2.6 Gastos administrativos

Tabla 24 Gastos administrativos

Descripcion Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total
Salarios 6,500. 6,500.00 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 78,000
Vacaciones 541.67 541.67 541.67 541.67  541.67 541.67 541.67 541.67  541.67 541.67 541.67 541.67 6,500
Treceavo mes 541.67 541.67 541.67 541.67 541.67 541.67 541.67 541.67  541.67 541.67  541.67  541.67 6,500
Indemnizacion 541.67 541.67 541.67 541.67 541.67 541.67 541.67 541.67  541.67 541.67  541.67 541.67 6,500
Inss Patronal 1,170  1,170.00 1,170 1,170 1,170 1,170 1,170 1,170 1,170 1,170 1,170 1,170 14,040
Amortizacion 1,047 1,047.00 1,047 1,047 1,047 1,047 1,047 1,047 1,047 1,047 1,047 1,047 12,564
Servicio de luz 31.25 31.25 31.25 31.25 31.25 31.25 31.25 31.25 31.25 31.25 31.25 31.25 375
Servicio de 37.50 37.50 37.50 37.50 37.50 37.50 37.50 37.50 37.50 37.50 37.50 37.50 450
agua

Alquiler 437.50 437.50 437.50 437.50 437.50 43750 437.50 43750  437.50 43750  437.50 437.50 5,250

Servicio de 182.46 182.46 182.46 182.46 182.46 182.46  182.46 182.46  182.46 182.46  182.46 182.46 2,189.52
teléfono

Total 11,030.71 11,030.71 11,030.71 11,030.71 11,030.71 = 11,030.71 | 11,030.71 11,030.71  11,030.71 = 11,030.71 11,030.71 = 11,030.71 132,368.52
C$

Fuente: Equipo Investigativo-2017



4.4 Plan financiero

4.4.1 Inversion y fuente de financiamiento

Zutter Lawrence, (2012) describe que en un plan de inversion se define sus ingresos con
precision, identifica sus metas y sirve como curriculo de la empresa. El plan de inversién ayuda a
asignar los recursos de forma apropiada, manejar complicaciones imprevistas y tomar buenas
decisiones para el negocio. La parte del estudio de la inversion y financiamiento debera contener

lo siguiente: Inversion fija, Inversion diferida y Capital de trabajo.

Para iniciar operaciones DECONIC requiere de una inversion total de: C$ 274,225.70 la

cual esta compuesta por:

Linea recta
1. Inversion Fija: C$ 23,181.82

Zutter Lawrence (2012) Delimita qué Inversion fija ya que el plan de negocio no puede
desprenderse facilmente de esta sin que con ello perjudique la actividad productiva. Todos los
activos que componen la Inversion fija deben ser valorizados mediante licitaciones o cotizaciones
pro - forma.
2. Inversion Diferida: C$ 5,861.84

Zutter Lawrence (2012) Caracteriza inversion diferida por su inmaterialidad y son derechos
adquiridos y servicios necesarios para el estudio e implementacién del Plan de negocio. Son

susceptibles de ser amortizados anualmente. (Zutter Lawrence 2012)

3. Capital de Trabajo: C$245,182.04
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Stephen Ross, (1993-2010) consideran que el capital de trabajo es el dinero necesario para
poner en funcionamiento el negocio durante el primer ciclo productivo, que es el tiempo
transcurrido desde que se inician las operaciones del negocio hasta que se obtiene el dinero en
cantidades suficientes como para seguir operando normalmente sin requerir de mayor inversion
(Stephen Ross ,1993-2010)

4.4.1.1 Activos fijos

Tabla 25 Activos fijos

Detalle Unidades Costo Unitario Total
Computadora de escritorio 1 C$13,699.00 C$13,699.00
Impresora 1 1,799.00 1,799.00
Mesa madera 1 2,100.00 2,100.00
Mesa plegable 1 1,685.44 1,685.44
Sillas 2 612.69 1,225.38
Abanico 2 674.00 1,348.00
Recipiente de basura 2 45.00 90.00
Extinguidor 1 1,200.00 1,200.00
Escoba 1 35.00 35.00
Total C$23,181.82
Fuente: Equipo Investigativo-2017

4.4.1.2 Activos intangibles
Tabla 26 Activos intangibles
Gastos Organizacion C$ 1,004.84
Publicidad al inicio de las operaciones 2,940.00
papeleria y utiles de oficina 1,767.00
Total C$ 5,711.84

Fuente: Equipo Investigativo-2017
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4.4.1.3 Capital de trabajo

Tabla 27 Capital de trabajo

Compra de materia prima directa (3 mese ) C$79,729.80
Compra de materia prima indirecta (3 meses) 68,285.40
Sueldos y Salarios (3 meses) 76,824.00
Seguro Social (Aporte Patronal, 3 meses) 13,828.32
servicio de agua 450.00
servicio de luz 375.00
servicio de casa triple 2,189.52
Alquiler del modulo 3,500.00
Total, Capital de Trabajo C$245,182.04

Fuente: Equipo Investigativo-2017

4.4.1.4 Inversion total

Tabla 28 Plan de inversion

Descripcion Total

Inversion Fija

Mobiliario y Equipo de Oficina C$23.181,82
Sub total Inversion Fija C$23.181,82
Inversion Diferida

Gastos Organizacién C$1.004,84
Publicidad al inicio de las operaciones 2.940,00
papeleria y Utiles de oficina C$1.767
Sub total Inversién Diferida C$5,861.84

Capital de Trabajo



Compra de materia prima directa (3 meses)
Compra de materia prima indirecta (3 meses)
Sueldos y Salarios (3 meses)

Seguro Social (Aporte Patronal, 3 meses)
servicio de agua

servicio de luz

servicio de casa triple

Alquiler del terreno

Sub total Capital de Trabajo

Inversion Total
Fuente: Equipo Investigativo-2017
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C$79.729,80
68.285,40
76.824,00
13.828,32

450,00
375,00
2.189,52
3.500,00

C$ 245.182,04
C$ 274.225,70



4.4.1.5 Estructura del financiamiento

Narvéez Sanchez (1997) expresa que es la manera de como una entidad puede a llegarse de
fondos o recursos financieros para llevar a cabo sus metas de crecimiento. El financiamiento es en
el banco central de Nicaragua, el préstamo es de 1750 délares, con un plazo de 36 meses y una

tasa de interés del 24% anual. (Narvaez Sanchez 1997)

Tabla 29 Estructura de financiamiento

FECHA CUOTA No. MONTO DE CUOTA Princ.PAG INT.ACUM SALDO
10/12/1917 0 S 1,750
12/01/1918 1 S 68,89 $ 35,05 $ 33,83 S 1.714,95
13/01/1918 2 S 68,89 $ 34,59 S 34,30 $ 1.680,36
14/01/1918 3 S 68,89 S 34,16 S 34,73 S 1.646,20
15/01/1918 4 S 68,89 $ 35,96 S 32,92 S 1.610,24
16/01/1918 5 S 68,89 $ 35,61 $ 33,28 S 1.574,63
17/01/1918 6 S 68,89 $ 36,34 S 32,54 $ 1.538,29
18/01/1918 7 S 68,89 $ 40,17 S 28,71 S 1.498,12
19/01/1918 8 S 68,89 $ 37,93 $ 30,96 $ 1.460,19
20/01/1918 9 S 68,89 $ 39,68 $ 29,20 S 1.420,51
21/01/1918 10 S 68,89 $ 39,53 S 29,36 S 1.380,98
22/01/1918 11 S 68,89 S 41,27 S 27,62 $ 1.339,31
23/01/1918 12 S 68,89 $ 41,20 S 27,69 $ 1.298,51
24/01/1918 13 S 68,89 $ 42,05 S 26,84 S 1.256,46
25/01/1918 14 S 68,89 S 43,76 $ 25,13 S 1.212,71
26/01/1918 15 S 68,89 $ 43,82 $ 25,06 S 1.168,88
27/01/1918 16 S 68,89 $ 45,51 $ 23,38 S 1.123,38
28/01/1918 17 S 68,89 $ 45,67 S 23,22 $ 1.077,71
29/01/1918 18 S 68,89 S 46,61 S 22,27 $ 1.031,09
30/01/1918 19 S 68,89 S 49,64 S 19,25 S 981,45
31/01/1918 20 S 68,89 S 48,60 $ 20,28 S 932,85
01/02/1918 21 S 68,89 $ 50,23 $ 18,66 S 882,62
02/02/1918 22 S 68,89 $ 50,65 S 18,24 S 831,98
03/02/1918 23 S 68,89 $ 52,25 S 16,64 S 779,73
04/02/1918 24 S 68,89 $ 52,77 $ 16,11 S 726,96
05/02/1918 25 S 68,89 $ 53,86 $ 15,02 S 673,10
06/02/1918 26 S 68,89 $ 55,42 $ 13,46 S 617,67
07/02/1918 27 S 68,89 $ 56,12 S 12,77 $ 561,55
08/02/1918 28 S 68,89 $ 57,66 $ 11,23 S 503,90
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09/02/1918
10/02/1918
11/02/1918
12/02/1918
13/02/1918
14/02/1918
15/02/1918
16/02/1918

Fuente: Equipo Investigativo-2017

4.4.2 Ingresos, egresos y costos

29
30
31
32
33
34
35
36

v unmnnmnunmnunon ;- n

68,89
68,89
68,89
68,89
68,89
68,89
68,89
68,89

$ 58,47
$ 59,68
$ 61,43
$ 62,18
$ 63,64
S 64,78
$ 66,21
S 67,49

10,41
9,21
7,46
6,70
5,24
4,10
2,67
1,39

v »n u»nvn v nn n

v nnun un un nn

445,42
385,74
324,31
262,13
198,49
133,70

67,46

Stephen Ross (1993-2010) narran que los Ingresos por Ventas: Representan las ventas en

efectivo percibidas por la empresa. Egresos, son las salidas o partidas de descargo incluyen los

gastos y las inversiones. (Stephen Ross 1993-2010)
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4.4.2.1 Presupuesto de ingreso

Tabla 30 Presupuesto ingreso

Afo 2018
Descripcién Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total
lamparas 408 408 408 408 428 408 408 408 408 408 408 428 4937
Total 408 408 408 408 428 408 408 408 408 408 408 428 4937
Fuente: Equipo Investigativo-2017
Tabla 31 Ventas unid fisicas
Anuales
Afo 2018 2019 2020 2021 2022
Lamparas 4937 5,184 5,443 5,715 6,001
Total 4937 5,184 5,443 5,715 6,001

Fuente: Equipo Investigativo-2017



Tabla 32 proyecciones unidades monetarias

Descripcion P. de Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago. Sep. Oct Nov Dic Total
Vta
Lamparas 189.01 77,118 77,118 77,118 77,118 80,973.90 77,118 77,118 77,118 77,118 77,118 77,118 80,973.90 = 933,127.86
Total 77,118.00 77,118.00 77,118.00 77,118.00 80,973.90 77,118.00 77,118.00 77,118.00 77,118.00 77,118.00 77,118.00 80,973.90 933,127.86




4.4.2.2 Presupuesto de egresos

Tabla 33 Gastos de ventas

‘Descripcion ~~ Ene  Feb  Mar  Abr  May Jun  Jul  Ago Sep  Oct  Nov  Dic  Total
Salarios 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 @ 60,000.00
Vacaciones 416.67 416.67 416.67 416.67 416.67 416.67 416.67 416.67 416.67 416.67 416.67 416.67 5,000.00
Treceavo mes 416.67 41667 416.67 416.67 416.67 416.67 416.67 416.67 416.67 416.67 41667 416.67 5,000.00
Indemnizacion 416.67 416.67 416.67 416.67 416.67 416.67 416.67 416.67 416.67 416.67 416.67 416.67 5,000.00
Inss Patronal 900 900 900 900 900 900 900 900 900 900 900 900  10,800.00
Depreciacion 258.30 25830 25830 258.30 258.30 258.30 258.30 258.30 258.30 258.30 258.30 258.30 3,099.60
Amortizacion 1,047 1047 1047 1,047 1,047 1,047 1,047 1,047 1,047 1,047 1,047 1047  12,564.00
servicio de luz 3125 3125 3125 3125 3125 3125 3125 3125 3125 3125 3125 3125 37500
servicio de agua 3750 3750 3750 37.50 37.50 37.50 3750 3750 3750 3750 3750 3750  450.00

servicio de teléfono  182.46 182.46 182.46 182.46 18246 18246 182.46 18246 182.46 182.46 18246 182.46 2,189.52

alquiler 43750 43750 43750 43750 43750 43750 437.50 437.50 437.50 437.50 437.50 437.50 5,250.00

Total 9,144.01 9,14401 9,144.01 9,144.01 9,144.01 9,14401 9,144.01 9,144.01 9,14401 9,14401 9,144.01 9,14401 C$9,14401
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Tabla 34 Gastos admon.

Descripcion
Salarios
Vacaciones
Treceavo mes
Indemnizacion
Inss Patronal
Amortizacion
servicio de luz
servicio de agua
Alquiler
servicio de

teléfono
Total

Ene

6,500

541.67

541.67

541.67

1,170

1,047

31.25

37.50

437.50

182.46

11,030.71

Feb

6,500

541.67

541.67

541.67

1,170

1,047

31.25

37.50

437.50

182.46

11,030.71

Mar

6,500

541.67

541.67

541.67

1,170

1,047

31.25

37.50

437.50

182.46

11,030.7

Abr

6,500

541.67

541.67

541.67

1,170

1,047

31.25

37.50

437.50

182.46

11,030.71

May
6,500
541.67
541.67
541.67
1,170
1,047
31.25
37.50
437.50

182.46

11,030.71

>[# <

Jun

6,500

541.67

541.67

541.67

1,170

1,047

31.25

37.50

437.50

182.46

11,030.71

Jul

6,500

541.67

541.67

541.67

1,170

1,047

31.25

37.50

437.50

182.46

11,030.71

Ago
6,500
541.67
541.67
541.67
1,170
1,047
31.25
37.50
437.50

182.46

11,030.71

Sep
6,500
541.67
541.67
541.67
1,170
1,047
31.25
37.50
437.50

182.46

11,030.71

Oct

6,500

541.67

541.67

541.67

1,170

1,047

31.25

37.50

437.50

182.46

11,030.7

Nov

6,500

541.67

541.67

541.67

1,170

1,047

31.25

37.50

437.50

182.46

11,030.71

Dic

6,500

541.67

541.67

541.67

1,170

1,047

31.25

37.50

437.50

182.46

11,030.71

Total

78,000.00

6,500.00

6,500.00

6,500.00

14,040.00

12,564.00

375.00

450.00

5,250.00

2,189.52

132,368.52



4.4.2.3 Presupuesto de costo
Jonh Wild, y Robert, (2010) dicen que son estimados que de manera especifica intervienen

en todo el proceso de fabricacién unitaria de un producto. (Jonh Wild, y Robert 2010)

4.4.2.4 Punto de equilibrio

Westerfield y Sthephen (2010) indica que el analisis del Punto de Equilibrio es un método
que se utiliza para determinar el momento en el cual las ventas cubriran exactamente los costos, es
decir, el punto en que la empresa se equilibrara, pero también muestra la magnitud de las
utilidades o pérdidas de la empresa cuando las ventas exceden o caen por debajo de ese punto.
(Westerfield y Sthephen , 2010)

El punto de equilibrio lo podemos calcular en unidades monetarias y en unidades fisica. El
calculo en unidades monetarias es la recomendada cuando la actividad no es reconocible en
unidades o cuando hay varios bienes o productos. Aqui interviene mucho la “mezcla de
producto”, es decir, la proporcion en que son vendidos el producto, para que el punto de equilibrio

calculado coincida con lo real, como es en el caso.

La tabla siguiente presenta el punto de equilibrio de la empresa, donde es necesario producir
anualmente 3,838 unidades del producto lamparas decorativas, para no tener pérdidas. De acuerdo

a la capacidad productiva de la empresa es de 4,896

Tabla 35 Punto de equilibrio

Lamparas
Costos fijos
Gastos de admon. C$ 132.368,52
Gastos de vta. 109.728,12
Mano de obra directa 97.296,00
Cif fijos 27.029,04
Sub total C$ 366.421,68
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Costos variables

Materia prima directa 65,29
Cif variables 27,09
Subtotal 92,38
Precio de venta 187,84
margen de contribucion 95,46
Punto de equilibrio unidades fisicas 3,838

Fuente: Equipo Investigativo-2017

4.4.2.5 Flujo de caja

Jonh Wild y Robert (2010) exponen que es la informacién de entradas y salidas se
requiere para elaborar lo que se conoce como flujo de caja, un Estado Financiero que muestra
el total de efectivo que ingreso o salié de la empresa, durante un periodo determinado. Plan de
Innovacion y Emprendimiento Regional Multidisciplinario (Jonh Wild y Robert 2010)

El Flujo de caja permite proyectar, de manera concreta y confiable, la situacion
econdémica de la empresa en tiempos futuros, facilitando a la vez tanto el calculo de las
cantidades de dinero que se requieran en fechas posteriores (para compra de equipo, materia
prima, pago de adeudos, pago de sueldos, etc.), como de las cantidades de dinero que

ingresaran a la empresa, por conceptos de ventas, derechos, intereses, etcétera.

El flujo de caja estd compuesto por:
Ingresos:
e Ingresos por Ventas: Representan las ventas en efectivo percibidas por la

empresa.
Desembolsos:

e Costo variable: Representa los gastos mensuales por materia prima y suministros

incurridos en el proceso productivo.
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e Costo Fijo: Representa los gastos mensuales por salarios del personal de

produccion y los costos indirectos de fabricacion.

e Gasto de Venta: Representan los gastos de venta para el periodo.

e Gasto de Administracion: Representan los gastos de administracion del periodo.

e Depreciacion Inversion Fija: Representa la depreciacion total de los activos fijos

obtenidos por la empresa.

e Amortizacion de Diferidos: Representa la amortizacion de los activos Diferidos

incurridos para el establecimiento de la empresa.

e Amortizacion de la Deuda: Representa la amortizacion de la deuda adquirida para

financiar la empresa.

e Gastos Financieros: Representa el desembolso realizado por los intereses

incurridos por el financiamiento.

e Utilidad Bruta: Estd dada por la resta entre el ingreso por ventas y el total

desembolso.

e Plan de Innovacion y Emprendimiento Regional Multidisciplinario

e Utilidad Neta: Esti determinada por la diferencia entre la utilidad bruta y el

impuesto sobre la renta.
Subsiguientemente se suman los montos correspondientes a la depreciacion y

amortizacion, incluidas en la parte de desembolsos, ya que estas no representan una salida de

dinero lo que da como resultado el flujo de caja.
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Tabla 36 flujo de caja proyectada

Saldo Inicial C$ 97.166,84 C$ 71.376,80 C$ 75.045,64 C$ 78.897,92 C$82.942,82 C$ 405.430,02
Ingresos C$931.031,37 C$977.582,94 C$1.026.462,08 C$1.077.785,19 C$1.131.674,45 C$ 5.144.536,03
Disponibilidad C$1.028.198,21 (C$1.048.959,74 C$1.101.507,72 C$1.156.683,11 C$1.214.617,27 C$ 5.549.966,04
Egresos

MOD C$ 97.296,00 C$ 102.160,80 C$ 107.268,84 C$112.632,28 C$118.263,90 C$ 537.621,82
MATERIA PRIMA DIRECTA C$ 322.752,89 C$ 338.890,53 C$ 355.835,06 C$ 373.626,81 C$392.308,16 C$ 1.783.413,46
CIF C$ 195.509,04 C$ 205.284,49 C$ 215.548,72 C$ 226.326,15 C$237.642,46 C$ 1.080.310,86
GASTO ADMON C$ 132.368,52 C$ 138.986,95 C$ 145.936,29 C$ 153.233,11 C$160.894,76 C$ 731.419,63
GASTO DE VENTA C$ 109.728,12 C$ 115.214,53 C$ 120.975,25 C$ 127.024,01 C$133.37522 C$ 606.317,13
Total Egresos C$ 857.654,57 C$ 900.537,30 C$ 945.564,16 C$992.842,37 C$1.042.484,49 C$ 4.739.082,89
Disponibilidad Efectiva C$ 73.376,80 C$ 77.045,64 C$80.897,92 C$84.942,82 C$89.189,96 C$  405.453,13
Caja Minima Requerida C$ 2.000,00 C$2.000,00 C$2.000,00 C$2.000,00 C$2.000,00 C$ 10.000,00
Excedente o Déficit sobre la caja C$ 71.376,80 C$ 75.045,64 C$ 78.897,92 C$82.942,82 C$87.189,96 C$ 395.453,13
minima

Disponibilidad Neta Final C$71.376,80 C$ 75.045,64 C$ 78.897,92 C$82.942,82 C$87.189,96 C$ 395.453,13
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4.4.3 Andlisis financiero

(Jonh Wild y Robert (2010) Como el conjunto de técnicas utilizadas para diagnosticar la situacion y perspectivas de la empresa.

(Jonh Wild y Robert 2010)

4.4.3.1 Flujo de fondo

Zutter Lawrence, (2012) Es la cantidad de dinero en efectivo y en crédito, fluyendo dentro y fuera de un negocio. (Zutter

Lawrence, 2012)

Tabla 37 flujo de fondo

Ingresos por Ventas
Costos de Produccion
Utilidad bruta

Gastos Administrativos
Gastos de Venta
Utilidad antes de Impuesto
Depreciacion
Amortizacion
Inversion Fija
Inversion Diferida
Capital de Trabajo
Flujo Neto de Efectivo

-C$ 23.181,82
-C$5.861,84
-C$ 245.182,04
-C$ 274.225,70

Fuente: Equipo Investigativo-2017

C$ 931.031,37
C$ 615.557,93
C$ 315.473,44
C$ 132.368,52
C$ 109.728,12

C$ 73.376,80

C$ 25.128,00

C$ 98.504,80

C$977.582,94
C$ 646.335,83
C$ 331.247,11
C$ 138.986,95
C$ 115.214,53

C$ 77.045,64

C$ 25.128,00

C$102.173,64

C$ 1.026.462,08
C$ 678.652,62
C$ 347.809,47
C$ 145.936,29
C$120.975,25
C$ 145.936,29
C$ 266.911,55

C$ 80.897,92

C$ 80.897,92
C$ 493.745,76

C$1.077.785,19

C$ 712.585,25
C$ 365.199,94
C$ 153.233,11
C$ 127.024,01
C$ 153.233,11
C$ 280.257,12

C$ 84.942,82

C$ 84.942,82
C$518.433,05

C$ 1.131.674,45
C$748.214,51
C$ 383.459,94
C$ 160.894,76
C$ 133.375,22
C$ 160.894,76
C$ 294.269,98

C$ 89.189,96

C$0,00
C$ 89.189,96
C$ 544.354,70



Flujo de caja

Tabla 38 flujo de caja

Saldo Inicial
Ingresos

Disponibilidad
Egresos
MOD

MATERIA PRIMA DIRECTA
CIF

GASTO ADMON

GASTO DE VENTA

Total Egresos

Disponibilidad Efectiva
Caja Minima Requerida

Excedente o Déficit sobre la caja

minima

Disponibilidad Neta Final

C$ 97.166,84

C$931.031,37

C$1.028.198,21

C$ 97.296,00
C$ 322.752,89

C$ 195.509,04
C$ 132.368,52
C$109.728,12

C$ 857.654,57

C$ 73.376,80
C$ 2.000,00
C$ 71.376,80

C$ 71.376,80

C$ 71.376,80

C$ 977.582,94

C$ 1.048.959,74

C$ 102.160,80

C$ 338.890,53
C$ 205.284,49
C$ 138.986,95
C$ 115.214,53

C$ 900.537,30

C$ 77.045,64
C$ 2.000,00
C$ 75.045,64

C$ 75.045,64

C$ 75.045,64

C$1.026.462,08

C$1.101.507,72

C$ 107.268,84

C$ 355.835,06
C$ 215.548,72
C$ 145.936,29
C$ 120.975,25

C$ 945.564,16

C$ 80.897,92
C$ 2.000,00
C$ 78.897,92

C$ 78.897,92

C$ 78.897,92

C$1.077.785,19

C$ 1.156.683,11

C$112.632,28

C$ 373.626,81
C$ 226.326,15
C$153.233,11
C$ 127.024,01

C$992.842,37

C$ 84.942,82
C$ 2.000,00
C$ 82.942,82

C$ 82.942,82

C$ 82.942,82

C$1.131.674,45

C$1.214.617,27

C$ 118.263,90

C$ 392.308,16
C$ 237.642,46
C$ 160.894,76
C$ 133.375,22

Cs
1.042.484,49
C$ 89.189,96

C$ 2.000,00
C$ 87.189,96

C$ 87.189,96

C$ 405.430,02

C$5.144.536,03

C$5.549.966,04

C$ 537.621,82

C$1.783.413,46
C$1.080.310,86
C$ 731.419,63
C$ 606.317,13

C$4.739.082,89

C$ 405.453,13
C$ 10.000,00
C$ 395.453,13

C$ 395.453,13
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Balance General

(Narvéez Séanchez, 1997) Su nombre se origind de la palabra “balanza” que muestra
precisamente el equilibrio o igualdad que existe entre el total de recursos de la empresa y la
suma de las deudas mas las aportaciones de sus propietarios. EI Balance General también
llamado “Estado de situacion”, tiene por finalidad rendir un informe de la situacioén patrimonial
de la empresa para una fecha determinada; es decir, muestra una situacion resumida y

clasificada del patrimonio activo, pasivo y el capital neto de la empresa.

Las cuentas de Balance se clasifican de acuerdo con su liquidez, es decir, segin la

rapidez en que pueden convertirse en efectivo.

Activo
Activo Corriente
e Efectivo: Incluye el efectivo requerido para el pago de los salarios, pago de
servicios basicos y pago del alquiler del local.
e Inventario de Materia Prima e Insumos: Representa el inventario de materia prima
y suministros que necesita la empresa para el primer ciclo productivo.
¢ Inventario de Produccion en proceso: Esta representa la materia prima que esta en
proceso.
e Inventario de Productos terminados: Son aquellos productos que ya estan

terminados para la venta.
Activo No Corriente
Activo Fijo: Representa los activos fijos que son propiedad de la empresa al iniciar

operaciones, tales como: Maquinaria y Equipo, Equipo de Cémputo, Mobiliario y Equipo de

oficina.
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Activo Diferido: Representa los derechos intangibles adquiridos por la empresa y que son
amortizables en transcurso de la operacién de la empresa.
Pasivo

Pasivo No Corriente

e Préstamo Por Pagar L/P: Representa la deuda adquirida para iniciar el
funcionamiento de la empresa.

e Capital contable: Esta determinado por la diferencia entre Activo menos Pasivo.
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Tabla 39 Balance general

Activos

Corriente

Efectivo en Cajay Banco
Cuentas por Cobrar

Inventarios C$ 66.640,00

Sub total Activo Corriente C$ 66.640,00
No Corriente

Mobiliario y Equipo de Oficina 23.181,82

Magquinaria -

Vehiculo para distribucién -

Depreciacion de activo no corriente

Sub total No Corriente C$ 23.181,82

Otros Activos

Gastos Organizacion 1.004,84

Publicidad al inicio de las operaciones 3.090,00

Amortizacion de otros activos

Sub total Otros Activos (o 4.094,84

Total Activos C$ 93.916,66
Pasivo

Corriente

Proveedores

Total Pasivos C$ -

Patrimonio

Capital Contable C$ 274.225,70

Utilidad o Perdida del Ejercicio C$ 73.376,80

Total Patrimonio C$ 347.602,50

Total Pasivo mas capital C$ 347.602,50



4.4.3.2 Valor actual neto (VAN)

Stephen Ross (1993-2010) ElI valor presente neto (VPN) consiste en encontrar la
equivalencia de los flujos de efectivo futuros del plan de negocio, para después compararlos con

la inversion inicial.

VAN= C$ 164.548,05 este resultado nos indica que el plan de negocio es aceptable.

4.4.3.3 Tasa interna de retorno (TIR)

Conocida también como tasa interna de rendimiento, es un instrumento o medida usada como
indicador al evaluar la eficacia de una inversion. Es la tasa que reduce a cero las equivalencias del
valor presente neto, valor futuro o valor anual en una serie de ingresos y egresos. Es un indice de
rentabilidad ampliamente aceptado, el cual va a mostrar si conviene invertir en un determinado

plan de negocio.

Para la toma de decision sobre la rentabilidad de un proyecto, hay que compararlo con el
beneficio que el dinero invertido en el proyecto hubiera podido generar (0 ganar) si fuese
invertido en el mejor proyecto alternativo. Hay que comparar los beneficios del proyecto con el

costo de oportunidad del dinero invertido en él.

Este criterio plantea que el proyecto debe aceptarse si su valor actual neto (VAN) es igual o
superior a cero, donde el VAN es la diferencia entre todos los ingresos y egresos expresados en
moneda actual. Se puede expresar en la siguiente ecuacion matematica:

Donde BN, representa el beneficio neto del flujo en el periodo n, obviamente el BNn puede tomar
un valor positivo o negativo y la expresion 1/(1+i) n comunmente se llama factor de descuento en
el afio t.

La cual da como resultado TIR = 45,96% (Stephen A. Ross 1993-2010)
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5. Conclusiones

Con la realizacion del presente Seminario de Graduacion, se concluye: en el ambito
mercadoldgico se realizé un plan de mercadotecnia, en el cual se obtuvo informacion sobre el
entorno empresarial en el cual estard inmersa DECONIC, los clientes potenciales del producto son
turistas nacionales y extranjeros. Se determind que de la poblacion insatisfecha se cubrira un 5%
por la capacidad productiva de la empresa. Tomando en cuenta la demanda insatisfecha real de los
clientes obtenida en el estudio de mercado, se logré realizar la estimacion de las ventas de 5 afios,

proyectadas en unidades fisicas y unidades monetarias.

Se estructuro un plan de produccién que describe un proceso productivo eficiente
incorporando en este formato de control para cada etapa del proceso que apoyen al responsable de
produccion al cumplimiento de los estdndares establecido, del mismo modo se especifico
claramente las herramientas y equipos necesarios para llevar a cabo la produccion del articulo, se
disefio la distribucion de las instalaciones de la empresa y por ultimo se realizé la planificacion y

volumen de la produccion para los 5 afios.

Elaboramos los aspectos de gestion y organizacién, los cuales incorporan elementos de
planeacion que permiten la definicion del horizonte de la empresa, planteamos un organigrama
funcional donde se especificd cargos y las funciones para cada uno de los colaboradores de la
pequefia empresa. El aspecto Financiero demostré que la pequefia empresa DECONIC requiere
de una inversion total de C$ 274,225.70

Asi mismo establecimos los Estados Financieros correspondientes (Balance General, Estado
de Resultado y el flujo de caja) y estimacion del punto de equilibrio. Para finalizar se evalué la
rentabilidad del negocio mediante los indicadores financieros: Valor actual neto (VAN) y tasa
interna de retorno (TIR). Ambos demostraron la viabilidad econémica-financiera del plan de

negocio de la pequefia empresa.
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7. Anexos

Anexo #1 Encuestas a clientes potenciales

Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua,

Managua UNAN- Managua.

Facultad Regional Multidisciplinaria de Carazo
FAREM-Carazo
Departamento de Ciencias Econdémicas y Administrativas.
N°:

Objetivo: Conocer su opinion sobre la elaboracion de lamparas decorativas a base de material
reciclado (tela). Agradecemos de antemano su colaboracion, la informacion que nos brinde sera de
mucha importancia para la realizacion del estudio. Estas respuestas seran de caracter confidencial.
Marque con una X la respuesta de su preferencia.
Aspectos demograficos
P.1. Edad:

1. 20-34 []

2. 3544 []

3. 4554 []

4, 55-mas [ ]
P.2.Sexo:1.F[] 2.M[]
P.3. Ingresos mensuales: 1. Menos C$ 5,000.00 [_] 2. [] Més C$5,000.00
Aspectos de la demanda

P.4. ¢ Alguna vez usted ha comprado lamparas decorativas?

1. Si[ ] 2.No[]

P.5. ¢Con qué frecuencia compra lamparas decorativas de noche?
1.1vezalafo[ ] 2.2a3vecesalafo[ | 3.4amasvecesalafio| ]
4. Nunca|_]
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P.6. ¢Qué elemento toma en cuenta al momento de comprar lamparas?
1. Calidad[ ] 2.Precio[ ] 3. Marca [ | 4. Empaque[ ] 5 Otro
Aspectos de la oferta
P.7. ¢Cuales de las siguientes caracteristicas del producto considera usted mas relevante?

Rendimiento [_]

Durabilidad []

Disefio [ ]

Tamafio [_]

Novedoso [_]

Facilidad de uso[_]

P.8. Segun su respuesta anterior, cual es el grado de importancia de la caracteristica
1. Alto[ ] 2.Bueno[ ] 3.Regular [ ] 4.Bajo[ ]

P.9. ;Dbnde adquiere este tipo de productos?

1. Supermercados[ | 2.Tiendas [ | 3. Mercado[ | 4.Otro__

Producto

o gk~ w N PF

P.10. ¢Le gustaria obtener una lAmpara decorativa a base de tela reciclada? (si su respuesta es si,
prosiga, de lo contrario continuar pregunta
1. Si[] 2 No[]

P.11. ;Coémo considera usted la idea de negocio para la creacion de lamparas decorativas a base
de tela?
Deficiente [_]
Regular [ ]
Bueno [ ]
Muy Bueno [ ]
Excelente [ ]
P.12. ;Cual de los siguientes aspectos le atraeria mas del producto?

1. Innovador [ ] 2. Facilidad de uso [ ] 3. Atractivo [ ] 4. Duradero

5. Esta de moda[ |

P.13. ¢En que cantidad adquiriria las lamparas decorativas recicladas?

1. lunidad [ ] 2.2a3unidades [ ] 3.4amas

a & w0 N e
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P.14. ; De qué tamafio preferiria el producto?
1. Pequefio[ ] 2.grande [ ]
P.15. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por las lamparas decorativas de noche?
1. 100-150 []
2.180-220 []
3.250[ 1
P.16. ;Con que frecuencia compraria nuestros productos?
1. Unavezalafio [ ] 2.Entre2-6alafio [ ] 3.6amas [ ]
P.17. ¢En qué temporada del afio considera usted que compraria este producto?
1. Febrero[ ] 2.Mayo[ | 3.Julio[ ] 4. Diciembre[ ]
P.18. ;Ddnde preferiria comprar nuestros productos?
1. Mercados [ ] 2.Puntocentral[ ] 3.Tiendas[ | 4. Online[ ]
P.19. (A través de qué medio publicitario le gustaria informarse sobre las promociones que
estaremos realizando?
1. Redessociales [ ] 2.Radio [ ] 3.Volantes [ ] 4.0Otros__
P.20. ¢Cuales son las razones principales por la que usted compraria lampara decorativa?
1. Legusta [ ] 2. Muy coloridos 3. Atractivos [ ] 4. Accesibles [ ]
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Anexo N 2 operacionalizacién delas variables

Plan de Mercado

Demanda

Oferta

Promociones

Plan de produccién
Proceso productivo

Tecnologia

Encuesta
Observacion
Investigacion
campo

Situacién de compra
Decision de compra
Frecuencia de compra

Documentacion

Comportamiento de
compra

Competencia indirecta
Competencia directa
Precio de la competencia

Publicidad
Relaciones con los
clientes

Encuesta
Observacioén

Tareas
Actividades
Tiempo
Proceso

Depreciacion de equipos
Cantidad de tecnologia

>[2 <

Como llegar a nuestros
clientes potenciales.
Alcaraz, R. (2000). El
emprendedor de éxito
(3era edicion).
Microeconomia.
Salvatore.

Negocios exitosos

La produccion e
insumos fisicos.
Alcaraz, R. (2000)
El emprendedor de éxito
(3era edicion). México.



Plan de organizacion

Plan financiero

Materia prima

Estructura organizativa

Manual de funciones

Aspectos legales

Gastos administrativos

Balance general

Estado de resultado

Fuente: Equipo Investigativo-2017
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Proveedores
Materia prima directa
Materia prima indirecta

Tareas Observacion

Jerarquia Documentacién
Investigacion

Grado de especializacion ~ campo

Departamento

Responsabilidad

Funciones

Registro del producto
Obligaciones

Observacioén
Documentacion

Mobiliario de equipo
Equipo de oficina

Banco
Inventario
Inversion
Proveedores

Ventas
Compras
Utilidad bruta

de

Manual de funciones.
Idalberto Chiavenato, L.
(2001).

Ley de promocion
fomento de las
MYPYMES.
Organizacion de la
empresa. Benjamin
Franklin.

Estado y ganancias de
perdida INPYME.
(2009). Manual de plan
de negocios con
practicas de género.
Contabilidad para no
contadores. Andrés
Narvéez



Anexo #3 Cronograma de trabajo

Dicie
Actividades Agosto | Septiembre Octubre Noviembre mbre
S |S |S [S |S|S S
SIS|IS|S|S|S[S|S|S|1 |1 |1 |1 |1 |1 |S1|1 |S1|s1
Semanas 1/2|3|4|5/6|7|8|9(0 |1 |2 |3 |4 |5 (6 (7|8 |9
Dias

Introduccion

Antecedentes

Justificacidn

Objetivos

Objetivo general

Objetivos especificos

Fundamentacion tedrica

Disefio metodolégico

Tipo de estudio

Método y técnicas de investigacion

Fuentes de informacion

Fuentes primarias.

Fuentes secundarias.

Técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos

Plan de operacionalizacién de
variables (anexo)

Disefio de instrumento de
investigacion (anexo)

Trabajo de campo

Poblacién y muestra

Poblacion.

Muestra.

Analisis y discusion de resultados

Propuesta de accién

8.1 Plan de Mercadotecnia

8.1.1 Descripcién de la innovacién.

8.1.2 Comparacién del producto
con la competencia.

8.1.4 Mercado/ Zona comercial.

8.1.5 Segmentacion de mercado.

8.1.6 Clientes potenciales.

8.1.7 Demanda total.




8.1.8 Participacion de mercado.

8.1.9 Estrategia de mercado.

8.1.10 Medidas promocionales.

8.1.11 Estimacién de venta

8.1.13 Presupuesto de mercado.

8.2 Plan de produccién

8.2.1 El proceso de produccion.

8.2.2 Proveedores y condiciones de
compra de los equipos.

8.2.3 Capital fijo y vida util.

8.2.4 Capacidad planificad.

8.2.5 Ubicacién y distribucién fisica
de la empresa.

8.2.6 Materia prima necesaria, su
costo y disponibilidad.

8.2.7 Mano de obra, su costo,
disponibilidad y productividad.

8.2.8 Gastos generales de la fabrica

8.3 Plan de organizacion y gestioén

8.3.1 Marco legal (forma juridica).

8.3.2 Estructura de la organizacion.

8.3.3 Experiencia y habilidades
basicas del empresario.

8.3.4 Actividades y gastos
preliminares.

8.3.5 Equipos de oficina.

8.3.6 Gastos administrativos.

8.4 Plan financiero

8.4.1 Inversion y fuente de
financiamiento.

8.4.1.1 Activos fijos.

8.4.1.2 Activos intangibles.

8.4.1.3 Capital de trabajo.

8.4.1.4 Inversion total.

8.4.1.5 Estructura del
financiamiento.

8.4.2 Ingresos, egresos y costos.

8.4.2.1 Presupuesto de ingreso.

8.4.2.2 Presupuesto de egresos.

8.4.2.3 Presupuesto de costos.

8.4.2.4 Punto de equilibrio.

8.4.2.5 Flujo de caja.

8.4.3 Analisis financiero.
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8.4.3.1 Flujo de fondo.

8.4.3.2 Valor actual neto (VAN).

8.4.3.3 Tasa interna de retorno
(TIR).

Conclusiones

Bibliografia

Anexos

Fuente: Equipo Investigativo-2017




Anexo #4 Grafico de barras
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Frecuencia
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iCuales de las siguientes caracteristicas del producto considera usted mas
relevante?
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Frecuancia
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D onde adquiere este tipo de productos?
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Frecuencia

Fracuencia

i Como considera usted laidea de negocio para la creacion de lamparas
decorativas a base de tela?
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decorativas a base de tela?

T T
Bueno MMuy Busno

lamparas

LEnNn qué cantidad adquiriria las lamparas decorativas recicladas?

40—

S0

10—

T T T
1 uniclad 2 a 3 unidades 3.4 amas

sEnNn qué cantidad adquiriria las lamparas decorativas recicladas?
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&De quée tamano preferiria el producto?

Peqgquefio

Grande
cDe queée tamarno preferiria el producto?

£ Cual de los siguientes aspectos le atraeria mas del producto?

30
20—
=
=]
=
s
=
-
a
o
[T .
10
o
25
20
L]
S 15
=
ak
==
-
o
@
[ .
10—
s
o

INnnowvadaor

Aatractivo

Duradero
& Cual de los siguientes aspectos le atraeria mas del producto?
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L Cuanto estaria dispuesto a pagar por las lamparas decorativas de noche?

40—

30—

20

Frecuencia

10—

T T T
100-150 180-220 250
SCuanto estaria dispuesto a pagar por las lamparas decorativas de noche?

Con queé frecuencia compraria nuestros productos?

40

30

Frecuencia
b
=]
|

10

T T T
1 wez al afio Entre 2-6 al afio 5 a mas

sCon qué frecuencia compraria nuestros productos?
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&ENn que temporada del afio considera usted que compraria este producto?

251
20
]
> 15
=
L L]
=
L2l
o
L =
[T
10
5
Q T T T T
Fehbrero Mayo Junio Diciembre
LEn que temporada del afio considera usted gque compraria este producto?
isDonde preferiria comprar nuestros productos?
30
20—
L]
=
=
ar
==
>
e
[ ¥
10—
[n]

T T T
Mercacdos Tiendas Dnline

cDonde preferiria comprar nuestros productos?
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A travées de qué medio publicitario le gustaria informarse sobre las
promociones que estaremos realizando?

30—

20—

Frecuencia

10—

T T
Redes sociales Wolantes

LA traves de qué medio publicitario le gustaria informarse sobre las
promociones que estaremos realizando?

e Cuales son las razones principales por la que usted compraria lampara

decorativa?

20

157

10

Frecuencia

L] I 1
Le gusta Atractivos Lccesibles
cCuales son las razones princ‘irales por la que usted compraria lampara
ecorativa?
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Anexo #5 requisitos para matricula

ALCALDIA DE JINOTEPE
ADMINISTACION TRIBUTARIA ‘
REQUISITOS PARA MATRICULAR NEGOCIO (ALCALDIA DE JINOTEPE &Qj
ART, 8,9, Y 10 ORDEN:A TRIBUTARIA N° 3-11 f,'a
e
1/ Presentar copia de cedula de identidad. e,

2. Carta de solicitud de matricula, Lic, Mirtha Cortez Silva Resp. Adom. Tributari
’ETJ Requisito indispensable presentar copia de los Gltinos recibos de pago de [BI, Limpieza pablicay recoleccion =~
de basura del local donde se establecera el negocio, para los que se van a apertura, o bien para los locales
donde se encuentren establecidos. W
Llenar formato de solicitud de matricula. ¢ A
By Inventario inicial para nueva apertura de actividad (cuota fija).
Permiso sanitario de funcionamiento para el caso de negocios con manipulacion de alimentos.
) Permiso de la Policia Nacional para el caso de los expendios de licores o actividades de espectaculos
pablicos, rifas o apuestas.
8. Permiso del MAGFOR, INAFOR para los negocios siobre explotacién de recursos, o industriales que afecten
el medio ambiente.
9. Copia de escritura de constitucion, estatutos y poder general para las personas juridicas.
10. Inscripcion de Registro Mercantil (EN CASO DE PERSONAS QUE PRESTAN DINERO AMBULANTE.).
(«/ 1."Copia del contrato de arriendo.

' nig
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Anexo #6 certificado de régimen simplificado cuota fija

REPUBLICA DE NICARAGUA

. MNSTERODEHACEENDAYCREDITOPUBLICO.
.~ DRECCONGENERALDEIGRESOS

CERTIFICADO DE REGIMEN SIMPLIFICADO DE CUOTA FIJA
N O4AS08TT0002Y201107120600477303

La Direccién General de Ingresos, por medio de la Administracion de Renta: Catarina
y conforme [a siguiente Base Legal:

Arto. 247 parrafo segundo y Arto 258 numeral 1 y § de la LCT

Nombre del contribuyente: DULCE MARIA GUTIERREZ ROJAS

Con nombre comercial: Artesanias de material reciclado N° Ruc : 0424508770002Y
Pertenece al: REGIMEN SIMPLIFICADO DE CUOTA FIJA A partir de ; 20/04/2017
Fecha de Emision: 20/04/2017 Fecha de Vencimiento: 2011012018

Departamento de CARAZO, 29 de abril del 2018

ESTA CONSTANCUA DEBE SER COLOCADA EN UN LUGAR VISIBLE DEL ESTABLECIMIENTO, NO REQUIERE DE SELLO Y FIRMA,



Anexo #7 certificado persona natural

PERSONA NATURAL

REGIMEN CUOTA FIJA
HlEnoUeEnm G
NUMERO RUC: 041161 3%%
NOMBRE O i e
RAZON SOCIAL:
NOMBRE COMERCIAL: .

Para toda gestién o tramil r.hctgayb 4ﬁ’:;xz‘l MJH I’l&l&l

Ingr: de :33 organismio: Sn n la je r
0'9.:5:: Sn del Ru %éd mﬁ- o de «Tv‘ﬁ:‘u- Loy, No.
deberd pres:s < roe A 72

Caraxze

s o ————————raA . ——— . ——— a A

18/05/2016 - - 18/05/2018

Emisidna - Expiracidon

a) Estimado contribuyente este es el documento
CEDULA—-RUC

b) Su nimero RUC es un cédigo Unico, personal e
intransferible.

c) Renta Adscrita: Catarina No. 6

d) Este documento es verificable a través de la
lectura del cédigo QR.

e) En caso de pérdida o robo contactar al centro
de asistencia tributaria de la DGI, marcando el
ndmero telefénico 2248-9998 o escribléndonos

al correo
nir Si nciatributari

f) Le recomendamos, por motivos de seguridad,
hacer uso privado de este documento.

g) Le invitamos a efectuar sus transacciones
tributarias por la via electrénica.
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Anexo #8 requisitos para inscripcion de contribuyente

INSCRIPCION DE CONTRIBUYENTES

e Fotocopia de;?ma/.
e  Carta Solicitug/de inscripcion.

* Fotocopia del Recibo Basico-del servicio
de Agua, Luz o teléforfo, Contrato de
Arrendamiento mas recibo basico del
Local en caso de Alquiler.

e En caso de que se venta de licor, billares,
etc. traer el permiso de la policia.

¢ En caso de farmacia traer el permiso del
MINSA. )

e Tercera persona traer carta poder y
cedula de identidad.

Nota: En Caso que el recibo basico del
servicio no esté a su nombre presentar carta
Constancia Domiciliar del Duefio del
Servicio.

perseng ‘\Exuvgl (Co4q €y

¢ Tener 1o edad de 48 ants cumpPltdy

g?;‘;}\ﬁ&#é?&c denitdag cioggg\cm .
- TCy Qoxd \nooer o '

dernl e Cycal: meer consiar el

toras de geni€os bgtan
A2a, eneryTy, eleehica deidte ne
ocontrate d¢ arvviendo éc-\%'\‘m‘ahl
§57 1 aebor ne esid o 50 ANy -
eehe aduntarie consiana?y c\tﬁf
Persena 4 aParece whlefad,
e \a wTs™Mq,



Anexo #9 facturas comerciales

ALMACENES TROPIGAS MASATEPE 23/08/2017
PROFORMA: UNAN FAREM CARAZO

| MARCA DESCRIPCION VALOR UNITARIO | PRECIO TOTAL CON DESCUENTO

4 |MASTERTECH VENTILADORES CON TROL REMOTO 1,399.00

5,036.40

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

5,036.40

= B
i~ N To%w CS
res ISUEL NORORI
9 £LARO

MiIGUEL NORORI
i e-mail- mnorcri3108781@gmail.com Mu%‘iﬂ
\Cel.: ,/.88157559 & 57996809

Teléfonos de Tienda
25232826/25232900 |
Masatepe Frente a Pali

PARA Mi ES UN PLACER ATENDERLE...
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: A Fecha, A de X _deli}
&ﬁ'ﬂ.’ﬂ“ PROFORMA N° 408640 Crédto ] Contado

Sefior (a): C’\Ql\' S

Vendedor No. Realizado por: Autorizado por:

ARTICULO | CODRIGO | SERIE i PRECIO ‘
Covoeofse Do 22D0LACN G- 2 0\
A INoees LeMee wv lo 2, \O\O\
Meses TOTAL VENTA C$
Garantia PRIMA c$
REQUISITOS CREDITOS SUB-TOTAL £
1.- Cedula de Identidad FINANCIACION c$
2.- Comprobante de Ingresos

3.- Dos Referencias Personales ARKNUATOTAL G
Imp. Clauia RUC: 0910711650044Y 85B. - 100 H. /u No 402,901 - 411,400 0. INL 5166 *Port* - AUKP 20820 | TOTAL c$




CLIENTE:

ibreria  /a Lcondmica
Propietarios: Yecenia Ruiz Pérez/ Martin Vargas Cruz
Semaforo de la Unan 75 vrs al Sur
Jinotepe, Carazo Telé¢fono: 8644-7981/ 8887-8759/ 83688386/

RUC: 4010111880007C

Articulos Escolares y de Oficina
Fotocopias, Encuadernado. Emplasticados, Impresiones y més. ..

PROFORMA

KARLA GAITAN

DIRECCION:

FECHA:

NO.
21 DE AGOSTO DE 2017 }

CANTIDAD

' DESCRIPCION

P/UNIT

TOTAL

libro diario

cs

70.00

cs

70.00

LAPICERO

cs

6.00

cs

6.00

ENGRAPADORA GRANDE

cs

85.00

cs

85.00

PAPEL KRAFT

cs

5.00

cs

5.00

RESMA PAPEL BOND

cs

100.00

cs

100.00

e e I e

CAJA DE FOLDER

cs

150.00

cs

150.00

CAJA DE GRAPAS

cs

38.00

cs

[

[

cs$

cs

cs

cs

cs

cs

cs

cs

cs
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(8]

| A

53 /P,\ P

lalBRERH\ SANTIAGO

Lic. Aura Maria Aguirre A.
“TODO PARA EL ESTUDIANTE Y LA OFICINA”

ft
/

BDF % c. al Norte * Tel.: 2532-2517 y/o Gallo mas Gallo

% c. al Norte - Tel.: 2532-2595 Jinotepe, Carazo

Ne RUC: 042-120748-0004V ( piA | MmEs Anﬂ v
PROFORMA N¢ ' 5074 (o [oql/7]
( sefiores: Crebiiela Aﬁa’m&) )
o P
canroaol  DEscripcion | g T fomr
ol i rcc A8 |=| 214C] =
A | g pleerd Fal=] =
A4 [Cilogety | Sp = <=
;ﬂ/ &//@ /’7’2(,5/7[7,04: 7= 22| =
A A//na/zacld/a{/,ée% O ENGIE
A factuin psméredld 2p|=| 20 |=
A | Fbn Dianp. 20[= o0 [ 5
{ | Areluvadorie | 190 190 =

& S }
z’ﬁ@ ,ﬂa\fﬁ\ ‘?\\
A 8 y it G;i 7
C_ T AN )
10B. 100H. N° 4451 - 545@015 é f“::_;’c"':) ﬁ‘,}’ TOTAL C$ [ . (f - ]

10
(ﬂ ¢75 /

GRACIAS POR SU COMPRA
CUOTA FIJA
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(= Bfe e mfn u
TODA LA LINEA GYPSUM
LINEA FERRETERA EN GENERAL, PINTURA, ZING

HASTA 40 PIES

Tel.: 2532 1658 / 8400 2120 / 8914 8480
RUC N2: 0010402860018R

DEL JUZGADO 1 % CUADRA

AL NORTE. JINOTEPE, CARAZO

PROFORMA

NO"0233 -

(DA TVES [AN0D )
e loB]17]

e-mail: materialeselcarme @gmail.com
Cliente:__(~abrie o cR1e (o
Proyecto:__ "t o Ot "h?v\
Condiciones:

Cant. DESCRIPCION P. Unit| TOTAL
Acvotol 5gay En
bondex =~ 420
Bombi Lo | 3>
Alambie dofz 47 wh By 1=

10B. 50, (2) Ne 0001 - 0500 02/2016 * copia: rosada TOTAL C$ 53

Firma Autorizada
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v i
Comercial Q/(m '?)‘({y(’/(nz(z

Propietaria: Magdalena Suyen Gonzélez

VENTA DE ABARROTES
Contiguo Bancentro - Jinotepe CONTADO [ |
Tel.: 2532-2549 / 8853-4931 CREDITO | |
RUC: 041-241063-0005T
{ DIA | MES Aﬂo] g
el S 147 TACTURA ~ NE 5281

?"",‘LCM
Sr(es): kﬂfl’/m (i /44"“ - i - &/ﬁ/ﬁf?o

Direccion:

f CANT. DESCRIPCION P. UNIT. TOTAL )
A |leceobn 35

A 7,,;/(0 //ny;'/,ﬁo %
4 y,,,w/z s o D)igit Fiplen 3£
A Jf"{u\. 17/%10 W44/7’44 4 i

bUsv * LRUIAL SAN CA‘t ETANQ

LV
_/ De zvmgummao thonzdlez.
42 Dir Contiguo a B'spvnntro
"’V_f‘,g\. AT !mm"ceh't:r«

A
4
5
/

/) 5,951 - 6450 ;
JATNIP 0610019/03-2017 Total C$| 7 g]

"

9 /
ARLOP RUC: 0410210840002D 10B-
ACF/6/566/7-20170T: 420/ 07-2

Recibi Conforme

Entregué&/Conforme




Anexo #10 formulario para inscripcion de contribuyente
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Anexo #11 inscripcidn e ingreso del trabajador INSS

Gobiwrno de Raconciliscion INSTITUTO NICARAGUENSE DE SEGURIDAD SOCIAL & 2
¥ Unidad Nacional
@0 frusdso,

Pacatdardc! INSCRIPCION E INGRESO DEL TRABAJADOR -ﬁmss
B A) REGIMEN: INTEGRAL |:. IVM-RP |:. B) AUTODETERMINACION |:.
DATOS DEL EMPLEADOR —
1) REGISTRO PATRONAL - NOMINA: [ ] | 2 no. ruc Emeieanor: | EEEGREEEE
3) NOMERE O RAZON SoOCIAL:

4) NOMBRE COMERGCIAL:

5) DIRECCION EXAGTA DEL EMPLEADOR (DONDE ESTA LA NOMINA):
) MuUNIC

Tor
©OS DEL TRABAJADOR
A

—— paT
9) NSS o= -_lg’ No. OE CEDULA DE IDENTIOAD 11) CEoULA DE

12) PRIMER NomBRE: :

rn DEPARTAMENTO: [ » Tecerono

PRIMER APELLIDO: Secunbo APELLIDO:

74) LUGAR DE NAGIMIENTSS 75) ESTAGS CIVIL:

Municipio DEPARTAMENTO PAlS sorrero M casavowna [ W e B wm
17) DIRECCION EXACTA DEL ASEGURADG! 7%) Cobico PosTAL:

18) MuNICIPIO:

20) DEFARTAMENTO:

21) TELEFONO DOMICILIAR:
22) NOMEBRES ¥ APELLIDOS DEL PADRE L™

_ OF CEOULA DE IDENTIDA

23) NOMBRES ¥ APELLIDOS DE LA MAD

NO._DE CEDULA Dk IDENTIDA

24) NOMBRES ¥ APELLIDOS DEL ESPOSO(A) © COMPANERO(A) O. o8 OULA OF JSONNTIDA:
28) FecHA OF INGRESO 2 TOTAL INGRIESO DEL MES 2T) BALARIO MENSUAL 28) TOTAL INGRUSO 29) SacARIo 3 CODIFICACION
; Bt o S o |2 =
[s I=
e esaumEsr,, e, ol ereeeeaes Lol e :
32) sSI1sTEMA DE PAGO: ABriL
mensuac [_J [Hcan [y ears
G eRGERARIA [ ] TS
- P o hona oo
- 33) Que ) AGOSTO
T
34) MES OE APLICACION: Ocrusns
! s

DicwmBRE

1 ANOS O INVALIDOS DE CUALQUER EDAD i LUSAR Y PEGHA DR NAGIMENTO,
OMBRES ¥ APELLIDOS

35) HIJOS MENORES DE 2
N

w v MUNICIFIo v DErAnTAmENTS | Dia | mes | ARG
b
= =
>
=
[ —) TWES BE APLICACIO 5 |
| I T | = T £ I L I s ]
L 1 1 1 1 1 FIRMA DEL TRABAJADOR
a7y
CUGAR v FEEHA FinmMA v SELLG GEL EMPLEAGOR © SU REFRESENTANTE J
POAL T OFIGINA DE AFILIACION e
ST

PEOPLE SorT 596
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Anexo #12 ficha de inscripcion del asegurado

421 Acctivietinet ot

|Deeccion de Emvio de Factm 0o on caoe e sor s 25 areodn g
|44 g et

Y Y
v
20 Etonso oo Seorwin: [ | Comadotac | etttz ||
[ OBLIGATORIO
B . T —
| | e
- o
o ot
T T ——— =
=
s e
T p— Monoual [ ] Gumrconad ] Gommvoned || Somne [ ] 37700 40 G
abaases Ghivien B N Gaivias B iies et
o veis Diierors
F—— racuLanvo
ot ot [ ] [ ] skt ettt [ | seetosomanse [

i

[re—
‘mm |4mm-m|nm- ‘lﬁ&m-m
(45 Do Kt
PARA USO INSS
oo pemtnd ] resworte[ ] g 1 ] aemmemsraa= 1
) 57) ruma
= pr=——p
‘amcan w07, e P e A T
—1 —

119




Anexo #13 inscripcién o movimiento del empleador

. - INSTITUTO NICARGUENSE DE SEGURIDAD SOCIAL -
o~ INSCRIPCION O MOVIMIENTO DEL EMPLEADOR Y/O NOMINA -.%ss
Inscripcion: Empleador:l:. Mémina: |:. Modificacion de Datos: |:. |:. ™ 5 |:.
1) Registro Patronal - Némina: p— 2) Sucursal:

3) Nombre o Razén Social

4) Nombre Comercial: 5) Nombre Corto:
&) Nimero RUC 7} Tipo de Persona 8) No. de cédula de identidad
J N - -
) NSS) 10} No. de Residencia: 11} Pais de Origen:
12} Matricula Alcaldia: 12} Licencia Comercial 14} Sector Econémico:
15} Actividad Econémica 16} Descripcién Actividad Econémica
17} Direccibn del Empleador: 18} Departamento: 1) Municipio:

20} Envio Estado de Cuenta D 21) Envio Comprobacién de Pago v Dere:rmsl:.

22} Direccion de Nomina 23) Departamento 24) Municipio

25} Envio Estado de Cuenta [} 26) Envio Comprobacion de Page y Derechos[ ]
27) Fecha de nscripoion 28) Régimen Z8)Unidad de Salud de Riesgos Profesionales | 30) Némina Fiscal 31) Codigo de Ruta
Dia | Mes | Afio INTEGRAL

WI-RP: B =] l:. MO l:.

32y Datos del Registro Pablico

Namero Libro Asiento Tomo Folio Fecha de Inscripcion

Representante Legal
33) Tipo de Identificacion: 34) Numero de Identificacion 35) Telefonos:

38) Nombre completo:

37) Direccién del representante: 38) Departamento Municipio
39) Fecha de Inicio Fecha de Finalizacién
40) Contactos

Nombre completo Cargo Teléfono Fax Celular E-mail

41) Observaciones:

Firma Funcionario INSS Firma v Sello del Representante Legal del Empleador
Original: Expedients empleador Cod : 0931064-1
Copia: Afiiacién INSS Central PEOPLE SOFT 2598
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Anexo #14 formulario para el registro unico de las micro, pequefias y grandes empresas

REPUBLICA DE NICARAGUA
MINISTERIO DE FOMENTO, INDUSTRIA Y COMERCIO

FORMULARIO PARA EL REGISTRO UNICO DE LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS

SECCION | - UBICACION GEOGRAFICA Y LOCALIZACION DEL
NEGOCIO

SECCION IV- PERSONAS JURIDICAS

- 1. Tipos:
;. Area: Urbana 3 Rural 3 A adad ima 1
a‘ b) C Limitada 1
. c ios:
Fipsy / ©) [ # de Socios:
5. Barrio / O
6. del 2. Fecha de Constitucién: Dia__ Mes Afo

3. Razén Social:

7. Tipo de Localizacién: a) En la vivienda del il
b) Mercado [ c) Centro Comercial C—] d) Otro Locall—]

4. Composicion del Capital

SECCION Il - INFORMACION DEL PROPIETARIO(A)
1.

i) D 5

2. ii)
M Codulny: /. [ifmsips g B P fe e iii) Ciudad:
4. Sexo: M ;2 | iv) L o Barrio:
5. Nivel Aud‘mbc (anote el Gltimo grado o afio terminado y v) Di

especifique cursos y carreras):

a. Ninguno = c. Primaria [ Grado

b. Alfabetizado T d. Secundaria [ Ao

f. Técnica [ vi) Te vi.1 vi.2

vii) Correo

g. Universitario T Ao Carrera:

e. Domicilio (Representante Legal):

) Via Pablica Fijos 1. Via Pablica Ambulantes ) ot % D) Caplin) —%
5. del Legal:
WN 1l - INFORMACION SOBRE EL TIPO DE PROPIEDAD ::
1. Persona = =1
Natura | Persona Juridica O T Y 0 T I A R A SR
[Nota:  Si es persona natural, pasé a la Seccion Il
Si es persona juridica, siga en la Seccion IV d.Sexo: M3 fFLC3

Siga en la Seccién V

SECCION V - INFORMACION DEL NEGOCIO

h. Post-Grado:
i.Otra 1. C
6. Domicilio:
a) D 2. de la Dia__Mes __ Afo __ #__
N 3.#RUC: 4.4 Tel:
c) Ciudad:
d L B Blanio: 5. #Fax 6. # Celular
o) Di 7. Correo
8. Pagina Web:
" 1 2 9. Inicié de operaciones: Dia___ Mes. Ano
g) Correo (Continuar en la siguiente pagina)

Siga en la Seccién V

Pégina 1 de 2
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Continuacién de la Seccion V:

10. Giro del Negocio: Describa de la mejor manera la actividad principal a la que se dedica

11. ¢ Se dedica a otra de la ?2siC3 No O3

12. Actividad Secundaria. Si realiza mas de una en qué 1a segu en

13. los lineas de ° de su Q) Inf. Interna (CUAEN): _/_/_/_/
a) d)

b). e)

©). n

1a. los lineas de de su @) Int. Interna (CUAEN) : _/_/_/_/
a). d)

b). e)

©). f

al propietario)
H_| M | Permanentes

Temporaies

a) # de dias de trabajo por semana ___

b) # de semanas por afo

17. Valor estimado de lu Actives totales del negocio Documentos adjuntos
(dia/mes/ano):/__/__/ |

Tipos de Actives Valor en CS

=) Efectivo 1. Cédula de

b) Cuentas por Cobrar 2. Matricula de Alcaldia

©) Inventarios. Cédula RUC

| clinventarios ____
d) Terrenos y Edificios
‘e) Vehiculos

o8] Vehiculgg s = —— —
1) Mobiliario y Equipo de Oficina

g) Maquinas, Equipos y Herramientas

h) Otros Activos

Total

SECCION VI. INFORMACION DE USO INTERNO:

1. Oficina: DPYME [ CAMIPYME: 2. Fecha: Dia___Mes___ Afo 3. # Consecutivo
4. Uenado por: 5. por
del MIFIC, quien asume el formal de no ni

La es para uso
gon otras entidades, ya sean éstas publicas o privadas.

que la
W-mm-vmmwmunmuomulmmon-qmm

alas

Firma del o legal:

Pégina 2 de 2
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