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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion, tiene como objetivo “Analizar la
incidencia de las estrategias de ensefianza que aplica el docente en la motivacion de
los estudiantes en el curso técnico general en mecénica automotriz de vehiculo liviano
diésel y gasolina codigo TG-3570-02-2019, del turno vespertino del Centro
Tecnologico Comandante Hugo Chavez Frias, en el municipio de Managua,

departamento de Managua, en el | semestre del afio lectivo 2019.

El enfoque del presente estudio es cualitativo, un tipo de estudio descriptivo y
explicativo, debido a que se realiza por primera vez un estudio sobre este temay a su
vez se explica por qué y para qué del objeto de estudio; a fin de ampliar el “; Qué?” de
la investigacion descriptiva y el “;como?” de la investigacion explicativa. El tiempo
determinado de esta investigacion es de corte transversal realizandose en el primer
semestre del afio 2019, se aplicaron técnicas como: la entrevista, la encuesta y la

observacion.

Entre los resultados mas relevantes estan: la incidencia de las caracteristicas
personales del docente que le impiden aplicar estrategias de ensefianza y de
aprendizaje dindmicas e interactivas, lo que provoca falta de motivacion de los
estudiantes, abandono del curso, inasistencias e impuntualidad de los estudiantes.

Entre las recomendaciones se mencionan: que impera la necesidad de
trabajar con el Docente su actitud apacible, timida y silenciosa a lo inmediato, con
terapias emocionales de motivacion y expresion verbal. Brindar seguimiento
periodico al docente y acompafiamiento con especialista en terapia emocional y

motivacional.

Palabras claves:
Motivacidn, estrategias de ensefianza, inasistencia, impuntualidad, actitud.
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FOCO DE INVESTIGACION

Incidencia de las Estrategias de ensefianza en la motivacion de los
estudiantes en el curso técnico general en mecanica automotriz de
vehiculo liviano diésel y gasolina, codigo TG-3570-02-2019, del turno

vespertino del Centro tecnoldégico Cmte. Hugo Chavez frias, en el primer

Semestre del aio lectivo 2019.



. INTRODUCCION

En la experiencia practica, se ha podido observar la importancia que tiene
el aspecto motivacional en el proceso de aprendizaje de los estudiantes, por lo
gue se considera que la motivacion es la condicion necesaria para que ocurra el
aprendizaje significativo, sin embargo, si bien son importantes los factores de
motivacion externos, ellos nada pueden hacer si no existe una voluntad interna,
un deseo, un motor, que, desde dentro, incite y conduzca al aprendizaje, por lo
gue el deseo de aprender, es la tarea primordial que debemos realizar los
docentes, ya que ello va a propiciar que el alumno se esfuerce y dirija sus
intereses hacia el logro de sus fines propuestos y es por ello que el docente
recurre a la aplicacion de estrategias de ensefianza idéneas que motiven y
dinamicen el proceso de ensefianza y aprendizaje. Con el firme propoésito de
mantener motivado durante todo el curso a los estudiantes, seguros de que
obtendran los conocimientos necesarios que le permitan desempefarse en un

puesto laboral digno.

Por todo lo antes expuesto el propdsito del presente trabajo de
investigacion fue analizar la incidencia de la aplicacién de las estrategias de
enseflanza en la motivacion de los estudiantes, debido a que se ha observado
una constante inasistencia, llegadas tardes, muchas veces se retiran después de
receso y hay casos de abandono del curso de algunos estudiantes, lo que ha
despertado el interés de estudiar las razones de la desmotivacion de los

estudiantes.

Es conveniente mencionar que el docente es el encargado de llevar a
cabo una educacion integral, es decir, aquella que encierra aspectos cognitivos,
sociales, emocionales, morales e investigativos y para lo cual se hace necesario
realizar un analisis de cdmo el docente esta desempefiando sus funciones y

como demuestra su efectividad en el proceso educativo.




Un sistema educativo es eficiente cuando logra sus objetivos de ensefianza, en
un tiempo adecuado y sin perjuicio de recursos humanos y financieros, pero también
existen problemas que afectan la eficiencia del sistema educativo que se manifiesta
en tres opciones: aprobar, repetir o desertar; el cual la repeticion y la desercion
implica un gasto de recursos econdmicos ya que se invierte en la educacion que unos
no aprovechan y por ende afectan los niveles de eficiencias del estudiantes y del
sistema educativo. Las inasistencias, impuntualidades y abandono de los estudios
generan mas empobrecimiento para nuestra sociedad, pérdida al estado y a las

familias. Es por ello que impera la necesidad del andlisis del problema.




PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

El problema se plantea debido a que, en este afio 2019 en el Centro
Tecnoldgico Cmte. Hugo Chavez Frias, se ha observado una constante y permanente
desmotivacion de los estudiantes del area de Mecéanica automotriz, sobre todo en el
turno vespertino, en la carrera técnica de Mecanica Automotriz, especialmente el
curso que esté bajo el codigo TG-3570-02-2019.

Los estudiantes de este curso se ausentan con mucha frecuencia, llegan tarde,
muchas veces se retiran después de receso y hay algunos casos que se retiran por
semanas y regresan. Al iniciar el curso, tenia una matricula de 29 estudiantes y en tan
solo 4 meses se han retirado 10, de los que regularmente asisten a clases entre 5y 9,
a su vez no se quedan toda la jornada de clases en horario de 12:30 pm a 6:00 pm,
se retiran entre las 3 y 4 de la tarde, sin ninguna justificacion, por lo general el

docente termina la jornada de clases con 3 0 5 estudiantes.

Es notorio el desinterés o desmotivacion de los estudiantes con cada uno de
los actos mencionados, es muy probable de seguir asi que al finalizar el semestre
gueden menos estudiantes y antes de finalizar el afio se tenga que cerrar o unificarlo

con otro curso.

Ante esta situacion se plantea la siguiente cuestién de investigacion:

¢,Como inciden las estrategias de ensefianza que aplica el docente en la motivacion
de los estudiantes en el curso técnico general en mecanica automotriz de vehiculo
liviano diésel y gasolina, cédigo TG-3570-02-2019, del turno vespertino del Centro

tecnolégico Cmte. Hugo Chavez frias, en el primer semestre del afio lectivo 20197




CUESTIONES DE INVESTIGACION

3.1. ¢Cudles son las estrategias de ensefianza que aplica el docente en

el desarrollo del curso?

3.2. ¢(Cual es la importancia de la aplicacion de estrategias de

ensefianza en la motivaciéon de los estudiantes del curso?

3.3. ¢(Qué sugerencias se pueden hacer para fortalecer el trabajo
docente para un mejor desemperio, en funcién de la motivacién de

los estudiantes del curso?




4.1

4.2

PROPOSITOS DE INVESTIGACION

General

Analizar la incidencia de las Estrategias de ensefianza en la motivacion
de los estudiantes en el curso técnico general en mecanica automotriz de
vehiculo liviano diésel y gasolina, cédigo TG-3570-02-2019, del turno
vespertino del Centro Tecnolégico Cmte. Hugo Chavez Frias, en el primer

semestre del afio lectivo 2019.
Especificos
4.2.1 Comprobar la aplicacion de las estrategias de ensefianza en el

desarrollo de los contenidos del curso.

4.2.2 Constatar la importancia de la aplicacion de estrategias de

ensefanza en la motivacion de los estudiantes del curso.

4.2.3 Proponer sugerencias que fortalezcan el trabajo docente para un
mejor desempefio, en funcion de la motivacién de los estudiantes

del curso.




V.

JUSTIFICACION

La educacion técnica no ha sido suficientemente analizada y requiere sin
dudas una revision de los aspectos que Perrenoud (2004) define como el “oficio
de ensefar® y sus elementos constitutivos, partiendo de que la ensefianza en la
educacion técnica presenta aspectos comunes a los observados en otras
situaciones, pero al mismo tiempo asume rasgos especificos derivados de su
finalidad y de las caracteristicas de los estudiantes, del docente y del contexto
en el cual se realiza, que le confieren unas especificidades que deben

estudiarse.

La formacion técnica estd llamada a ensefiar de manera interesante y
productiva, a partir de un proceso de aprendizaje secuenciado que involucra
diferentes factores, que van desde la percepcidon, atencion, motivacion,
memoria y comunicacion entre otros, los cuales son u(tiles para la
recoleccion y almacenamiento de la informacion que permita tener un
conocimiento total de lo aprendido. Este proceso debe darse en funcién de
las necesidades e intereses de los estudiantes, a su vez intervienen el
binomio conformado por los maestros y estudiantes como protagonistas del

hecho educativo.

De acuerdo con lo anterior este trabajo de investigacién, pone de
manifiesto, la motivacion como un factor que debe estar siempre presente

en todo proceso de aprendizaje.

Es por ello que el presente estudio busca comprobar a través de la
observacién y teoria basica sobre motivacion y estrategias de ensefianza, que,
si la aplicacion de estrategias de ensefianza influye en la motivacién de los
estudiantes del Curso Técnico general en Mecanica Automotriz de vehiculo

Liviano Diésel y Gasolina, del turno vespertino del codigo TG-3570-02-2019.

Esta investigacion fue conveniente para los estudiantes y el docente, por




lo que se considero viable y de mucha relevancia social, ya que brinda aportes
de caracter tedricos e informacion de interés, como soporte para otros estudios
enmarcados en las variables que refieren a la incidencia de la aplicacién de
estrategias de ensefianza en la motivacion de los estudiantes, que despierten y
mantenga el interés de estos hacia el perfil de su carrera técnica inherentes al

sector productivo de nuestro pais.

El estudio representa una oportunidad para los directivos de este centro
técnico logrando asi conocer la situacion del ambiente de aprendizaje que se
vive en este curso, con la posibilidad de disefar estrategias o planes de atencion
a las necesidades del docente y de los estudiantes mismos. Asi mismo se podra
hacer reflexién critica para proponer mejoras y lograr cambios significativos en la

aplicacion de estrategias de ensefianza que despierten la motivacion de los estudiantes.

Los resultados generados por esta investigacion, ofreceran una serie de
recomendaciones para el fortalecimiento del ejercicio de la labor docente sobre
todo en la motivacién de los estudiantes hacia el estudio, perseverancia y

permanencia en el curso durante el lapso de duracion del mismo.




VI. ANTECEDENTES

Con el interés de conocer la existencias de estudios relacionados a esta
tematica que brinden insumos para proyectar esta investigacion, se realiz6 una
busqueda bibliografica de estudios realizados y que aborden la tematica propuesta en
el estudio, sin embargo, se ha podido precisar que hasta la fecha no se han realizado
investigaciones relacionados con el tema de investigacion, ni en el Centro
Tecnoldgico Nacional Hugo Chavez Frias, ni en ninguno de los 45 centros de
educacion técnica del Tecnoldgico Nacional. Simplemente se encontraron algunos
antecedentes que implican el estudio preciso de estrategias entre ellos se encuentran

los siguientes:

A nivel del Centro Tecnol6gico Cmte. Hugo Chavez Frias se encontrd un trabajo
de investigacién del Centro Nacional de Formacion de Docentes e Instructores de la
Educacién Técnica, del Moédulo formativo Investigacion Educativa “Aplicaciéon de
Estrategias Didacticas en los Cursos Técnicos de Maestro de Obras, Managua octubre
2018”.elaborado por Maria del Carmen Molina Santos, Danny Romero Aguilar y Silvia
Mejia Alvarado.

En este trabajo de investigacion se pone de manifiesto la falta de dominio de
estrategias didactica por parte de los docentes del Area técnica de maestro de Obras,
en él se refleja que el 67% de los docentes de dicha area no conocen las estrategias
de ensefianza y un 33% las conocen y aplican, de los 6 docentes solo 3 docentes
destinan tiempo para preparar las clases, es pertinente mencionar que los docentes de
los cursos técnicos no elaboran planes de clases, debido a que se trabaja con
Planeaciones didacticas, por lo que no seleccionan métodos y estrategias de
enseflanzas acordes a las caracteristicas de su grupo o al contenido debido a que las
planeaciones didacticas son estructuradas de la siguiente forma: Numero de unidades,
nombre de la unidad, horas reloj y horas académicas, a su vez contiene actividades de
aprendizaje enumeradas del 1 en adelante, Actividad de aprendizaje (qué voy o van
hacer, tipo de actividad, tiempo o duracion de la actividad), metodologia (como se va

hacer y para qué se va hacer) Recursos (con qué se va hacer), orientaciones




(evaluacién). Tal y como se detalla en el siguiente ejemplo de planeacion didactica.

PLANEACION DIDACTICA
29_TG_AUT - TECNICO GENERAL EN MECANICA AUTOMOTRIZ DE VEHICULOS LIVIANOS DIESEL Y GASOLINA

e H/A: 251
\ MFO004_2: Reparacién de Motores de combustién interna H/R: 188 ‘
DEFINICION, SECUENCIACION Y TEMPORALIZACION DE UNIDADES DIDACTICAS (UDs.)
UNIDADES DIDACTICAS SECUENCIADAS HR 2,
HA Ponderar
upo: Presentacién del médulo 1 1 9
ubp1: Planos ¥ Normalizacién 11 15 5%
up2: Medicién Basica 11 a8 15 %
uD3: Mecanizado Bésico 30 40 10 %
upa: Motores de Combustién Interna 113 150 50 %
uDs: Reparacién del Sistema de Lubricacién 11 15 10 %
ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE METODOLOGIA RECURSOS ORIENTACIONES
UE voy o van a hacer TIEMPO ‘ CON QUE
Q Y COMO se va a hacer PARA QUE se va a hacer ?‘ Evaluacién
Tipo de actividad HR. HA sevaiahacet
El docentefinstructor aplicando  la
técnica de Cormillos orienta: lectura y
andlisis de las normas internacionales
ISO Y DIN utiizadas en el dibujo
técnico
Los protagonistas en plenario; | | fund.
A-1.- Interpretacion de las normas fundamentan lo que han interpretado | IErPreta y fundamentar las normas *  Preguntas dirigidas
sobre las normas interacionales 190 ¥ | itemacionales ISO y DIN utiizadas . i i
internacionales ISO y DIN utilizadas en el 1 1 en el dibujo técnico Documentas con diferentes normativas sobre documentos
dibujo técnico DINutilizadas en el dibujo técnico ) aportados

El docentefinstructor retroalimenta el
proceso, realiza  preguntas  de
comprobacion y concluye.

El docentefinstructor realiza
A-2- Realizacion de trazado de lineas demostracion del trazado de lineas con
utilizando los instrumentos bésicos para los instrumentos basicos

dibujo técnico. = Borrador

= Lapices
= Reglas y escuadras
*  Papel bond para formato A4

Los protagonistas utilizando los Desarrolla habilidades y destreza en el
2 3 instrumentos para dibujo trazan trazo de lineas utllizadas en dibujo
diferentes tipos de lineas. técnico.

= Ejercicios (trazos de
lineas)

El docentelinstructor supervisa la

actividad, corrigiendo los supuestos
errores que puedan cometer. ‘
El docentefinstructor  aplicando  la 1
técnica de Corrillos orienta: lectura y +
andlisis de los formatos y cajetines
utilizados para dibujo técnico |

= Borrados
Los protagonistas  en  plenario; . hoed -

fundamentan lo que han interpretado | Identifica los tipos de formates y . ;ﬂp‘f:: escundras = Observacién
Sobre los formatos y cajetines utilizados | cajetines utilizado en dibujo técnico eglas ¥ eacuadre
para dibujo técnico *  Papel bond para formato A4

A-3- Interpretacion de los formatos y
cajetines utilizados para dibujo técnico

En ese trabajo se observa que la falta de preparacion metodologica, limita la
aplicacibn de estrategias de enseflanza a pesar que los docentes dominan
perfectamente su area técnica, entre los docentes del estudio utilizado como
antecedente hay arquitectos e ingenieros civiles bien capacitados en su area técnica
profesional, no asi en el area metodoldgica, la experiencia docente de ellos obscila
entre 8 y 12 afios, solo uno de ellos ha recibido capacitacion metodoldgica, a su vez se
evidencia que en el centro tecnolégico algunos docentes no tienen competencias

metodoldgicas, lo que es se convierte en una desventaja para el proceso de esefianza




aprendizaje. Existe relacion con el estudio en ese punto de la preparacion
metodoldgica del docente del curso técnico de mecanica automotriz de vehiculo liviano
diésel y gasolina al igual que con el tipo de estudio que es cualitativo, los intrumentos
usados como la entrevista a docentes y metodologa y encuesta a los estudiantes del
curso técnico en maestro de obras. Otro dato importante de la anterior investigacion es
la falta de antecedentes investigativos del Tecnologico Nacional, no se encontraron a

nivel del Centro Tecnologico Hugo Chavez , ni del subsistema de edudacion técnica.

Otro estudio es el elaborado por &avila Garcia, Maria Elena; Alfaro Espinoza
Douglas Ramény Lépez Altamirano, Seneyda “Estrategias de aprendizaje
cooperativo en Educacion Técnica” (Estudio realizado en el contexto de los/as
estudiantes de primer afio del Técnico General Forestal, del Instituto Nacional Técnico
Forestal (INTECFOR), durante el primer semestre del 2016).En el gse hace referencia
al uso de estrategia de ensefianza colaborativa en pro de la motivacion de los
estudiantes del centro tecnoldgico Instituto Nacional Técnico Forestal (INTECFOR),
durante el primer semestre del 2016). Cita textualmente:

a) los problemas de convivencia escolar (casos de abandono, escasa
motivacion en cierta parte de estudiantes), esta dotando de mayor
complejidad la tarea docente. En este contexto, al planificar las clases
se debe considerar el disefio de un conjunto de estrategias que sean
facilitadoras del aprendizaje y que estimulen la interaccién social.

b) Esta investigacion parti6 de una situacion problémica enmarcada en la
aplicacion de estrategias de aprendizaje tradicional. En el caso del
presente estudio, se inicia de igual forma por una situacion problémica
concerniente a la incidencia de las estrategias de ensefianza en la
motivacion de los estudiantes.

También se coincidio con el tipo de enfoque Cualitativo y en algunas técnicas
de investigacién e instrumentos, como la entrevista, encuesta y observaciéon. (Guias y

cuestionarios).

10
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A nivel internacional se encontraron los siguientes: “Estrategias metodolégicas
de formacion tecnoldgica automotriz, de la (Universidad Nacional de Educacion
Enrique Guzman y Valle Alma mater del magisterio Nacional) La Cantatuta, dic. 2010,
cuya justificacibn se centra en contrastar las experiencias desarrolladas en la
aplicacion de las estrategias metodolégicas en la especialidad de mecanica
automotriz en la formacion profesional de ésta area permitiéndonos experimentar
métodos, procedimientos, formas o técnicas empleadas en el proceso de ensefianza-
aprendizaje aplicados y adecuados a las caracteristicas de la especialidad a fin de
lograr un aprendizaje significativo en el menor tiempo posible infiere en que los
elementos o componentes del sistema metodoldégico o de las estrategias
metodologicas del proceso de ensefianza- aprendizaje, corresponden a una
metodologia general, es decir, los métodos, los procedimientos didacticos y las
formas o técnicas didacticas se deducen de la didactica general, por cuanto no hay
una metodologia o didactica especial para cada tipo de asignatura o especialidad; por
lo que es necesario adecuar los componentes de ésta didactica a las caracteristicas
de cada especialidad, en éste caso en el campo tecnolédgico de formacion automotriz.
Ello debe permitir procesar el aprendizaje en el menor tiempo posible con resultados
optimos; aun mas, cuando el avance de la ciencia aplicada a la tecnologia en el

campo automotriz es cada vez mas cambiante y rapido.

Otra referencia de investigacion sobre el tema en estudio es el de Capufay
Paz, Jesus Janet: Ramirez Vasquez Cledy y Rentera Pajuelo, Inés, en el afio de 1997
en Chiclayo Peru sefiala como principal conclusion que la aplicacion de estrategias de
aprendizaje en los estudiantes, ha permitido elevar la motivacion, siendo estas Ultimas
de caracter cognitivo, afectivo y conductual. En este estudio se coincide con el tipo de
estudio descriptivo.

Los estudios mencionados anteriormente, se toman como un antecedente,
sobre todo por el aspecto de la motivacion de los estudiantes y su relacion con el uso
de estrategias de ensefianza y la practica docente, lo cual es clave en elevar la
motivacion de los jovenes estudiantes. Con estas referencias queda establecido que

no se ha dado alguna investigacion que abarque el mismo campo que ésta.
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VIl. PERSPECTIVA TEORICA:

7.1 La Estrategia de Ensefianza.

El concepto de estrategia de ensefianza aparece en la bibliografia referida a
didactica con mucha frecuencia. Sin embargo, no siempre se explicita su definicion.

Por esta razon, suele prestarse a interpretaciones ambiguas.

Diaz Barriga A. F, Hernandez, R. G. (1997:400) Las estrategias de ensefianza son
recursos que el docente puede utilizar para prestar dicha ayuda ajustada. Ademas, en
conjunto con las estrategias motivacionales y las de aprendizaje cooperativo, las
estrategias de ensefianza proveen al docente de herramientas potentes para

promover en sus aprendices un aprendizaje con comprension.

Como sefiala Philipe Meirieu (2001: 42): "La reflexidbn estratégica inicia
entonces al que se libra a ella a un trabajo constante de inventiva metacognitiva para
colmar el espacio reinstaurado constantemente entre €l y el mundo". Para ello, hay
gue pensar de manera estratégica cOmo vamos a interactuar con el mundo y cémo

vamos a ensefar.

Pensar las estrategias de ensefianza como un proceso reflexivo y dindmico
implica adoptar una concepcién espiralada. Desde esta concepcion, asumimos que el
aprendizaje: es un proceso que ocurre en el tiempo, pero esto no significa que sea
lineal, sino que tiene avances y retrocesos; es un proceso que ocurre en diferentes
contextos; es un proceso en el que el sujeto que aprende necesita volver sobre los
mismos temas, conceptos, ideas y valores una y otra vez y en cada giro de la espiral,
se modifican la comprension, la profundidad, el sentido de lo aprendido; es un
proceso al que nunca puede considerarselo como terminado sin posibilidades de

enriquecimientos futuros, sin la posibilidad de transformaciones posteriores.

Estas estrategias permiten que el alumno asimile y realice la tarea general de

contenidos, interiorice los diferentes procedimientos, procesos y analisis de forma
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activa y participativa en funcion de los objetivos de aprendizaje propuestos en los

planes de formacion.

Para Ausubel el aprendizaje es significativo cuando los contenidos: Son
relacionados de modo no arbitrario y sustancial (no al pie de la letra) con lo que
el alumno ya sabe. Por relacién sustancial y no arbitraria se debe entender que
las ideas se relacionan con algun aspecto existente especificamente relevante
de la estructura cognoscitiva del alumno, como una imagen, un simbolo ya
significativo, un concepto o una proposicion (Ausubel; 1983:18). Esto quiere
decir que, en el proceso educativo, es importante considerar lo que el individuo
ya sabe de tal manera que establezca una relacibn con aquello que debe

aprender.

Este proceso tiene lugar si el educando tiene en su estructura cognitiva
conceptos, estos son: ideas, proposiciones, estables y definidos, con los cuales
la nueva informacién puede interactuar. El aprendizaje significativo ocurre
cuando una nueva informacidon "se conecta” con un concepto relevante
("subsunsor") pre existente en la estructura cognitiva, esto implica que, las
nuevas ideas, conceptos Yy proposiciones pueden ser aprendidos
significativamente en la medida en que otras ideas, conceptos 0 proposiciones
relevantes estén adecuadamente claras y disponibles en la estructura cognitiva

del individuo y que funcionen como un punto de "anclaje" a las primeras.

Esta referencia teorica se enlaza con la invstigacion que se realiza debido
a que las estrategias de ensefiazanza promueven a los estudiantes a obtener un
aprendizaje significativo y orientan al individuo hacia el desarrollo de un proceso
gue le permita establecer una estrecha relacion entre sus experiencias,
conocimientos previos y aquellos nuevos conocimientos que pretende asquirir a
tarves del aprendizaje,es decir que cuando la persona aprende algo nuevo se

siente sastifecha.
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La estrategia de ensefianza debe proporcionar a los estudiantes:
motivacion, informacién y orientacién para realizar sus aprendizajes, esto es,
debe tener en cuenta principios como:

e Considerar las caracteristicas de los estudiantes: estilos cognitivos y de
aprendizaje.

e Considerar las motivaciones e intereses de los estudiantes.

e Procurar amenidad. del aula.

e Organizar en el aula: el espacio, los materiales did4cticos, el tiempo.

e Proporcionar la informacion necesaria cuando sea preciso: libros,
apuntes, paginas web, asesores.

e Utilizar metodologias activas en las que se aprenda haciendo.

e Considerar un adecuado tratamiento de los errores que sea punto de
partida de nuevos aprendizajes.

e Prever que los estudiantes puedan controlar sus aprendizajes.

e Considerar actividades de aprendizaje colaborativo, pero tener presente
gue el aprendizaje es individual.

e Realizar una evaluacion final de los aprendizajes.

Existe una gama de estrategias de ensefianza, entre ellas estas siete muy
utilizadas en psicologia educativa y pedagogia — explicadas por autores como
Horton (2000), Ferreiro (2006), Lago y otros (2008), Diaz Barriga y Hernandez
Rojas (2010) y tres mas propuestas por los autores de este articulo. También se

agregaron los Estilos de Aprendizaje que pueden favorecerse con su uso.

1. Exposicion: Presentar de manera organizada informacién a un grupo. Por
lo general es el profesor quien expone; sin embargo, en algunos casos
también los alumnos exponen. Ventajas: Permite presentar informacion
de manera ordenada. No importa el tamafio del grupo al que se presenta
la informacion. Aplicaciones y ejemplos: Se puede usar para hacer la

introduccién a la revision de contenidos. Presentar una conferencia de
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tipo informativo. Exponer resultados o conclusiones de una actividad.

Estilos de Aprendizaje que Favorecen: Pragmatico

Lluvia de ideas: Recabar mucha y variada informacién para la busqueda
de respuestas a varios problemas. Resolver problemas. Ventajas:
Favorece la interaccion en el grupo. Promueve la participacion y la
creatividad. Motiva. Facil de aplicar. Aplicaciones y ejemplos: Util al
enfrentar problemas o buscar ideas para tomar decisiones. Para motivar
la participacién de los alumnos en un proceso de trabajo grupal. Estilos

de Aprendizaje que favorecen: Activo

. Aprendizaje basado en problemas: Los estudiantes deben trabajar en
grupos pequefios, sintetizar y construir el conocimiento para resolver los
problemas, que por lo general han sido tomados de la realidad. Ventajas:
Favorece el desarrollo de habilidades para el analisis y sintesis de
informacion. Permite el desarrollo de actitudes positivas ante problemas.
Desarrolla habilidades cognitivas y de socializacién. Aplicaciones y
ejemplos: Es til para que los alumnos identifiguen necesidades de
aprendizaje. Se aplica para abrir la discusién de un tema. Para promover
la participacion de los alumnos en la atenciéon a problemas relacionados
con su area de especialidad. Estilos de Aprendizaje que favorecen:
Pragmatico

. Juego de roles: Ampliar el campo de experiencia de los participantes y su
habilidad para resolver problemas desde diferentes puntos de vista.
Ventajas: Abre perspectivas de acercamiento a la realidad. Desinhibe.
Motiva. Fomenta la creatividad. Aplicaciones y ejemplos: Para discutir un
tema desde diferentes tipos de roles. Para promover la empatia en el
grupo de alumnos. Para generar en los alumnos conciencia sobre la
importancia de interdependencia grupal. Estilos de Aprendizaje que

favorecen: Activo, Reflexivo, Tedricos y Pragmaticos.
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5. Foros de Discusién: Dar a conocer a un grupo diferentes orientaciones
con respecto a un tema. Ventajas: Se recibe informacion variada y
estimulante. Motivante. Estimula el pensamiento critico. Aplicaciones y
ejemplos: Se aplica para contrastar diferentes puntos de vista con
respecto a un tema. Cuando se quiere motivar a los alumnos a investigar
sobre contenidos del curso. Estilos de Aprendizaje que favorecen: Activo,

Reflexivo.

6. Método de proyectos: Acercar una realidad concreta a un ambiente
académico por medio de la realizacion de un proyecto de trabajo.
Ventajas: Es interesante. Se convierte en incentivo Motiva a aprender.
Estimula el desarrollo de habilidades para resolver situaciones reales.
Aplicaciones y ejemplos: Recomendable en Materias terminales de
carreras profesionales. Y cursos de postgrado. En cursos donde ya se
integran contenidos de diferentes areas del conocimiento. En cursos
donde se puede hacer un trabajo interdisciplinario. Estilos de Aprendizaje

que favorecen: Activo, Reflexivo, Tedrico y Pragmatico.

7. Método de casos: Acercar una realidad concreta a un ambiente
académico por medio de un caso real o disefiado Ventajas: Se considera
una metodologia interesante. Se convierte en incentivo. Motiva a
aprender. Desarrolla la habilidad para analisis y sintesis. Permite que el
contenido sea mas significativo para los alumnos. Aplicaciones y
ejemplos: Util para iniciar la discusion de un tema. Para promover la
investigacién sobre ciertos contenidos. Se puede plantear un caso para
verificar los aprendizajes logrados. Estilos de Aprendizaje que favorecen:
Activo, Tedrico, Reflexivo.

8. Uso de Blog, Wikis y Google Docs. Objetivo: Manejar herramientas para
compartir informacioén interactiva y que ademas puedan ser utilizadas de

manera colaborativa. Ventajas: Se considera una metodologia
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interesante. Se convierte en incentivo. Motiva a aprender. Desarrolla la
habilidad para analisis y sintesis. Permite que el contenido sea mas
significativo para los alumnos. Aplicaciones y ejemplos: Util para la
escritura de temas ya sea de manera individual o en equipo de trabajo.
Para trabajar documentos, hojas de calculo y presentaciones con otras
personas. Estilos de Aprendizaje que favorecen: Activo, Reflexivo,

Teodrico, Pragmatico.

Elaboracion de mapas conceptuales: Visualizar conceptos vy
proposiciones de un texto de manera grafica, asi como la relacion que
existe entre ellos. Ventajas: Se considera una metodologia interesante.
Motiva a aprender los conceptos de una forma diferente. Permite la
retroalimentacion cognitiva. Desarrolla la habilidad para andlisis y
sintesis. Permite que el contenido sea mas significativo para los
alumnos. Aplicaciones y ejemplos: Util para la escritura de definiciones y
documentos. Se puede plantear para verificar los aprendizajes logrados.
Estilos de Aprendizaje que favorecen: Activo, Reflexivo, Tedrico,

Pragmatico.

Marqués (2001) considera la estrategia didactica con la que el profesor

pretende facilitar los aprendizajes de los estudiantes, estan integrada por una

serie de actividades que contemplan la interaccion de los alumnos con

determinados contenidos.

La estrategia didactica debe proporcionar a los estudiantes: motivacion,

informacion y orientacion para realizar sus aprendizajes, esto es, debe tener en

cuenta principios como:

Considerar las caracteristicas de los estudiantes: estilos cognitivos y de
aprendizaje.
Considerar las motivaciones e intereses de los estudiantes.

Procurar amenidad. del aula.
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e Organizar en el aula: el espacio, los materiales didacticos, el tiempo.

e Proporcionar la informacion necesaria cuando sea preciso: libros,
apuntes, paginas web, asesores.

e Utilizar metodologias activas en las que se aprenda haciendo.

e Considerar un adecuado tratamiento de los errores que sea punto de
partida de nuevos aprendizajes.

e Prever que los estudiantes puedan controlar sus aprendizajes.

e Considerar actividades de aprendizaje colaborativo, pero tener presente
gue el aprendizaje es individual.

e Realizar una evaluacion final de los aprendizajes.

Elaboracion de mapas conceptuales: Visualizar conceptos y proposiciones de
un texto de manera grafica, asi como la relacién que existe entre ellos. Ventajas:
Se considera una metodologia interesante. Motiva a aprender los conceptos de
una forma diferente. Permite la retroalimentacién cognitiva. Desarrolla la
habilidad para analisis y sintesis. Permite que el contenido sea mas significativo
para los alumnos. Aplicaciones y ejemplos: Util para la escritura de definiciones
y documentos. Se puede plantear para verificar los aprendizajes logrados.

Estilos de Aprendizaje que favorecen: Activo, Reflexivo, Teoérico, Pragmatico

Podemos decir que las estrategias llegan a su nivel de concrecion a través de
las actividades que los docentes proponen a sus alumnos y que estos realizan.
Nos parece que este momento es el apropiado para acercar algunos principios
para tener en cuenta en el momento de planificar las estrategias de ensefianza

con el fin de promover aprendizajes significativos:

v' Acordar con los estudiantes las metas de aprendizaje. Estas deben ser
precisas y explicitas de tal modo de intentar establecer entre profesores y
estudiantes un compromiso de tarea en comun. El alumno tendria que
implicarse y asumir una responsabilidad creciente por su aprendizaje.

v' Crear situaciones que requieran del uso del conocimiento de los
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conceptos, de los fendmenos, principios, de las reglas y los
procedimientos de las disciplinas en diferentes contextos.

v" Plantear la produccién de tareas genuinas y de problemas reales propios
de las disciplinas con el fin de promover la interaccion con el mundo real.

v Orientar hacia el uso de materiales y fuentes variadas tanto para obtener
informacion como para producir distintos tipos de comunicaciones.

v Desafiar a los alumnos con tareas que vayan mas alla de sus habilidades
y sus 10 conocimientos, lo cual implica proponerles actividades que
puedan resolver con lo que ya tienen y saben, pero también, actividades
para las cuales necesiten buscar nueva informacion, nuevas maneras de
solucionarlas.

v Estimular la produccion de soluciones alternativas.

v' Promover el desequilibrio cognitivo y la sana cautela respecto de la
consideracion de las verdades establecidas.

v' Elaborar dispositivos de diferenciacién: segun el contenido, segin los
aprendices, segun el contexto.

v' Favorecer diferentes usos del tiempo, los espacios, las formas de
agrupamiento.

v" Promover la evaluacion continua: la autoevaluacion, entre pares, la del
docente, escrita, oral, etc., que a su vez involucre instancias de
metacognicion, es decir, de reflexién de los estudiantes sobre sus propios
modos de aprender y sobre lo aprendido. Estos principios son

orientaciones generales acerca de como ensefiar un contenido.

Tipos de aprendizaje fundamentales:

- Visual: aprenden mejor viendo y leyendo lo que estas tratando de ensefar.
Auditivo: aprenden mejor escuchando.

- Tactil y psicomotor: aprenden mejor haciendo.

Como profesores, tendemos a hacer preguntas dentro de la categoria del
conocimiento en un 80 0 90% de las veces. Estas cuestiones no son malas, pero si lo

es utilizarlas todo el tiempo. Seria interesante utilizar diversos tipos de preguntas.
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Los 6 tipos de preguntas definidos por Bloom (1956):

v' De conocimiento: recordar, memorizar, recogida de informacién (qué, quién,
cuando cémo, donde, describir).

v' De comprension: interpretar, describir con sus propias palabras, organizacién y
seleccion de hechos e ideas.

v" De aplicacion: resolucion de problemas, poner un ejemplo de..., decir cdmo
esta relacionado con... ¢ por qué es importante...?

v' De andlisis: identificar motivos, separacion de un todo en sus partes
componentes, clasificar de acuerdo con..., comparar/contrastar con...
De sintesis: crear un producto Unico, original, bien de forma verbal o un objeto
fisico. Combinacion de ideas para formar una nueva totalidad. ¢Qué ideas
puedes afadir? ¢ Como crearias/disefiarias un nuevo...? ;Qué podria ocurrir si
combinas...? ¢ Qué solucion sugeririas para...?

v De evaluacion: Hacer juicios de valor sobre asuntos. Desarrollo de opiniones.
¢ Estas de acuerdo con...? ;Qué piensas sobre...? ; Qué es lo mas importante
de...? Colocar en orden de prioridad. ¢Qué criterios usarias para

evaluar/valorar...?

Otros aspectos a considerar son los relacionados a las estrategias que se deben
poner en practicas en la formacién técnica, especificamente en los talleres, es por ello

gue se toma el aporte de los siguientes autores:

Edith Litwin Paidos (2008) propone estrategias como talleres, proyectos,
relatos y preguntas como experiencias para comprender e interpretar las dimensiones
personales, afectivas, sociales implicadas en los aprendizajes y, por tanto, valiosas
para lograr en los estudiantes interés, entusiasmo por aprender. El compromiso del
docente provocar interés por aprender, por consiguiente, orientar estrategias y
actividades para el desarrollo de los procesos cognitivos Este compromiso exige al
profesor planificar, y simultdaneamente, mediar el proceso, en otras palabras, clarificar,
monitorear, motivar la actividad y favorecer la valoracién del trabajo realizado, es

decir, acompafiar al estudiante en su proceso de aprendizaje, consciente de que no
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existe un solo camino en la ensefianza, por ello no hay recetas en el oficio de
ensefar. El uso de medios, ayudas y recursos es una consideracion que se impone.
La autora declara que los medios de comunicacion, la tecnologia, la cultura
multimedia, en general, se constituyen en una gran oportunidad de desarrollar el
pensamiento, las competencias, todo ello, sin desvalorizar el uso del pizarron, el
peculiar recurso que ha permanecido en el tiempo dentro de las escuelas, y cuyo
buen uso es inestimable para esquematizar, ejemplificar y establecer relaciones
fundamentales para el aprendizaje. Es enfatica al afirmar que el uso de medios,

ayudas, recursos y su efectividad estan vinculados a la intencionalidad del docente

v Edith Litwin (2008) realiza una invitacion a los educadores a convertirse en
buenos ensefiantes, a atreverse a renovar, a desarrollar el pensamiento,
asumiendo propuestas creativas, innovadoras, a fin de erigir la ensefianza

como una posibilidad para innovar, reflexionar y transformar.

Resulta importante, para los intereses de esta investigacion, haber encontrado
definiciones sobre estrategias de ensefianza al igual que una gama de
estrategias de ensefianza que son de gran utilidad en el proceso de ensefianza
aprendizaje. Son aspectos importantes que se han considerado en la presente
investigacion, debido a que forman parte del conglomerado de informacion
base para el desarrollo de la perspectiva teorica, con sus respectivos soportes

bibliograficos.

Las estrategias de ensefianza son un elemento preponderante en el desarrollo
del proceso de Ensefianza-Aprendizaje y es por ello que no se debe obviar en el

abordaje del presente foco de investigacion.
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7.2. La Motivacion:

La motivacion despierta, inicia, mantiene, fortalece o debilita la intensidad del
comportamiento y pone fin al mismo, una vez lograda la meta que el sujeto persigue.
Por motivacion, Gonzalez (2008) define como “la compleja integracion de procesos
psiquicos que afecta a la regulacion inductora del comportamiento, pues determina la
direccion (hacia el objeto-meta buscado o el objeto evitado), la intensidad y el sentido

(de aproximacion o evitacién) del comportamiento” (p. 65).

Por lo que, se puede afirmar la existencia de una vinculacion cercana entre la
motivacion y el proceso de aprendizaje y de manera muy especial con el aprendizaje
significativo; por ello se dice que: “No existe estructura alguna (cognicidén) sin un
elemento activador (motivacion) y viceversa. La motivacion esta siempre conectada a

un nivel estructural (cognoscitivo) determinado”. Jean Piaget (1970). 10

Aranzazu Ibafiez, pedagoga sefiala que las motivaciones y las
expectativas que posean nuestros estudiantes son la base fundamental para

lograr su atencion en las clases.

Existen dos tipos de motivacion: la motivacién intrinseca, que es una tendencia
natural de procurar los intereses personales y ejercer las capacidades propias, y al
hacerlo, buscar y conquistar desafios, por lo que el individuo no necesita de castigos
ni incentivos para trabajar porque la actividad le resulta recompénsate en si misma.
Por su parte, Ausubel (1995) sefiala, que la motivacion intrinseca es elegir realizar un
trabajo por la simple satisfaccién de hacerlo, sin nada que nos obligue o apremie, esto
es lo que motiva a hacer algo, cuando nada exterior empuja a hacerlo; y la motivacion
extrinseca, se relaciona con el interés que despierta el beneficio o recompensa
externa que se va a lograr al realizar una actividad. Por ejemplo, una calificaciéon
aprobatoria, evitar la reprimenda de los padres, obtener dinero a cambio y otros (Diaz
y Hernandez, 2007). De la misma manera, Campanario (2002) comenta, que la
motivacion extrinseca se produce cuando el estimulo no guarda relacion directa con la
actividad desarrollada, o cuando el motivo para hacerla es solamente la necesidad

material concreta.
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La motivacion no solo genera un impulso en la conducta del individuo, también
la dirige, energiza y sostiene, actuando como un verdadero catalizador en el proceso
de aprendizaje, tal y como establece textualmente Tafur, (2006, p. 4) “entre mas
motivados estén los estudiantes, mayor es la capacidad de absorber las diferentes
herramientas que les brinda el ambiente de aprendizaje disefiado”. Varios autores
entre ellos, (Tamayo 2009, Rianudo, Chiecher & Donolo, 2003, Reeve 1994, Pozo
2006) coinciden en dos categorias de la motivacion, las motivaciones intrinsecas que
provienen del interior del individuo y las motivaciones extrinsecas procedentes de
factores externos. Por ejemplo, un estudiante motivado intrinsecamente, puede no
interesarle mucho obtener una buena calificaciébn en un trabajo, siempre y cuando la
tarea lo motive, la posibilidad de una buena o mala calificacion no es suficiente para
que el estudiante aborte su motivacion y su perseverancia en su proyecto de vida

educativo.

Para Montico, S. (2004). En su articulo “La motivacion en el aula
universitaria: ¢una necesidad pedagogica?” En el documento de Ciencia,
Docencia y Tecnologia, 29, 105-112. Manifiesta que motivar al alumno es
orientarlo en una direccion y asegurar que se sigan los pasos necesarios para

optimizar el vinculo entre la ensefianza y el aprendizaje.

La motivacion puede darse a partir de aquello que se hace con o por los
alumnos para incentivarlos, o también, a partir de los factores autogenerados
gue influyen para determinar un comportamiento determinado. De acuerdo a la
motivacion que se evidencie en el docente ayuda a que el proceso de
enseflanza aprendizaje tenga un mayor éxito.

Segun Enrique Martinez Salanova, el profesor debe plantearse un triple
objetivo en su accion motivador:

1) Suscitar el interés,
2) Dirigir y mantener el esfuerzo,

3) Lograr el objetivo de aprendizaje prefijado. (Mingorance, 2010, pag. 41)
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Lo que si parece ser cierto es que la mayoria de los estudiantes responden de
una manera positiva a una asignatura bien organizada, ensefiada por un profesor
entusiasta que tiene un interés destacado en los estudiantes y en lo que aprenden. Si

gueremos que aprendan, debemos crear condiciones que promuevan la motivacion.
Empecemos con unos primeros consejos para motivar:

v' Apoyarles, diciéndoles de vez en cuando que pueden hacerlo bien.
v Intentar crear en clase una atmosfera abierta y positiva.

v' Ayudarles a sentirse miembros valorados de una comunidad que aprende.

Si somos profesores, nuestro trabajo podria decirse que consiste en ensefar,
pero tal vez mejor debiéramos decir que se trata de que nuestros alumnos aprendan.
Por poner un simil, nosotros les damos los ladrillos, o les indicamos como
encontrarlos, para que ellos construyan la “casa del conocimiento”. Nosotros no
podemos construir la casa (ellos son los que deben aprender, ahi esta la palabra

aprendizaje), pero somos claramente responsables de que se construya mejor o peor.

Hay diversos estudios realizados con el estudio de la motivacion de los
estudiantes universitarios. Sass (1989) obtiene que las 8 caracteristicas que mas

contribuyen a la motivacion de los alumnos son:

e El entusiasmo del profesor.

e La importancia del material.

e La organizacion de la asignatura.

e El nivel apropiado de dificultad del material.

e La participacion activa de los estudiantes.

e Lavariedad en el uso de tecnologias docentes.
e La conexion entre el profesor y los estudiantes.

e El uso de ejemplos apropiados, concretos y entendibles
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El estudio de Clegg (1979) cita 5 items relacionados con el entusiasmo y la

expresividad del profesor.

Explicar claramente el material de la asignatura.

Dejar claro al alumno que el profesor quiere ayudarle a aprender. Definir

claramente los objetivos de la asignatura.

e Dejar claro cdmo cada tema esta relacionado con los demas de la asignatura.
Realizar un sumario de manera que ayude a la retencion de los conocimientos.

e Usar el sentido del humor.

e Introducir ideas estimulantes sobre la asignatura.

e Estar disponible para ayudar a los alumnos individualmente.

e Qué podemos hacer el primer dia de clase

La motivacion debe estar presente desde el primer dia de clases con la
marcada posibilidades de conseguir un comienzo positivo, con las siguientes

actividades se podré lograr.

a. Implicar a los alumnos rdpidamente. Hacer que hablen, permitirles que escriban
mediante alguna actividad semejante a la sefialada en 1 (¢cudles son sus
expectativas para la asignatura?, ¢qué creen que van a aprender?, ¢,cuales son sus
sentimientos?) Preguntarles qué problemas o ideas les gustaria que se viesen en el
curso. De esta manera les estamos diciendo desde el principio que ellos van a ser
participantes activos. Dejar que pregunten cosas sobre la asignatura. Asi empezamos

a conocerlos desde el primer dia.

b. Identificar el valor y la importancia de la materia. Los estudiantes no suelen
tener las ideas claras de por qué la asignatura es importante. Cuanto mas pronto se
haga, mas rapido se motivara en su aprendizaje. (Para qué voy a estudiar algo si no
sé para qué sirve). Una herramienta: presentar ofertas de trabajo en las que requieran
conocimientos o habilidades relacionadas con la materia. Posibles éambitos

profesionales de utilizacién de dichos conocimientos.
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c. Establecer expectativas del curso. Cantidad de tiempo apropiada de tiempo de
estudio y de trabajo en casa, la importancia de entregar los trabajos, problemas,
asignaturas a haber cursado previamente, etc. a tiempo, qué tipo de interaccion se
espera de los alumnos. Hay que hacerles ver que el profesor estd preparado para

ensefarles a aprender

d. Revelar algo sobre ti mismo. Los estudiantes te veran mas cercano si te pueden
ver como ser humano. Compartir experiencias personales y estar dispuesto a reirte de
ti mismo pueden ayudar en el proceso. Se pueden sefalar anécdotas, cosas que

pasaron el primer afio que diste la materia, cdmo la estudiaste.

Decirles lo que yo, como profesor, espero de ellos. ¢Qué piensas sobre la
ensefanza y el aprendizaje? ¢ Cudles son tus esperanzas? Que se note que te gusta
ensefiar la asignatura, que tienes entusiasmo en ello. Poner el nombre sobre la
pizarra (muchas veces no lo conocen ni al final del curso). Importante: no sefialar tus

limitaciones; esto aumentaria la inseguridad de los estudiantes.

e. Establecer tu propia credibilidad. A veces ocurre automaticamente, pero otras el
alumno necesita saber la experiencia previa del profesor, investigacion, publicaciones.

Esto permite ganar la confianza del alumno: “el profesor sabe de

lo que esta hablando”.

f. Establecer el clima para la clase. Cada profesor puede preferir un tipo de clima:
intenso, relajado, formal, personal, con humor, serio, etc. Sea cual sea el clima,
ponerlo en practica desde el primer dia. Se puede establecer una discusion sobre
problemas tipicos en este campo, mitos comunes, interpretaciones provocadoras
sobre temas de la asignatura...aprovechando el posible conocimiento previo de la

misma

g. Proporcionar informacion administrativa. Temario, material que necesitaran los
estudiantes, trabajo en casa necesario a realizar, horas de tutorias, situacion del

despacho, examenes, métodos de evaluacion....
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h. Introducir la materia. Qué es, partes, temas. Con qué otras asignaturas estan

directamente relacionadas.

i. Dar al final dos minutos para que expresen su reaccion ante el primer dia. Esto
es algo que se puede hacer todos los dias: ¢ Cual es la cosa mas importante que has

aprendido hoy?

Es importante que se haga el primer dia lo que quieres hacer el resto del curso.
Si quieres que haya debates, que los haya el primer dia, si quieres trabajar en

pequefios grupos, encontrar alguna manera de que lo hagan el primer dia.

7.3. El Rol del maestro en el desarrollo de la motivacion:

El aprendizaje real en la clase depende de la habilidad del profesor para
mantener y mejorar la motivacion que traian los estudiantes al comienzo del
curso (Ericksen, 1978). Sea cual sea el nivel de motivacion que traen los
estudiantes, sera cambiado, a mejor 0 a peor, por lo que ocurra en el aula. Pero

no hay una féormula méagica para motivarles.

Muchos factores afectan a la motivacion de un estudiante dado para el
trabajo y el aprendizaje (Bligh, 1971; Sass, 1989), como por ejemplo el interés
en la materia, la percepciéon de su utilidad, la paciencia del alumno... Y no todos
los estudiantes vienen motivados de igual manera. Y lo que si esta claro es que
los estudiantes motivados son mas receptivos y aprenden mas, que la

motivacion tiene una influencia importantisima en el aprendizaje.

El rol del docente en la creacion de condiciones que rompan con ese
esquema mental de los alumnos hacia el estudio y conocimiento de cualquier
disciplina educativa, esto tiene que ver con su preparacion en la materia como
docente, en los conocimientos y dominio de los aspectos didacticos para la
enseflanza. Como bien lo dice Latorre, (2003): Creemos que el conocimiento
educativo, basico para la practica educativa de la que deriva y a la que retorna,
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es un componente clave para la enseflanza de calidad, apostando por un

profesorado capaz de cambiar y transformar su préactica.

En ese proceso subyacen una serie de elementos que van a influir en la
motivacion estudiantil, esos elementos o factores van a estar determinados por

la practica que el docente desarrolle en el proceso de ensefianza.

Segun el tratamiento cognitivo y metodoldgico que el docente haga de los
contenidos impartidos, asi también habra una influencia en la motivacion
intrinseca de sus estudiantes. También influird la forma en que se proponen las
tareas (organizacién y sistematicidad), el contenido de las mismas (¢es
interesante?, es Util?) y las estrategias metodolégicas para el logro de los
objetivos de las mismas (el como poder hacerlo). En este sentido Brophy (1998)
refiere que: La motivacion va acompafiada de un aprendizaje, tanto del alumno
como del docente, el segundo encaminado a qué necesitan sus alumnos y qué
estrategias utilizar para lograr los objetivos que deseamos que nuestros alumnos

alcancen.

Se pretende influir en las variables personales del estudiante, en su
motivacion intrinseca, a través de las variables contextuales (extrinsecas). Para
concluir esta parte y corroborar la importancia de la labor del docente en el
proceso de ensefianza aprendizaje y la motivacion, Bacete y Betoret, (1997)
afirman que: El papel del profesor es fundamental en la formacién y cambio del
autoconcepto académico y social de los estudiantes. El profesor es la persona
mas influyente dentro del aula por tanto el alumno valora mucho sus opiniones y
el trato que recibe de él.

La relacion entre la motivacion de un individuo y su forma de pensar
criticamente se hace clara al evaluar su disposicion por lograr ir mas lejos de lo
gue observa simplemente en su vida cotidiana o, en el mejor de los casos, de las
instrucciones y conceptos entregados en las instituciones educativas en cada

una de las etapas de su vida.
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Brunner concluye entonces, que el sujeto que aprende es activo en su
aprendizaje ya que va construyendo conocimiento o descubriéndolo a partir de
sus estrategias, estructuras cognoscitivas, esquemas o0 modelos mentales. Su

potencialidad cognitiva dependera de las estrategias cognitivas que use.

Nuevo modelo de profesor: Caracteristicas

v' Bajo la nueva concepcion de educacion, las caracteristicas que debe
tener el nuevo docente son:

v' Experto en la materia.

v' Conocedor de estrategias para ensefiar la asignatura: de comunicacion,
de aprendizaje, de motivacion, técnicas pedagogicas-didacticas.

v' Conocedor de cémo aprenden los estudiantes.

v' Con conocimiento curricular de la titulacion en la que transmite sus
conocimientos.

v" Preocupado por la formacion continua, critico y comprometido.

Todo ello va a llevar al profesorado a una mayor dedicacion de tutorias,
atencién personalizada, organizacibn docente, desarrollo y evaluacién de
actividades practicas, actividades semipresenciales, virtuales, conocimiento y
manejo de TICS, movilidad, conocimiento de idiomas, preparacion y orientacion
de trabajos. Y un problema importante: ¢ Cémo inculcar la cultura del esfuerzo en

el alumnado?

Y un aspecto final: la historia del rosbif: “Una sefora estaba preparando la
cena. Estaba haciendo rosbif y corté un trozo grande antes de cocinarlo. Cuando
se le preguntd la razon dijo que era lo que hacia siempre su madre. Al
preguntarle a su madre ella dijo que lo hacia porque a su vez lo hacia su madre.
Por fin, al plantearle el interrogante a la abuela, respondid: porque era la Unica

manera de que cupiera en el recipiente”.
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Esta historia indica que, cuando aprendemos algo, puede haber una razon
para que tenga sentido en un contexto en ese momento. Lo que queremos hacer
es dar a nuestros alumnos informacion de manera que, aunque el contexto

cambie, siga siendo de utilidad para ellos.

No hay que olvidar que el docente es la piedra angular de la educacion y
es por ello que se debe enfatizar que el éxito en la implantacién de cualquier
programa o plan de estudios, radica en el grado de preparacién cientifica,

técnica y metodoldgica que tengan los docentes que lo impartiran.

Se hace énfasis en la necesidad de la preparacion docente como eje
fundamental para crear y mantener la motivacion de los alumnos hacia el logro
de los aprendizajes para no caer en la grave situacion de la desmotivacion de

los estudiantes lo cual se describe en el siguiente acapite.

7.4. Ladesmotivacion estudiantil:

Segun la RAE (2017) es la falta o perdida de motivacion, ahora bien ¢ Qué
es la motivacién? Maslow 1943, la define a lo largo de sus investigaciones como
el impulso del ser humano para satisfacer sus necesidades, dividiendo las
mismas en necesidades basicas, relacionada con la supervivencia y su
seguridad y superiores, referentes a la auto realizacion personal y social. Entre
las consecuencias de la desmotivacion de los estudiantes se destacan la
desercioén, las constantes repeticiones, indisciplina, llegadas tardes e incluso el

abandono temporal de las aulas.
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7.5. Factores pedagdgicos que provocan la desmotivacion de los
estudiantes:
a) La aplicacion de metodologias docentes no adaptadas a las
caracteristicas particulares de aprendizaje de los estudiantes.

b) Relacionado con cuestiones metodoldgicas, actitudes docentes,
estilos de ensefianza no individualizados y obsoletos causan que la
figura docente pueda no estar suficientemente preparada para

atender a estos estudiantes con las caracteristicas indicadas.

c) Las variables contextuales de la situacién educativa como los
docentes, la forma de como organizan y conducen el proceso de
aprendizaje de los estudiantes, qué ensefian y como lo ensefian,
esto va a tener un efecto positivo o0 negativo en el estado

motivacional de sus estudiantes.

Es por ello que es importante la aplicacion de estrategias didacticas
idéoneas que faciliten el aprendizaje de los estudiantes de forma activa y
motivadora, que los mantenga interesados en aprender y mantenerse hasta el

final en la carrera técnica que han seleccionado.

El docente tiene en sus manos muchas veces la solucion para que los
estudiantes asistan y lleguen puntual a cada una de las clases interesados por

los contenidos a desarrollar, durante el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Otro aspecto a tomar en consideracion en este apartado es lo referente a
educacién técnica que es el subsistema educativo en cuestién, a continuacion,

se detalla.

31

——
| —



La Educacion técnica: Es un subsistema del Sistema Educativo Formal,
tiene por objetivo preparar la fuerza de trabajo calificada de nivel medio que el
pais requiere para el desarrollo de sus planes econémicos y sociales, con

programas de estudio que dan respuesta a los sectores productivo del pais.

La educacidon técnica en nuestro pais se ha convertido en una
oportunidad de profesionalizacidén para los nicaragiienses, ya que les permite la
insercion laboral de manera rapida, por lo tanto, hay que velar por la retencion y
calidad del egresado. EI mercado laboral ante las exigencias de la globalizacion
requiere de mano de obra calificada, ante estas exigencias, el INATEC, una vez
gue capta la matricula del estudiante lo forma de acuerdo a la nueva adecuacion
curricular por competencia, a través de los tres saberes, saber hacer, saber y

saber ser.

El Perfil Profesional de un curso de Educacion Técnica es el marco de
referencia fundamental del curriculo para la formacion profesional, orienta el
proceso formativo, el cual especifica las competencias cientificas, técnicas,
metodoldgicas, sociales y éticas que los estudiantes deberan dominar para
desempeiiarse en un puesto de trabajo. Este contiene matriz de competencias,

itinerario de formacion y plan de formacion.

Vinculacién de la Educacion Técnica con los sectores econdmicos ante la
renovacion y adecuacion de las nuevas tendencias del comercio internacional, la
integracion de mercados regionales, la continua innovacion tecnoldgica que
requiere la capacitacion del recurso humano, modelo de la formacion profesional
basada en competencias, exige la relacion permanente con el sector productivo
de servicios del pais, porque ambos aportan a la identificacion de las
necesidades y competencias requeridas para el empleo de un puesto u

ocupacion.
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El Técnico general es uno de los Niveles de formacién en el cual los
protagonistas con noveno (grado aprobado, adquieren conocimientos,
desarrollan habilidades, destrezas y actitudes para realizar una serie de
actividades determinadas con autonomia o0 en trabajo colaborativo, con
capacidad para usar técnicas especificas, seguir procesos y usar herramientas y
equipos asociados a la profesion. Al concluir la formacion, seran capaces de
optar a un puesto de trabajo o crear su propia actividad profesional.

Tomando en consideracion uno de los requisitos primordiales para
ingresar a un curso técnico es necesario mencionar datos del informe de
UNICEF, en el que se refiere que una de las consecuencias de la falta de

motivacion de los estudiantes es el abandono escolar.

UNICEF (2012) y el Banco Interamericano de Desarrollo (2012) uno de
cada dos adolescentes logra completar la secundaria. Segun la Unicef hay 117
millones de nifios y jovenes en América Latina, de estos 22.1 millones se
encuentran fuera del sistema educativo o estan en riesgo de hacerlo.4 Este dato
sélo incluye a los estudiantes entre 5 a 14 afios (educacion basica). De acuerdo
con el BID la tasa de culminacion de secundaria completa (12 afios), es cercana
al 40% entre los jovenes de 20 a 24 afios. Lo que implica que 50 millones de

jovenes de la region no logran culminar la secundaria completa.

Todo concerniente a la perspectiva tedrica recabada para este estudio
brinda elementos para comprender la importancia de reflexionar sobre la
incidencia de las estrategias de ensefianza en la motivacion de los estudiantes,
mediante la intervencion activa del docente, este debe dar las oportunidades
para que estudiantes se involucren en la construccion de su propio aprendizaje
donde no sélo se aprende la actividad sino que se busca facilitar el desarrollo de
las capacidades y habilidades de los estudiantes teniendo en cuenta la

motivacion, vinculando la teoria y practica en un contexto donde se reconoce la
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necesidad de que los contenidos que son tedricos, para su asimilacion se
requieren de actividades practicas y de esta forma lograr una verdadera relacion
entre lo concreto y lo abstracto, seleccionando estrategias de ensefianza
idéneas para desarrollar los contenidos plasmados en la planeacion didactica de
cada uno de los médulos formativos del Técnico general en mecanica automotriz

de vehiculos livianos Diésel y gasolina.

A continuacion, se presenta la Matriz de descriptores que segin Hammersley M,
(2001) se utiliza en la investigacion cualitativa y se convierte en la clave del estudio,
desde la perspectiva metodoldgica, se constituye en una brujula que orienta el
disefio de instrumentos, la recoleccion y generacién de informacién proveniente de
multiples fuentes documentales y primarias, su registro ordenado, sistematizacion y
analisis. Permite focalizar las busquedas y evaluar permanentemente el desarrollo

de la investigacion.
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VIIl. MATRIZ DE DESCRIPTORES
PROPOSITOS ESPECIFICOS CUESTIONES DE DESCRIPTORES TECNICAS INFORMANT
INVESTIGACION ES CLAVES
Comprobar la aplicaciéon de las | ¢ Cuales son las | 1 ¢ Como define usted estrategias de Entrevista Docente
estrategias de ensefianza en el | estrategias de ensefianza enseﬁanza? —— -

2 ¢ Como define la motivacion? Entrevista Docente
desarrollo de los contenidos que aplica el docente en | 3 ¢ Ha recibido Capacitaciones, Entrevista Docente
del curso. el desarrollo del curso? que t,'pF’ de capamtam_ones? _ .

4 ¢ Qué tipo de estrategias de ensefianza Entrevista Docente

utiliza para desarrollar los contenidos?

5 ¢ Qué actividades de aprendizaje Entrevista Docente

considera que motivan a los
estudiantes?

6 ¢,Cuenta con todos los recursos o Entrevista Docente

materias didacticos para desarrollar la Entrevista Metodologa

clase?

7. ¢ De gué manera estimula la Entrevista Docente

participacion en el aula?

8 ¢,Promueve el trabajo en equipo? Entrevista Docente

Si No . Describa Metoddloga

a ¢ Considera que el acompafiamiento Entrevista Metodologa

técnico pedagogico ha contribuido para
su desempefio docente? ¢ De qué
forma?

10 ¢Qué sugiere para mejorar la Entrevista Metoddloga

motivacion de los estudiantes?

1 ¢Cuantos afos tiene de experiencia Entrevista Docente

docente?

——
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PROPOSITOS ESPECIFICOS CUESTIONES DE DESCRIPTORES TECNICAS INFORMANT
INVESTIGACION ES CLAVES
Constatar la importancia ¢Cual es la importancia Entrevista Docente
L L 1. ¢Considera que las estrategias de Metodéloga
de la aplicacion de de la aplicacion de ensefianza ayudan a motivar a los Encuesta Estudiantes
estrategias de ensefianza estrategias de ensefianza estudiantes? ¢ Por qué?
en la motivacion de los en la motivacién de los . Encuesta | Estudiantes
2. ¢Consideras que hasta la fecha ha
estudiantes del curso. estudiantes del curso? aprendido operaciones técnicas que le
permitiran desempefiarse en un puesto
laboral? Sl NO . ¢cémo cuales?
Entrevista Metodéloga
3. ¢Existe coherencia entre las actividades
de aprendizaje y las estrategias de
aprendizaje empleadas por el Docente?
Proponer sugerencias que | ¢,Qué sugerencias se Entrevista Docente
_ 1. ¢Cuales considera que son las Metodéloga
fortalezcan el trabajo docente | pueden hacer para estrategias de ensefianza més efectivas
para un mejor desempefo, en | fortalecer el trabajo para promover el aprendizaje de los Encuesta Estudiantes
funcion de la motivacion de los | docente para un mejor estudiantes?
. ~ . ¢,Cuales son las Principales fortalezas y Entrevista Metodologa
estudiantes del curso. desempeifio, en funcion de dificultades observadas en el docente
la motivacion de los |durante el desarrollo del proceso
di del o ensefanza y aprendizaje?
estudiantes del curso’ ¢,Cudles son las estrategias de Ensefianza Encuesta Estudiantes
y Aprendizaje que implementa la docente
durante el PEA? Entrevista Metodologa
¢El Docente mantiene motivada la clase Entrevista Metodologa
desde el inicio hasta que finaliza la clase?
.Se observa Fluidez verbal (¢uso de Entrevista Metodologa
lenguaje técnico de la especialidad?)?
¢ Tienen buena comunicacion el docente Entrevista Metodologa

con los estudiantes?
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PROPOSITOS ESPECIFICOS

CUESTIONES DE
INVESTIGACION

DESCRIPTORES

TECNICAS

INFORMANT
ES CLAVES

Encuesta

Estudiante

¢Fomenta el docente la participacion de los
estudiantes en las actividades de
aprendizaje practicas y tedricas?

Siempre

Casi siempre

Rara

Nunca

Encuesta

Estudiantes

¢ Considera pertinente las clases animadas
y dinamica, frente a las condiciones
pedagogicas?

Entrevista

Metodologa

¢ Comunmente que tipo de actividades de
aprendizaje realiza el docente con ustedes?

a) Trabajo en equipos

b) Investigaciones

c) Trabajos practicos

d) Resumenes

e) Guias de estudio

f) Otras

Encuesta

Estudiantes

¢ Qué aportes, sugerencias 0
recomendaciones puede brindar al docente
en cuanto a la aplicacion de estrategias de
ensefanza?

Entrevista

Metoddloga

¢, Como le gustaria que fueran las clases?

Encuesta

Estudiantes

¢, Qué actividades de aprendizaje considera
gue motivan a los estudiantes?

Entrevista

Docente /
Metodologa
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IX. PERSPECTIVAS DE LA INVESTIGACION

El resultado final de una buena investigacion depende crucialmente del
buen disefio del proyecto. Es en el momento del disefio metodoldgico cuando
el investigador debe tomar el conjunto de decisiones metodoldgicas que van a
dirigir su estudio...Son estas decisiones las que configuran el ‘plano’ en base

al cual comenzara a ‘edificarse’ la investigacion”. (Vieytes, Rut, 2004, p.621)

9.1. Enfoque de lainvestigacion.

El enfoque es de caracter cualitativo, ya que los resultados obtenidos son
expresados en términos de cualidades. Es cualitativo, ya que permitié el acopio y
la examinacion de los datos para profundizar en los resultados obtenidos, de
manera que ayudd a explicar y extender la visidbn general del problema de
investigacién y permitird, analizar la incidencia de las estrategias de ensefianza

en la motivacién de los estudiantes. (Sampieri, 2014)

El método de investigacion cualitativa es la recogida de informacion basada
en la observacion de comportamientos naturales, discursos, respuestas abiertas

para la posterior interpretacién de significados.

El método cualitativo analiza el conjunto de argumentos entre los sujetos y
la relacion de significado para ellos, segin contextos culturales, ideolégicos y
sociologicos. Digamos que es el método de investigacion cualitativa no descubre,
sino que construye el conocimiento, gracias al comportamiento entre las personas

implicadas y toda su conducta observable.

La metodologia cualitativa se refiere en su mas amplio sentido a la
investigacion que produce datos descriptivos partiendo de las propias palabras de
las personas, habladas o escritas y la conducta observable, en un modo de

encarar el mundo empirico (Taylor, 2003).
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Es importante sefialar que el estudio estd basado en el analisis de la
incidencia de las estrategias de ensefianza en la motivacion de los estudiantes del
curso Técnico general en mecanica automotriz de vehiculo liviano diésel y
gasolina del Tecnolégico Industrial “Cmte. Hugo Chavez Frias” de la ciudad de

Managua.

La utilizacibn de este método de interpretacion cualitativa en la
investigacion brinda la posibilidad de comprender los aportes que tienen los
informantes respecto a la incidencia de las estrategias de ensefanza en la
motivacion de los estudiantes del curso Técnico general en mecénica automotriz
de vehiculo liviano diésel y gasolina del Tecnoldgico Industrial “Cmte. Hugo
Chavez Frias del departamento de Managua. Tomando como base estos
fundamentos se selecciona este disefio para dar respuestas a los propdsitos

planteados para este estudio.

El tiempo en que se desarrolld esta investigacion fue entre los meses de
mayo Yy agosto del 2019 y los instrumentos para la recopilacion de datos fueron:
entrevista al docente y metoddloga, observacion a docente y encuesta a los
estudiantes.

9.2. Tipo de estudio

Existen varios tipos de investigacion cientifica dependiendo del método y
de los fines que se persiguen. “La investigacion, se define como “un esfuerzo que
se emprende para resolver un problema, claro esta, un problema de

conocimiento”. Sabino (2000).

El estudio descriptivo Identifica caracteristicas del universo de
investigacion, sefala formas de conducta y actitudes del universo investigado,
establece comportamientos concretos descubre y comprueba la asociacion entre

variables de investigacion.
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De acuerdo con los objetivos planteados, el investigador sefala el tipo de
descripcion que se propone realizar, acude a técnicas especificas en la
recoleccion de informacién, como la observacion, las entrevistas y los
cuestionarios. “Estos estudios describen la frecuencia y las caracteristicas mas
importantes de un problema. Para hacer estudios descriptivos hay que tener en

cuenta dos elementos fundamentales: Muestra, e Instrumento”

El trabajo que se realizar4 en el Centro Tecnoldgico Cmte. Hugo Chéavez
Frias es un estudio descriptivo, en el que se describe el comportamiento de las
variables en la incidencia de las estrategias de ensefianza en los estudiantes.
Por otra parte, se analizan los datos de la informacion recopilada con el propdsito
de identificar las caracteristicas, fortalezas y debilidades sobre la incidencia de
las estrategias de ensefianza en el curso técnico de mecanica automotriz de

vehiculo liviano diésel y gasolina codigo TG-3570-02-2019.

El estudio es de corte transversal, ya que se realizO en un periodo
determinado del tiempo, en este caso se considerd el Primer semestre del afio
2019, es decir es a corto plazo y se rige por la planificacion de las fases de la

investigacion establecidas en el cronograma de actividades.

9.3. El Escenario de la investigacién

La ejecucion del proceso de investigacion sobre el andlisis de la incidencia
de las estrategias de ensefianza en la motivacion de los estudiantes, durante el
primer semestre del 2019, tuvo en consideracion el escenario del Tecnoldgico
Industrial Cmte. Hugo Chavez Frias, el cual se detalla a continuacion:
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El Centro Tecnologico, esta
ubicado en el Barrio San Luis,
frente al centro de Salud Francisco
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Departamento de Managua, funciona en los turnos: diurnos, en horario de 7:00
am a 12:30 pm y 12:30 pm a 6:00 pm, respectivamente, ofertando las
modalidades de Habilitacion, Complementacion, capacitacion, Técnico General y
Técnico Especialista, con una poblacion estudiantil de 4328 estudiantes y 65
docentes e instructores. De los cuales se dividen en 17 instructores y 48
docentes de educacion técnica.

La instituciéon educativa cuenta con 6

pabellones, cada uno esta dividido en
talleres, laboratorios, oficinas, bodegas y
Tecnologico Industrial :

Cmte. Hugo ChavezFrias | aulas de clases. Dos de los Pabellones
cuentan con dos plantas, posee 2
parqueos, rodeado con muro perimetral
de concreto y en la parte frontal con

verjas de hierro y muros, tiene dos

portones, pero solo es de acceso, tanto

para el personal docente, estudiantes y

publico en general.

llustracion 2: Tecnolégico Cmte. Hugo Chéavez
Frias

La mayoria de las instalaciones estan ubicadas en la planta baja. Primer

pabellon se encuentran la caseta de vigilancia, fotocopiadora, caja, oficina de
docente de eléctrica, taller de mecanica automotriz, taller de la especialidad de

eléctrica, taller de tormo y area metal mecanica.

En el segundo pabellon continda el taller de soldadura del area metal
mecanica, los servicios higiénicos, oficina de docente de area de metal mecanica

(soldadura y torno), area de atencién a empresa y de corte y confeccion.

Tercer pabellon donde se ubican 2 auditorios, subdireccion Técnica-
docente, la direccién, Recursos humanos y una aula teérica del area de
refrigeracion, un pequefio auditorio y finaliza con uno de los dos cafetines, Cuarto

pabellon donde se localiza las areas administrativas del centro: oficina de las

( )
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conserjes, oficina de responsable de conductores, oficina de administracion y
contabilidad, 4 laboratorios de computacion, oficina de computacion, soporte

técnico, 2 laboratorios de computacion, 2 aula de inglés y la bodega general.

Quinto pabelldon edificio de 2 planta, parte superior 6 aulas tedricas de las
diferentes areas de la especialidad de maestro de obras, mecanica e inglés y en
la parte baja se encuentran 4 aulas tedricas del area de refrigeracion,
ebanisteria, maestro de obra y una oficina de programas estratégicos y la oficina

del sindicato.

La planta alta la conforma 1 pabellébn que imparten las especialidades de
electronica y electricidad. Sexto pabellon del edificio oficina de vigilancia, 2 aulas
tedrica de mecénica automotriz, taller de refrigeracion, taller de ebanisteria,
biblioteca, Centro Nacional de Formacioén Docente e instructores de la Formacion
Profesional, laboratorio de centro, 3 talleres de la especialidad de refrigeracion y

Aire Acondicionado y el area de registro y certificacion.

Posee éarea verde distribuida en todo el centro, se caracterizan por tener
plantas ornamentales, lo que hacen que sea un lugar fresco y agradable, con un

ambiente propicio para el aprendizaje de los estudiantes.

El Tecnoldgico Industrial Hugo Chavez Frias es un centro de Formacion
Profesional fundado en el afio 1967, se crea como Instituto Nacional de
Aprendizaje (INA), posteriormente en el afio 1982, paso a llamarse SINAFORP
(Sistema Nacional de Formacion Profesional) constituyéndose en parte del
mismo como Centro Regional de Capacitacion “comandante German Pomares

Ordonez”.

En 1987 se crea el SINACAP (Sistema Nacional de Capacitacién) del que
sigue formando parte y después en el afio 1992 constituido el INATEC pasoé a
llamarse Centro de Capacitacion Profesional Nicaragiense Aleman (CECNA), su

objetivo principal es desarrollar capacidades y competencias a las personas de
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escasos recursos en los diferentes modos de formacién tales como Aprendizaje,
Habilitacion, Complementacion, Especializacion asi como la certificacion de
trabajadores empiricos en diversas areas profesionales para luego facilitar su
insercion al mundo laboral, promover el autoempleo, y fortalecerle las

competencias laborales a los trabajadores del sector productivo.

El centro mantiene vinculos asociados al fortalecimiento de su trabajo
formativo a través de Convenios de colaboracion para pasantias, practicas
profesionales con las empresas privadas, Alcaldias, Organismos no
Gubernamentales e instituciones del Estado como MIFAMILIA, MIJUVE entre
otros, con quienes se desarrollan programas para contribuir a la insercién laboral
y atencion a jovenes en situaciones de riesgos. Otro ambito de incidencia en el
entorno, es a través de los organismos sociales promovidos por el Gobierno con
quienes coordina los planes de becas para la poblacion mas vulnerable, para
promover el autoempleo y el desarrollo de competencias laborales.

Es importante destacar que el centro Tecnologico Cmte. Hugo Chavez
Frias, es uno de los 14 centros certificados con Norma Internacional ISO
9001:2015. Con el propdsito de brindar Educacion Técnica de calidad, el Proceso
de Formacioén se imparte en condiciones controladas, documentadas y atiende
los requisitos establecidos para el servicio de Educacion Técnica, garantizando la
satisfaccion de nuestros protagonistas durante su permanencia en el centro
tecnologico

Esta experiencia se lleva a cabo desde el afio 2011 con la cooperacion del

Gran Ducado de Luxemburgo, a través de los proyectos Nic/018, Nic/023 y Nic/026.

Es pertinente mencionar los elementos del Sistema de Gestion de Calidad:
Politica de la Calidad: que expresa el compromiso del liderazgo del centro para

cumplirlos requisitos aplicables al sistema de gestién de la calidad,

Objetivos de la Calidad: establecidos para las funciones y niveles pertinentes y los

procesos necesarios para el sistema de gestion de la calidad
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Mapa de Procesos: que establece los procesos necesarios y su aplicacion (entradas,

salidas, secuencia e interaccion).

9.1. Seleccidén de los informantes:

Segun Giovane (2015) para acercarse al fenémeno de estudio es
necesario un proceso de reflexion constante respecto a la forma como se ve,
aproxima y analiza el objeto de estudio. Los informantes son los sujetos,
objeto de estudio, las personas que haran parte de la investigacion. En este

apartado de la investigacion cualitativa se debe definir:
Los criterios de seleccion del lugar de estudio e informantes.

b. El tipo de muestreo y las etapas utilizadas. Es decir, si se tuvo
contacto inicial con uno o con otro y la razén de decidir por uno o por

otro.

c. El numero de informantes incluidos en la investigaciéon. Aqui no
importa el nimero, lo que realmente importa es lo que los informantes

tienen para decir.

Es por lo antes mencionado que se debe seleccionar al informante, ya
sea el clave, que es aquella persona que tiene amplio conocimiento en
relacion a todo o el informante general que es aquel que ve el fenbmeno de
manera parcial. Para realizar la presente investigacion se cuenta con una
poblacion de 19 estudiantes, un docente y una metodéloga que conforman la
muestra. Ademds de los estudiantes se toma como informantes al docente

del curso y metodologa del area de mecanica automotriz.
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9.2. Contexto en que se ejecuto el estudio:

En este contexto se describe que, la investigacion se realizé en el
Tecnoldgico Industrial Hugo Chavez Fria quien cuenta con un total de 142
trabajadores: 19 jefes/coordinadores de area ,42 Docentes, 31 personales de

apoyo a la docencia y 50 administrativos.

La encuesta se aplicO a 11 estudiantes, que de manera fortuita se
presentaron el dia de la encuesta de los 19 estudiantes que conforman la

matricula actual, verificado en el registro de asistencia del docente.

Los estudiantes son informantes claves en la investigacién debido a que
ellos son uno de los actores principales del proceso de ensefianza y de la
investigacion. Se usa el muestreo por conveniencia, este muestreo se utiliza
cuando se elige una poblacion y no se sabe cuantos sujetos pueden tener el

fenémeno de interés, aqui se recurre a los sujetos que se encuentren.

9.3. Rol del investigador:

La realizacion de esta investigacion sobre la Incidencia de las estrategias
de ensefianza en la motivacion de los estudiantes del curso técnico general
en mecanica automotriz de vehiculo liviano diésel y gasolina, estd a cargo
Silvia Argentina Mejia Alvarado, metodéloga del departamento de supervision
docente del Instituto Nacional Tecnolégico Cmte. Hugo Chavez Frias. Ha
desempefiado cargos como directora y subdirectora de centros publicos de
primaria, facilitadora en capacitaciones metodologicas a docentes e
instructores.

Como parte del recurso humano del Tecnologico Nacional que cuenta con
una oferta formativa de 42 especialidades para dar respuestas a las
demandas del Sector productivo considero importante investigar y analizar a
fin de conocer sobre La incidencia de las estrategias de ensefianza en la
motivacion de los estudiantes de curso técnico general en mecanica
automotriz TG-0372-02-19.
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Esta experiencia permite reflexionar sobre la importancia de utilizar
estrategias de ensefianza que motiven a los estudiantes, que cautiven su
atencion e interés hacia la carrera técnica, es un elemento fundamental para
el fortalecimiento de la calidad educativa y de esta manera los estudiantes
disfruten de una formacién que les habilite con los conocimientos que le
permitan desarrollarse en un contexto del nuevo modelo educativo centrado

en la persona.

9.4. Estrategias pararecopilar informacion

9.4.1. Entrevista:

La entrevista es texto expositivo que se aborda como una platica en la
gue una persona hace a otra una serie de preguntas sobre un tema
determinado. Para realizarla adecuadamente, el entrevistador debe llevar un
guion. Previamente elaborado y estar listo para hacer preguntas en funcion de

las respuestas del entrevistado. (Pérez Porto & Marino, 2012)

Sirve para recoger el pensamiento del entrevistado con finalidad informativa,
este procedimiento es utilizado por diversos profesionales para conseguir
informacion que procure responder con mayor precision posible a lo que

necesita averiguar.

Tomando como referencia lo anterior se detalla por qué se aplicara
entrevista los siguientes informantes, se aplico entrevista al docente del Curso
y metodologa o supervisora del Area Automotriz. Ambos seleccionados por
criterio de conveniencia y de igual forma son informantes claves en la
investigacion.

a) Se aplicé una guia de entrevista a la metoddloga, con el objetivo de
conocer preparacion profesional, afios en el cargo, instrumentos que
utiliza para el acompafiamiento técnico pedagdgico, la frecuencia con
gue la realiza para el fortalecimiento de competencias y habilidades
pedagogicas del desempefio docente, fortalezas y debilidades, de
igual forma conocer aspectos generales y especificos del docente del

curso técnico en estudio.
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b) Se aplicé una guia de entrevista al docente, con el objetivo de
conocer su preparacion profesional, afilos de servicios, estrategias de
ensefianza que utiliza, competencias y habilidades pedagogicas del
desempefio docente, fortalezas y debilidades de su préactica
pedagdgica.

9.5.2. Encuesta:

Una definicion sencilla de encuesta es un estudio en el cual el
investigador obtiene los datos a partir de realizar un conjunto de preguntas
normalizadas dirigidas a una muestra representativa o al conjunto total de la
poblacion estadistica en estudio, con el fin de conocer estados de opinion,

caracteristicas o hechos especificos. (Pérez Porto & Marino, 2012)

Las ventajas de estas es que dependiendo de la profundidad de la misma
se pueden obtener datos muy precisos y la desventaja radica en la posibilidad
de que los encuestados puedan brindar respuestas falsas o que recuran a
atajos.

Existen diferentes tipos de encuesta como: telefénicas, por correo,
internet y la que utilizamos en este estudio como es cara a cara que es el tipo
directo y personal con el encuestado; se aplicara a estudiantes del Curso

Técnico en Mecanica Automotriz de Vehiculo Liviano Diésel y gasolina.

Procedimientos de la aplicacion de la encuesta

Se solicité a la subdirectora técnico docente la autorizacion para

hacerle la encuesta a los estudiantes.

e Se seleccion6 la fecha de realizacion de la encuesta.
e La encuesta fue realizada en un ambiente armonioso.

e Se dio a conocer el objetivo de la encuesta y se realiz6 las aclaraciones
pertinentes, para el llenado de la encuesta, con el propdsito de recabar

informacion clara y precisa que se solicita en la guia de la encuesta.
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9.4.2. Observacion:

La observacion es la accion y efecto de observar (mirar con recato,
examinar con atencién). La observacion permite detectar y asimilar
informacion, o tomar registro de determinados hechos a través de

instrumentos. (Pérez Porto & Marino, 2012).

Segun Valenzuela (2012) es una técnica de coleccion de datos, la cual se
utiliza para describir eventos, situaciones y comportamientos que suceden en
contextos naturales, donde el investigador puede que participe activamente,
en forma moderada o no participe. Este instrumento presenta algunas
ventajas como: experiencia con los informantes de primera mano, se registran
eventos en el momento que ocurren y aspectos poco usuales pueden aflorar

durante la observacion.

La informacién antes mencionada fue de mucha ayuda para la aplicacion
de esta estrategia, antes de aplicarla primeramente se disefid un instrumento
(guia de observacion) posteriormente se solicitd la autorizacion a la
subdirectora técnico docente para realizar la observacion, tanto en el centro,
como a una sesion de clases, posteriormente se charlé con el docente se le
dio a conocer el objetivo de la observacién y se le solicité permiso para estar

presente en la sesion de clases.

El investigador es el encargado del proceso de observacion, se
selecciond esta estrategia a fin de observar las instalaciones, condiciones
pedagogicas y fisicas generales del centro y a su vez el desarrollo de la
practica pedagdgica del docente, especificamente observar que tipo de
estrategias de ensefianza utiliza el docente, y demas detalles que se

presentan en el transcurso de la sesion de clase.
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9.5.3. Estrategia de acceso y retirada del escenario.

El acceso, permanencia y retiro del escenario donde se lleva a cabo la
investigacion son procesos que requieren de mucho tacto y cuidado por parte
del investigador(a), ya que de eso depende el éxito que se tenga al entrar en
contacto con los informantes claves, quienes desempefan un rol decisivo
durante el desarrollo del estudio, son ellos los que proporcionan la
informacion que daran respuestas a nuestras interrogantes y propositos

propuestos en el foco de estudio.

Para el acceso al escenario se realizé reunion con la subdirectora técnico
docente del centro a fin de dar a conocer el tema de investigacion, los
objetivos de la misma y las diferentes técnicas e instrumentos a aplicar para
recoger la informacion, se solicitd de su autorizacion para realizar las

actividades planificadas, también se comparten el tema de investigacion.

De esta reunién se obtuvo el acceso para realizar el trabajo de
investigacioén en dicho centro de estudios técnicos, es notoria la aceptacion y
colaboracién de la subdirectora hacia el trabajo a realizar y designo a la
supervisora o metodoéloga a brindar cualquier informacién que se requiera

para llevar a cabo la investigacion.

Esta segunda fase del proceso de conocimiento del centro, del docente
los estudiantes y metodologa, realizando un total de 11 encuesta, 2 entrevista
y una observacion. Esta etapa del proceso fue muy importante ya que se va
accediendo progresivamente a la informacion fundamental para el estudio, se
desarrollé en periodos hasta aplicar todos los instrumentos y recopilar toda la
informacion que sustenta el presente estudio y cumplir con los propésitos, se
obtuvo muy buena informacién ya que los informante claves se dispusieron a

brindar la informacion y se interesaron interés el tema que se les abordaba.
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9.5.4. Técnicas de analisis

Luego de la elaboracion y aplicacion de los instrumentos, se contara con

una cantidad de informacién con la cual se realizara lo siguiente:

» Organizar la informacion tomando en cuenta los objetivos de la
investigacion y las preguntas directrices.

» Categorizar la informacién de manera objetiva para un mejor analisis.

» Realizar el andlisis de forma descriptiva y una discusién de los
resultados auxiliandose del marco teorico.

» Se triangularan los datos obtenidos por los actores en cuestion.

» Se graficard la informacion méas pertinente para simplificar y facilitar su

posterior analisis.

Para la triangulacion de la informacion obtenida en los instrumentos a
aplicar, se realizaran los siguientes pasos: se analizaron los datos con las
respuestas obtenidas en guias de entrevista a la metoddloga y Docente
en conjunto con guia de observacion y encuesta de los estudiantes, para
contrastar dicha informacion con el marco tedrico, de esto se obtuvo

resultados para las conclusiones finales y recomendaciones.
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X.  ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Con el objetivo de analizar la “Incidencia de las estrategias de ensefianza
en la motivacion de los estudiantes del Curso Técnico de Mecéanica Automotriz
de vehiculo liviano diésel y gasolina, del turno vespertino del cédigo TG-3570-02-
2019, en el departamento de Managua en el distrito IV, durante el primer

semestre del afio 2019”.

En la realizacion del analisis se utilizé la triangulacion de datos y
documentos describiendo los resultados obtenidos segun el propésito al que
responden. Finalmente, la triangulacion metodolégica consiste en la combinacién
de varios métodos de recogida y andlisis de datos para acercarse a la realidad
investigada. Denzin se refiere a la combinacion de estos tipos de triangulaciéon

como triangulacién mdltiple.

TRINAGULACION
DE DATOS

OBSERVACION




10.1 Aplicacién de las estrategias de ensefianza en el desarrollo de los

contenidos del curso.

Edith Litwin (2008) “realiza una invitacién a los educadores a convertirse

en buenos ensefantes, atreverse a renovar, a desarrollar el pensamiento,

asumiendo propuestas creativas, innovadoras, a fin de erigir la ensefianza como

una posibilidad para innovar, reflexionar y transformar. ™

En la siguiente tabla se muestra la triangulacion de datos y documentos,

asi como las similitudes y diferencias entre la informacion recabada respecto a la

aplicacion de estrategias de aprendizaje en el desarrollo de los contenidos del

curso técnico de mecanica automotriz.

estudiantes.

Aplica estrategias Solo ha No aplica a  Pocas
de ensefanza observado o veces
este criterio :
pocas veces aplica
aplicacion de estrategia
estrategias S
de
ensefianza.
No aplica No se observa Los estudiantes  No aplica N/A
estrategias de aplicacion  de externaron que el .
- . , estrategias de
ensefanza estrategias de docente no aplica
ensefianza estrategias de ensefianza
ensefianza
¢cConsideraque Se observa la La aplicacién de Los estudiantes Tanto la N/A
las estrategias de necesidad estrategias de sefialan que el Metoddloga,
ensefianza imperante de la ensefianza es docente debe usar los
ayudan a motivar aplicacion de vitales en el estrategias que los estudiantes y
a los estudiantes? estrategias de desarrollo  de motive y mantenga la
enseflanza para las clases, es interesados en las investigadora
motivar a los una forma de clases. coinciden en
estudiantes. motivar y que las
promover la estrategias de
participacion ensefianza
activa de los ayudan a
estudiantes. motivar a los

¢cConsidera que

Solamente dos de




hasta la fecha ha
aprendido
operaciones
técnicas que le
permitiran
desempeiiarse en
un puesto laboral?

¢ Existe
coherencia entre
las actividades de

Considera que
no, debido a
que muchas

los estudiantes
expreso manejar
algunos contenidos,
el resto de jovenes
aseguraron que no
dominan muchas
operaciones, por lo
gue no se sienten
competente para
realizar sus
practicas
Profesionales.

aprendizaje y las veces el
estrategias de contenido a
aprendizaje desarrollar es
empleadas por el practico y aplica
docente? estrategias no
acorde a ese
tipo de
contenido.

En su mayoria los estudiantes externaron que el docente no aplica
estrategias de ensefianza, el docente por su parte hace mencion que solo utiliza
el trabajo en equipo, a su vez la metoddéloga refirié que durante ha supervisado al

docente solo ha observado pocas veces aplicacion de estrategias de ensefanza.

Durante la observacion lo antes mencionado se puede ratificar debido a
que se observd en la sesion de clases realizada por la investigadora que el
docente no aplica estrategias de ensefianza, el dia de la visita el docente se
presentd temprano al aula tedrica y espero que llegaran los estudiantes, a eso de
las 1:20 pm inicio a dar clases, comenzo por realizar un dictado de un parrafo
sobre transmision del vehiculo, posteriormente oriento leer una informacion sobre
lo mismo, en ese lapso se observd que los estudiantes estaban aburridos,
bostezaban, se notaban inquietos, ante tal situacidn se puede mencionar el
aporte de “Aranzazu Ibanez, tomando como fuente “Papel de la motivacién en el
aprendizaje”, en su blog Cerebro Adolescente, nos ofrece importantes puntos de

reflexion como los dos tipos de motivacion y 19 estrategias para mejorar la
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http://aranzazu5.blogspot.com.es/

motivacion. La Pedagoga sefiala que las motivaciones y las expectativas que
posean nuestros estudiantes son la base fundamental para lograr su atencién en

las clases.

Seguidamente los estudiantes opinaron que se realizaban muchas
actividades teoricas y catalogan como aburrido al docente, expresado

literalmente en la encuesta.

Cabe mencionar que, a través de la encuesta a los estudiantes, la
entrevista a la metoddloga del area y la observacion sale a relucir lo timido,
calladito e introvertido que es el docente, lo que le impide aplicar estrategias de
ensefianza al momento de desarrollar la clase. Se realiza la relacion debido a
que la timidez del docente, no le permite utilizar estrategias de ensefianza

activas, dindmicas y motivadoras, desarrolla las clases de forma tradicional.

El tono de voz es muy bajo, explica muy poco y no se observa la
aplicacion de estrategias de ensefianza, durante la observaciéon al grupo, se
nota la baja asistencia 5 estudiantes y de ellos 3 llegan entre la 1:00 pm a 2:30
pm, a su vez es evidente que se han retirado estudiantes. Este dato se
corrobora con los registros de asistencias y las actas de baja que se elaboran,

cuando se retiran los estudiantes.

Los estudiantes estan llegando tarde y tal como lo menciona la
metodologa se han retirado 10 estudiantes de 29 que eran al inicio del
semestre, también indica que el desempefio del docente durante el desarrollo
de la clase es muy limitado en el aspecto metodologico, que en muchas de las
supervisiones realizadas mensualmente al docente ha observado que le
falta dinamismo y dominio de grupo, debido a su caracter pasivo , todo eso
interfiere mucho en el proceso de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes,
por lo que las sesiones de clases son monétonas y extenuantes para los. Las
autoridades del centro hasta la fecha no han realizado ninguna accion que

ayude a analizar y mejorar dicha situacién, tanto asi que tiene 25 afios de
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estar impartiendo clases a diferentes grupos, presentando la misma
problematica, la metoddloga a cargo del docente por 11 afios ha reportado a
través de los respectivos informes y consolidados de supervisiones a lo largo

de ese tiempo y han pasado desapercibido, segun sus propias palabras.

En cuanto al nivel académico del docente respondié que él es Técnico en
Mecanica Automotriz, que ha recibido mdultiples capacitaciones y asesorias
metodoldgicas, durante sus 25 afios de experiencia docente, agrega que tiene
muy buenos conocimientos en el rea técnica de su especialidad, pero se le es
complicado facilitarles a los estudiantes los conocimientos, debido a su

personalidad.

Es meritorio mencionar que el docente cuenta con los recursos y medios
didacticos adecuados para desarrollar las clases como : pizarras acrilicas de
gran tamafio, estas facilitan el desarrollo del modulo dibujo técnico porque son
disefiadas para tal efecto con cuadriculas que permite elaborar las diferentes
practicas de modulos formativos que requieren de ese tipo de pizarras, al igual
cuenta con espacio o aulas destinadas para las clases de motores de
combustion y el laboratorio de circuitos eléctricos auxiliares y sistema de
carga y arranque , lo cual contribuye a la mejor presentacion didactica de las
diferentes tematicas abordadas por el docentes, fortaleciendo a si los enfoques
educativos (enfoque constructivista), del proceso utilizando estrategias de
ensefianza de ensefianza aprendizaje, ademas de ello en el taller donde se
realizan las practicas, cuenta con el equipamiento y materiales fungibles
idoneos. (Maquetas de motores, motores y vehiculos de pruebas, ademas de
todas las herramientas necesarias para facilitar de forma motivada el

aprendizaje)

En los talleres de mecanica y el aula teérica se pude observar limpieza en
los puestos de trabajo, se encuentran en orden y bien equipados, ademas de
ello cuentan con material fungible, maquetas de practicas, escaner, paneles y

un sin niumero de elementos que crean condiciones idéneas para el desarrollo
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de los contenidos tedricos y practicos .Segun Pérez (2009), manifiesta que:
“‘Un ambiente pedagdgico es un entorno en el que se establece una serie de
situaciones de aprendizaje en las que se da una afectiva interaccién entre un
facilitador, los estudiantes van construyendo poco a poco conocimientos por
medio de los recursos y sus estrategias disefiadas y adecuadas para poder
lograr su aprendizaje en una forma didactica entre el objeto de estudio y el

maestro”.

Es necesario en este apartado del estudio sefialar los datos sobre las
capacitaciones y grado académico del docente para soportar las competencias
que se le atribuyen tanto en el area metodoldégica como técnica, que
evidencian que no es por falta de preparacion que €l no aplica las estrategias

de ensefanza, si no por un problema de timidez o actitud personal.

Con respecto a capacitaciones recibidas por el
docente se encuentran las siguientes Capacitaciones
metodolégica (lineas -curriculares 2006, técnicas y
estrategias de ensefianza 2009, equipo de supervision
docente e INATEC en beneficio del mejoramiento del

proceso de ensefianza aprendizaje, segun lo externa la

metoddloga y lo ratifica el docente.

llustraciéon 3

Con todos los datos mencionados anteriormente se comprueba que el
docente hace poco uso de las estrategias de ensefianza y a su vez las veces que
lo hace es de forma mecanica o inconsciente. Segun los datos facilitados por la
metoddloga, pero segun la observacion y la encuesta de los estudiantes no
aplica estrategias de ensefianza.

Las actividades de aprendizaje que motivan a los estudiantes segun el
docente son las practicas en el taller o laboratorio, debido a que los estudiantes
desean realizar diagndstico y reparaciones de los motores mas que recibir clases
tedricas en el aula de clase, ahi se aburren y se desesperan por salir a receso,

irse a casa o a los talleres o laboratorios, continua diciendo que ha notado que
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son algunos estudiantes los que se quedan después de receso, por lo general
quedan de 3 a 5 estudiantes y que muchas veces no asisten mas que 5, que ya
ha se le ha hecho ver la problematica y el inspector le dice que trate que no se
vayan, que la metoddloga le ha dicho que trate de realizar clases mas dinamicas
e interactivas para que los estudiantes se animen y no se continden retirando, ni

faltando a clases.

De 9 estudiantes, solo 2 indican que muy pocas veces realiza el trabajo en
equipo y préacticos ellos expresan que le gustaria que las clases fueran mas
activas, dinamicas para no aburrirse, que el docente usara las redes sociales
para comunicarse con ellos, un grupo de WhatsApp donde le pueda enviar
tareas, informaciones, videos , etc., para que €l que no pueda llegar a clases
esté al tanto de lo que hacen en clases, aunque no llegue estara informado de
los contenidos y podria ver la informacién y cumplir con las asignaciones, realizar
mas clases préacticas, que el docente sea mas dinamico que el tono de voz lo
module para que todos escuchen, debido a que es muy bajo, no se le escucha

casi nada.

El docente externa que se le ha brindado asistencia y acompafamiento
metodolégico de forma constante, mensualmente y que le ha ayudado a
desarrollar los contenidos de la planeacion didactica, pero que a los estudiantes
no les gusta el estudio, por eso llegan tarde, no asisten y se van de clases.
Sugiere que la UAP (Unidad de atencion al participante) se encargue de la
situacion y que llame a los padres de los estudiantes para tratar todos los casos
de inasistencias, impuntualidades y retiros, para que ayuden a mejorar este

problema.
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10.2 Importancia de la aplicacion de estrategias de ensefianza en la motivacion
de los estudiantes.

La aplicacion de las estrategias de ensefianza en el desarrollo de los
contenidos cobra importancia y debe ser analizado, estudiado e incorporado en
todas las practicas pedagogicas, ya que se convierten en herramienta
fundamental para facilitar el proceso de ensefianza y aprendizaje, al igual que

despierta la motivacion de los estudiantes.

Para Diaz Barriga A. F, Hernandez, R. G. (1997:400) Las estrategias de
ensefianza son recursos que el docente puede utilizar para prestar dicha ayuda
ajustada. Ademas, en conjunto con las estrategias motivacionales y las de
aprendizaje cooperativo, las estrategias de enseflanza proveen al docente de
herramientas potentes para promover en sus aprendices un aprendizaje con

comprension.

Durante la observacion se presentd una situacion relevante para el
estudio, en dos escenarios pedagdgicos en los cuales él docente desarrolla los
contenidos de las planeaciones didacticas: después de estar en el aula teérica
(es el aula donde se desarrollan los contenidos teéricos), donde no explico
absolutamente nada, no facilité informacion ni datos relevantes para ampliar los
conocimientos de los estudiantes, se dirigi6 al taller(es el lugar donde se
desarrollan los contenidos tedéricos, es aca donde se encuentran los motores,
maquetas, equipo pesado y herramientas) para la clase préactica, ahi se nota el
cambio de comportamiento y actitud de los estudiantes, estos retiraron
herramientas y procedieron a continuar con la asignacién de la clase anterior, por
lo que se puede deducir que la aplicacion de estrategias de ensefianza es de
mucha importancia para motivar a los estudiantes, al igual que el rol del docente

es vital para despertar y mantener el interés de los estudiantes ante el estudio.
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(Ericksen, 1978). El aprendizaje real en la clase depende de la habilidad
del profesor para mantener y mejorar la motivacion que traian los estudiantes al
comienzo del curso. Sea cual sea el nivel de motivacion que traen los

estudiantes, sera cambiado, a mejor o a peor, por lo que ocurra en el aula.

Las deserciones, inasistencias e
impuntualidad de los estudiantes se la
atribuyen los estudiantes la falta de
motivacion y aplicacion de estrategias de
ensefianza que despierten el interés hacia las
clases y el curso, como trabajos en equipos,

investigaciones, trabajos practicos, clases

demostrativas uso de redes sociales, entre

otros mencionados por los estudiantes.

llustracion 1: Escasa asistencia

Esta fotografia fue tomada el dia 21 de junio, un dia antes de la encuesta.
Se observa que asistieron 7 estudiantes y de ellos 4 llegaron entre la 1:00 y 2:30

pm.

Segun las encuestas realizadas a los estudiantes, ante la pregunta sobre
como le gustaria que fuera las clases respondieron de la siguiente forma: que
deberian ser mas practicas, ser mas demostrativas, dinAmicas y activas. Tal y

como se puede observar en la siguiente grafica.

Como consideran que deberian ser las clases

¥ Aumento Disminucion Total

12
10

2

Clases mas practicas Clases mas demostrativas  Clases dinamicas y activas

S M &
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Grafico N°1. Fuente: encuesta a estudiantes

Se puede constatar que la informacion recabada por medio de los
instrumentos seleccionados para el estudio, nos brindan datos sobre la
importancia de la aplicacion de las estrategias de ensefianza en el proceso de
ensefianza y aprendizaje del curso técnico general en mecanica automotriz de
vehiculo liviano diésel y gasolina, cédigo TG-0372- 02-2019, en pro motivar a
los estudiantes para que asistan diariamente a clase y a su vez se presenten

temprano a recibir sus clases.

Como consecuencia de la falta de aplicacion de las estrategias de
enseflanza se ha producido abandono de estudios, llegadas tardias,
desmotivacién y ausentismo, tal y como se refleja en el siguiente esquema, en

lo referente al abandono de los estudios:

Antes del detalle de la siguiente grafica es necesario explicar que se pudo
contactar con 8 de los estudiantes que se retiraron del curso y 6 dijeron que se
encontraban desmotivados porque el docente es muy aburrido, muchas
clases tedricas y estresantes, los otros por trabajo y enfermedad. Se logré esta
informacion porque se les llamo por teléfono y esos 8 fueron los que
respondieron. Los numeros de teléfonos de los estudiantes se tomaron de la

némina del grupo o registro de matricula.

Matricula inicial : 29

Matricula actual: 18
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Factores pedagdgicos que provocan la desmotivacion de los estudiantes:

d) La aplicacion de metodologias docentes no adaptadas a las caracteristicas

particulares de aprendizaje de los estudiantes.

e) Relacionado con cuestiones metodolégicas, actitudes docentes, estilos de
ensefianza no individualizados y obsoletos causan que la figura docente
pueda no estar suficientemente preparada para atender a estos

estudiantes con las caracteristicas indicadas.

Las variables contextuales de la situacion educativa como los docentes, la
forma de como organizan y conducen el proceso de aprendizaje de los
estudiantes, qué enseflan y cdmo lo ensefian, esto va a tener un efecto
positivo 0 negativo en el estado motivacional de sus estudiantes. (Uso de

estrategias de ensefianza)

Es por ello que es importante la aplicacion de estrategias de ensefianza
idoneas que faciliten el aprendizaje de los estudiantes de forma activa y
motivadora, que los mantenga interesados en aprender y mantenerse hasta el

final en la carrera técnica que han seleccionado.

10.3 Sugerencias metodoldgicas para el docente en el mejoramiento de la
motivacion de los estudiantes.
Proponer sugerencias que fortalezcan el trabajo docente para un mejor

desempeifio, en funcién de la motivacion de los estudiantes del curso.

El docente tiene en sus manos muchas veces la solucion para que los
estudiantes asistan y lleguen puntual a cada una de las clases interesados por
los contenidos a desarrollar, durante el proceso de ensefianza y aprendizaje.
Es por ello que tanto la metoddéloga como los estudiantes sefialan que el
docente debe usar estrategias de ensefianza y mejorar su actitud, que sea

mas activo, que realice trabajos practicos, demostrativos que ayuden al
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aprendizaje de los estudiantes y que motiven a la participacion de los
estudiantes en clases asi mismo que ayude a mantenerse en clases, asistir

diario y llegar puntualmente a clases.

Muchos factores afectan a la motivacion de un estudiante dado para el
trabajo y el aprendizaje (Bligh, 1971; Sass, 1989), como por ejemplo el interés
en la materia, la percepcion de su utilidad, la paciencia del alumno... Y no
todos los estudiantes vienen motivados de igual manera. Y lo que si esta claro
es que los estudiantes motivados son mas receptivos y aprenden mas, que la
motivacion tiene una influencia importantisima en el aprendizaje. El presente
propésito surge de la necesidad de brindar sugerencias que fortalezcan el
proceso de ensefianza en el curso técnico general en mecénica automotriz de

vehiculo liviano diésel y gasolina.

A continuacién, se presenta un cuadro que detalla las sugerencias de

cada uno de los informantes, de acuerdo a las opiniones de los estudiantes,

metoddloga y el docente:

Como resultado de Ia

observacion se sugiere:

1. Procuarar la
participacion activa de

Metodologa sugiere:

1. El docente debe
cambiar de actitud, ser
mas dinamico, activo e

incluir a los los estudiantes en cada
estudiantes en una de las actividades
actividades de de aprendizaje.
Slsailcce == 2.Realizar mas trabajos
dinamicas. practicos, en equipos,
2. Capaciatar al investigaciones en
docente parejas, presentar
especificamente en videos.

estrategias de 3.Utilizar aplicaciones o
Sz, sofware interactivos

para las clases teoricas,
con simulaciones de
maguetas en linea.

3. Subir el tono de voz

4.Moverse de la silla e
interactuar con los
estudiantes.




Como bien lo dice Latorre, (2003): Creemos que el conocimiento
educativo, b4sico para la practica educativa de la que deriva y a la que retorna,
es un componente clave para la enseflanza de calidad, apostando por un
profesorado capaz de cambiar y transformar su practica. En ese proceso
subyacen una serie de elementos que van a influir en la motivacion estudiantil,
esos elementos o factores van a estar determinados por la practica que el

docente desarrolle en el proceso de ensefanza.

Segun el tratamiento cognitivo y metodolégico que el docente haga de los
contenidos impartidos, asi también habrd una influencia en la motivacion
intrinseca de sus estudiantes. También influird la forma en que se proponen
las tareas (organizaciéon y sistematicidad), el contenido de las mismas (¢es
interesante?, es Util?) y las estrategias metodoldgicas para el logro de los

objetivos de las mismas (el cdmo poder hacerlo).

En este sentido Brophy (1998) refiere que: La motivacién va acompafiada
de un aprendizaje, tanto del alumno como del docente, el segundo
encaminado a qué necesitan sus alumnos y qué estrategias utilizar para lograr

los objetivos que deseamos que nuestros alumnos alcancen.

Tal y como se observa en cada una de las sugerencias de los informantes
y del material de consulta, se puede deducir que es imperante la necesidad de
dar seguimiento a la practica pedagdgica que realiza el docente, en cuanto a la
incidencia de las estrategias de ensefianza en la incidencia de la motivacion
de los estudiantes del curso técnico en mecanica automotriz TG-0372-02-
2019. Por los diferentes puntos de vista se observa que todos sugieren clases
mas dinamicas y motivadas, mas tomando en consideracion que la mayoria de
los estudiantes oscilan entre las edades de 16 a 26 afios de edad, jévenes
activos y con ganas de aprender y superarse, por lo que se necesita la
intervencion casi inmediata para dar respuesta al fortalecimiento del trabajo
docente para un mejor desempeiio, en funciébn de la motivacion de los

estudiantes del curso.
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En la practica docente se pueden observar fortalezas y debilidades que es

necesario dar a conocer como las que se detallan a continuacion:

Fortalezas y debilidades del Proceso de ensefianza aprendizaje del curso

Técnico en Mecénica automotriz de vehiculo liviano diésel y gasolina. TG-

3570-02-2019

Tabla N°2.

Fortalezas

Debilidades

Condiciones fisicas y pedagdgica de
los ambientes didacticos (aulas y
talleres).

Equipamiento de materiales
fungibles y motores, vehiculos de
pruebas y maquetas para las
practicas.

Variedad en capacitaciones docente
en pro del desarrollo eficiente del
Docente.

Muy buena disciplina estudiantil
Acompafamiento pedagdgico
mensual

Dominio de los contenidos técnicos
del &rea automotriz.

Experiencia de 25 afios en docencia

del docente.

El docente no aplica estrategias de
ensefianza que motiven la clase.
Desercion de 18 estudiantes en a
mitad del semestre

Faltas constantes de los estudiantes
(inasistencias)

Llegadas tardias de los estudiantes a
clases.

Tono de voz del Docente
Caracteristicas personales del
Docente (pasivo, timido)

65 % de retencibon a mitad del
semestre

Estudiantes desmotivados

Fuente: encuesta a docentes, estudiantes, observacion de sesion de clase y metoddloga del

area automotriz.

—
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XI.

CONCLUSIONES

La presente investigacion se ha abordado desde el contexto de la

Educacion Técnica, sobre el andlisis de la incidencia de las estrategias de

ensefianza en la motivacion de los estudiantes, teniendo en cuenta que estas se

constituyen en herramientas importantes para generar nuevos conocimientos,

nuevas competencias que le permitirAn a estos a incursionar en espacios

laborales acorde a su perfil técnico.

Tomando en cuenta los objetivos, preguntas directrices y los resultados

obtenidos en el estudio se llego a las presentes conclusiones:

v' El estudio revela en cuanto al primer objetivo, que el docente no

aplica estrategias de ensefianza y que en algunas ocasiones de
forma involuntaria solo aplica el trabajo practico y trabajo en equipos

en ocasiones.

Pese a gque el Docente tiene una experiencia docente de 25 afios, los
acompafamientos pedagdgicos, las capacitaciones, asesorias y
actualizaciones recibidas, el docente no mejora su actitud frente a
sus estudiantes, debido a sus caracteristicas personales (pasivo,
apacible, silencioso, timido), siendo la principal causa de la falta de

aplicacion de estrategias de ensefianza en la practica docente.

Es notorio que el docente posee una personalidad introvertida y
ensimismada que no favorece el proceso de ensefianza, lo que lo
limita para actuar de forma activa y motivadora para desarrollar las
clases, lo que provoca el abandono de los estudios, inasistencias e

incumplimiento al horario de inicio de las clases.

La aplicacion de las estrategias de ensefianza es de mucha
importancia en la motivacion de los estudiantes, en el estudio se

comprueba que por la falta de la aplicacibn de estrategias de



ensefanza los estudiantes han perdido el interés en continuar con
dinamismo y deseo de continuar hasta finalizar la carrera técnica

seleccionada para capacitarse técnicamente.

La aplicacion de estrategias de ensefianza en pro de la motivacion de
los estudiantes es muy efectiva y los estudiantes lo externan en la
encuesta que necesitan clases mas motivadas, debido a que la
motivacion despierta y mantiene el interés de los estudiantes hacia el

contenido en estudio.

En el tercer propdsito se denota la necesidad imperante de dar
seguimiento al docente para que mejore su actitud, esto implica
trabajar con el docente su timidez, pasividad, tono de voz, entre otros
factores que impiden al docente aplicar estrategias de ensefianza

idéneas que despierten y mantengan el interés de los estudiantes.



XII.

a)
v

v

b)
v

v

c)

v

v

Recomendaciones

A la metoddloga:

Gestionar con las autoridades del centro un equipo de especialista en
motivacion personal, que en este caso seria con el apoyo de la Unidad de
atencién al participante UAP (Equipo de Psicologas) para trabajar con el
Docente su actitud apacible, timida y silenciosa a lo inmediato, con

terapias emocionales de motivacion y expresion verbal.

Concientizar a los directivos de brindar un seguimiento continuo al docente

con apoyo emocional.
Continde apoyando al docente con sus asesorias y capacitaciones

Al docente:
Disponerse a recibir ayuda profesional para mejorar su actitud emocional,
como el tono de voz, apacibilidad, timidez y silencio con el fin de transmitir

motivacion a los estudiantes.

Aplicar estrategias de ensefianzas diversas, dindmicas y acordes a los

contenidos a desarrollar en pro despertar el interés de sus estudiantes.

Propiciar la motivacion en los estudiantes debido a que es un factor
decisivo en el proceso de enseflanza para mejorar la actitud de los

estudiantes durante el desarrollo del curso.

Promover la participacion activa de los estudiantes, realizar preguntas para

verificar la asimilacion de los contenidos, aclarar dudas, etc.

Al equipo de direccion
Continuar con su buena gestion para dotar de los recursos necesarios para
el desarrollo de las clases tedrica y practicas.

Reunir al grupo TG-3570-02-2019 y en conjunto proponer mejoras que

garanticen su permanencia en el Curso, hasta finalizar, a no ser que sea



por fuerzas mayores.
v/ Tomar en cuenta las recomendaciones realizadas en el presente estudio.

v’ Darle seguimiento al docente, de tal forma que se pueda hacer un alto a la
problemética presentada en ese curso en pro de evitar mas deserciones y

desmotivaciones de los estudiantes aun activos en la matricula.

v' En Ultima instancia cambiar al docente a un area administrativa o en
alguna donde no necesite interactuar con estudiantes, por labios del
docente comentd que le gustaria estar en bodega, debido a que conoce
bastante de mecénica y puede ser de mucha utilidad en esa area y

ademas que dijo que ya le falta poco por jubilarse.

d) A los estudiantes:
v’ Perseveren en sus estudios y apoye al docente en el proceso de

ensefianza aprendizaje.

v Participar en clases y realizar las diferentes practicas y asignaciones

educativas en orden Yy perseverancia.

v' Demostrar interés hacia el estudio cumpliendo con el horario establecido,
asistiendo diariamente y no retirarse de clases sin ninguna razon o

justificacion.
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XIV. ANEXOS

FACULTAD DE EDUCACION E IDIOMAS

UNIVERSIDAD DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA Guia de entrevista a docente

UNAN - MANAGUA

Estimado docente, la presente entrevista se aplica con el objetivo de recabar
informacion referida a la incidencia de las aplicaciones de las estrategias de
ensefianza en la Motivacion de los estudiantes del curso técnico en mecéanica
automotriz de vehiculo liviano diésel y gasolina, codigo TG-3570-02-2019, del turno
vespertino.

Datos generales:

Edad: Sexo: Nivel académico:

Afos de Experiencia en la educacion:
Nombre:
Matricula Inicial: Matricula Actual:

1 ¢Como define usted estrategias de ensefianza?

2 ¢ Coémo define la motivacion?

3 ¢ Considera que las estrategias de ensefianza ayudan a motivar a los
estudiantes? ¢ Por qué?

4 ¢Con que frecuencia recibe el acompafiamiento pedagdgico?
Semanal Quincenal mensual semestral

5  ¢Ha recibido Capacitaciones, que tipo de capacitaciones?

6 ¢ Queé tipo de estrategias de ensefianza utiliza para desarrollar los
contenidos?
a) Trabajo en equipos Si No
b) Estudio de casos: Si No
c) Investigaciones: Si__No
d) Trabajos practicos: Si No




e) Guias de estudio: Si No
f)  Exposiciones: Si No
g) Demostraciones: Si No

De acuerdo a la o las técnicas seleccionadas describa como las efectua.

7 ¢ Como valora usted el acompafiamiento pedagdgico que le brinda su
metoddloga?

8 ¢ Qué actividades de aprendizaje considera que motivan a los
estudiantes?

9 ¢ Sus estudiantes faltan a clase constantemente? ¢ Con que frecuencia?
Si No:

10 ¢Cuales son las razones por las que se ausentan los estudiantes de
clase?

Trabajo: Si No
Enfermedades: Si No:
Falta de interés: Si No
Desmotivacion: No

1 ¢Cuenta con todos los recursos o materias didacticos para desarrollar la
clase?

2 ¢En cuanto a las condiciones pedagdgicas, considera que el centro las
reune?
Si No . Detalle.

B ¢De qué manera estimula la participacion en el aula?

14 ¢Promueve el trabajo en equipo? Si No . Describa.

5 ¢ Considera que el acompafiamiento técnico pedagdgico ha contribuido
para su desempefio docente? ¢De qué forma?

6 ¢ Qué sugiere para mejorar la motivacion de los estudiantes?



& UNIVERSIDAD FACULTAD DE EDUCACION E IDIOMAS
Kool | NACIONAL DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

¥ | AUTONOMA DE
E%% NICARAGUA,
K MANAGUA

UNAN - MANAGUA Guia de Encuesta a estudiantes

Fecha: Edad

Estimado estudiante, esta encuesta tiene por objeto conocer las causas de desmotivacion de
los estudiantes en el curso Técnico general en mecanica automotriz de vehiculo liviano Diesel y
gasolina, con el fin de proponer alternativas de solucién. Te pedimos contestes las siguientes
preguntas:

Lea cuidadosamente y responda de forma clara y consiente.
1. ¢Faltas a clases regularmente? Sl NO

En caso afirmativo,
éporqué?

2. ¢Consideras motivadas las clases? SI NO
En caso negativo
Porqué

3.  ¢Con cuantos compafieros iniciaron el curso?

4.  ¢Qué causas consideras que ocasionaron el retiro de sus compaferos?
a) Falta de motivacion

b) Contenidos o temas muy dificiles

c) otras

5. ¢, Ha reprobado Mdédulos Formativos? Sl NO ¢ cuantos? ¢ Por
qué razones?

6. ¢,Cuantas veces ha faltado en las dltimas dossemanas? 1 2 3 4 5
¢ Porque?

7. ¢Qué materiales de apoyo utiliza el docente para desarrollar la clase?
(Encierra la opcién)

a) libros
b) revistas cientificas



C) Manuales
d) Videos

8. ¢, Consideras animada y dindmica la clase? SI NO
éporque?

9. ¢Comunmente que tipo de actividades de aprendizaje realiza el docente con
ustedes?

a) Trabajo en equipos

Investigaciones

b) Trabajos practicos

c) Resumenes

d) Guias de estudio

e) Otras

10. ¢Consideras que hasta la fecha ha aprendido operaciones técnicas que le
permitiran desempefiarse en un puesto laboral? Sl NO__ . ¢como cuales?

11. ¢Considera que se cuenta con todos los recursos y equipos para cada clase? Si_
no__. Ejemplifique

12. . ¢Considera que el centro reune las condiciones, como ventilacién, iluminacion,
confort de los puestos de trabajo tanto en el aula como en el taller?

13. ¢Como le gustaria que fueran sus sesiones de clases?

14. ¢Como describe la relacion del docente con los estudiantes y viceversa?




15. ¢Cuéanta influencia tienen tus compafieros sobre el mejoramiento de tus habilidades para
aprender en esta carrera?

a) No influye nada

b) Influye muy poco

C) Influye un poco

d) Medio influye

e) Influye bastante__

f) Influye mucho

16. ¢Con gué frecuencia fomenta el docente la participacion de los estudiantes en las
actividades de aprendizaje practicas y tedricas?

Siempre
Casi siempre
Rara

Nunca

Muchas gracias por tus respuestas.



FACULTAD DE EDUCACION E IDIOMAS

UNIVERSIDAD 3
NACIONAL DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA
AUTONOMA DE

NICARAGUA,

MANAGUA Guia de entrevista a Metodéloga

UNAN - MANAGUA

Estimada Metodologa, el objetivo de la presente entrevista es conocer la incidencia del de
las estrategias de ensefianza en la motivacion de los estudiantes del curso técnico general
en mecanica automotriz de vehiculo liviano diésel y gasolina, codigo TG-3570-02-2019.

Datos generales:

Nombre y apellidos:

Edad: Sexo:

Nivel académico: AfRos de Experiencia en la educacion: __
Afos de experiencia en el cargo:

1 ¢Con que frecuencia realiza acompafiamiento pedagogico al Docente del Curso
Técnico, codigo TG-3570-02-20197

Mensual Semanal

2. ¢Qué causas considera usted que esta provocando la falta de motivacién de los
estudiantes?

3. ¢El docente cuenta con los recursos didacticos y equipamiento idoneo para el
desarrollo de los contenidos? Detalle.

4. ¢Me puede brindar informacion sobre algunos resultados de las supervisiones
realizadas al docente durante el presente afio?

5. ¢ Qué estrategias de aprendizaje utiliza el docente para el desarrollo de la clase?

6. ¢Cual es la Matricula Inicial y final del curso?

7. ¢ Qué nivel académico tiene el Docente?



8 ¢El docente ha recibido capacitaciones metodoldgicas? ¢ cuantas? ¢ Qué temas?

9. ¢Considera pertinente las clases animadas y dinamica, frente a las condiciones
pedagdgicas?

10.¢,Como considera la relacion M-A y A-M?

11 ¢ Fomenta el docente la participacion de los estudiantes en las actividades de
aprendizaje practicas y teéricas?

Siempre
Casi siempre
Rara

Nunca

12. Que sugerencias puede brindar para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje, en
pro de contrarrestar la desmotivacion de los estudiantes.

13. ¢ Existe coherencia entre las actividades de aprendizaje y las estrategias de aprendizaje
empleadas por el Docente?

14.¢ Cuales considera que son las estrategias de enseflanza mas efectivas para promover
el aprendizaje de los estudiantes?

15. ¢ Cudles son las Principales fortalezas y dificultades observadas en el docente durante
el desarrollo del proceso ensefianza y aprendizaje?



UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE
NICARAGUA, MANAGUA UNAN-MANAGUA
FACULTAD DE EDUCACION E

IDIOMAS

DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

Guia de observacion:

Al Centro Tecnoldgico Cmte. Hugo Chavez Frias, especificamente donde se

desarrolla el curso TG-3570-02-2019 de mecanica automotriz.

Objetivo:

Estimada Ing. Marenco solicito su valiosa contribucion a fin de valorar el

estado fisico del Centro, del taller, aula tedrica y la observacion directa de una
sesion de clases del curso técnico TG-3570-02-2019 para valorar el ambiente

Pedagdgico y el desarrollo de una jornada de clases, agradezco de antemano su

valioso aporte al estudio.

DATOS GENERALES.
Nombres y Apellidos

Nivel académico

ARos de laborar en este centro:

Matricula actual

Turno que atiende

Fecha:

Aspecto fisico general del centro, aula y taller.

Se
observa

Esta
en proceso

No se
observa

1  El Centro tiene buena ubicacion geografica

para la
2 accesibilidad para los estudiantes

3 Tiene muro perimetral.

4 Existen botaderos de basura en sus
alrededores.

5 Los pabellones estan construidos de concreto.

Areas recreativas. (canchas, bancas, jardines)

6.
7.  Tiene pabellones techados.
8 Bebederos de agua.




Tiene servicio de agua potable.

Tiene Biblioteca.

Departamento de atencion al participante

Las aulas tienen servicio de energia eléctrica

Los pupitres estan acordes a cada estudiante

Pizarras acrilicas.

G R BIRIE B|®

Tienen cestos de basura

16. Cielo raso

17.  Ventilacion

18 2 puertas

19. Ventanas

2. Se observa ordeny limpieza.

Desarrollo de clases

1 El Docente llega puntual a clases

2 Se observa la aplicacion de estrategias de
ensefianza aprendizaje.

3. El docente demuestra dominio de grupo

4. Demuestra dominio de contenido

5 Hay disciplina en el aula de clases.

6. Tienen buena comunicacion el docente con los
estudiantes

7. Realiza actividades que motivan la clase

8 Tono de voz

9. Fluidez verbal (uso de lenguaje técnico de la
especialidad)

10. Cuenta con el Equipamiento y recursos
didacticos necesarios para la clase,

11. Mantiene el interés y motivacién durante toda
la jornada de clase.

Observaciones:




Informe de supervisidn utilizado por el equipo de supervision Docente, del Centro Tecnoldgico
Cmte. Hugo Chavez Frias.

Este fue elaborado por la metoddloga del area, corresponde a una de las supervisiones
realizada al Docente en el Mes de mayo.

| CENTRO DE FORMACION PROFESIONAL NICARAGUENSE
I NA I E:( ALEMAN-CECNA

|

|

Tecnolégico Naciona

INFORME DE SUPERVISION A DOCENTES DE

= FP

I. GENERALES

Area: Mecénica Automotriz ?odlgo TG-3570-02-2019
H
Fecha: 09/05/19 G [1:00 BM| | 6:00 PM
Nombre.del Luis Antonio Téllez Palma Modo de Técnico
Supervisad .
Formacién: General
o/a
Técnico general en mecdnica automotriz de vehiculo liviano
Curso: .
diésel y gasolina
Médulo: I-Principios eléctricos automotrices
. . Matricula Matricula Matricula
Asistencia . .. Actual
Inicial 30 Inicial 19 19
: ! del Curso: Médulo: del
: . Médulo:
Nombre de
Supervisor
/a:

II. OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA SUPERVISION:

Verificar el cumplimiento de la aplicacidén de las actividades de la
planeacidén didactica.

Constatar la -elaboracién de planes de evaluaciones y guias
didécticas.

Realizar revisidén de los registros administrativos del cuaderno
Verificar la aplicacién de las orientaciones de la supervisioén
anterior.

III. RESULTADOS DE LA SUPERVISION

Inicio puntual

Aspectos Dominio de contenido
Positivos Responde algunas preguntas de los
estudiantes.

Durante el desarrollo de 1la clase no se
observa motivacién en ningin momento, el tono
de voz muy bajo, no se escucha casi nada.
No destaca la importancia del contenido a
desarrollar
En cuanto a los registros administrativos
continua sin firmas del coordinador de é&rea
todos los formatos, bitdcoras en limpio,
calificaciones sin ponderar e incompletas.
No elabora guias didacticas, ni presenta
ni un plan de evaluaciones de todo el curso.
Se observa mucha dificultad con el
inio de grupo y motivacién.

Aspectos
a Mejorar

E1l
instructor o
aplicéd las

<)
o
o°
(@]
o\
(@]
o\
o
o°
(@]
o°
(@]
o°
o
o°
(@]
o°
O
o°
(@)
O
o°




recomendacio
nes del
informe de
supervisioén
anterior

Escriba
los
aspectos
superados
respecto Ninguno
a la
supervisi
én
anterior.

Escriba

los
aspectos Elaboracién de bitacoras y guia didacticas de

no todo el curso.
superados Firmas del coordinador de &rea en todos los
respecto formatos de los registros administrativos del

a la cuaderno
supervisi
én

anterior-

IV. ASESORIA BRINDADA

Despertar y mantener la motivacién del grupo durante el desarrollo
de la clase, con estrategias didéacticas iddéneas gque mantenga el
interés de los estudiantes. Elevar el tono de voz, de tal forma que
todos los estudiantes en el aula de clase escuchen. Destacar la
importancia del contenido a desarrollar. Solicitar las firmas en los
formatos en los registros administrativos del cuaderno, 1llenar el
formato de Dbitdcora con todas las incidencias relevantes que se
presenten en el desarrollo del curso.

Registrar las calificaciones correctamente y ponderarlas

Elaborar las guias didacticas de todo el curso, debido a que no lo
hace, desde que inicio el curso. Elaborar plan de evaluaciones de
todo el curso.

Aplicar estrategias didacticas que ayuden a mejorar el dominio de
grupo y que le permitan motivar a los estudiantes.

V. VALORACION DE LA SUPERVISION

Estimado Instructor/a: como parte de la mejora continua, le pedimos hacer
una valoracién objetiva del proceso de supervisién que se le acaba de
aplicar. En la siguiente escala medida de 0 a 10, le solicitamos encierre
en un circulo el valor que corresponda a su valoracidn.

iegula Bueno Buex:iuy elenl:: ©
¢cEL tiempo destinado a la
supervisidén? 0
¢E1l informe de supervisidn esta
de acuerdo con los objetivos
planteados en la guia de 0
supervisioén?
:La asesoria brindada es clara vy
objetiva? 0
:La asesoria brindada le ayudara
a mejorar su labor docente? 0

VI. OBSERVACIONES:

FIRMA DEL SUPERVISADO FIRMA DE LA SUPERVISORA




A continuacion, se presenta la lista de verificacion que acomparia el informe de

supervision.
LISTA DE VERIFICACION

Nombre del Instructor(a):

Fecha :

INDICADORES

I

OBSERVACIO
N

REGISTRO ADMINISTRATIVO DEL CUADERNO

Dosificacidén de la planeacidén didéctica en el
formato establecido (Plan Calendario)

Ejecuta las actividades de aprendizaje, plasmadas
en la planeacién didéactica.

Refleja en la Dbitécora la descripcién de las
incidencias presentadas durante el desarrollo del
médulo.

Los formatos establecidos contienen las firmas
requeridas (Instructor, jefe/coordinador de &rea/STD)

Mantiene actualizado el control de asistencia con
respecto a la ndémina.

Presenta némina de protagonistas actualizada en su
cuaderno

Presenta Guia didéctica acorde a 1las actividades
de aprendizaje establecidas en la planeacién didéctica.

Presenta horario de clase con el nombre del mdbédulo
en ejecucidn.

EJECUCION DE LA CLASE

Inicia la clase puntualmente.

Orienta y explica con claridad los contenidos a
desarrollar

Realiza actividades de motivacidén para que los
participantes se involucren de forma activa

Destaca la importancia del tema y da a conocer las
actividades a realizar en el desarrollo de la clase

Relaciona el nuevo contenido con el anterior.

Utiliza lenguaje técnico adecuado.

Fluidez verbal, riqueza y precisidén del
vocabulario

Realiza preguntas exploratorias para verificar el
conocimiento de los participantes acerca del contenido
en estudio.

Desarrolla las actividades de forma ordenada.

Utiliza estrategias metodoldgicas de ensefianza
aprendizaje.

Optimiza el tiempo de ejecucidn de contenido.

Cuenta con los recursos necesarios para el
desarrollo de la clase.

Demuestra dominio de los contenidos en estudio.

Atiende diferencias individuales.

Tiene dominio del grupo.

Brinda retroalimentacidén durante el desarrollo de
la clase.

Realiza preguntas acerca del contenido en estudio
para verificar su asimilacién.




Realiza con el grupo las conclusiones de la clase.

EVALUACION

Presenta Plan de Evaluacién del Aprendizaje.

Los items reflejan las recomendaciones
metodoldédgicas para su aplicacidn

Registra calificaciones de las actividades y/o
unidades didéacticas ejecutadas.

Firma del Docente/Instructor Nombre y Firma de Metoddéloga



Galeria de
Fotografias



Fotografia 1, estudiantes en practicas

Foto #2, estudiantes en clase
tedrica




Foto #3 Estudiantes llenando encuesta

Foto#4, Metoddbloga, en la entrevista



Foto#5 Clase practica

L4 L

Foto # 6 Docente del Curso




Tecnolégico Industrial
Cmte. Hugo Chavez Frias

Foto#8 Mapa de Ubicacion.



Figura 14: Docente leyendo la guia de entrevista.




Perfil profesional de la Carrera Técnica:

El/a egresado/a de esta especialidad sera capaz de realizar actividades relacionadas
con vehiculos automotores en:

« Diagnostico y mantenimiento de los sistemas eléctricos y electrénicos;

o Diagndstico y mantenimiento de los sistemas de control: suspension,
direccion y frenos;

o Diagndstico y mantenimiento de los sistemas de transmision de potencia:
embrague, caja y transmision;

o Diagndstico y mantenimiento de los sistemas de refrigeracion y aire
acondicionado;

o Diagndstico, ajuste y/o reparacion de motores a gasolina y diésel.

Cargo u ocupacioén

Mecanico/a en sistema de mandos.

Mecénico/a en sistema de transmision.

Eléctrico/a automotriz.

Mecanico/a de motores diésel y gasolina.

Mecanico/a en sistemas electronicos del motor diésel y gasolina.
Asesor/a de servicios automotrices.

Ejecutivo/a de ventas de vehiculos y repuestos automotrices.
Mecénico/a de mantenimiento automotriz.

Duracién por turno
o Duracion turno regular: 1 afio y 6 meses.
Ambito profesional
Ejerce su actividad en el area de electromecanica de grandes, medianas y pequefas

empresas dedicadas al ensamble y mantenimiento de vehiculos, sistemas de mandos
y transmision de vehiculos livianos y pesados, maquinaria agricola y montaje de accesorios

Médulos Transversales

1 |Gestion de Calidad 20 27 27 sl
2 |Higiene y Seguridad del Trabajo 20 27 27 sl
3 |Cultura Emprendedora 36 48 48 sl
4 |Adaptacion al Cambio Climatico 30 40 40 sl
5 |Orientacién Laboral 20 27 27 N

Médulos Técnicos

6 Mantenlmlento y reparacion de los 150 200 200

sistemas de mandos NO
7 Mantenlrnlento y reparacion del sistema de 142 190 190

transmision NO
8 Reparamon de motores de combustién 188 251 251

interna. NO
9 |Sistemas auxiliares del motor 188 251 251 NO




Sistema de carga y arranque de vehiculo y

10 circuito electrénico basicos 199 266 266 NO

11 |Circuitos eléctricos auxiliares de vehiculo 79 106 106 NO
12 S|stgmas de seguridad y confortabilidad de| 135 180 180

vehiculos NO

NO

|
| 13 |Précticas Profesionales_______ [ 320 | 427 | | ] 427
| |

Gran Total

1,527

2,040

683 | 696 | 661




