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RESUMEN

Los dispositivos moviles constituyen cada vez mas una realidad que ofrece al usuario
en un mismo y reducido aparato, funciones de comunicacion y procesamiento de datos

gue van mucho mas alla de simples llamadas telefénicas.

En el presente proyecto se muestra el analisis y el disefio de una aplicacibn moévil

aunado con un software de escritorio para el Centro Cultural Pablo Antonio Cuadra.

Primeramente se dan a conocer historia, objetivos, requerimientos y necesidades del
Centro Cultural PAC, los cuales fueron apoyo para la creacién de la aplicacion mévil y

el sistema de escritorio.

Luego se detallan los objetivos planteados para estos proyectos y los procedimientos y
herramientas utilizadas para el desarrollo de la aplicacion mévil y el software de

escritorio.

Al final se muestra los resultados del andlisis y el desarrollo para estos dos proyectos.
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| INTRODUCCION

Con el creciente aumento de la tecnologia, ahora no basta solamente con una
aplicacion que se ejecute en un ordenador, cada vez mas los usuarios quieren algo
nuevo que llene sus expectativas, es aqui donde surge la necesidad de gestionar
movilidad y capacidad con una aplicacion mévil, que no dificulte su uso y que permita

desplazarse al mismo tiempo.

El desarrollo de las aplicaciones moviles se ha implementado en diversos sectores,
desde el sector empresarial y financiero, hasta el entretenimiento, ya sea con fines
informativos o de ocio. Fue un 5 de noviembre del 2007, que paso a ser una realidad
un sistema operativo movil que revolucionaria el mercado, Android, desde ese
entonces el mundo de la tecnologia ha evolucionado teniendo cambios, novedades y

actualizaciones.

Cabe sefialar que este afio, Android se expandié con todo, viéndose superadas las
expectativas en el mercado de la telefonia mévil dando un giro radical desde los
Smartphone hasta las Tablets. Siendo, por lo tanto, esta plataforma una constante

expansion y es precisamente aqui donde queremos incursionar.

El presente trabajo implementa el desarrollo de una aplicacion movil bajo Plataforma
Android para el calendario de actividades del Centro Cultural "Pablo Antonio Cuadra’;
dicho Centro se destaca por promover la cultura y el aprendizaje a diferentes sectores
de la sociedad, resultando ser un aporte extraordinario de rescate a la cultura
Nicaraglense y a través de nuestro proyecto abrir mas puertas, llegar a mas personas

que es el propdsito esencial de la entidad.

También se implementa el desarrollo de un software de escritorio “Agenda PAC”,
proporcionando una herramienta al personal para registrar en la base de datos la

informacioén de eventos de cada mes.
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I JUSTIFICACION.

Desde sus inicios el Centro Cultural “Pablo Antonio Cuadra” compromete a Libreria
Hispamer a hacer el suefio de una entidad que sobresalga por educar a los
Nicaragienses una realidad; es por eso que poco a poco y con mucha dedicacion,
durante estos 15 afios, el sefior Jesus de Santiago Director del Centro Cultural Pablo
Antonio Cuadra (PAC) ha adquirido lotes de terrenos necesarios para arrancar con el
proyecto y es hasta el 04 de Diciembre del 2012, que con la puesta de la primera

piedra, se inicia la construccion de este moderno edificio.

Desde entonces, El Centro Cultural “Pablo Antonio Cuadra” brinda a la sociedad
Nicaragiiense un espacio digno donde puedan encontrar educacién, arte y cultura a
través de las diversas actividades artisticas y educativas, foros, capacitaciones, talleres
y conferencias que se desarrollen en el Centro PAC. Todo ello, nos conlleva a analizar
gue en este mundo de la tecnologia conviene grandemente que el PAC sea parte de él,
a través de una aplicacibn mévil que no solamente sirva de guia sino también de
atractivo; mas alla de los usuarios que ya son parte de la entidad, también se pretende
captar a otros, siendo esto un reto, por lo tanto, esta aplicacion sera un camino a seguir

para generar esta cadena.



Aplicacion movil bajo la Plataforma Android para la Agenda de Actividades del Centro Cultural
“Pablo Antonio Cuadra”, afio 2014.

I OBJETIVOS

3.1 Objetivo General

e Desarrollar una Aplicacibon Movil bajo la Plataforma Android para la
Agenda de Actividades del Centro Cultural” Pablo Antonio Cuadra’”, afio 2014.

3.2 Objetivos Especificos

e Analizar las diferentes tecnologias y herramientas utilizadas en el disefio y
desarrollo de aplicaciones moviles.

e Determinar las condiciones tecnolégicas presentes en el Centro Cultural Pablo
Antonio Cuadra.

e Disefar las interfaces correspondiente para la Aplicacion Mévil Agenda de
Actividades del Centro Cultural Pablo Antonio Cuadra.

e Programar un mecanismo de control para la agenda basados en la actualizacién
de los datos y calendarizacion de las actividades.
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IV MARCO TEORICO

4.1 Conozcamos la historia del Centro Cultural “Pablo Antonio Cuadra”

El Centro Cultural Pablo Antonio Cuadra, nace en honor a la vida y obra de nuestro
gran poeta e idedlogo Pablo Antonio Cuadra Cardenal, con el objetivo de crear un

espacio presenciado por diferentes expresiones de cultura y arte Nicaragtiense.

Surge de los ideales que tenia nuestro poeta y se retoma su iniciativa e interés por
nuestra cultura. Por ello se realiza una inversion para poder crear un lugar en el cual se
fomente la cultura a través del desarrollo de diversas actividades que nos identifiquen

como un pueblo Nicaragtiense unido en el apoyo de este concepto.

Actualmente se esta trabajando en la creacion de alianzas con las organizaciones, al
mismo tiempo de actividades culturales mensualmente. Todo con el objetivo de cumplir
los suefios y aspiraciones de nuestro poeta Nicaraglense, rescatando lo relacionado a
la musica, el teatro, artes plasticas, teniendo presentes las tradiciones y costumbres,
gue muchos artistas han desarrollado y estan desarrollando actualmente.

Pablo Antonio Cuadra, gran poeta y pensador, junto con un grupo de intelectuales
(Jesus de Santiago, Carlos Mantica, César Ramirez, German Romero, Jaime Incer y
Humberto Belli), hace mas de 15 afios sintieron la necesidad de ofrecer un espacio
digno para las diferentes expresiones culturales propias de Nicaragua e
Internacionales, donde se desarrolle todo tipo de actividades y capacitaciones que
aporten un valor significativo a la sociedad y abierto a todos los sectores politicos,
sociales y religiosos. De esta inquietud nace la Fundacion CALMECAC, Fundacion
para el rescate, promocion y divulgacion de la Cultura Nicaraglense, cuyo presidente

fue Pablo Antonio Cuadra.

Una construccion cuya primera piedra fue de papel, de hojas de las que emana la
sabiduria de los grandes escritores Nicaragiuenses, es hoy el tercer Centro Cultural

mas grande de Latinoamérica.
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Ubicado en el que puja por ser el corazon de Managua, el Centro Cultural Pablo
Antonio Cuadra de Hispamer, fue erigido en honor al gestor de la Vanguardia
Nicaraglense y segun sus impulsores, nacié “con el suefio de ofrecer un espacio
digno para las diferentes expresiones culturales y educativas propias de Nicaragua,
rescatando y divulgando obras de nuestra cultura, abriéndonos al mundo editorial y
desarrollando todo tipo de actividades culturales que aporten valor agregado a los

Nicaraguenses”.

4.1.2 Un cimiento para la historia

El Centro Cultural PAC tiene como vision convertirse en lider a nivel nacional en el
fomento de la cultura y el arte, creando, fomentando e investigando el talento
Nicaragliense, ademas de unir a todas las organizaciones, empresas e individuos para

alcanzar un desarrollo cultural en todo el pais.

La primera piedra de este edificio no se extrajo de cantera alguna, sino que fue tallada
con la pluma de los mejores hacedores de palabra que usaron como materia basica el

pensamiento y como preservante de la cultura.

El escritor Julio Valle-Castillo, primer Premio Internacional Pablo Antonio Cuadra, fue el
encargado de materializar la original idea de Jesus de Santiago: colocé en un cofre,
ejemplares de obras universales y Nicaragliienses de los escritores mas
representativos, asimismo, los diarios del dia y un mapa de Nicaragua con su
plataforma maritima completa y su Rio San Juan. Una vez que los tesoros estuvieron
depositados en el cofre, fueron enterrados y sellados con una lapida que inmortaliza
esa semilla que germinara cuando el Centro Cultural Pablo Antonio Cuadra abra sus

puertas a los Nicaragienses.

La inauguraciéon se presenciéo martes 17 de diciembre 2013, y en ella se reunié gran
parte de la intelectualidad nacional, asi como iconos de la cultura, cuerpo diplomético e

invitados especiales.

El acto fue presidido por Jesus de Santiago, propietario de Hispamer; Francisco Castro,

motor impulsor de la obra; sefior Carlos Blasco, de la Embajada de Espafia; Pedro
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Xavier Solis, nieto de PAC; los escritores Sergio Ramirez, Gioconda Belli y Carlos
Tunnermann. También estuvieron monsefior Silvio Baez y Julio Ramirez, director de

Crédito de Banpro.

“Te queremos mostrar este edificio que comenzamos a construir el aino pasado, el 4 de
diciembre, en conmemoracion del centenario de Pablo Antonio Cuadra, con todos los
sistemas ecologicos de ahorro energético; no es mio ni de mi familia, es propiedad

intelectual de todos los Nicaraguenses”, afirmé Jesus de Santiago en su discurso.

Para Sergio Ramirez, la apertura de este Centro Cultural es un gran acontecimiento del
gue hay pocos ejemplos en Centroamérica, porque es parte de una iniciativa privada y
de un empresario con visién de pais y de futuro. Ademas, afirmé que en este espacio

conviviran los viejos libros de papel y los nuevos libros digitales.

El doctor Carlos Tunnermann se encargd de hacer un breve recorrido por la obra y el
legado de PAC, de quien afirmo: es el que con mayor acierto ha dibujado los rasgos
gue caracterizan el modo de ser Nicaraguense, “calificado por Ernesto Cardenal como
el mas Nicaraguense de los poetas”. Asimismo, manifesté que durante la intervencion
Nicaragua dio dos grandes testimonios de nacionalismo: Sandino en la montafia y

Pablo Antonio Cuadra en sus poemas nicaragiienses.

Por su lado, el sefior Julio Ramirez, en representacion del Banco de la Produccion,
Banpro, entidad que creyo en la viabilidad del proyecto y otorgd el crédito necesario
para la construccion del edificio, manifesté que el Centro Cultural PAC sera un punto

para que jovenes y adultos conozcan su encomiable contribucion a la cultura.

Asimismo, manifestd que en esas instalaciones “la familia podra compartir el acceso a
juguetes didacticos, materiales escolares, bibliotecas electronicas, talleres de pintura y
artesania; en su auditorio central se ofreceran revistas culturales, conciertos y ciclos de
cine”. También agradecié “en nombre de Banpro Grupo Promerica por la oportunidad

de compartir con todos ustedes este suefio convertido en realidad”.

Se hizo hincapié en detalles como un espacio cultural concebido con un concepto

innovador, con lucernarios naturales y a pesar de que en la primera planta funcionara la
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libreria Hispamer, con area para juguetes didacticos, también habra auditorio para 250
personas, cafeteria, Museo PAC, Galeria de artesania y pintura. Espacio para
actividades infantiles, Oficina de Intur, Turoperadoras, Instrumentos musicales y
Editorial.

El Centro Cultural PAC tiene como objetivos:

e Promover la diversidad de la cultura Nicaragiense a través de foros, talleres,
congresos, exposiciones, presentaciones de libros, cine, actividades infantiles,
seminarios, etc.

e Crear espacios en los que se desarrollen actividades y proyectos de apoyo a los
ciudadanos con capacidades diferentes.

e Trabajar con compromiso y disposicion junto a otras organizaciones de caracter
cultural, empresarial y gubernamental.

e Promover el desarrollo mental y creativo de los nifios con actividades vy talleres
gue sean de ayuda en su desarrollo artistico.

e Potenciar a los artistas y autores nacionales e internacionales.

e Organizar y disefiar una Agenda cultural y turistica del pais.

4.2 Sistema

Un programa o conjunto de programas que en un sistema informatico gestiona los
recursos de hardware y provee servicios a los programas de aplicacion, ejecutandose

en modo privilegiado respecto de los restantes y anteriores proOximos y viceversa.

4.2.1 Sistemas Operativos

Uno de los propésitos del sistema operativo que gestiona el ndcleo intermediario
consiste en gestionar los recursos de localizacién y proteccién de acceso del hardware,
hecho que alivia a los programadores de aplicaciones de tener que tratar con estos
detalles. La mayoria de aparatos electronicos que utilizan microprocesadores para
funcionar, llevan incorporado un sistema operativo (teléfonos moviles, reproductores de

DVD, computadoras, radios, enrutadores, etc.). En cuyo caso, son manejados mediante
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una interfaz gréfica de usuario, un gestor de ventanas o un entorno de escritorio, si es
un celular, mediante una consola o control remoto si es un DVD y, mediante una linea

de comandos o navegador web si es un enrutador.

AR

Aplicacion

Sistema Operativo

] [ 3

Hardware

Figura 1.Interaccion entre el SO con el resto de las partes

La modernizacion de la informatica es llevada a cabo a finales de los 80, cuando la
flosofia de estructura basica de funcionamiento de los grandes computadores se
redisefid a fin de llevarla a los hogares y facilitar su uso, cambiando el concepto de
computador multiusuario, (muchos usuarios al mismo tiempo) por un sistema
monousuario (Unicamente un usuario al mismo tiempo) mas sencillo de gestionar.
(O’brien, 2006)

4.2.1.1 El top de los Sistemas Operativos

Segun el ingeniero Julio Vélez, para la gran mayoria solo existen sistemas operativos
tales como Android y Windows, sin embargo, antes de explotar un poco mas la idea del

SO Android, se mencionan algunos Sistemas Operativos mas, entre ellos:

OS X Mavericks: El sistema operativo mas reciente de Apple (antes llamado Mac OS X)
no solo evoluciond visualmente. Aunque se sigue basando en Unix tomando como eje

el NeXTSTEP con Mach kernel, las mejoras en el rendimiento de aplicaciones como
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Safari, iCloud, Calendar, Finder y un mejor manejo del CPU con reduccion de uso de
energia han mantenido encantados a usuarios de equipos nuevos y moderadamente
antiguos (desde 2007).

Apple decidié lanzarlo en forma gratuita y su interfaz es mas amable con iOS y Apple
TV. ¢Desventajas? Hay que tener una Mac, considerablemente mas costosa que una
PC comun. (Velez, 2014)

Windows 7: Aunque fue lanzado hace mas de 4 afos, Windows 7 es el preferido de
millones de usuarios, incluso ante la presencia del actual Windows 8. ¢Las razones?
Microsoft implementé un Kernel hibrido y arquitecturas IA-32 y x86-64 (32 y 64 bits).
Después del decepcionante Windows Vista, los entusiastas de PC quedaron
encantados con un SO que retomaba lo mejor de los Windows previos a Vista pero con

una interfaz visual mucho mas llamativa y con guifios a sistemas tactiles y moviles.

A la fecha, Microsoft ofrece gran soporte y constantes mejoras automaticas.
Desventajas: A fin de dar mayor fuerza a Windows 8 y Windows Phone, Microsoft

podria dejar de brindar soporte de forma inesperada. (Velez, 2014)

Ubuntu 13.10: Sigue siendo un SO basado en Unix con entorno Unity de uso complejo
y que exige elevados conocimientos de informatica, pero sin duda la version Saucy

Salamander de Ubuntu sigue siendo la favorita de miles de usuarios.

No existen virus, la interfaz visual es estupenda, nube de mas de 5GB y un centro de
software con miles de aplicaciones y juegos. Lamentablemente se requiere un nivel
avanzado de uso de codecs y conocimientos de programacion de intermedios a

avanzados. (Velez, 2014)

IOS 7: En esta lista combinamos sistemas operativos moviles y para computadoras por
igual, y la version mas reciente de iOS no podia faltar en la lista. Aunque criticada por
muchos detractores de Apple, lo cierto es que la nueva interfaz visual y simplificacion
de uso de muchos apps intrinsecos de la reciente versién han derivado en comentarios
positivos de usuarios frecuentes de iPhone, iPad y iPod touch, ademas de atraer a

nuevos usuarios (en su mayoria, disidentes de Android).
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Muchos siguen quejandose del sistema de contrasefas “delatador” e insisten que

Apple termind copiando a Windows Phone. (Velez, 2014)

Linux Mint: Es basicamente una version simplificada y mas amable con el usuario de
Ubuntu. Muchas aplicaciones ya estan preinstaladas, es libre de virus y pesa muy
poco, dando mejor rendimiento a tu maquina. Y aunque es sumamente estable, jamas

tendra una interfaz visual como la de la version Ubuntu.

Windows 8: Se caracteriza por una interfaz visual mas llamativa y estable, ademés de

ser homogénea tanto en computadoras como tabletas (especialmente la Surface Pro).

Si requiere recorrer una nueva curva de aprendizaje, pero no es nada del otro mundo.
Lo malo: es muy vulnerable a virus, cuesta trabajo comprenderse sin un menu de inicio,
y pesa mas de 4 GB (vs solo 500 MB de Ubuntu). (Velez, 2014)

4.2.2 Sistemas operativos multiprogramados

Surge un nuevo avance en el hardware: el hardware con proteccion de memoria. Lo

gue ofrece nuevas soluciones a los problemas de rendimiento:

e Se solapa el calculo de unos trabajos con la entrada/salida de otros trabajos.
« Se pueden mantener en memoria varios programas.

e Se asigna el uso de la CPU a los diferentes programas en memoria.

Debido a los cambios anteriores, se producen cambios en el monitor residente, con lo
gue éste debe abordar nuevas tareas, naciendo lo que se denomina como Sistemas

Operativos multiprogramados, los cuales cumplen con las siguientes funciones:

e Administrar la memoria.
e Gestionar el uso de la CPU (planificacion).

e Administrar el uso de los dispositivos de E/S.

Cuando desempefia esas tareas, el monitor residente se transforma en un sistema

operativo multiprogramados. (O brien, 2006)

10



Aplicacion movil bajo la Plataforma Android para la Agenda de Actividades del Centro Cultural
“Pablo Antonio Cuadra”, afio 2014.

4.2.3 Componentes de un sistema operativo
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Figura 2. Componentes de un sistema operativo

4.3 Gestion de procesos

Un proceso es simplemente, un programa en ejecucion gue necesita recursos para
realizar su tarea: tiempo de CPU, memoria, archivos y dispositivos de E/S. El sistema

operativo es el responsable de:

o Crear y destruir procesos.
o Parar y reanudar procesos.
o Ofrecer mecanismos para que los procesos puedan comunicarse y se

sincronicen.

La gestion de procesos podria ser similar al trabajo de oficina. Se puede tener una lista
de tareas a realizar y a estas fijarles prioridades alta, media, baja por ejemplo.
Debemos comenzar haciendo las tareas de prioridad alta primero y cuando se terminen

seguir con las de prioridad media y después las de baja.

11
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Una vez realizada la tarea se tacha. Esto puede traer un problema que las tareas de
baja prioridad pueden que nunca lleguen a ejecutarse y permanezcan en la lista para
siempre. Para solucionar esto, se puede asignar alta prioridad a las tareas mas

antiguas.

4.3.1 Gestion de la memoria principal

La memoria es una gran tabla de palabras o bytes que se referencian cada una
mediante una direccion Unica. Este almacén de datos de rapido acceso es compartido
por la CPU vy los dispositivos de E/S, son volatil y pierde su contenido ante fallos del

sistema. El sistema operativo es el responsable de:

e Conocer qué partes de la memoria estan siendo utilizadas y por quién
« Decidir qué procesos se cargaran en memoria cuando haya espacio disponible

e Asignar y reclamar espacio de memoria cuando sea necesario

4.3.2 Gestion del almacenamiento secundario

Un sistema de almacenamiento secundario es necesario, ya que la memoria principal
(almacenamiento primario) es volatil y ademas muy pequefia para almacenar todos los
programas y datos. También es necesario mantener los datos que no convenga

mantener en la memoria principal. El sistema operativo se encarga de:

e Planificar los discos.
o Gestionar el espacio libre.
« Asignar el almacenamiento.

o Verificar que los datos se guarden en orden.

4.3.3 El sistema de entrada y salida

Consiste en un sistema de almacenamiento temporal (caché), una interfaz de
manejadores de dispositivos y otra para dispositivos concretos. El sistema operativo
debe gestionar el almacenamiento temporal de E/S y servir las interrupciones de los

dispositivos de E/S.
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4.3.4 Sistema de archivos

Los archivos son colecciones de informacion relacionada, definidas por sus creadores.
Estos almacenan programas (en codigo fuente y objeto) y datos tales como imagenes,

textos, informacion de bases de datos, etc. El sistema operativo es responsable de:

e Construir y eliminar archivos y directorios.
o Ofrecer funciones para manipular archivos y directorios.
o Establecer la correspondencia entre archivos y unidades de almacenamiento.

o Realizar copias de seguridad de archivos.

Existen diferentes sistemas de archivos, es decir, existen diferentes formas de
organizar la informacién que se almacena en las memorias (normalmente discos) de
los ordenadores. Por ejemplo, existen los sistemas de archivos FAT, FAT32, ext3,
NTFS, XFS, etc.

Desde el punto de vista del usuario estas diferencias pueden parecer insignificantes a

primera vista, sin embargo, existen diferencias muy importantes.

Por ejemplo, los sistemas de ficheros FAT32 y NTFS, que se utilizan
fundamentalmente en sistemas operativos de Microsoft, tienen una gran diferencia para
un usuario que utilice una base de datos con bastante informacion ya que el tamafio
maximo de un fichero con un sistema de archivos FAT32 esta limitado a 4 gigabytes,
sin embargo, en un sistema NTFS el tamafio es considerablemente mayor. (O brien,
2006).

4.3.5 Sistemas de proteccion

Mecanismo que controla el acceso de los programas o los usuarios a los recursos del

sistema. El Sistema operativo se encarga de:

« Distinguir entre uso autorizado y no autorizado.
o Especificar los controles de seguridad a realizar.

e Forzar el uso de estos mecanismos de proteccion.
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4.3.6 Sistema de comunicaciones

Para mantener las comunicaciones con otros sistemas es necesario poder controlar el

envio y recepcion de informacion a través de las interfaces de red.

También hay que crear y mantener puntos de comunicacidon que sirvan a las
aplicaciones para enviar y recibir informacion, y crear y mantener conexiones virtuales
entre aplicaciones que estdn ejecutandose localmente y otras que lo hacen

remotamente.

4.3.7 Programas de sistema

Son aplicaciones de utilidad que se suministran con el sistema operativo pero no
forman parte de él. Ofrecen un entorno util para el desarrollo y ejecucién de programas,

siendo algunas de las tareas que realizan:

Manipulacion y modificacién de archivos.

Informacion del estado del sistema.

Soporte a lenguajes de programacion.

Comunicaciones.

4.3.8 Gestor de recursos
Como gestor de recursos, el sistema operativo administra:

e Launidad central de procesamiento (donde esta alojado el microprocesador).
e Los dispositivos de entrada y salida.

e La memoria principal (o de acceso directo).

e Los discos (0 memoria secundaria).

e Los procesos (o0 programas en ejecucion).

4.4 Sistemas Operativos Moéviles

Un sistema operativo movil es un sistema operativo que controla un dispositivo movil al
igual que los PCs utilizan Windows o Linux entre otros. Sin embargo, los sistemas

operativos moéviles son mucho mas simples y estan mas orientados a la conectividad
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inalambrica, los formatos multimedia para moviles y las diferentes maneras de

introducir informacioén en ellos.

Algunos de los sistemas operativos utilizados en los dispositivos moviles estan basados

en el modelo de capas.

4.4.1 Tipos de Sistemas Operativos Méviles

4.4.1.1 Windows Phone 7

Microsoft ha apostado por sus servicios en la Nube o de Cloud-Computing. Te

recomendamos esta opcion si eres fiel usuario de Windows Live.

o Valoracion: Buena.
o Ventajas: Supone una gran mejora respecto a su anterior version, el Windows
Mobile 6.5.

4.4.1.2 Symbian 3

Es el sistema con el que funcionan, de momento, los teléfonos del fabricante Nokia. No

esta a la altura de sus principales competidores, pero sigue siendo el lider del sector.

o Valoracion: Aceptable.

e Ventajas: Funciona correctamente y es facil de usar.

« Inconvenientes: Es el que menos opciones ofrece en el correo electronico, una
pega importante si hablamos de un Smartphone.

e Aplicaciones: De buena calidad, aunque sin llegar a despertar el mismo interés
qgue las de sus competidores.

o Teléfonos: En todos los que actualmente fabrica Nokia, aunque parece que
dentro de poco ira dejando sitio al sistema de Windows.

o Futuro: Nokia vende tal numero de teléfonos que, pese a no derrochar calidad,
Symbian sigue siendo el lider de los sistemas, el mas extendido. El pacto entre
Nokia y Microsoft para incorporar Windows Phone a los futuros Smartphone
hace pensar que Symbian quedara relegada para los modelos Nokia de gama

baja.
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e Resultados del test de la OCU: Bueno en configuracién inicial, archivos
multimedia y aplicaciones. Aceptable en Internet y actualizaciones-copias de

seguridad. Malo en la gestion del correo electrénico.

44.1.3Badal.l

Es un sistema operativo creado por Samsung exclusivamente para su serie de

teléfonos Wave.

o Valoracion: Aceptable.

e Ventajas: Junto con iOS, es el Unico compatible con Outlook. Suele funcionar en
teléfonos que son mas baratos.

e Inconvenientes: Es inestable y da muchos errores, especialmente en el correo

electrénico. Limitada compatibilidad en formatos de video.

4.4.1.4 BlackBerry OS V6.0

Este sistema estd pensado especialmente para dar servicio a las empresas y

profesionales.

o Valoracion: Aceptable.

e Ventajas: Un teclado fisico muy cémodo para escribir. En Espafia, los
operadores de telefonia movil se hacen cargo de todos los tramites y se lo
ponen facil al usuario: algunos operadores tienen tarifas especificas para
BlackBerry.

« Inconvenientes: Tiene una configuracion inicial realmente complicada, en
especial la del correo electronico, que depende de servidores propios de
BlackBerry e incluye una cuota mensual. Su teclado fisico no es lo mejor para

navegar.

4.4.2 Android

Android es un sistema operativo basado en el kernel de Linux disefiado principalmente

para dispositivos moviles con pantalla téctil, como teléfonos inteligentes o tabletas,
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inicialmente desarrollado por Android,Inc. Google respaldé econdmicamente y mas

tarde compro6 esta empresa en 2005.

Android fue presentado en 2007 junto la fundacién del Open Handset Alliance: un
consorcio de compafias de hardware, software y telecomunicaciones para avanzar en

los estandares abiertos de los dispositivos moviles.

El primer movil con el sistema operativo Android fue el HTC Dreamy se vendio
en octubre de 2008. Android ha visto numerosas actualizaciones desde su liberacion
inicial. Estas actualizaciones al sistema operativo base tipicamente arreglan bugsy
agregan nuevas funciones. Generalmente cada actualizacion del sistema operativo
Android es desarrollada bajo un nombre en codigo de un elemento relacionado con
postres en orden alfabético.

La reiterada aparicibn de nuevas versiones que, en muchos casos, no llegan a
funcionar correctamente en el hardware disefiado para versiones previas, hacen que
Android sea considerado uno de los elementos promotores de la obsolescencia
programada.

Android ha sido criticado muchas veces por la fragmentacion que sufren sus terminales

al no ser soportado con actualizaciones constantes por los distintos fabricantes.

Se crey0 que esta situacion cambiaria tras un anuncio de Google en el que comunico
gue los fabricantes se comprometeran a aplicar actualizaciones al menos 18 meses
desde su salida al mercado, pero esto al final nunca se concreté y el proyecto se
canceld. Actualmente hay una aplicacién disponible en Android 2.2 que intenta

disminuir la fragmentacion por parte de Google. (Soriano, 2012).

4.4.3 Componentes del Sistema ANDROID
4.4.3.1 Actividades (Activity)

Son las encargadas de mostrar la interfaz de usuario e interactuar con €él. Responden a
los eventos generados por el usuario (pulsar botones, etc.). Heredan de la

clase Activity.
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El aspecto de la actividad se aplica pasando un objeto View (Encargado de dibujar una
parte rectangular en la pantalla, pueden contener mas objetos View, ademas todos los
componentes de la interfaz (botones, imagenes, etc.) heredan de View) al

meétodo Activity.setContentView (), que es el método encargado de dibujar la pantalla.

Normalmente las vistas ocupan toda la pantalla, pero se pueden configurar para que se
muestren como flotantes. Las actividades también pueden llamar a componentes que

se mostraran sobre su View (como dialogos o menus).

Por cada pantalla distinta hay una actividad distinta, normalmente las aplicaciones

tienen una actividad fijada como punto de entrada.
Por ejemplo:

Una aplicacion que lee el correo tendra las siguientes actividades:

4 RecibidosActivity: muestra el listado de mensajes recibidos.
v LeerMensajeActivity: muestra el contenido de un mensaje.
v CrearMensajeActivity: recibe como pardmetro los datos necesarios, si no hay,

muestra el formulario para rellenarlos y envia el mensaje.

4.4.3.2 Servicios

No tienen interfaz visual y se ejecutan en segundo plano, se encargan de realizar
tareas que deben continuar ejecutandose cuando nuestra aplicacion no esta en primer

plano. Todos los servicios extienden de la clase Service.

Continuando con el ejemplo anterior, la aplicacion de correo tendra un servicio que
comprobara y descargara nuevos correos. Es posible lanzar o conectar con un servicio

en ejecucion con la interfaz que proporciona la clase Service.

Los servicios disponen de un mecanismo para ejecutar tareas pesadas sin bloquear la

aplicacién ya que se ejecutan en un hilo distinto.
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4.4.3.3 Receptores de mensajes de distribucion (Broadcas Treceiver)

Simplemente reciben un mensaje y reaccionan ante él, extienden de la clase
BroadcastReceiver, no tienen interfaz de usuario, pero pueden lanzar Actividades como

respuesta a un evento o usar NotificationManager para informar al usuario.

Android habitualmente lanza muchas notificaciones de sistema (llamadas entrantes,
nuevos correos, nuevos sms, etc.). Si ponemos como ejemplo la aplicacién del correo
mencionada anteriormente, esta tendria un BroadcastReceiver escuchando el
mensaje nuevo_correo, que lanzaria el servicio cada vez que detectara uno. Cuando

esto sucediera, se mandaria un aviso a la barra del sistema para alertar al usuario.

4.4.3.4 Proveedores de contenido (Contentprovider)

Ponen un grupo de datos a disposicion de distintas aplicaciones, extienden de la clase
ContentProvider para implementar los métodos de la interfaz, pero para acceder a esta

interfaz se ha de usar una clase llamada ContentResolver.

Con esta clase se permite acceder al sistema de ficheros, bases de datos SQLite o

cualquier otra fuente de datos unificada.

Un lector de correo podria disponer de un ContentProvider para acceder a la bandeja
de entrada y los datos del mensaje. (Soriano, 2012)

4.5 Arquitectura

4.5.1 Marco de trabajo de aplicaciones

Los desarrolladores tienen acceso completo a los mismos APIs del framework usados
por las aplicaciones base. La arquitectura esta disefiada para simplificar la reutilizacion
de componentes; cualquier aplicacion puede publicar sus capacidades y cualquier otra
aplicacion puede luego hacer uso de esas capacidades (sujeto a reglas de seguridad

del framework).

Este mismo mecanismo permite que los componentes sean reemplazados por el

usuario.
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Bibliotecas: Android incluye un conjunto de bibliotecas de C/C++ usadas por varios

componentes del sistema.

Estas caracteristicas se exponen a los desarrolladores a través del marco de trabajo de
aplicaciones de Android; algunas son: System C library (implementacion biblioteca C

estandar), bibliotecas de medios, bibliotecas de graficos, 3D y SQLite, entre otras.

Runtime de Android: Android incluye un set de bibliotecas base que proporcionan la

mayor parte de las funciones disponibles en las bibliotecas base del lenguaje Java.

Cada aplicacién Android corre su propio proceso, con su propia instancia de la maquina
virtual Dalvik. Dalvik ha sido escrito de forma que un dispositivo puede correr multiples

maquinas virtuales de forma eficiente.

Nucleo Linux: Android depende de Linux para los servicios base del sistema como
seguridad, gestion de memoria, gestion de procesos, pila de red y modelo de

controladores.

El nacleo también actia como una capa de abstraccion entre el hardware y el resto de

la pila de software. (Soriano, 2012)

4.6 Andlisis de sistemas

4.6.1 Conceptos y Analisis:

Es un conjunto o disposicion de procedimientos o programas relacionados de manera
que juntos forman una sola unidad. Un conjunto de hechos, principios y reglas
clasificadas y dispuestas de manera ordenada mostrando un plan légico en la unién de
las partes. Un método, plan o procedimiento de clasificacion para hacer algo. También
es un conjunto o arreglo de elementos para realizar un objetivo predefinido en el
procesamiento de la Informacion. Esto se lleva a cabo teniendo en cuenta ciertos

principios:

o Debe presentarse y entenderse el dominio de la informacién de un problema.

« Defina las funciones que debe realizar el Software.
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Represente el comportamiento del software a consecuencias de acontecimientos
externos.
Divida en forma jerarquica los modelos que representan la informacion,

funciones y comportamiento.

El proceso debe partir desde la informacion esencial hasta el detalle de la

Implementacion.

La fun

cion del Andlisis puede ser dar soporte a las actividades de un negocio, o

desarrollar un producto que pueda venderse para generar beneficios. Para conseguir

este objetivo, un Sistema basado en computadoras hace uso de seis (6) elementos

fundamentales:

Software, que son Programas de computadora, con estructuras de datos y su
documentacion que hacen efectiva la logistica metodologia o controles de
requerimientos del Programa.

Hardware, dispositivos electrénicos y electromecanicos, que proporcionan
capacidad de calculos y funciones rapidas, exactas y efectivas (Computadoras,
Censores, maquinarias, bombas, lectores, etc.), que proporcionan una funcion
externa dentro de los Sistemas.

Personal, son los operadores o usuarios directos de las herramientas del
Sistema.

Base de Datos, una gran coleccion de informaciones organizadas y enlazadas al
Sistema a las que se accede por medio del Software.

Documentaciéon, Manuales, formularios, y otra informacion descriptiva que
detalla o da instrucciones sobre el empleo y operacion del Programa.
Procedimientos, o pasos que definen el uso especifico de cada uno de los
elementos o componentes del Sistema y las reglas de su manejo y

mantenimiento. (kendall, 2006)

Un Analisis de Sistema se lleva a cabo teniendo en cuenta los siguientes objetivos en

mente:
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« ldentifique las necesidades del Cliente.

« Evalle que conceptos tiene el cliente del sistema para establecer su viabilidad.

e Realice un Analisis Técnico y econémico.

e Asigne funciones al Hardware, Software, personal, base de datos, y otros
elementos del Sistema.

« Establezca las restricciones de presupuestos y planificacion temporal.

« Cree una definicion del sistema que forme el fundamento de todo el trabajo de

Ingenieria.

Para lograr estos objetivos se requiere tener un gran conocimiento y dominio del
Hardware y el Software, asi como de la Ingenieria humana (Manejo y Administracion de

personal), y administracion de base de datos. (kendall, 2006)

4.6.2 Objetivos del Andlisis.

v' ldentificacion de Necesidades.

Es el primer paso del andlisis del sistema, en este proceso el Analista se retine con el
cliente y/o usuario (un representante institucional, departamental o cliente particular), e

identifican las metas globales.

A su vez, se analizan las perspectivas del cliente, sus necesidades y requerimientos,
sobre la planificacion temporal y presupuestal, lineas de mercadeo y otros puntos que

puedan ayudar a la identificacion y desarrollo del proyecto.

Antes de su reunién con el analista, el cliente prepara un documento conceptual del
proyecto, aunque es recomendable que este se elabore durante la comunicacion
Cliente — analista, ya que de hacerlo el cliente solo de todas maneras tendria que ser

modificado, durante la identificacion de las necesidades.

Cabe sefalar, que la necesidad identificada en el Centro Cultural tiene que ver con el
aumento de interés y el indice de asistentes al lugar y esto nos conlleva al disefio y

desarrollo asi como implementacion de la Aplicacion ANDROID. (Kendall, 2006)
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4.7 Lenguaje Unificado de Modelado (UML)

El Lenguaje de Modelamiento Unificado (UML - Unified Modeling Language) es un
lenguaje grafico para visualizar, especificar y documentar cada una de las partes que

comprende el desarrollo de software.

UML entrega una forma de modelar cosas conceptuales como lo son procesos de
negocio y funciones de sistema, ademas de cosas concretas como lo son escribir
clases en un lenguaje determinado, esquemas de base de datos y componentes de

software reusables. (Scott, 1999).

4.7.1 Estudio de Diagramas
Contempla el estudio de tres diagramas:

e Modelamiento de clases

e Casos de uso

e Diagrama de interaccion
4.7.1.1 Modelamiento de Clases

Un diagrama de clases sirve para visualizar las relaciones entre las clases que

involucran el sistema, las cuales pueden ser asociativas, de herencia, de uso.
Un diagrama de clases esta compuesto por los siguientes elementos:

o Clase: atributos, métodos y visibilidad.

o Relaciones: Herencia, Composicion, Agregacion, Asociacion y Uso.
Elementos

e Clase

Es la unidad basica que encapsula toda la informacion de un Objeto (un objeto
es una instancia de una clase). A través de ella podemos modelar el entorno en

estudio (una Casa, un Auto, una Cuenta Corriente, etc.). (Scott, 1999).
En UML, una clase es representada por un rectangulo que posee tres divisiones:
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{Nombre Clase>

<Atnbutos>

<{Dperaciones

O H E‘? (x d OS>

Figura 3. Clase

o Superior: Contiene el nombre de la Clase

o Intermedio: Contiene los atributos (o variables de instancia) que
caracterizan a la Clase (pueden ser private, protected o public).

o Inferior: Contiene los métodos u operaciones, los cuales son la forma
como interactia el objeto con su entorno (dependiendo de la visibilidad:

private, protected o public).

4.7.1.2 Casos de Uso

El diagrama de casos de uso representa la forma en como un Cliente (Actor) opera con
el sistema en desarrollo, ademas de la forma, tipo y orden en como los elementos

interactian (operaciones o casos de uso).

Un diagrama de casos de uso consta de los siguientes elementos:

e Actor.
e Casos de Uso.

e Relaciones de Uso, Herencia y Comunicacion.
Elementos

o Actor:

Figura 4. Actor
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Una definicion previa, es que un Actor es un rol que un usuario juega con
respecto al sistema. Es importante destacar el uso de la palabra rol, pues con
esto se especifica que un Actor no necesariamente representa a una persona en

particular, sino mas bien la labor que realiza frente al sistema.

Como ejemplo a la definicion anterior, tenemos el caso de un sistema de ventas
en que el rol de Vendedor con respecto al sistema puede ser realizado por un

Vendedor o bien por el Jefe de Local. (Scott, 1999)

Caso de Uso:

D

Figura 5. Caso de uso

Es una operacion/tarea especifica que se realiza tras una orden de algun agente

externo, sea desde una peticion de un actor o bien desde la invocacion desde

otro caso de uso.

Relaciones:

o Asociacion

Figura 6. Asociacion

Es el tipo de relacion mas basica que indica la invocacion desde un actor
0 caso de uso a otra operacidon (caso de uso). Dicha relacién se denota

con una flecha simple.
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o

Dependencia o Instanciacion

Figura 7. Dependencia o Instancia

Es una forma muy particular de relacidén entre clases, en la cual una clase
depende de otra, es decir, se instancia (se crea). Dicha relacién se denota

con una flecha punteada.

Generalizacién

__L“‘;,

Figura 8. Generalizacion

Este tipo de relacién es uno de los mas utilizados, cumple una doble
funcién dependiendo de su estereotipo, que puede ser de Uso

(<<uses>>) o de Herencia (<<extends>>).

Este tipo de relacion esta orientado exclusivamente para casos de uso (y

no para actores).

Extends: Se recomienda utilizar cuando un caso de uso es similar a otro

(caracteristicas).

Uses: Se recomienda utilizar cuando se tiene un conjunto de
caracteristicas que son similares en mas de un caso de uso y no se

desea mantener copiada la descripcién de la caracteristica.

De lo anterior cabe mencionar que tiene el mismo paradigma en disefio y
Modelamiento de clases, en donde esta la duda clasica de usar o

heredar.
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4.7.1.3 Diagramas de Interaccion

El diagrama de interaccion, representa la forma en cémo un Cliente (Actor) u Objetos
(Clases) se comunican entre si en peticion a un evento. Esto implica recorrer toda la

secuencia de llamadas, de donde se obtienen las responsabilidades claramente.

Dicho diagrama puede ser obtenido de dos partes, desde el Diagrama Estatico de
Clases o el de Casos de Uso (son diferentes).

Los componentes de un diagrama de interaccion son:

e Un Objeto o Actor.
e Mensaje de un objeto a otro objeto.

e Mensaje de un objeto a si mismo.
Elementos

e Objeto/Actor:

Figura 9. Objeto/Actor

El rectangulo representa una instancia de un Objeto en particular, y la linea punteada

representa las llamadas a métodos del objeto.

« Mensaje a Otro Objeto:

—

Figura 102. Mensaje de otro objeto
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Se representa por una flecha entre un objeto y otro, representa la llamada de un

meétodo (operacion) de un objeto en particular.

e« Mensaje al Mismo Objeto:

Figura 11.Mensaje al mismo objeto

No solo llamadas a métodos de objetos externos pueden realizarse, también es posible

visualizar llamadas a métodos desde el mismo objeto en estudio. (Scott, 1999).

4.7.1.4 Diagramas de Estados

Los diagramas de maquinas de estado son Utiles para describir el comportamiento de

clases y sistemas que han sido concebidos haciendo uso de un modelo de estados.

En un modelo de estados se identifican las situaciones en la que el comportamiento o
capacidad de respuesta con cualitativamente diferentes, asi como los eventos o
condiciones bajos las que se pasa de una situacién a otra (transiciones de estados).
(DRAKE, 2013).

Los diagramas de estados son intensivamente utilizados en:
» Sistemas de tiempo real y criticos.
» La descripcion de sistemas reactivos.
» La descripcion de sistemas basados en protocolos.
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Figura 3. Comportamiento de un diagrama de estado

Los diagramas de estado describen graficamente los eventos y los estados de los
objetos; los diagramas de estado son Uutiles, entre otras cosas, para indicar los eventos

del sistema en los casos de uso.
Un evento es un acontecimiento importante a tomar en cuenta para el sistema.

Un estado es la condicion de un objeto en un momento determinado: el tiempo que

transcurre entre eventos.

Una transiciébn es una relaciéon entre dos estados, e indica que, cuando ocurre un

evento, el objeto pasa del estado anterior al siguiente. (DRAKE, 2013).

En UML, los estados se representan mediante 6valos. Las transiciones se representan
mediante flechas con el nombre del evento respectivo. Se acostumbra poner un estado

inicial (circulo negro).

4.7.1.5 Diagramas de Actividades

Un diagrama de actividad es un caso especial de un diagrama de estados (otro
diagrama de UML, que discutiremos mas adelante en la materia) en donde todos o al
menos la mayoria de los estados son estados de acciones y en donde todas o al
menos la mayoria de las transiciones son disparadas por la finalizacion de las acciones

gue las alimentan.
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Un diagrama de actividad esta asociado a la implementaciéon de un caso de uso. El
propdsito de este diagrama es enfocarse en los flujos manejados por el procesamiento
interno (en contraposicion con eventos externos). Se debe usar diagrama de actividad
en situaciones donde todos o la mayoria de los eventos representan la finalizacion de
acciones generadas internamente (esto es, flujo de control procedural). Este tipo de

diagrama no es adecuado en situaciones donde ocurren eventos asincrénicos.

4.8 Modelos de Procesos de Software

4.8.1 El modelo lineal o modelo en casada

Es el mas antiguo de todos los modelos de Ingenieria del Software. EI modelo lineal
presenta una estructura secuencial (de ahi el nombre de Modelo en cascada) formada

por seis fases o etapas:

e Analisis del Sistema

e Analisis de Requisitos de Software
« Disefio

« Caodificaciéon

e Prueba

« Mantenimiento

Las fases incluyen dentro de si determinadas tareas que clasifican de una forma clara

el trabajo a realizar.

El desarrollo de las fases, como he mencionado antes, se produce de manera
secuencial. Una vez se produce el andlisis tanto del Sistema como de los requisitos del
software demandado por el cliente, (fases en las que la intervencién del cliente es
absolutamente necesaria), se procede a la fase de disefio de la arquitectura global del

software.

Un disefio elaborado de forma cuidadosa llevara a una rapida codificacion. Tras haber
traducido el programa a un lenguaje comprensible para el ordenador, se comprueban los
elementos de forma individual y mas tarde de manera homogénea (todos los sistemas

a la vez).
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Una vez entregado el software al cliente, la fase de Mantenimiento comprendera las

actualizaciones y las correcciones de errores que sean necesarias en el programa.

El Modelo en cascada no permite retroceder (mas tarde analizaremos las ventajas e

inconvenientes de todos los modelos en comun), por lo que se hace estrictamente

necesario que al final de cada fase el analista de sistemas o, en su caso, el

programador, verifique y valide todo el trabajo realizado, ya que un error no detectado a

tiempo podria perjudicar gravemente la fecha de entrega del software a nuestro cliente.

(Sommerville, 2005)

Especficacion de

Requisitos ’
o

Figura 13. Modelo de cascada
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4.8.2 El modelo incremental
El modelo incremental es una evolucion del modelo de cascada; viene a suplir el
problema de no poder retroceder en las fases de desarrollo del software. Es, por tanto,

un modelo no secuencial.

El funcionamiento es sencillo. Comienza con el analisis de los requisitos, tras el cual se

prepara un primer disefio.

La novedad de este modelo respecto del anterior, es la introduccion de iteraciones para
“bifurcar” disefios. Es decir, este modelo ofrece la posibilidad de comenzar un disefio,
arquitectura, estructura, etc. del software, que de no convencer al cliente (o al propio
programador) es rechazado y se comienza con una segunda iteracién (o un segundo
disefio), sin necesidad de realizar un nuevo andlisis de requisitos. Pueden realizarse
tantas iteraciones (también llamadas incrementos) como sean necesarias.
(Sommerville, 2005)

| >
: | ses
LProgramacién] : [Prngramaci(’mJ : Programacion ' '
lteracién | Iteracion ! lteracion i (Continua) Iteracion
1 5 2 : 3 : ! n

Figura 44. Modelo Incremental
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4.8.3 El modelo de construccién de prototipos
Este modelo no secuencial, basado en la construccion de simulaciones o modelos
ejecutables de aplicaciones mas extensos, persigue un objetivo principal: la

participacion directa del cliente en la construccion del software requerido.

Las fases son similares a las del modelo en cascada: es necesario un analisis previo de
los requisitos tanto del sistema como del cliente, se concibe la arquitectura del sistema
y se realiza el disefio del software. Sin embargo, se incluye un elemento hasta ahora no
utilizado, que consiste en el disefio rapido de un prototipo que se mostrara al cliente

para que evalle el trabajo realizado. (Sommerville, 2005)

El prototipo es una version reducida del programa completo; es una “fachada virtual”
gue mostramos al cliente (que carece de la posibilidad de ser utilizada de la forma en

gue lo hariamos con el software final.

Tras recoger los requisitos tanto del cliente como del sistema, se comienza con el
disefio rapido del prototipo; el disefio completo obedece al previo disefio de pequefios
prototipos especificos para funciones individuales. Mas tarde, estos disefios seran

unidos en uno sodlo.

Después, se procede a la construccion del mismo. Este prototipo es el que
mostraremos al cliente para que lo evalle y considere cambios en él, aunque no se

trate de una version definitiva.

Figura 5. Modelo de construccion de prototipo
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4.8.4 El modelo en espiral
Este modelo, también no secuencial, es algo mas complejo que los anteriores, aunque
incluye un elemento muy util e importante en el desarrollo del software: andlisis de

riesgos. El modelo en espiral concreta cuatro fases:

« Planificacion
e Analisis de Riesgos
e Ingenieria (Construccion del prototipo)

« Evaluacion por el cliente

Si ésta ultima fase es afirmativa, el modelo contindia con la estructura del Ciclo de vida
Clasico. Si el cliente no esta satisfecho con el resultado, se cubre otra banda de la

espiral y se vuelve a la primera fase (de planificacion). (Sommerville, 2005)

Planeacion
estimacion
itinerario
analisis de riesgos

S—A oy
(R~

oo

Despliegue .
ed / Construccion
entrega e
retroalimentacion codigo
prueba

Figura 6. Modelo en Espiral
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4.8.5 Ventajas e inconvenientes de los Modelos
Podemos considerar al modelo en cascada como el mas sencillo de utilizar, aunque
también podriamos dudar de su eficacia dado el alto namero de inconvenientes que

presenta, siendo el principal el que se trate de un modelo secuencial.

Por otra parte, este modelo exige tareas de profundizacion en el analisis de requisitos
del sistema. Si este sistema no es bien conocido, o es dificil de analizar, esta fase
puede alargarse demasiado. Ninguno de los modelos es perfecto; el modelo
incremental aflade la posibilidad de utilizar iteraciones para doblegar el disefio y

contemplar varias posibilidades hasta elegir una.

Es un modelo completamente interactivo, que permite trabajar con él en situaciones en
las que los cambios de opinién estén a la orden del dia. Cada incremento es un paso
mas en el desarrollo del software final, lo que nos permite cambiar entre iteraciones (o
bien proceder a la entrega del software a nuestro cliente como si se tratara de

“fasciculos semanales”).

Esta ventaja es también el principal inconveniente; no en todas las situaciones de
desarrollo de software podemos permitirnos la division del trabajo en incrementos, ni
tampoco periodificar la entrega de los mismos. Ademas, aunque la mayoria de las
veces el software se puede fragmentar y podemos trabajar con un conjunto de
programas determinado, pueden darse situaciones en las que sea imposible ejecutar

una iteracion sin la existencia de otra que cumpla una funcion complementaria.

Los prototipos (cambiando de modelo), son una herramienta muy eficaz para imaginar
el software completo de una forma rapida y sencilla. De esta forma, incluso observando
el prototipo podemos descubrir requerimientos del software en los que antes no

habiamos reparado.

Mejora también el proceso de introduccién de cambios en el desarrollo de los
programas. En el modelo incremental podiamos recurrir a las iteraciones, pero resultara
mas sencillo (y sobre todo, mas visual) realizar éstas modificaciones sobre el prototipo

en cuestion.
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Ademas, ésta operacion puede realizarse bajo la supervisién del cliente, lo que hace a
éste modelo mas interactivo aliin que su predecesor. (Sommerville, 2005)

Sin embargo, los prototipos tienen un gran problema en contraposicion a sus ventajas:

La rapidez con la que se disefian y construyen puede llevar a errores que no sean
detectados en la fase de prueba y acaben integrandose en el producto final. Ademas,
un prototipo es una representacion casi exacta del programa final, carente de contenido
real. Pero esto es algo que el cliente desconoce; si tiene prisa, puede creer que nuestro
trabajo estd mucho méas avanzado de lo que creia (a pesar de que el prototipo sea tan
solo la fachada de un edificio sin paredes ni escaleras) y puede optar por adelantar la
fecha de entrega; al final, el pobre programador es el que paga las consecuencias
haciendo horas extras y, ademas, si se acelera demasiado la construccion del sistema

final volvemos al problema de la inclusiéon de errores no detectados a tiempo.

Por raro que sea, o dificil de entender, el modelo en espiral parece entender los

problemas de los anteriores e intentar subsanarlos.

Si en el modelo anterior utilizdbamos prototipos para hacernos una idea del software
final, en éste modelo los utilizaremos también para hacernos una idea detallada de
cuales son los errores que tiene, o podria tener el programa durante su funcionamiento

(lo que antes llamabamos analisis de riesgos).

Esta manera de enfocar el disefio del software permite al cliente evaluar los factores de
riesgo que le comunica el prototipo de analisis de riesgo, y segun esta informacion
tomar una decision u otra. Esto hace que el modelo en espiral sea todavia mas

interactivo que los anteriores.

En cada fase se evalla el trabajo terminado y, si nos dan el visto bueno, continuamos
“girando” en la espiral hasta que llegamos a la evaluacién del cliente, la cual decidira si

continuamos en el modelo clasico o volvemos a la primera fase del modelo en espiral.

Todo éste andlisis de riesgos (que tan util parece ser) no parece facil de utilizar; un
analisis de riegos detallado utilizado sin experiencia podria sobre valorar (o subestimar)
los errores que se presenten, haciendo imposible en paso a la siguiente fase (y

entonces si que nos meteriamos en una verdadera espiral sin fin, cosa que al cliente no
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debe hacerle mucha gracia). Este problema genera otro adicional, y es que viendo
estas situaciones, sera dificil convencer al cliente para que acepte un proyecto

realizado bajo las condiciones de éste modelo. (Sommerville, 2005)

4.9 Bases de Datos

Una base de datos o banco de datos es un conjunto de datos pertenecientes a un
mismo contexto y almacenados sistematicamente para su posterior uso. En este
sentido; una biblioteca puede considerarse una base de datos compuesta en su

mayoria por documentos y textos impresos en papel e indexados para su consulta.

Actualmente, y debido al desarrollo tecnolégico de campos como la informatica y la
electrénica, la mayoria de las bases de datos estan en formato digital (electrénico), y
por ende se ha desarrollado y se ofrece un amplio rango de soluciones al problema del

almacenamiento de datos.

Existen programas denominados sistemas gestores de bases de datos, abreviado
DBMS, que permiten almacenar y posteriormente acceder a los datos de forma rapida y

estructurada.

Las propiedades de estos DBMS, asi como su utilizacion y administracion, se estudian

dentro del &mbito de la informéatica.

Las aplicaciones mas usuales son para la gestion de empresas e instituciones publicas;
También son ampliamente utilizadas en entornos cientificos con el objeto de almacenar

la informacién experimental.

Aunque las bases de datos pueden contener muchos tipos de datos, algunos de ellos
se encuentran protegidos por las leyes de varios paises. Por ejemplo en Espafia, los
datos personales se encuentran protegidos por la Ley Organica de Proteccion de Datos
de Caracter Personal (LOPD) y en México por la Ley Federal de Transparencia y

Acceso a la Informacion Publica Gubernamental. (Project, 2013)
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4.9.1 Componentes de una Base de Datos:

v' Hardware: Constituido por dispositivos de almacenamiento como discos,
tambores, cintas, etc.

v Software: Es el DBMS o sistema administrador de base de datos.

v' Datos: Los cuales estan almacenados de acuerdo a la estructura externa y van
a ser procesados para convertirse en informacion.

Tsuario

DEM=

!

Metodes de
Arceso

Datos

Figura 7. Componentes de una base de datos

4.9.2 Tipos de Usuarios en Base de Datos

v Usuario final: Es la persona que utiliza los datos, esta persona ve datos

convertidos en informacion.

v Desarrollador de aplicaciones: Es la persona que desarrolla los sistemas que

interactdan con la base de datos.

v DBA: Es la persona que asegura integridad, consistencia, redundancia,
seguridad este es el administrador de base de datos quien se encarga de

realizar el mantenimiento diario o periodico de los datos.

Las personas tienen acceso DBMS se clasifican de la siguiente manera:

38



Aplicacion movil bajo la Plataforma Android para la Agenda de Actividades del Centro Cultural
“Pablo Antonio Cuadra”, afio 2014.

v' Usuarios Ingenuos: Son aquellos que interactian con el sistema por medio de
aplicaciones permanentes.

v' Usuarios sofisticados: Son aquellos con la capacidad de acceder a la
informacion por medios de lenguajes de consulta.

v" Programadores de aplicacion: Son aquellos con un amplio dominio del DML
capaces de generar nuevos médulos o utilerias capaces de manejar nuevos
datos en el sistema.

v' Usuarios especializados: Son aquellos que desarrollan moédulos que no se
refieren precisamente al manejo de los datos, si no aplicaciones avanzadas
como sistemas expertos, reconocimientos de imagenes, procesamiento de audio
y demas (Project, 2013).

4.9.3 Niveles de Abstraccion en Base de datos

Conceptual

Externo

Q
Yisidn

i

!

Interno o
Fizico

Figura 8. Niveles de base de datos

Externo: Esa es la vision del usuario final, se ve como se maneja los datos ya

convertidos en informacion.

Es aquel en el que se presenta al usuario final y que puede combinaciones o relaciones

entre los datos que conforman a la base de datos global.

Conceptual: Se ve como esta estructurada la Base Datos, equipos de campo tiene

como estan estructurados los registros.
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Es aquel en el que se definen las estructuras logicas de almacenamiento y las relaciones
gue se daran entre ellas. Ejemplos comunes de este nivel son el disefio de los registros
y las ligas que permitiran la conexién entre registros de un mismo archivo, de archivos

distintos incluso, de ligas hacia archivos. (Project, 2013)

Interno: Se ve cdmo se almacena los datos fisicamente; Es aquel en el que se
determinan las caracteristicas de almacenamiento en el medio secundario. Los
disefiadores de este nivel poseen un amplio dominio de cuestiones técnicas y de

manejo de hardware.

Los Sistemas Gestores de Bases de Datos son un tipo de software muy especifico,
dedicado a servir de interfaz entre las bases de datos y las aplicaciones que la utilizan.
Se compone de un lenguaje de definicion de datos, de un lenguaje de manipulacién de
datos y de un lenguaje de consulta.

En los textos que tratan este tema, o temas relacionados, se mencionan los términos
SGBD y DBMS, siendo ambos equivalentes, y acronimos, respectivamente, de Sistema

Gestor de Bases de Datos y DataBase Management System, su expresion inglesa.

Subsistema de un DBMS

ES Lagica
—-| EIS Fisi
Hermmienta de Definicion — 15163
Interface de Procesamisnto . , | Motor!
suario de Iiclen
Lplicacitn [*—™ -— 50,
Dresarrolln de A plicss iones —
DRLIS
—-| Diccionario d Datos i

Figura 9. Subsistema de DBMS
Herramientas de definicién: Permite definir y modificar la estructura de la Base de
Datos, a este nivel definimos lo que se conoce como "Esquema " que es la definicion
total de base de datos, es que definimos la estructura de la tabla, los tipos de campos,

las restricciones para los campos.
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e Subes quema: manejo de vistas de datos, de niveles externos.

« [Esquema: manejo de niveles conceptuales.

Interface de Procesamiento: Me provee de las facilidades de actualizacion,

despliegue y visualizacion de datos.

Desarrollo de Aplicaciones: Me permite generar una aplicacion por Ej.: generadores

de formas, pantalla, cédigo, herramientas case, etc.

Diccionario de Datos: Este es el componente al subsistema con el que interactian
directamente el DBA, le proporciona niveles de consulta y reportes Utiles para su
trabajo de administracién. Es la descripcion de la estructura de Base de Datos y

relaciones entre datos, y programas.

4.9.4 DBMS

4.9.4.1 Caracteristicas y Objetos:

. Independencia de Datos: EI DBMS me provee una independencia de mis datos
vs. las aplicaciones.
. Cambio en datos no implica cambio en programas y viceversa (Menor coste de

mantenimiento).

Lplicacidn Contable

- Aplicacién Financiera

LAplicacidn Admimstracidn

Figura 10. Base de datos
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. Minimizar redundancia (Datos repetidos): Desperdicio de Espacio de
Almacenamiento.

Tuan Pérezr  $100

Tuan Pérezr  §150

Figura 11. Datos repetidos en una DBMS

Independencia de datos es proteger nuestro programa de aplicaciones frente a las

modificaciones en la estructura de datos y viceversa, ya sea en forma fisica o logica.

. Independencia Fisica: Es proteccion a los programas de aplicacion debido a
cambios en la estructura de archivos, con cambios en las caracteristicas de los
campos. Ej.: cambio de clave primaria a secundaria.

. Independencia Logica: Proteccion a los programas de aplicaciéon cuando se

modifica el esquema.

Redundancia, datos repetidos y distribuidos en cualquier parte. El efecto que ocasiona
la redundancia es tener inconsistencia de datos y desperdicio de espacio de

almacenamiento.

Esta se presenta cuando se repiten innecesariamente datos en los archivos que

conforman la base de datos.

. Inconsistencia de Datos: Dato que esté en lugar con un valor y encuentra en otro

lugar con otro valor. Ej.: se actualiza el archivo cliente pero no se actualiza el

archivo de transacciones.

Ocurre cuando existe informacion contradictoria o incongruente en la base de datos.
(Project, 2013)
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4.9.4.2 Integridad de Datos

Integridad: Conjunto de seguridades que son utilizadas para mantener los datos

correctos.

Ocurre cuando no existe a través de todo el sistema procedimientos uniformes de

validacion para los datos.

e Fuente de error: Estas fuentes de error se origina si el programa de entrada de
datos no esta validado. Ej.: fallas de hardware, actualizaciones incompletas,

defectos del software, insercion de datos no vélidos, errores humanos.
Una técnica que usa el BDMS de una entrada de datos no valida es la validacion.
Validacién: Es proteger los datos, validar los datos en la entrada de datos. Existen tipos

de validaciones:

e« Tipo de Dato: Se define un campo como caracter 0 char y no puede ingresar
ndmeros enteros.

e Valor de Dato: Se define un valor entero se puede especificar un rango y no se
puede pasar de ese valor.

4.9.5 Control y Administracion de Recursos

El DBMS debe proveer al DBA de todos los mecanismos para control y administracion
de recursos. Para que el DBA con integridad de datos, recuperacion de errores e

implementacion de seguridad.

Establecimiento de Relaciones entre Datos

El BDMS debe proveer los recursos para el establecimiento de relaciones entre los

datos, cuales son las relaciones: 1->1,1->n, n->n.

Ciclo de vida de las operaciones de Base de datos
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Etapas:

e Planificacién del Proyecto

« Definicion del Sistema

o Recoleccidn y Analisis de los Requisitos
« Disefio de la Base de Datos

e Seleccion del SGDB / DBMS

o Disefio de la Aplicacion

e Prototipo

e Implementacion

e Conversion y Carga de datos

e Prueba

« Mantenimiento

Estas etapas no son estrictamente secuenciales de hecho hay que repetir algunas de
las etapas varias veces haciendo lo que se conoce como "Ciclos de re-alimentacion”.
Planificacién del Proyecto:

Esta etapa con lleva la planificacion de como se puede llevar a cabo las etapas de ciclo

de vida de la manera mas eficiente, hay tres componentes principales:

o Eltrabajo que se va a realizar.
« Elrecurso para llevarlo a cabo.

o El dinero para pagar todo ello.

Definiciéon del Sistema

En esta etapa se especifica el ambito y los indices de la aplicacion de la base de datos
asi como con que otros sistemas interactian. También hay que determinar quiénes son

los usuarios y las areas de la aplicacion.
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Disefio de Base de datos:

En esta etapa se crea un esquema conceptual de la base de datos. Se desarrollan las
especificaciones hasta el punto en que puede comenzar la implementacién. Durante
esta etapa se crean modelos detallados de las vistas de usuario y sobre todo las
relaciones entre cada elemento del sistema, documentando los derechos de uso y

manipulacion de los diferentes grupos de usuarios.

Si parte de la informacién necesaria para crear algun elemento establecido ya se
encuentra implementado en otro sistema de almacenamiento hay que documentar que
relacion existird entre uno y otro y detallar los sistemas que eviten la duplicidad o
incoherencia de los datos.

El disefio consta, como se vio anteriormente, de tres fases: El disefio global o

conceptual, el disefio l6gico y el modelo fisico.

Esta etapa consta de tres fases: Disefio conceptual, disefio Iégico, disefio fisico de la
Base de Datos. (Project, 2013)

4.10 Modelos de Bases de Datos

Un modelo de base de datos es un tipo de modelo de datos que determina la estructura
l6gica de una base de datos y de manera fundamental determina el modo de almacenar,

organizar y manipular los datos. (Marquez, 2008)

Entre los modelos l6gicos comunes para bases de datos se encuentran:

e Modelo jerarquico

« Modelo en red

e Modelo relacional

e Modelo entidad—relacion

« Modelo entidad-relacion extendido
e Modelo de objetos

e Modelo documental

« Modelo entidad—atributo—valor
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« Modelo en estrella

Los modelos fisicos de datos incluyen:

e Indice invertido

« Fichero plano

Otros modelos légicos pueden ser:

e Modelo asociativo

e Modelo multidimensional
e Modelo multivalor

e Modelo semantico

« Base de datos XML

4.10.1 Modelo Entidad-Relacion

Este modelo es solo y exclusivamente un método del que disponemos para disefiar
estos esquemas que posteriormente debemos de implementar en un gestor de BBDD
(bases de datos). Este modelo se representa a traves de diagramas y esta formado por

varios elementos.

Este modelo habitualmente, ademas de disponer de un diagrama que ayuda a entender
los datos y como se relacionan entre ellos, debe de ser completado con un pequefio
resumen con la lista de los atributos y las relaciones de cada elemento. (Osorio, 2008)

4.10.1.1 Elementos del modelo entidad-relacion
Entidad

Las entidades representan cosas u objetos (ya sean reales o abstractos), que se

diferencian claramente entre si.

Para poder seguir un ejemplo durante el articulo afadiré ejemplos sobre un taller

mecanico, donde se podria crear las siguientes entidades:

e Coches (objeto fisico): Contiene la informacion de cada taller.
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« Empleado (objeto fisico): Informacién de los trabajadores.

e Cargo del empleado (cosa abstracta): Informacion de la funcion del empleado.

Estas entidades se representan en un diagrama con unos rectangulos, como los

siguientes.

Cargo del

Coches Empleados empleado

Figura 12. Ejemplos de Identidades

Atributos

Los atributos definen o identifican las caracteristicas de entidad (es el contenido de
esta entidad). Cada entidad contiene distintos atributos, que dan informacion sobre

esta entidad. Estos atributos pueden ser de distintos tipos (numéricos, texto, fecha...).

Siguiendo el ejemplo de antes podemos analizar los atributos de nuestra entidad

“Coches®, que nos daran informacion sobre los coches de nuestro supuesto taller.

Unos posibles atributos serian los siguientes: Numero de chasis, matricula, DNI del
propietario, marca, modelo y muchos otros que complementen la informacion de cada
coche. (Genbeta, 2013)

Relacion

Es un vinculo que nos permite definir una dependencia entre varias entidades, es decir,
nos permite exigir que varias entidades compartan ciertos atributos de forma

indispensable.

Por ejemplo, los empleados del taller (de la entidad “Empleados®) tienen un cargo
(segun la entidad “Cargo del empleado®). Es decir, un atributo de la entidad
“‘Empleados” especificara que cargo tiene en el taller, y tiene que ser idéntico al que ya

existe en la entidad “Cargo del empleado®.
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Las relaciones se muestran en los diagramas como rombos, que se unen a las

entidades mediante lineas. (Genbeta, 2013)

Esen Cargo del

Empleados el taller empleado

Figura 13. Diagrama de relacién

Relaciones de cardinalidad

Podemos encontrar distintos tipos de relaciones segun como participen en ellas las
entidades. Es decir, en el caso anterior cada empleado puede tener un cargo, pero un

mismo cargo lo pueden compartir varios empleados.

Esto complementa a las representaciones de las relaciones, mediante un intervalo en
cada extremo de la relacion que especifica cuantos objetos o cosas (de cada entidad)

pueden intervenir en esa relacion.

Uno a uno: Una entidad se relaciona Unicamente con otra y viceversa. Por ejemplo, si
tuviesemos una entidad con distintos chasis y otra con matriculas deberiamos de
determinar que cada chasis solo puede tener una matricula (y cada matricula un

chasis, ni més en ningun caso). (Genbeta, 2013)

(1,1) (1)
Chasis Matricula

Figura 14. Diagrama de relacion y cardinalidad

Uno a varios o varios a uno: Determina que un registro de una entidad puede estar
relacionado con varios de otra entidad, pero en esta entidad existir solo una vez. Como

ha sido en el caso anterior del trabajador del taller.
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Esen
el taller

Cargo del

Empleados empleado

Figura 15. Diagrama de cardinalidad (0,n)(1,1)

Varios a varios: Determina que una entidad puede relacionarse con otra con ninguno o
varios registros y viceversa. Por ejemplo, en el taller un coche puede ser reparado por
varios mecanicos distintos y esos mecanicos pueden reparar varios coches distintos.
(Genbeta, 2013)

(0, nj (0, nj

Coches Arreglan Empleados

Figura 16. Diagrama de cardinalidad varios a varios

Los indicadores numéricos indican el primero el nimero minimo de registros en una

relacion y posteriormente el maximo (si no hay limite se representa con una “n“).

Claves

Es el atributo de una entidad, al que le aplicamos una restriccién que lo distingue de los
demas registros (no permitiendo que el atributo especifico se repita en la entidad) o le

aplica un vinculo (exactamente como comentabamos en las relaciones).
Estos son los distintos tipos:

Superclave: Aplica una clave o restriccion a varios atributos de la entidad, para asi
asegurarse que en su conjunto no se repitan varias veces y asi no poder entrar en

dudas al querer identificar un registro.

Clave primaria: ldentifica inequivocamente un solo atributo no permitiendo que se
repita en la misma entidad. Como seria la matricula o el nimero de chasis de un coche

(no puede existir dos veces el mismo).
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Clave externa o clave foranea: Este campo tiene que estar estrictamente relacionado

con la clave primaria de otra entidad, para asi exigir que exista previamente ese clave.

Anteriormente hemos hablado de ello cuando comentabamos que un empleado
indispensablemente tiene que tener un cargo (que lo hemos representado
numéricamente), por lo cual si intentdsemos darle un cargo inexistente el gestor de

bases de datos nos devolveria un error. (Genbeta, 2013).

4.10.2 Normalizacion

El proceso de normalizacion de bases de datos consiste en aplicar una serie de reglas
a las relaciones obtenidas tras el paso del modelo entidad-relacion al modelo

relacional.
Las bases de datos relacionales se normalizan para:
« Evitar la redundancia de los datos.

« Disminuir problemas de actualizacién de los datos en las tablas.

« Proteger la integridad de los datos.

En el modelo relacional es frecuente llamar tabla a una relacién, aunque para que una

tabla sea considerada como una relacion tiene que cumplir con algunas restricciones:

o Cada tabla debe tener su nombre Unico.
e No puede haber dos filas iguales. No se permiten los duplicados.

e Todos los datos en una columna deben ser del mismo tipo.

Dependencia funcional

Figura 17. Dependencia funcional
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B es funcionalmente dependiente de A.

Una dependencia funcional es una conexion entre uno o mas atributos. Por ejemplo si

se conoce el valor de DNI tiene una conexién con Apellido o Nombre.

Las dependencias funcionales del sistema se escriben utilizando una flecha, de la

siguiente manera:
FechaDeNacimiento —+Edad

De la normalizacién (l6gica) a la implementacion (fisica o real) puede ser sugerible

tener éstas dependencias funcionales para lograr la eficiencia en las tablas.

Propiedades de la Dependencia funcional

Existen 3 axiomas de Armstrong:
Dependencia funcional Reflexiva
Si"y" esté incluido en "X" entonces x —*y

A partir de cualquier atributo o conjunto de atributos siempre puede deducirse él
mismo. Si la direccion o el nombre de una persona estan incluidos en el DNI, entonces

con el DNI podemos determinar la direccion o su nombre.
Dependencia funcional aumentativa

T — Y Entonces % —* Y=z

DNI —nombre

DNI, direccion —nombre, direccion

Si con el DNI se determina el nombre de una persona, entonces con el DNI mas la

direccion también se determina el nombre y su direccion. (Osorio, 2008)
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Dependencia funcional transitiva

Figura 18. Dependencia funcional transitiva

Sean X, Y, Z tres atributos (o grupos de atributos) de la misma entidad. Si Y depende
funcionalmente de X y Z de Y, pero X no depende funcionalmente de Y, se dice
entonces que Z depende transitivamente de X. Simbdlicamente seria:

X —+Y —Z entonces X —Z

FechaDeNacimiento —Edad

Edad —Conducir

FechaDeNacimiento —*Edad —Conducir

Entonces tenemos que FechaDeNacimiento determina a Edad y la Edad determina a
Conducir, indirectamente podemos saber a través de FechaDeNacimiento a Conducir
(En muchos paises, una persona necesita ser mayor de cierta edad para poder

conducir un automovil, por eso se utiliza este ejemplo).

"C sera un dato simple (dato no primario), B, sera un otro dato simple (dato no
primario), A, es la llave primaria (PK). Decimos que C dependera de B y B dependera

funcionalmente de A."

Propiedades deducidas
Union
T — Yy x — zentonces ¥ —* Y2

v" Pseudo-transitiva
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T —+ Yy WY — Zentonces WT —+ Z
v' Descomposicién

T —+ Uy zesta incluido en Yentonces T — 2

4.10.2.1 Modelado de la arquitectura del Sistema.

Cuando queremos dar a entender mejor lo que vamos a construir en el caso de
edificios, herramientas, aviones, maquinas, se crea un modelo idéntico, pero en menor

escala (mas pequefio).

Sin embargo cuando aquello que construiremos es un software, nuestro modelo debe
tomar una forma diferente, deben representar todas las funciones y subfunciones de un
sistema. Los modelos se concentran en lo que debe hacer el sistema no en como lo
hace, estos modelos pueden incluir notacion gréfica, informacién y comportamiento del

sistema.

4.10.2.2 Especificaciones del Sistema.

Es un documento que sirve como fundamento para la ingenieria hardware, software,
base de datos, e ingenieria humana. Describe la funcién y rendimiento de un sistema
basado en computadoras y las dificultades que estaran presentes durante su
desarrollo. Las especificaciones de los requisitos del software se producen en la

terminacion de la tarea del analisis.

En conclusion un proyecto de desarrollo de un sistema de Informacion comprende
varios componentes o pasos llevados a cabo durante la etapa del analisis, el cual
ayuda a traducir las necesidades del cliente en un modelo de sistema que utiliza uno
mas de los componentes: Software, hardware, personas, base de datos,

documentacion y procedimientos.

4.11 SQL

El SQL es un lenguaje estandar de programacion para el acceso a bases de datos; se

utiliza para acceder y manipular datos en cualquier base de datos del mercado, como
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por ejemplo, para las bases de datos MySQL, Oracle, DB2, SQL Server, Access.
(Meza, 2013)

El SQL es un lenguaje estructurado y un estandar ANSI para el acceso y manipulaciéon

de los datos de cualquier base de datos.

El SQL se compone de sentencias SQL, cada una con una utilidad diferente, como por
ejemplo:

e Creacion de una base de datos (CREATE DATABASE)

e Creacion de una tabla (CREATE TABLE)

e Creacion de una vista (CREATE VIEW)

e Creacion de un indice de una tabla (CREATE INDEX)

e Creacion de procedimientos almacenados (CREATE PROCEDURE)
e Creacion de disparadores (CREATE TRIGGER)

e Consultar los datos almacenados en una tabla (SELECT)

e Insertar datos en una tabla (INSERT)

o Modificar datos ya existentes en una tabla (UPDATE)

« Borrar datos almacenados en una tabla (DELETE)

« Dar permiso de acceso a los datos de una tabla (GRANT)

o Eliminar permisos de acceso a datos de una tabla (REVOKE)
o Finalizar la transaccion de una sentencia SQL (COMMIT)

e Retroceder la transaccion de una sentencia SQL (ROLLBACK).

4.11.1 Caracteristicas generales del SQL

El SQL es un lenguaje de acceso a bases de datos que explota la flexibilidad y potencia

de los sistemas relacionales y permite asi gran variedad de operaciones.

Es un lenguaje declarativo de "alto nivel" o "de no procedimiento” que, gracias a su
fuerte base tedrica y su orientacion al manejo de conjuntos de registros y no a registros

individuales permite una alta productividad en codificacion y la orientacion a objetos.
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De esta forma, una sola sentencia puede equivaler a uno 0 mas programas que se
utilizarian en un lenguaje de bajo nivel orientado a registros. SQL también tiene las

siguientes caracteristicas:

e Lenguaje de definicion de datos: ElI LDD de SQL proporciona comandos para
la definicion de esquemas de relacion, borrado de relaciones y modificaciones
de los esquemas de relacion.

e Lenguaje interactivo de manipulacién de datos: El LMD de SQL incluye
lenguajes de consultas basado tanto en algebra relacional como en calculo
relacional de tuplas.

e Integridad: El LDD de SQL incluye comandos para especificar las restricciones
de integridad que deben cumplir los datos almacenados en la base de datos.

« Definicion de vistas: EI LDD incluye comandos para definir las vistas.

« Control de transacciones: SQL tiene comandos para especificar el comienzo y
el final de una transaccion.

e SQL incorporado y dindmico: Esto quiere decir que se pueden incorporar
instrucciones de SQL en lenguajes de programacion como: C++, C, Java, PHP,
Cobol, Pascal y Fortran.

e Autorizacion: ElI LDD incluye comandos para especificar los derechos de

acceso a las relaciones y a las vistas. (Meza, 2013)

4.11.2 Manipulacion de Bases de Datos SQL SERVER 2008

SQL SERVER es un sistema administrador de Base de Datos Relacional, Cliente —
Servidor, que permite una mayor escalabilidad de explorar objetos de Base de Datos y

la integracion de secuencias de los comandos en la base de Datos OLTP y OLAP.

Contiene las versiones 2000, 2005, 2008, R2 y 2012, esta ultima version fue
presentada en este afio. (Marquez, 2008)

En sus dltimas dos versiones SQL SERVER facilita una plataforma integral empresarial

con procedimientos analiticos integrados en la cual se incluye:

e El procesamiento Analitico en Linea (OLAP).
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e Mineria de Datos (OLAP).

e Las Herramientas de gestion y administracion.

e El almacenamiento de datos y desarrollo de informes.

e SQL SERVER faciltara a las empresas a construir y desarrollar sin
complicaciones

e aplicaciones de inteligencia empresarial robustas y controlar el costo en el

e desarrollo de estas aplicaciones. Permite a realizar los siguientes aspectos:

e Desarrollar e innovar aplicaciones empresariales.

e Optimizar la productividad de los TI, reduce la complejidad en la creacién y
administracion de la aplicacion de base de datos.

e Aumentar las capacidades de los programadores con un entorno de desarrollo
Flexible y actual.

e Compartir datos a través de multiples plataformas y aplicaciones.
4.11.2 1 Caracteristicas Principales SQL SERVER 2008

e Comprension de datos.

e Paralelismo de tablas particionada.

e Optimizacion de Star Join Query.

e Integracion optimizada con el sistema Office.

e Reporting Services Mejorado.

e Las consultas distribuidas en el motor de base de datos.
e Los altos niveles de seguridad, encriptacion de datos.

e Programabilidad en el motor de Base de Datos.

e Desarrollo de base de datos espejos.

e Integracion en XML de datos Relacionados.

e Arquitectura de interfaz virtual.
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4.12 Programacion

Proceso de disefar, codificar, depurar y mantener el cddigo fuente de programas

computacionales. El cddigo fuente es escrito en un lenguaje de programacion.

El propdsito de la programacion es crear programas que exhiban un comportamiento
deseado; el proceso de escribir codigo requiere frecuentemente conocimientos en
varias areas distintas, ademas del dominio del lenguaje a utilizar, algoritmos

especializados y l6gica formal.

Programar no involucra necesariamente otras tareas tales como el analisis y disefio de
la aplicacion (pero si el disefio del cédigo), aunque si suelen estar fusionadas en el

desarrollo de pequefias aplicaciones.

Existe un error comun que trata por sinénimos los términos 'lenguaje de programacion’

y 'lenguaje informéatico'.

Los lenguajes informaticos engloban a los lenguajes de programacion y a otros mas,
como por ejemplo HTML (lenguaje para el marcado de péaginas web que no es
propiamente un lenguaje de programacion, sino un conjunto de instrucciones que

permiten estructurar el contenido de los documentos). (Gual, 1985)

4.12.1 Historia

Para crear un programa, y que la computadora lo intérprete y ejecute las instrucciones
escritas en él, debe usarse un lenguaje de programacion. En sus inicios las
computadoras interpretaban sélo instrucciones en un lenguaje especifico, del mas bajo
nivel, conocido como codigo maquina, siendo éste excesivamente complicado para

programar.

De hecho sélo consiste en cadenas de nimeros 1y 0 (sistema binario). Para facilitar el
trabajo de programacion, los primeros cientificos que trabajaban en el area decidieron
reemplazar las instrucciones, secuencias de unos y ceros, por palabras o letras
provenientes del inglés; las codificaron y crearon asi un lenguaje de mayor nivel, que

se conoce como Assembly o lenguaje ensamblador.
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Por ejemplo, para sumar se usa la letra A de la palabra inglesa add (sumar). En
realidad escribir en lenguaje ensamblador es basicamente lo mismo que hacerlo en
lenguaje maquina, pero las letras y palabras son bastante mas faciles de recordar y

entender que secuencias de numeros binarios.

A medida que la complejidad de las tareas que realizaban las computadoras
aumentaba, se hizo necesario disponer de un meétodo sencillo para programar.

Entonces, se crearon los lenguajes de alto nivel.

Mientras que una tarea tan trivial como multiplicar dos nimeros puede necesitar un
conjunto de instrucciones en lenguaje ensamblador, en un lenguaje de alto nivel

bastara con solo una.

Una vez que se termina de escribir un programa, sea en ensamblador o en un lenguaje
de alto nivel, es necesario compilarlo, es decir, traducirlo a lenguaje maquina. (Gual,
1985)

4.12.2 Léxico y programacion

La programacion se rige por reglas y un conjunto mas o menos reducido de ordenes,
expresiones, instrucciones y comandos que tienden a asemejarse a una lengua natural
acotada (en inglés); y que ademas tienen la particularidad de una reducida

ambigiedad.

Cuanto menos ambiguo es un lenguaje de programacion, se dice, es mas potente. Bajo
esta premisa, y en el extremo, el lenguaje mas potente existente es el binario, con

ambigtedad nula (lo cual lleva a pensar asi del lenguaje ensamblador).

En los lenguajes de programacion de alto nivel se distinguen diversos elementos entre
los que se incluyen el I1éxico propio del lenguaje y las reglas seménticas y sintacticas.
4.12.3 Programas y algoritmos

Un algoritmo es una secuencia no ambigua, finita y ordenada de instrucciones que han
de seguirse para resolver un problema. Un programa normalmente implementa

(traduce a un lenguaje de programacion concreto) uno o mas algoritmos.
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Los programas suelen subdividirse en partes menores, llamadas modulos, de modo
que la complejidad algoritmica de cada una de las partes sea menor que la del
programa completo, lo cual ayuda al desarrollo del programa. (Pedro Garcia Sevilla,
2000)

Se han propuesto diversas técnicas de programacion cuyo objetivo es mejorar tanto el
proceso de creacion de software como su mantenimiento. Entre ellas, se pueden

mencionar las siguientes:

« Programacion declarativa.
« Programacion estructurada.
e Programacion modular.

« Programacion orientada a objetos.

4.12.4 Compilacion

El programa escrito en un lenguaje de programacion (facilmente comprensible por el
programador) es llamado programa fuente y no se puede ejecutar directamente en una
computadora. La opcién mas comun es compilar el programa obteniendo un médulo
objeto, aunque también puede ejecutarse en forma mas directa a través de un

intérprete informatico.

El cédigo fuente del programa se debe someter a un proceso de traduccion para
convertirlo en lenguaje maquina, codigo esté directamente ejecutable por el
procesador. A este proceso se le llama compilacion.

Habitualmente la creacion de un programa ejecutable (un tipico.exe para Microsoft
Windows o DOS) conlleva dos pasos. ElI primer paso se llama compilacién
(propiamente dicho) y traduce el codigo fuente escrito en un lenguaje de programacion
almacenado en un archivo a codigo en bajo nivel (hormalmente en codigo objeto, no

directamente a lenguaje maquina).

El segundo paso se llama enlazado en el cual se enlaza el cédigo de bajo nivel
generado de todos los ficheros y subprogramas que se han mandado compilar y se

afiade el cadigo de las funciones que hay en las bibliotecas del compilador para que el
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ejecutable pueda comunicarse directamente con el sistema operativo, traduciendo asi

finalmente el c4digo objeto a codigo maquina, y generando un médulo ejecutable.

Estos dos pasos se pueden hacer por separado, almacenando el resultado de la fase
de compilacion en archivos objetos (un tipico.obj para Microsoft Windows, DOS o para
Unix); para enlazarlos en fases posteriores, o crear directamente el ejecutable. (Pedro
Garcia Sevilla, 2000)

4.12.5 Objetivos de la programacion

La programacion debe perseguir la obtencion de programas de calidad. Para ello se
establece una serie de factores que determinan la calidad de un programa. Algunos de

los factores de calidad mas importantes son los siguientes:

e Correccién: Un programa es correcto si hace lo que debe hacer tal y como se
establecié en las fases previas a su desarrollo. Para determinar si un programa
hace lo que debe, es muy importante especificar claramente qué debe hacer el
programa antes de desarrollarlo y, una vez acabado, compararlo con lo que

realmente hace.

o Claridad: Es muy importante que el programa sea lo mas claro y legible posible,

para facilitar asi su desarrollo y posterior mantenimiento.

Al elaborar un programa se debe intentar que su estructura sea sencilla y
coherente, asi como cuidar el estilo en la edicion; de esta forma se ve facilitado
el trabajo del programador, tanto en la fase de creacion como en las fases
posteriores de correccién de errores, ampliaciones, modificaciones, etc. Fases
gue pueden ser realizadas incluso por otro programador, con lo cual la claridad
es alin mas necesaria para que otros programadores puedan continuar el trabajo

facilmente.

Algunos programadores llegan incluso a utilizar Arte ASCIlI para delimitar

secciones de cddigo. Otros, por diversion o para impedir un analisis comodo a
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otros programadores, recurren al uso de cédigo ofuscado. (Pedro Garcia Sevilla,
2000)

o Eficiencia: Se trata de que el programa, ademas de realizar aquello para lo que
fue creado (es decir, que sea correcto), lo haga gestionando de la mejor forma
posible los recursos que utiliza. Se hace referencia al tiempo que tarda en
realizar la tarea para la que ha sido creado y a la cantidad de memoria que
necesita, pero hay otros recursos que también pueden ser de consideracién al
obtener la eficiencia de un programa, dependiendo de su naturaleza (espacio en

disco que utiliza, trafico de red que genera, etc.).

o Portabilidad: Un programa es portable cuando tiene la capacidad de poder
ejecutarse en una plataforma, ya sea hardware o software, diferente a aquélla en

la que se elaboré.

La portabilidad es una caracteristica muy deseable para un programa, ya que
permite, por ejemplo, a un programa que se ha desarrollado para sistemas
GNU/Linux ejecutarse también en la familia de sistemas operativos Windows.

Esto permite que el programa pueda llegar a mas usuarios mas facilmente.

4.13 Entorno de Desarrollo

Un entorno de desarrollo integrado, llamado también IDE (sigla en inglés de integrated
development environment), es un programa informéatico compuesto por un conjunto de
herramientas de programacion. Puede dedicarse en exclusiva a un solo lenguaje de

programacion o bien puede utilizarse para varios.

Un IDE es un entorno de programacion que ha sido empaquetado como un programa
de aplicacion; es decir, que consiste en un editor de cddigo, un compilador, un
depurador y un constructor de interfaz grafica (GUI). Los IDEs pueden ser aplicaciones

por si solas o pueden ser parte de aplicaciones existentes. (Lee, 2012)

Los IDE proveen un marco de trabajo amigable para la mayoria de los lenguajes de

programacion tales como C++, PHP, Python, Java, C#, Delphi, Visual Basic, etc. En
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algunos lenguajes, un IDE puede funcionar como un sistema en tiempo de ejecucion,
en donde se permite utilizar el lenguaje de programacién en forma interactiva, sin
necesidad de trabajo orientado a archivos de texto, como es el caso de Smalltalk u
Objective-C.

4.13.1 JAVA

Java es un lenguaje de programacion de proposito general, concurrente, orientado a
objetos y basado en clases que fue disefiado especificamente para tener tan pocas

dependencias de implementacién como fuera posible.

Su intencidn es permitir que los desarrolladores de aplicaciones escriban el programa
una vez y lo ejecuten en cualquier dispositivo (conocido en inglés como WORA, o "write
once, run anywhere"), lo que quiere decir que el cédigo que es ejecutado en una

plataforma no tiene que ser recompilado para correr en otra.

Su sintaxis es la de C++ “simplificada”. Los creadores de Java partieron de la sintaxis
de C++ y trataron de eliminar de este todo lo que resultase complicado o fuente de

errores en este lenguaje.

Java es un lenguaje orientado a objetos, aunque no de los denominados puros; en
Java todos los tipos, a excepcion de los tipos fundamentales de variables (int, char,
long...) son clases. Sin embargo, en los lenguajes orientados a objetos puros incluso

estos tipos fundamentales son clases, por ejemplo en Smalltalk.

El cédigo generado por el compilador Java es independiente de la arquitectura:
podria ejecutarse en un entorno UNIX, Mac o Windows. El motivo de esto es que el que
realmente ejecuta el coédigo generado por el compilador no es el procesador del
ordenador directamente, sino que este se ejecuta mediante una maquina virtual. Esto
permite que los Applets de una web pueda ejecutarlos cualquier maquina que se
conecte a ella independientemente de qué sistema operativo emplee (siempre y

cuando el ordenador en cuestion tenga instalada una maquina virtual de Java).
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4.13.2 Entorno ECLIPSE

Eclipse es un programa informatico compuesto por un conjunto de herramientas de
programacion de codigo abierto multiplataforma para desarrollar lo que el proyecto
llama "Aplicaciones de Cliente Enriquecido”, opuesto a las aplicaciones "Cliente-liviano"

basadas en navegadores.

Esta plataforma, tipicamente ha sido usada para desarrollar entornos de desarrollo
integrados (del inglés IDE), como el IDE de Java llamado Java Development Toolkit
(JDT) y el compilador (ECJ) que se entrega como parte de Eclipse (y que son usados

también para desarrollar el mismo Eclipse).

Sin embargo, también se puede usar para otros tipos de aplicaciones cliente, como

BitTorrent o Azureus.

Eclipse es también una comunidad de usuarios, extendiendo constantemente las areas
de aplicacion cubiertas. Un ejemplo es el recientemente creado Eclipse Modeling
Project, cubriendo casi todas las areas de Model Driven Engineering. (Lee, 2012)

Eclipse fue desarrollado originalmente por IBM como el sucesor de su familia de
herramientas para VisualAge. Eclipse es ahora desarrollado por la Fundacion Eclipse,
una organizacion independiente sin animo de lucro que fomenta una comunidad de
codigo abierto y un conjunto de productos complementarios, capacidades y servicios.
(Lee, 2012)
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4.13.3 Herramientas

Developer Tools Get the Android SDK

= .

stalling the

The Android SDK provides you the APl libraries and
developer tools necessary to build, test, and debug

apps for Android
Exploring the SDK
NDK Download the SDK for Windows
Workflow
Tools Help
Revisions
Extras T
Samples Windows 90379469 ©d895¢7920117102507eb3c3868a1c5e
ADK bytes
nstaller_r20.0.3-windows exe 70495456 ¢123095d0c9cd57fac3¢3be253171af4
(Recommended) bytes
Mac 0S X android-sdk_r20.0.3-macosx zi 58218455 07dc88ba2c081 7ef178a665d002831bf
(intel) bytes
Linux (i386) | android-sdk_r20.0 3-linux tgz 82616305 0d53c2¢31d6b5d0c7385bocd0b06e27
bytes
Figura 19. Descargar del IDE Eclipse
1. Equipo > Propiedades (boton derecho del ratdn) > Administracion avanzada del

sistema > Variables de entorno >> Editar la variable PATH afiadiendo al final,
afiadiendo (;) en caso de no estar ya puesto, la ruta SDK Manager de Android.

Configurar el plugin de Android para Eclipse: Esta accion se realiza desde
Eclipse, llevando a cabo una actualizacion de software personalizada. La manera
de realizarlo dependera de la version de Eclipse utilizada, pero en todos los
casos es muy parecido. Se puede obtener mas informacion en

developer.android.com/sdk/eclipse-adt.html

Help > Install New Software > Pulsar en Add
Nombre: ADT (Android Developer Tools)
dl-ssl.google.com/android/eclipse

OK
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Iz = =R

& Warning: You are installing software that contains unsigned content. The authenticity
L& or validity of this software cannot be established. Do you want to continue with the
installation?

Cancel ] [ Details > >

Figura 20. Aceptar la instalacion del IDE Eclipse

7 E =

@ You will need to restart Eclipse for the changes to take effect. Would you like to
L4

restart now?

» [ Yes ] No ]

Figura 21. Reiniciar el Eclipse

Hay que instalar los paquetes necesarios para los diferentes dispositivos. Al reiniciar

Eclipse sale una pantalla en la que se puede elegir qué instalar.

& SDK Platform Teols component is missing!

L —

Please use the SDK Manager to install it.

Figura 22. Abrir el SDK Manager

3. a. Windows > Android SDK and AVD Manager > A la izquierda aparece Available

Packages.

65



Aplicacion movil bajo la Plataforma Android para la Agenda de Actividades del Centro Cultural
“Pablo Antonio Cuadra”, afio 2014.

b. Seleccionar todos los que aparezcan a la derecha. Son bastantes MB, y
dependiendo de la conexion pueden tardar mas o menos. Quizas no sean todos
necesarios, pero no estd de mas tenerlos instalado por si algun dia son

necesarios.
c. Para que se instalen hay que pulsar:
Install Selected. Después seleccionar en "Accept All" y pulsar en "Install".

d. Después de tenerlo instalado, es bueno realizar estos pasos para comprobar si

existen actualizaciones. (Lee, 2012)

@ ———— —
Android SOk Maroger e o N o DR e, =lC ]
Packages Tools
SDK Path: C:\Program Files (x86)\Android\android-sdk
Packages
w  Name API Rev.  Status o=
4 [7]] Tools|
7] X Android SDK Tools 2003 Splnstalled i i
[ %% Android SDK Platform-tools 14 @ Not installed 1=l
4 [7] 2] Android 4.1 (AP116)
[¥] %] Documentation for Android SDK 16 2 ¥ Not installed £
[¥] % SDK Platform 16 2 ¥ Not installed
] & Samples for SDK 16 1 & Not installed |
[¥] ‘% ARM EAB! v7a System Image 16 & & Not installed
[¥] ' Intel x86 Atom System Image 16 1 & Not installed
[V] ‘™ Mips System Image 16 1 ¥ Not installed '
[V] ' Google APls 16 2 ¥ Notinstalled
[ B Sources for Android SDK 16 2 & Notinstalled
[7] 2] Android 4.0.3 (API15)
[7] =) Android 4.0 (API114) ~ | {8
Show: [V|Updates/New [V|Installed [|Obsolete Select Mew or Updates ¢ Install 9 packages...
Sort by: @ APIlevel Z) Repository Deselect All Delete packages...

Done loading packages.

Figura 23. Android SDK Manager

66



Aplicacion movil bajo la Plataforma Android para la Agenda de Actividades del Centro Cultural
“Pablo Antonio Cuadra”, afio 2014.

g | 1
APackages ~Package Description & License
~ Android SDK Platform-tools, revision 14 [*] Package Description -
~ Documentation for Android SDK, API16, r... Android SDK Platform-tools, revision 14 ‘
~ SDK Platform Android 4.1, API116, revision ... D 2
i i e encies
~ Samples for SDK API 16, revision 1 This package is a dependency for: o
~ ARM EABIv72 System Image, Android API... - Android SDK Tools, revision 20.0.3 1

? Intel 86 Atom System Image, Android APL..

~ Mips System Image, Android API 16, revisi... Aschive Description

Archive for Windows
? Google APIs, Android API 16, revision 2 Size: 10,6 MiB
~ Sources for Android SDK, API 16, revision 2 SHAI: 6028258 d8f2fbald d8bd0c3cf5075f30289aaal3 u

? Google USB Driver, revision 7

@ Accept () Reject e ] O Accept Al

N “j:Something depends o thispackage [W] [ Cancel ]

Figura 24. Instalacion de paquetes.

En conclusion, Eclipse es un paquete IDE de cédigo abierto cuyos proyectos estan
enfocados en construir una plataforma de desarrollo extensiva, runtimes y frameworks
de aplicaciones para construir, deplorar y manejar software a través del ciclo de vida

completo del software.

Ademas de Java, Eclipse puede manejar perfectamente proyectos en muchos
lenguajes de programacion populares como C, C++, Perl, PHP, Python, Ruby, Fortran,

Haskell, JavaScript, y muchos otros.

La primera version de Eclipse fue creada a partir de los restos del proyecto Visual Age
de IBM Canadda, quien gestiond la formacién de un consorcio que supervisaria el

desarrollo del software autbnomo Eclipse, hecho en Java. (Lee, 2012)

4.13.4 VISUAL STUDIO/C #

Microsoft Visual Studio es un entorno de desarrollo integrado (IDE, por sus siglas en
inglés) para sistemas operativos Windows. Soporta multiples lenguajes de
programacion tales como C++, C#, Visual Basic .NET, F#, Java, Python, Ruby, PHP; al

igual que entornos de desarrollo web como ASP.NET MVC, Django, etc., a lo cual
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sumarle las nuevas capacidades online bajo Windows Azure en forma del editor

Monaco.

Visual Studio permite a los desarrolladores crear aplicaciones, sitios y aplicaciones
web, asi como servicios web en cualquier entorno que soporte la plataforma .NET (a
partir de la version .NET 2002). Asi se pueden crear aplicaciones que se comuniquen
entre estaciones de trabajo, paginas web, dispositivos moviles, dispositivos embebidos,

consolas, etc. (Somasegar, 2013)

Ahora bien, cuando hablamos de C#, este es un lenguaje orientado a objetos elegante
y con seguridad de tipos que permite a los desarrolladores compilar diversas

aplicaciones sélidas y seguras que se ejecutan en .NET Framework.

Puede utilizar C# para crear aplicaciones cliente de Windows, servicios Web XML,
componentes distribuidos, aplicaciones cliente-servidor, aplicaciones de base de datos.
Visual C# proporciona un editor de codigo avanzado, comodos disefiadores de interfaz
de usuario, depurador integrado y numerosas herramientas mas para facilitar el

desarrollo de aplicaciones basadas el lenguaje C#y .NET Framework.

Como lenguaje orientado a objetos, C# admite los conceptos de encapsulacion,
herencia y polimorfismo. Todas las variables y métodos, incluido el método Main que es
el punto de entrada de la aplicacidon, se encapsulan dentro de definiciones de clase.
Una clase puede heredar directamente de una clase primaria, pero puede implementar

cualquier numero de interfaces. (Somasegar, 2013)

Los métodos que reemplazan a los métodos virtuales en una clase primaria requieren
la palabra clave override como medio para evitar redefiniciones accidentales. En C#,
una struct es como una clase sencilla; es un tipo asignado en la pila que puede

implementar interfaces pero que no admite la herencia.

Ademas de estos principios basicos orientados a objetos, C# facilita el desarrollo de
componentes de software a través de varias construcciones de lenguaje innovadoras,

entre las que se incluyen las siguientes:
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e Firmas de métodos encapsulados denominadas delegados, que habilitan
notificaciones de eventos con seguridad de tipos.

e Propiedades, que actuan como descriptores de acceso para variables miembro
privadas.

e Atributos, que proporcionan metadatos declarativos sobre tipos en tiempo de
ejecucion.

e Comentarios en linea de documentacion XML.

e Language-Integrated Query (LINQ) que proporciona funciones de consulta

integradas en una gran variedad de origenes de datos. (Somasegar, 2013)

4.13.4.1 Crystal Reports

Crystal Reports es una aplicacion de inteligencia empresarial utilizada para disefiar y
generar informes desde una amplia gama de fuentes de datos (bases de datos). Varias
aplicaciones, como Microsoft Visual Studio, incluyen una version OEM de Crystal
Reports como una herramienta de propésito general para informes/reportes. Crystal
Reports se convirtié en el escritor de informes estandar cuando Microsoft lo liberé con

Visual Basic.

Crystal Reports ha formado parte de Visual Studio desde 1993, y ahora es el estandar
de elaboracion de informes de Visual Studio. Se incluye en todas las copias de Visual

Studio Professional y se integra directamente en el entorno de desarrollo.

Crystal Reports para Visual Studio incorpora la posibilidad de crear contenido
interactivo con calidad de presentacion al entorno de Windows. Con Crystal Reports
para Visual Studio, puede crear informes complejos y profesionales en un programa
basado en GUI.

Después puede conectar el informe a casi todos los origenes de base de datos, asi
como a datos proxy, como un conjunto de resultados (por ejemplo, un ADO.NET
DataSet).

Los asistentes del disefiador de GUI le permiten establecer facilmente los criterios de

formato, agrupamiento y gréficos, etc.
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Puede almacenar el informe en una aplicacion Web o para Windows, con uno de los
controles de visores de Crystal Reports para Visual Studio. La presentacion de
informes, tanto en clientes Windows como en HTML 3.2 ¢ 4.0, es muy interactiva y
proporciona funciones como la profundizacion en gréficos, la exploracion de informes y

la busqueda de texto.

Crystal Reports para Visual Studio incluye un SDK extenso. Puede utilizarlo para
interactuar con el informe mediante programacion en tiempo de ejecucion, usando uno

de los cuatro modelos de objetos posibles:

o CrystalReportViewer, el modelo de objetos mas sencillo.

e ReportDocument, el modelo de objetos mas completo.

« ReportClientDocument, el modelo de objetos mas completo. Este modelo de
objetos esta disponibles con Crystal Reports 2008 o con un servidor RAS.

e InfoObject, un modelo de objetos muy eficaz para la programacion vy
configuracion de informes en el marco de Crystal Reports Server o

BusinessObjects Enterprise.

4.13.4.2 Web Service

Un servicio web (en inglés, Web Service o Web services) es una tecnologia que utiliza
un conjunto de protocolos y estandares que sirven para intercambiar datos entre

aplicaciones.

Distintas aplicaciones de software desarrolladas en lenguajes de programacion
diferentes, y ejecutadas sobre cualquier plataforma, pueden utilizar los servicios web
para intercambiar datos en redes de ordenadores como Internet, la interoperabilidad se

consigue mediante la adopcion de estandares abiertos.

Las organizaciones OASIS y W3C son los comités responsables de la arquitectura y
reglamentacion de los servicios Web. Para mejorar la interoperabilidad entre distintas
implementaciones de servicios Web se ha creado el organismo WS-I, encargado de

desarrollar diversos perfiles para definir de manera mas exhaustiva estos estandares.
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Es una maquina que atiende las peticiones de los clientes web y les envia los recursos
solicitados. (Casati, 2004)

4.13.4.311S

Internet Information Services o IIS es un servidor web y un conjunto de servicios para
el sistema operativo Microsoft Windows. Originalmente era parte del Option
Pack para Windows NT.

Luego fue integrado en otros sistemas operativos de Microsoft destinados a ofrecer
servicios, como Windows 2000 o Windows Server 2003. Windows XP Profesional

incluye una versioén limitada de IIS.
Los servicios que ofrece son: FTP, SMTP, NNTP y HTTP/HTTPS.

Este servicio convierte a una PC en un servidor web para Internet o una intranet, es
decir que en las computadoras que tienen este servicio instalado se pueden

publicar paginas web tanto local como remotamente.

Se basa en varios médulos que le dan capacidad para procesar distintos tipos de
paginas. Por ejemplo, Microsoft incluye los de Active Server Pages (ASP) y ASP.NET.
También pueden ser incluidos los de otros fabricantes, como PHP o Perl. (Casati,
2004)

4.14 Estudio de Factibilidad

Es necesario analizar los objetivos de la organizacion para determinar la aplicabilidad
de un proyecto que permita el alcance de las metas organizacionales, es por ello que
este estudio permite la utilizacion de diversas herramientas que ayuden a determinar la
infraestructura tecnoldgica y la capacidad técnica que implica la implantacién del
sistema en cuestion, asi como los costos, beneficios y el grado de aceptacion que la

propuesta genera en la institucion. (kendall, 2006)
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4.14.1 Concepto de Factibilidad

El estudio de factibilidad es el andlisis que realiza una empresa para determinar si el
negocio que se propone sera bueno o malo, y cuales seran las estrategias que se
deben desarrollar para que sea exitoso. Segun el Diccionario de la Real Academia

Espafola, la Factibilidad es la “cualidad o condicién de factible”. (Kendall, 2006)

4.14.2 Objetivos de un Estudio de Factibilidad

La determinacion de factibilidad en general de un proyecto solicitado significa el
encontrar cuéles son los objetivos organizacionales, y luego determinar si el proyecto

sirve para mover el negocio hacia sus objetivos.

Hay varios objetivos aceptables para los proyectos de sistema que estos incluyen, pero

no estan limitados, a:

* Reduccion de errores y mayor precision en los procesos.

* Reduccion de costos mediante la eliminacion de recursos no necesarios.
* Integracién de todas las areas y subsistemas

+ Actualizacion y mejoramiento de los servicios a clientes o usuarios.

» Hacer un plan de produccion y comercializacion.

* Aceleracion en la recopilacion de los datos.

* Reduccion en el tiempo de procesamiento y ejecucion de las tareas.

» Automatizacién optima de procedimientos manuales.

4.14.3 Factibilidad Estructura
Para Coss, un estudio de factibilidad tiene una estructura definida y el orden de los

contenidos esta orientado a:

a) Presentar un resumen de proyecto.
b) Elaborar cada parte por separado.
c) Fundamentar cada parte en las anteriores.

d) Elaborar conclusiones y recomendaciones.
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4.15 Evaluacion de un Proyecto Factible

Un proyecto factible, es el que ha aprobado cuatro evaluaciones basicas:
v Evaluacion financiera.
v Evaluacién ambiental.
v Evaluacién socioeconémica.
v

Evaluacion técnica.

La aprobacién de cada evaluacion se le puede llamar viabilidad; estas viabilidades se

deben dar al mismo tiempo para alcanzar la factibilidad de un proyecto.

4.15.1 Componentes del Estudio de Proyecto Factible

4.15.1.1 Estudio de Mercado

Segun Kendall y Kendall, tiene como finalidad determinar si existe o no, una demanda
gue justifigue la puesta en marcha de un programa de produccion de ciertos bienes o
servicios, en un espacio de tiempo.

(kendall, 2006).

4.15.1.2 Estudio Técnico

Tiene por objeto proveer informacion, para cuantificar el monto de las inversiones y

costos de las operaciones relativas en esta area.

4.15.1.3 Estudio Financiero

Ordenar y sistematizar la informacion de tipo monetario que proporcionaron las etapas

anteriores.

Consiste en identificar y ordenar todos los items de inversiones, costos e ingresos que
pueden deducirse de los estudios previos. Sin embargo, y debido a que no se ha
proporcionado toda la informacion necesaria para la evaluacion, en esta etapa deben
definirse todos aquellos elementos que debe suministrar el propio estudio financiero. El
caso clasico es el calculo del monto que debe invertirse en capital de trabajo o el valor
de desecho del proyecto. (kendall, 2006)
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4.16 Pagina web de encuestas (e-encuesta.com)

e-encuesta le proporciona la tecnologia necesaria para que usted mismo pueda crear,

distribuir y analizar encuestas de todo tipo, desde la méas sencilla a la méas profesional.
-> e-encuesta es una aplicacién web propiedad de WEBTOOLS S.L.

WEBTOOLS S.L. es un proveedor de aplicaciones web (SAAS). La empresa
ofrece soluciones Uutiles y eficientes a todo tipo de organizaciones. WEBTOOLS
S.L. pone a su disposicion herramientas web basadas en las ultimas tendencias
del mercado y orientadas a satisfacer sus necesidades especificas. Nuestros
productos facilitan el trabajo a profesionales de diversos sectores optimizando el
uso del tiempo y de los recursos disponibles. Nuestras oficinas estan en Madrid,

si bien proporcionamos un servicio accesible desde cualquier parte del mundo.

—~>Nuestra filosofia se basa en un uso eficiente de la tecnologia

Se trata de una nueva forma de comercializacion del software: Los costes se
comparten entre todos los clientes de la herramienta, de forma que el usuario
dispone en todo momento de software avanzado y actualizado a un precio muy

razonable.

- Nos dirigimos a empresas e instituciones de cualquier tamafio o sector

WEBTOOLS S.L. se dirige a todo tipo de empresas y organizaciones: grandes,
pequefias y medianas empresas, instituciones académicas, ONGs, organismos
publicos, institutos de investigacion, y a profesionales del area de marketing,
ventas, recursos humanos, formacion, investigadores, profesionales de la

educacion y estudiantes.

- Nuestro equipo se compone de profesionales especializados

Se trata de un equipo joven, muldisciplinar, con experiencia en el medio, que
apuesta por las grandes ventajas que ofrece internet en el campo de los

servicios a empresas.
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4.17 Embarcadero ER Studio

Es una poderosa herramienta CASE, para efectuar el modelado I6gico y fisico de bases

de datos relaciones y multidimensionales.

El ER/Studio ofrece:
e Entorno de disefio dirigido por el modelo.
e Soporte al ciclo de vida completo de las base
e Gestion de modelos empresarial-
e Capacidades de comunicacion empresariales
e Almacén de datos y soporte a la integracion

e Disefo de calidad de base de datos
4.17 Adobe Photoshop.

Adobe Photoshop es un editor de gréaficos de adobe system. Usado principalmente para
el [retoque de fotografias y graficos, su nombre en espafiol significa literalmente "taller
de fotos". Es lider mundial del mercado de las aplicaciones de imagenes y domina este
sector de tal manera que su nombre es ampliamente empleado como sinénimo para la

edicién de imagenes en general.

Actualmente forma parte de la familia Adobe Creative Suite y es desarrollado y
comercializado por Adobe System Incorporated inicialmente para computadores
Apple pero posteriormente también para plataformas PC con sistema operativo

Windows.

Su distribucién viene en diferentes presentaciones, que van desde su forma individual
hasta como parte de un paquete, siendo éstos: Adobe Creative Suite Design Premium
y Version Standard, Adobe Creative Suite Web Premium, Adobe Creative Suite

Production Studio Premium y Adobe Creative Suite Master Collection.
Caracteristicas de Photoshop:

e Editor de graficos raster

e Editor de gréficos vectoriales
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e Licencia: Software propietario
e Escrito en: C++

e Idiomas: mas de 25

Las funcionalidades de Photoshop pueden ser extendidas empleando add-ons o
plugins, especialmente filtros para realizar diferentes efectos en las imagenes. (Alegsa,
2010).

V DISENO METODOLOGICO

5.1 Tipo de Investigacion

El presente proyecto esta orientado a una investigacion aplicativa o bien tipo de estudio
Aplicativo, cuyo objetivo es lograr un nuevo conocimiento destinado a solucionar

problemas practicos.

El objetivo de la realizacion del proyecto con referencia al tipo de estudio, es que a

través de la realidad transformemaos la necesidad creando nuevas tecnologias.

De modo que se hace hincapié en un estudio transversal ya que a través de este se
recolectan datos con el propdsito de analizar su incidencia y su interrelaciéon en un
momento dado, es decir, puntualizar y no hacer algo complejo organizativamente,
permitiéndonos diferenciar los efectos y las causas que se pueden presentar en poco

tiempo, basandonos en lo que se efectda en el tiempo presente.

5.2 Poblacion y Muestra

Se puede enfatizar que, el universo de estudio con caracteristicas definitivas al
proyecto planteado, consta de 22 Centros Culturales existentes en Managua. Partiendo
de este universo, nuestra muestra es el Centro Cultural “Pablo Antonio Cuadra”
ubicando en el Edifico Hispamer Managua.
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5.3 Técnicas de Recoleccion de Datos

Entrevista: La entrevista fue el medio apropiado que encontramos para saber
las necesidades, requerimientos y los puntos necesarios para poder implementar
la aplicacion movil y el software de escritorio en el centro PAC. Parte de estos
puntos fueron dados por el Lic. Jesus de Santiago Blanco, Director general del
PAC, la cual se hizo en la fecha 14-03-2014.

Se fueron haciendo vistitas consuetudinarias, para entrevistar a las diferentes
areas involucradas en el Centro Cultural PAC, los cuales nos dieron detalles de

puntos que les gustaria ver en la aplicacion.

Encuesta: De la misma forma, al diseflar la encuesta y confeccionar el
cuestionario hay que tomar en cuenta los recursos (tanto humanos como
materiales) de los que se disponen, tanto para la recopilacion como para la
lectura de la informacién, para asi lograr un disefio funcionalmente eficaz. Por lo
tanto se hizo uso del tipo de encuesta sobre hechos y de opinion ya que tuvimos
como objetivo averiguar lo que el publico en general pensaba acerca de una
determinada necesidad o lo que considera debia hacerse en una

implementacion concreta.
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5.4 Modelo de desarrollo

5.4.1 Modelo Incremental

¢tap

Programacion Programacion

Incremento 1 Incremento 2

Figura 25. llustracion de dos incrementos del proyecto PAC

Se utilizé este modelo para el desarrollo de la aplicacion, debido a que nos permitid
conocer y redisefiar los requerimientos que exigia nuestro cliente como tal para llegar a

un resultado final y mantenerlo.

Para el desarrollo del software de agenda y aplicacion Android, se utilizaron dos
incrementos, ya que este modelo de forma interactiva, o sea con cada incremento se
entrega parcialmente el producto con ampliacion y mejoras de la version previamente

implementada.

Primer incremento:

En el primer incremento se analizé el desarrollo del software de escritorio “Agenda
PAC”, porque el Centro Cultural no cuenta con un software de escritorio y base de

datos para almacenar la informacién de los eventos.
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Analisis:

En la primera fase del modelo incremental se describe la necesidad del personal del
Centro Cultura PAC de tener toda la informacién almacenada en una base de datos,
tales como: Tipos de presentadores, nombre de los presentadores y de que empresa

pertenecen, la hora y fecha de los eventos y el nombre del evento, el tipo de de

entrada.
Disefio:

En esta etapa se hizo el disefio de los diagramas de UML, para visualizar, especificar y

documentar cada una de las partes que comprende el desarrollo del software.
Se disefid la base de datos, los procedimientos de captura de datos.

Se disef6 las pantallas de manera amigable para procesar la informacion (catéalogos,
reportes, conexion de la ruta de la base de datos y una pantalla para el ingreso de
informacion: tipo de evento, nombre del evento, hora y fecha, nombre de los
representadores, tipo de entrada, fecha de ingreso y un campo donde se activa los

eventos).
Codificacion:
En esta etapa se codifico la fase del disefio con la finalidad de que el software de

agenda funcionara de acuerdo a las necesidades y requerimientos establecidos

previamente.

Se valido el ingreso de informacion por parte del usuario para garantizar la veracidad

de los datos.

Se codifico para que el software hiciera su respectiva conexion con el servidor de base

de datos.

Prueba:

Esta es la ultima etapa del modelo incremental en probar el software para localizar y

corregir errores dentro del software.
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Estas pruebas se llevan a cabo con los usuarios involucrados con el centro cultural y

con los programadores.

El personal del Centro Cultural PAC quedo satisfecho con el software, ya que es de
facil manejo cada de uno de los procesos a aplicar para la administracién de la

informacion.

Segundo incremento:

En el segundo incremento es el desarrollo de la aplicaciéon movil.

Anélisis:

El director del centro PAC, nos dio a conocer la necesidad del mismo, que es inmiscuir
el Centro Cultural PAC en el avance tecnoldgico, de hacer el calendario de eventos de
cada mes electrénicamente y que este directamente en contacto con el cliente. Esto es
para disminuir gastos de papel, envié masivos de correos, y no solamente presentarlo

en pantallas LCD en el edificio.
Disefo:
Se elabor6 diagramas de uml, para interpretar la funcionalidad de la aplicacién mavil.

Se disefo el interfaz de usuario que consta de 3 pantallas (El inicio de la aplicacion, la
segunda donde presenta los diferentes tipos de eventos y la tercera donde presenta
una imagen representativa del evento, nombre del evento, nombre de Ilos

presentadores, horay fecha, tipo de entrada.

Codificacion:

En esta etapa de la codificacion de decidi6 desarrollarlo con la plataforma eclipse
instalando sus respectivas herramientas (ADT para construir una interfaz de usuario de

aplicacién, depurar y la exportacion firmado paquetes de aplicacion APKS para su

distribucion y El SDK que proporciona las bibliotecas de las API).

Para la consulta con el cliente y con el servidor, el Webservice se desarroll6 en Visual
Basic 2010 C#, que por medio de parametros se pueda acceder a la informacién

solicitada.
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Prueba:

En esta ultima etapa se hizo las pruebas con algunos visitantes del Centro Cultural
PAC, instalando la aplicacion en sus celulares y al mirar los usuarios la interfaz de la
aplicacion dieron buenos comentarios, de la facilidad de navegacion y entendimiento de

la misma.
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VI ANALISIS DE RESULTADOS

6.1 Resultados de Encuesta

¢ Cual sistema operativo tiene su celular?

100
80
60
40
20
Windows Phone Android Symbian Otro (favor del por,
(18,0%) (62,0%) (0.0%) especifique)
(20,0%)

Figura 26. Porcentaje de personas que manejan en sus celulares diferentes sistemas operativos.

¢ Con qué frecuencia se conecta a Internet a través del moévil?

A diario

(80.0%)

Al menos una v...
(9.0%)

Al menos una v...
(0.0%)

Con menor frec. ..
(2.0%)

Nunca o casin...
(9.0%)

Figura 27. Porcentaje de personas que se conectan a internet por medio de sus celulares.
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¢Cuantas aplicaciones tienes instaladas en su celular?

1-10
(53.0%)
11-20
(26.0%)
21-30
(13.0%)
31 a mas
(8.0%)

Figura 28. Porcentajes de personas que instalan aplicaciones en su celular.

2 = £ S P Si
Si hubiese una aplicacion maévil (87.0%)
para consultar los eventos que Ne
( /0)

realiza el PAC,
¢ Usted la utilizaria?

Figura 29. Porcentajes de personas que desearian tener la aplicacion mavil del Centro Cultural PAC.
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6.2 Herramientas utilizadas para el desarrollo del software de
escritorio y aplicacién movil

Las herramientas utilizadas para el desarrollo del software de escritorio Agenda PAC y
la aplicacion movil.

% Eclipse: Utilizado como entorno de desarrollo para la aplicacion movil en
android.

% Android development tools (ADT): Es un plugin para el IDE Eclipse que
amplia las capacidades del eclipse.

% Ksoap2: Utilizo de libreria de servicio web en android.

% SQL SERVER 2008: Utilizado para la creacion de la base de datos que utiliza el
software y la aplicacion movil.

% Microsoft Visual Studio 2010: Utilizado para el desarrollo del software de
escritorio para los usuarios del Centro Cultural PAC y para la creacion de los
disefios de diagrama UML. Desarrollandose también el Webservice en lenguaje
C# es el servicio que comunica con el servidor y los dispositivos moviles.

% Embarcadero: Utilizado para el modelado de la base de datos y modelo entidad
—relacion.

% Photoshop: Utilizado para redisefiar el logo del Centro Cultural PAC y algunas
gréficas.

% Microsoft office 2010: Utilizado para la elaboracion del documento.

6.3 Descripcion de la aplicacion movil

La aplicacibn movil creada para el Centro Cultural PAC fue desarrollada para la
plataforma Android, entorno de desarrollo Eclipse, creada en la version 4.2 pero siendo
factiblemente ejecutada en versiones 2.3.3 a superior. Esta, a su vez, consume un

Webservice hecho en C#, que es la que muestra la informacion al dispositivo movil.

El modo en que trabaja la aplicacién mavil consiste en mostrar los eventos del mes del
Centro PAC. Cuando se ingresa a la aplicacion, la primera pantalla que se muestra es
la lista de todos los eventos del mes, entre ellos, talleres de pintura (adultos y nifios),

lectura, arte, poesia, presentacion de libros, orquesta, y cuenta cuentos .Al seleccionar
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de la lista uno de ellos, se mostrara el listado de los temas que presentaran para
determinada seccion, una vez seleccionado ya el tema del segundo listado se mostrara

el detalle del evento tales como: imagen, descripcion, expositor, lugar, precio, hora.

Por lo tanto nuestra aplicacion, sin duda alguna, brinda:

v/ Mas innovacion a los servicios que ofrece el centro PAC, pasando asi de lo
monotono a lo novedoso, ya que su interactivo es répido, ligero, sencillo pero
[lamativo.

v' Automatiza la informacion del Centro, evitando el uso de broshure o correos
masivos que no captan la atencién inmediata de los visitantes.

v Aumenta el interés de los visitantes actuales como también la captacion de

nuevos clientes, que segun la encuesta en su mayoria utilizan Smartphone.

6.4 Descripcion del software de agenda

El software de agenda registra los tipos de eventos, nombre del evento, los
presentadores, hora y fecha, el lugar donde se realiza y tipo de entrada. En este caso
de que el evento tenga un precio el sistema permite digitar el valor monetario, y si es
un evento que es gratuitito y la entrada es libre el sistema permite digitar en formato de
texto. También, los eventos tienen una celda donde permite desactivar o activar por

tratarse de un evento que ya se presentd en fecha anterior o si es actual.

Tiene la opcidon de catalogos donde se registra los datos de los presentadores, del
lugar donde se realizan los diferentes eventos, los tipos de presentadores, a que

empresa trabajan, esto es importante para el personal como consulta.
El software de agenda genera un reporte por fecha.

Hacemos hincapié que el objetivo del desarrollo de este software, fue porque se vio la
necesidad de que el Centro Cultural PAC tuviese una herramienta para registrar en la
base de datos por medio de una interfaz de usuario amigable, y para hacer funcionar

la aplicacion mévil y asi dar informacion rapida y personalizada a los clientes.
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Beneficios:

v La flexibilidad al manejar gran volumen y diversidad de informacién con rapidez,
oportuna y precisa, lo que ofrece una mejor herramienta de trabajo al personal,
gue facilitara sus labores.

v' Capacidad de registrar y almacenar datos de los eventos en la base de datos.

v" Reducir costo de papeleria.
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6.5 Estudio de factibilidad

6.5.1 Factibilidad Técnica:
En la factibilidad técnica consistio en evaluar la tecnologia existente en el Centro
Cultural PAC, tanto como hardware y software y se determing que los equipos cumplen
los requerimientos para el desarrollo e implementacion para las dos aplicaciones, tales
como:
Dos servidores:

e Servidor Web en la nube

e Servidor de Base de Datos.
Ahora bien, hacemos una breve resefa de los equipos que técnicamente aplicamos en
el desarrollo del proyecto:

_ Equipo  Caracteristicas  Cantidad

Computadora de Procesador: XEON 2.7 GHz 1.26 GHz

escritorio(Servidor de base | Memoria RAM de 8 GB 1
de datos - Hispamer) Capacidad Disco Duro 230 GB
Servidor web-(HOSTGATOR) 1

Espacio en disco y ancho de banda ilimitado

Procesador: Pentium Dual Core CPU
E5800@ 3.20GHz 3.19 GHz 1

Pc Intel Pentium Memoria RAM de 4 GB

Capacidad Disco Duro 500 GB
Procesador: Intel core i-3-380M
Laptop COMPAQ Presagio 2

CQ43_416LA Notebook Memoria RAM de 4 GB
Capacidad Disco Duro 500 GB

Tipo TFT touchscreen capacitivo, 256K
colores

Smartphone Samsung Tamafio 240 x 320 pixels, 3.14 pulgadas 1
Galaxy Y Duos S6102

Soporte multitouch
OS: Android OS, v2.3 Gingerbread
Tipo TFT LCD IPS, 260K colores

Celular Huaewi Ascend Y200 | Tamafio 240 x 320 pixels, 3.14 pulgadas 1
OS: Android OS, 2.3.6 Gingerbread
Thomsom (Modem) Modelo Tg585v7 1

Tabla 1. Recursos de hardware que se utilizé para la aplicacion moévil y el software de agenda.
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6.5.2 Factibilidad Econdmica:

Presentamos los costos de los equipos técnicos para el desarrollo y prueba de la

aplicacién mévil y software de escritorio.

Equipos y materiales

Servidor de base de datos 1 $ 900.00 | $ 900.00
Servidor web 1 $ 402.00 | $ 402.00
Laptop COMPAQ 2 $ 550.00 | $ 1,100.00
Pc Intel 1 $ 480.00 | $ 480.00
Samsung Galaxy Y Dllos S6102 1 $ 160.00 | $ 160.00
Thomsom 1 $ 25.00 | $ 25.00
Huaewi Ascend Y200 1 $ 200.00 | $ 200.00
Libro: Android 4 (Desarrollo de aplicaciones) |1 $ 57.73 | $ 57.73
Recursos humanos
Pago desarrolladores 3 $ 800.00 | $ 2,400.00
| sofwae [ [ ]
Eclipse 3 sin costo $ -
Visual Studio 2010 1 $ 2,000.00 | $ 2,000.00
ER/Studio 8 1 Sin costo $
Photoshop CS5 1 $ 200 $ 200.00
Gran Total $ 7,927.73

Tabla 2. Costos Totales Aplicacion movil y software de escritorio

6.5.3 Factibilidad Operacional

Comprender una determinacion de posibilidad que un nuevo sistema se use como se
supone y que sea efectivo, por lo tanto, ¢ Operativamente cual es la factibilidad de la

aplicacion PAC?

Con la aplicacion movil, nuestro objetivo es automatizar todo el proceso por decirlo asi
monotono o rustico de publicacidon de las actividades del Centro Cultural PAC.

Operativamente es 100% factible porque agiliza el proceso de captacién del cliente.

La necesidad de un software de agenda de escritorio llevo la aceptacion de parte de los
usuarios, que de manera sencilla y amigable, cubre los requerimientos, expectativas y
proporcionando las herramientas para almacenar la informacion de los eventos que se

realizan cada mes, tanto las pantallas como el reporte generada por el sistema.
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Basandose en las conversaciones con el personal involucrado se demostré que estos

no presentan ninguna oposicion, por lo que el sistema es factible operacionalmente

6.6 Base de Datos Normalizada

TIPOEVENTO

& Id Tipo evento

2 MombreEvento

LUGAR
F dLugar

“r*Nombre Lugar

UsuariosAdm

 Id_usuario

2 NombreUsuario
1 Contrasefia
<& Fechalng

P

i EVENTO
i IdEvento
“==] s FechaRegistrad

-UﬁY

& Activo

<& Fecha_inicial

<+ Fecha_Final

2 DescripcionEvento
Imagen

< Hora inicio

< HoraFinal

& Precio

% Id Tipo evento (FK)
% IdLugar (FK)

% Id_usuario (FK)

Rap iy

PRESENTAR_EVENTO

& IdEvento (FK)
R IdPresentador (FK)

TIPOPRESENTADOR

# Id_Tiipo_presentante

Nombre

P
PRESENTADOR

# IdPresentador

Figura 4030. Base de datos Normalizada
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6.7 Diagramas UML

6.7.1 Diagrama de Clase

Figura 41. Diagrama de clase
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6.7.2 Diagrama de Casos de Uso

a) Caso de uso dela aplicacion movil

0

Figura 42. Caso de uso comprobacion de la conectividad a Internet y al webservice.
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Caso de uso Comprobar la conectividad Cul
Actores Cliente
Tipo Esencial

Referencias

Precondicion Tener en su celular Internet y wifi

Post condicién

Autor Clientes Fecha Version |1

Propésito

Tener conexion a internet y al Webservice para la consulta de eventos

Resumen

El cliente comprueba la conexion a internet y luego abre la aplicacién para conectarse al Webservice

Curso Normal

El cliente empieza a comprobar conexion a
1 internet en su celular

2 Abre la aplicacién en su celular 3 | Conectarse al Webservice

Cuadro 1. Especificacion y descripcion del caso de uso de la comprobacidon de la conectividad.
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Figura 43. Caso de uso Descargar la aplicacion

Caso de uso Descargar la aplicacién Ccu2
Actores Cliente
Tipo Esencial

Referencias

Precondicion

Conectividad en su celular Internet y wifi

Pos condicion

Con éxito la conectividad

Autor

Clientes

‘ Fecha | ‘Versic’m 1

Propésito

Tener conexion y descargar la aplicacién

Resumen

El cliente visita la pagina web para bajar la aplicacién

Curso Normal

El cliente empieza a comprobar conexién a
internet en su celular

Visita la pagina Web

3

Descargar la aplicacién
"Agenda"

Cuadro 1.Especificacion del caso de uso de la descarga de la aplicacion mévil
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Figura 44. Caso de uso consulta de la agenda en la aplicacion mévil.

Caso de uso Consulta aplicacion Ccu3
Actores Cliente
Tipo Esencial

Referencias ‘

Precondicion |Tener conexion a Internet y Webservice

Post

condicién Exito de conexién

Autor Clientes ‘ Fecha ‘ ‘Versién 1
Propésito

Desplegar la consulta de la agenda

Resumen

Al conectarse al Internet y al Webservice se vera la consulta de los diferentes tipos de eventos y
al dar clic ver el detalle del evento

Curso Normal

1 Abrir la consulta

Ver la informacidn de cada
2 Desplegar los tipos de eventos 3 evento

Cuadro 2. Especificacion y descripcion para la consulta de la aplicacion movil.
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b) Caso de uso del software de agenda PAC.

Figura 45. Diagrama de uso al sistema de escritorio Agenda PAC.

Caso de uso Ingreso al sistema Ccu4
Actores Administrador de agenda
Tipo Esencial

Referencias

Precondicion | En el sistema tiene que estar registrado el administrador

Post

condicion El administrador entro al sistema con éxito

Autor Administrador de agenda |Fecha| |Version |1
Propésito

Para que el administrador entre con su usuario

Resumen

El usuario va ingresar al sistema validando su usuario y contrasefa

Curso Normal

1 Abrir el sistema
El sistema comprueba la
validez de los datos, si
no son los correctos se
El administrador de agenda ingresa su usuario y avisa al actor para volver
2 contrasefia 3 intentar al ingreso.

Cuadro 3. Descripcion del ingreso del Sistema Agenda PAC.

95



Aplicacion movil bajo la Plataforma Android para la Agenda de Actividades del Centro Cultural
“Pablo Antonio Cuadra”, afio 2014.

Figura 46.Diagrama de uso Administrar el evento.
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Caso de uso Administrar el evento CU5
Actores Administrador de agenda
Tipo Esencial

Referencias

Esencial

Precondicion

El director del Centro PAC recopilara los eventos a realizarse en el mes

Post

condicién Los eventos quedara registrado en el sistema

Autor Administrador de agenda Fecha Version | 1
Propdsito

Registrar los eventos en el sistema

Resumen

El administrador agregara un nuevo evento, también podra eliminary modificar

Curso Normal

1 Abrir el sistema
El sistema comprueba la validez de los datos,

El administrador de agenda ingresa su si no son los correctos se avisa al actor para
2 usuario y contrasefia 3 que los corrija
4 Agregar un nuevo evento 5 Busca la existencia en la base de datos

el usuario al dar clic a la opcidn el sistema registra el
6 guardar 7 evento

Si el usuario se equivoco puede dar El sistema hace la busqueda en la base de
8 clic a modificar 9 datos
10 EL administrador da clic en grabar 11 | Almacenado con éxito

Si hubiese que eliminar el evento el

administrador de agenda dara clic en El sistema hace la busqueda en la base de
12 eliminar 13 | datos

Cuadro 5. Especificacion y Descripcidon en administrar el Evento.
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Figura 47. Diagrama de uso de gestionar el tipo de evento.

98



Aplicacion movil bajo la Plataforma Android para la Agenda de Actividades del Centro Cultural
“Pablo Antonio Cuadra”, afio 2014.

Caso de uso Gestionar el tipo evento Cue6
Actores Administrador de agenda
Tipo Esencial

Referencias

Precondicion | El tipo de evento se tiene que registrar

Post
condicion

Autor Administrador de agenda \ Fecha | Version |1

Propésito

Es clasificar los diferentes tipos de eventos que existen en el Centro Cultural PAC, si hay un nuevo
tipo evento se almacenara en la base de datos.

Resumen

El administrador de agenda ingresa un nuevo tipo de evento, también puede eliminar o modificar

Curso Normal

1 Abrir el sistema
El sistema comprueba la validez de los datos, si
El administrador de agenda no son los correctos se avisa al actor para que
2 ingresa su usuario y contrasefa 3 los corrija
Agregar un nuevo tipo de El sistema busca la existencia en la base de
4 evento 5 datos
El usuario elige la opcion
6 guardar 7 El sistema registra el evento
Si el usuario se equivoco puede
8 elige la opcién modificar 9 El sistema hace la bisqueda en la base de datos
El administrador elige la opcién
10 de grabar 11 | Datos guardados
12 En caso de eliminar el evento 13 | El sistema hace la busqueda en la base de datos
El tipo de evento fue
14 | eliminado

Cursos Alternos:

Si el tipo de evento existe en la base de datos, el sistema envia un mensaje al usuario y no almacenara esa
informacién

En caso que exista uno o mas eventos de la misma categoria, el sistema almacenara esos datos.

Cuadro 4. Especificacion del gestionar el tipo de evento.
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Figura 48. Diagrama de uso de gestionar el tipo de evento.
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Caso de uso Gestionar el tipo el lugar Ccu7
Actores Administrador de agenda
Tipo Esencial

Referencias

Precondicion | Registrar en el sistema el lugar donde se realizara el evento
Post
condicién

Autor Administrador de agenda Fecha| |Versién|1

Propdésito

Tener informacién en qué lugar se realizé el evento

Resumen

El administrador de agenda ingresa el nombre del lugar

Curso Normal

1 Abrir el sistema
El sistema
comprueba la
validez de los
datos, si no son los
correctos se avisa
El administrador de agenda ingresa su usuario y al actor para que
2 contrasefa 3 los corrija
El sistema busca la
existencia en la
4 Agregar el nombre del lugar 5 base de datos
6 El usuario elige la opcion guardar 7 El sistema registra
El sistema hace la
Si el usuario se equivoco puede elige la opcidn bldsqueda en la
8 modificar 9 base de datos
10 El administrador elige la opcion de grabar 11 | Datos guardados
El sistema hace la
busqueda en la
12 En caso de eliminar 13 | base de datos
El nombre del lugar
14 | fue eliminado

Cuadro 7. Especificacion y Descripcion de gestionar el lugar donde se presenta el evento.
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Figura 49. Diagrama de uso del ingreso del presentador.

102



Aplicacion movil bajo la Plataforma Android para la Agenda de Actividades del Centro Cultural
“Pablo Antonio Cuadra”, afio 2014.

Caso de uso

Gestionar los datos del presentador

CU8

Actores

Administrador de agenda

Tipo

Esencial

Referencias

Precondicion

Post
condicién

Registra el tipo de presentador

Autor

Administrador de agenda

Fecha

Version

Propésito

Resumen

El administrador de agenda registra el tipo de presentador para llevar el control.

Curso Normal

1 Abrir el sistema
El sistema comprueba la validez de
El administrador de agenda ingresa su los datos, si no son los correctos se
2 usuario y contrasefia 3 avisa al actor para que los corrija
El administrador de agenda ingresa el El sistema hace la busqueda en la
4 tipo de presentador 5 base de datos
6 Elige la opcién de guardar 6 Almacenado con éxito
Si hay datos que modificar el usuario
7 elige la opcion. 8 El sistema guarda la modificacién
El sistema manda un mensaje de
9 Si hay que eliminar elige la opcidn 10 eliminacion

Cursos alternos:

Si existe el tipo de presentador, el sistema no guarda.

Cuadro 8. Especificacion del ingreso del presentador.
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Figura 50. Diagrama de uso del ingreso del tipo de presentador

104



Aplicacion movil bajo la Plataforma Android para la Agenda de Actividades del Centro Cultural
“Pablo Antonio Cuadra”, afio 2014.

Caso de uso Gestionar el tipo presentador Ccus
Actores Administrador de agenda
Tipo Esencial

Referencias

Precondicion

Post

condicién Registra el tipo de presentador

Autor Administrador de agenda Fecha Versién 1
Propdésito

Resumen

El administrador de agenda registra el tipo de presentador para llevar el control.

Curso Normal

1 Abrir el sistema
El sistema comprueba la validez de
El administrador de agenda ingresa su los datos, si no son los correctos se
2 usuario y contrasefa 3 avisa al actor para que los corrija
El administrador de agenda ingresa el El sistema hace la busqueda en la
4 tipo de presentador 5 base de datos
6 Elige la opcion de guardar 6 Almacenado con éxito
Si hay datos que modificar el usuario
7 elige la opcion. 8 El sistema guarda la modificacion
El sistema manda un mensaje de
9 Si hay que eliminar elige la opcién 10 eliminacion

Cursos alternos:

Si existe el tipo de presentador, el sistema no guarda.

Cuadro 9. Especificacion del ingreso del tipo de presentador.
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Figura 51. Diagrama de uso del ingreso de los datos de la empresa que pertenece el presentador.
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Caso de uso Gestionar la empresa Cu9
Actores Administrador de agenda
Tipo Esencial

Referencias

Precondicion |En caso de que el presentador venga de una empresa.

Post

condicién Registra el nombre de la empresa del presentador

Autor Administrador de agenda Fecha Versién 1
Propésito

Resumen

El administrador de agenda registra el nombre de la empresa del presentador para llevar el

control.
| |

Curso Normal

1 Abrir el sistema
El sistema comprueba la validez
de los datos, si no son los
El administrador de agenda ingresa su correctos se avisa al actor para
2 usuario y contrasefia 3 que los corrija
El administrador de agenda ingresa el El sistema hace la busqueda en
4 nombre de la empresa 5 la base de datos
6 Elige la opcién de guardar 6 Almacenado con éxito
Si hay datos que modificar el usuario El sistema guarda la
7 elige la opcion. 8 modificacién
El sistema manda un mensaje de
9 Si hay que eliminar elige la opcidn 10 eliminacion

Cuadro 10. Especificacion del ingreso de los datos de la empresa que pertenece el presentador
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6.7.3 Diagramas de Secuencias

Figura 52. Diagrama de secuencia comprobacion de conectividad.
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Figura 53. Diagrama de secuencia consulta a la agenda movil PAC.
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Figura 54. Diagrama de secuencia Conexion al webservice y base de datos.
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Figura 55. Diagrama de secuencia consulta de los eventos
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i)

Figura 56. Diagrama de secuencia validar el usuario del software de escritorio
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Figura 57. Diagrama de secuencia agregar un nuevo tipo de evento.
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e8]

Figura 58. Diagrama de secuencia agregar un nuevo evento.
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Figura 59. Diagrama de secuencia agregar un nuevo nombre del lugar
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Figura 60. Diagrama de secuencia agregar un nuevo presentador.
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Figura 61. Diagrama de secuencia agregar un nuevo tipo de presentador.
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Figura 62. Diagrama de secuencia agregar un nuevo nombre de la empresa.
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Figura 63. Diagrama de secuencia modificar la tabla de eventos.
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Figura 64. Diagrama de secuencia modificar la tabla lugar
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0

Figura 65. Diagrama de secuencia modificar la tabla de empresa.
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Figura 66. Diagrama de secuencia modificar la tabla presentador.
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]

Figura 67. Diagrama de secuencia modificar la tabla tipo de presentador.
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Figura 68. Diagrama de secuencia eliminar la informacion del evento.
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Figura 69. Diagrama de secuencia eliminar el tipo de evento.

125



Aplicacion movil bajo la Plataforma Android para la Agenda de Actividades del Centro Cultural
“Pablo Antonio Cuadra”, afio 2014.

Figura 70. Diagrama de Secuencia eliminar el presentador.
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Figura 71. Diagrama de secuencia eliminar el lugar.
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6.7.4 Diagramas de Actividades

Figura 72.Diagrama de actividades conexion en el mévil.
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Figura 73. Diagrama de actividades conexién al Web Service en la mévil.
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Figura 74. Diagrama de actividad consulta a la agenda en el mévil.
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Figura 75. Diagrama de actividad comprobacion a la conexidn a la base de datos.
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Figura 76. Diagrama de actividad agregar un nuevo evento
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Figura 77. Diagrama de actividad agregar un nuevo presentador.
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Figura 78. Diagrama de actividades agregar un nuevo evento.
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W

Figura 79. Diagrama de actividades agregar tipo de presentador.
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Figura 80. Diagrama de actividades agregar un nuevo lugar.
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Figura 81. Diagrama de actividades agregar un nuevo nombre de la empresa.
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6.8 Diccionario de datos

PRESENTADOR

La identidad
presentador
almacén la
informacion del
presentador que
realizara el
evento.

IdPresentador El cédigo del presentador INTEGER
Nombre Completo Nombre del presentador VARCHAR(200)
Apellido presentador | Apellido del presentador VARCHAR(200)
Id_Tiipo_presentante | El cédigo del tipo del presentador | INTEGER
ld_empresa El cédigo de la empresa que INTEGER

pertenece el presentador

EVENTO

La identidad
Evento presenta
a nivel de detalle
la informacién
de los eventos
que se realizaran
en el Centro
Cultural P.A.C.

IdEvento El cédigo del evento INTEGER

FechaRegistrad La fecha que fue registrado el DATETIME
ingreso del evento

Activo Est? atributo permite desactivary BIT
activar el evento

Fecha inicial Es la fecha inicio que se realiza el DATE

- evento

Fecha_Final Es la fecha final que se realiza el DATE
evento

DescripcionEvento Es el nombre del evento VARCHAR(200)

Imagen Es la imagen representativa del IMAGE
evento

Hora inicio Es la hora de inicio del evento TIME(7)

HoraFinal Es la hora final del evento TIME(7)

Precio FI precio es cuando tallgun evento VARCHAR(50)
tiene valor monetario
Es el tipo de evento por ejemplo:

IdTipoEvento Presentacion de libro, Concierto, | INTEGER
Recital de poesia

ldLugar Es IaT codigo del lugar donde se INTEGER
realiza el evento

Id_usuario La identificacion del personal del VARCHAR(3)

Centro Cultural
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LUGAR

Esta identidad
mencionara los
lugares que tiene
el Centro
Cultural P.A.C
para sus eventos.

IdLugar

Es la cédigo del lugar donde se
realiza el evento

INTEGER

Nombre Lugar

Es el nombre del lugar donde se
realizan los eventos

VARCHAR(60)

TIPOEVENTO

Esta identidad
clasifica el tipo
de evento

Es el tipo de evento por ejemplo:

Id Tipo evento Presentacion de libro, Concierto, | INTEGER
Recital de poesia
NombreEvento Es el nombre del evento VARCHAR(100)

TIPOPRESENTADOR

En esta identidad
se almacena el
tipo de
presentador del
evento que
puede ser: una
empresa, autor,
grupo musical,
cantante,
comediante, etc.

Id_Tiipo_presentante

Es el codigo del tipo de
presentador

INTEGER

Nombre

Es el nombre del tipo de
presentador

VARCHAR(50)
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EMPRESA

Esta identidad
contiene el
nombre de la
empresa del
presentador

Id_empresa Es el codigo de la empresa INTEGER
Nombre Empresa Es el nombre de la empresa VARCHAR(30)
El nimero telefénico para
Telefono VARCHAR(8)

contactar a la empresa

UsuariosAdm

Almacena el
usuario con su
contrasefia

El cédigo de identificacidn para el

Id_usuario personal del Centro PAC VARCHAR(3)
NombreUsuario Es el nombre del usuario TEXT
Contrasefia Es la contrasefia del usuario CHAR(7)
Fechalng Es la fecha de ingreso del usuario | DATE

140




Aplicacion movil bajo la Plataforma Android para la Agenda de Actividades del Centro Cultural
“Pablo Antonio Cuadra”, afio 2014.

6.9 Pantallas de aplicativo movil

1) Icono en el celular

Ajustes Blasqueda
de Google

Calculadora CalendarDe Camara  ConsumirWs

m e w R

Contactos Custom Descargas DevTools
Locale

Figura 82. Icono de la aplicacion movil.
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2) Menu de eventos

T N b

Musica y literatura
Cuenta Cuentos

Concierto para orquesta

Espectaculo de narracion
oral

Exposicion de esculturas

Conferencia - taller

Figura 83. Menu de eventos.
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3) Tipos de eventos seleccionados del menu eventos

S o 19:46

Agenda PAC

Presentacion del cuarteto

Homenaje a compositores
del siglo XIX y XX

Figura 84. Lista de eventos seleccionados del ment de eventos.
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4) Detalle del evento seleccionado

Nombre Evento: Concierto Richter
para orquesta
- » Lugar: Auditorio PAC -
Descripcion: Presentacion Edificio Hispamer
del cuarteto

Fecha: 19/06/2014
Presentador: Wolfgang

Amadeus/ Frank Xavier Hora: 06:30
Richter

o Precio: Contribucion
Lugar: Auditorio PAC - voluntaria

Edificio Hispamer

Seleccione aqui para
Fecha: 19/06/2014 mostrar imagen

Figura 85. Detalle del evento

(partel y parte2).
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5) Imagen del evento seleccionado

PRESEATACIOV JEL CUARTETO

¥ "[AS CUATRO CUERDAS'

AR FSHE U PR U P PR THUN S TEOPR [FLTH )
AL G BRI INNIE Ll

Figura 86. Imagen del evento seleccionado.
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6) Evento seleccionado del menul eventos, sin registros

Agenda PAC

No se encontraron enventos.

Figura 87. Sin eventos a mostrar.
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7 Menu de Agenda PAC

S o 19:48

Agenda PAC

Acerca del centro PAC Acerca App

Figura 88. Menu Agenda PAC.
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8) Seleccionando el botdn Acerca del Centro PAC

%= o 19:48

Agenda PAC

Brindar a la socledad nicaragiiense
un espacio digno donde puedan
encontrar

educacion, arte y cultura a través de
las diversas actividades artisticas y
educativas, foros, capacitaciones,
talleres y conferencias que se
desarrollen

en el Centro PAC.

Figura 89. Acerca PAC.
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9) Seleccionando el botdn Acerca App

S o 19:49

Agenda PAC

Agenda PAC
Version: 1.0.0.1
2014 Holson, Cano, Salazar

Figura 90. Acerca PAC.
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6.10 Pantallas de software de para administrar informacion de aplicativo

1) Iniciar sesién

'+ Agenda Cultural de Hispamer l= =
s— :

& Login

|
gl'—i; SISTEMA AGENDA PAC - HISPAMER

Usuario: N

- : : s % 09:45 p.m. [
ireccién [ R = = - 0 1% O
ireccion 7 D% O s

Figura 91. Pantalla de inicio de sesidn.
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2) Pantalla principal
& Agenda Culturolde Hispamer 10 oo M M 0 i —— o ool

‘Q.L.v

3]

Centro Cultural

juntos hacemos cultura

Nombre Servidor: 127.0.0.1  Base de Datos: bdAgendaPACHISP

ovecio YT <= = - % 0 S

Usuario: MER

Figura 92. Pantalla principal de software.
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3) Formulario principal

## Agenda Cultural de Hispamer - [frmPrincipal]

R L . ——

=a S

-
4
4

R

Muevo | Editar Eliminar

Presentacidn de libros

7 Filtrar Id Evente -

N

Agenda Cultural

"Miradas de Solentiname:fotografias y refl

Presentacidn de libros

100 afios de diversidad sexual en Micaragua

Conderto para orquesta

Presentacidn del cuarteto

Dibujo y Pintura

Para los adolescentes y adultos

Cuenta Cuentos

Ven a disfrutar cuentos infantiles

Conderto para orquesta

Homenaje a compositores del siglo XIX y XX

Espectaculo de narracidn oral

Ruta del cuento y la cultura de Managua

Exposiddn de esculturas

Pinturas del pintor Ernesto Cardenal

Conferendia - taller

Micaragua Lee, Encuentro internacional para el desarrollo de la lectura presentada por la Lic. Maria Elena de Farmacdia

Clases de yoga

Para adolescentes y adultos

Redital

Juntos y revueltos

Especticulo de titires

Barco a la vista, una historia de piratas

Bebe Artista

Nifios de menores de 3 afios podran experimentar a través de técnicas secas y acuosas, lapices de colores y plastiina

Clases de yoga

‘foga para padres e hijos

Conferencia

Muevos enfoques sobre China : La revoludén silendosa

Conderto

Katia Cardenal presenta un coderto "Casa Abierta™

1 ]

Nombre Servidor: 127.0.0.1

Base de Datos: bdAgendaPACHISP

Usuario: MER

Figura 93. Lista de eventos.
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4) Registrala informacién del evento.

'g- W . =)

CP". 10 Cultwral
C Agenda Cultural
_ iﬂ \‘ o " Estado
Activo
Tipo de Evento : W
Evento :
-
D
(LS
Antor
Institucion:
[
| Nombre | Apellido é
Victoria (Gonzaler Fivera
|| Fecha Inicio ! [[]02/02/2015 @~ Victoria Gonzalez Karen
| Roger Pérez de la Focha
. MR ANAE -
|| Fecha Final: [C]08/02/2015 [= Karen Kampwith
| 550 Iil Conversatorio Upaoli
j ‘Hioea Bmicio: [T P Tiago Genoveze
Ruth Saénz Puerto Rico
Hora Final: [ 0950pm. 2 ¥
4 | ] | 3
i Lngar: ’ "l [ [ Grabar ] l 3¢ Cancelar ] TUsnario: MER
|
i Entrada :

Figura 94. Pantalla de creacién de eventos.
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5) Edicién evento

[} Eu'entcs_— . u |

Centro Culfural A enda Cultural
2 D -

Estado
Activo

Insertar Imagen

Tipo de Evento ! [Flesta Irfartil -

Aglizote
Evento :

I Antor’ |(86) Grupo Masaya
Inztitncion:

AGUIZOTES

Nombre Apellido
I Victoria Gonzalez Rivera
|| Fecha Imicio: [J]25/10/2014 E~ Victoria Gonzalez Karen
i Roger Pérez de la Rocha
|| Fecha Fina1: [[]08/02/2015 B~ Karen Kampwirth
| 030 — Conversatario Upaoli
|| Hora Inicio: dp.m. x Tiago Genoveze
! Futh Saénz Puerto Rico A
Hora Final: [¥]0500pm. S
| ‘| 1 | 3
| Lugar: [Néa Irfantil-Edfficio Hispamer V] [ E Grabar ] I x Cancelar ] Tzunario: MER
[
Entrada: Libre y Gratuita
| !

Figura 95. Pantalla de edicién de evento.
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6) Catalogos

## Agenda Cultural de Hispamer - [frmPrincipal]

.q.‘c.\-‘h

- -

F

L E

il

K

Tipo de Evento

!
xl Tipo de Presentacion : S
- ? Filtrar Ic n I'wa/

Muevo | Editar Eliminar =T

Ernpresa

Q‘ Centro Cultural Presentador
Fﬂi\ixl . \ C Usuarios del Sistema *&genda C.l]ltuI‘;

Figura 96. Lista de catalogos del software.

7) Generacion de reportes

-

Generar Reporte 2
Generar Reporte de la Agenda Cultural
Seleccione el Reporte
@ Fecha ) Rango de Fecha
|
|
Fecha Imicial:  08/02/2015 E~
recha Final:  |08/02/2015
]
[ Generar Reporte J [ Cermar ]

Figura 97. Generador de reporte de Agenda PAC.
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8) Reporte
4l Reporte de la Agenda Cultural =
= Q Ko il n | @- SAP CRYSTAL REPORTS®
| Informe principal
Agenda Cultural sEae
De 04/08/2014  al 15/11/2014
imagen Nombre del Evento Descripcion Evento Presentador NombreLugar
Conferencia Nuevos enfoques Douglas Salamanca/  Auditorio PAC - Edificic
sobre China : La Cairo Amado
revolucion silenciosa
Concierto Katia Cardenal Katia Cardena Auditorio PAC -Edificic
presenta un cocierto
"Casa Abierta"
Presentacidn y Documental "El canto Auditorio PAC - Edificic
conversatorio de Bosawas"
Encuentro de cineastas Conversatorio de ICARO NICARAGUA/  Auditorio PAC - Edificic
i sobre el presente del KINO MANAGU
cine en Nicaragua
N° de pagina actual: 1 NP total de paginas: 1+ Factor de zoom: 100%

Figura 98. Reporte de eventos.

6.11 Pruebas realizadas de la aplicacion movil

Ciclo Equipo Observacion

1 Samsung Galaxy Y Duos
S6102 No se mostré ningln inconveniente
Samsung Galaxy Y Duos

5 S6102 No se mostré ningln inconveniente

Se mostré inconvenientes en seccion lista de

Huaewi Ascend Y200 eventos

3 Coby kyros mid7120 4g (Tablet) | No se mostré ningun inconveniente, en este ciclo se
Huaewi Ascend Y200 superaron los inconvenientes

4 Esta etapa se prob6 en el centro con varios
Varios equipos usuarios y no se mostré inconvenientes
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VII CONCLUSIONES

Se evaluaron las diferentes tecnologias y herramientas para maviles,
considerandose Android, con el desarrollo de entorno eclipse, que es la que mas

se adapta a lo que requerian los clientes.

Se determinaron las condiciones tecnoldgicas del centro PAC, encontrandose
gue dicho centro no ha tenido la dicha de aprovechar las oportunidades que las
aplicaciones méviles pueden aportar a las empresas, por lo cual se desarroll6 la

aplicacion moévil “Agenda PAC”.

Se disefiaron interfaces que permitan una facil y rapida navegacion a través de
la aplicacibn a cada uno de los temas contenidos en la agenda movil:

presentacion de libros, conferencias, exposiciones de arte, talleres, entre otros.

Se elabor6 un mecanismo de control que permita actualizar las
calendarizaciones de eventos (lugar, hora, fecha) por parte de los usuarios

internos que administran la aplicacion.
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VIl RECOMENDACIONES

e Realizar una mayor ampliacion de la aplicacion movil “Agenda PAC” en base a
nuevos requerimientos de la empresa, de forma que enriguezcan la version

actual y provean un buen elemento de promocién y marketing al negocio.

e Desarrollar la aplicacion en diferentes plataformas y a si alcanzar los usuarios

gue cuentan con otro tipo de sistema operativo movil.
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X ANEXOS

10.1 Formato de Encuesta a través de Sitio Web Encuestas.Com

1. En una escala del 1 al 6, donde & es "muy interesante" y 1 es "nada interesante™. Graficos
6 5 4 3 2 1 nn‘r::g::cn
i 'Como de
interesante es una
gg:g:f:g_‘fm' 9 ggw%(4B) 19%(19) 17%(1T) 12%(12)  3%E3) 3% (3) 4,84
Hispamer para
usted?
Total Respondentes 100
Filtros aplicados 0
2. ;Cual es el modelo de su celular? Graficos )
Opcion Distribucion Porcentaje Total
Iphone 20% 20
Blackbermy 8% 8
Samsung 38% 38
Ortro(por favor, especifique) 34% 34
Total Respondentes 100
Filtros aplicados i
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3. ;Qué sistema operativo utiliza en su celular? Graficos
Opcion Distribucion Porcentaje Total
Windows Phone 18% 18
Android 62% 62
Symbian 0% i
Otrof{por favor, especifique) 0%, a0
Total Respondentes 100
Filtros aplicados 0
4, :Con qué frecuencia se conecta a Internet a través del mavil? Graficos
Opcion Distribucion Porcentaje Total
A diario B80% B0
Al menos una vez a la semana 9% 8
Al menos una vez al mes 0% i
Con menor frecuencia 2% 2
Munca o casi nunca 9% 8
Total Respondentes 100
Filtros aplicados 0
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5. ;¢ Cuantas aplicaciones tienes instaladas en su celular? Graficos
Opcion Distribucion Porcentaje Total
1-10 53% 53
11-20 26% 26
21-30 13% 13
31amas 8% 8

Total Respondentes 100

Filtros aplicados 0

6. S1 hubiese una aplicacion movil para consultar los eventos que realiza cada mes el Centro Cultural Pac -

Hispamer, ;Usted la utilizaria? Graficos
QOpcion Distribucion Porcentaje Total
Si i ar
No, diga porque 13% 13
Total Respondentes 100
Filtros aplicados 1]

7. ; Considera usted que la aplicacion movil dirigida hacia el Centro Cultura PAC - Hispamer, seria de il
progreso? Explique su respuesta.

Opcion Distribucion Porcentaje Total
Sl 92 05% a1
Mo 9,08% B
Total Respondentes fatal
Filtros aplicados 1]
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8. Pensando en la consulta de los eventos que realiza el Centro Cultural PAC-Hispamer ; qué requerimiento

le gustaria que contenga la aplicacion? Grificos
QOpcion Distribucion Porcentaje Total
Imagen 63% 63
Descripcion del evento 1% M
Fecha y hora 86% 86
Mombre del Presentador 69% 69
Costo de los talleres Ta% 7a
(Otro) Especifique: 13% 13
Total Respondentes 100
Filtros aplicados U]

9, Hablando de detalles en disefio en la pantalla ; Qué sugerencias nos daria?

Total
Hablando de detalles en dizefio en
la pantalla ; Que sugerencias nos
daria?
Total 95
Respondentes
Filiros aplicados i
| 10. ;E= usted? Graficos 1
Opcion Distribucion Porcentaje Total
Mujer 53% 53
Hombre 47% a7
Total Respondentes 100
Filtros aplicados 0
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11. ;Qué edad tiene usted? Graficos
Opcion Distribucion Porcentaje Total
12-20 6% 6
21-30 26% 28
31-40 1% 17
40 a Mas 51% 51
Total Respondentes 100
Filtros aplicados i
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10.1 La Encuesta
Disefio de Encuesta
ENCUESTA A LOS CLIENTES:

“Aplicacion movil para la agenda de actividades en el Centro Cultural Pablo Antonio
Cuadra- Hispamer”

1. ¢Cual es la marca de su celular?

[ ] Iphone

[ ] Blackberry
[ ] Android
Otro:

2. ¢Qué sistema operativo utiliza su celular?

[ ] Windows Phone
[ ] Android

[] SYMBIAN
Otro:

3. ¢Con qué frecuencia se conecta a internet a través del movil?

[ ] A diario

[ ] Al menos una vez a la semana
[ ] Al menos una vez al mes

[ ] Con menor frecuencia

[ ] Nunca o casi nunca

4. ¢Cuantas aplicaciones tienes instaladas en su celular?

5. ¢Con qué frecuencia accede a los servicios web (Redes sociales:
Facebook, Twitter, pagina web) que proporciona el Centro Cultural PAC-
Hispamer?

[ ] A diario

[ ] Al menos una vez a la semana
[ ] Al menos una vez al mes

[ ] Con menor frecuencia

[ ] Nunca o casi nunca

165



Aplicacion movil bajo la Plataforma Android para la Agenda de Actividades del Centro Cultural
“Pablo Antonio Cuadra”, afio 2014.

6. Sihubiese una aplicacién mavil para consultar los eventos que realiza
cada mes el Centro Cultural PAC -Hispamer, ¢Usted la utilizaria?

[] si [ ] No

7. ¢Considera usted que una aplicacion mévil dirigida hacia el Centro Cultura
PAC - Hispamer, seria de util progreso?

[] si [ ] No

¢Porque?:

8. Pensando en la consulta de los eventos que realiza el Centro Cultural
PAC-Hispamer ¢, Qué requerimiento le gustaria que contenga la
aplicacién?

[ ] Imagen

[ ] Costo de los talleres

[ ] Descripcion del evento
[ ] Fechay hora

[ ] Nombre del Presentador
Otro:

Explique

9. Hablando de detalles en disefio en la pantalla ¢ Qué sugerencias nos
daria?

Caracteristicas del usuario
Es para de determinar el perfil del usuario.

10. ¢ Es usted?
[ ] Hombre
[ ] Mujer

11..;Qué edad tiene usted?

Muchas gracias por tu colaboracion.
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