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RESUMEN

El presente estudio analiza el efecto de las remesas en el nivel de vida de las familias de los barrios
14 de abril y la comuna del municipio de Esteli, donde permitirhd conocer a fondo el efecto que tiene
el recibir remesas en dichos hogares, tomando en cuenta el nimero de nicaragiienses en el exterior,
los ingresos que ellos perciben y las remesas que envian, ya que hay un sin nimero de
oportunidades de negocio y sobre todo el fomento del ahorro y la inversién que hay que aprovechar.
Donde se promueven programas de mejoras en bienestar de los habitantes a través del buen uso
de las remesas que sus familiares envian a su pais de origen, siendo dicho aporte (remesas) y con
ello establecer estrategias que promuevan la inversién y el ahorro donde se estimule el desarrollo
econdmico de los hogares. Donde administrar correctamente el dinero es una habilidad altamente
necesaria y deseada por muchos pero depende sobre todo de los habitos adquiridos para tener un
avance de los indicadores del nivel de vida de los hogares receptores de remesas.

Palabras claves: Remesas, Administracion, Nivel de vida, Estrategias.
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ABSTRACT

This study analyzes the effect of remittances on the standard of living of families in the 14 de
Abril neighborhoods and in the municipality of Esteli, where it will provide in-depth knowledge of the
effect that receiving remittances has on these households, taking into account the number of
Nicaraguans abroad, the income they receive and the remittances they send, since there are
countless business opportunities and above all the promotion of savings and investment that must
be taken advantage of. Where programs are promoted to improve the wellbeing of the inhabitants
through the good use of the remittances that their relatives send to their country of origin, being this
contribution (remittances) and with this establish strategies that promote investment and savings
where the economic development of the households is stimulated. Managing money correctly is a
highly necessary and desirable skill for many, but it depends above all on the habits acquired in order
to advance the indicators of the standard of living of the households that receive remittances.

Keywords: Remittances, Administration, Standard of living, strategy.

INTRODUCCION permiten que dichas familias gasten
mas en bienes de consumo y de
servicio, asi como en el capital
humano. Las familias, entre otros
logros, mejoran los resultados o
niveles educacionales y de salud; por
lo tanto, las remesas como actividad
econdémica deben de ser acogidas, se
pretenden en este estudio que no solo
sean de consumo Si ho que aporten
mMAas que un ingreso, para el
mejoramiento de su nivel de vida.

El presente trabajo analiza el efecto de
las remesas familiares receptoras de
los barrios 14 de Abril y La Comuna
del distrito Il de la ciudad de Esteli, del
afio 2019, donde se considera que en
este sector poblacional existen
trabajos investigativos relacionados a
esta tematica pero no con el enfoque
ya realizado.

En general, se puede inferir que las
remesas son una opcién de ingresos
econdmicos que al pais no le implica
gastar o invertir recursos, correr
riesgos, mucho menos tener pérdidas;
todo lo contrario, forman parte integral
de la balanza de pagos y ayudan a
cubrir el déficit comercial y son un
factor importante que mueven Ila
economia del pais; en particular
tienden a reducir la pobreza.

En el presente estudio descriptivo,
aplicado y de corte transversal lo cual
implicé, primeramente una revision
documental apoyandose de
informacion del Banco Central de
Nicaragua y de otras fuentes.

En él se aborda de manera general
informacion sobre temas que se
asocian al efecto de las remesas. En
esta se plantean distintas
informaciones que se consideran
importantes en el desarrollo de la

Las remesas generan diversos
aportes positivos para el desarrollo
econdémico de las familias receptoras;



investigacion, teniendo en cuenta los
objetivos planteados.

Contiene datos de interés con bases
cientifica encontrada en libros,
revistas, paginas web entre otros
documentos relevantes acerca del
tema, sin dejar de lado diferentes
puntos de vistas que tienen diversos
autores sobre la temética de la
presente investigacion. En el cual se
plantea dicha hipotesis donde la
remesa es la principal fuente de
ingreso que ha mejorado el nivel de
vida de las familias de los barrios
estudiados, dado que la variable
dependiente es la remesa y la variable
independiente determina el nivel de
vida.

Se da a conocer que la presente
investigacion es de tipo cuantitativo
debido a que el instrumento es la
encuesta y es por muestreo
probabilistico y sera procesada en
SPSS, analizando sus variables. De
manera estructurada y coherente la
cual conllevo a los resultados de la
investigacion determinando las
conclusiones y recomendaciones que
generan para el planteamiento de
estrategias, para sobrevivir y dar un
mejor uso a las remesas recibidas,
adaptarse y participar al
emprendimiento propio, dentro de un
contexto econémico dando salidas a
los objetivos propuestos.

Tal como sefiala las conclusiones
gueda demostrado que las familias
receptoras del barrio 14 de abril y la

comuna han tenido una mejoria en
respecto a su nivel de vida ya que esto
se refleja en la capacidad y cantidad
que su familia envia desde el exterior
y también la capacidad que tienen la
familias de cubrir las necesidades
basicas del consumo familiar
(alimentacién, salud, educacion, entre
otros).

MATERIALES Y METODOS

Esta investigacion es  descriptivo
porque ya existen estudios anteriores
sobre esta misma tematica pero con
un enfoque diferente. Aplicada porque
no es una investigacion solo
documental sino aplicada a un
proceso investigativo de los hogares
de los barrios 14 de abril y la comuna
del distrito Il de la ciudad de Esteli.
Segun el enfoque esta investigacion
es de tipo cuantitativo debido a que el
instrumento es la encuesta es por
muestreo probabilistico, donde se
analizaran nuestras dos variables:
Remesas y Nivel de vida.

La poblacion de esta investigacion
desde el enfoque cuantitativo cuenta
con 1433 hogares con los que se
realiz6 un censo dando como
resultado 286 hogares que reciben
remesas en los barrio 14 de Abrily La
Comuna del Distrito 11l de la ciudad de
Esteli (INIDE, 2005). En el cual se
siguieron  diversos criterios de
selecciéon segun la convivencia del
entrevistador. Para la muestra lo
conforman 56 hogares receptores de



remesas (segun formula estadistica),
esta seleccion utilizo el muestreo
probabilistico tipo aleatorio simple,
para encuestar a las familias
receptoras de remesas.

Una vez determinada la muestra se
aplican los instrumentos, entrevista a
los funcionarios del banco (BANPRO),
encuesta a las familias receptoras de
remesas de los barrios 14 de Abrily la
Comuna de Esteli.

RESULTADO Y DISCUSION

Para contribuir con los objetivos el
problema consiste principalmente en
que las personas receptoras de
remesas no visualizan opciones para
hacer un uso productivo de su dinero,
entre las formas de uso improductivo
podemos enunciar: El acostumbrarse
a estar recibiendo y pasar de ser PEA
(Poblacion Econdmicamente Activa),
a ser PEI (Poblacion Econémicamente
Inactiva), por simple negligencia y la
falta de ganas de superacién mediante
el trabajo. Casi la totalidad de las
personas receptoras de remesas
gastan el dinero que recibe sin
inversion alguna.

El trabajo investigativo permitira
conocer a fondo la problemética del
uso de las remesas familiares esto
surge como una necesidad de conocer
el motivo principal del efecto que
ejerce el recibir remesas para las

familias receptoras del municipio de
Esteli, la gran mayoria del ingreso por
remesas se destina al gasto corriente
es decir al consumo o a la subsistencia
misma de los destinatarios, la
importancia de este estudio radica en
demostrar que el fendmeno de las
remesas esta contribuyendo al
desarrollo econémico del municipio.

El efecto de las remesas desarrolla
estrategias en los tres ejes, el primero
se asienta con remesas. Las remesas
conforman la mayor parte de los
ingresos enviadas por los inmigrantes
a sus familias para sustento de sus
hogares en los barrios 14 de Abrily La
Comuna; el segundo esta ligado a la
administracion. Los principios Yy
funciones administrativas se adaptan
a cualquier actividad con objetivos
definidos. La administracion es afin a
todas aquellas ciencias o técnicas
relacionadas con la eficiencia en el
trabajo y el cumplimiento de objetivos.
La rigidez en la administracion es
inoperante, mientras sus conceptos,
teorias y principios administrativos se
adaptan a las necesidades propias de
cada grupo social; y el tercer indicador
es el Nivel de vida. Una razon por la
gue emigran las personas es para el
aumento de ingreso en los hogares
receptores de remesas que ha
permitido un mayor gasto en las
necesidades béasicas como la
construccion y mejora de viviendas
entre otros.



Gréafico No. 1 Ejes del efecto de las Remesas
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Gréfico No. 2 procedencia de las remesas
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Fuente: Elaboracion propia

Procedencia y periodicidad de las
remesas muestra la distribucién de
porcentajes de cada pais de donde
provienen las remesas, con el
52.6%se encuentra Estados Unidos,
seguido de Costa Rica y Espafia con
un 22.8%, tercer lugar Panama con un
1.8%. Estados Unidos es la opcion

viable para migrar por parte de la
poblacion de los barrios antes
mencionados.

Esto complementa lo dicho por el
gerente del banco (BANPRO) quien
expone que el principal emisor es
Estados Unidos.



Gréafico No.3 Que le genera mas ingresos.
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Segun el grafico No 5, del total de los indica que son la principal fuente de
encuestados el 47.4% le genera mas ingresos de los hogares, con el 45.6%
ingresos el envio de remesas lo que el trabajo y el 7% los negocios propios.

Nivel de vida

Gréafico No.4 Destina a infraestructura (vivienda)
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Fuente: Elaboracién propia

Del total de los encuestados, el 21.1%
destina a infraestructura (vivienda) de
las remesas recibidas con C$ 1-1500,
el 19.3% con C$1501-3000 y el 59.6%
los que no destina ningun recurso para
infraestructura.

Grafico No. 5 Destina a Consumo.
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Representa una parte de la poblacion
encuestada que destina al consumo el
45.6% entre los C$ 2001-3000, el
19.3% otra parte de familias destina
entre los C$ 1001-2000, el 15.8%
habiendo obtenido un porcentaje igual
de C$1-1000 y de C$3001-4000, el
3.5% hay familias que no
respondieron la pregunta.

En general las
prioritariamente  estan

remesas
resolviendo

45.6%

Se puede deducir que para la gran
mayoria de personas que reciben
remesas no es prioridad la inversion
en infraestructura ya que no estan
invirtiendo lo cual puede deberse a
varias razones, entre ellas: alquila la
vivienda, entre otras.

15.8%

m1-1000 = 1001-2000 = 2001-3000

3001-4000 = Nada

problemas vitales relacionadas a la
sobrevivencia familiar, con lo cual se
responde al hecho del porqué tuvieron
gue emigrar los familiares y aun
cuando los otros dos segmentos lo
hacen en un menor porcentaje,
también estan comprometidos con el
consumo familiar y con mantener unas
condiciones de vida dignas, que antes
no las tenian de la misma manera



Gréafico No. 6 Aspectos que ha mejorado el envio de remesas.
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Los aspectos que mas han moderado
el envio de remesas a sus familiares
es la de vivienda con 52.6% en
segundo lugar esta la educacion con
26.3% y tercer lugar la salud con 8.8%
un 10.5% corresponde a otros
aspectos que las familias encuestadas

Gréfico No. 7 Destina a educacioén
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Fuente: Elaboracién propia

El 38,6% con C$ 1-1500, el 24.6% con
C$ 1501-3000, el 3.5% con C$ 3001-
4500, destinan a niveles educativos de
las remesas recibidas por inmigrantes
para mejorar mas rapidamente la

educacion de sus familiares y un
33.3% respondieron que no destinan
nada a educacion no es prioridad para
gastar el dinero recibido.

Estrategias para la administraciéon de las remesas.

Grafico No. 8 Destinan al ahorro.
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Se les pregunt6 qué porcentaje de las
remesas que recibe destina al ahorro,
el 42.2% de ellos respondi6 que
ahorra entre C$ 1-1500 y C$ 1501-
3000 de lo que reciben, el 1.8% de lo
recibido, el 56.1% no destina ningun
porcentaje de este al ahorro.

Lo anterior significa que la gran
mayoria de los que reciben remesas
no tienen el habitad de ahorro, esto se
complementa lo dicho por el gerente
del bancos (BANPRO), quien expone
gue solo una parte hace uso de sus
cuenta para ahorrar, unos mas otros
un poco menos, lo cual esta
determinado por la cantidad de la
remesa recibida.



Grafico No. 9 Negocios en los que invertirian.
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Los negocios en los que podrian
invertir serian en tienda con mayor
ponderacion con un porcentaje del
33.3% seguido pulperias con un
21.1% luego restaurantes entre otros

H Tienda
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_
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con 15.8% y con un 14% los que
respondieron nada.

Esto indica que la mayoria de los
encuestados tienen el proposito de
llevar a cabo un proyecto de futuro en
invertir en alglin negocié propio.



Estrategias para mejorar el nivel de vida de los hogares receptores de

remesas.

Objetivo

Estrategia

Accion

Establecer una relacion
entre los receptores de

Asesorar a las personas sobre
el manejo de finanzas

Talleres a las personas que
reciben remesas para una mejor

remesas y las | personales. administracion e inversion de su

instituciones financieras dinero.

que permitan
Apertura de cuentas de ahorro
por parte de los clientes
receptores de remesas.
Acceso y uso de los servicios
bancarios.

Recolectar  informacién | Presupuesto. Monitoreos mensuales:

que sirva de base para
obtener un equilibrio en
los gastos e ingresos.

e Ingresos
e [EQresos

Incentivar a la poblacién
receptora de remesas
invertir  en  negocios
propios, que les generen
ingresos adicionales para
sus hogares.

Emprendedurismo.

Inversiones productivas.
Propuesta de negocios:
e Pulperias
e Tiendas
e Restaurantes
e Distribuidora

Conclusion

Con base a los resultados obtenidos
en la investigacion se concluye que el
efecto de las remesas se presenta en

el orden que se plantearon

los

objetivos de este estudio:

Existen diversos canales de envio de

remesas, los de uso mas habituales
son los bancos comerciales, seguido
de las agencias especializadas las

cuales les brinda una mayor confianza




a todo el que envia remesas a sus
familiares; ya que estas realizan
operaciones rapidas y la accesibilidad
del dinero en la moneda que mandan
las personas del extranjero.

Quienes reciben remesas en su
mayoria son mujeres y jévenes, en
quienes recae la gran responsabilidad
de administrar adecuadamente los
recursos que reciben de sus familiares
gue se encuentran fuera del pais. El
aporte de las remesas a nivel familiar
estd determinada a mejorar la
condicion de vida de las familias.

La gran mayoria de personas que
reciben remesas con el fin de mejorar
el nivel de vida de sus viviendas,
independientemente de la cantidad de
dinero recibida para poder resolver las
necesidades basicas de sus hogares
fortaleciendo los valores de confianza
y de responsabilidad.

Se evidencia que los gastos de
educacion, gastos médicos y de
vivienda son considerados como una
prioridad a las personas encuestadas
de cada hogar, por otra parte se
encuentra un pequefio porcentaje en
los gastos de alimentacion y de ahorro
de cada administrador.

En general los mayores porcentajes
de gastos estan destinados al
consumo familiar (Educacion, salud,
vivienda, alimentacion entre otras)

sacrificando de alguna manera la
recreacion en los miembros de la
familia, ya que lo destinado por las
remesas lo utilizan para cubrir gastos
mas importantes de los hogares y solo
un bajo porcentaje es destinado a este
rubro (recreacion). Lo que confirma el
nivel de prioridad que estan haciendo
de los recursos hacia necesidades no
satisfechas de los encuestados.

Las remesas han sido y seguiran
siendo una via importante y necesaria
en muchos hogares donde pretenden
encontrar una solucion viable a sus
problemas de desempleo y
sobrevivencia y que en corto tiempo
buscan alcanzar una vida digna para
sus familias.

Este estudio partié de dicha hipotesis
de investigacion de que el nivel de vida
de las familias del distrito Il de la
ciudad de Esteli en los barrios 14 de
Abril 'y La Comuna ha mejorado
gracias a las remesas que reciben de
sus familiares en el extranjero, lo que
se demuestra en la cobertura de sus
gastos de alimentacién, salud,
educacion entre otros que realizan
comunmente los hogares que
participaron en  este  estudio,
impactando positivamente en su
economia.

Bibliografia
Parrado. (2019). crear futuro global.
Obtenido de

https://www.crearfuturoglobal.com
/la-administracion-del-dinero/



Avendaiio, N. (2016). ANALISIS
FINANCIERO DEL USO Y
DESTINO DE LAS REMESAS
PARA PROPONER. MANAGUA.

BCN. (2015). Obtenido de
https://www.bcn.gob.ni/

BCN. (2019). remesas . managua .

Cashpak. (15 de octubre de 2018). La
importancia de las remesas para
las familias nicaraglienses.
Obtenido de
https://cashpak.com.ni

Castillo, E. R. (2016). REMESAS
FAMILIARES. Esteli.

Castrillo, A. (2014). fundamentos
generales de la administracion .
Medellin: ESUMER.

CEPAL. (2015). Obtenido de

www.cepal.org/es

Chandler, A. D. (2010). Estrategias y
tecnicas de comunicacion. En |. R.
ardura. UOC.

Diaz, V. (2009). Metodologia de la
investigacion cientifica y
bioestadistica. Chile: RIL.

Finanzas personales. (2019).
Entrepreneur.

Fraga, K. H. (2012). Propuesta de Guia de
Administracion Educacional.
Fundacion Universitaria Andaluza.

Fraga, K. H. (2012). Propuesta de Guia de
Administracion Educacional.
Fundacion Universitaria Andaluza.

Hernandez, R., Collado, C., & Lucio, P.
(2010). Metodologia de la
investigacion.

INIDE. (2005). Instituto nacional de
informacion de desarrollo.
Obtenido de

https://www.inide.gob.ni/censos20
05/CifrasMun/Esteli/Esteli.pdf

Krajewski, L. J., & Ritzman, L. P. (2000).
Administracion de operaciones;
estrategias y analisis . Mexico :
Pearson educacion .

La Prensa. (16 de junio de 2019).
Remesas. Remesas/Economia,

pag. 1.

Lajar4, B. M. (2018). La importancia de la
estrategia empresarial . Espafia:
Universidad de Alicante .

Martinez, J. M. (2010). Estatura, nutricion
y nivel de vida en Murcia. Revista
historia economica .

Mintzberg, H. (1993). Estrategias,
organizacion y negocio . McGill
University.

Montes, J. (s.f.). Economipedia. Obtenido
de https://economipedia.com

Moreno, Y., Reyes, K., & Rodriguez, I.
(2014). Estrategia
socioecondmica para mejorar el
nivel de vida de las familas del
barrio primero de mayo del

municipio Esteli . Esteli
Farem,Esteli.
Moya, |. (2005). Introduccion a la

estadistica de la salud. Costa Rica
: Universidad de Costa Rica.

Ponce, R. (1996).

Ramirez, J., Castillo, B., Benavides, J. C.,
Peralta, Y., Berrios, J., Hector, M.,
... Arauz, D. (2015). Investigacion
aplicada.  Esteli:  Universidad
Nacional Autonona de
Nicaragua,FAREM,Esteli.

Rubio, G. (1998). Economia. Colombia .

Sanz, N., & Valenzuela, J. M. (2016).
migracion 'y cultura. Mexico:



organizacion de la naciones Vindell, J., Barrera, L., & Rodriguez, E.
unidas para la educacion. (2016). Incidencia de las remesas
familiares en el nivel de vida delos
hogares receptores del distrito 1.
Esteli: UNAN.

Silva, T. (2015). Analisis del ciclo del envio
de Remesas Familiares para la
empresa. MANAGUA.

Vargas, c. r. (1997).






