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RESUMEN

El presente trabajo se enfoca en explicar el proceso que se aplicd durante el
Seminario de Graduacion, para esto se desarrollaron pasos establecidos, como
punto de partida se analizo el trabajo realizado en tercer afio. Ademas, se retomaron
los instrumentos de evaluacion para diagnosticar si la problematica sigue siendo el
foco principal de investigacion a fin de responder a las necesidades encontradas en
el estudio, que lleva como titulo: “Estrategias metodoldgicas para fortalecer la
convivencia escolar en nifios y nifias en condiciones de riesgos y vulnerabilidad del
Cuarto grado de Educacion Primaria del Centro Educativo San Pedro Apdstol

durante el segundo semestre del afio 2017”.

Para dar respuestas a las necesidades del centro en estudio se analizaron las
acciones que se podian efectuar, por lo tanto, se programa el plan de intervencion,
basandose en proponer algunas actividades de organizacion para el desarrollo de

la capacitacion a docentes del Centro Educativo San Pedro Apéstol.

Cabe destacar que la intervencion educativa favorece y fortalece la convivencia
escolar en el ambiente educativo, donde se contribuye a la practica docente

adquiriendo compromisos didacticos que ayuden a la calidad educativa.

Por esa razoén, se realizaron algunas acciones de inicio como solicitud de permisos
a la Delegacion Municipal y direccion de la escuela, mediante carta de permiso,

donde se explica el propadsito, horario y organizacién de la capacitacion.

Para la realizacion de la capacitacion que tuvo como tema: “Estrategias
metodoldgicas para fortalecer la convivencia escolar de los estudiantes de Cuarto
grado del Centro Educativo San Pedro Apostol.”, se planearon estrategias de
convivencia escolar, se compartié conocimientos, experiencias, interaccion entre los
docentes, directora, capacitadoras y principalmente la vivencia de dichas

estrategias que fortaleceran el ambiente educativo.

Fue evidente que mediante el Seminario de Graduacion la ejecucion y evaluacion

de la capacitacion existe una necesidad e interés por parte de los docentes por



recibir capacitacion con mas frecuencia. Fue notable que poseen amplios

conocimientos acerca de las estrategias de convivencia escolar, pero no las aplican.

Con la capacitacién se les presentd diferentes estrategias metodoldgicas que
pueden ser usadas en los diversos momentos de la clase, poniendo en claro que la
aplicacion de estas permite que los alumnos fortalezcan la convivencia y a si mismo

sean los protagonistas del aprendizaje.

Durante el transcurso de la evaluacion de la capacitacion los docentes manifestaron
gue sintieron interés, motivacion y entusiasmo en todo el desarrollo de la actividad,
consideraron de mucha importancia cada una de las estrategias presentadas, de
igual modo, pidieron mas capacitaciones, agradeciendo ser tomados en cuenta para

el desarrollo de la capacitacion en la escuela.

Palabras claves: Convivencia Escolar, Estrategias Metodoldgicas, Proceso de

Ensefianza-Aprendizaje.



l. INTRODUCCION DEL TEMA Y SUBTEMA

El presente trabajo consiste en retomar el Seminario de Graduacion realizado en
Tercer afio de la carrera de Pedagogia con mencion en Educacion Primaria para
dar respuesta a lo que plantea el Consejo Universitario, (2018) en sus estatutos,
capitulo N° 5, Articulo 176 en lo referido a investigacion que textualmente dice:

La Universidad asume como objetivos esenciales el desarrollo de la investigacion
cientifica, basica y aplicada, en todos los campos del conocimiento y la formacion
de investigadores. Se favoreceran las relaciones entre la Universidad y su entorno,

impulsando la difusién de la ciencia en la sociedad y contribuyendo activamente.”

Cumpliendo con este articulo y con lo normado en el reglamento de Seminario de
graduacion para estudiantes de Quinto afio se determind que se continuaria
trabajando en el Centro Educativo San Pedro Apdstol, para ello se realizé un anélisis

del trabajo titulado:

“Estrategias metodoldgicas para fortalecer la convivencia escolar en nifios y nifias
en condiciones de riesgos y vulnerabilidad del cuarto grado de Educacién Primaria

del Centro Educativo San Pedro Apdstol durante el segundo semestre del afio 2017”

Al revisar los resultados en el estudio de convivencia escolar fueron encontrados
riesgos y vulnerabilidad en los estudiantes como por ejemplo el bullying y la
agresividad entre ellos y, se determiné realizar una capacitacion basado en las
metas que el equipd brindd a la directora como es “Capacitar a los docentes en
estrategias metodoldgicas para fortalecer la convivencia escolar’, cabe destacar

gue son los docentes que fueron parte de la muestra.

Ante este ejercicio de capacitacion a los docentes del Centro Educativo San Pedro
Apostol, se pretende dar respuesta a los planteado en el informe presentado por la

Direccion de Gestion de la Calidad Institucional (DGCI) de la UNAN-Managua,



(2018) quienes presentan la finalidad de lo que debe ser la investigacion, a

continuacion, se detalla:

“Qué, con la finalidad de consolidar politicas de investigacion e innovacion en
proyectos dirigidos a la solucion de problemas locales, nacionales y regionales,
ademas dan relevancia al trabajo social e impacto de los proyectos de investigacion
que se desarrollan desde las diferentes instancias académicas y administrativas de

la Universidad”.

Con este trabajo de investigacion educativa se pretende dar cumplimiento a lo que
destaca la DGCI, como es desarrollar proyecto que ayuden a resolver problemas en

las instituciones educativas.

Es relevancia destacar que la capacitacion a realizarse en el Centro Educativo San
Pedro Apdéstol sera de importancia, en tanto, a la pertinencia de la implementacién
de estrategias metodoldgicas que fortalezcan la convivencia escolar. Para ello se
piensa dotar a los docentes con estrategias que favorezcan un ambiente pacifico,

constructivista y los problemas que surjan sean solucionados de manera positiva.

Ante lo planteado, es necesario destacar que las estrategias metodoldgicas son
fortalecedoras del proceso ensefianza- aprendizaje, en la ejecucion de ellas se
alcanzan conocimientos, habilidades y destrezas, entre las cuales se pueden

mencionar el fortalecimiento de actitudes y personalidades de convivencia.

Se hace necesario que para el desarrollo de todas las asignaturas se implementen
estrategias metodologicas que fortalezcan la convivencia escolar de la comunidad
educativa, para ello es preciso dotar a los docentes en la actualizacion de

conocimientos practicos que puedan ser implementados en los estudiantes.

Dicho informe contiene la descripcion del plan de intervencion didactica, las
estrategias a desarrollar en la capacitacion, los referentes tedricos basados en la

convivencia escolar y los resultados de dicha intervencion.



. JUSTIFICACION

Lo que motivo a realizar este trabajo es la problematica que contindan presentando
los estudiantes con relacion a la convivencia escolar de Cuarto grado de Educacion
Primaria del Centro Educativo San Pedro Apodstol ubicado en el municipio de

Ticuantepe.

Todo esto aportara propuestas de estrategias metodolédgicas al docente que imparte
el Cuarto grado y a los demas docentes de dicho centro educativo, para que se
apliquen a los estudiantes que poseen este tipo de conductas. Ademas, este tema
de capacitacion fue seleccionado por el nivel de importancia y con el objetivo que
sea de utilidad como referente bibliografico para estudiantes, instituciones
educativas y otros interesados en fortalecer la convivencia escolar en el hogar,

escuela y comunidad.

Los estudiantes obtendran con la implementacion de estas estrategias un cambio
de comportamiento, actitudes dentro de la comunidad educativa y con el apoyo de

padres, madres o tutores involucrados para tal fin.

Dichos aportes del trabajo y capacitacion facilitaran al centro escolar, director y
docente herramientas para una convivencia escolar pacifica dentro y fuera del aula

de clase.

El estudio de seminario para optar al técnico superior que se retomé para el trabajo
no se logré finalizar, sino que quedo a nivel de protocolo, entonces se decidié
retomar los instrumentos y aplicarlos en el mismo grado con otro grupo de
estudiantes para poder determinar si la probleméatica detectada continta siendo el
foco principal. Con los resultados obtenidos con la aplicaciéon se determind que era

necesario realizar una capacitacién que diera salida a esta necesidad.



II. OBJETIVOS DEL SEMINARIO DE GRADUACION

3.1 General:

» Analizar el trabajo de “Estrategias metodologicas para fortalecer la
convivencia escolar en nifios y nifias en condiciones de riesgos Yy
vulnerabilidad del cuarto grado de Educacion Primaria del Centro Educativo

San Pedro Apdstol durante el segundo semestre del ano 2017”

» Determinar las necesidades para desarrollar un plan de capacitacién en
funcién de las recomendaciones y conclusiones del trabajo realizado en el

“Centro Educativo San Pedro Apdstol”

3.2Especificos:

» Identificar en el andlisis del trabajo de Seminario de Graduacion de Tercer
afo la problematica de convivencia escolar.
» Fortalecer los conocimientos, habilidades y destrezas de los docentes en la

aplicacion de estrategias metodoldgicas para fortalecer la convivencia
escolar.

» Apropiarse de actitudes positivas para la aplicacion de estrategias
metodoldgicas para fortalecer la convivencia escolar.

» Promover laimplementacion de las estrategias metodoldgicas para fortalecer

y mejorar la convivencia escolar en el proceso ensefianza-aprendizaje.



IV. DESCRIPCION DE LA POBLACION

Segun (M.Tamayo, 2013)sefiala que la poblacion es la totalidad de un fenémeno de
estudio, incluye la totalidad de unidades de analisis que integran dicho fenémeno y

gue debe cuantificarse para un determinado estudio integrando un conjunto.

El Centro Educativo San Pedro Apdstol se encuentra ubicado en la comunidad San
Pedro Apostol en el sector sur del kilbmetro 17 carretera Managua- Masaya 500
varas al sur. Los limites de la comunidad son: al norte km 17, al sur camino Dirita,
al oeste con la comunidad el Nancite y al este con el Barrio San Pedro. La divide
una carretera que va del km 17 al km 6 carretera Ticuantepe y 3 callejones.

La escuela fue construida en el afio 1980 y fue reconstruida en el afio 2011

nuevamente.

Cuenta con un solo un pabellon con 5 aulas de clase, servicios higiénicos, un
comedor infantil patrocinado por la empresa Tip Top. Tiene las modalidades de
educacion inicial constituye el primer nivel de Educacién Béasica, atiende a nifios y
nifias de 3 a 5 afios de edad, educacion primaria regular en la edad comprendida
de 6 a 11 afos en los grados de 1ro a 6to grado y primaria multigrado atienden a
una poblacion estudiantil de 6 a 11 afios 0 mas y las combinaciones de los grados
en 2 aulas de clases. Los estudiantes del centro educativo Con un personal docente
de 9 maestros, una poblacién estudiantil de 173 alumnos y un guarda de seguridad.
Existe una directiva general del centro y por aula, ademas una directiva del
Programa Integral de Nutricibn Escolar PINE escolar y consejeria educativa.
Ademas, posee una escuela satélite y un kiosko, con los servicios basicos de luz
eléctrica y agua potable. La total de matricula del cuarto grado son 24 alumnos: 8

nifas y 16 nifios.

Los limites de la escuela norte con km 17 carretera Managua- Masaya, al sur con el

residencial Sierra Dorada, al este barrio San Pedro 1 y al oeste con el cementerio.

Se benefician con el PINE merienda escolar, paquete escolar, ayuda alimenticia por
parte de Cargill.



La mayor parte de la poblacion trabajan como obrero en la empresa Tip Top, otros
se dedican a la agricultura de granos basicos y cultivo de frutas. Las mujeres
trabajan de asistente en los residenciales aledafios y también existen familias en

extrema pobreza.

V. DESARROLLO DEL SUBTEMA

Para la realizacion de este trabajo se realizaron diferentes actividades organizadas

por momentos, que a continuacion se abordaran:

Primer momento:

Como punto de partida se realizo ciertas actividades como la lectura, analisis y
reflexion del documento para identificar los puntos a abordar en el estudio que
permitieron comprender el propdésito de llevar a la practica lo establecido en dicho
trabajo.

Este estudio se disefia retomando el trabajo realizado en el seminario de graduacion
del técnico superior, el cual tenia como titulo, “Estrategias metodologicas para
fortalecer la convivencia escolar en nifios y nifias en condiciones de riesgos y
vulnerabilidad del cuarto grado de Educacion Primaria del Centro Educativo San

Pedro Apdstol durante el Segundo semestre del afio 2017”.

En cuanto los objetivos fueron los siguientes:

v Identificar estrategias metodoldgicas, técnicas y material didactico que utiliza
la docente para lograr la convivencia escolar en estudiantes del cuarto grado
A de Educacion Primaria del Centro Educativo San Pedro Apdéstol, de la
comunidad San Pedro Apdéstol, del municipio de Ticuantepe, durante el
segundo semestre del afio 2017.

v" Observar las condiciones de riesgo y vulnerabilidad presentadas por los
estudiantes del cuarto grado A de Educacion Primaria del Centro Educativo
San Pedro Apdstol, de la comunidad San Pedro Apdstol, del municipio de
Ticuantepe, durante el segundo semestre del afio 2017.

v' Proponer estrategias metodoldgicas que fortalezcan la convivencia escolar

en los estudiantes del Cuarto grado A de educacion primaria del Centro
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Educativo San Pedro Apoéstol, de la comunidad San Pedro Apostol, del

municipio de Ticuantepe, durante el Segundo semestre del afio 2017.

En nuestro caso se decidié retomar los instrumentos de guia de observacion,
entrevista al docente-director y aplicarlos en el mismo grado con otro grupo de
estudiantes para poder determinar si la problematica detectada continuaba siendo
el foco principal. Todo esto permitid recopilar informacién obteniendo como
resultado lo siguiente:

v' Mediante la entrevista realizada al docente se pudo percibir que el docente
posee conocimientos sobre algunas estrategias de convivencia escolar
aplicandolas solamente de manera oral.

v" En la guia de observacion se constaté que la docente realiza en algunas
ocasiones estrategias de favorecen la convivencia escolar, siendo notable
gue el grado posee un clima de poca convivencia.

v' Ademas, cabe sefalar que la docente no conoce las diferentes estrategias
gue se pueden utilizar para conseguir una sana convivencia en el aula de
clase.

v En la entrevista al director es notable el poco conocimiento sobre las
estrategias de convivencia escolar, pero si valora la importancia de un clima
de armonia y paz para una sana interaccion y relacion entre los miembros de

la comunidad educativa.

Segundo momento:

Habiendo analizado las necesidades encontradas en el estudio se procedio a formar
las comunidades de investigacion, las cuales fueron organizadas segun el tema en
comun.

Estas comunidades de investigacion permitieron el intercambio de conocimientos e
informacion, aclaracion de dudas, apoyo mutuo y comunicaciéon con los tutores y
comparferos. Permitiendo la puesta en practica de todas las habilidades
desarrolladas en todos los afios de la carrera con respecto a las técnicas de

redaccion, metodologia de la investigacion, investigacion aplicada entre otras.



Tercer momento:

Para desarrollar las actividades orientadas sobre el trabajo de seminario de
graduacion se planificd y coordind entre el equipo de investigacion. Ademas, para
poder contribuir con posibles estrategias metodologicas de convivencia escolar que
permitan dar soluciones a las problematicas encontradas. Todo esto mediante una

capacitacion dirigida a los docentes y director.

Cuarto momento:

Luego se procedio a organizar y planificar el proceso de la capacitacion desde el
punto estructural y sus etapas para dar respuesta a las necesidades encontradas.
Se disefié un plan de intervencién, una agenda y un presupuesto propio de la
capacitacion para luego ejecutar la capacitacion.

Se prepard y ambientd el espacio con todos los elementos necesarios para la
realizacion de la capacitacion, iniciando con una dinamica de integracion de grupo
y exploracion del tema a capacitar, ejecucion y anadlisis de las estrategias
metodoldgicas todo mediante actividades dindmicas e integradoras. Finalmente, al
trabajar en equipos con los docentes y director permitio valorar la importancia de la
capacitacién para su quehacer educativo. También evaluar que las estrategias de
convivencia escolar aplicadas de manera constante e integral en todas las

asignaturas permitira un clima de convivencia.

Quinto momento:

Cabe destacar que la capacitacion contribuyd al fortalecimiento de los
conocimientos, habilidades de los docentes y la experiencia adquirida mediante la
retroalimentacion de las estrategias metodoldgicas permitira la calidad en el proceso
de ensefanza-aprendizaje y la convivencia escolar.

Fue un compartimiento muy provechoso para los docentes y talleristas mediante los
resultados satisfactorios en la convivencia de la capacitacion, valorando la
necesidad de seguir enriqueciendo nuestras experiencias y conocimientos con este

tipo de trabajos en la educacion.



VI. VI.DESCRIPCION DEL PROCESOS DE INTERVENCION EN EL
CENTRO EDUCATIVO SAN PEDRO APOSTOL DEL MUNICIPIO DE
TICUANTEPE, DEPARTAMENTO DE MANAGUA

6.1. ALCANCE

Este plan de capacitacion va dirigido al personal de docentes del Centro Educativo
San Pedro Apéstol, permitiendo que la informacion proporcionada sea de utilidad
en su labor docente.

Cada una de las actividades de dicha intervencion sera planeada, coordinada y
realizada por las estudiantes de la carrera de Pedagogia con mencién en Educacion
Primaria con la asesoria de las docentes de la UNAN- Managua, Dra. Maria del

Carmen Fonseca y MSc. Nohemy Aguilar Chavez.

6.2. FINES DEL PLAN DE CAPACITACION

Siendo su propoésito general fortalecer la convivencia escolar para que contribuyan
a:
e Ampliar los conocimientos sobre estrategias de convivencia escolar en los
docentes y director.
e Beneficiar a toda la comunidad educativa con el propésito de fortalecer la

convivencia escolar.

e Concientizar a los docentes sobre la importancia de la convivencia escolar

en todos los momentos del proceso educativo.

6.3. OBJETIVOS DEL PLAN DE CAPACITACION

General:

e Proponer a los docentes estrategias metodologicas sobre convivencia

escolar que contribuyan al proceso de ensefianza- aprendizaje.

Especificos:

» Reflexionar sobre la importancia de la convivencia escolar en el aprendizaje

de los estudiantes.



» Disefar algunas estrategias metodologicas de convivencia escolar que
contribuyan al proceso ensefianza -aprendizaje.
» Valorar el compromiso que tiene la comunidad educativa para fortalecer la

convivencia escolar de los estudiantes.

6.4. METAS

v' Realizar una capacitacion de un paso de 2 a 3 horas.
v' Capacitar a 7 docentes y 1 director del Centro Educativo San Pedro Apéstol.

v Promover el fortalecimiento de la convivencia escolar.

6.5. ESTRATEGIAS DIDACTICAS A UTILIZAR EN LA CAPACITACION

La capacitacion tenia como propdsito dotar a los docentes con algunas estrategias
metodoldgicas de convivencia escolar que contribuyan a los procesos ensefianza -

aprendizaje.

En la propuesta de intervencion educativa se planteé objetivos para fortalecer la
convivencia escolar entre la comunidad educativa y su aplicacion en el aula,
elaborando una planificacion de la capacitacién que permitio trabajar con la directora
y los docentes de dicho centro educativo. Aportando estrategias metodoldgicas de

convivencia escolar para que puedan ser desarrolladas en su practica pedagogica.

Exposicion: Mediante la exposicion se abordo toda la informacién referente a las

estrategias de convivencia escolar.

Dialogo: Se desarroll6 el didlogo en el trabajo grupal entre docentes, director y las
capacitadoras para compartir aportes de ideas y conocimientos sobre el tema de la

capacitacion.

Plenario: Después del trabajo grupal con respecto a las estrategias de convivencia
escolar se realiz6 un plenario que permiti6 exponer el resultado del analisis,

reflexion, evaluacion sobre las estrategias de convivencia escolar.

Juegos y dindmicas: Los juegos y dindmicas permitieron la convivencia, la

motivacion, el entusiasmo y la vivencia de los temas a desarrollar en la capacitacion.
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las actividades

iniciales

Trabajo en equipos: El trabajo grupal se realiz6 como primer punto para fortalecer
la convivencia entre los participantes de la capacitacion y para desarrollar el trabajo

de las estrategias necesarias para una sana convivencia.

6.5.1. MATRIZ DE INTERVENCION DIDACTICA

PLAN DE INTERVENCION
Centro Educativo San Pedro Apdstol

Nombre de la capacitacién: Estrategias metodoldgicas para fortalecer la

convivencia escolar.

Objetivo General: Valorar la importancia de la convivencia escolar a través de una
capacitacion dirigida a los docentes y director del Centro Educativo San Pedro

Apostol, en el segundo semestre del afio lectivo 2019.

-Bienvenida a los docentes. 10 min | Humanos Esther
Promover  la | -Coloque a los docentes el distintivo con Herrera
integracion de su nombre.
los docentes a .,

-Presentacion.

-Solicite a los participantes a colocarse
en circulo sentado en su pupitre. 12 min
-Indicar a los docentes se pongan de pie
e indique lo siguiente:

-Se elige un lider entre los docentes.

-El lider debe formar en hilera a sus
compafieros segun el mes de su
nacimiento lo mas rapido posible.
-Formados segun el mes de nacimiento

se inicia a preguntar el dia y mes de

11



nacimiento de cada integrante y el
participante que adivine la fecha de
nacimiento es el ganador.

-Presentacion de los objetivos del tema.
-Charla dialogada.

-Explique brevemente a los docentes los
objetivos y el tema.

-Compartiendo expectativas.

-Se canta la cancion de la rana lengua
larga y estando de pie los docentes se
elige uno al azar, hala la lengua de la

rana elaborada en cartulina.

-Lee el docente -la pregunta de |5 min | Papelégrafos | Mercedes
exploracion del tema de convivencia Humanos Gutiérrez
escolar: ¢Qué es convivencia escolar?
¢En qué momento practicamos la
convivencia escolar? ¢Qué acciones de Rana
convivencia escolar practican entre los | 15 min | elaborada en | Mercedes
compafieros? ¢Dénde demuestran la fomi Gutiérrez
convivencia? Papelbgrafos
-Haga un cierre de las expectativas a Humanos
partir de los aportes.
Exponer  las | -Presentacion de los resultados | 5 min | Humanos Esther
necesidades | yhtenidos en los instrumentos de Herrera
encontradas en .,
| evaluacion.
el estudio
realizado en el | “EXposicion oral de las necesidades
afio 2017. encontradas.
Reflexionar -Organizar a los docentes en equipo de | 30 min | Humanos Ericka
sobre ] res. Sevilla
convivencia ) . ;
-Pedir a los docentes que analicen las Papelon

escolar

preguntas sobre convivencia escolar:
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¢Como demuestran la automotivacion y
la motivacion de nifios y nifias?

¢,Como aplica la estrategia de la
autoconciencia e inteligencia emocional?
¢Como es relacion entre maestro y
docente?

-Exposicién en plenario del analisis y
reflexion de las preguntas en equipo.
-Presentacion creativa de las estrategias

de convivencia escolar y la formacion de

Marcadores

palabras significativas sobre convivencia | 25 min | Letras en
escolar. fomi
Valorar la | -Entregue las hojas de papel bond a los | 18 min | Humanos Ericka
capacitacion | q4ocentes y solicite realicen la evaluacion Hojas de | Sevilla
desarrollada a o
de la capacitacion. papel
los docentes
del centro -Solicite escriban en la hoja los logros,
dificultades y sugerencias de Ila Humanos Capacitadora
capacitacion. s

-Compartimiento con los docentes e

interaccion al finalizar la capacitacion.

Fuente: Elaboracion propia 2019

6.6. RECURSOS, MATERIALES Y MEDIOS:

Antes de mencionar los recursos, materiales y medios utilizados en la capacitacion

se definiran cada uno de ellos. En el desarrollo de la capacitacion hicimos uso de

recursos humanos los cuales fueron las capacitadoras, también papelones,

marcadores, fomi, silicon, sellador entre otros, dentro de los materiales utilizados

estaban la rana lengua larga, frases en fomi y haciendo del medio audiovisual:

celular. Con la finalidad de guiar los procesos y que las personas aprendan de

manera mas significativa y poder efectuar las acciones de trabajo en la intervencion

didactica. Y haya mas probabilidades de que la capacitacion resulte efectiva.
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e Recursos
Los recursos son todos aquellos medios empleados por el docente para
apoyar, complementar, acompariar o evaluar el proceso educativo que dirige
u orienta. También se define que abarcan una amplisima variedad de
técnicas, estrategias, instrumentos, materiales, etc. (Gonzalez I. , 2014)

e Materiales
Segun afirma (Corral, 2013),los materiales son todos los elementos,
herramientas o recursos que facilitan el proceso ensefanza-aprendizaje que
contribuyen al aprendizaje significativo y a proporcionar experiencias
sensoriales representativas de un conocimiento determinado. Ademas,
propician la motivacion en los estudiantes. Por otra parte, los materiales
educativos pueden provocar en los estudiantes los conflictos cognitivos
necesarios para que se produzca el aprendizaje y el desarrollo de sus
estructuras cognitivas.

e Medios
Los medios son cualquier instrumento u objeto que sirva como canal para
transmitir entre un interactuante y otros. Estos pueden ser el medio visual:
transparencias, articulos periodisticos, un papelégrafo, medios auditivos y el
medio audiovisual: television, computadoras. (Chanis, 2014)
También destaca que son todas aquellas experiencias y elementos que se
utilizan en la ensefianza y que hacen uso de la vision y/o el oido.

Recursos, materiales y medios:

-pizarra -rana lengua larga -celulares

-aula de clase -frases en fomi -documentos pdf

-papelones

-marcadores

-lapiceros

-hojas de fomi y papel
bond
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-sellador

-Masking tape

Fuente: Elaboracién propia 2019

VIl.  VIL.REFERENTES TEORICOS SOBRE LOS TEMAS A DESARROLLAR
EN LA CAPACITACION

7.1. Convivencia Escolar
7.1.1. Convivencia

Este concepto de convivencia se refiere a la coexistencia pacifica y armoniosa de
individuos o grupos humanos en un mismo espacio. Asi mismo la convivencia es
parte de las necesidades del ser humano, el cual requiere de la interaccidén con otros

individuos para alcanzar su bienestar integral. (Fierro, 2019)

7.1.2. Definicién de Convivencia escolar

Significa apuntar a construir una paz duradera entre los miembros de la comunidad
escolar, a partir de practicas pedagodgicas y de gestion, que aborden de manera
constructiva el conflicto. (Carbajal, 2019)

7.2. Valores para una buena convivencia escolar

Entre los valores mas necesarios para la convivencia sana destacan los siguientes:
— La educacion

Segun (Guerrero, 2007) afirma que la educacién es dinamica con tendencia a
nuevos procesos educativos cada cierto tiempo; por lo que adquiere diversos
matices a partir de la realidad del momento, que hacen de ella un proceso renovado,

es decir, regenera su estructura interna cuyo fundamento son los valores.

—La ética

La ética la definimos entonces como el conjunto de normas que tienen por objeto
salvaguardar, fortalecer y preservar la vida de los individuos en el aspecto moral.
(Bueno, 2009)

— El respeto
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El respeto es aceptar y comprender tal y como son los demas, aceptar y comprender
su forma de pensar, aunque no sea igual que la nuestra. Es también aprender a
respetar y aceptar la forma de ser y pensar de los demas. (Naranjo, 2011)

— Latolerancia

Se expresa que la tolerancia es el autocontrol intencional ante algo con lo que no
estamos de acuerdo, algo que nos resulte desagradable, amenazante, o ante el cual
tengamos una actitud negativa. Asi mismo, esto con el objeto de mantener y

promover la armonia en un grupo. (Hernandez, 2004)
—Lajusticia

Como concepto ha sido objeto de reflexion filosofica, legal, y teoldgica y de debate
a través de nuestra historia. El catedratico (Suarez, 2010) afirma que la justicia es
la constante perpetua voluntad de dar a cada uno su derecho. El valor de la justicia
se ocupa en si del apropiado ordenamiento de las cosas y personas dentro de una

sociedad.
— Lapaz

Desde la perspectiva de los derechos humanos y una cultura de paz, en este sentido
(Durling, 2007) afirma que este la paz implica un comportamiento encaminado a
respetar y promover los derechos humanos de las personas, y de solucionar o

arreglar pacificamente los conflictos.
— La solidaridad

(Durkheim, 2013)Aporta un concepto moral referido a la solidaridad el cual
expone que es la capacidad o actitud de los individuos de una sociedad para

ayudarse y apoyarse unos a otros en aspectos puntuales de la vida cotidiana.

7.3. Normas para una sana convivencia escolar

Entre las normas mas comunes se encuentran las siguientes:

— Dignificar la condicion humana.

— No discriminar.
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— Garantizar la proteccion del entorno.

— Establecer comunicaciones asertivas y eficientes.

— Asumir la responsabilidad de los errores propios.

— Buscar soluciones efectivas y sanas a los conflictos.

— Vivir cotidianamente dentro de un esquema de respeto mutuo.
— Cumplir con los compromisos adquiridos voluntariamente

— Ser proactivos y promover la participacion de todos.

— Ser pacientes.

— Ser tolerantes y solidarios.

— Ejercer los valores aprendidos.

— Educar para el desarrollo de las habilidades sociales y afectivas. (Gentile, 2019)

7.4.Estrategias
7.4.1Definicién

Segun (Prieto, 2012), son instrumentos de los que se vale el docente para contribuir
a la implementacion y desarrollo de las competencias de los estudiantes.

7.4.2. Estrategias metodolégicas parala Convivencia Escolar
Las estrategias dirigen la forma y organizaciéon del ambiente educativo, juegan un
papel importante en el interés y la respuesta de los estudiantes. El presente trabajo

muestra e intenta compartir las siguientes estrategias:

» Dialogo reflexivo

Esta estrategia tiene un impacto en la ensefianza y el aprendizaje, como cita
textualmente (Benavides, 2014) los docentes recuperan su protagonismo en su
practica, al expresarse como autores del relato de una realidad propia. Los
estudiantes reconocen que al expresar de manera escrita su realidad en una
estrategia como el -diario del profesor- les permite entrar en un proceso de
autoevaluacion.De igual manera el uso de un diario del profesor es de gran ayuda
para este aspecto debido a que de esa manera se puede observar en qué se va
mejorando y qué nos falta por mejorar. A lo largo del proceso van surgiendo didlogos
internos, generados en un proceso reflexivo que se ve plasmado en lo escrito.

» Aprendizajes colaborativos

17



(Puerta, 2018) expresa ciertas acciones para fomentar el aprendizaje colaborativo
como por ejemplo: Crear metas grupales, establecer grupos de tamafio medio,
fomentar la comunicacion entre los alumnos, medir los resultados tras la experiencia
y crear debates con temas de actualidad, todo esto con el fin de facilitar la

comunicacion, la cooperacién y la inclusion de los alumnos.

También afirma que en cada momento en el que se produzca una interaccion entre

dos 0 mas personas se puede producir el aprendizaje colaborativo.
» Plan estratégico de convivencia escolar

El siguiente autor (Gonzalez G. F., 2010)define un plan estratégico como una hoja
de ruta que estructura y relaciona las diferentes actuaciones que se llevan a cabo
desde diferentes 6rganos de gestion y participacion y tienen su incidencia directa
en la escuelay en el alumnado. Por consiguiente en un plan de convivencia escolar
se incluye un andlisis de estudios, investigaciones y programas que abordan la
convivencia y la participacion en el contexto escolar. Donde se dan practicas

pedagogicas basadas en la interaccion social y el dialogo.

Tambien son programas orientados a la reflexion y la formacién del profesorado
para favorecer la convivencia y mejorar el clima del centro, y ademas , se abordan

la mediacion y la gestion positiva del conflicto.

» Inteligencia emocional

Educar los sentimientos es algo importante, seguramente mas que ensefiar otras
asignaturas. La ardua labor esta en ocuparnos de hacerlos, mediante una labor que
debe ser compartida tanto por la propia familia, la escuela y la constante vigilancia

de la sociedad en la que viven.

Para los logros de esto (Gomez, 2011) expresa su punto de vista: la Inteligencia
Emocional, parte de la conviccion de que la escuela deberia promover situaciones

gue posibilitaran el desarrollo de la sensibilidad y el caracter de los alumnos.
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Si pretendemos que los nifios, tengan éxito en la vida, debemos iniciar lo mas
tempranamente posible los procesos de ensefianza-aprendizaje socio-emocional,
para que los resultados sean mejores y mas soélidos, y no poner Unicamente énfasis

en los contenidos técnicos.

Y estas habilidades de inteligencia emocional (el desarrollo de pensamiento, del
sentido positivo de la vida, el respeto etc.) van a permitir a los alumnos no sélo a

sobrevivir, sino a hacerlo con éxito.
» Cohesion de grupo y disciplina escolar

La experiencia de pertenecer a una clase bien cohesionada va a favorecer, en cada
alumno particular, la construccién de una identidad positiva y la satisfaccion de la
necesidad de aceptacién. El grupo no es la suma de los intereses personales de los
alumnos, sino que tiende a crear normas para modelar y unificar las creencias y
conductas de sus miembros. (Isla, La convivencia escolar y estrategias para mejorla
en infantil y primaria , 2011)

A la vez propone reformular el sistema disciplinario del centro escolar adaptandolo
a los principios y procesos de la disciplina positiva o0 democratica.

Para trabajar estos aspectos brinda cuatro areas principales:

- Gestion democrética de las normas.

- La gestion de la tarea y participacion del alumnado en la eleccion de los

métodos de trabajo en el aula.

- El test sociométrico nos permite descubrir las interacciones entre los

alumnos.

- El trabajo en grupo en sus diversas variantes metodoldgicas.

> Educacion en valores

La educacion en valores esta considerada como uno de los ejes principales que hay
gue tener en cuenta para mejorar la convivencia. Tiene la ventaja de que se puede
trabajar a diferentes niveles.Por un lado se trabajan los grandes valores universales:

la paz, la solidaridad, la responsabilidad, la cooperacién, el respeto, con actividades
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y dinamicas especificas creadas para ello. (Isla, La convivencia escolar y

estrategias para mejorarla en infantil y primaria , 2011)

A su vez se deben trabajar valores mas cercanos y mas manejables utilizando
temas mas proximos y que apoyan el trabajo de los grandes valores como,por

ejemplo, los siguientes:

e EIl didlogo: Saber escuchar y saber expresar con claridad los propios
pensamientos.

e Sentido critico: Aprender a defenderse de la propaganda comercial, de la
presion del grupo. Diferenciar lo que realmente necesitamos de lo que
qgueremos.

e Saber negociar: La negociacion supone buscar alternativas y elegir la mejor,
la que sea mas justa para todas las partes. Se puede desarrollar llegando a
acuerdos tanto en las tareas domésticas como en las tareas escolares.

e La empatia: Reconocer al otro por medio de ejemplos y reflexiones
individuales aprendiendo a respetar a los demas.

» Transversalidad

La Transversalidad Educativa contribuye a los aprendizajes significativos de los
estudiantes desde la conexidn de los conocimientos disciplinares con los temas y
contextos sociales, culturales y éticos presentes en su entorno. Por lo tanto, el
saber, el hacer y el ser en torno al medio ambiente, el autocuidado y la prevencién,
la convivencia democratica, la afectividad y sexualidad, son aprendizajes integrales
que permiten el pleno desarrollo como personas individuales y sociales. (Sarria,
2009)

La transversalidad se constituye en una manera de lograr una educacién mas ligada
a la vida y una vida social mas educativa, dando de este modo respuesta a uno de
los propositos centrales de la educacion, lograr mejores condiciones para vivir y
convivir. Ademas con el desarrollo de los ejes transversales estamos educando en

valores, en dUltima instancia lo que pretendemos es un cambio de actitudes,
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comportamientos y a largo plazo la construccion de una nueva escala de valores

que respondan a unos principios éticos.

VIIl.  VII.EXPERIENCIAS REALIZADAS DURANTE EL PROCESO DE
PLANIFICACION, EJECUCION, Y EVALUACION DE LA
CAPACITACION

8.1. Planificacién

Las experiencias realizadas durante todo el proceso dieron inicio en el siguiente
periodo del mes de septiembre al mes de noviembre. Se establecieron comunidades
de investigacién siendo asi una organizacion de grupos de acuerdo al tema en

comun, por tanto, fue una fuente de apoyo para efectuar dicho trabajo.

En el desarrollo de la planificacion se procedié a efectuar el plan de intervencion
con su objetivos, estrategias, tiempo y recursos para desarrollar la capacitacion en

el Centro Educativo San Pedro Apdstol del municipio de Ticuantepe.

A continuacion, se dirigio a la Delegacion Municipal y Centro Educativo para solicitar
permiso y poder realizar en ese lugar dicha actividad pedagoégica. Por lo tanto, se
realizaron las investigaciones pertinentes de la referencia tetrica sobre el tema de

convivencia escolar.

Posteriormente se disefid el presupuesto de la capacitacién, ademas se realiz6 la
elaboracion de todos los materiales necesarios. Cabe sefalar que también se

elaboré una agenda de trabajo para la ejecucion de dicha intervencion.

8.2. Ejecucidn

La capacitacion se realiz6 el 4 de diciembre del 2019, en el Centro Educativo “San
Pedro Apostol” del municipio de Ticuantepe, con la participacion de 6 docentes de
sexo femenino y 1 docente de sexo masculino, siendo un total de 7 docentes y una

directora. Debido a enfermedad se ausentd una maestra a dicha capacitacion.
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Asistencia

Docentes

M Directora

W Ausente

Gréfica 1. Fuente: Instrumento de Asistencia a la Capacitacion Educativa 2019

La grafica No. 1 muestra en porcentaje la asistencia a la capacitacién impartida por
estudiantes de pedagogia de V afio, el 64 % corresponde a la asistencia de los
docentes de dicho centro, el 25% representa la asistencia de la directoray el 11 %
corresponde a la ausencia de una docente. Se puede evidenciar una buena

participacion a la capacitacion.

A la llegada al centro educativo fuimos recibidas por la directora la cual nos atendio
amablemente y nos indicé el lugar para realizar la capacitacion. Iniciando con la
ambientacion del aula y preparacion del mobiliario organizando los pupitres en

semicirculo.

Se inicid la capacitacion con la bienvenida de frases cordiales a cada uno de los
docentes y colocandole el distintivo con su nombre. Luego se realizé la presentacion
de las integrantes del grupo capacitador. Como primera actividad se efectuo la
estrategia Mi fecha de cumpleafios para motivar e integrar al grupo, la cual
consistia en elegir un lider y este organizaba a sus compafieras segun su
cumpleaios. Para después adivinar la fecha de nacimiento de cada uno de los

docentes y la persona que mas acerto se le entrego un estimulo.
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Como siguiente actividad se dio paso a la explicacion de los resultados obtenidos
en el Seminario de Graduacion 2017 de manera oral ante los docentes y directora,

mencionando las necesidades encontradas.

Después se realizd6 la estrategia La rana lengua larga para conocer los
conocimientos previos que poseen los docentes con respecto a convivencia escolar.
Esta actividad se di6 mediante la entonacion de un canto al ritmo de palmas y
cuando terminaba la cancion, la capacitadora elegia un docente para que sacara la
lengua de tira de papel de la ranita elaborada en fomi. La tira de papel contenia una

pregunta en base al tema de capacitacion.

Luego se expuso los puntos de la referencia tedrica sobre la temética convivencia
escolar, basandolo al contexto de la educacion. Mas tarde se organizaron a los
docentes en equipo para trabajar en el desarrollo de las estrategias metodoldgicas.
Se les asigno a los equipos de trabajo las estrategias que permitirdn fortalecer la
convivencia e interaccién. Analizaron la informacién proporcionada la cual les
permitié reflexionar sobre la importancia de la aplicacion de ellas en su quehacer

educativo.

Seguido elaboraron en papelégrafos una sintesis del andlisis, esto fue realizado
mediante un plenario de mucho enriquecimiento. Cabe mencionar que después de
la breve intervencion de cada grupo sobre su trabajo realizado se mantenia el
interés y la alegria que caracteriza al grupo de docentes. Y se finalizé el trabajo en
grupo mediante el juego Armar palabras significativas sobre convivencia
escolar, a la sefial los docentes se organizaban en comun para armar lo mas rapido
posible cada una de las palabras. El grupo ganador recibié un estimulo de

motivacion.

Como conclusion cada docente aportd su punto de vista sobre la capacitacion
recibida través de una evaluacién argumentado lo mucho que disfrutaron ese

espacio de convivencia y trabajo.
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8.3. Evaluacion

Para dar por finalizado, se entregé una hoja de evaluacion a cada una de los
docentes y directora, para la evaluacion de la capacitacion, siendo asi concluida la

intervencion planificada.

8.3.1. Andlisis de los resultados de la capacitacion

Esto se llevo a cabo en base a las siguientes preguntas plasmadas en la hoja de
evaluacion aplicada a los docentes y directora participantes en la capacitacion:

1. ¢Considera usted de beneficio y utilidad para su practica docente dicha

capacitaciéon? Explique su respuesta

2. ¢Como se sintié durante todo el desarrollo de la capacitacion?

3. ¢Le gustaria que se continden llevando a cabo mas capacitaciones?

4. ¢Qué aprendizajes alcanzé usted al recibir esta capacitacion?
Grafica 1

Fuente: Instrumento de evaluacion de la capacitacion 2019

¢,Considera usted de beneficio y utilidad para
su préactica docente dicha capacitacion?

Directora
28%

Docentes

= Directora

Docentes
72%

En esta grafica se reflejan las respuestas obtenidas de la pregunta en dicha, se
describen de la siguiente manera:
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El 28 % que corresponde a la directora del centro educativo, manifiesta que las
estrategias metodoldgicas sobre convivencia escolar son de gran utilidad para sus
docentes y el aprendizaje de los alumnos, pues la aplicacion de las estrategias les
ayudara a fortalecer la calidad educativa, y las experiencias compartidas en la
capacitacion les permitiran desarrollar un trabajo compartido entre la comunidad
educativa. Y por otro lado las docentes con un 72 % destacan en cambio que la
utilidad y el beneficio se refleja en que ellos deben aplicar las estrategias para
mejorar su labor docente y poder utilizar dicha informacion. Por otra parte,

expresando que el convivir es algo importante en la vida diaria.

Grafica 2

¢, Como se sinti6 durante todo el desarrollo
de la capacitacion?

100%

= Directora = Docentes

Fuente: Instrumento de evaluacion de la capacitacion 2019.

En este grafico N.° 2 muestra los resultados de las respuestas a la segunda
pregunta obteniendo un acuerdo mutuo entre la directora y docentes, siendo esto lo
equivalente al 100% donde los docentes y directora expresaron sentir motivacion,
cordialidad, armonia, dominio del tema lo cual era de interés y satisfaccion en toda

la ejecucion de la capacitacion.
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Grafica 3

¢ Le gustaria que se continuen llevando a
cabo mas capacitaciones?

Fuente: Instrumento de evaluacién de la capacitacion 2019

En el grafico 3 muestra la respuesta a la pregunta que se le realiza a docentes y
directora si le gustaria que se llevaran a cabo mas capacitaciones en su centro
educativo. Por lo tanto, el 100 % representa el mutuo acuerdo entre la directora y
docentes, en que se sigan implementando mas capacitaciones que sean de
beneficio para su labor docente, porque expresan, son de gran importancia para
cada uno de los miembros de la comunidad educativa. Ademas, que se den otros

temas de capacitacion para las diferentes asignaturas y grados.

Grafica 4

:Qué aprendizajes alcanzo usted al
recibir esta capacitacion?

Docentes
28%

Directora
72%

m Directora mDocentes
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Fuente: Instrumento de evaluacién de la capacitacion 2019 (gréfica 4)

En el grafico 4 muestra la respuesta a la pregunta sobre los aprendizajes que
alcanzaron los docentes y directora. El 28 % representa a las docentes donde
afirman que los aprendizajes alcanzados fueron aprender a convivir es muy esencial
para nuestra vida diaria, aprendieron nuevas estrategias que van a aplicar en el
terreno laboral y que los sentimientos y las emociones nos dan la pauta para estar
en armonia y paz con uno mismo y los demas. Y por ultimo el 72 % representa a la
directora que expresa la importancia de convivir con los demas para fortalecer la
convivencia sana en los estudiantes. También a desarrollar en el centro
capacitaciones que permitan enriquecer los conocimientos para trabajar en el

campo educativo.

Ante lo presentado por las docentes y directora podemos interpretar que la
experiencia y los conocimientos obtenidos en la capacitacién fueron de gran valor,
todo esto debido a la preparacién y dominio del tema por parte de las capacitadoras.
Fueron momentos de convivencia, dinamismo, creatividad y trabajo en equipo

durante todo el proceso.
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IX. CONCLUSIONES

A continuacion, se presentan algunas conclusiones que se determinaron durante el
trabajo donde se describen y analizan los resultados obtenidos durante el proceso
de capacitacion realizado en la Escuela San Pedro Apostol, ubicado en el municipio

de Ticuantepe:

% Se comprobod que los docentes poseian conocimientos previos con respecto
al tematica convivencia escolar,pero ellos no lo aplican en en el proceso de
aprendizaje.

% Se reforz6 y se dio a conocer diversas referencias teodricas sobre las
estrategias metodologicas de convivencia escolar.

% Los participantes de la capacitacion reflejaron interés, alegria y compromiso
durante todo el proceso.

% Se valoré y reflexioné por parte de los docentes y directora, la importancia de
seguir recibiendo capacitaciones, no solo para ampliar conocimientos sino

para mejorar la calidad educativa.

L)

% Aplicar las estrategias metodologicas impartidas como: el dialogo reflexivo,
el aprendizaje colaborativo, el plan estratégico de convivencia escolar, la
cohesion de grupo, la educacion en valores y la transversalidad, ya que son
base fundamental para obtener resultados significativos en el proceso

ensefanza-aprendizaje y sean implementadas para mayor beneficio.

L)

% Con la aplicacién de los instrumentos con el mismo grado pero con diferente
grupo de alumnos, fue notable que se necesitaba capacitaciones para
fortalecer la convivencia escolar.

% La realizacion de capacitaciones promovio en los docentes la reflexion, la

toma de actitudes positivas e importancia de la aplicacion de las estrategias

metodologicas, adquiriendo un compromiso en su practica pedagdgica.

K/

% Se fortalecieron los conocimientos, habilidades y destrezas de los docentes
mediante la capacitacion de convivencia escolar, para aplicar en los
diferentes momentos de la clase y permita un desarrollo integral en los

estudiantes.
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X. LECCIONES APRENDIDAS

Este trabajo de intervencién siguid un proceso de diferentes momentos que
permitieron adquirir lecciones en cada uno de los autores, por ello, es importante
mencionar lo siguiente:

» La conformacion de las comunidades de investigacion facilitd la
realimentacién, el trabajo en equipo y la adquisicibn de nuevos
conocimientos.

» La puesta en practica de las habilidades de investigacion adquiridas en los
afos de estudio en la Universidad nos permitié un apoyo en el desarrollo del
trabajo.

» Se aprendio mediante todo el proceso del trabajo de seminario de graduacion
estructurar y ejecutar una intervencion didactica.

» Se adquirié un espiritu investigador al recopilar toda la informacion necesaria
para disefiar el plan de intervencién didactica.

» Con esta nueva experiencia de aplicacién del trabajo anterior de seminario
nos permitié romper esquemas y realizar un cambio de mentalidad al realizar
un estudio investigativo.

» Ser capaces de concientizar y motivar a los docentes y directora de dicho

centro para fortalecer su labor educativa.
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[ ANEXO 1

Xll.  ANEXOS
UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA RECINTO UNIVERSITARIO “RUBEN DARIO”
UNAN - MANAGUA FACULTAD DE EDUCACION E IDIOMAS

DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

GUIA DE OBSERVACION

Objetivo: Identificar las estrategias metodologicas de convivencia escolar que

aplica la docente en el cuarto grado.
Datos generales.

Fecha: Grado: seccion Turno:

I. Estrategias aplicadas por la docente en el aula de clase.

A. Estrategias metodolégicas | SI | NO | Regular | Bueno | Excelente

de convivencia escolar

1. Estrategias de dialogo reflexivo:

B. Afectivo-emotiva

A. Motivacion

B. Actitud adecuada

C. Autocontrol

2. Estrategias de aprendizajes

colaborativos:

Control de contexto

A. Organizacion de equipos

B. Asignaciones de roles




C. Comunicacion y respeto entre

los alumnos

D. Participacion activa del

alumnado

3. Estrategias de plan estratégico

de convivencia escolar:

Control

A. Deteccion e implicacion del
caso

B. Acciones y seguimiento

C. Responsabilidad compartida

5. Estrategias de inteligencia
emocional:

Aspectos

A. Autoconcepto y autoestima

B. Comunicacion

C. Resolucion de conflictos

5. Estrategias de cohesién de
grupo y disciplina escolar:

Aspectos

A. Gestion democratica de las

normas

B. Gestion de la tarea

C. Trabajo en grupo

D. Relaciones interpersonales

6. Estrategia de educacién de

valores

A. Dialogo

B. Sentido critico

C. Empatia




D.

Solidaridad

7. Estrategias de transversalidad

A. Incorporacion en las
asignaturas

B. Incorporacion de contenidos
actitudinales

C. Contexto social y cultural

A. Trabaja de forma coherente y

en concordancia

Il. Comportamiento de la docente
1. Asume la conducta de lider

A) SI B) NO C) Negativa

2. Transmite valores que permiten el fortalecimiento de la convivencia
escolar
A) SI B) NO C) Negativa

3. La docente dirige el proceso de ensefianza de aprendizaje de forma

significativa y promueve la convivencia escolar

A) SI B) NO C) Especifique

4. Desarrolla acciones que faciliten las relaciones entre los estudiantes
A) SI B) NO C) especifique

[I. Comportamiento de los alumnos.
1. Es notable la convivencia escolar en las diferentes actividades del proceso

de ensefanza aprendizaje



A) SI B) NO C) Especifique

2. Organizacién de los alumnos en el aula de clase.

A) Equipos

B) Parejas
C) Individual
D) Especifique

V. Relaciones humanas entre docente y alumnos.
1. Ladocente propicia un clima de confianza con sus alumnos
A) SI B) NO C) Especifique

2. Muestra interés en las dificultades de los alumnos
A) SI B) NO C) Especifique

3. Existe una interaccion fluida entre docentes y alumnos
A) SI B) NO C) Especifique

4. La docente atiende las dificultades que presentan los alumnos en su
conducta
A) SI B) NO C) Especifique

5. Los alumnos se dirigen a la docente con libertad y confianza
A) SI B) NO C) Especifique

6. El clima escolar favorece la motivacion y el compromiso en el logro de los

aprendizajes

A) SI B) NO C) Especifique
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UNIVERSIDAD
NACIONAL RECINTO UNIVERSITARIO “RUBEN DARIO”
AUTONOMA DE

NICARAGUA, FACULTAD DE EDUCACION E IDIOMAS
MANAGUA

UNAN - MANAGUA DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

ENTREVISTA DIRIGIDA AL DIRECTOR

Objetivo: Identificar las estrategias metodoldgicas de convivencia escolar.

Datos generales.

Fecha: Grado: Turno:

e Sexo
M F

e Nivel de escolaridad:
A. Bachiller B) MEP C) licenciado

¢ Afos de experiencia

Il. Desarrollo:
Apreciada directora solicito su colaboracion para responder las siguientes

interrogantes.
1. ¢Cbmo es la relacion y comunicacion con sus maestros?
2. ¢Atiende a las necesidades de la comunidad educativa?
3. ¢Ejerce autoridad y liderazgo con respeto hacia los demas?
4. ¢Logra cambios de comportamiento con el propésito de mejorar las
relaciones interpersonales?

5. ¢Fomenta la comunicacion y ayuda al alcance de misién y objetivos?



6. ¢Proporciona oportunidades para el continuo desarrollo personal?

7. ¢Propicia la motivacion para mejorar las relaciones interpersonales?

8. ¢Como es el clima organizacional de la escuela para el buen
funcionamiento?

9. ¢Por qué es importante la convivencia escolar dentro de la comunidad
educativa?

10.¢ Cual es su intervencion en las dificultades de la convivencia escolar?

11.¢Desarrolla y fomenta el dialogo reflexivo entre docentes?

12. ¢ Posibilita espacios para compartir entre el profesorado
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UNIVERSIDAD
NACIONAL RECINTO UNIVERSITARIO “RUBEN DARIO”

AUTONOMA DE
 NICARAGUA, FACULTAD DE EDUCACION E IDIOMAS
‘ MANAGUA

| UNAN - MANAGUA

DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

ENTREVISTA DIRIGIDA A LA DOCENTE

Objetivo: ldentificar las estrategias metodolégicas de convivencia escolar que

aplica la docente en el cuarto grado.

Datos generales.

Fecha: Grado: Turno:

e Sexo
M F

¢ Nivel de escolaridad:
B. Bachiller B) MEP C) licenciado

e Afos de experiencia

. Desarrollo:
Apreciada maestra(o) solicito su colaboracion para responder las siguientes

interrogantes el cual se basa en el trabajo que usted realiza en el aula de clase.
13. ¢ Qué es convivencia escolar?
14.;Mencione algunas estrategias metodolégicas que conoce usted sobre
convivencia escolar?
15.¢Qué estrategias metodoldgicas aplica para la convivencia escolar en los

estudiantes?



16. ¢ Aplica usted estrategias metodoldgicas para la convivencia escolar en las
demas asignaturas?

17.¢En qué momento de la clase aplica estrategias metodoldgicas de
convivencia escolar?

18.¢Motiva a los estudiantes en la integracion de las diferentes actividades de
convivencia escolar?

19.¢,Da seguimiento de las dificultades de convivencia escolar en los
estudiantes?

20. ¢, Qué estrategias metodoldgicas implementadas de convivencia escolar han
sido de beneficio para sus estudiantes?

21.:,COmo es la relacidn entre maestro y estudiantes?

22.¢COmo es la interaccion y convivencia entre los estudiantes?

23. ¢ Existe buena comunicacién entre usted y el director?

24.¢COmo es la comunicacién y convivencia entre los maestros?

25.¢COmo es la relacién de usted con los padres de familia?

26. ¢, Ha recibido capacitaciones sobre convivencia escolar? ¢ Qué beneficios ha

obtenido?
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HOJA DE ASISTENCIA DE LA CAPACITACION

UNIVERSIDAD Recinto Universitario Rubén Dario
NACIONAL

AUTONOMA DE Facultad de Educacion e Idiomas
NICARAGUA,

MANAGUA Departamento de Pedagogia
UNAN - MANAGUA

Capacitacién: “Estrategias Metodoldgicas para fortalecer la Convivencia Escolar”

Capacitadoras:

e Ericka Sevilla.
e Esther Herrera.
e Mercedes Gutiérrez.

Fuente: Elaboracién propia 2019



AGENDA DE LA CAPACITACION

[ ANEXO 5 ]

Tiempo Actividades Responsable
10: 00 Bienvenida Docente Esther Herrera
10: 20 am
10: 20 Integracion de los docentes mediante | Docente Esther Herrera
10:32 am una dinamica de convivencia
10: 32 Explicacidon de los objetivos y tema Docente Mercedes
10: 37 am Gutiérrez
10: 37 Verificar el nivel de conocimiento sobre | Docente Mercedes
10:52 am convivencia escolar mediante una | Gutiérrez

estrategia motivadora.
10:52 -Presentacion de los resultados | Docente Esther Herrera
10: 57 am obtenidos en los instrumentos de

evaluacion.

-Exposicion oral de las necesidades

encontradas.
10: 57 -Trabajo en equipo sobre convivencia | Docente Ericka Sevilla
11: 27 am escolar.

-Plenario del analisis de las preguntas

de convivencia escolar.
11: 27 -Presentacion y trabajo con las | Docente Ericka Sevilla
11: 52 am estrategias metodoldgicas de

convivencia escolar.
11: 52 -Evaluacion de la capacitacion. Capacitadoras
12: 10 am - Compartimiento con los docentes.

Fuente: Elaboracion propia 2019
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CRONOGRAMA DE TRABAJO DE SEMINARIO DE GRADUACION

Diciembre

Septiembre Octubre Noviembre

Elaboracion del v v v
Plan de intervencién

Entrega de v
carta de permiso

Realizacién del 4
presupuesto de la
capacitacion

Elaboracion de los v
materiales
Ejecucién y evaluacion v

de la capacitacion

Anélisis de los v
resultados de la
capacitacion

Fuente: Elaboracién propia 2019



PRESUPUESTO DE LA CAPACITACION

[ ANEXO 7 ]

Capacitador 3 30 998.4 60/2h 998.5
Transporte 3 2.13 70 9 305
Lapiceros 8 0.30 10 2.4 80
Hojas bond 8 0.03 1 0.24 8
Papelones 4 0.18 6 0.72 24
Sellador 1 0.60 20 0.60 20
Masking tape 1 0.54 18 0.54 18
Hojas fomi 10 0.24 8 2.4 80
Marcadores 4 0.60 20 2.4 80
Silicon 0.7 25 0.7 25
Refrigerio 11 1.47 49.1 16.17 540

Fuente: Elaboracién propia 2019
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LISTA DE COTEJO PARA LA EVALUACION DE LA CAPACITACION

Recinto Universitario Rubén Dario

UNIVERSIDAD

NACIONAL . .

AUTONOMA DE Facultad de Educacion e Idiomas
~ NICARAGUA, )

MANAGUA Departamento de Pedagogia

I UNAN - MANAGUA

Estimado(a) participante el propésito de esta lista de cotejo es para evaluar la
capacitacion referente a la tematica Estrategias metodoldgicas para fortalecer la
Convivencia Escolar impartida por el equipo de estudiantes de V afio de la Unan-
Managua. Marca con una X la opcién segun consideres y anota observaciones si

crees sea pertinente.

Criterio Si | No | Observaciones

Piensas que los objetivos de la capacitacion fueron

claros y definidos.

Los capacitadores demostraron dominio de la

tematica durante la capacitacion.

El documento brindado por los capacitadores es de
utilidad en la préactica docente.

La capacitacibn es de ayuda para fortalecer la

convivencia escolar.

Los materiales presentados son de interés y utilidad

para fortalecer la convivencia escolar.

Se refleja la organizacion de la capacitacion durante

todo el desarrollo de la actividad.

El material presentado tiene relacion con la tematica.

Los capacitadores utilizan estrategias que faciliten la
motivacion, integracion y ensefianza en todo el

desarrollo de la capacitacion.
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HOJA DE EVALUACION DE LA CAPACITACION

UNIVERSIDAD Recinto Universitario Rubén Dario

NACIONAL

AUTONOMA DE Facultad de Educacioén e Idiomas
NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN - MANAGUA

Departamento de Pedagogia

Apreciado(a) docente y directora:

Somos estudiantes de V afio de la carrera Pedagogia con Mencion en Educacién
Primaria UNAN-Managua, nos dirigimos a ustedes con la finalidad de solicitar su
apoyo para que conteste las siguientes interrogantes con respecto a la teméatica

desarrollada en la capacitacion.

5. ¢Considera usted beneficio y utilidad para su practica docente dicha

capacitaciéon? Explique su respuesta

6. ¢Como se sintio durante todo el desarrollo de la capacitacion?

7. ¢Le gustaria que se continten llevando a cabo mas capacitaciones?

8. ¢Qué aprendizajes alcanzé usted al recibir esta capacitacion?



MANUAL DE ESTRATEGIAS DIDACTICAS

MODULO DE LAS
ESTRATEGIAS
METODOLOGICAS
PARA
FORTALECER LA
CONVIVENCIA
ESCOLAR

Material
Didactico

Autores:

1. Esther Del Socorro Herrera Soto

2. Ericka De los Angeles Sevilla
Galan

3. Mercedes Jakelyn  Gutiérrez
Lopez



[ ANEXO 10 ]

INDICE
I, INTRODUCCION ...ttt et et ettt eteeeeeeaeaaeeeeeaesesesenenenensasasasasaanans 1
[l OBJIETIVOS .ttt e aaaaeeaaaaaaannnns 2
OBJETIVO GENERAL ittt ttttttttttttteeteteteeeeseaasassaaaaaans 2
OBJETIVOS ESPECIFICOS . .. uiuiiiieieteteteteteeteieeeeeeeeeeeeaeseseneneneensarasasnaaans 2
. TEMATICA. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS PARA FORTALECER LA
CONVIVENCIA ESCOLAR ..ttt ettt ettt et eettiteeeeteaeeeeeanenas 3
3.1, CONVIVENCIA BSCOlAN c.uviiiiiiiiiiiiiiiii it e ees 3
3.2.  Normas para unasana ConvivencCia €SColar......cccvevieiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeenns 3
3.3. Estrategias metodoldgicas para fortalecer la convivencia escolar............ 4
3.3. 1. DiAlogo refleXiVO .ottt e e e e e e e eaas 4
3.3.2.  Aprendizaje colaborativo ......eeeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiirrr e, 4
3.3.3.  Plan estratégico de convivencia €Scolar .......oeeeeiiiiiiiiiiiiiiiniinnnnns 5
3.3.4. Inteligencia emMOCIONal......uuuuuuuunnnnsnnnnannnnes 5
3.3.5. Cohesién de grupo y disciplinaescolar ......ccoeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnn. 6
3.3.7.  Transversalidad .....ccceeviieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i e 7

V. CONCLUSION L1uitiiititeteie et e et e et e te e e e e et et e eeneseaerasaenenenannas 9



l. INTRODUCCION

La educacion tiene como finalidad contribuir al desarrollo integral de los nifios y las
nifias, colaborando en su proceso de integracion a la vida social, habilitAndolos para
la participacion responsable en la vida ciudadana y el protagonismo en el desarrollo
de su proyecto propio de vida. Esta misidén cobra vida cada dia mas importancia, ya
que la vida social esta en permanente transformacion, y, por tanto, las formas de

participacion y de vivir en sociedad varian y se hacen mas diversas.

En este contexto y en atencion a fortalecer la convivencia escolar en el ambiente
educativo. El presente médulo que ponemos a su disposicion corresponde a

estrategias metodoldgicas que favorezcan una sana convivencia en la escuela.

Apreciado docente y director este médulo se estructura con informacién valiosa para
su labor con el fin de facilitar la ensefianza — aprendizaje. Ademas, considerando
las necesidades actuales de los sujetos intervinientes en el proceso educativo, este
conjunto de estrategias resultara de beneficio y utilidad para promover, orientar y

mejorar la convivencia.

Tenemos la certeza de que este material serd, en sus manos, una herramienta que
contribuird a hacer de las escuelas, un espacio de mutuo aprendizaje y de desarrollo

de habilidades sociales que favorezcan la convivencia escolar.



. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

e Ampliar los conocimientos sobre las estrategias metodologicas de
convivencia escolar.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Definir el concepto de convivencia escolar basado en el contexto educativo.

e Determinar las normas para una sana convivencia escolar.

e Proporcionar estrategias metodolégicas para fortalecer la convivencia
escolar.



II. TEMATICA. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS PARA FORTALECER
LA CONVIVENCIA ESCOLAR

3.1. Convivencia escolar

Segun el autor convivencia escolar significa apuntar

a construir una paz duradera entre los miembros de la
comunidad escolar, a partir de practicas pedagodgicas

& ’ y de gestion, que aborden de manera constructiva el
4 Al

-‘, conflicto. (Carbajal, 2019)

./
3.2.Normas para una sana convivencia escolar

Entre las normas mas comunes y

. GO {7 necesarias para una convivencia

t\\,,_;:%" Q&? escolar se encuentran las
NORMAS DE G siguientes:
N :

— Dignificar la condicién humana.

— No discriminar.

— Garantizar la proteccion del entorno.

— Establecer comunicaciones asertivas y eficientes.

— Asumir la responsabilidad de los errores propios.

— Buscar soluciones efectivas y sanas a los conflictos.

— Vivir cotidianamente dentro de un esquema de respeto mutuo.
— Cumplir con los compromisos adquiridos voluntariamente.
— Ser proactivos y promover la participacion de todos.

— Ser pacientes.

— Ser tolerantes y solidarios.

— Ejercer los valores aprendidos.



— Educar para el desarrollo de las habilidades sociales y afectivas. (Gentile,
2019)

3.3. Estrategias metodologicas para fortalecer la convivencia escolar

3.3.1. Dialogo reflexivo

Esta estrategia tiene un impacto en la ensefianza y el aprendizaje, como cita
textualmente (Benavides, 2014) los docentes recuperan su protagonismo en su
practica, al expresarse como autores del relato de una realidad propia. Los
estudiantes reconocen que al expresar de manera escrita
su realidad en una estrategia como el -diario del profesor-
les permite entrar en un proceso de autoevaluacion. De
igual manera el uso de un diario del profesor es de gran
ayuda para este aspecto debido a que de esa manera se

puede observar en qué se va mejorando y qué nos falta por

mejorar. A lo largo del proceso van surgiendo didlogos

internos, generados en un proceso reflexivo que se ve plasmado en lo escrito.

Mediante esta estrategia el docente puede realizar en diferentes momentos de la
clase equipos de trabajo donde se establezcan dialogos reflexivos segun un tema

de interés para crear en los alumnos una reflexion y trabajo en equipo.
3.3.2. Aprendizaje colaborativo

(Puerta, 2018) expresa ciertas acciones para fomentar el aprendizaje colaborativo
como por ejemplo: Crear metas grupales,
establecer grupos de tamafio medio,
fomentar la comunicacién entre los alumnos,
medir los resultados tras la experiencia y
crear debates con temas de actualidad, todo
esto con el fin de facilitar la comunicacion, la

cooperacion 'y la inclusibn de los




alumnos.Desarrollar espacios de trabajo colaborativo en el salon de clase.

3.3.3. Plan estratégico de convivencia escolar

El siguiente autor (Gonzélez G. F., 2010) define un plan estratégico como una hoja

de ruta que estructura y relaciona las diferentes

PLAN DE actuaciones que se llevan a cabo desde diferentes
CONVIVENCIA organos de gestion y participacién y tienen su
(APRENDIENDO A CONVIVIR) incidencia directa en la escuela y en el alumnado.

= Por consiguiente, en un plan de convivencia
e

escolar se incluye un analisis de estudios,

investigaciones y programas que abordan la

convivencia y la participacibn en el contexto
escolar. Donde se dan practicas pedagodgicas
basadas en la interaccion social y el dialogo.

También son programas orientados a la reflexion y la formacion del profesorado
para favorecer la convivencia y mejorar el clima del centro, y, ademas, se abordan

la mediacion y la gestion positiva del conflicto.

3.3.4. Inteligencia emocional

Educar los sentimientos es algo importante, seguramente mas que ensefiar otras
asignaturas. La ardua labor esta en ocuparnos de hacerlos, mediante una labor que
debe ser compartida tanto por la propia familia, la escuela y la constante vigilancia

de la sociedad en la que viven.

Para los logros de esto (Gémez, 2011) expresa su punto de vista: la Inteligencia
Emocional, parte de la conviccién de que la
escuela deberia promover situaciones que

A, posibilitaran el desarrollo de la sensibilidad
NTE\.HJENHA y el caracter de los alumnos.

EMOCIONAL 3 Si pretendemos que los nifios, tengan éxito

ME/}‘N&%ORN%S %. en la vida, debemos iniciar lo mas

tempranamente posible los procesos de




ensefianza-aprendizaje socio-emocional, para que los resultados sean mejores y
mas solidos, y no poner nicamente énfasis en los contenidos técnicos.

Y estas habilidades de Inteligencia Emocional (el desarrollo de pensamiento, del
sentido positivo de la vida, el respeto etc.) van a permitir a los alumnos no sélo a
sobrevivir, sino a hacerlo con éxito.

3.3.5. Cohesion de grupo y disciplina escolar

La experiencia de pertenecer a una clase bien cohesionada va a

favorecer, en cada alumno particular, la construccion de una identidad positiva y la
satisfaccion de la necesidad de aceptacion. El grupo no es la suma de los intereses
personales de los alumnos, sino que tiende a crear normas para modelar y unificar
las creencias y conductas de sus miembros. (Isla, La convivencia escolar y

estrategias para mejorla en infantil y primaria , 2011)

A la vez propone reformular el sistema disciplinario del centro escolar adaptandolo

a los principios y procesos de la disciplina positiva o0 democratica.

Para trabajar estos aspectos brinda cuatro areas principales:
- Gestion democratica de las normas.
- La gestion de la tarea y participacion del alumnado en la eleccién de los
métodos de trabajo en el aula.
== 3 - El test sociométrico nos permite descubrir
Vi las interacciones entre los
alumnos.
- El trabajo en grupo en sus diversas

variantes metodoldgicas.

3.3.6.Educacioén en valores

P i La educacion en valores esta considerada
como uno de los ejes principales que hay que tener en cuenta para mejorar la
convivencia. Tiene la ventaja de que se puede trabajar a diferentes niveles.Por un
lado se trabajan los grandes valores universales: la paz, la solidaridad, la

responsabilidad, la cooperacion, el respeto, con actividades y dinamicas especificas



creadas para ello. (Isla, La convivencia escolar y estrategias para mejorarla en

infantil y primaria , 2011)

A su vez se deben trabajar valores mas
cercanos y mas manejables utilizando
temas mas proximos y que apoyan el

trabajo de los grandes valores

como,por ejemplo, los siguientes:

e El dialogo: Saber escuchar y saber
expresar con claridad los propios pensamientos.
o Sentido  critico:  Aprender a

Compa,rt.iendo Valores defenderse de la propaganda comercial,

de la presion del grupo. Diferenciar lo que

realmente necesitamos de lo que

queremos.

o Saber negociar: La negociacion

supone buscar alternativas y elegir la

mejor, la que sea mas justa para todas las
partes. Se puede desarrollar llegando a acuerdos tanto en las tareas
domeésticas como en las tareas escolares.

e La empatia: Reconocer al otro por medio de ejemplos y reflexiones

individuales aprendiendo a respetar a los demas.
3.3.7. Transversalidad

La Transversalidad Educativa contribuye a los aprendizajes significativos de los
estudiantes desde la conexion de los conocimientos disciplinares con los temas y
contextos sociales, culturales y éticos presentes en su entorno. Por lo tanto, el
saber, el hacer y el ser en torno al medio ambiente, el autocuidado y la prevencion,
la convivencia democratica, la afectividad y sexualidad, son aprendizajes integrales
gue permiten el pleno desarrollo como personas individuales y sociales. (Sarria,
2009)



La transversalidad se constituye en una manera de lograr una educacion mas ligada
a la vida y una vida social mas educativa, dando de este modo respuesta a uno de
los propdsitos centrales de la educacion, lograr mejores condiciones para vivir y
convivir. Ademas con el desarrollo de los ejes transversales estamos educando en
valores, en dUltima instancia lo que pretendemos es un cambio de actitudes,
comportamientos y a largo plazo la construccion de una nueva escala de valores

que respondan a unos principios éticos.



IV. CONCLUSION

Tomando en cuenta el material didactico de las estrategias metodoldgicas para
fortalecer la convivencia escolar, se puede argumentar que hoy en dia se debe

trabajar mas en esos cambios de comportamiento en cada uno de los alumnos.

Sabido que el ser humano es social por naturaleza y que es también un ser Gnico e
irrepetible trayendo consigo diferencias entre sus semejantes, democraticamente
no es facil llevar una sana convivencia y sobre todo pacifica al estar en grupo o
sociedad sabiendo que implica respetar las diferencias de todo tipo, convivir con
respeto y en armonia con todas las personas, es por ello que se espera que en las
escuelas sean lugares privilegiados en la formacion de seres humanos en todas
sus dimensiones, que sean capaces de respetarse y de convivir sana y

armoénicamente.

Para ello es importante trabajar no desde la escuela sino desde la casa, como bien
se sabe la educacién en valores inicia desde el seno del hogar, en la escuela solo

se das conocimientos y se reafirman esos valores inculcados en la familia.

No se debe olvidar aplicar estrategias que nos permitan fortalecer la convivencia
escolar y también se debe ir trabajando acorde a la época, el contexto, y la sociedad
demandante donde nos encontremos inmersos, sin dejar de lado todos estos

cambios que nos imponen cada vez retos nuevos.
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VI.  ANEXO - FOTOS
Imagen 1

Logo del Centro Educativo San Pedro Apdéstol

Imagen 2

Imagen de la exposicion y debate en la
capacitacion

Imagen 3 compartimiento con

los docentes y directora Imagen 4 trabajo en equipo
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