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Summary

This research titled as Development of Teaching and Learning Process and its relation
with Academic Performance was made in order to analyze the Development of Teaching
and Learning Process in the curse of Cost Accounting for Specific Orders in the Public and
Finance Accounting Major which is part of the Economics Department served by
Universidad Nacional Autdonoma de Nicaragua (UNAN Managua)

The type of research made is quantitative studies because of the following characteristics:
The research problem is known, a behavior was measured. Statistic methods were used to
calculate the sample and analyze the results. The sample was probabilistic. There was
made a deductive reasoning. The research was based on checking theoretical basis
related to the problem research. The population is about 189 students taking the curse of
Cost Accounting for Specific Orders, which representative sample is about 127 students.
The population of professor who teach the curse of Cost Accounting for Specific Orders is
about 2, and it was decided to take a census. The type of information was primary using
the structured survey to collect the information from students, no structured survey to
collect information from professors A and B, and an observation during the time students

was taking class with the professors.

The most important results presented in chapter seven are the following: although
professors do not share the objectives of the course with their students anytime, this
variable does not have strong relation with the academic performance. Some elements of
the development of the contents during the teaching and learning process have moderate
relation with performance academic. Those elements are the way professors teach the
contents and the strategies of teaching they apply. The instrument of evaluation more
applied for the professors is the test. The students do not have study habits and do not

know learning strategies.

To conclude, the most important weakness is related with the methods and strategies

learning and teaching apply during the development of learning, teaching and learning

evaluation, which cause a strong relation between them and the academic performance.




RESUMEN

La realizacién de esta investigacién Desarrollo del proceso ensefianza
aprendizaje y su relacion con el rendimiento académico, tiene como objetivo
fundamental el analisis del desarrollo del proceso ensefianza aprendizaje en la
asignatura de Contabilidad de costos por érdenes especificas en la carrera de
Contaduria Publica y Finanzas, en la Facultad de Ciencias Econémicas ,
adscripta a la UNAN Managua.

El tipo de investigacidn fue cuantitativa, porque cumple las siguientes
caracteristicas, el problema fue delimitado, se ha medido un fenémeno, se ha
utilizado métodos estadisticos para determinar la muestra Yy procesar los
resultados. El muestreo fue probabilistico. Se ha hecho uso de un proceso
secuencial y deductivo. Posteriormente se realizé una revision de literatura
relacionada con el problema de investigacion vy luego se plantearon los
objetivos. La poblacion esta compuesto por 189 estudiantes matriculados en
la asignatura de Contabilidad de costos por ordenes especificas, de los cuales
se eligid una muestra representativa de 127 estudiantes, mas dos maestros
que imparte esta asignatura. En relacion a los estudiantes se determiné una
muestra de 127 estudiantes y con los maestros se trabaj6 con toda la
poblacion. La fuente de informacién fue primaria la cual fue recolectada a
través de los siguientes instrumentos: La encuestas aplicada a los estudiantes
que cursaban la asignatura, una entrevista que se le aplicd a los maestros A y
B y observacion a clase a ambos maestros que impartia esta asignatura.

Enel capitulo 7, se presenta el andlisis de los resultados, donde refleja
que en fo general los maestros no dan a conocer los objetivos de clase en
ningin momento de la clase, pero que en esta investigacion no fiene una
relacién significativa en el rendimiento académico, que algunos elementos del
desarrollo de los contenidos en el proceso ensefanza aprendizaje tiene una
relacién moderada con el rendimiento académico, entre estos estan el
desarrollo de los contenidos por parte del docente y las estrategias de
ensefianza, el instrumento de evaluacion mas utilizados por los dos maestro s

el examen y los estudiantes no tienen habitos de estudio y no hacen uso de

estrategias de aprendizaje.




Al final se puede concluir que la mayor debilidad se encuentra en los
métodos y estrategias de ensefianza y aprendizaje utilizados para el desarrolfo
del proceso ensefianza aprendizaje y evaluacidn del aprendizaje, lo que da

como resultado que exista relacién entre los mismos y el rendimiento

académico.
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Managua, 24 de junio 2010

CARTA AVAL

El informe de investigacion sobre la tesis “Desarrollo del proceso de
ensefanza-aprendizaje y su relacién con el rendimiento académico en la
asignatura contabilidad de costos por ordenes especificas en la carrera
de Contaduria Publica y Finanzas, de la Universidad Nacional Autonoma
de Nicaragua, en el segundo semestre 2008"; para optar al grado de
Maestra Pedagogia con mencién en Docencia Universitaria, que presenta la
Licenciada Sandra Guadalupe Cervantes Sanabria, reline los requisitos

basicos, técnicos y cientificos para presentarse al acto de PRE-DEFENSA.

El tema es de mucho interés e importancia en la Universidad Nacional
Auténoma de Nicaragua (UNAN-MANAGUA), especificamente en la carrera de
Contaduria Publica y Finanzas, para mejorar el rendimiento académico de los

estudiantes y por tanto la calidad de los profesionales que estan formando.

Con seguridad el tribunal examinador recomendara al Sustentante algunas

correcciones puntuales, lo cual sera retomado para concluir con éxito.

ATENTAMENTE

Sonia Cecilia Rodriguez Vargas

Tutora de la Tesis




l. INTRODUCCION

La educacion superior en Nicaragua frente al siglo XXI, no se escapa
ante un mundo globalizado, donde las exigencias de la demanda de
profesionales exigen una educacion integral y competitiva.  En el proceso
ensefianza aprendizaje intervienen varios componentes donde, cada uno de
estos, juegan un papel importante para fograr una educacion integral.

En el proceso de ensehanza aprendizaje de la educacion superior, el
maestro tiene un papel importante, ya que es el que conduce, facilita los
conocimientos mediante estrategias de ensefianza y aprendizaje para lograr
formar profesionales con competencias significativas y de esta manera ser
competitivos en el mercado del mundo laboral. El papel del docente
universitario tiene cambios significativos en el siglo XXI por el fendmeno de la
globalizacion, donde constantemente se da un cambio tanto en el nivel social
como cultural, dado que la globalizacion no se limita Unicamente al aspecto
econémico, sino a otros aspectos entre ellos la educacion. La sociedad
demanda profesionales més especializados, con una preparacién que tenga
mas competencias para poder desempefiar su roll en el campo laboral, para
esto los docentes deben estar preparados en el campo de la docencia, la
investigacion y la tecnologfa de la informacién.

La carrera de Contaduria Publica y Finanzas; del Recinto Universitario
Carlos Fonseca Amador, adscrito a la Universidad Nacional Autonoma de
Nicaragua; existen varias asignaturas en cada semestre que presentan bajo
rendimiento académico, enfre ellas matematica, la contabilidad y contabilidad
de costo. Para la presente investigacion, se selecciond la asignatura de
Contabilidad de Costos por drdenes especificas, que se ofrece en el segundo
semestre de la carrera de Contadurfa Publica y Finanzas. El objetivo de esta
investigacion fue analizar el Desarrollo Proceso Ensefianza Aprendizaje y su
relacion con el rendimiento académico de la Asignatura de Costos por érdenes
especificas de la carrera de Contaduria Publica y Finanzas de la Facultad de

Ciencias Econdmica, ; de la Universidad nacional Auténoma de

Nicaragua(UNAN Managua) en el segundo semestre afo académico 2008.




Fl trabajo esta estructurado de la siguiente manera, se desarrolian los
antecedentes del trabajo. Posteriormente se describen los objetivos que se
persegufan durante esta investigacion. Se describen de acuerdo a los objetivos
el marco teorico que sustentd esta investigacion. Se describe la
operacionalizacion de variables. En el acapite V, se aborda disefio
metodologico, donde se describe el tipo de investigacion, el tamano la muestra,
el método de la distribucién de la muestra, los instrumentos y los
procedimientos que se utilizaron para la recopilacién de informacién, asi como
las dificultades que se encontraron en el momento de aplicar las encuestas y
las observaciones a las clases.

Posteriormente, el analisis e interpretacién de los resultados, se procedid
a identificar si existe relacion entre los objetivos y los contenidos, la
comunicacion didactica y la evaluacion en el proceso de ensefianza
aprendizaje y el rendimiento académico en la Asignatura de Costos por
6rdenes especificas de la carrera Contaduria Publica y Finanzas.

Al final se presenté una propuesta didactica sobre tas estrategias de
ensefianza y aprendizaje para el desarrollo de la asignatura de Contabilidad de
Costo por Ordenes Especificas, de la carrera de Contaduria Publica vy

Finanzas, que se ofrece en el segundo semestre.

1.1 JUSTIFICACION

La UNAN Managua tiene una mision, la cual se resume en formar
profesionales competitivos que sean capaces de poder responder a los
problemas de la region. Durante el segundo semestre del afio academico 2007
el rendimiento académico de los estudiantes de las carreras de Administracion,
Contaduria Publica y Economia, en las asignaturas de Contabilidad de Costos,
no ha sido satisfactorio. Esfincierto afirmar prematuramente ;cudles fueron las
posibles causas?, sin embargo, en el proceso de ensefianza aprendizaje
intervienen varios factores que conllevan a elevar el rendimiento académico y
minimizar la desercién estudiantil, y con éste mantener un buen rendimiento

académico de los estudiantes. Es probable que una buena metodologia

empleada en el proceso ensefianza aprendizaje  incide en el rendimiento




académico de los estudiantes, dado que una buena metodologia inciuye
estrategias de ensefanza y aprendizaje, para facilitar el desarrollo de los
contenidos y el cumplimiento de los objetivos que persigue la asignatura y las
distintas formas de evaluacion del aprendizaje.

Es urgente para la Facultad de Ciencias Econémicas implementar las
medidas necesarias para evitar que este problema siga sucediendo, ya que de
ser asi, es posible que los estudiantes deserten de las carreras y sigan
teniendo temor a estas asignaturas y al final se gradian pocos y con baja
calidad educativa.

Al no poseer certeza con respecto a las posibles causas es necesario
realizar una investigacion para liegar al origen del problema.

Esta investigacién es importante, para la Universidad, ya que va a servir
de referencia para mejorar la calidad del proceso ensefianza aprendizaje,
elevara el rendimiento académico no solo en estas asignaturas, sino también

para las otras asignaturas de las diferentes carreras que ofrece la facuftad.

1.3 ANTECEDENTES

A nivel internacional se han realizado varios estudios sobre rendimiento
académico, en la Universidad Nacional Auténoma de Honduras, existe una
investigacion sobre “Factores influyentes en el rendimiento académico de
estudiantes del primer afio de medicina” realizados por Delia Jara, Hernan
Velarde, Gloria Gordillo, Gustavo Guerra, Inés Leon, Clarita Arroyc, Margot
Figueroa, donde los resultados reflejan que el mayor factor influyente en el
rendimiento académico son los habitos de estudio y estrategias de estudio; sus
recomendaciones son que debe implementarse tutoria por parte de los
docentes. En Venezuela, en la Universidad de Barquisimeto, se realizé una
investigacion  sobre el uso del tiempo libre, internalidad y métodos de
ensefianza, relacionados con el rendimiento académico de los estudiantes de
esta universidad, realizado por la licenciada Eunice Ugel Garrido y la doctora
Marialida Mujica de Gonzalez, obteniendo como resultado que los estudiantes

que hacen uso del tiempo libre tiene un buen rendimiento académico y no

asi lo que no hacen uso del tiempo libre, esto tiene un bajo rendimiento




académico, que la internalidad tiene relacion con el rendimiento académico. El
método de ensefianza también exhibio una relacion con el rendimiento
académico, siendo el método combinado (tradicicnal e innovativo) el que
reportd mayor afinidad por parte de los estudiantes. Por lo tanto existe un sin
nimero de investigacién sobre el rendimiento académicos, relacionados con
diferentes variables.

En Nicaragua, existen investigaciones sobre el rendimiento académico,
en todos sus niveles. A nivel de educacion primaria existe una investigacion
sobre el Analisis de los Factores Asociados con el rendimiento académico, en
los grados de tercero y sexto de primaria, en el afio 2004, realizados por
Gustavo Arcia, Emilio Porta y José Ramén Laguna, llegando a los siguientes
resultados: la motivacion del alumno y el bajo ausentismo tiene un impacto
positivo en el rendimiento académico en la asignatura de espafiol, en cambio
en la asignatura de matematica, no hay factores asociados bien definidos que
impacte en el rendimiento académico, sino no algo mas profundo, como el bajo
dominio de la materia por parte el profesor y la metodologia de ensenanza que
emplea el profesor en el aula.

En la Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua, se han realizado
varias investigaciones, donde la principal variable, es mejorar el rendimiento
académico de los estudiantes, entre ellas estan: Evaluacion del impacto d_e las
TIC en el proceso ensefianza aprendizaje en el instituto  Modesto Armijo
Lozano en turno Vespertino, realizado por la bachillera Martha Lorena
Ordefana Gémez y el bachiller Luis Manuel Garcia Alvarez, cuyos resultados
principales fueron que el rendimiento académico no presenta diferencias
sustanciales y los estudiantes tiene habilidades en uso de las computadoras ,
pero no asi los docentes, que se ven limitados por falta de capacitacion.

En la Facultad de Ciencias Econdmicas, no se han realizado
investigaciones sobre el rendimiento académico. Nunca se ha realizado una
investigacion sobre Desarrollo  del Proceso Ensefianza Aprendizaje y su
relacion con el rendimiento académico, de ninguna asignatura. Por lo tanto
esta investigacion es valiosa para la facultad, porque va a permitir mejorar el

rendimiento académico y formar profesionales competitivos en el mercado

laboral.
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1.4.- PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Enel contexto universitario, uno de los problemas mas frecuente es el

bajo rendimiento académico de los estudiantes. Tradicionalmente las
asignaturas de matematica, son las que mayor problema ocasiona a los
estudiantes; pero en la Facultad de Ciencias Econdmica en la carrera de Banca
y Finanzas y Contaduria Publica y Finanzas se encuentran también las areas
de Contabilidad.

En revisién de las actas de calificacion del segundo semestre del afio
académico 2007, se encontré que las asignaturas de bajo Rendimiento
Académico son las asignaturas del area de Contabilidad. Para realizar esta
investigacion, se fomé la decision de escoger la asignatura de Contabilidad de
Costos por érdenes especificas, dado que es la que presenta el promedio mas
bajo del area de contabilidad. Se revisaron un fotal de 12 grupos, encontrando
situaciones como las siguientes: un grupo de 35 estudiantes, la nota mas aita
fue de 60 y la nota mas baja fue de 19, y el promedio de la asignatura es 40.7;
solo aprobaron el 12%. En otro grupo, el porcentaje de aprobado fue 0. De
total de 12 actas, Unicamente se encontrd, dos actas donde los estudiantes
habfan aprobado, sin embargo la nota promedio oscila entre 66.65 y 79.5.

Posterior a la revision de las actas, se reaiizo la siguiente pregunta a los
maestros que impartieron estas asignaturas, .Cudl cree usted, qué sea el

problema? Contestaron que eran que los estudiantes no le gustan los costos.

De toda esta situacién, cabe plantearse las siguientes preguntas & Qué
actitud han asumido las autoridades, los profesores, los mismos estudiantes?
¢ Se ha investigado cuales son las o posibles causas? En qué parte del proceso
ensefianza aprendizaje se encuentra problemas, sera por ejemplo la falta de
una buena metodologia, estrategia y técnicas de ensefianzas o falla en la
implementacién de los instrumentos de evaluacion, por ejemplo en la
elaboracién de los examenes por parte de los docentes.

El problema de investigacién que se planted para realizar esta
investigacion es: ¢ Existe relacién entre el Desarrollo del Proceso Ensefnanza
Aprendizaje y el rendimiento académico de la Asignatura Costos por ordenes
especificas en la carrera de Contaduria Publica y Finanzas en la Facultad de
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Ciencias Econémicas, de la Universidad nacional Auténoma de Nicaragua

(UNAN Managua) en el segundc semestre afio académico 20087




- OBJETIVOS

2.1 Objetivo general

2 1 4 Determinar el Desarrollo Proceso Ensefianza Aprendizaje y su relacion

con el rendimiento académico en la Asignatura Costos por ¢rdenes especificas

de la carrera de Contaduria Plblica y Finanzas en la Facultad Ciencias

Econdmica,

de la Universidad nacional Autdnoma de Nicaragua (UNAN

Managua) en el segundo semestre afio académico 2008.

2.2 Objetivos especificos

221

222

2.2.3

Analizar si existe relacion entre los objetivos del proceso
ensefianza aprendizaje y el rendimiento académico en Ia
Asignatura de Costos por ordenes especificas en la carrera de
Contaduria Publica y Finanzas de la Facuitad de Ciencias
Econémica, en la Universidad nacional Autonoma de
Nicaragua(UNAN Managua) en el segundo semestre afio
académico 2008.

Analizar si el desarrollo de los contenidos del proceso ensefianza
aprendizaje contribuyen al logro de los objetivos planteados en la
Asignatura de Costos por ordenes especificas en la carrera de
Contaduria Publica y Finanzas en la Facultad de Ciencias
Econémica, de la Universidad nacional Auténoma de Nicaragua
(UNAN Managua) en &l segundo semestre afno académico 2008,
\dentificar si los métodos y las estrategias de ensefianza en el
proceso ensefanza aprendizaje utilizados tienen relacion con el
rendimiento académico en la Asignatura de Costos por ordenes
especificas en la carrera de Contaduria Publica y Finanzas en la
Facultad de Ciencias Econdmica, de la Universidad nacional

Auténoma de Nicaragua (UNAN Managua) en el segundo

semestre afo académico 2008.
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proceso ensefianza aprendizaje, tiene relacién con el rendimiento
académico en la Asignatura de Costos por ordenes especificas
en la carrera de Contaduria Pablica y Finanzas en la Facultad de
Ciencias Econémica, de la Universidad nacional Autdnoma de
Nicaragua (UNAN Managua) en el segundo semestre ario
académico 2008.

Identificar la relacién entre el sistema de evaluacion Y
rendimiento académico en la Asignatura de Costos por ordenes
especificas en la carrera Contaduria Publica y Finanzas en la
Facultad de Ciencias Econdmica, de la Universidad nacional
Auténoma de Nicaragua (UNAN Managua) en el segundo
semestre afioc académico 2008.

Determinar la relacion entre las estrategias de aprendizaje
utilizadas por el estudiante y el rendimiento académico en la
Asignatura de Costos por ordenes especificas en la carrera
Contadurfa Publica y Finanzas en la Facultad de Ciencias
Economica, de la Universidad nacional Autobnoma de Nicaragua
(UNAN Managua) en el segundo semestre afio académico 2008.
Realizar una propuesta didactica que contribuya a un mejor

rendimiento académico de los estudiantes en la asignatura de

Contabilidad de costos por drdenes especificas.




HI. MARCO CONCEPTUAL

3.1 Modelos pedagégicos

Existen varios modelos pedagodgicos imperantes como son tecnologia
educativa, como tendencia pedagogica contemporanea, pedagogia
autogestionaria, pedagogia liberadora, modelo pedagdgico asociacionista,
modelo pedagégico cognitivista y modelo educativo constructivista. De todos
estos modelos lo que se utilizard para esta investigacion seran los Ultimos tres
modelos.

Estos modelos pedagogicos se han venido desarrollando a través de
toda la historia con el fin de darle solucién a los problemas de cada época y
sobre todo para que el aprendizaje sea el mas apropiado, por
ejemplo:(Cabrera, Castillo, H,s.f.)

» El Empirismo: tiene como objetivo el aprender con el fin de encontrar la
verdad absoluta utilizando la confirmacion def conocimiento (mediante el
método cientifico).

% E| Racionalismo se basa en la utilizacién del razonamiento como una
forma de crear nuevo conocimiento. La ensefianza es orientada pdr el
docente y se limita por la racionalidad del alumno, los contenidos
cientificos son presentados con el objetivo de que el alumno pregunte
pero bajo una estricta orientacién que la razon le da sobre el
conocimiento.

» E| Positivismo surge como una necesidad de unir la empirista y la
racionalista, es decir, se fundamenta en el trabajo experimental con la
utilizacion del razonamiento para profundizar las teorias. Utiliza la
ensefianza por descubrimiento basado en la experimentacién y en la
exposicién magistral, la autoridad es solo del docente y la participacion
del alumno es pasiva.

% El Constructivismo se basa en la adquisicidon de nuevos conocimientos
mediante el rechazo de sus viejos conocimientos, tiene como objetivo

llegar a verdades subjetivas; esto se refiere a que el sujeto que va ha

adquirir un nuevo conocimiento tiene que tener claro que todo lo que el
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produce esta propenso a cambiar, ademas tiene que estar preparado
para las criticas tanto positivas como negativas. La ensefnanza se basa
en el proceso do construccion del conocimiento, la metodolegia que se
utiliza no es estricta si no que surge a través de todo el proceso y el

alumno tiene libertad en el praceso de construccion de su conocimiento.

Ef modelo pedagogico de caracter asociacionista, con sus diferentes
variantes, parte de considerar el aprendizaje como la adguisicion  de
conductas provocadas por acciones especificas que proceden del medio
ambiente, y que estan directamente vinculadas con ellas de un esquema
basico que responde ante un estimulo una repuesta. En el modelo pedagégico
de cardcter asociacionista el educador estimula a través de varias
condicionantes, impulsa al alumno a dar una repuesta, asociandola ante una
experiencia, que puede ser positiva y negativa adquirida a través del medio
ambiente. Los modelos pedagégicos se fundamentan en la correspondiente
teoria de! aprendizaje porque educar es, ante todo, lograr que el educando
aprenda, advirtiendo que aprender supone adquirir no sélo conocimientos, sino
académicas, también se puede explicar el desinterés y rechazo. La creacion
del ambiente agradables en el contexto educativo resulta, por consiguiente,
importante para e éxito del proceso en ellos aplicado. Bajo la denominacion
del constructivismo se encierra un enfogue psicopedagogico cuya idea
principal es que el sujeto “construye” el conocimiento mediante la interaccién
que sostiene con el medio social y fisico. . Los principales representantes de
este modelos son los autores, de referencia obligada para la perspectiva gque
nos ocupa: Vigostsky, Piaget, aungue hay importantes puhtos de divergencia
entre las teorias de ambos. Otros autores son Wallon, Bruner y Ausube. ((Gil,
R, 2006).

3.1.1 Modelo Pedagégico Tradicional.

Segun Jean Herbar, citado por Miguel Angel Gémez (2002), en el
sentido etimoldgico, Ia tradicion, es el acto de pasar de uno a ofro. la

pedagogia tradicional puede ser considerada como un sistema de tratamiento
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de la informacién, de transmision y de comunicacion escolares. Segdn la logica
de este modelo, la accion pedagégica se establece, 0 mas exactamente se
identifica principalmente alrededor de la actividad del GOnico actor reconocido
que es el profesor. Se considera la ensefianza como el principal elemento
realizador. Lo fradicional, como transmision, describe igualmente la
transitividad supuesta de los saberes y de los valores, reproduccidén de un

orden establecido conforme a un modelo, inclusive si éste se supone liberador.

Con el término tradicional se trata de identificar una época, que se distingue por

la presencia de tres polos caracteristicos (Gomez, M, 2002).

» El conjunto de modos de actuar en pedagogia producto de una tradicion:
la tradicion y la cultura pedagoégica, en el doble sentido de cultura
profesional y de origen cultural de la pedagogia, de la cual se toman
prestados los principios y la manera de llevar a cabo una actividad
pedagégica (por ejemplo una clase o dictar una clase);

% La referencia cultural y humanista al pasado. se ensefia fa tradicion, los
textos antiguos, los clasicos, es decir los autores explicados y
comentados en clase, las lecciones del pasado. Esta continuidad esta
centrada sobre el acceso formador a los conocimientos y a los valores
indispensables, a la vez por su contenido y por la manera de acceder a
ellos;

» EI proceso formal de transmision y de tradicion, constituye junto a ios
elementos de autoridad de los conocimientos y de aquellos que los
transmiten. Mas alla de los objetos a transmitir, se trate de obras del
pasado o del presente, este proceso se convierte en el fundamento

activo y razonado del modelo tradicional.

En este modelo el profesor es el principal protagonista de la clase, y
como tal, debe ser una persona agradable, que se hace respetar, buen
explicador de cosas, habla bien, a ser posible es ameno e incluso ha de ser

"buena persona’. Tiene una vision simplista de la ensefianza, ensefiar es facil y

no tiene porque ser un factor de motivacion. La ensefanza esta dirigida hacia
11
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una preparacion profesional (no como desarrollo integral) por lo que tiene una
funcion selectiva. El profesor es el encargado de aplicar consciente ©
inconcientemente lo que proponen los expertos, siendo él protagonista de todo
lo que acontece. El profesor no es competente para tomar decisiones sobre
practica educativa o sobre politica educacional. Lo sabe todo y suele estar
cerrado a nuevas concepciones de la ensefhanza distintas a fas suyas
(Fernandez, J. y Orribo, T. (1995).

Los alumnos no saben nada, son tablas rasas, papeles en blanco,
mentes vacias receptoras. Deben ser buenos estudiantes, atentos a la clase y
al discurso del profesor; deben ser aplicados, buenos tomadores de apuntes o
notas de clase. Ei trabajo del alumno es individual y es el Gnico responsable
de! fracaso escolar (junto con el sistema educativo): Unicamente se evalda al
alumno. El hecho de gue "se emprende la accion y se reguta su desarrollo en
funcion de sus efectos”, ocasiona que el alumno se libere o se fugue del
proceso ensefAanza-aprendizaje, y es él, solo, quien tiene que confrontar los
procedimientos y los resuitados y construir una estrategia propia de éxito

(Fernandez, J. y Orribo, T. (1995).

La caracteristica fundamental, pues, de este modelo didactico tradicional
es su obsesién por los contenidos de ensenanza, entendidos por lo general
coma meras “informaciones” mas que como conceptos teorias(Garcla,

F,2000)

Teniendo en cuenta, desde lo propuesto en el concepto de modelo
didactico, que todo modelo didactico posee: un componente psicologico, un
componente epistemolégico, un componente socio-antropolégico 'y un
componente didactico, se puede considerar que en la pedagogia tradicional,
éstos serian: Componente psicolégico, el conductismo. El componente
epistemoldgico, el positivismo. El componente socio-antropoldgico, sujeto
heterénomo, que sacrifica su dignidad y su identidad. El componente didactico,

la catedra magistral
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Segun Carlos Carrasco, 1996 este tipo de aprendizaje nacié con el
fisiclogo ruso Ivan Pavlov. (1849- 1936). Los conductistas proponen atenerse
Unicamente a la conducta que se manifiesta externamente a partir de lo
observado la cual puede ser perfectamente evaluada. Pero veamos como se
aprende de acuerdo a dicha teoria: Aprendemos por asociacion, por
conexiones que se establecen entre dos estimulos (Condicionamiento clasico)
o entre una respuesta y un estimulo (Condicionamiento operante). Para
entender un poco mas esto, refiramonos a los estudios de Paviov. Este llego a
formular sus teorias a partir de sus investigaciones sobre la digestion. Paviov
se percaté de que cada vez que mostraba un poco de carne a un perro, este
comenzaba a secretar sus glandulas salivales, aun mas, con el tiempo los
perros de su laboratorio comenzaron a salivar desde el momento que veian
que se acercaban algunos de sus ayudantes, en conclusién estos habifan
aprendido a asociar la comida con su presencia, mas tarde, cada vez que los
alimentaba hacia tocar una campana para producir la asociacién entre el
estimulo y respuesta, Pavlov se dio cuenta que se habia generado una

respuesta condicionada, es decir un nuevo aprendizaje.

La teoria conductista, desde sus origenes, se centré en la conducta
observada intentando hacer un estudio de la misma buscando en definitiva
controlar y predecir dicha conducta. Su objetivo es conseguir una conducta

determinada, para lo cual analiza el modo de lograr esta.

De esta teoria se plantearon dos variantes: el condicionamiento clasico y
el condicionamiento instrumental y operante. E! primero de ellos describe una
asociacion entre estimulo y respuesta contigua, de forma que si sabemos
plantear los estimulos adecuados, obtendremos la respuesta deseada. Esta

variante explica tan solo comportamientos muy elementales.

La segunda variante, el condicionamiento instrumental y operante
persigue la consolidacién de la respuesta segun el estimulo, buscando los
reforzadores necesarios para implantar esta relacion en el individuo, de modo

que esta permanezca en el tiempo.
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Un seguidor de Paviov, el Psicélogo norteamericano John Watson, se
propuso probar que los miedos o fobias se aprendian por condicionamiento

clasico.

Los aportes de Watson a la psicologia de ia conducta sostienen que
tanto las funciones fisiologicas como el comportamiento, son actividades de
estructuras fisicas que como tales, son susceptibles de ser analizados por la
ciencia. Nadie puede ver los pensamientos y sentimientos de otfra persona, y €s
imposible fundamentar ningln conocimiento objetivo, por lo tanto las conductas

son solo accesibles a una observacion individual.

Aungue los experimentos iniciales sobre Condicionamiento clasico se
hicieron con animales, pronto se dieron cuenta los investigadores que estos
principios se podian aplicar al ser humano, comprendiéndose de este modo

muchas de nuestras conductas cotidianas.

Para los conductistas, los procesos que ocurren en nuestra mente no
son relevantes o no ponen atencién en ellos, sdlo interesa la conducta que
observamos, por lo tanto el aprendizaje seria Unicamente la adquisicién de un

nuevo repertorio de conductas a partir de los estimulos entregados.

Los principios del condicionamiento clasico también pueden aplicarse al

aprendizaje de respuestas educativas.

En educacién el empleo de premios y castigos esta guiado por los
principios conductistas. La idea es reforzar aquellas conductas consideradas

“deseables” y reprimir aquellas que se salen de los canones aceptados.

En nuestras practicas educativas es posibles desarrollar ciertos
aprendizajes basados en las teorias conductistas. Por ejemplo aquellos que
involucran reforzamiento de automatismos, desirezas Yy habitos muy
circunscritos (recitar una poesfa, afianzar el aprendizaje de las tablas de
multiplicar, memorizar los simbolos de los elementos quimicos, aprender las
fechas mas importantes de nuestra historia patria, etc.). En la contabilidad de

costos por érdenes especificas, se pueden presenciar mucho de las teorias
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conductivista, por que los maestros dejan mucho ejercicios a los estudiantes,

que final son muy repetitivos.

Para los conductistas la motivacion para aprender no es la curiosidad
natural del nifo si no la resultante de un conjunio de refuerzos positivos 0
negativos que implican un premio o un castigo Las estrellitas que las
profesoras de los primeros Cursos de la Ensefianza Basica pegan en los
cuadernos de sus alumnos o los cuadros de Honor que estan presentes en la
Ensefianza Media, apuntan a reforzar las conductas consideradas aceptables
por los maestros. Los principios de la instruccién programada que refuerza una
serie de pasos hasta lograr lo esperado, también cabe dentro de las teorias

conductistas.

Segun Orozco, C, s.f. el conductismo o psicologia de la conducta es la
corriente psicolégica que defiende el empleo de procedimientos estrictamente
experimentales para estudiar el comportamiento observable (la conductay),
considerando el entorno como un conjunto de estimulos-respuesta. El
conductismo se desarrolld a comienzos del siglo XX; su figura mas destacada
fue el psicologo estadounidense John B. Watson. Esta teoria aborda el estudio
de la conducta del hombre tomado como individuo en si mismo,
auténomamente, del sujeto desvinculado del contexto social. El conductismo
pretende una Psicologia "Cientifica" que efectle predicciones y controle la
conducta del hombre. El aprendizaje es concebido como un cambio de
conducta producto de la experiencia, que implica una asociacion entre estimulo
y respuesta, donde el organismo se comporta en funcién de las consecuencias
recibidas en el pasado. Por el reforzamiento, el individuo va suprimiendo las

respuestas incorrectas y grabando las correctas

En el conductismo, el alumno es considerado como una maguina que
repite informacién sin ninguna reflexion ni comprension de los mismos, esto lo
obliga a la memorizacion directa, con un paradigma de investigacion centrado
en e! producto, lo que implica que los procesos investigativos desde elaula y la
escuela dan un gran valor al producto sin interesar mucho el proceso, cuestion
que se refleja en los procesos de aprendizaje. Donde se considera al maestro

como competente en la medida que sepa 'y repita los conocimientos que se
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expresan en los libros y que ademas demuestre su autoridad frente al alumno,

lo que en el contexto actual seria interpretado como autoritarismo, puesto que

la autoridad no se impone, sino que se gana con las acciones y ejemplo

v
&

vida, personal y académica.

3.1.2 Modelo Constructivista

El constructivismo lo define Carretero, citado por Medina, M. (2005)
como; la idea que mantiene que el individuo —tanto en los aspectos cognitivos y
sociales del comportamiento como en las afectivos- no es un mero producto del
ambiente ni un simple resultado de sus disposiciones internas, sino una
construccion propia que se va produciendo dia a dfa como resultado de la
interaccién entre esos dos factores. En consecuencia, segun la posicion
constructivista, el conocimiento no es una copia de la realidad, sino una
construccién del ser humano.

El docente deja de ser un mero transmisor de conocimientos para
convertirse en un guia. Aungue este nuevo rol parece mas sencillo, no lo es,
pues el maestro debe planificar con anticipacién las actividades que va
desarrollar, pero lo se observa a menudo en las aulas de clase, el maestro
llega le da una fotocopia de un libro, y les dice que trabajen en grupo, elaboren
un resumen © bien que saque preguntas y las contesta, de aqui se observa
gue no ha habido una previa planificacion de las actividades; o bien llega
simplemente con el marcador y borrador y también los re(ne en grupos Yy
empieza a dictar ejercicios.

Bajo la- denominacion de constructivista se encierra un enfoque
psicopedagogico cuya idea principal es que el sujeto construye el
conocimiento mediante la interaccién que sostiene con el medio social y fisico.
Este enfoque genérico es el que aparece en las directrices pedagdgicas de la
vigente reforma espafiola del sistema educativo y pone el énfasis en la ya
varias veces comentada actividad del educando en el proceso educativo, en
contraste con una concepcion meramente receptora del mismo (Gil, R, 2006).

En el modelo cognitivista, aprender no significa responder estimulos,

sino reflexionar sobre todo lo que viene de fuera poniéndolo en relacion con
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las informaciones ya poseidas con las creencias y experiencias personales,
para luego proyectarla hacia el exterior. El docente: estimula, elabora
material. controla el proceso, mediador y desarrolia estrategias.

El modelo “constructivista social y creativo” pretende integrar las
perspectivas sociocultural y critica y la psicologia cognitiva, conjugando las
teorias de Vygotsky (1977, 1979, 1980), y de Freire (1983, 1984, 1992,
1997, con el fin de desarrollar en los alumnos la predisposicion a actuar de
manera creativa. Aunque implicitamente el modelo constructivista-social de "
la ensefianza-aprendizaje (Au, 1993; Wells, 2001) considera el componente N
creativo y reflexivo como uno de sus pilares, en nuestro modelo la
promocion de la creatividad constituye los hilos que lo tejen, que impregnan

toda la actividad didactica (Caz6n, Rosa, s.f.)

Basicamente puede decirse que el constructivismo es el modelo que
mantiene que una persona, tanto en los aspectos cognitivos, sociales y
afectivos del comportamiento, no es un mero producto del ambiente ni un
simple resultado de sus disposiciones internas, sino una construccién propia
que se va produciendo dia a dia como resultado de la interaccion de estos dos
factores. En consecuencia, segun la posicion constructivista, el conocimiento
no es una copia de la realidad, sino una construccion de! ser humano, esta s
construccion se realiza con los esquemas que la persona ya posee ‘_"
(conocimientos previos), o sea con fo que ya construyo en su relacién con el |
medio que lo rodea. Esta construccion que se realiza todos los dias y en casi |
todos los contextos de la vida, depende sobre todo de dos

aspectos:(Sanchueza, G. 2001).

> De la representacion iniciat que se tiene de la nueva informacion y,

» De la actividad externa o interna que se desarrolla al respecto. ;.E'

Segun Lépez, R. Los principios orientadores del constructivismo son:

> Quienes aprenden construyen significados. No reproducen simplemente
lo que leen o lo que se les ensefa. En el constructivismo se confrontan E
las ideas y preconceptos afines al tama de ensefianza, con el nuevo !

concepto cientifico que se ensefa.
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» Comprender algo supone establecer diferentes tipos de relaciones entre
los conceptos y teorias estudiadas. Los fragmentos de informacion
aislada son olvidados con facilidad.

» Todo aprendizaje depende de conocimientos previos. Se apoya en la
estructura conceptual de cada estudiante, parte de las ideas y
preconceptos que el estudiante trae sobre el tema de clase.

% Prevé el cambio conceptual que se espera de la construccion activa del
nuevo concepto y su repercusién en la estructura mental.

» Aplica el nuevo concepto a situaciones cancretas y lo relaciona con otros

conceptos afines con el propésito de ampliar su transferencia.

En la ensefianza constructivista se considera que el aprendizaje humano es
una construccion interior, aun si el profesor acude a una exposicion magistral,
pues sdlo sera significativa si sus conceptos encajan en los conceptos previos
de los estudiantes. La idea de ensefianza transmisionista de un sujeto activo
(profesor) a otro pasivo (estudiante) no se puede concebir ni siquiera en la
educacion tradicional, puesto que se ha comprobado que la cabeza del
estudiante nunca esta vacia. El procesamiento interior de los diferentes

mensajes que le llegan al estudiante es inevitable, por este motivo la

ensefanza constructivista busca potenciar al maximo ese procesamiento

interior del estudiante.

El enfoque constructivista abarca las aportaciones de teorias y autores
diversos, que se remontan al primer tercio del siglo XX y que enlazan con las
mas actuales teorias sobre el procesamiento de |a informacién. Para conocer
sus principios estudiaremos seguidamente las aportaciones de dos grandes
autores, de referencia obligada para la perspectiva que nos ocupa: Vygotsky vy
Piaget, aunque hay importantes puntos de divergencia entre las teorias de
ambos. Un punto de discrepancia entre Vygotsky y Peaget fue la relacion
entre aprendizaje y desarrolio. Para Vygotsky, aprendizaje y desarrollo no son

coincidentes porque existe un desarrollo efectivo y un desarrollo potencial y

sefiala que la ensefanza precisamente debe dirigirse al segundo para
potenciar todas 1as posibilidades del educando; de ahi que llegue afirmar que

la Gnica buena ensefianza es la que se adelanta al desarrollo y que el proceso
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de desarrollo sigue al del aprendizaje que crea el area de desarrolio
potencial, para Vigostsky denominada zona de desarrollo la distancia entre lo
que el sujeto puede hacer solo y o que es capaz de hacer con la ayuda de
otro. El lenguaje posibilita el desarrollo del pensamiento; para él se daban

cinco fases en la elaboracién de los conceptos: (Gil, R, 2008).

» Configuraciones no organizadas, que son agrupaciones  no
organizadas de objetos en razén de la percepcion sincrética
(global pero difusa) de la realidad.

» Complejidades con un determinado significativo, pero sin un
sexolégico o constante.

» Pseudo conceptos, elaborados a partir de las percepciones
sensoriales pero sin consolidacion.

» Conceptos cientificos, que relnen las caracteristicas apropiadas

para una auténtica clasificacion conceptual.

Ej suizo Jean Piaget, es uno de los grandes epistemologos y psicélogo
del sigio XX, cuyos planteamiento han tenido amplia difusion y siguen
- constituyendo la base de muchos de los principios pedagoégicos actuales, a
los cual han colaborado  también decididamente sus discipulos y
colaboradores (B. Inhelder, AN Perret — Clermont). Sus principales trabajos se
han centrado en el desarrollo del pensamiento 16gico, que elaboro mediante la
metodologia de las entrevistas clinicas. Tiene dos grandes aportaciones: el
desarrollo del pensamiento l6gico del nifio y la evolucion del pensamiento.
La interaccién del sujeto con el medio que le permite construir las estructuras
mentales, cada estructura se construyen en cada mente de cada sujeto.
E! conocimiento lo considera como resultado de un proceso dialéctico que se
inicia con la fase de asimilacion o adquisicién activa por parte del sujeto. No
se asimila todo lo que se recibe de! medio, sino solamente aquella informacion
significativa para el sujeto. La fase de acomodacion, es la creacion de nuevos
esquemas, la fase de asimilacion y acomodamiento que son complementarias,
conducen a la equilibracién. El avance cognitivo no es lineal, sino espiral,

cada una de las cuales estd marcada por un proceso de reorganizacion el nifio
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tiene conocimiento de los resultados, pero no de los procedimientos que llevan
aellos. : (Gil, R, 2006).

El aprendizaje constructivista se caracteriza por los siguientes principios

:(Casanueva, S. P: 9 2003)

>

De 1a instruccion a la construccion, aprender no significa ni simplemente
reemplazar un punto de vista el incorrecto por e! correcto, ni
simplemente acumular nuevo conocimiento sobre el viejo sino mas que
bien transformar el conocimiento. Esta transformacion, a su vez ocurre
a través del pensamiento activo y ariginai del aprendiz. Asi pues, la
educacion constructivista implica la experimentacion y la resolucion de
problema y considera que los efrores no son antitéticos del aprendizaje
sin mas bien la base del mismo.

Del esfuerzo al interés, los estudiantes comprenden mejor cuandg estan
envueltos en tareas y temas que cautivan su atencion. Por lo tanto
desde una perspectiva constructivista, los profesores investigan lo que
interesa a los estudiantes, elaboran un curriculo para apoyary expandir
esos intereses, e implican al estudiante en el proyecto de aprendizaje.
De la experiencia a la autonomia, el profesor deberia dejar de exigir
sumision y fomentar en cambio libertad responsable. Dentro del marco
constructivista la autonomia se desarrolla a traves de las interacciones
reciprocas a hivel microgenético y se manifiesta por medio de la
integracion de consideraciones sobre uno mismo, los demds y la
sociedad

De la coercion a la cooperacién, las relaciones entre alumnos son
vitales. A través de ellas, se desarrollan los conceptos de igualdad,

justicia y democracia y progresa el aprendizaje académico.

3.1.2.1 Aprendizaje significativo

El proceso de ensefanza Yy aprendizaje puede dar lugar tanto a

aprendizajes significativos como aprendizaje repetitivos. Si el nuevo material

de aprendizaje se relaciona de forma significativa y no arbitraria con o que el
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alumno ya sabe puede llegar a asimilarse y a integrarse en una estructura
cognitiva previa, produciéndose entonces un aprendizaje significativo capaz de
cambiar esta estructura previa, al tiempo que resuita sdlido y duradero.
Ausubel tiene en comUn con Bruner la conviccion de que las personas
aprenden mediante la organizacion codificada de las nuevas informaciones
que se reciben. Pero a diferencia de éste, cree que el aprendizaje debe
avanzar por via deductiva mas que inductiva, que el conocimiento se logra a

través de la recepcién que del descubrimiento: (Gil, R, 20086).

Toda la teoria del aprendizaje de Ausubel resulta un tanto compleja, aungue
las aplicaciones pedagogicas que se derivan han sido ampliamente
difundidas por sus seguidores (Hanesian, Novak...), como el caso de los ya
citados organizadores previos y también la forma de organizar los cantenidos
curriculares en mapas conceptuales de los cuales en esta misma obra se
pueden ver ejemplos. En todo caso, el aprendizaje receptivo tendria varios
grados:(Gil, R, 2006).

> Aprendizajes receptivos memoristicos.

% Aprendizaje significativo.

» Aprendizaje por descubrimientos memoristicos.

» Aprendizaje por descubrimientos significativos.

Segun  (Maldonado, M, 2005), el aprendizaje significativo presenta las

siguientes ventajas y requisitos para lograr el aprendizaje significativo.
Ventajas:

% Produce una retencion mas duradera de la informacion,

% Facilita el adquirir nuevos conocimientos relacionados con los
anteriormente adquiridos de forma significativa, ya que al estar claros
en la estructura cognitiva se facilita la retencion del nuevo contenido.

3 La nueva informacion al ser relacionada con la anterior, es guardada
en la memoria largo plazo.

» Es activo, pues depende de la asimilacion de las actividades de

aprendizaje por parte del alumno.

2}
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» Es personal, ya que la significacion de aprendizaje depende los

recursos cognitivos del estudiante.

Requisitos para lograr el Aprendizaje Significativo:

> Significatividad l6gica del material: el material que presenta el
maestro al estudiante debe estar organizado, para que se de una
construcciéon de conocimientos.

> Significatividad psicolégica del material: que el alumno conecte el
nuevo conocimiento con los previos y que los comprenda. También
debe poseer una memoria de largo plazo, porque de lo contrario se le
olvidara todo en poco tiempo.

3 Actitud favorable del alumno: ya que el aprendizaje no puede darse si
el alumno no quiere. Este es un compenente de disposiciones
emocionales y actitudinales, en donde el maestro solo puede influir a

través de [a motivacion.
Tipos de Aprendizaje significativos (Maldonado, M, 2005): L

1. Aprendizaje de representaciones: es cuando el nifio adquiere el
vocabulario. Primero aprende palabras que representan objetos reales

que tienen significado para él. Sin embargo no los identifica como

categorfas.
2. Aprendizaje de conceptos: el nifio, a partir de experiencias concretas, =

comprende que la palabra "mama” puede usarse también por ofras |

personas refiriéndose a sus madres. También se presenta cuando los

nifios en edad preescolar se someten a contextos de aprendizaje por

recepcion o por descubrimiento y comprenden conceptos abstractos 1!

como "gobierno", "pais", "mamifero”

3. Aprendizaje de proposiciones: cuando conoce el significado de los

conceptos, puede formar frases que contengan dos o mas conceptos en

donde afirme o niegue algo. Asi, un concepto nuevo es asimilado al
integrarlo en su estructura cognitiva con los conocimientos previos. Esta
asimilacion se da en los siguientes pasos: Por diferenciacién

progresiva: cuando el concepto nuevo se subordina a conceptos mas
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inclusores que el alumno ya conocia. Por reconciliacién integradora:
cuando el concepto nuevo es de mayor grado de inclusion que 1os
conceptos que el alumno ya conocia. Por combinacién: cuando el

conceptoc nuevo tiene la misma jerarquia que los conocidos.

Segun (Maldonado, M, 2005), ese modelo tiene las siguientes aplicaciones

pedagogicas.

» E] maestro debe conocer los conocimientos previos de! alumno, es
decir, se debe asegurar que el contenido a presentar pueda
relacionarse con las ideas previas, ya que al conocer lo que sabe el
alumno ayuda a la hora de planear.

» Organizar los materiales en el aula de manera logica y jerarquica,
teniendo en cuenta que no sdlo importa el contenido sino la forma en
que se presenta a los alumnos.

% Considerar la motivacion como un factor fundamental para que el
alumno se interese por aprender, ya que el hecho de que el alumno
se sienta contento en su clase, con una actitud favorable y una
buena relacién con el maestro, hard que se mative para aprender.

» E|l maestro debe tener utilizar ejemplos, por medio de dibujos,

diagramas o fotografias, para ensefar los conceptos.

El aprendizaje significativo, es de gran importancia, ya que permite al
estudiante construir su propio pensamiento, pero para esto el maestro tiene
que cambiar su aptitud, ya que debe preparar material, facilitar guias de

estudio, preparar casos de estudio, vinculados con la realidad

3.2 Elementos del proceso ensefianza 'y aprendizaje

Segin Leontiev, A.(sf) citado por Alfonso, L, (2003)el  praoceso de
enseflanza y  aprendizaje  produce un conjunto de transformaciones
sistematicas en los individuos, una serie de cambios graduales cuyas etapas se

suceden en orden ascendente. Es, por tanto, un proceso progresivo, dinamico

y transformador




Como consecuencia del proceso de ensefianza, ocurren cambios sucesivos
e interrumpidos en la actividad cognoscitiva del individuo (alumno). Con la
ayuda del maestro , que dirige su actividad conductora u orientadora hacia el
dominio de los conocimientos, asi como a la formacion de habilidades y habitos
acordes con su concepcion cientifica del mundo, el estudiante adquiere una
visién sobre la realidad material y social, ello implica necesariamente una

transformacion escalonada de la personalidad del individuo (Alvarez, M (sf.).

3.2.1 Ensefianza

Es importante analizar los tres elementos que conforman el contexto de la
educacion los cuales son segin Navarro, R, 2004, son la educacion, Ia

ensefianza y el aprendizaje.

Segln Ausubel y colbs, 1990, citado por Navarro, R, 2004, la educacion es
el conjunto de conocimientos, ordenes y métodos por medio de los cuales se
ayuda al individuo en el desarrolio y mejora de las facultades intelectuales,
morales y fisicas. La educacién no crea facultades en el educando, sino que

coopera en su desenvolvimiento y precision.

La ensefanza es el proceso mediante el cual se comunican o transmiten
conocimientos especiales o generales sobre una materia. Este concepto es
mas restringido que el de educacidn, ya que ésta tiene por objeto la formacion
integral de la persona humana, mientras que la ensefianza se limita a
transmitir, por medios diversos, determinados conocimientos. En este sentido 1a

educacion comprende la ensefianza propiamente dicha (Navarro, R, 2004).

Las actividades de ensefianza que realizan los profesores estan
inevitablemente unidas a los procesos de aprendizaje que, siguiendo sus
indicaciones, realizan los estudiantes. Ei objetivo de docentes y discentes
siempre consiste en el logro de determinados objetivos educativos y la clave
del éxito esta en que los estudiantes puedan y quieran realizar las operaciones
cognitivas convenientes para ello, interactuando adecuadamente con los

recursos educativos a su alcance (Marqués, P, 2008)
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Para ello deben realizar multiples tareas: programar su actuacion docente,
coordinar su actuacién con los demas miembros del centro docente, buscar
recursos educativos, realizar las actividades de ensefianza propiamente dichas
con los estudiantes, evaluar los aprendizajes de los estudiantes y su propia
actuacion, contactar periédicamente con las familias, gestionar los tramites
administrativos... De todas estas actividades, las intervenciones educativas
consistentes en la propuesta y seguimiento de una serie de actividades de
ensefianza a los estudiantes con el fin de facilitar sus aprendizajes constituyen
lo que se llama el acto didactico, y representa la tarea més emblematica del

profesorado. (Marqués, P, 2008)

El propésito esencial de la ensefianza es la transmisién de informacion
mediante la comunicacién directa o soportada en medios auxiliares, que
presentan un mayor o menor grado de complejidad y costo. Como resultado de
su accion, debe quedar una huella en el individuo, un reflejo de la realidad
objetiva, del mundo circundante que, en forma de conocimiento, habilidades y
capacidades, le permitan enfrentarse a situaciones nuevas con una actitud

creadora, adaptativa y de apropiacién (Alfonso, 1, 2003)

Segun Leontiev A, 1991, citado por Alfonso, | 2003, el proceso de
ensefianza produce un conjunto de transformaciones sistematicas en los
individuos, una serie de cambios graduales cuyas etapas se suceden en orden

ascendente. Es, por tanto, un proceso progresivo, dinamico y transformador.

Alvarez Gémez M, citado por Alfonso, |, 2003 como consecuencia del
proceso de ensefianza, ocurren cambios sucesivos e ininterrumpidos en la
actividad cognoscitiva del individuo (alumnoc). Con la ayuda del maestro ¢
profesor, que dirige su actividad conductora u orientadora hacia el dominio de
los conocimientos, asi como a la formacion de habilidades y hébitos acordes
con su concepcién cientifica del mundo, el estudiante adquiere una vision sobre
la realidad material y social; ello implica necesariamente una transformacion
escalonada de la personalidad del individuo. En la ensefianza se sintetizan
conocimientos. Se va desde el no saber hasta el saber; desde el saber
imperfecto, inacabado e insuficiente hasta el saber perfeccionado, suficiente y

que, sin llegar a ser del todo perfecto, se acerca ala realidad.
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La ensefanza se ha de considerar estrecha e inseparablemente vinculada a
la educacion y, por lo tanto, a la formacién de una concepcién determinada del

mundo y también de la vida. (Alfonso, [, 2003) b

La ensefianza tiene un punto de partida y una premisa pedagégica general
en sus objetivos. Ellos determinan los contenidos, los métodos y las formas
organizativas de su desarrollo, en correspondencia con las transformaciones
planificadas que se desean generar en el individuo que recibe la enseftanza.
Tales obijetivos sirven, ademas, para orientar el trabajo, tanto de los maestros 1
como de los educandos en el proceso de ensefianza, Yy constituyen, al mismo iy

tiempo, un indicador de primera clase para evaluar la eficacia de la ensefianza. h

Segtln Aguilar M, citado por Alfonso, | 2003, la ensefianza existe para el
aprendizaje; sin ella, este no se alcanza en la medida y cualidad requeridas;
mediante ella, el aprendizaje estimuta. Asi, estos dos aspectos, integrantes de
un mismo proceso, de ensefianza-aprendizaje, conservan, cada uno por
separado sus particularidades y peculiaridades, al tiempo que conforman una
unidad entre la funcién orientadora del maestro o profesor y la actividad del ¢

educando. La ensefianza es siempre un complejo proceso dialéctico y su

evolucion esta condicionada por las cantradicciones internas, que constituyen y ]

devienen en indetenibles fuerzas motrices de su propio desarrollo. :I

3.2.2 Aprendizaje

El aprendizaje, este concepto es parte de la estructura de fa educacion, por
tanto, 1a educacién comprende el sistema de aprendizaje. Es la accion de
instruirse y el tiempo que dicha accién demora. También, es el proceso por el ;
cual una persona es entrenada para dar una solucion a situaciones; tal %

mecanismo va desde la adquisicion de datos hasta la forma mas compleja de i

recopilar y organizar la informacion.

El aprendizaje es un proceso de naturaleza extremadamente compleja,

cuya esencia es Ia adquisicién de un nuevo conocimiento, habilidad ©

capacidad. Para que dicho proceso pueda considerarse realmente COmo 2
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aprendizaje, en lugar de una simple huella o retencion pasajera, debe poder
manifestarse en un tiempo futuro y contribuir, ademas, a la solucion de
problemas concretos, incluso diferentes en su esencia a los que motivaron

inicialmente el desarrollo del conocimiento, habilidad o capacidad
(Alfonso,l.2003)

El aprendizaje se define como un cambio en la capacidad o disposicién
humana, relativamente duradero y ademas no puede ser explicado por
procesos de maduracion. Este cambio es conductual, fo que permite inferir que

sélo se logra a través del aprendizaje (Bigge y Hunt, 1981).

Segun Talizina, N, cita por Zilbertstein, J, (s.f) : El aprendizaje es un
proceso en el que participa activamente el alumno, dirigido por el docente,
apropidndose el primero de conocimientos, habilidades y capacidades, en
comunicacién con los otros, en un proceso de socializacion que favorece la
formacién de valores, "es la actividad de asimilacion de un proceso

especialmente organizado con ese fin, la ensefianza.”

El aprendizaje se define técnicamente como un cambio relativamente
estable en la conducta de! sujeto como resultado de la experiencia, producidos
a través del establecimiento de asociaciones entre estimulos y respuestas
mediante la préctica en un nivel elemental, supuesto que comparte la especie
humana con algunos otros seres vivos que han sufrido el mismo desarrollo
evolutivo en contraposicion a la condicién mayoritaria en el conjunto de las
especies que se basa en la imprimacién de la conducta frente al ambiente
mediante patrones genéticos

Existen diferentes tipos de aprendizaje:

Segtn, la enciclopedia de wikipedia:

» Aprendizaje receptivo: en este tipo de aprendizaje el sujeto s6lo necesita

comprender el contenido para poder reproducirlo, pero no descubre

nada.
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» Aprendizaje por descubrimiento: el sujeto no recibe los contenidos de
forma pasiva; descubre los conceptos y sus relaciones y los reordena
para adaptarlos a su esquema cognitivo. '

» Aprendizaje repetitivo. se produce cuando el alumno memoriza
contenidos sin comprenderlos o relacionarios con sus conacimientos s
previos, no encuentra significado a los contenidos.

» Aprendizaje significativo: es el aprendizaje en el cual el sujeto relaciona
sus conocimientos previos con los nuevos dotandolos asi de coherencia

respecto a sus estructuras cognitivas.

Seguin la teoria del aprendizaje de Gagne (citado por Tovar, 1993). !

> Aprendizaje de sefiales: puede ser equivalente al condicionamiento

clasico o de reflejos.

> Aprendizaje de estimulo-respuesta: Aproximadamente equivalente al
condicionamiento instrumental u operante.
» Encadenamiento motor.
» Discriminaciones multiples. F:
» Aprendizaje de conceptos. : l' _.
> Aprendizaje de principios. iy
> Resolucién de problemas. ;!
] {.1'
] En el proceso ensefanza aprendizaje intervienen los siguientes ‘
}; elementos: objétivos, métodos y estrategias de ensefianza, formas de ;_
organizacion de |a ensefanza — aprendizaje, evaluacidon y comunicacion.
i Y ;
3.2.3 Los objetivos 3
El planteamiento de objetivos como componente indispensable de toda .?
actividad humana ha sido trabajada por las més disimiles tendencias "F
| psicolbgicas: desde aquellas que de forma extrema, mecanica y particularizada ”
! han argumentado la necesidad de su concrecién especifica (Conductismo y |

Neoconductismo), hasta aquellas gque en reaccion a estas teorias, han ;

pretendido negar su existencia, eliminando del vocabulario psicologico ¥

didactico el término que convencionaimente lo designa, proponiendo en >'
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sustitucion otros mas abarcadores y generalizadores como el de proyecto,

finalidades y otros(Bravo, G, 2006.).
En la practica, a veces cuando se esta planeado la clase, lo primero gue .

se elabora son los objetivos, y se debe tener mucho cuidado de glaborase en

funcion de los estudiantes, pero a veces se descuida. También deben £

planearse actividades que permitan hacer cumplir los objétivos, y motivar a los I

estudiantes para que se apropien de estos objetivos, se motiva por la actividad

que se va a realizar.
Esta concepcion que se asume acerca del papel de los objetivos en el

proceso de ensefnanza aprendizaje puede ayudar a precisar nuestra definicion

al respecto. Los objetivos del proceso de ensefanza aprendizaje constituyen 'ii

los fines o resultados previamente concebidos, como un proyecto abierto y

flexible, que guian las actividades de profesores y estudiantes, para alcanzar

las transformaciones necesarias en estos Ultimos. Como expresion del encargo

social que se plantea a la escuela reflejan el caracter social del proceso de

ensefanza, sirviendo asi de vinculo entre la sociedad y la escuela.

Como se deduce de la definicion anterior; los objetivos constituyen el D
componente que mejor refleja el caracter social de proceso de ensenanza .
aprendizaje e instituye la imagen del hombre que se intenta formar en !’,

L

t
correspondencia con las exigencias sociales que compete cumplir a la escuela. I
(1

#

Actualmente se esta haciendo mucho énfasis en la estructura interna del ]
objetivo al hacer la planeacion didactica, pues en ésta se identifican como 2
elementos los conocimientos, las habilidades, las actitudes y los valores, que
manifiestan el objetivo para que el docente desarrolle lo propuesto en ellos. Por
ejemplo, si en un objetivo particular se enuncia que el alumno analice el
proceso de toma de decision de! contador de costo, y valore la importancia en
primer lugar para la empresa, el docente debe identificar que en este

enunciado este presente una habilidad y un valor y sobre estos aspectos debe ;f
|
I

T

trabajar y no pensar en la sola transmisién de un contenido que serfa, en este it
caso, explicar qué es una toma de decision y cudles son sus pasos, sino que el i
alumno debe desarrollar la habilidad para hacer analisis 'y ademas fomentar
una actitud positiva de querer hacerio, porque reconoce la importancia que

tiene en su formacién como profesional de la Contabifidad.

29




Otro aspecto a tener en cuenta en la formulacién de los objetivos desde
nuestra concepcién, es el nivel de entrada de los estudiantes. Para su
determinacién sugerimos la aplicacién de pruebas diagnosticas de
conocimientos y habilidades generales y especificas que constituyan requisitos
previos de los objetivos a lograr o del conocimiento nuevo de las asignaturas,
para que logren una mejor comunicacion entre los participantes de dicho

proceso. (Bravo, G, 2006.).

En aquellos casos en que el estudiante no domine los conocimientos y las
habilidades necesarias, ellas se formaran, o bien en cursos introductorias
previos, especialmente disefiados para estos fines, o bien en casos muy
limitados, en el propio proceso de formacion de nuevos conocimientos y

acciones.

Lo importante es que el profesor parta, de la definicion de este nivel de
entrada, (diagnéstico del grupo) para organizar las vias de carreccion de estas
insuficiencias de la formacién anterior del estudiante, y organizar el proceso

comunicativo a partir de sus intereses y posibilidades intelectuales reales.

Es importante sefalar la interrelacion gue tiene los objetivos con las
demas categorias didactica del proceso ensenanza aprendizaje, estan
relacionadas con los contenidos, con el disefio de las técnicas y estrategias de

ensefianza y el mas importante con la evaluacion de los aprendizajes.

Ademas de esta caracteristica, juega una funcion de orientacién dentro del
proceso de ensenanza aprendizaje lo que equivale a decir, que ellos influyen
en el desenvolvimiento de los restantes elementos de este proceso, por elio

cumplen las funciones siguientes:

» Es el elemento didactico en el que se plasma y se concreta la

intencionalidad educativa,
» Influye en el comportamiento del resto de los componentes y estos en

relacion de subordinacion y coardinacion influyen sobre el mismo.
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» Orientan la actividad de profesores y estudiantes pues al especificar el
fin a lograr guian la estructuracion del proceso para lograrlo y hasta que
nivel llegar en el desarrollo previsto.

» Constituyen un criterio de valoracion de la efectividad o calidad del
proceso, pues permiten, en unidn de otras determinaciones procedentes
de la préactica, evaluar las acciones logradas en los estudiantes, la propia
actividad de! profesor y la programacién previamente planificada en su
proceso de realizacién: comparar la diferencia alcanzada entre el nivel

de entrada y salida de los estudiantes.

A partir de las relaciones que la Sociedad establece con la Escuela, en la que
esta Ultima se subordina a la primera se infiere que el objetivo desempefa ese
papel de intermediario, por lo que se constituye un elemento principal o rector
del proceso, determinando el contenido a ensefiar y precisando, ademas, los
métodos, medios y formas organizativas de la ensefianza; que, dado el
caracter de sistema del proceso, influirdn en el logro de los objetives. El
objetivo es de todas las categorias del proceso docente - educativo la que tiene
un caracter mas subjetivo, en tanto es aspiracion, idea, proposito. Sin embargo,
en el objetivo esta presente la dialéctica entre lo subjetivo y lo objetivo, la cual

se concreta en cuatro momentos fundamentales:(Mestre, Gémez, U, s.f)

» Cuando se formulan, es decir, cuando los encargados de la ensenanza
se hacen conscientes del propdsito a alcanzar con los estudiantes y los
redactan.

> Cuando determinan el contenido de la ensefanza a través del plan de
estudio, el programa, el texto, la preparacion de la asignatura y ef plan
de clase.

» Cuando se desarrolla el proceso docente, al profesor actuar en funcion
de lograr el fin propuesto.

» Cuando el estudiante realiza las tareas programadas, que es cuando el
propésito, la idea del profesor se convierte en accion objetiva, en
actividad practica estudiantil; cuando lo subjetivo adquiere un caracter

objetivo, al transformarse en aprendizaje, en atributos de la personalidad

del estudiante.
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Para garantizar una formulacién correcta de los objetivos desde ta perspectiva

comunicativa, estos ademas deben ser.

> Comprensibles, que exista claridad en su redaccion, que se
comprenda claramente lo gque se espera lograr, que el N,
lenguaje que se utilice esté acorde al desarrollo del estudiante.
» Viables, que puedan lograrse teniendo en cuenta: tiempo, L4
hase material de estudio, el nivel de entrada de los i

estudiantes y las posibilidades reales que ellos tienen de

superar las insuficiencias, en los requisitos previos, Esto de

B
-

ninguna manera quiere decir que no sean susceptibles de

-

modificacion y ajuste en relacion con los intereses de [0s
estudiantes o con las condicionantes que impone su propia
realizacién a la practica de la ensefianza.

» Susceptibles de ser valorados, deben contener los indicadores

de calidad que permitan su ulterior valoracion.

Los objetivos se pueden clasificar de acuerdo con el grado con que aspiran a "
modificar la personalidad del educando, es decir, por su funcion. En este |

sentido existen los: :(Mestre, Gémez, U, s.f) 1

» Objetivos educativos; que son aquellos que estan encaminados a ¢
conformar aspectos mas trascendentales de la personalidad de los ;
educandos tales como sentimientos, valores, convicciones, etcétera, E

» Objetivos instructivos; que tienen menor trascendencia y estan

vinculados con el dominio, por parte de los estudiantes, del contenido de

una asignatura.
Los objetivos de acuerdo al nivel de sistematicidad, se clasifican en:

» Objetivos generales los cuales estan dirigidos al programa de la
asignatura o al grado obtener.
> Objetivos particularidades estan orientados  a los temas s o a las

unidades que componen una asignatura.
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» Objetivos especificos, estan en funcion de la clase.

3.2.4 Los contenidos _
Segun Leontiev A, 1991, citado por Alfonso, | 2003, no debe olvidarse

que los contenidos de la propia ensefanza determinan, en gran medida, su
efecto educativo; que la ensefanza estd de manera necesaria, sujeta a los
cambios condicionados por el desarroilo histérico-social, a las necesidades
materiales y espirituales de las colectividades; gque su objetivo suprema ha de
ser siempre tratar de alcanzar el dominio de todos los conocimientos
acumulados por la experiencia cultural.

Los contenidos de ensefanza-aprendizaje son el conjunto de
habilidades, habitos, convicciones, valores y el sistema de conocimientos

vinculados.

La seleccion adecuada de los contenidos de ensenanza y aprendizaje
deben de tenerse muy en cuenta al momento de planificar. Los conienidos
constituyen la base sobre la cual se programaran las actividades de
ensefianza-aprendizaje con el fin de alcanzar lo expresado en los objetivos. Es
necesaria la secuenciacion previa de los contenidos, es decir, su adaptacion a
las caracteristicas de un determinado grupo de alumnos (contextualizacion), asi
como su organizacién (secuenciacion). Los criterios que se proponen para la
secuenciacion de los contenidos estan basados en las aportaciones de la
concepcion constructivista del aprendizaje, las contribuciones
psicopedagogicas y la propia practica y experiencia del profesor.(Rojas,
Martinez, H,2008).

3.2.4.1Seleccion del contenido
El crecimiento cuantitativo de las ciencias obliga con mayor razon a

seleccionar los contenidos de ensefianza. Segun Gimeno, S, citado por
Dubdn, M, 2007, los criterios por considerar como fuente de decisién son la
estructura propia de las ciencias, las caracteristicas del alumno vy las fuerzas

sociales que buscan en la educacion alguna utilidad.
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Segun Ausubel, citado por Dubén, M, 2007, una seleccidn adecuada del

contenido necesita que posea una significatividad légica, coherente con la-

estructura cognitiva del estudiante (signicatividad psicol6gica) y con los
conocimientos previos, gue sean motivantes y que generan inquietudes. Es
decir, se requiere que haya coherencia entre lo que se ensefia y las
expectativas de los escolares. También es fundamentar vincular los contenidos
la educacién y los contenidos con el contexto social, pues la educacion es una

realidad social.

Se debe dar primacia a los contenidos que deben ufilizarse en varias
situaciones, tratando siempre de los conceptos globales y progresando hacia
los mas especificos, sin olvidar que establezcan relaciones internas de |os
nuevos conocimientos , de modo que sean almacenados en forma
estructurada, para que en 1o sucesivo puedan tratarse de manera compleja.
Debe recordarse que si el conocimiento cientifico y tecnolégico cambia
aceleradamente, la sociedad y los intereses de los alumnos/as son diferentes,
en virtud de los cual no se puede seguir ensefiando lo mismo ni de la misma
manera que hace muchos afios. Sin embargo, la dinamica de las aulas no

parece haber cambiado mucho (Dubdn, M, 2007).

3.2.4.2 Tipos de contenidos

Si bien hasta hace un tiempo se consideraba como contenido solo a la
informacién, los datos y los conceptos, en la actualidad se amplia su
significado para hacer referencia a nociones, habilidades, actitudes, metodos y
procedimientos. Por lo tanto hoy podemos hablar de contenidos conceptuales,

procedimentales y actitudinales (Travi, B, 2004)

Los contenidos conceptuales se asocian con el conocer; se refieren a
hechos, datos, teorias, leyes, definiciones, hipétesis e informacion
correspondiente a un campo disciplinar; el aprendizaje de datos y hechos
aparece asociado con la memorizacién y el recuerdo, por lo tanto la ensefianza
es preciso ejercitar la repeticion y el uso de contextos significativos que
estimulen el recuerdo y la evocacion de los mismos; y que en todos los

contexto son indispensables y ademas ayudar a cumplir los objetivos
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planteados dentro de una sesion de clase y no son tan sencillos ya que
requieren de comprension y esta debe ir gradual (Rojas, Martinez,H,2008).

Los contenidos procedimeniales Diaz (1997) los define como
conocimiento referido a la ejecucién de procedimientos, estrategias, técnicas,
habilidades, destrezas, métodos y otros; es un saber practico. Algunos
ejemplos de procedimientos pueden ser la elaboracion de resiimenes, ensayos,
graficas estadisticas, el uso de algoritmos u operaciones matematicas, la
elaboracion de mapas conceptuales, el uso correcto de instrumentos.

Seguin Svarzman, J. 1998, citado por Travi, B, 2004, todos sabemos
cosas que hemos aprendido hacer, haciéndolas o mirando como oftros lo
hacen, sin embargo para hacer algo, no basta como decir como se hace. Es
imprescindible transitar por la intransferible  experiencia de hacerlo, con
nuestras propias manos, nuestros propios saberes, nuestras experiencias
anteriores, nuestras ideas acerca de la mejor manera de proceder, de actuar ©
de operar.

El proceso de incorporacion y apropiacion de nuevos contenidos no se
dan en el vacio, sino que estos van encontrarse, en primer lugar con aquellos
saberes previos aprendidos en instancias formales. Dado que el aprender a
hacer implica que se aprende haciendo es légico que esperar que al inicio se
cometa errores, los cuales se van superando, a la medida en que vallamos
identificando que es lo que hay que modificar y volver a intentar hasta que se
aprende el procedimiento, entonces un procedimiento  es una manera de
hacer algo. Un procedimiento se convierte en contenido procedimental cuando
el docente decide ensefiarlo para que el estudiante lo aprenda. (Travi, B,
2004).

Esto significa acompanar al estudiante en tres momentos: en el disefio
de la actividad, en el momento que se pone en practica (acompariamiento) y al
momento de evaluar.

Los contenidos actitudinales son los menos atendidos en el sistema
educativo, implican una disposicion positiva o negativa hacia personas, objetos
situaciones u organizaciones, Son experiencias subjetivas (cognitivas, afectivas
y conductuales) que implican juicios evaluativos, que se expresan en forma

verbal o no verbal, que son relativamente estables y que se aprenden en el

contexto social.
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3.2.5 Estrategias de ensefianza

Cada modelo educativo propone las estrategias que se deben utilizar
para el proceso de ensefianza-aprendizaje, y especifica muy bien cual debe ser
et papel del docente. El constructivismo no pone la mayor carga en la funcion
del docente, pero si propone acciones especificas que ayuden al estudiante a
construir su aprendizaje. Diaz Barriga y Hernandez, citado por Medina, M.
(2005) dicen que “la funcién central del docente consiste en arientar y guiar la
actividad mental constructivista de sus alumnos, a quienes proporcionara una

ayuda pedagégica ajustada a su competencia”

La estrategia es, por lo tanto, un sistema de planificacién aplicable a un
conjunto articulado de acciones para llegar a una meta. De manera que no se
puede hablar de que se usan estrategias cuando no hay una meta hacia donde
se orienten las acciones. La estrategia debe estar fundamentada en un método
pero a diferencia de éste, la estrategia es flexible y puede tomar forma con
base en las metas a donde se quiere llegar. En su aplicacién, la estrategia
puede hacer uso de una serie de técnicas para conseguir los objetivos que

persigue.

Estrategias de Ensefianza son todas aquellas ayudas planteadas por €l
docente que se proporcionan al estudiante para facilitar un procesamiento
mas profundo de la informacion. A saber, todos aquellos procedimientos ©
recursos utilizados por quien ensefian para promover aprendizajes
significativos. Las estrategias de ensenanza deben ser disefiadas de tal
manera que estimulen a los estudiantes a observar, analizar, opinar, formuiar
hipotesis, buscar soluciones Yy descubrir el conocimiento por si mismos.
Organizar las clases como ambientes para que los estudiantes aprendan a
aprender (Dubén, M, 2007). En el modelo psicopedagogico constructivista,
donde el maestro juega un papel de facilitador en el proceso ensefanza
aprendizaje, las estrategias de ensefianza deben ser bien seleccionadas, y €s
el maestro el que tiene que disefar, en funcién de los objetivos que requiere
alcanzar. En la asignatura de costos por ¢érdenes especificas, pueden aplicar
diferentes estrategias de ensefanza, lo cual permite obtener aprendizaje

significativo y obtener mejor rendimiento académico.
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Al respecto Dubdn sefala que las estrategias de ensefianza que el
docente puede emplear con la intencion de facilitar el aprendizaje significativo

de los estudiantes son;

» Objetivos o propositos de aprendizaje: enunciado que establece, tipo de
actividades y formas de evaluaciones del aprendizaje de los estudiantes.
Generacién de expectativas apropiadas en los estudiantes.

» Resumen: sintesis y abstraccién de la informacion relevante de un
discurso oral o escrito. Enfasis conceptos clave, principios, términos 'y
argumento central,

» Organizador previo: informacion de tipo introductoria y contextual.
Tiende un puente cognitivo entre la informacién nueva y previa. Es
elaborado con un nivel superior de abstraccién, generalidad e
inclusividad, que la informacion que se aprendera. Tiende un puente
cognitivo entre la informacién nueva y previa. Hace mas accesible y

familiar el contenido Elabora una visién global y contextual.

Los organizadores tienen la finalidad de facilitar la ensefanza receptivo
significativa, con lo cual, seria posible considerar que la exposicién organizada
de los contenidos, propicia una mejor comprension los organizadores tienen la
finalidad de facilitar la ensefianza receptivo significativa, con lo cual seria
posible considerar que la exposicién organizada de los contenidos, propicia una

mejor comprension (Montenegro, M, 2007).

Diversas estrategias de ensefianza pueden incluirse  antes
(preinstruccionales), durante (coinstruccionales) o después (posinstruccionales)
de un contenido curricutar especifico. Dias Hernandez realiza una clasificacion
de las estrategias precisamente basandose en el momento de uso Yy
presentacion. Las estrategias preinstruccionales por [0 general preparan Y
alertan al estudiante en relacion a qué y como va a aprender (activacion de
conocimientos y experiencias previas pertinentes), y le permiten ubicarse en el

contexto del aprendizaje pertinente (Dubdn, M, 2007}.

Las estrategias para orientar, la atencion de los alumnos, son aquellos

recursos que el profesor utiliza para focalizar y mantener la atencion de los
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alumnos durante una sesion de clase, discurso o texto. Los procesos de
atencién selectiva son actividades fundamentales para el desarrollo de
cualquier acto de aprendizaje. En este sentido deben proponerse
preferentemente como estrategia de tipo coinstruccional, dado que pueden
aplicarse de manera continua para indicar a los alumnos sobre punto, concepto
o ideas deben centrar sus procesos de atencion, codificacion vy aprendizaje.
Algunas estrategias que pueden inciuirse en este rubro son las siguientes: las
preguntas insertadas, el usos de pista o claves, para explotar distintos indices
estructurales del discurso, ya sea oral o escrito y el uso de ilustraciones (Diaz,
F. Hermandez, H. 1999).

La estrategia didactica con que el profesor pretende facilitar los
aprendizajes de los estudiantes, integrada por una serie de actividades que
contemplan la interaccion de los alumnos con determinados contenidos.
La estrategia did4ctica debe proporcionar a los estudiantes: motivacion,
informacién y orientacién para realizar sus aprendizajes, y debe tener en

cuenta algunos principios: (Pérez, G, 2001).

» Considerar las caracteristicas de los estudiantes: estilos cognitivos y de
aprendizaje.

Considerar las motivaciones e interese de los estudiantes.

Procurar atendida en el aula.

Organizar en el aula: espacio, los materiales didacticos, el tiempo.
Proporcionar informacién necesaria cuando sea preciso

Utitizar metodologias activas, en las que se aprenden haciendo.

Y V. W ¥V WV VY

Considerar actividades de aprendizaje colaborativo.

La motivacién es un elemento importante, para aplicar una estrategia
de ensefianza, segun Martinez, Hernandez, citado por Contreras Velasquez, L,
Carbonell Cabarga Y, lparraquirre Carbonell, E, 2008: “La motivacion reviste
una extracrdinaria importancia en el proceso docente educativo, debido a que
crea y estimuia el interés del estudiante por apropiarse de los conocimientos,

habitos y habilidades que corresponden a cada nueva etapa.”
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3.2.5.1 Clasificacidn de las estrategias de ensefianza.

3.2.5.1.1 Estudio de casos.

Una estrategia de ensefianza muy valiosa es los estudios de casos. El
estudio de casos es una metodologia que permite trabajar temas geaografico,
histéricos o sociales reales, concretos y existentes y, partiendo de ellos poder
construir visiones generales, conceptos sociales y dotarse de instrumentos
metodolégicos para acercarse con rigor a otros casos. Desde ¢l punto de vista
educativo puede definirse como un proceso didactico que intenta la
descripcion, andlisis e interpretacion de un objeto de estudio histérico concreto
y singular en términos de calidad y complejidad. Tiene como finalidad ensenar
a elaborar una explicacion histérica, geogréfica o social del tema de estudio
que sea coherente con el analisis general de la tematica en la que se enmarca.
Para definir mejor el concepto de estudio de caso en la didactica podemos
sefalar cuatro rasgos que completan su definicion y pueden ser considerados
como integrantes de su fundamentacién metodolégica. Estos rasgos son los
siguientes: el estudio de caso Unico es de caracter empirico, se construye en
torno a un problema historico o social, sirve para ilustrar o promaover el
conacimiento teérico en el que se encuadra el problema elegido y, por ultimo,
es uno de las mejores maneras de iniciarse y adentrarse en el estudio de la

complejidad del sistema social, tanto en sus aspectos presentes como en el

pasado. (Prats, J, sf.)

Segun Marques, P, 2008 el diagnéstico de necesidades es conocer al
alumnado y establecer el diagnéstico de sus necesidades. El diagnosticar
necesidades, es conocer las caracteristicas individuales (conocimientos,
desarrolio cognitivo y emocional, intereses, experiencia, historial...) y grupales
(coherencia, relaciones, afinidades, experiencia de trabajo en grupo...) de los
estudiantes en los que se desarrolla su docencia. Diagnosticar las necesidades
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de formacion del colectivo de los estudiantes a los que se dirige la formacion,

teniendo en cuenta sus caracteristicas y las exigencias legales y sociales.
3.2.5.1.2 Mapas conceptuales

"E] «mapa conceptual» es una técnica creada por Joseph D. Novak,
qguien lo presenta como «estrategiar, «métodox y «recurso esguematico». Los
mapas conceptuales son utilizados como técnica de estudio y como
herramienta para el aprendizaje, ya que permite al docente ir construyendo ¢on
sus alumnos y explorar en estos los conocimientos previos y al alumno
organizar, interrelacionar y fijar el conocimiento del contenido estudiado. El
ejercicio de elaboracion de mapas conceptuales fomenta la reflexion, el analisis

y la creatividad.(Ocampo, Laura. 2004)

"E| mapa conceptual concuerda con un modelo de educacion: centrado en el
alumno y no en el profesor que atienda al desarrollo de destrezas y no s€
conforme sélo con la repéticién memoristica de la informacién por parte del
alumno y que pretenda el desarrollo armoénico de todas las dimensiones de |a
persona, no solamente las intelectuales.” Por lo cual, siendo mi interés que los
alumnos comprendan l0s procesos histéricos como tales y no aprendan de
memoria datos y fechas y que aprendan a razonarlos y sintetizarlos, los mapas
conceptuales serian una excelente estrategia de ensefianza para llegar a mis

objetivos.
3.2.5.1.3 Resumen

Para promover una organizacién mas adecuada de la informacién que se ha de
aprender (mejorar ias conexiones internas) y facilita el recuerdo y la

comprensién de la informacion relevante del contenido que se ha de aprender

32514 Pistas tipograficas y discursivas

Tales estrategias son aquellos recursos que el profesor o el disefiador utiliza
para focalizar y mantener 1a atencién de los aprendices durante una sesion,
discurso o texto. Los procesos de atencidn selectiva son actividades funda-

mentales para el desarrollo de cualquier acto de aprendizaje. En este sentido,
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deben proponerse preferentemente como estrategias de tipo coinstruccional,
dado que pueden aplicarse de manera continua para indicar a los alumnos
sobre que puntos, conceptos o ideas deben centrar sus procesos de atencion,

codificacién y aprendizaje (Diaz, F,( Hernandez, (G.2003)
3.2.5.1.5 Analogias y organizadores previos

Son aquellas estrategias destinadas a crear 0 potenciar enlaces adecuados
entre los conocimientos previos y la informacion nueva que ha de aprenderse,
asegurando con ello una mayor significatividad de los aprendizajes logrados.
de acuerdo con Mayer (ob. cit.), a este proceso de integracién entre lo "previo”
y lo "nuevo" se le denomina: construccion de "conexiones externas”.Por las
razones sefialadas, se recomienda utilizar tales estrategias antes o durante la

instruccién para lograr mejores resuftados en el aprendizaje.
3.2.5.1.6 Objetives o intenciones

Los objetivos o intenciones educativos son enunciados que describen con
claridad las actividades de aprendizaje a proposito de determinados contenidos
curriculares, asi como los efectos esperados que se pretender conseguir en el
aprendizaje de los alumnos al finalizar una experiencia, sesion, episodio o ciclo

escolar.

Como han sefalado de manera acertada Coll y Bolea (1990), cualquier
situacion educativa se caracteriza por tener una cierta intencionalidad. Esto
quiere decir que en cualquier situacion didactica, uno o varios agentes educa-
tivos (v. gr., profesores, textos, etcétera) desarrolian una serie de acciones 0
practicas encaminadas a infiuir o provocar un conjunto de aprendizajes en los
alumnos, con una cierta direccion y con uno o mas propésitos determinados.
Un curriculo o cualquier practica educativa sin un cierto planteamiento explicito
{o implicito, como en algunas practicas educativas no escolarizadas) de sus
objetivas o propésitos, quiza derivarfa en cualquier otro tipo de interaccion
entre personas (v. gr., charla, actividad mas o menos socializadora, etcétera)

que no busque dejar un aprendizaje intencional en los que las reciben.
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Las funciones de los objetivos como estrategias de ensefianza son las
siguientes (véase Cooper, 1990, Garcia Madruga, Martin Cordero, Luque Y
Santamaria, 1995; Shuell, 1988):

» Actuar como elementos orientadores de los procesos de atencion y de
aprendizaje.

» Servir como criterios para poder discriminar los aspectos relevantes de
los contenidos curriculares (sea por via oral o escrita), sobre los que hay
que realizar un mayor esfuerzoy procesamiento cognitivo.

» Permitir generar expectativas apropiadas acerca de lo que se va a
aprender.

> Permitir a los atlumnos formar un criterio sobre que se esperara de ellos
al término de una clase, episodio 0 cUrso.

> Mejorar considerablemente el aprendizaje intencional; el aprendizaje es
mas exitoso si el aprendiz es consciente del objetivo.

> Proporcionar al aprendiz los elementos indispensabtes pare orientar sus

actividades de automonitoreo y de autoevaiuacion.

3.2.7.1.7 Diagrama de UVE

La V de Gowin es un instrumento cuyo propdsito es aprender a aprender
(y a pensar). Se trata de un diagrama en forma de V, en el que se representa
de manera visual 1a estructura de! conocimiento. El diagrama UVE de Gowin es
una técnica heuristica para ilustrar la relacion entre los elementos conceptuales
y metodolégicos que interactian en el proceso de construccion del
conocimiento o en el andlisis de textos [Novak y Gowin, 1988]. Como es
sabido, un diagrama UVE se organiza en torno a una componente conceptual y
otra componente metodolégica que se refieren a una pregunta central. Sin
embargo, todos los elementos funcionan de modo integrado para dar sentido a
los acontecimientos y objetos observados en el proceso de produccién o

interpretacion del conocimiento.
2.9.7.1.7.1 Funcién del diagrama de UVE

% Analizar nuestros propios materiales.
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» Preparar cuestiones centrales y construir respuestas a las mismas.
» Distinguir entre principios, teorias, filosoffas y opiniones del mundo.
» Organizar y transformar registros.

¥ Secuenciar acontecimientos y temas.

3.2.7.1.8 Guia de estudio

La Guia de estudio es una de las herramientas de ayuda principal del
alumno para preparar la asignatura. Ei educador de hoy incorpora a los
recursos educativos tradicionales, los que les brindan tas nuevas Tecnologias
de la Comunicacion y de la Informacion (Delgado, Martinez, A, Herrera,

Rodriguez, o Ruiz, Blanco, M, 2006).

Los materiales didacticos escritos de manera general y especificamente
la guia de estudio, constituyen un soporte principal en el aprendizaje autonomo
del estudiante, siendo la autopreparacion, precisamente, una de las formas
organizativas en el proceso de ensefianza aprendizaje (PEA). Mediante la
resolucion de las guias de estudio, el estudiante de manera gradual y

sisternatica va incorparando los nuevos conocimientos y reforzando los ya

adquiridos.

La guia de estudio debe conjugar los contenidos propios de las
asignaturas, para la cual se ha hecho, con elementos de orientacion (la tarea
docente), que permitan al estudiante realizar el estudio independiente. Se debe
disefiar por cada unidad didactica o temas que conlleven a la construccion de

un conocimiento determinado y al desarrollo de actitudes y habitos.

3.2.7.1.8.1 Estructura de una guia de estudio

Para elaborar una guia es necesario saber que el contenido de estudio
se clasifica en tedrico o de “saber’ (Qué?) y practico © de “saber hacer’

(Coma?). Las unidades tedricas requieren el aprendizaje de conceptos, datos,

43




hechos, principios, teoremas, acontecimientos, lugares. Las unidades practicas
requieren el aprendizaje de procedimientos, para la solucién de problemas, la
elaboracion de ensayos, analisis de textos, construccion de oraciones, 0

cualquier otra actividad practica.

La guia se recomienda que se disefie de manera que sea como una
conversacion didactica, que orienta y adentra al estudiante en el tema 0
contenido, indicandole que va a hacer, si debe leer, redactar, establecer
paralelismos, hacer mapas o esquemas conceptuales, interrelacionarlo con

otras materias, disciplinas o asignaturas, dénde lo debe buscar, etc.

La estructura de una gufa de estudio contiene los siguientes elementos:
» Elementos introductorias, que lleva la introduccion al tema y los
objetivos, pudiéndosele adicionar el esquema conceptual del mismo.
$» Elementos de contenido: el contenido y |a tarea docente a realizar, o sea
las actividades de aprendizaje y estrategia de aprendizaje.
» Elementos retroalimentadores, como la bibliografia basica vy

complementaria y algunas preguntas de autoevaluacion o gjercicios.

Otros elementos importantes a tener en cuenta en ia confeccién de la guia,
es que debe establecer un vinculo entre los conocimientos ya adquiridos por el

estudiante y la nueva informacién que va a aprender

3.2.52 Medios de ensefianza

Se entiende como medio de ensefianza a todo componente material del
proceso docente educativo con el que los maestros realizan en el plano
externo las acciones fisicas especificas dirigidas a la apropiacion de los
conocimientas y habilidades (Cubero, J, 1997). Los medios audiovisuales de
ensefianza son esenciales para lograr una comunicacion efectiva en [a
ensefianza a grandes grupos y son el-anico medio de comunicacién didactico

en muchos programas para la ensenanza.
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Segin la definicion se considera que la apropiacién de nuevas
habilidades y conocimientos se realiza mediante un proceso que comienza
con la ejecucion de acciones externas para lo cual se requiere de algun objeto
material, pero no basta con plantear que el medio es el componente material de
ese proceso, es necesario precisar que debe permitir la ejecucion de Ja accion
especifica por parte de! estudiante. Un medio puede estar bien muy bien
elaborado desde el punto de vista de su disefio y concepcion, cumplir con
todos los requisitos técnicos posibles, pero si al utilizarlo no se ajuste ala
accion especifica que debe realizar el estudiante pierde todo su valor y los
resultados son negativos. Para seleccionar un medio, en primer momento
deben estar bien definidos los objetivos, determinados ios contenidos de
ensefanza: y seleccionar las tareas a ejecutar por el estudiante en las

diferentes etapas del proceso de apropiacién de conocimientos y habilidades

3.2.5.3 Materiales didacficos

En el proceso ensefanza aprendizaje existe una abrumadora cantidad
de recursos que sirven de apoyo en el guehacer didactico para lograr un
objetivo. En el sentido amplio, todos los instrumentos que sirven de “medio
para’ son recursos, tales como: estrategias, las actividades, la pizarra, la tiza,
el laboratorio, los materiales impresos, etc. Por eso hay autores que hablan de
"ayuda didacticas”, "materiales audiovisuales”, ‘recursos didacticos’, “medios

educativos” (Dubon, M, Villavicencio, R, 2007}.

Para utilizar los materiales con intencién pedagogicas, es necesario
seleccionarlos. Esto significa conacer a fondo posibilidades del material y la
funcion que desempenaria en la estrategia didactica (Dubdn, M, Villavicencio,

R, 2007).

Recursos didacticos: es cualquier material que, en un contexto educativo
determinado, sea utilizado con una finalidad didactica o para facilitar el
desarrolio de las actividades formativas. Los recursos educativos que se
pueden utilizar en una situacion de ensefianza y aprendizaje pueden ser 0 no
medios didacticos. Un video para aprender qué son los volcanes y su dinamica
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serda un material didactico (pretende ensefiar), en cambio un video con un
reportaje del National Geographic sobre los volcanes de! mundo a pesar de que
pueda utilizarse como recurso educativo, no es en si mismo un material

didactico (solo pretende informar). (Marquez, Graells, P, 2007)

Segun Dubdn, M, Villavicencio, R, puede seleccionarle un material desde

punto de vista técnico si cumple con las siguientes funciones:

» Que posea un efecto motivador: un medio que ofrezca un contenido
real, que acerque al nific a situaciones reales en forma atractiva
produce un efecto positivo en el ambiente de aprendizaje.

> Que posea un contenido: debe estar disefiado de acuerdo con el
objetivo que se quiere lograr, y el educador debe ser capaz de acercar
dicho contenido a la realidad de los estudiantes. Es importante sefialar
que el material didactico puede dar repuesta a objetivos con
fenémenos, conceptos, procedimientos, valores o actitudes al mismo
tiempo, como también, requerir de otros medios para fograr un objetivo.
Si hay una excelente seleccion, este es un canal eficaz para representar
un contenido en forma novedosa y evitar la funcién verbalista, magistral
y tradicional del docente, el sopdrte que se puede dar para que el
estudiante analice, distinga, aplique, valore y se interese por el
contenido depende de su imaginacién. El aporte es todavia mayor
cuando se usa para dar un tratamiento a contenidos muy abstractos, en
cuyo caso docente tiene la dificultad para acercar al educando a
situaciones reales.

» Que conforme una estructura, es decir, que posea una gufa
metodolégica para orientar las actividades de modo que se generen
experiencias de aprendizaje. Por ejemplo, un video no sélo debe tener el
contenido que aparece en la cinta, sino gue requiere de una guia donde
figuren ejercicios que deben extraerse, de lo contrario puede ser una

actividad mas y no caber una estrategia didactica.

Muchas veces tienen videos excelentes o documentales que pasan por
television, pero carecen de una guia metodolagica. En este caso, un educador
con iniciativa y deseoso de aprovechar los recursos del medio puede hacer una
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guia donde aparezcan las caracteristicas del video, las indicaciones y una
pauta metodolégica para su uso. Es decir, un resumen de aproximadamente 16
lineas sobre el tema de que trata, una serie de preguntas para hacer reflexionar
al estudiante, seguir actividades que le permitan acercarse mas al tema,
lecturas complementarias que ayuden a aclarar o ampliar el contenido y un
glosario de términos de dificil compresién. Esta funcion la puede realizar el

bibliotecélogo de la institucion, en caso de gue se cuente con una biblioteca.

» Que permita en el estudiante una representacion mental, el material ha
de servir para propiciar el aprendizaje significativo, de modo que el
estudiante pueda pasar de la experiencia real que facilita el instrumento
didactico. a los mensajes expresados mediante el cédigo o cédigos que

s e estén usando en el medio.

Es importante que el mensaje que ofrecen los medios o materiales
didacticos elegidos sea congruente con el grado de evolucién cognoscitiva del
educando, de suerte que le permita representar mentaimente el conocimiento.
En este caso, la tarea del educador es fundamental para analizar, clasificar y

elegir el material antes de ser presentado a los estudiantes.

Segun lo dicho por Dubén, con respecto a las funciones que debe cumplir
el material didactico, se puede aportar que es cierto que existe una gran
variedad de material didactico, pero debe tenerse en cuenta cuales son los

mas adecuados para una materia en particular.

Serfa tedioso para un estudiante, que diariamente llegue el maestro, con
diapositivas para exponer, por ejemplo los aspectos que incluyen los sistemas
de acumulacion de costos. La diapositiva podria estar cargada de informacion y

no motivaria al estudiante a prestar atencion.

Por otro lado, el material puede ser motivador, puede poseer poca
informacion pero relevante, dibujos, un conjunto de elementos que despierten
el interés del estudiante, pero si el maestro no lo sabe exponer, no integra el

elemento sorpresa que saque del aburrimiento al estudiante y de su actitud

47




pasiva, entonces el material no funciona, porque hay que recordar que cuando

el estudiante se sorprende, arquea las cejas y puede asimilar mejor.

Finalmente, este material didactico, las  diapositivas, pueden ser
excelentes y ser un buen material y el profesor las domina magistralmente,
ipero que sentido tendria usar el mismo material didactico durante todo el

curso, para siguientes curso? El material didactico debe ser mejorado afo

con afo.

Para Gimeno, la eleccion que se haga debe conjugar con el nivel de
concrecién sensible que necesita un determinado contenido en unos sujetos
concretos, para alcanzar un objetivo en un proceso de aprendizaje. En todo
caso, los niveles de concrecion que se interpretan de Piaget y que tienen cierto
paralelismo con Bruner es el siguiente: primero ha de darse la experiencia
didactica mediante la accion, luego la representacion por medio de la imagen o

dibujo, y de tltimo el lenguaje.

% Las caracteristicas internas; antes de la eleccion, se debe hacer un
analisis interno del material. Son tantos los materiales que es imposible
referirse a ellos por separado. En terminos generales, revisar, por
ejemplo, el nivel de abstraccién, las imagenes, cantidad de mensajes,
posibilidades cagnoscitivas, el contenido del mensaje y el tipo de canal

(ver, escuchar, manipular) es fundamental frente a las cualidades de los

alumnos y los objetivos que se persiguen.

Indudablernente que sera mejor elegir un material confeccionado por los
mismos estudiantes, no solo porque analizan y estudian mejor el mensaje, sino
porque comprenden el propio medio. No es lo mismo usar la radio o el
periédico como apoyo para analizar el tema de la paz, que el alumno
investigue sobre el tema, haga un guion, entre en una cabina de radio y grave

un programa para una determinada poblacion, o redacte un articulo para el

periédico de la institucion.
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3.2.5.4 Formas de organizacién del proceso ensefianza aprendizaje

Entre las formas de organizacién del proceso ensefianza aprendizaje

son: conferencia, seminario, clase practica y laboratorio.
3.2.5.4.1 La conferencia

La conferencia tradicional que se emplea como una técnica de
ensefanza, tiene su origen en la universidad medieval, En esta época de la
historia de la educacién el principal objetivo de 1a instruccion era la adquisicion
de conocimiento. En las universidades, se creia que fa conferencia era el
medio mas adecuado para lograr dicho propésito, ya que el numero de libros
disponibles para los estudiantes era muy limitado. Hoy en dia, en muchos
colegios y universidades modernas del mundo, la conferencia es aun la técnica

de ensefianza predominante. (Montenegro, M, Peerdeman, M, 1995).

La conferencia es la exposicion logica y armonica, la secuencia
sistematica y clara de todo o relacionado con una cuestién cientifica,
construida sobre la base dialéctico-materialista y frecuentemente acompariada
de la demostracion de experimentos Y de manuales didacticos. Las
conferencias introducen a los alumnaos en la ciencia, les dan y les brindan la
familiarizacién previa con los planteamientos cientificos y tedricos principales
de una rama dada de la ciencia. La familiarizacién con la metodologia de la
ciencia est4 determinada para senalar las bases de los conocimientos
cientificos, determinando la direccion, contenido principal y el caracter de todos
los tipos de clases docentes, asi como también el trabajo independiente de los

estudiantes (Dios, J. 2005)

La conferencia, es muy utilizada por los docentes, también es
recomendada, en la parte metodolagica de los programas de asignatura de la
UNAN Managua; porque permite exponer de manera clara todo lo relacionado

con parte cientifica de la asignatura.

3.2. 5.4.2 El seminario

-
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El nombre de seminario viene de la palabra semilla, lo que parece
indicar que e! seminario da lugar a sembrar y germinar ideas. El seminario es [a
forma arganizativa del proceso docente educativo en la que los estudiantes
profundizan en el contenido de la asignatura a través de la exposicion en
forma clara vy precisa de los aspectos generales vy esenciales de dicho
contenido. La esencia del seminario es el debate polémico, bajo la direccion del
profesar. EI seminario se caracteriza por la confrontacién de los criterios de
los participantes, mediante la exposicion y la polémica. En el marco del
proceso de aprendizaje el seminario avanza un paso mas de la conferencia.
Se supone que los estudiantes ya manejan alguna teoria, ahora la discusion
pone en prueba pone a prueba silo ha integrado bien en la memoria.
(Montenegro, M, Peerdeman, M, 1999)

A través del seminario se logran debates muy ricos, en donde los
estudiantes pueden construir su propio conocimiento, pero es importante que
los estudiantes estén bien preparados para que tenga buenos resultados. Los
docentes deben preparar una guia y entregarseles a los estudiantes, ante del
seminario, para que se pueda cumplir con los objetivos planteados. Sin
embargo en la practica es muy menudo ver que los maestros les dicen a los
estudiantes que van a seminario, y s6lo se entregan una lista de preguntas, o
bien una lista de temas, y esta lista de temas o de preguntas no llevan una

buena base ocrientadora, ni objetivos.

| a estructura de un seminario debe contener: tema, contenido, objetivos,
tipo de seminario, tareas a desarrollar (profesor — estudiante), bibliograffa,
medios de ensefanza y forma de evaluacién. (Montenegro, M, Peerdeman, M,
1995) Como se mencioné anteriormente, la mayoria de los docentes no

elaboran [a guia se seminario con la estructura discrita anteriormente.

3.2.5.4.3 Los laboratorios

Los laboratorios proveen una simulacion o una aplicaciéon directa de
una habilidad que se ha aprendido con anterioridad, en parte o© en su
totalidad. Es una actividad motivadora y de interés, siguiendo paso a paso un
procedimiento o un ejercicio (UCA, 1995). Los laboratorios son muy valiosos
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para ser aplicado en las clases practicas, donde lo ideal seria llevar al

‘estudiante a una empresa, pero si no se pueden, con el laboratorio el alumno

aplica todo los diferentes tipos de contenidos.
3.2.5.4.4 La clase practica

La clase practica consiste en el trabajo independiente de los estudiantes
bajo la direccién del profesor. El estudiante tiene la oportunidad para hacer
ejercicios  practicos con las herramientas que le fueron entregadas
anteriormente. A esta fase no siempre se le dedica suficiente atencién por la
falta de tiempo para desarrollar el programa o por la ignorancia acerca de su
importancia. Entre los errores més comunes aparecen: no se hacen ejercicios,
se hacen ejercicios pero no se corrigen, se pide de manera informal que hagan
ejercicios, pero no se acaban, y de hacen ejercicios sin guias. (Mantenegro, M,
Peerdeman, M, 1995).

3.2.6 Comunicacion didactica

3.2.6.1 La comunicacion

Los elementos que intervienen en la comunicacién son el emisor, el
receptor y el contenido y los elementos de la educacion son el docente, el
discente y el contenido. Los objetivos de la comunicacion son persuadir,
informar, entretener y formar, el objetivo de !a educacién es educar. En
principio se hace coincidir emisor con docente y receptor con discente, por ser,
normalmente los primeros de estas parejas quienes inician la relacion, no
obstante a lo largo de los procescs, en el caso de la educacidn tanto uno como
otro pueden alternar las posiciones y ser, mediante la interaccidn y la

bidireccionalidad, emisor o receptor.(Jiménez, Jiménez, B, s..)

Segun Kan Kalix, citado por Sainz Leyva (1998), define a la comunicacion
pedagégica como un tipo especial de comunicacion profesional -la del profesor
con sus alumnos, tanto en el aula como fuera de ella- que tiene lugar en el

proceso de ensefianza y educacién y posee determinadas funciones

pedagobgicas
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Para Freire, citado por citado por Dalila A. Aguirre Raya (2005): "La
educacién es comunicacién, es didlogo, en la medida en que no es la
transferencia del saber, sino un encuentro de sujetos interlocutores, que
buscan la significacién de los significados.” Segun él, "la comunicacién no es la
transferencia o transmisién de conocimientos de un sujeto a otro, sino su
coparticipacion en el acto de comprender la significacion de los significados. Es

una comunicacion que se hace criticamente”

Para este autor la comunicacion y la educacién son una misma cosa, es
decir, no puede existir una sin la otra, pues para gl el proceso docente
educativo es un proceso comunicativo donde el profesor y el alumno participan
activamente en la solucién de las tareas y en |2 adquisicién de nuevos

conocimientos. Por tanto, aprenden unos de otros durante el proceso.

De esta, manera el educador ya no es solo el que educa, sino aquel gue,
en tanto educa, es educado a través de la interaccion con el educando, quien,
al ser educado, también educa. Asf, ambos se transforman en sujetos del
proceso en gue crecen juntos y en el cual los argumentos de la autoridad ya no
rigen (Alba, M, 2005)

Para este autor, a través de la comunicacion, la educacién logra
promover la formacion integral, armonica y permanente del hombre con
orientacién humanista, democratica, racional, critica y creadora, abierta a todas

las corrientes del pensamiento universal.

En el proceso ensenanza, se da el acto didéctico, el cual se define como la
actuacion del profesar para facilitar los aprendizajes de los estudiantes. Su
naturaleza es esencialmente comunicativa. Las actividades de ensefianza gue
realizan los profesores estan inevitablemente unidas a los procesos de
aprendizaje que, siguiendo sus indicaciones, realizan los estudiantes. El
objetivo de docentes y discentes siempre consiste en el logro de determinados
aprendizajes y la clave del éxito esta en que los estudiantes puedan y guieran
realizar las operaciones cognitivas convenientes para ello, interactuando

adecuadamente con los recursos educativos a su alcance (Pérez, G, 2001).
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La comunicacién es inevitable; no existe posibilidad de no comunicarse.
Nuestra sola presencia en el aula, nuestra forma de vestir, de hablar o
cualquier otro detalle, comunica a los capacitados algo, vy ellos lo perciben y lo
interpretan de acuerdo a su marco de referencia. El instructor, por lo general,
invierte mucho tiempo en hablar, mostrar, explicar, escuchar y en general en
comunicarse con sus participantes. De tal manera, que si no se expresa y no
escucha de manera mas efectiva, cualquier estrategia de ensefianza-
aprendizaje que utilice, estard condenada al fracaso. En lo que se refiere a la
dinamica del aprendizaje, una de las principales habilidades que el instructor
debe desarrollar, es la de comunicarse con efectividad. Ser sensible a los
sentimientos de su grupo, empatico con sus intereses y temores, atento para
solucionar las dudas y sobre todo inspirar confianza para que el grupo pueda
plantear todas sus dudas y expectativas y con ello el aprendizaje se dara lo
mejor posible(Caldela,O. 2005)

Segun Caldela, O, en la comunicacion intervienen varios elementos, por
lo tanto hablar siempre, implica pensar. El instructor siempre debe: tener
conocimiento sobre el tema, tener conciencia de o que se dice, utilizar un

lenguaje adecuado y demostrar una personalidad congruente con lo que dice.

3.2.6.2. Los estilos de comunicacion

El estilo de direccién que desarrolla el docente en su actividad, establece
las pautas de interaccion del mismo con sus estudiantes. De esta interaccion
se derivan los tres tipos basicos de estilos de direccion asumidos por los
profesores Las caracteristicas fundamentales de cada estilo se presentan a

continuacion: (Cabeza, Gémez, O, 2006)
Estilo democratico.

3 Tiene en cuenta las particularidades individuales y la
experiencia personal del alumno, sus necesidades y su actividad.

% Trabaja con el grupo como un todo, sin abandonar el enfoque personal
en el tratamiento de los estudiantes.

» No es estereotipado ni en la conducta ni en los juicios.
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» No es selectivo en los contactos, ni subjetivo en las valoraciones.

> No es agresivo en las relaciones.

Estilo autaritario. i

» Trabaja con la "media" del estudiantado, sin tener en cuenta sus o
particularidades. I
» Es estereotipado en su conducta y en los juicios gue emite.

3

f

» Expresa con intensidad sus reacciones emocionales. !
t

E

Estilo liberal.

% No atiende a las particularidades individuales de los estudiantes, deja al
grupo hacer" de acuerdo con sus criterios y decisiones.
» No tiende a hacer juicios sobre el trabajo a menos que Se le soliciten.
‘ % No orienta la tarea ni estimula al grupo por los resultados alcanzados.

» Se muestra indiferente en cuanto a sus reacciones emocionales.

La adopcién de un estilo comunicativo que prapicie el dialogo, el esfuerzo !

grupal, la cooperacion y el desarrollo pleno de todos los miembros del grupo,

conjugando los intereses individuales con los objetivos educativos generales,

debe conducir al logro de una mayor eficiencia en el proceso de ensenanza-
aprendizaje.

Por la importancia que se le atribuye a la comunicacion educativa
consideramos de extraordinario valor hacer mencion a determinados aspectos
tedricos vinculados a las practicas comunicativas y que a su vez garantizan

el éxito de la mismas:(Ochoa, Brito, M, 2002)

» La estructura de la comunicacion. .
La comunicacion y el lenguaje verbal.

La comunicacion extra verbal.

La persuasion.

El Proceso Docente Educativo como proceso comunicativo.

v ¥V YV ¥V VY

Las caracteristicas generales de |a personalidad de los alumnos.
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3.2 6.3 La estructura de la comunicacién.

Las relaciones estables de comunicacién configuran formaciones
subjetivas dela personalidad, donde se integran los diferentes sentidos
psicol6gicos en la que su organizacion necesaria, define el valor de esta
relacién para la personalidad. Estas configuraciones subjetivas forman una
parte esencial de la historia del proceso de la comunicacién, pues representa
su memaria historica y son precisamente estas configuraciones de la
personalidad las que definen el caracter subjetivo de la comunicacion humana,
ella tiene un papel fundamental en laatmosfera psicolégica de
todo grupo humano lo cual lleva a que los hombres enfrenten situaciones de
comunicacion como un todo Unico abordadas desde diferentes angulos, ya que
la misma comprende elementos de distinta naturaleza: asi, los elementos de
caracter informative, perceptivo e interactivo se conocen COmo los

componentes estructurales del proceso de comunicacion interpersonal.

3.2 6.4 La comunicacion y el lenguaje verbal.

La cualidad de comunicacion oral estd asociada al uso racional de la voz
lo que debe constituir un principio basico para todos aquellos profesionales que
como el profesor, dependen esencialmente de su voz para desempenfiar su

funcién.

Hay contenidos de la comunicacion que solo pueden ser transmitidos
mediante e uso del lenguaje verbal, que ofrece recursos para hacer claros
nuestras intenciones y permite la comprension entre los comunicantes, por 0

cual es considerado el medio mas eficaz para la comunicacion interpersenal.

La funcion comunicativa del lenguaje verbal permite ejercer influencia
sobre los demas a partir del contenido de la comunicacion y la relacion entre

los comunicantes,
La comunicacion extra verbal.

£l medio fundamental de comunicacién entre los hombres es la palabra,
aunque existe parte considerable de los contenidos que se trasmiten en una

situacién de comunicacion interpersonal que no se dan a través del lenguaje
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verbal, es a esto a o que se llama comunicacién no verbal o extra verbal, esta
consiste en un comportamiento del hombre que transmite significados sin
palabras. Este tipo de comunicacion sirve de complemento al lenguaje verbal,
aungue puede servir, en otros casos como informacion en si misma. Mediante
esta se expresan contenidos para la comunicacion de caracter expresivo

fundamentalmente.

Por la expresion del rostro de una persona yo puedo saber si 0 que me
dice es algo que le agrade o no su mimica facial me expresa matices
emocionales, o puedo saber si se aprueba una idea, aungue no me lo diga con

palabras.

Cuando el lenguaje verbal no es coherente con aquello que expresa la
persona extra verbalmente, la comunicacién se vuelve confusa, despierta
incertidumbre, desconfianza. A veces nos decidimos por la impresion causada

mas que por las propias palabras escuchadas.
La persuasion.

Dentro del proceso de comunicacion, existe una forma particular que garantiza
en gran medida el éxito del trabajo pedagégico, a la cual debe hacerse especial
referencia; se trata de la persuasion la cual nos permite alcanzar elevados
resultados en nuestra labor educativa. El profesor debe conocer y ampliar en
su trabajo esta forma particular de comunicacién, pues el mismo precisa ser
muy convincente en sus actos, principalmente en lo que dice respecto a sus
argumentos comunicativos; a continuacién relacionamos algunos factores

persuasivos que el docente debe conocer:

» Prestigio de comunicador.

Credibilidad de la fuente de comunicacion
Seguridad del comunicador

Ser auténtico

Confiar en los otros

Y ¥V ¥V V¥V V¥

Paciencia
> Amplio conocimiento acerca de la cuestién que trabaja.

v
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Et Proceso Docente Educativo como proceso comunicativo presenta
aspectos tedricos que se valoran por encima de todos los componentes de la

comunicacion, como la relacion profesor alumno que es indispensable, sus e ]

5, 4
conversaciones individuales son un elemento esencial, asi como el f‘ :
conocimiento de las caracteristicas generales de la personalidad de los %
estudiantes, por desempefiar éstas un papel muy valioso en el proceso ,lg
comunicativo. .

No es recibiendo lecciones como el educando llega a la apropiacién del -!1_
conocimiento, el ser humano aprende construyendo, elaborando Jwe
personalmente, la educacion no puede reducirse a una pura transmisién- EW

recepcion de informaciones.

El proceso de ensefianza —aprendizaje tiene sin dudas, un componente
de contenidos que es menester trasmitir, ensefiar, pero necesita
ineludiblemente ser en gran medida-descubrimiento personal , recreacién,
reinvencion. Este proceso de construccién y apropiacion dificilmente se
cumplird unilateralmente, en soledad: supone y exige el intercambio. E

No basta con un profesor —locutor, sea éste presencial o a distancia y
estudiantes oyentes o lectores: requiere interlocutores, conocer es comunicar,
tendemos a separar ambos momentos: uno primero en el que adquirimos el

conocimiento y otro posterior en el que pasamos a comunicarlo. Sin embargo,

et o

la propia experiencia debe llevarnos a reconacer la relacién entre conocimiento

vy

y comunicacion como un proceso mucho mas interactivo. Si recordamos las
cosas que realmente hemos aprehendido en nuestra vida, comprobaremos que
son mayoritariamente aquellas que hemos tenido a la vez la oportunidad y el
compromiso de trasmitirlas a otros. Las restantes, ésas que solo hemos leido y _ Er;
escuchado, han quedado, salvo contadas excepciones, relegadas al olvido.

Las caracteristicas generales de la personalidad.

Psicolégicamente la personalidad presenta determinadas caracteristicas
generales las cuales no se expresan directamente en cada personalidad
concreta sino que se manifiestan de manera indirecta mediante las formaciones
psicolégicas que distinguen a cada personalidad en sus manifestaciones

reales. En la personalidad de un estudiante apreciamos las formaciones
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psicolégicas que se ponen de manifiesto, pero cada una de esas formaciones
las reconocemos como pertenecientes a su personalidad porque en ellas estan
concretadas las caracteristicas generales que ponen en evidencia [a existencia

de la personalidad.

Estas caracteristicas generales no se manifiestan aisladamente, sino

estrechamente integradas, ellas son:

» Individualidad.
> Integridad.
» Estabilidad.
» Funcién reguladora.
»

Poseer una estructura.

Ahora bien, en el proceso comunicativo no siempre obtenemos lo que
deseamos, en ocasiones aparecen los ruidos o barreras, 10s cuales también
tienen lugar en el Proceso Pedagogice y de no ser controlados adecuadamente
por el docente influye negativamente tanto en el aprendizaje de los estudiantes
como en las manifestaciones conductuales de los mismos ya que trae como
consecuencias falta de atencién, indisciplinas, distorsién, desmotivacion, entre

otras.

Para evitar este trastorno en la informacién ademas de evitar los ruidos
podemos utilizar algunecs otros recursos como la redundancia, que es repetir la
misma informacién a ftravés de diversas vias o© canales. Nosotros
los docentes siempre aspiramos a obtener éxitos en nuestras clases como
procesa comunicativo, ello depende de lacalidad con que se apliquen

fos principios cientificos y técnicos que sustentan su empleo.

El resuitado depende de factores objetivos y subjetivos, los primeros de tipo
material y los segundos inherentes al sujeto. Al respecto Miguel Fernandez
Pérez, investigador esparol plantea: "Un buen profesor no es sino un
incansable buscador de codificaciones dptimas para la comunicacion de {o que

desea que sus alumnos aprendan.”

Cuando se trata de un proceso de comunicacion educativo que tiene lugar en

un contexto educacional planificado y dirigido, exige [a atencion del sujeto
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educador que debe poner en funcién todos sus recursos para lograrla; por eso,
cuando se plantee establecer una comunicacion adecuada profesor-alumnos

en el Proceso Pedagdgico, se pretende alcanzar una comunicacion educativa

3.2.7 Evaluacién del aprendizaje

Segtin |. Acaherandio, SJ, 2004, citado por Romano, E, 2008 |a teoria
y la practica de la evaluacién escolar se va renovado y mejorando al ritmo de
los avances en las Ciencias de la Educacién. Principalmente las teorias
constructivistas y sociocontructivistas, hay nuevos y mas ricos enfoques scobre
al evaluacién de los alumnos, profesores e instituciones educativas. Hasta hace

poco, la evaluacién del aprendizaje escolar se entendia principalmente como

una actividad de *examenes” o de, pruebas de control al final del
curso(examenes finales) © de proceso parciales de ensenanza
aprendizaje(examenes parciales); por otra parte se interpretaba la evaluacion
como una actividad de un rango académico menor, en comparacion con la
ensefanza y el aprendizaje. o

En la actualidad esta concepcién sobre la evaluacion del aprendizaje ha il
cambiado, se como un proceso integral, donde la evaiuacion se debe dar alo '
largo del proceso ensefianza aprendizaje.

Segln Jaume, N, 1992 citado por Romano, E, 2008, cada vez mas se

T e 1 .

considera que si se quiere cambia la préctica educativa es necesario cambiar la

T ':“ N ‘Aﬁf

| evaluacion, es decir su finalidad y el qué y como se evalda. ... planteamientos
didacticos aparentemente innovadores pueden ser discutidos cuando se
observa qué Yy como se evalla los aprendizajes promovidos... Sin embargo '-;
alrededor de la evaluacion gira todo el trabajo escolar. No solo condiciona que,
cuando y coémo se ensefia, sino también los ajustes que se deben introducir
para atender a la diversidad de necesidades que se generan en el aula. Un
buen dispositivo de evaluacién debe estar el servicio de una pedagogia
diferenciada capaz de dar repuesta a los intereses Y dificultades de cada
alumno Una de las dimensiones mas relevantes de la evaluacion educativa, se

refiere a todas aquellas técnicas e instrumentos de evaluacion de los

aprendizajes.
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Segun Jaume, n, 1992 citado por Romano, E, 2008, desde el punto de
vista de la funcion pedagdgica, la evaluacion no se puede situar solamente al
final del procesc de ensefianza aprendizaje. Hay diversas modalidades de
evaluacion caracterizada por el momento que se realiza y por el objetivo que se

persiguen: evaluacion diagnostica, evaluacion formativa y evaluacion sumativa.

La evaluacion de los aprendizajes escolares se refiere al proceso
sistematico y continuo mediante el cual se determina el grado en que se estan
logrando los objetivos de aprendizaje. Dicho proceso tiene una funcién
primordial dentro del proceso de ensefanza-aprendizaje, pues por medio de
alla se retroalimenta dicho proceso (Moreno, M, s.f.)

Si como resultado de la evaluacién descubrimos que los objetivos se
estan alcanzando en un grade mucho menor que el esperado o0 que no se
estan alcanzando, inmediatamente surgira una revision de los planes, de las
actividades que se estan realizando, de la actitud del maestro, de la actitud de
los alumnos y de la oportunidad de los objetivos que se estan pretendiendo.
Todo este movimiento traera como resultado un reajuste, una adecuacion que
fortalecera el proceso ensefianza-aprendizaje que se viene realizando; es asi
como la evaluacién desempefia su funcion retroalimentadora.

imaginar el proceso ensefianza-aprendizaje sin evaluacion, seria coma
salir a un camino deseando llegar a determinado lugar, pero sin preocuparnos
en ningun momento por analizar las sefiales que nos indican si vamos por el
camino adecuado: correrfamos el riesgo de descubrir tardiamente que hemos
llegado a donde no deseabamos, 0 que llegamos, pero habiendo utilizado el
camino mas complicado porque no nos detuvimos a observar que habia otro

mas corto y en mejores condiciones.

3.2.7.1 Tipos de evaluacion

Refiriéndonos a la evaluacion como proceso para determinar el grado en
que los objetivos del aprendizaje van siendo alcanzados, distinguiremos ires
tipos de elia:

¥ Evaluacion diagnostica

% Ewvaluacion formativa
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» Evaluacién sumaria

3.2.7.2 Evaluacion diagnéstica

| La evaluacion diagndstica es un proceso que pretende determinar:

» Si los alumnos poseen los requisitos para iniciar el estudio de una
unidad o curso.
» En qué grado los alumnos han alcanzado ya los objetivos que nos
. proponemos en esa unidad o Curso (conocimientos, habilidades,
destrezas, etc.).
» La situacion personal: fisica, emocional y familiar en que seé encuentran
1__ los alumnos al iniciar el curso o una etapa determinada.
‘ Si analizamos los aspectos que pretenden conocerse a través de la evaluacion
diagndstica, caeremos en la cuenta de que, por su caracter de antecedentes
_ basicos que el maestro necesita tomar en cuenta antes de realizar cualquier
actividad, la evaluacién diagnostica debera llevarse a cabo al inicio del curso y

al inicio también de cada unidad si se considera conveniente.

Ahora pensemos un poco en su trascendencia. Si a través de la evaluacion
. diagnéstica nos demos cuenta de que los alumnos, en su mayoria, poseen los
| requisitos pare abordar el curso, lo interpretaremos como luz verde pare seguir
| _ adelante con nuestros objetivos; pero si descubrimos que la mayoria no cuenta
con dichos requisitos, tendremos que hacer un reajuste en nuestra planeacion.
Si la evaluacion diagnéstica nos muestra que nuestros alumnos alcanzaron ya
varios o muchos de los objetivos que nos proponemaos abordar en esa unidad ¢
curso, nuevamente tendremos que hacer los reajustes necesarios a la
planeacién, pues de lo contrario ios alumnos perderan el interés y no desearan

repetir actividades encaminadas hacia objetivos que ya alcanzaron.

Algo también de suma importancia seran los datos que a través de la
evaluacién diagnéstica podamos ohtener acerca de las caracteristicas

familiares, fisicas y emocionales en nuestros alumnos; mediante este
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conocimiento podremos orientar nuestra accién pare tratar de responder a las

especiales circunstancias de cada uno de ellos.

La prueba diagnostica la que tiene como finalidad determinar cuales son
los puntos fuertes y los puntos débiles del estudiante que se presenta a la
misma, qué puede 0 no puede hacer, y hasta que punto se desenvuelve en las
distintas habilidades. La informacion proporcionada por esta prueba sirve para
tomar decisiones sobre la formacion que debe seguir el estudiante, aunque se
puede utilizar también para clasificarlo en un grupo de nivel homogéneo, con el
fin de que reciba la instruccién adecuada al nivel demostrado{Centro virtual
Cervantes, 2003)

Segun Ausubel (1978), averiguar los conocimientos previos, que el
alumno presenta antes de iniciar el aprendizaje y que son potencialmente
relacionables con 108 nuevos contenidos a aprender, es uno de los factores
fundamentales que influyen en el progreso de los alumnos. Esto debera
tenerse en cuenta por los docentes que se dispongan a utilizar los recursos

generados en este proyecto.

3.2.7.3 Evaluacién Formativa

La evaluacion formativa es un proceso que pretende:

% Informar tanto al estudiante como al maestro acerca del progreso

alcanzado por el primero.
» Localizar las deficiencias observadas durante un tema o unidad de

ensefianza-aprendizaje.
% Valorar las conductas intermedias del estudiante pare descubrir como se

van alcanzando parcialmente los objetivos propuestos.

Por sus caracteristicas, la evaluacién formativa tendré lugar al final de un
tema, de una unidad o al término de una serie de actividades de cuyo buen

logro dependa el éxito de actividades posteriores.
La evaluacion formativa tiene también un papel de mucha importancia

dentro del proceso ensefianza-aprendizaje, ella se encarga de orientar la
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actividad a través de sus informes sobre |a forma en que se van alcanzando 0s
objetivos. Si la evaluacién formativa senala que se van cumpliendo los
objetivos, el maestro y los alumnos tendran un estimulo eficaz pare seguir
adelante. Si la evaluacién formativa muestra deficiencias o carencias en cuanto
a los objetivos que pretenden alcanzarse, serd tiempo de hacer las
rectificaciones y ajustes necesarios al plan, de motivar nuevamente a los
alumnos y de examinar si los objetivos sefialados son los mas oportunos pare

colocarse en esa precisa etapa del proceso ensefianza-aprendizaje.

Podemos comparar la evaluacién formativa con los seméaforos colocados a lo
largo de un camino que pretendemos recorrer, ellos nos indican si podemos
confiadamente seguir adelante (luz verde), si debemas recorrer con precaucién
(luz amarillay o si definitivamente es necesario un paro para revisién (luz roja).
La observacion atenta de la funcién indicadora que desempefa la evaluacion
formativa, nos llevarda a una continua revision y adecuacién de nuestras

actividades escolares.

La evaluacion durante el proceso de aprendizaje o formativa es un
término que fue introducido el afio 1967 pro M. Scriven para referirse a los
procedimientos utilizados por los profesores con la finalidad de adaptar su
proceso didactico a los progresos y necesidades de aprendizaje observados
en sus alumnos. Responde a una concepcion de la ensefianza que considera
gque aprender es un largo proceso a través del cual el alumno va
reestructurando su conocimiento a partir de las actividades que lteva a cabo. Si
un estudiante no aprende, no es solamente debido a que no estudia 0 a que no
tiene capacidades minimas, sino que también puede ser motivado por las
actividades que se le proponen. Este tipo de evaluaciéon tiene, pues, como
finalidad fundamental, una funcién reguladora del proceso de ensefianza —
aprendizaje para posibilitar que los medios de formacién respondan a la

caracteristica de los estudiantes
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3.2.7.4 Evaluacion sumativa

La evaluacién sumativa es un proceso que pretende:

» Valorar la conducta o conductas finales que se observan en el educando

al final det proceso.

» Certificar que se han alcanzado los objetivos propuestos.

» Hacer una recapitulacion o integracion de los contenidos de aprendizaje

sobre los que se ha trabajado a lo largo de todo el curso.

> Integrar en uno solo, los diferentes juicios de valor que se han emitido

sobre una persona a través del curso.

Dadas sus caracteristicas, el tiempo apropiado para llevarla a cabo sera al
fin de una unidad o de todo un curso escolar. Por medio de ella se trata de
corroborar lo gue ha sido alcanzado; esto no sera nuevo para maestro y
alumnos puesto que al llegar a la evaluacién sumaria, cuentan ya con
suficientes datos obtenidos de las evaluaciones formativas que les haran
vislumbrar lo que pueden esperar de la evaluacién sumaria. Si en el momento
de la evaluacién sumaria los resultados fueran inesperados, habria que
desconfiar de la validez de las evaluaciones formativas o de la atencion que se
prestd a éstas para hacer los reajustes necesarios.

Tiene gran valor el papel que la evaluacion sumaria desempena en la
organizacién mental del conocimiento por parte del alumno, por medio de ella
relaciona los diferentes aspectos del conocimiento y tiene un panorama general
del curso o de la unidad que son objeto de la evaluacion.

Los tres tipos de evaluacién antes sefalados recorreran el mismo proceso:
formular un juicio de valor sobre las conductas del educando, después de una
medicién a interpretacién previas. Dicho juicio de valor ira desempenando
diferentes papeles: sera un antecedente del alumno en la evaluacion
diagnostica, un indicador de sus adelantos o deficiencias en la evaluacién

formativa y una certificacién del grado en que alcanzo los objetivos en la

evaluacién sumaria.

La evaluacion sumativa tiene por objetivo establecer balance fiables de

los resultados obtenidos al final de un proceso de ensefianza — aprendizaje.
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Tiene una funcién social de asegurar que las caracteristicas de los
estudiantes respondan a las exigencias del sistema. Pero también puede tener
una funcién formativa de saber si los alumnos han adquiridos  los
comportamientos terminales previstos por el profesorado y, en consecuencia,
si tiene los prerrequisitos necesarios para posteriores aprendizajes o bien
determinar los aspectos que convendria modificar en una repeticion futura de

la misma secuencia de ensefianza aprendizaje.

Una de las dimensiones méas relevantes de la evaluacion educativa, se
refiere a todas aquellas técnicas e instrumentos de evaluacién de los
aprendizajes

Segun Berlier, nombrado por Sequiera V, Villagra S, 2005, ha propuesto
una clasificacion en términos def grado de formalidad y estructuracion con que

se establecen las evaluaciones: informales, semiformales y formales.

En primer lugar se encuentran las técnicas informales, las cuales se
utilizan dentro de episodios con una duracion breve. Como exige poco gasto
didactico, pueden utilizarse a discrecion con la situacion de ensefianza o de
aprendizaje. Ademas dichas técnicas se distinguen porque el profesor no [a
presenta 2 sus alumnos como actos evaluativos, y ese sentido los alumnos
sienten que no estan siendo evaluados, de éstas t&cnicas se identifican dos
tipos: observaciones de las actividades por los alumnos y exploracién de las
actividades a través de preguntas realizadas por el profesor (Sequeiro, V,
Villagra S, 2005).

Otro grupo de técnicas de evaluacién son las semiformales, las cuales
se caracterizan por requerir de un mayor tiempo de preparacién gue las
informales, demanda mayor tiempo para valoracion y exigir a los alumnos
respuestas mas duraderas lo cual hace que a estas actividades si se le
impongan calificaciones; en particular, en esta gitima razén los alumnos suelen
percibirlas mas como actividad de evaluacién, en comparacién con las
técnicas informales, dentro de éstas técnicas de evaluacion  se tienen

ejercicios y practicas que los alumnos realizan en clase y tareas que los
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docentes encomiendan a sus alumnos para realizar fuera de clase profesor
(Sequeiro, V, Villagra S, 2009).

Los ejercicios y las practicas que los alumnos realizan en clase, porlo ‘E}%i
comin, el profesor suele plantear a los alumnos una serie de actividades con
el fin de valorar el nivel de comprension o egjecucidén que sus alumnos son
capaces de realizar. Tales ejercicios, efectuados de manera individual o en
situaciones de aprendizaje cooperativo, pretende dar a los alumnos
oportunidad para que profundicen sobre determinados conceptos o]
procedimientos (Sequeiro, V, Villagra S, 2005).

Los trabajos que los profesores suelen encomendar a sus alumnos
pueden ser muy variados: ejercicios, solucion de problemas, visitas a lugares
determinados, trabajos de investigacion, etc. Se realizan en forma individual o
en grupos pequefios. Los trabajos son entregados y el profesor los evalla y
ubica dentro de un contexto didactico o de ensefianza especifico. Estos
trabajos extraclase ain pueden ser objetos de criticas, también permiten
obtener informacion muy valiosa al alumno y al profesor (Sequeiro, V, Villagra
S, 2005). i

Una técnica de evaluacion, que bien puede clasificarse como de tipo i
semiformal, es la evaluacion de portafolio o de carpeta. Este tipo de
evaluacion consiste en hacer una coleccion de trabajos (por gjemplos ensayos, N

andlisis de textos composiciones escritas, problemas de matematicas

|
E
g

resueltos, dibujos, segin lo que deseamos evaluar) que los apéndices
realizaron durante un ciclo educativo. Para llevar a cabo una evaluacion de
portafolio se requiere: que se defina con claridad lo que se quiere, que se
proponga criterios para determinar lo que debe incluirse en el portafolio, quién "
lo incluye y cuando debe hacerse, también se requiere criterios para valorar a
las piezas individuales que se integren en el portafolio y para juzgar |a

coleccién global de trabajos que lo formaran (Sequeiro, V, Villagra S, 2005).

e

El tercer grupo de procedimientos o instrumentos de evaluacion son

los que se agrupan bajo el rubro de técnicas formales. Dichas técnicas exigen
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un proceso de planeacion y elaboracion mas sofisticadas y suelen aplicarse
en situaciones que demandan un mayor grado de control. Por esta razon los
alumnos los perciben como situaciones verdaderas de evaluacion del proceso
ensefianza aprendizaje. Este tipo de técnicas suelen utilizarse en forma
periédica o al finalizar un ciclo completo de enseftanza y aprendizaje. Dentro
de ellas encontramos varias modalidades: pruebas o examenes escritos tipo
test, mapas conceptuales, pruebas de ejecucion y lista de cotejo o verificacion

de escalas (Sequeiro, V, Villagra S, 2005).

Los examenes se pueden definir como aquellas situaciones controladas
donde se intenta verificar el grado de rendimiento o aprendizaje logrado por
los aprendices, supuestamente los exdmenes son recursos que han aparecido
en el ambito educativo con la intencién de lograr una evaluacion objetiva, libre
lo m&s posible de interpretaciones idiosincraticas al establecer juicios sobre los
aprendizajes de los alumnos. Ofra caracteristica adicional asociada al
examen, es la supuesta posibilidad de cuantificar el grado de rendimiento o
aprendizajes a través de calificaciones consistentes en nimeros (Sequeiro,
V, Villagra S, 2005)

La evaluacién del aprendizaje es parte del proceso ensefianza
aprendizaje, debera realizarse en funcién de los objetivos de la asignatura y
de acuerdo al tipo de evaluacién que indique el programa del mismo. Ei
sistema de evaluacién comprende la evaluacién sistematica, [os exdmenes
parciales, trabajos de curso y examenes especiales. La evaluacion sistematica
consiste en la realizacién de preguntas de control y comprobacion, clases
practicas, laboratorios, de campo, talleres, pruebas cortas y trabajos extra
clase. El examen parcial comprobara el logro de los objetivos particulares de

un conjunto de temas en cada asignatura (reglamentos, UNAN Managua).

3.2.8 Rendimiento académico

La complejidad del rendimiento académico inicia desde su
conceptualizacion. A veces se le denomina como aptitud escolar, desempefio

académico al nivel del conocimiento demostrado en un drea o materia,
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comparado con la norma(edad, y nivel académico) Una de las variables mas
empleadas o consideradas por los docentes e investigadores para
aproximarse al rendimiento académico son: las calificaciones escolares, vy
ademas de esto, el rendimiento académico es una actividad importante para
una institucion de educacién superior porque sirve de insumo para la

evaluacion de su curriculo y su eficacia. (Sequeira, V, 2006)

A continuacion diferente conceptos de rendimiento académico de

diferentes autores, nombrado por Mairena V, (2008):

Segun Backman (1971), sefiala que existen problemas que ayudan a
determinar el bajo rendimiento de los estudiantes, entre los mas frecuentes
estan: los problemas relacionados con variables de personalidad como
(extroversién, introversion, ansiedad) y motivacionales.

Marco (1966), afirma que el rendimiento es la unidad o provecho que el
estudiante obtiene de todas las actividades tanto educativas como informales
que el estudiante enfrenta durante la escuela.

Gonzdlez (1982), sefiala que el Rendimiento Estudiantil ademas de las
calificaciones obtenidas, debe guardar una relacién entre el nimero de
materias aprobadas y reprobadas y el tiempo Cjue tarde el estudiante en
graduarse.

Por otra parte, Jimenez (1983), establece que el Rendimiento Estudiantil
es el promedio ponderado de notas obtenidas por el estudiante durante un
determinado periodo académico.

Alfonso (1994), sefnala que el Rendimiento Académico (Estudiantil) es el
resultado de 1a accion escolar, que expresa el éxito alcanzado por el estudiante
en el aprovechamiento del 100% de los objetivos contemplados en el programa
de estudio de las asignaturas impartidas, detectado por la evaluacién integral y

condicionadoes por los diversos factores escolares y sociales.

En ese orden de ideas Fermin (1997), define Rendimiento Académico
(Estudiantil) como el promedio de notas obtenidas por los estudiantes en cada

lapso de tiempo.
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El Rendimiento Académico (Estudiantil), segin lo expresado en el
Reglamento General de la Ley Orgénica de Educacion (1999), de Venezuela se
define como el progreso alcanzado por €l (la) estudiante, en funcion de los
objetivos programaticos previos, es decir, segun [os objetivos que se han
planificado, qué tanto y qué tan répido avanza el (la) estudiante, dando el
resultado mas satisfactorio posible en el rendimiento del estudio.

El rendimiento académico es, segin Pizarro (1985), citado por Reyes, Y.
(2003) una medida de las capacidades respondientes o indicativas que
manifiesta, en forma estimativa, lo que una persona ha aprendido como
consecuencia de un proceso de instruccion o formacion. Ademas, el mismo
autor, ahora desde la perspectiva del alumno, define al rendimiento académico
como la capacidad respondiente de éste frente a estimulos educativos, la cual
es susceptible de ser interpretada segun objetivos o propdsitos educativos ya
establecidos.

El rendimiento académico es, segun Kaczunska (1986), citado por
Reyes, Y. (2003) afirma que e! rendimiento académico es el fin de todos los
esfuerzos y todas las iniciativas escolares del maestro, de los padres de los
mismos alumnos: el valor de la escuela y el maestro se juzga por los
conocimientos adquiridos por los alumnos. '

Tenemos también que en 1985, Himmel citado por Castejon Costa,
1998) define el rendimiento académico o efectividad escolar como el grado de
logro de los objetivos establecidos en los programas oficiales de estudio.

Por otro lado, el rendimiento académico, para Novaez (1986), citado por
Reyes, Y. (2003) citado por es el quantum obtenido por el individuo en
determinada actividad académica. Asi, el concepto de! rendimiento esta ligado
al de aptitud, y serfa el resultado de ésta y de factores volitivos, afectivos y
emocionales, que son caracteristicas internas del sujeto.

Para Requena (1998), citado por Chayia, M, (2007) afirma que el
rendimiento académico es fruto del esfuerzo y la capacidad de trabajo del
estudiante. De las horas de estudio, de la competencia y el entrenamiento para
la concentracion.

Segun De Natale (1990), citado por a Chayfia, M, (2007) a firma que el

aprendizaje y rendimiento implican la transformacién de un estado determinado

en un estado nuevo, que se alcanza con la integracion en una unidad diferente
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con elementos cognoscitivos y de estructuras no ligadas inicialmente entre si.
El rendimiento académico es un conjunto de habilidades, destrezas, habitos,
ideales, aspiraciones, intereses, inguietudes, realizaciones que aplica el
estudiante para aprender. El rendimiento académico es un indicador del nivel
de aprendizaje alcanzado por el mismo, por ello, el sistema educativo brinda
tanta importancia a dicho indicador. En tal sentido, el rendimiento académico se
convierte en una tabla imaginaria de medida para el aprendizaje logrado en el
aula, que constituye el objetivo central de la educacién. En el rendimiento
académico, intervienen muchas otras variables externas al sujeto, como la
calidad del maestro, el ambiente de clase, Ia familia, el programa educativo y
variables psicolégicas o intermas, como la actitud hacia la asignatura, la
inteligencia, la personalidad, el auto~concepto del estudiante, la motivacion. En
suma, el rendimiento académico del alumno depende de su situacién material y
sacial de existencia, que debe ser tomado en cuenta en el momento de evaluar

su nivel de aprendizaje.

En otras palabras, el rendimiento académico es una medida de las
capacidades del alumno, que expresa lo que éste ha aprendido a lo largo det
proceso formativo. También supone la capacidad del alumno para responder a
los estimulos educatives. En este sentido, el rendimiento académico esta
vinculado a la aptitud. Existen distintos factores que inciden en el rendimiento
académico. Desde la dificultad propia de algunas asignaturas, hasta la gran
cantidad de exdmenes que pueden coincidir en una fecha, pasando por [a
amplia extension de ciertos programas educativos, son muchos los motivos que

pueden llevar a un alumno a mostrar un pobre rendimiento académico.

Otras cuestiones estan directamente relacionadas al factor psicoldgico,
como la poca motivacién, el desinterés o las distracciones en clase, que
dificultan la comprensién de los conocimientos impartidos por el docente y
termina afectando al rendimiento académico a la hora de las evaluaciones. Por
otra parte, el rendimiento académico puede estar asociado a la subjetividad del
docente cuando corrige. Ciertas materias, en especial aquellas que pertenecen

a las ciencias sociales, pueden generar distintas interpretaciones o
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explicaciones, que el profesor debe saber analizar en ta correccion para

determinar si el estudiante ha comprendido o no los conceptos.

3.2.8.1 Caracteristicas del rendimiento académico

Garcia y Palacios (1991), citado por Reyes, Y.2003, después de
realizar un analisis comparativo de diferentes definiciones del rendimiento
académico, concluyen que hay un doble punto de vista: estatico y dinamico,
que atafien al sujeto de la educacion como ser social. En general el
rendimiento académico es caracterizado por  del siguiente modo: el
rendimiento en su aspecto dindmico responde al proceso del aprendizaje y
como tal esta ligado a la capacidad vy al esfuerzo del alumno y en su aspecto
estatico comprende al producto del aprendizaje generado por el alumno vy
expresa una conducta de aprovechamiento. El rendimiento académico esta
ligado a medida de calidad y a juicio de valor, a proposito &tico que incluye

expectativas economicas.

3.2.8.2 El aprendizaje

De acuerdo a lo relacionado al aprendizaje, esto se va a reflejar en el resultado
del Rendimiento Académico obtenido por cada estudiante en la materia de

Contabilidad de Costos por érdenes especificas.

A continuacion paso a presentar algunos conceptos en lo que al aprendizaje se

refiere, seguin diferentes autores, nombrado por Mairena Victor (2008):

El aprendizaje se define como un cambio en la capacidad o disposicidn
humana, relativamente duradero y ademés no puede ser explicado por
pracesos de maduracion. Este cambio es conductual, lo que permite inferir que

solo se logra a través del aprendizaje (Bigge y Hunt, 1981).

Puede definirse el aprendizaje como un cambio en la conducta, relativamente
permanente, que ocurre como resuttado de la experiencia. Al usar la expresion

relativamente permanente, ésta definicion elimina la fatiga y los factores
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motivacionales como posibles causas del cambio, los factores madurativos.
3.2.8.3 Tipos de aprendizaje
Seguin la teoria del aprendizaje de Gagne (citado por Tovar, 1993):

» Aprendizaje de sefales: puede ser equivalente al condicionamiento

clasico o de reflejos.

A

Aprendizaje de estimulo-respuesta: Aproximadamente equivalente al
condicionamiento instrumental u operante.

Encadenamiento motor.

Discriminaciones multiples.

Aprendizaje de conceptos.

Aprendizaje de principios.

Y V¥V V ¥V V¥

Resolucion de problemas.

3.2.8. 4 Leyes del aprendizaje
Maddox (1980), sefiala que el aprendizaje se rige por las siguientes leyes:

» Ley de preparacién: cuando una tendencia a la accién es activada
mediante ajustes, disposiciones y actitudes preparatorias, el
cumplimiento de la tendencia a la accion resulta satisfactorio, y el
cumplimiento molesto.

> Ley del ejercicio: Las conexiones se fortalecen mediante la practica (ley
del uso) y ser debilitan u olvidan cuando la practica se interrumpe (ley
del desuso). La fortaleza de un habito o conexion se define entonces a
partir de la probabilidad de su aparicién.

> Ley de efecto: Que una conexion se fortalezca o se debilite depende de
sus consecuencias. Una conexion se fortalece si va acompafada luego
de un estado de cosas satisfactorias. Si no, se debilita. Lo satisfactorio o

no satisfactorio se mide a partir de la conducta observable, o sea si el

sujeto persiste en buscar ese estado de cosas o no. Las recompensadas ;

fomentan el aprendizaje de conductas recompensadas, y los castigos o
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molestias reducen la tendencia a repetir la conducta que lievé a ellos.
Estas tres leyes primordiales, tienen cinco leyes subsidiarias, que Throndike
(citado por Maddox, 1980), consideré menos importantes:

» Respuesta multiple: Si el organismo no puede ensayar respuestas
distintas, alcanzaria la solucién correcta y no aprenderia.

» Disposicion o actitud: El aprendizaje esta guiado por disposiciones
duraderas (cultura) o momentaneas. Tales disposiciones no solo
determinaran que hara la persona, sinc también qué es lo que le dara
satisfaccion o fastidio. Por ejemplo: lo que socialmente es una
recompensa, el sujeto puede entenderla como molestia o castigo.

» Predominancia de los elementos: El sujeto que aprende es capaz de
reaccionar selectivamente a elementos predominantes del problema.
Esto hace posible el aprendizaje analitico y por comprension.

» Respuesta por analogia: Ante un estimulo nuevo, el sujeto tiende a
responder como responda ante un estimulo semejante previo.

» Desplazamiento asociativo: Si una respuesta puede mantenerse intacta
a través de una serie de cambios en una situacion estimulante,

finalmente podra producirse ante una situacidon totalmente nueva.

3.2.9 Estrategias de aprendizaje

Las estrategias de aprendizaje, son el conjunto de actividades, técnicas
y medios que se planifican de acuerdo con |as necesidades de la poblacion a la
cual van dirigidas, los objetivos que persiguen y la naturaleza de las areas y
cursos, todo esto con la finalidad de hacer mas efectivo el proceso de
aprendizaje. Al respecto Brandt (1998) las define como, "lLas estrategias
metodoldgicas, técnicas de aprendizaje andragdgico y recursos varian de
acuerdo con los objetivos y contenidos del estudio y aprendizaje de la
formacion previa de los participantes, posibilidades, capacidades y limitaciones
personales de cada quien". Es relevante ‘mencionar que las estrategias de
aprendizaje son conjuntamente con los contenidos, objetivos y fa evaluacion de

los aprendizajes, componentes fundamentales del proceso de aprendizaje

(Dubdn, M, 2007).
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Uno de los cbjetivos mas valorados vy perseguidos dentro de la
educacién a través de la historia, es la de ensefiar a los estudiantes a que se
vuelvan aprendices auténomos, independientes y auto regulados, capaces de
aprender a aprender. (Dubén, M, 2007). Cuando un estudiante por su cuenta
investiga un tema, planea una exposicién de un tema, explica un ejercicio,
desarrolla la capacidad de ejercitar la mente, de sentirse importante dentro de
la clase y parte de ésta. De tal manera, el estudiante llega, presenta el ensayo
que el maestro le orientd o expone la clase. Durante este proceso el estudiante
comete errores y aciertos. Los aciertos le motivan a seguir investigando por su
cuenta y a realizar aportes a la asignatura. Es relevante mencionarle que las
estrategias de aprendizaje son conjuntamente con los contenidos, objetivos y

la evaluacion de los aprendizajes, componentes fundamentales del proceso

de aprendizaje.

Segun Brow,1975; Flavell y Wellam, 1977, citado por Diaz, Fy
Hernandez(2003) la ejecucion de las estrategias de aprendizaje ocurren
asociada con ofros tipos de recursos y procesos cognitivos de que dispone
cualquier aprendiz, diversos autores coinciden con la necesidad de distinguir
entre varios tipos de conocimientos que poseemos y utilizarlo durante el

aprendizaje . Por Ejemplo:

> Procesos cognitivos basicos: son todas aquellas operaciones y procesos
involucrados en el procesamiento de la informacion, como atencion,
percepcion, codificacién almacenaje y minémicos, recuperacion, etc.

» Conocimientos conceptuales especificos: se refiere a hechos la bagaje
de hechos, conceptos y principios que poseemos sobre distintos temas
de conocimientos el cual estd organizado en forma de de un
conocimiento. Par lo comun se denominan conocimientos previos,

% Conocimiento estratégico: este conocimiento tiene que ver directamente
con lo hemos llamado aqui estrategias de aprendizaje .

» Conocimiento metacognitivo: se refiere al conocimiento gue poseemos

sobre qué y como lo sabemos, asi como el conocimiento que tenemos
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sobre nuestros procesos y operaciones cognitivos, cuando aprendamos,

recordamos o soluciones de problemas.

Estos cuatros tipos de conocimientos interactian en forma intrincadas y
complejas cuando el aprendiz utiiza las estrategias de ensefianza. Los
procesos cognitivos basicos son indispensables para la ejecucion de todos los
otros procesos de orden superior. El conocimiento esquematico puede influir
decisivamente en la naturaleza y en la forma que son empleadas las
estrategias cognitivas. Una base de conocimientos rica y diversificada que ha
sido producto de aprendizaje signicativos, por lo general se erige sobre la
base de la posesién y uso eficaz de las estrategias generales vy especificas

de dominio, asi como una adecuada organizacion cognitiva de la memoria a

largo plazo.

3.2.9.1 Clasificacion de las estrategias de aprendizaje significativo
3.2.9.1.1 Las estrategias de elaboracidn

Las estrategias de elaboracién suponen basicamente integrar y relacionar la
nueva informacién que ha de aprenderse con los conocimientos previos
pertinentes (Elosta y Garcia, 1993). Pueden ser basicamente de dos tipos:
simple y compleja; la distincién entre ambas radica en el nivel de profundidad
con que se establezca la integracion. También puede distinguirse entre
elaboracién visual (v. gr., imagenes visuales simples y complejas) y verbal-
semantica (v. gr., estrategia de "parafrasec”, elaboracién inferencial o tematica,
etcétera). Es evidente que estas estrategias permiten un tratamiento y una
codificacion mas sofisticados de la informacion que se ha de aprender, porque
atienden de manera basica a su significado y no a sus aspectos superficiales.
Dentro de estas estrategias estan: palabras claves, imagenes mentales,

parafraseo, elaboracion de inferencia, analogias.

3.2.9.1.2 Las estrategias de organizacion

Las estrategias de organizacién de la informacién permiten hacer una

recrganizacion constructiva de la informacién que ha de aprenderse. Mediante

el uso de dichas estrategias es posible organizar, agrupar o clasificar la
75
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informacion, con la intencién de lograr una representacion correcta de la
informacién, explotando ya sea las relaciones posibles entre distintas partes de
la informacion y/ o las relaciones entre la informacién que se ha de aprender y
las formas de organizacion esguemdtica internalizadas por el aprendiz (vease
Monereo, 1990; Pozo, 1990). Dentro de estas estrategias estan: uso de

categorias, redes semanticas, mapas conceptuales.

Segun Novak, citado por Cuevas, A, 2005, los mapas conceptuales se
define como una técnica que representa, simultdneamente, una estrategia de
aprendizaje, un método para captar lo mas significativo de un tema y un
recurso esquematico para representar un conjunto de significados

conceptuales, incluidos en una estructura de proposiciones

Tanto en las estrategias de elaboracién como en las de organizacion, la
idea fundamental no es simplemente reproducir la informacidn aprendida, sino
ir mas alla, con la elaboracién u organizacion del contenido; esto es,
descubriendo y construyendo significados para encontrar sentido en la
informacion. Esta mayor implicacién cognitiva (y afectiva) del aprendiz, a su
vez, permite una retencién mayor que [a producida por las estrategias de
recirculacion antes comentadas. Es necesario sefialar que estas estrategias
pueden aplicarse solo si el material proporcionade al estudiante tiene un

minimo de significatividad logica y psicoldgica
3.2.9.2 Clasificacién de las Estrategias de aprendizaje memoristico
3.2.9.2.1 Recirculacion de la informacion

Las estrategias de recirculacion de la informacion se consideran como las mas
primitivas utilizadas por cualquier aprendiz (especialmente la recirculacidn
simple, dado que nifios en edad preescolar ya son capaces de utilizarlas
cuando se requieren. Véase Kail, 1984). Dichas estrategias suponen un
procesamiento de cardcter superficial y son utilizadas para conseguir un
aprendizaje verbatim o "al pie de la letra” de la informacion. La estrategia
basica es un repaso (acompafiada en su forma mas compleja con tecnicas

para apoyarlo), el cual consiste en repetir una y otra vez (recircular) la
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informacién que se ha de aprender en la memoria de trabajo, hasta lograr
establecer una asociacion para luego integrarfa en la memoria a largo plazo.
Las estrategias de repaso simple y complejo son Utiles especialmente cuando
los materiales que se ha de aprender no poseen o tienen escasa
significatividad logica, o cuando tienen poca significatividad psicologica para el
aprendiz; de hecho puede decirse que son (en especial el repaso simple} las
estrategias basicas para el logro de aprendizajes repetitivos o memoristicos
(Alonso, 1991; Pozo, 1989).

3.2.0.2.2 Estrategias de recuperacion

Las estrategias de recuperacion de fa informacién, las cuales son
aquellas que permiten optimizar la blsqueda de informacion que hemos

almacenado en nuestra memoria a largo plazo (episodica o semantica).

Alonso (1891) distingue dos tipos de estrategias de recuperacion. La
primera, llamada "seguir la pista", permite hacer la busqueda de la informacion
repasando la secuencia temporal recorrida, entre la que sabemos se encuentra
la informacion que ha de recordarse. El esquema temporal de acontecimientos
funciona como un indicio autogenerado, que tenemos que seguir (hacia
adelante o hacia atras) para recordar el evento de nuestro interés. La segunda,
se refiere al establecimiento de una busqueda inmediata en la memoria de los
elementos relacionados con la informacidon demandada, por lo que se
denomina "busqueda directa”. La primera, se relaciona con informacion de tipo
episédica y es dtil cuando ha ocurrido poco tiempo entre el momento de
apréndizaje o de presentacion de la informacion y el recuerdo; mientras que la
segunda se utiliza cuando la informacién almacenada es de caracter semantico

y puede ser utilizada aun cuando haya ocurride mas tiempo entre |0s procesos

mencionados
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IV. PREGUNTAS DIRECTRICES

1- ¢Existe relacion entre los objetivos de desarrollo del proceso ensefianza
aprendizaje y el rendimiento académico de los estudiantes que cursaron la
Asignatura Costos por érdenes especificas de {a carrera Contaduria Plblica y
Finanzas, de la Facultad Ciencias Econémicas, en la Universidad Nacional
Auténoma de Nicaragua (UNAN Managua) durante el segundo semestre del

afo académico 20087

2. ;Cuél es la contribucion que aporta el desarrollo de los contenidos def
proceso ensefianza aprendizaje al logro de los objetivos planteados en la
Asignatura Costos por érdenes especificas de la carrera Contaduria Publica y
Finanzas, de la Facultad Ciencias Econémicas, en la Universidad Nacional
Autdénoma de Nicaragua (UNAN Managua) durante el segundo semestre del

afio académico 20087

3. ;Cual es la relacién existente entre las estrategias de ensefanza utilizadas
en el proceso ensefianza aprendizaje con el rendimiento académico de la
Asignatura Costos por érdenes especificas de la carrera Contaduria Publica y
Finanzas, de la Facultad Ciencias Econdmicas, en la Universidad Nacional
Auténoma de Nicaragua (UNAN Managua) durante el segundo semestre afo
académico 20087

4. ;Qué relacion existe entre la comunicacion didactica del desarrollo  del
proceso ensefianza aprendizaje y el rendimiento académico de la Asignatura
Costos por drdenes especificas en la carrera Contaduria PUblica y Finanzas en
la Facultad Ciencias Econémicas, de la Universidad Nacional Auténoma de
Nicaragua (UNAN Managua) en el segundo semestre afio académico 20087

5- ;Cual es la relacion que existe entre el sistema de evaluacion y el
rendimiento académico en la Asignatura de Costos por 6rdenes especificas
en la carrera Contaduria Publica y Finanzas en la Facultad de Ciencias
Economica, de la Universidad nacional Auténoma de Nicaragua (UNAN

Managua) en el segundo semestre afio académico 20087
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B. ¢ Cual es la relacion que existe entre las estrategias de aprendizaje utilizadas

por el estudiante y el rendimiento académico en la Asignatura de Costos por

ordenes especificas en la carrera Contaduria Publica y Finanzas en la \‘
Facultad de Ciencias Econdmica, de la Universidad nacional Auténoma de
Nicaragua (UNAN Managua) en el segundo semestre afo académico 20087 i :
f
[I
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VI. DISENO METODOLOGICO

6.1 Enfoque de investigacion

E! tipo de investigacion fue cuantitativa, porque cumple las siguientes
caracteristicas, el problema fue delimitado, se ha medido un fenémeno, se ha
utilizado métodos estadisticos para determinar la muestra, el muestreo fue
probabilistico y permite la recopilacién y andlisis numericos que se obtiene de
la construccién de instrumentos de medicion y luego procesar los resultados,
el inferir en toda la poblacion. Se ha hecho uso de un proceso secuencial y
deductivo. Posteriormente se realizé una revision de literatura relacionada con
el problema de investigacién y luego se plantearon los objetivos, para
investigar el problema de manera concreta, posterior se investigd si habia
investigaciones sobre el problema, que sirvié para elaborar el marco tedrico,
una vez definido la literatura, se platearon preguntas directrices. Se
plantearon los objetivos los cuales trataron de dar repuesta al problema
planteado, en esta investigacion se fraté de analizar el Desarrollo Proceso
Ensefanza Aprendizaje y su relacién con el rendimiento académico en la
Asignatura de Costos por érdenes éspecificas de la carrera de Contaduria

Publica y Finanzas.

En base a la amplitud fue transversal, debido a que abarca un periodo '

de un semestre.

6.2 Poblacion
La poblacién que cumple con la caracteristica para este el estudio esta

formada por: 189 estudiantes matriculados en la asignatura de Contabilidad de
Costos por Ordenes Especificas y dos maestros horarios que imparte la

asignatura.

6.3 La muestra para los estudiantes.

El procedimiento para elegir la muestra que representa a poblacion de

estudiante se calculé tomando como criterios un margen de error del 5%, una
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probabilidad de éxito del 50% y un nivel de confianza del 95% lo que ha
permito garantizar que la muestra sea representativa. El tipo de muestreo que
se utilizo fue aleatorio simple con objetivo que todos los estudiantes tuvieran la

misma probabilidad de participar en el estudio.

= 189
= 1.96
= 0.05
= 0.5
1-p= 0.5

numerador 181.5156
denominador 1.4304
[N= 127 |

Al aplicar la formula, se obtuvo una muestra de 127 estudiantes. Los
grupos de clases son seis, de los cuales dos estan ubicados en el turno
matutino, dos grupos vespertino y dos grupos nocturno. Para distribuir la
muestra en los seis grupos, se aplicé el siguiente procedimiento:

1. Se distribuyd la muestra en los seis grupos de clases, de acuerdo al nimero
de estudiante por cada grupo, utilizando el criterio de muestreo estratificado,
dandole a cada grupo una cuota, la cual se célculo de la siguiente manera: el
100% corresponde al total del universo, y este se distribuyo posterior a cada

grupo de clase, obteniendo los siguientes resultados:

Grupos Cantidad Porcentaje Total por
alumnos grupo
4222 43 23 29
4221 39 21 27
4121 28 15 19
4122 26 13 17
4421 22 12 15
4422 30 16 20
total 189 100% 127

2_ Para seleccionar en cada grupo de clase, se tomé del listado oficial de
estudiantes, los nimeros impares.
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Limitantes al aplicar las encuestas:

No aplicaron todas las encuestas de acuerdo a la muestra, porque el dia que
fueron aplicadas no llegaron todos los estudiantes, especialmente en los
grupos 4222y 4221,

6.4 Muestra para [os maestros
En relacion a los maestros se trabajé con toda la poblacion.

6.5 Objetivos de los instrumentos :}m

Encuesta: El objetivo de esta encuesta analizar el Desarrollo Proceso
Ensefianza Aprendizaje y su relacion con el rendimiento académico en la
Asignatura de Costos por 6rdenes especificas de la carrera de Contaduria
Publica y Finanzas en la Facultad de Ciencias Econémica, de la Universidad
nacional Auténoma de Nicaragua (UNAN Managua) en el segundo semestre

afio academico 2008. i

Observacién a clase es analizar el Desarrollo Proceso Ensefianza Aprendizaje
y su relacion con el rendimiento académico en la Asignatura de Costos por
ordenes especificas de la carrera de Contaduria Publica y Finanzas en la
Facultad de Ciencias Econémica, de la Universidad nacional Autdénoma de

Nicaragua (UNAN Managua) en el segundo semestre afo académico 2008.

El objetivo de esta entrevista es analizar el Desarrollo Proceso Ensefanza
Aprendizaje y su relacion con el rendimiento académico en la Asignatura de
Costos por érdenes especificas de la carrera de Contaduria Publica y Finanzas
en la Facultad de Ciencias Econémica, de Ia Universidad nacional Auténoma

de Nicaragua (UNAN Managua) en el segundo semestre afio académico 2008,

6.6 Fuentes de informacidn

88




Para el desarrolio de esta investigacién se consultaron diversas fuentes
de datos, tanto primarios como secundarios, los cuales se mencionan a

continuacion.

6.6.1 Fuentes de datos primarios
Los datos de fuentes primarias se obtuvieron a través de la aplicacion

diversos instrumentos de recoleccién de datos:

El instrumento de entrevista, el cual contenia un total de 16 preguntas
abiertas, se aplico a los maestros A y B, los cuales imparte la asignatura de
Contabilidad de costos por ordenes especificas en la carrera de Contaduria
Publica y Finanzas.

El instrumento de la encuesta la cual contiene un total de 27 preguntas,
que fue aplicada a los 111 estudiantes que reciben [a asignatura de
Contabilidad de costos por Ordenes especificas en la carrera de Contaduria
Publica y Finanzas.

las observaciones a clase, que contienen un total de 13 aspectos
relacionados con el desarrollo de la clase, 9 aspectos que tienen relacion con la
comunicacion didéctica, 5 aspectos que tienen que ver con la evaluacion y 6
aspectos que tiene que ver con la aptitud de los estudiantes. Este instrumento
se aplicé a dos maestros. Al maestro A, el cual tenfa asighado 4 grupo de
clases el nimero de observacion fue de un total de 21 y el maestro B, que tenia
asignado dos grupo de clase, el total de observacion fue de 11 sesiones de
clase.

Las limitaciones encontradas al momento de las observaciones a clase,
fueron: los dias que tenia planeada la observacion de clase no hubo clase,
por problemas de lluvia en turno nocturno y  otros problemas que se

presentaron como fueron [as elecciones municipales.

8.7 Procedimientos
Los instrumentos que se utilizé para recopilar la informacion fue la

encuesta, la cual fue aplicada a 111 estudiantes, distribuidas en los seis

grupos de clases de los diferentes furnos, que cursan la asignatura de
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Contabilidad de Costos por Ordenes Especificas de la carrera de Contaduria
Plblica y Finanzas, en el segundo semestre del afio académico 2008. La
aplicacion en los grupos de clase procedié de la siguiente manera: a través del
listado de los alumnos inscritos en esta asignatura se escogieron los numeros
impares y la seleccién se hizo con los alumnos que asisten con frecuencia a
clases.

El otro instrumentd que se aplicéd fue fa observacion de clase, las cuales
fueron un total de 32 observaciones distribuidas de la siguiente manera: 21 al
maestro Ay 11 al maestro B.

El ofro instrumento que se utilizé fue la entrevista, la cual se aplico al

maestro A y al maestro B.

Los recursos que se utilizaron fueron: papel bond para el tiraje de las
encuestas y observacion a clase y el costo de las fotocopias de estos
cuestionarios. Se utilizd el sistema computarizado SPSS, Unicamente para
tabular las tablas y asf analizar |a informacion.

Los métodos que se utilizaron son el tedrico y el empirico. Tedrico en el
analisis, deduccion e induccién en el desarrollo del marco tedrico, analisis de
los resultados y en la etapa final. Empirico, en cuanto a la aplicacién
entrevistas, encuestas y observacion a clase para la recopilacion de

informacion.
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VIl. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Una vez aplicados los instrumentos de recoleccion de datos sobre El
Desarrollo del Proceso Ensefianza Aprendizaje y  su relacién con el
rendimiento académico, en la asignatura de Contabilidad de Costos por
Ordenes Especificas de la carrera Contaduria Publica y Finanzas, durante el
segundo semestre del afio académico 2008, se obtiene los siguientes

resultados:

7.1 Elementos del desarrollo de proceso ensefianza aprendizaje-
7.1.1 Los objetivos

Mediante la encuesta realizada a los estudiantes, como sée puede
apreciar en el anexo No. 1, de un total de 110 estudiantes encuestados, un
21% expresd que sus maestros casi siempre dan a conocer los objetivos, un
28% que siempre dan a conocer los objetivos, y el resto opindé que nunca
dan a conocer los objetivos. Durante la entrevista con los maestros Ay B,
estos manifestaron que siempre dan a conocer los objetivos. Los objetivos
generales del programa de la asignatura de Contabilidad de Costos por
érdenes especificas estan clasificados en psicosociales y académicos; se
pretende que los estudiantes al finalizar [a asignatura valoren la correcta y
eficaz aplicacién de las técnicas de la acumulacion de los costos por ordenes
especfficas, asi como definir las leyes y explicar las funciones basicas de cada
uno de los elementos que conforman el costo de produccidn (ver anexo No. 54)
Por ejemplo, el objetivo especifico de la unidad Ifl del programa de la
asignatura Contabilidad de costos por ordenes especificas es aplicar el método
de Costos Estimados al sistema de Costos por Ordenes Especificas, el
docente debe identificar que en este enunciado este presente una habilidad y
un valor y sobre estos aspectos debe trabajar y no pensar en la sola
transmisién de un contenido que seria, en este caso, explicar simplemente gue
son los costos estimados, sino que el alumno debe desarrollar la habilidad

para desarrollar los diferentes metodos para calcular los costos estimados.

91

;

11 .
y




En las observaciones a clases se pudo constatar que: el maestro A,
nunca expuso los objetivos de clase en ningun momento del proceso
ensefianza aprendizaje, el maestro B, algunas veces dio a conocer los
objetivos, y siempre lo hizo al inicio de las clases. (Anexo No. 2).

El resultado refleja que existe debilidad en la planeacién didactico ., ya
que los maestros se les olvida dar a conocer el objetivo, y el planteamiento
de objetivos es un componente indispensable de toda actividad humana ha
sido trabajada por las mas disimiles tendencias psicologicas: desde aquellas
que de forma extrema, mecanica y particularizada han argumentado la
necesidad de su concrecion especifica (Conductismo y Neoconductismo), hasta
aquellas que en reaccién a estas teorias, han pretendido negar su existencia,
eliminando del vocabulario psicolégico y didactico el término que
convencionalmente lo designa, proponiendo en sustitucion ofros mas
abarcadores y generalizadores como el de proyecto, finalidades y otros(Bravo,
G, .2006).

Analizando el rendimiento académico, en el anexo No. 3, que se
relaciona con la nota de primer parcial, nos indica, que de un total de 111
alumnos encuestado, unicamente 4 alumnos estan en la escala de 51 a 60,
seguido de 13 alumnos que estan en la escala del 41 a 50, después el resto
que corresponde el 85%, esta en la escala por debajo del 40. Siempre
analizando el rendimiento, en el anexo No. 4, que esta relacionado con ia nota
que acumulan los estudiantes ante de realizar el primer examen parcial, se
encuentra que un 30% tiene notas acumulada entre la escala de 31 a 40, con
esta informacidn, se concluye segln datos recopilados de las encuestas a los
estudiante, que existe aproximadamente pocos alumnos aprobados. En los
datos de registro académico, seguiin constan en actas de calificaciones, ver
anexo No. 5, apenas 34 alumnos aprob¢ la asignatura, es importante recalcar
que los objetivos gufan las actividades de los profesores estudiantes, para
alcanzar las transformaciones necesarias.

En la entrevista con los maestros A y B, estos expresaron que dan a
conocer los objetivos del programas, el primer dia de clase, pero en las
observaciones a clase, se pudo constatar que por [0 menos los objetivos de la

sesion de clase, no los presentan. Los objetivos del proceso de gnsenfanza

aprendizaje constituyen los fines o resultados previamente concebidos, como
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un proyecto abierto y flexible, que guian ias actividades de profesores y
estudiantes, para alcanzar las transformaciones necesarias en estos Ultimos.
Como expresion del encargo social que se plantea a la escuela reflejan el
caracter social del proceso de ensefianza, sirviendc asi de vinculo entre la
sociedad y la escuela. (Bravo, G, 2006).

Los objetivos constituyen el componente que mejor refleja el caracter
social de proceso de ensefianza aprendizaje e instituye la imagen del hombre
que se intenta formar en correspondencia con las exigencias sociales que

compete cumplir a la Universidad. zi

.1*! 1

Actualmente se estd haciendo mucho énfasis en la estructura interna del h:{. ]
objetivo al hacer la planeacién didactica, pues en ésta se identifican como 1
elementos los conocimientos, las habilidades, las actitudes y los valores, que
manifiestan el objetivo para que el docente desarrolle lo propuesto en ellos. Por
ejemplo, si en un objetivo particular se enuncia que el alumno expligue todo el
flujo de informacion que incluye el sistema de Costo por Ordenes Especificas
y valore la importancia de implementar un sistema de acumulacién de costos,
en primer lugar para la empresa, el docente debe identificar que en este
enunciado este presente una habilidad y un valor y sobre estos aspectos debe
trabajar y no pensar en la sola transmisién de un contenido que serfa, en este
caso, explicar qué un flujo de informacion y cuales son sus elementos, lo que
debe hacer es que el alumno desarrolle la habilidad para hacer analisis y
ademas fomentar una actitud positiva de querer hacerlo, porque reconoce la

importancia gue tiene en su formacién como profesional de la Contabilidad. ]

7.1.2 Los contenidos
El segundo elemento del desarrollo de proceso ensefianza aprendizaje

son los contenidos, que son el conjunto de habilidades, habitos, convicciones,

valores y el sistema de conocimientos vinculados. - : e,

En la encuesta aplicada a los estudiantes, el 58% manifest: t
sus profesores, exponen los temas con claridad, (ver anexo No.6). .
saber que tanto se relaciona el hecho que los maestros expot

contenidos con claridad y el rendimiento académico obtenido en
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parcial (anexo No.6), se encuentra que un | de 109 estudiantes (0.9%), que
obtuvieron baja calificacion afirman que los profesores no presentan los
contenidos con claridad. En cambio, 16 de 109 estudiantes (14.7%), también
con baja calificacion, confirman que los temas no son presentados con claridad.
En el otro extremo, 5 de 109 estudiantes (4.6%) que obtuvieron buena
calificacién, afirman que los profesores presentan los contenidos con claridad.

En las abservaciones a las clases se pudo detectar que tanto el maestro
Ay el maestro B, exponen los temas con claridad, profundizan en tema,
presentan un dominio cientifico del tema. Sin embargo el maestro A, en
ningunas de las observaciones realizadas, (21 observaciones), lleva un plan de
clase, simplemente se presenta con los marcadores y el borrado, todo lolleva
en su memoria, desde la teoria hasta los ejercicios. El maestro B, siempre
lleva un bosquejo de los temas que va a impartir. En la clase del maestro A,
los estudiantes participaban siempre y cuando, el maestro les realiza
preguntas, y por parte de los estudiantes, estos realizaban preguntas
ocasionalmente, en la mayoria era para  aclarar dudas. En Ia clase del
maestro B, eran muy participativas, siempre los alumnos preguntaba vy
aclaraban dudas, sobre todo en el grupo de clase No. 4222. En la clase del
maestro A, las conferencias es muy tradicional, se pudo observar poca
participacién de los estudiantes, sobre todo en el grupo de clase No. 4421. En
las primeras observaciones los alumnos, tanto del maestro A, como del
maestro B, se mostraban muy apaticos, pero después se acostumbraron a
la presencia del observador y participaban con mas confianza. '

La seleccion adecuada de los contenidos de ensefianza y aprendizaje
deben de tenerse muy en cuenta al momento de planificar. Los contenidos
constituyen la base sobre la cual se programaran las actividades de
ensefanza-aprendizaje con el fin de alcanzar lo expresado en los objetivos. Es
necesaria la secuenciacién previa de los contenidos, es decir, su adaptacion a
las caracteristicas de un determinado grupo de alumnos (contextualizacion), asi
€OMO su organizacion (secuenciacion). Los criterios que se proponen para la
secuenciacion de los contenidos estan basados en las aportaciones de la
concepcion constructivista del aprendizaje, las contribuciones
psicopedagogicas y la propia practica y experiencia del profesor.(Rojas,
Martinez, H,2008).
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El proceso de aprender, es el proceso complementario de ensefiar.
Aprender es el acto por el cual un alumno intenta captar y elaborar los
contenidos expuestos por el profesor, o por cualquier otra fuente de
informacion. El lo alcanza a través de unos medios (técnicas de estudio o de
trabajo intelectual). Este proceso de aprendizaje es realizado en funcion de
unos objetivos, que pueden o no identificarse con los del profesor y se lleva a
cabo dentro de un determinado contexto. Durante la entrevista, se le preguntd
a los dos maestros: ;para usted en el proceso ensefianza aprendizaje, que se
debe ensefiar?, el maestro A: respondié que se debe vincular fa realidad con la
practica y el maestro B contesto que debe ensenar: contenidos cientificos,
valores y vincular la realidad con la practica. En las observaciones a las
clases en maestro A de un total de 21 observaciones, Unicamente 7 veces
relaciond la clase con la realidad, el maestro B, de un total de 11
observaciones 2 veces relacioné la clase con la realidad (ver anexo No.8).
Durante las observaciones de clase, se observd carencia de ensefanza de

valores por parte de ambos maestros.

Para comprender los contenidos conceptuales, que estos se refieren a
los hechos, datos, leyes, definiciones, y que en todos los contexto son
indispensables y ademas ayudar a cumplir los objetivos planteados dentro de
una sesién de clase y no son tan sencillos ya que requieren de comprensién y
esta debe ir gradual(Rojas, Martinez,H,2008); por todo esto  es importante
ejemplicar, lo que le permite a los estudiantes comprender mas [0s
conocimientos, en la asignatura de Contabilidad de Costos por Ordenes
Especificas, donde el estudiante debe manejar para entender la asignatura
toda ciclo de los tres elementos que integran el costo de produccién de un
producto o servicio X, se debe hacer uso ejemplos de la realidad para que los
estudiantes comprendan todo este proceso, en las observaciones a clase, el
maestro A, de un total de 23 observaciones, en 13 sesiones de clase
ejemplificé,  de los contenidos que estaba explicando, ef maestro B, de 11

observaciones, en 6 sesiones de clase, desarrollo los contenidos a través de

ejemplos.(ver anexo No.3)
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Para comprender los contenidos procedimentales, en la asignatura de
Contabilidad de costos por ordenes especificas, sobre todo cuando se va
solucionar un problema, es importe hacer énfasis que se debe tomar en cuenta
la interpretacion de éste, y que no es igual para todas las situaciones, dado que
cada situacion tiene sus propias caracteristicas y en las observaciones a las
clases, se pudo apreciar que existe poco desarrollo de problemas de decision,

ya que los ejercicios propuesto por los maestro A y B, son sencillos y muy

repetitivos.

i
]

Segun Ausubel, citado por Dubén, M, 2007, una seleccion adecuada del i
contenido necesita que posea una significatividad logica, coherente con la tE
estructura cognitiva del estudiante (signicatividad psicolégica) y con los
conocimientos previos, que sean motivantes y que generan inquietudes. Es

4
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decir, se requiere que haya coherencia entre lo que se ensefia y las

=

expectativas de los escolares. También es fundamentar vincular los contenidos

la educacién'y los contenidos con el contexto social, pues la educacion es una

realidad social.

En las observaciones a las clases se pudo detectar gue tanto el maestro
A y el maestro B, no realizan conclusiones al finatizar la clase. Las

conclusiones al finalizar las clases son importante, porgue permiten aclarar

dudas a los estudiante y consolidar el contenido facilitado en la sesion de clase.
Al concluir la sesién de clase, se debe orientar el contenido de la proxima
clase, el cual durante las observaciones, se pudo contrastar que el maestro A,

de un total de 21 observaciones, Unicamente 9 veces oriento el tema de la

préxima clase, y el maestro B, durante las 11 observaciones nunca oriento el

tema de la préxima clase. (Anexo 10)

El maestro A, al no dar a conocer los objetivos en ningun momento de la
clase, las preguntas de control no las relaciona con estos, en cambio el
maestro B, durante las 11 observaciones, en cinco de ellas presento los
objetivos y las preguntas de control relacionandolas con estas, (Anexo 11),
pero las preguntas de control que plantearon si tienen relacion con el

contenido de las clases en ambos maestros. (Anexo 12)
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Durante la entrevista al maestro A y maestro B, se les pregunto: para
usted, en el proceso ensefianza aprendizaje, que se debe ensefiar. maestro A,
contesté que se debe vincular la teoria con la practica y el maestro B, contesto
gue se ensefiar valores, contenidos y lo més importante vincular la realidad
con la practica. Los contenidos actitudinales, son experiencias subjetivas
(cognitivas, afectivas y conductuales) que implican juicios evaluativos, que se
expresan en forma verbal o no verbal, que son relativamente estables y que se
aprenden en el contexto social (Rojas, Martinez, H, 2008). En la mayoria de
las clases observadas, los contenidos que mayor marcaron fueron los
conceptuales y los procedimentales. Los contenidos actitudinales son los
menos aténdidos en las aulas de clase. En cualquier asignatura deben
combinarse todos los diferentes tipos de contenidos, en la Contabilidad de
costos por érdenes especificas permite y deben hacer énfasis en los tres tipos

de contenidos.

7.1.3 Métodos y estrategias de ensefanzas.

Cada modelo educativo propone las estrategias que se deben utilizar
para el proceso de ensefianza-aprendizaje, y especifica muy bien cual debe ser
el papel del docente. El constructivisme no pone la mayor carga en la funcion
del docente, pero si propane acciones especificas que ayuden al estudiante a
construir su aprendizaje. Diaz Barriga y Hernandez, citado por Medina, M.
(2005). En el modelo tradicional, segun la légica de este modelo, Ia accion
pedagégica se establece, 0 mas exactamente se identifica principaimente
alrededor de la actividad del unico actor reconocido que es el profesor. Se

considera la ensefianza como el principal elemento realizador.

Al preguntarle a los estudiantes que estrategias utiliza su maestro para
desarrollar los contenidos el 69% contesto que utilizan varias estrategias, (ver
Anexo No. 13), esta misma pregunta fue comparada con la entrevista a los
maestros A Y B, ambos contestaron que ellos desarrollan los contenidos, en
las observaciones a la clase, se pudo comprobar que ambos maestros

desarrollan contenidos, utilizando la forma de organizacion de ensefanza,
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conferencia. La parte metodolégica del programa recomienda el uso de las
conferencias, y estas deben ser impartidas con una adecuada ilustracion de
casos practicos ajustados a la realidad nacional y orientacién suficiente para el
trabajo independiente, que le permitan al estudiante incorporar a las préacticas
de profesionalizacién (ver anexo No. 54). Una vez conferencia apoyada con
medios de ensefanza y estrategias de ensefianza como el mapa conceptual
que le va a permitir al docente ir construyendo con sus alumnos y explorar en
estos los conocimientos previos y al alumno organizar, interrelacionar y fijar el

conocimiento del contenido estudiado.

ta conferencia tradicional que se emplea como una técnica de
ensefianza, tiene su origen en la universidad medieval, En esta época de la
nistoria de la educacion el principal objetivo de la instruccion era la adquisicion
de conocimiento. En las universidades, se creia que la conferencia era el
medio mas adecuado para lograr dicho proposito, ya que el nimero de libros
disponibles para los estudiantes era muy limitado. Hoy en dia, en muchos
colegios y universidades modernas del mundo, la conferencia es aun la técnica

de ensefianza predominate. (Montenegro, M, Peerdeman, M, 1995).

Estrategias de Ensefanza son todas aquellas ayudas planteadas por el
docente que se proporcionan al estudiante para facilitar un procesamiento
mas profundo de la informacién. A saber, todos aquelios procedimientos o
recursos utilizados por quien ensefian para promover aprendizajes
significativos. Las estrategias de ensefianza deben ser disefadas de tal
manera que estimulen a los estudiantes a observar, analizar, opinar, formular
hipotesis, buscar soluciones y descubrir el conocimiento por si mismos.
Organizar las clases como ambientes para que los estudiantes aprendan a
aprender (Dubon, M, 2007). En el modelo psicopedagdgico constructivista,
donde el maestro juega un papel de facilitador en el proceso ensefianza
aprendizaje, las estrategias de ensefianza deben ser bien seleccionadas, y es
el maestro el que tiene que disefar, en funcion de los objetivos que requiere
alcanzar. En la asignatura de costos por drdenes especificas, pueden aplicar
diferentes estrategias de ensefianza, lo cual permite obtener aprendizaje

significativo y obtener mejor rendimiento académico.
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Durante las observaciones de clase realizadas permitieron comprobar
que los profesores no aplican casos de estudio como estrategia de ensefanza
y aprendizaje. “Un caso es una descripcién de una situacion real, que los
estudiantes leen individualmente antes de clase, para su discusion y analisis en
grupo bajo la moderacion de un profesor. El objetivo pedagégica del caso es
que los estudiantes aprendan a pensar por su cuenta en situaciones nuevas,
que desarrollen un criterio propio sobre el tema en curso.” (Ogliastri, 1992) El
estudio de caso facilita a los estudiantes relacién la realidad con Ia teorfa, )
poner en practica todos los conocimientos adquiridos. En la observacion de las o;
clases se pudo presenciar que existe una metodologia muy tradicional, el !
maestro expone la teoria, resuelve los ejercicios y el alumno copia los
ejercicios'y realiza apunte sobre la teoria explicada por el maestro. Cruzando
el desarrollo de los contenidos con el rendimiento académico (ver anexo No.
14), se tiene los siguientes resultados: 19 de lo estudiantes encuestados
(17.3%), que obtuvieron baja calificacién (0-10 puntos), afirman que los
profesores utilizan varias estrategias para desarroflar los contenidos. 35 de 110

estudiantes encuestados (32.1%), que obtuvieron calificacién de 11 a 20
puntos, afirman que el profesor utiliza estrategias muitiples. Este mismo r
comportamiento se observa con los estudiantes que obtuvieron notas mas |
altas. El desarrollo de estrategias de ensefianza ayuda a los estudiantes

asimilar con facilidad los contenidos y al maestro facilitar [os contenidos.

En relacién la organizacién de la clase, el 56% de los alumnos
consultados, expresaron que su maestro siempre lleva la clase bien
estructuras y organizada, seguido de! 22% que expresaron que casi siempre.
(Ver anexo No. 15). Durante las observaciones a clase, El maestro A de 21
observaciones nunca llevo un plan de clase, el maestro B, siempre llevaba un
bosquejo de su clase, pero algo importante que observe es que ambos
maestros tienen un orden para exponer sus clases.

Se hizo un cruce de las variables organizacion de la clase por parte del
profesor y el rendimiento académico para determinar la relacion y los

resultados fueron que independientemente de la calificacion estan de acuerdo
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que el docente siempre prepara, organiza y estructura bien los contenidos. (Ver

anexo No. 16).

Durante las observaciones en las sesiones de clase, ambos maestros
utilizaron con mayor frecuencia la exposicion como método de ensefanza. Los
métodos expositivos es una estrategia relacionada con el modelo tradicional.
Aunque los estudiantes pueden participar en diversos grados mientras el
profesor dicta la conferencia, en el modelo tradicional es el profesor quien
juega un rol activo durante la sesién de clase. Pero es importante implementar
métodos interactivos en el aula de clase, para obtener aprendizaje significativo.

Es importante que cuando el maestro este expaoniendo, utilice pistas
tipograficas y discursivas para mantener la atencién o cuando se requiere

resaltar un tema importante.

Las estrategias para orientar, la atencién de los alumnos, son aquellos
recursos que el profesor utiliza para focalizar y mantener la atencion de los
alumnos durante una sesion de clase, discurso o texto. Los procesos de
atencion selectiva son actividades fundamentales para el desarrollo de
cualquier acto de aprendizaje. En este sentido deben proponerse
preferentemente como estrategia de tipo coinstruccional, dado que pueden
aplicarse de manera continua para indicar a los alumnos sobre punto, concepto
o ideas deben centrar sus procesos de atencién, codificacién y aprendizaje.
Algunas estrategias que pueden incluirse en este rubro son las siguientes: las
preguntas insertadas, el usos de pista o claves, para explotar distintos indices
estructurales del discurso, ya sea oral o escrito y el uso de ilustraciones (Diaz,
F. Hernandez, H. 1999).

Las pistas o claves tipograficas o discursivas, son estrategias de
ensefianzas que sirven para orientar y mantener la atencion en el proceso
ensefianza aprendizaje (Diaz. F, Hernandez, 2003} Si es cierto que durante las
observaciones se constaté que los dos maestros entran con entusiasmo, pero
siempre mantienen un mismo tono de voz, no utilizan pistas para recalcar

temas importantes, el uso de diferentes entonaciones de voz es Util para
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ofrecer pistas a los estudiantes con respecto a un tema importante que debe

ser comprendide por los alumnos.

En la observaciones a las clases, se pudo apreciar que en la asignatura
de contabilidad de costos. se utilizd mucho |a técnica de ejercicios, pero esto,
no es que esta mal, lo malo es que son ejercicios repetidos, que lo que afianza
en el estudiante, son contenidos de memoria, por lo tanto Unico contenido
que se afianza es conceptual y quedando a descuido los contenidos
procedimentales y actitudinales. En la asignatura de Contabilidad de costos
por érdenes especificas, se pueden aplicar diferentes estrategias donde se
puede abarcar todos los tipos de contenidos, como son estudios de casos, ya
que este permite al estudiante acercar a la realidad, ya que es una
metodologia que permite trabajar temas geografico, historicos ¢ sociales
reales. concretos y existentes y, partiendo de eflos poder construir visiones
generales, conceptos sociales y dotarse de instrumentos metodoldgicos para
acercarse con rigor a otros casos, a los estudiantes se les pueden mandar
realizar un ensayo, esta es una estrategias de elaboracién la cual suponen
basicamente integrar y relacionar la nueva informacion que ha de aprenderse
con los conocimientos previos pertinentes (Elosta y Garcia, 1993). En el
ensayo al estudiante le permite aplicar los tres tipos de contenidos, al
estudiante le permite desarrollar capacidades de analisis, puesto que en un
ensayo se puede comparar la realidad con la teoria y sus contenidos previos,

que el estudiante tenga acerca de un tema X.

En las observaciones a clase, se pudo observar, que ambos maestros
utilizan la clase préactica, donde les plantean ejercicios a los estudiantes, y esto
se vuelve muy repetitivo. La clase practica consiste en el trabajo independiente
de los estudiantes bajo la direccion del profesor. El estudiante tiene la
oportunidad para hacer gjercicios practicos con las herramientas que le
fueron entregadas anteriormente. A esta fase no siempre se le dedica
suficiente atencién por fa falta de tiempo para desarroliar el programa o por el
desconocimiento acerca de su importancia. Entre los efrores mas comunes
aparecen: no se hacen ejercicios, se hacen gjercicios pero no se corrigen, se

pide de manera informal que hagan ejercicios, pero no se acaban, y se hacen
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ejercicios sin guias. (Montenegro, M, Peerdeman, M, 1995). En la observacion
de |a clase del maestro A, se pudo constatar que como no planea la clase, los
ejercicios se o sabe de memoria, y los estudiantes empiezan a trabajar, cae
en el error de realizar ejercicios sin ninguna guia y enla clase del maestro B,
el ejercicio se lo lleva impreso y lleva orientacion sobre el trabajo que van a

realizar los estudiantes.

La asignatura de Contabilidad de costos por ordenes especificas permite
plantear a los estudiantes situaciones problematicas a través de la estrategia
de ensefianza estudio de caso, porque también en los estudios de casos se le
permite  al estudiante presentarte diferentes  aiternativas, donde ellos
desarroilan la habilidad de toma de decisiones. Ejemplo aplicando la teoria de
la medicion del desempefio, podré escoger la alternativa mas correcta a una
situacion X, esta estrategia ayuda a comprender los contenidos
procedimentales. Los estudios de caso permiten, por un lado, construir
reflexiones generales partiendo de lo particular, 0 bien, transferir conocimientos
generales al andlisis de lo particular. Por ello, contribuye a! planeamiento
didactico en el que se puede ir de lo micro a lo macro, o de lo macro a lo micro,
por esto la asignatura de Contabilidad de costo por 6rdenes especificas se
pueden aplicar casos de estudio, sobre todo en el tema de Costo por ¢rdenes

especificas a costos estandar.

Los contenidos procedimentales Diaz (1997) los define como
conocimiento referido a la ejecucion de procedimientos, estrategias, técnicas,
habilidades, destrezas, métodos y ofros; es un saber practico. Alguncs
ejemplos de procedimientos pueden ser la elaboracion de resimenes, ensayos,
graficas estadisticas, el uso de algoritmos u operaciones matematicas, la

elaboracién de mapas conceptuales, el uso correcto de instrumentos.

El proceso de incorporacion y apropiacién de nuevos contenidos no se
dan en el vacio, sino que estos van encontrarse, en primer lugar con aquellos
saberes previos aprendidos en instancias formales. Dado que el aprender a
hacer implica que se aprende haciendo es l6gico que esperar que al inicio se

cometa errores, los cuales se van superando, a la medida en gque vallamos

identificando que es lo que hay que maodificar y volver a intentar hasta que se
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aprende el procedimiento, entonces un procedimiento s una manera de
hacer algo. Un procedimiento se convierte en contenido procedimental cuando
el docente decide ensefiarlo para que el estudiante lo aprenda. (Travi, B,
2004).

Los métodos interactivos, cuya base es el modelo constructivista, se
fundamenta en el predominio de la actividad del propio alumnado que
reelabora los conocimientos por medio de la interaccién con otros companeros
y compafieras y con el docente; se priorizan estrategias como el estudio de
caso, los proyectos, las investigaciones para comprobar hipotesis, la resolucion
de problemas o las simulaciones. Los métodos didacticos interactivos priorizan
los métodos didacticos centrados en la actividad del alumnado y en la

interaccién.

En los seis grupos de clases observados, ambos maestros orientan
trabajo independiente y trabajo en grupo dentro de la clase, (ver anexo No.
17). Los trabajos en clase estan relacionados con clase practica los cuales son
resueltos en grupo y el trabajo independiente estan relacionadas con tfrabajo

investigativos sobre la teoria del tema de la proxima clase.

En cuanto a que si su maestro responde a las dudas y dificultades
fuera de clase, el 43% de los estudiantes encuestados que contestaron la
pregunta, respondieron que siempre, seguido del 18% que respondio que

casi siempre. (Ver anexo No. 18)

Al relacionar si su maestro responde a las dudas y dificultades fuera de
clase con el rendimiento académico se descubrieron los siguientes resultados
15 de 63 estudiantes (23.8%) aunque les aclaran las dudas, tienen una baja
calificacién en clase. Asi mismo, 29 de 63 estudiantes (46%) tambien son
aclaradas sus dudas, sin embargo salen mal. Se podria asegurar que el hecho
que el profesor dedique su tiempo a responder a los estudiantes sus dudas no

es determinante para mejorar su rendimiento académico. (Ver Anexo No. 19).

Segun Marques, P, 2008: el diagnostico de necesidades es conocer al

alumnado y establecer el diagnostico de sus necesidades. El diagnosticar
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necesidades, es conocer las caracteristicas individuales (conocimientos,
desarrollo cognitivo y emocional, intereses, experiencia, historial...) y grupales
(coherencia, relaciones, afinidades, experiencia de trabajo en grupo...} de los
estudiantes en los que se desarrolla su docencia. Diagnosticar las necesidades
de formacién del colectivo de los estudiantes a los que se dirige la formacion,

teniendo en cuenta sus caracteristicas y las exigencias legales y sociales.

En las observaciones a clase, se pudo detectar que ambos maestros
responden al las dudas planteadas por los estudiantes, en una de las
observaciones, especificamente en el grupo No. 4421, el maestro A, le
contestd que ese contenido tenia que saber porque pertenecia a la clase
anterior. Es importante, facilitar y aclarar dudas de los estudiantes, mas si
este contenido fundamental para entender el contenido que se estd
explicando, porque de lo contrario el estudiante no va entender la clase. Enla
entrevista con el maestro A, indicé que los estudiantes deben tener el
conocimiento y las habilidades adquiridas en las asignaturas anteriores, y el
maestro B, contesté simplemente que partian que los estudiantes tenian estos

conocimientos.

En relacién‘ a que tipo de estrategias de ensefianza que utiliza su
maestro, el 40% los encuestados contestaron que su maestro utiliza mas de
una estrategia de ensefanzas (ver anexo No. 20). Durante la entrevista, el
maestro A, contestd que utiliza el organizador previo y el maestro B, contesto
que utiliza mucho el resumen. En las observaciones a las clases se pudo
detectar que el maestro B, utiliza mucho el resumen, y el maestro A, utiliza el
resumen, aqui queda claro que los docentes carecen de conocimiento schre

estrategias de ensefanza y aprendizaje.

Al relacionar la variable tipo de estrategias de ensefianza con el rendimiento
académico: 14 de 94 estudiantes (14.9%) que obtuvieron una calificacién de 11
a 20 én el examen parcial estuvieron de acuerdo que los profesores utilizan el
resumen como estrategia durante el proceso de enserfianza aprendizaje. 19 de
94 estudiantes (20.2%) que obtuvieron la misma calificacion afirmé que el

docente utiliza mas de una estrategia, (ver anexo No.21)
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El resumen es una estrategia de ensefianza para promover una
organizacién mas adecuada de la informacién que se ha de aprender (mejorar
las conexiones internas) y facilita el recuerdo y la comprension de la
informacién relevante del contenido que se ha de aprender. . (Ocampo, Laura.

2004).

Tanto el maestro Ay el B, realizan un resumen bien organizado, donde

esta incorporado todes los aspectos abordados durante la sesion de la clase.

Durante las cbservaciones a las clases, ambos maestros, siempre se
presenta a clase con entusiasmo (Anexo 22). El maestro B, tiene un caracter
muy jovial, el maestro A da la impresién que tiene un caracter fuerte, pero a

medida que desarrolla la clase, 1a comunicacion entre los estudiantes se vuelve

muy buena.

La motivacion es un elemento importante, para aplicar una estrategia
de ensefianza, segun Martinez, Hernandez, citado por Contreras Velasquez, L,
Carbonell Cabarga Y, Iparraquirre Carbonell, E, 2008: “La motivacién reviste
una extraordinaria importancia en el proceso docente educativo, debido a que
crea y estimula el interés del estudiante por apropiarse de los conocimientos,
habitos y habilidades que corresponden a cada nueva etapa.” La motivacion es

un elemento esencial para la buena marcha del proceso ensefianza

aprendizaje
7.1.4 Recursos didacticos

Recursos didacticos: es cualquier material que, en un contexto educativo
determinado, sea utilizado con una finalidad didactica o para facilitar el
desarrollo de las actividades formativas. Los recursos educativos que se
pueden utilizar en una situacion de ensefianza y aprendizaje pueden ser 0 no
medios didécticos. Un video para aprender qué son los valcanes y su dinamica
sera un material didactico (pretende ensefar), en cambio un video con un
reportaje del National Geographic sobre los volcanes del mundo a pesar de que
pueda utilizarse como recurso educativo, nc es en si mismo un material

didactico (sélo pretende informar). (Marquez, Graells, P, 2007)
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Al preguntarles a los estudiantes, que si su maestro, le facilita material
didactico, el 57% contesté que si, y el 43% manifesté que su maestro no le
facilita material didactico. (Ver anexo No. 23) En la entrevista a los docentes,
se les realizd esta misma pregunta, el maestro A contesto que no facilita
material didactico y el maestro B si. En las observaciones a las clases, se
pudo detectar que los alumnos no tenian ningdn material didactico. Es
interesante este resultado, porque también se les preguntd a los estudiantes si
tenian libros para consultar y el 74% de los estudiantes contestaron gue no y

Gnicamente el 26% posee libros en su casa para consultar (ver Anexo No. 24
p

Se hizo una relacién entre la variable: su maestro le facilita material
didactico y el rendimiento académico, los resultados fueron: 34 estudiantes
con nota entre 0 y 20 en el primer parcial, contestaron que no se les facilita
material didactico. En contraste, 38 estudiantes que contestaron gue si se les
facilita material didactico, su calificacion esta en el mismo intervalo. (Ver anexo
No. 25)

El material didactico™ se refiere a aquellos medios y recursos que
facilitan la ensefianza y el aprendizaje, dentro de un contexto educativo,
estimulando la funcion de los sentidos para acceder de manera facil a la
adquisicién de conceptos habilidades, actitudes o

destrezas. (wikipedia.org/wiki/Material_didactico)

A no poseer los estudiantes un material didactico para estudiar, no les
permite ampliar sus conocimientos; los estudiantes se estdn quedando
Unicamente los contenidos facilitados por los docentes en el proceso
ensefianza aprendizaje. Es importante recalcar que los estudiantes no tienen la
cultura de visitar la biblioteca. El material didactico es importante para que los
estudiantes puedan profundizar en los conocimientos facilitados por los

maestros de manera en el salén de clase.

La importancia de los recursos y medios diddcticos para la preparacion
de una clase, es importante ya gue permite en primer lugar, la motivacion a
los estudiantes y ademés, porque constituyen herramientas fundamentales

para el desarrollo y enriquecimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje de
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los alumnos. Hoy en dia existe una gran cantidad de material didactico, un

apoyo valioso serfa contar con una guia de estudio, para cada asignatura.

Se entiende como medio de ensefianza a todo componente material del
proceso docente educativo con el que los maestros realizan en el plano
externo las acciones fisicas especificas dirigidas a la apropiacién de los
conocimientos y habilidades (Cubero, J, 1997). Los medios audiovisuales de
ensefianza son esenciales para lograr una comunicacién efectiva en la
ensefianza a grandes grupos y son el (inico medio de comunicacion didactico

en muchos programas para la ensefianza.

En ias observaciones a clase, se pudo constatar que el medio que
utilizan con mayor frecuencia es la pizarra, esto coincide con fa encuesta
aplicada a los estudiantes, donde el 92% de los encuestados contestaron que
su maestro, no utiliza ningin medio didactico, de los mencionados en la
encuesta (ver anexo No.26). En las observaciones a clase se pudo constatar
gue el maestro A y el maestro B, hace buen usoc de la pizarra. (Anexo No. 27).
Los maestros van desarroilando los ejercicios en un orden adecuado, por lo
tanto hace uso del medio didactico tradicional, como es la pizarra. En todos los
niveles educativos el pizarron vy la tiza -siguen siendo instrumentos de enorme

valor en la ensefanza, todavia no ha sido reemplazado, por su bajo costo.

7.1.5 Comunicacion didactica

La comunicacién es uno de los elementos fundamentales, para que el
proceso ensefianza aprendizaje tenga éxito, y se obtenga un buen rendimiento

académico.

Uno de los elementos que se tomé en cuenta en las observaciones a las
sesiones de clase fue la comunicacién, este elemento se manifiesta desde que
el docente entra a clase, durante las observaciones se puedo constatar que el
maestro A y el maestro B, siempre se presentaban con entusiasmo en la clase,

de vez en cuanto los maestros llamaban la atencién, cuando estos no cumplia
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algln trabajo o se distraia, pero esto no afecta, el entusiasmo con que elios se

presentaban para impartir sus clases.(ver anexo No.22).

Otro elemento que se tomo en cuenta en las observaciones de la clase,
relacionados con la comunicacion, es que si la docente o el docente estimula la
participacion de los estudiantes, el maestro A, de 21 observaciones,
Unicamente, 4 veces estimuld la participacion de los estudiantes, y dio
precisamente en el grupo de clase 4421, el maestro B de las 11 observaciones
tnicamente 3 veces estimulé la participacién de los estudiantes, y fue en el
grupo 4221, (ver anexo No. 28). Durante las observaciones a las clases, estos
grupos eran muy inquietos, pero participativo, pero al refacionario con el
rendimiento académico, el grupo 4421, ningdn alumno aprobé, fueron todos al

especial y el grupo 4221 Gnicamente aprobaron 4 estudiantes. (Ver anexo 5)

La participacion de los estudiantes en la clase no es equilibrada y es
poco participativa en la mayoria de los grupos, en las observaciones a clase,
de las 32 observaciones a clase se pudo constatar que la participacion de
alumnos no es equilibrada y por lo tanto son unos cuantos alumnos que
participan, pero si se pudo observar que durante el desarrolio de las clases los

alumnos son muy respetucsos entre ellos y los docentes.

Durante las observaciones a las clases, se pudo constatar que existe
una buena comunicacion entre estudiantes y alumno y hay buenas relaciones

de respecto.

Durante la entrevista con los maestros, al preguntarse que si se indaga
sobre las habilidades y debilidades de sus estudiantes, el maestro B, contestd
que no y el maestro A contesté que en general no lo hace, solo de vez en
cuando con ciertos estudiantes. Entonces se le preguntd cuales eran esos
estudiantes, contesté que cuando observan que éstos no saben nada se
acerca y les pregunta y dice que una vez se llevd una sorpresa gue un
estudiantes estaba llevando la clase de Contabilidad de Costos Estandares, sin
haher aprobado ninguna de clase referentes a costos. Esta misma pregunta le
realice a los estudiante mediante la encuesta, el 64% de los estudiantes

contestaron que no y el 36% contesto que si {ver anexo No.29), tanto los
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alumnos y maestro contestaron que no se indagan sobre las debilidades y
habilidades.

Segun Marques, P, 2008: el diagnéstico de necesidades es conocer al
alumnado y establecer el diagnostico de sus necesidades. El diagnosticar
necesidades, es conocer las caracteristicas individuales (conocimientos,
desarrollo cognitivo y emocional, intereses, experiencia, historial...) y grupales
{coherencia, relacicnes, afinidades, experiencia de trabajo en grupo...) de los
estudiantes en los que se desarrolia su docencia. Diagnosticar las necesidades
de formacion del colectivo de los estudiantes a los que se dirige la formacion,

teniendo en cuenta sus caracteristicas y las exigencias legales y sociales.

En las observaciones a las clases se pudc confrastar que existe una
relacion  cordial entre estudiantes y maestros. Perc segun los resultados
académicos, los resultados sobre rendimiento académico son igual para

ambos maestros.

La comunicacién es inevitable; no existe posibilidad de no comunicarse.
Nuestra sola presencia en el aula, nuestra forma de vestir, de hablar o
cualquier otro detalle, comunica a los capacitados algo, y ellos lo perciben y lo
interpretan de acuerdo a su marco de referencia. El instructor, por lo general,
invierte mucho tiempo en hablar, mostrar, explicar, escuchar y en general en
comunicarse con sus participantes. De tal manera, que si no se expresa y no
escucha de manera mas efectiva, cualquier estrategia de ensefianza-
aprendizaje que ulilice, estara condenada al fracaso. Es importante mantener
una constante comunicacién con los estudiantes, conocer sus habilidades y
debilidades, ya que permite superar fracascs académicos, y ayudar al
estudiante donde mds necesita, pero si no conocemos sus debilidades y

habilidades, al final no se obtienen buenos resultados académicos{Caldela,O.
2005)

7.1.6 La evaluacion del aprendizaje
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Otro elemento de la planeacion didactica es la evaluacion, componente
esencial de la ensefianza aprendizaje y debe estar presente en todo el

proceso, desde gue se inicia la sesidn de clase hasta que termina.

Segln 1. acaherandio, S, J, 2004, citado por Romano, E, 2008 la teoria
y la préctica de la evaluacion escolar se va renovado y mejorando al ritmo de
los avances en las Ciencias de la Educacién. Principalmente las teorias
constructivistas y sociocontructivistas, hay nuevos y mas ricos enfoques sobre
al evaluacién de los alumnos, profesores e instituciones educativas, Hasta hace
poco, la evaluacion del aprendizaje escolar se entendia principalmente como
una actividad de “examenes’ o de, pruebas de control al final del
curso(examenes finales) o de proceso parciales de ensefianza
aprendizaje(examenes parciales), por otra parte se interpretaba la evaluacién
como una actividad de un rango académico menor, en comparacion con la
ensefianza y el aprendizaje.

Durante la entrevista se le preguntd a al maestro A y al maestro B, que
objetivo persigue con la evaluacién, el maestro A contestd que perseguia
destrezas y el maestro B contestd que habilidades para la toma de decisiones.
Durante las observaciones a las clases, estas contestaciones discrepan, ya que
los ejercicios que ambos maestros planteaban, lo Gnico, que el estudiante
hace repetir, en ninglin momento presentacién problemas de discusidén que
conilevaran a un proceso de toma de decision.

La evaluacién del aprendizaje, no debe considerarse como una actividad
de examenes, pruebas o simplemente un examen final, debe ser actividad
durante todo el proceso de ensehanza aprendizaje. Durante el desarrollo de
clase, las preguntas de control y de comprobacion van permitiendo la
evaluacién del aprendizaje, y el alumno se preocupa para mejorar y se obliga
a estudiar diario, en los pasillos los alumnos comentan , &s que con el

maestro X, realiza pregunta diario, y por lo tanto tengo que estar preparado.

Durante las observaciones a clase se pudo constatar que el maestro A
de las 21 observaciones a clase, nunca realizd preguntas de comprobacion y

el maestro B, siempre realizé preguntas de comprobacion. Los alumnos
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participaban poco, y el maestro B, le decian que tenia que dedicar mas tiempo

al estudio. (Ver anexc No.30)

Cuando los maestros planteaban las preguntas de control, siempre
tenia relacién con el contenido de la clase, con los objetives no se pudo
constatar, ya gue Unicamente el maestro B presenté los objetivos 5 veces y

tenia relacién con el objetivo de clase. (Ver anexo No. 31)

En la gran mayoria de las observaciones de clase los maestros
orientaban trabajo exiraclase, el maestro A, de las 21 observaciones orientd 9
veces trabajo extraclase y el maestro B, de 11 observaciones orients 7 veces
trabajos extraclase. También se pudo constatar mediante las observaciones a

clase, que los docentes formulan preguntas claras y concretas. (Anexo No. 32)

La actitud de los estudiantes, es poca participativa, en la mayoria de los
grupos de clase, eran unos cuantos estudiantes lo que participaban, habla
poco interés en las clases, e incluso muchos estudiantes se retiraron después
de realizar el primer parcial. Se apreciaba poco estudio, ya que cuando el
maestro realizaba preguntas de comprobacion o de control, la mayoria de los

estudiantes no participaban,

Durante la entrevista con el maestro B, le pregunté si en el proceso
ensefianza aprendizaje toma en cuenta los conocimientos previos de los
estudiantes, me contestd que el siempre parte que los estudiantes ya lo deben
de saber y que no es parte de su programas estar indagando si lo manejan o
no lo manejan, que son ellos los que tiene que buscar superar las debilidades
que tienen, posteriormente le realice ofra pregunta, sobre si realiza prueba
diagnéstica el primer dia de clase o cuando inicia un tema nuevo, contesto
que no, manifestd que &l parte, que los alumnos tienen que tener estos
conocimientos, porque han visto varias asignaturas que son requisito para

inscribir la asignatura costo por ordenes especificas.

La prueba diagndstica es la que tiene como finalidad determinar cuales
son los puntos fuertes y los puntos débiles del estudiante que se presenta a la

misma, qué puede o no puede hacer, y hasta qué punto se desenvuelve en las
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distintas habilidades. La informacidn proporcionada por esta prueba sirve para
tomar decisiones sobre la formacion que debe seguir el estudiante, aunque se
puede utilizar también para clasificarlo en un grupo de nivel homogeneo, con el
fin de que reciba la instruccion adecuada al nivel demostrado(Centro virtual
Cervantes, 2003)

El maestro A, contesté que si realizaban pruebas diagnésticas, y luego le
pregunté que tipo de instrumento utilizaba, y contesto que el instrumento que
utilizaba era el examen.

Seguin Ausubel (1978), averiguar los conocimientos previos, que el
alumno presenta antes de iniciar el aprendizaje y que son potencialmente
relacionables con los nuevos contenidos a aprender, es uno de los factores
fundamentales que influyen en el progreso de los alumnos. Esto debera
tenerse en cuenta por los docentes que se dispongan a utilizar los recursos
generados en este proyecto.

La importancia de la evaluacion diagnéstica, en el proceso ensefianza
aprendizaje es que ésta tiene como objetivo fundamental determinar la
situacion de cada estudiante antes de iniciar un determinado proceso de
ensefianza — aprendizaje, para poderlo adaptar a las necesidades de cada
grupo.

Para constatar, la repuesta de los docentes, se les pregunto & los
estudiantes gue si sus maestros, realiza prueba diagnéstica el primer dia de
clase o cuando inicia un tema nuevo, el 13% contesto que siy el 88% contesto
que no. (Anexo No. 33). Durante las 21 observaciones de clase, nunca realizéd
prueba diagnostica cuando iniciaba un tema nuevo. Lo que siempre realizaba
era pregunta de comprobacién pero del tema anterior que habia impartido, y de

esta manera enlazaba el tema anterior, con el tema que iba impartir

Al relacionar si los maestro realizan pruebas diagnosticas y rendimiento
académico, se  encontraron los siguientes resultados: 23 estudiantes
encuestados cuya calificacién estaba entre 0 y 10 puntos, 38 estudiantes cuya
nota fue entre 11 y 20, estudiantes cuya calificacidn estaba entre 21 y 30, 4
estudiantes cuya nota fue entre 31 y 40, 4 estudiantes cuya calificacion fue

entre 41 y 50 y 1 estudiante cuya nota estaba entre 31 y 60 estan de acuerdo
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que el docente no realizé una prueba diagnostica, Unicamente 14 estudiantes
que oscilan entre 0 y 40 puntos expresaron que sus maestros realizan pruebas
diagnosticas. (Ver anexo No. 34)

Se le preguntd a los estudiantes que si sus maestros planifica
actividades de recuperacion y refuerzo con los estudiantes que los necesitan,
el 86% de los estudiantes contestaron que nunca, seguido del (ver anexo No.
3% que expresaron que algunas veces su maestro realiza planifica actividades
de recuperacion y refuerzo (ver anexo No. 35). Es de vital importancia, impartir
tutorias a los estudiantes que mas necesita. Pero el problema radica que los
maestros que imparte esta asignatura, son docentes horarios, Unicamente

vienen a impartir su clase y salen del recinto porque dan clases en otras

universidades.

Al cruzar la pregunta, si su maestro planifica actividades de
recuperacién y refuerzo con los estudiantes que los necesitan y el rendimiento
académico, 70 alumnos con calificaciones menores de 40, contestaron que
nunca, 9 alumnos con notas menores de 40 contestaron que siempre (ver

anexo No. 36)

En la practica, no existe un plan de reforzamiento con los estudiantes.
Practicamente, se ha dejado de dar tutorias a los alumnos.

En la entrevista, se les pregunto a los dos maestros, que instrumento
utilizaban con mayor frecuencia para evaluar, y ambos maestros contestaron
que el examen escrito, esta misma pregunta se le realizé a los estudiantes, a lo
cual coincidieron, ya el 47% contestaron que el examen escrito, seguido del
35% que expresaron que su maestro utiiza mas de un instrumento para
evaluar. (Ver anexo No. 37)

Al cruzar las variables instrumentos de evaluacién y rendimiento
académico, los resultados son: de 52 estudiantes que contestaron que su
maestro utiliza examen escrito: 14 estudiantes obtuvieron notas entre 0 y 11
seguido de 21 estudiantes que obtuvieron notas entre 11y 20 y Gnicamente 3
estudiantes obtuvieron notas mayores entre 40 y 60 y 39 estudiantes
contestaron que sus maestros utilizan més de un instrumento para evaluar,

donde los resultados son: 9 estudiantes obtuvieron notas entre 0 y 10; 15
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estudiantes obtuvieron notas entre 11y 20; 11 estudiantes obtuvieron notas
entre 21y 30; Unicamente 1 estudiante con calificaciones altas respondieron
sobre los otros instrumentos de evaluacion. (Ver anexo No. 38)

En la practica, se utilizan los examenes para evaluar los contenidos
facilitados en el proceso ensefianza aprendizaje. Los maestros en la practica
es el instrumento méas utilizado, por lo que se evalia solo resultados, y no
proceso, aqui predomina mas el modelo didactico tradicional. Pero también el
reglamento estudiantil de la UNAN Managua, indica que la evaluacion del
aprendizaje es parte del proceso ensefianza aprendizaje, debera realizarse
en funcién de los objetivos de la asignatura y de acuerdo al fipo de
evaluacién que indique el programa del mismo. El sistema de evaluacion de la
UNAN Managua, segun reglamento, comprende evaluacion sistematica, los
examenes parciales, trabajos de curso y examenes especiales. La evaluacion
sistematica consiste en la realizacion de preguntas de contro!l y comprobacion,
clases practicas, laboratorios, de campo, talleres, pruebas cortas vy trabajos
extraclase. El examen parcial comprobara el logro de los objetivos particulares
de un conjunto de temas en cada asignatura. Al revisar el programa de la
asignatura de Contabilidad de Costos por érdenes especificas, en la parte de la
evaluacién expresa: la asignatura debera ser evaluada con dos examenes
parciales. Cada examen parcial acumulara de previo hasta 40 puntos en
trabajos, extraclases, investigaciones, exposiciones, pruebas cortas,
seminarios. E| docente tendra la facultad de establecer el tipo de evaluacion
sistematica, sin  embargo se recomienda 1 evaluacion individual

quincenalmente. (Ver anexo No. 54)

Se les pregunté a los estudiantes, que si cree que su maestro evalda
adecuadamente la materia el 37% contesto que siempre, seguido del 27% que

contestd que casi siempre. (Ver anexo No. 39).

Al cruzar esta pregunta con la nota del primer parcial 39 alumnos que
contesto que siempre, obtuvieron notas menor de 50, seguido de 28 alumnos
que contestaron que casi siempre. (Ver anexo No. 40). En una observacién de
clase en el grupo 4421, el maestro A, dictoé una prueba sistematica tedrica,

donde se observd que no la llevaba planificada, la dicto de su cabeza. Es
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importante realizar la planificacion de las evaluaciones y tomar como
referencia los objetivos. Durante la entrevista con este docente, le pregunte que
si planificaba las pruebas en relacién a los objetivos de clase, contestd que no,
que el tenia una experiencia de 25 afios de clase, que no veia la necesidad de
realizar un plan de clase. En esta ocasion le solicite a ambos maestros, que si
podria darme una copia del segundo examen parcial, el maestro B, me facilitd
una copia, el cual estaba bien estructurado, sole que no llevaba el puntaje que
requeria cada item. Con el maestro A, como no me lo facilitd, lo tuve que
conseguir con una estudiante. Este examen estaba mal estructurado, de forma
y contenido; este consistia en un simple ejercicio, pero con demasiados datos,
muy largo y la Unica orientacion era, realicen todo. Después converse con el
maestro A, y le pregunte que si antes de aplicar los examenes, lo resolvia, el
cual me contestd que no.

En la practica el maestro debe resolver el examen ante de aplicarse,
para evitar cualquier inconveniente con el tiempo, que es lo que sucede con el
maestro A, que los alumnos no logran concluir el examen por falta de tiempo.

Se les preguntd a los estudiantes, que si su maestro, le permite
contestar, preguntas analiticas y textuales: el 47% contesto que preguntas
analiticas y el 45% contesto que textualmente y solo un 8% contestdé que
ambas.(ver anexo No. 41). Durante la entrevista con los maestros A y B, se
les pregunto que tipo de preguntas les permite contestar a los alumnos, ambos
maestros contestaron que analiticas, pero si relacionamos con la contestacién
de los estudiantes, hay un 44% que contestd que no, y en el examen que
revise del maestro A, las preguntas era para contestar de manera textual, y el
examen que me facilito el maestro B, si existen preguntas que se prestaban a
contestar de manera analitica.

Es importante que al momento de elaborar un examen, ya sea escrito u
oral, se tomar en cuenta los diferentes niveles de conocimiento, es decir,
saber, saber hacer y saber aplicar, el maestro debe elaborar preguntas, donde
el alumno pueda analizar, reproducir y aplicar los conocimientos. Pero en la
practica los maestros ¢ bien elaboran un examen Unicamente con preguntas
textuales y bien Gnicamente practico, pero demasiado extenso, no miden el

tiempo para resolver el examen. En el semestre se aplican dos examenes

parciales, unicamente revise el segundo examen parcial, el examen del
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maestro A, me lo facilito el alumno, el estaban mal estructurado, y el maestro B,
me facilito el examen y estaba mejor estructurado, y se podia decir que

estaba realizable en un periode de clase.

Al cruzar la variable que tipo de preguntas le permite contestar su
maestro y el rendimiento académico, se encuentran los siguientes resultados:
33 de los estudiantes encuestados cuya calificacion fue entre 0 y 20,
respondieron que los profesores les hacen preguntas textuales. En el otro
extremo, solamente un 1 estudiante que obtuvo una calificacion entre 41y 60
contestd que su maestro le permite contestar preguntas textuales. Un total 26
de los estudiantes encuestados cuya calificacion fue entre 0 y 20, respondieron
que les hacen preguntas analiticas y 3 estudiantes con calificaciones entre 41
y 60 responden contestan que el profesor les hace preguntas analiticas. (Ver
anexo No. 42)

Se puede observar la diferencia en los resultados. Los estudiantes qué
obtienen buenas calificaciones altas con preguntas que ellos consideran
textuales son menores a los estudiantes con calificaciones altas que

consideran responder preguntas textuales

7.2 Rendimiento académico
El rendimiento académico es, segUn Pizarro (1985), citado por Reyes, Y.

(2003) una medida de las capacidades respondientes o indicativas que
manifiesta, en forma estimativa, lo que una persona ha aprendido como
consecuencia de un proceso de instruccién o formacion. Ademas, el mismo
autor, ahora desde la perspectiva del alumno, define al rendimiento académico
como la capacidad respondiente de éste frente a estimulos educativos, la cual
es susceptible de ser interpretada segin objetivos o propésitos educativos ya

establecidos.

Un indicador del rendimiento académico, son las calificaciones. Se le

pregunto a los estudiantes, cuai era su nota acumulada para el primer parcial,

de los 110 estudiantes entrevistados: unicamente el 30% de los alumnos tenia
un acumulado entre 31 y 40, es decir 33 estudiante, (ver anexo No. 4). El
reglamento de la UNAN, dice que los estudiantes tiene que tener un
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acumulado del 40% para cada uno de los parciales, ei resto de los estudiantes
tenian acumulado por debajo del 30%, segln reglamento de la UNAN, estos
acumulados puede dar con diferentes instrumentos de  evaluaciones.
Analizando las actas de calificaciones, del total del universo, que son
185 estudiantes, unicamente 43 alumnos aprobaron el primer parcial,
comportamiento que se ha venido repitiendo de afos anteriores con los
mismos docente que imparten esta asignaturas, que el docente A, también

imparti6 clase en afio anterior. (Anexo No. 43).

Las estrategias de aprendizaje, son el conjunto de actividades, técnicas
y medios que se planifican de acuerdo con las necesidades de 1a poblacién a la
cual van dirigidas, los objetivos que persiguen y la naturaleza de las areas y
cursos, todo esto con la finalidad de hacer mas efectivo el proceso de
aprendizaje. Al respecto Brandt (1998) las define como, "Las estrategias
metodol6gicas, técnicas de aprendizaje andragdgico y recursos varian de
acuerdo con los objetivos y contenidos del estudio y aprendizaje de la
formacién previa de los participantes, posibilidades, capacidades y limitaciones
personales de cada quien”. Es relevante mencionar que las estrategias de
aprendizaje son conjuntamente con los contenidos, objetivos y la evaluacién de
los aprendizajes, componentes fundamentales del proceso de aprendizaje
(Dubén, M, 2007).

Al preguntarle a los estudiantes, ¢ cuél es la estrategia que utilizaba con
mayor frecuencia para estudiar?: 37% contesté que utilizaba mas el resumen
del tema, el 24% utiliza la técnica de subrayar, el 21% la estrategias de guia

de estudio y el 17% mas de una,(ver anexo No. 44)

Al cruzar la variables estrategia de estudio con el rendimiento académico
los resultados son: de un total de 26 estudiantes que utilizan ia estrategia de
subrayar: 14 obtuvieron calificaciones entre O y 20 implementan la estrategia de
estudio de subrayar, en el otro extremo, solamente un estudiante obtuvo
calificacion entre 41 y 60 utiliza la misma estrategia. De un total de 40
estudiantes que utiizan la estrategia de Resumen del tema: 26 obtuvieron
calificaciones entre 0 y 20 implementan y solamente 3 estudiantes obtuvieron
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calificaciones entre 41 y 60.De un total de 23 estudiantes que utilizan la
estrategia de gufa de estudio 15 estudiantes obtuvieron calificaciones entre Oy
20 vy ningdn estudiante con altas calificaciones utiliza ésta técnica. Unicamente
un estudiante con calificaciones entre 0 y 20 implementan como estrategia de
estudio el cuestionario. Y ninglin estudiante con altas calificaciones utiliza esta
estrategia. (Ver anexo No. 45)

La estrategia de aprendizaje que los estudiantes utilizan es valida, para
algunos contenidos de la asignatura Contabilidad de Costos por ordenes
especificas, pero no para todos, por ejemplo para la unidad |V, se le puede
pedir a los estudiantes que elaboren un mapa conceptual sobre los pasos para

establecimientos de los costos estandares en una empresa industrial o de

servicio

Para obtener un buen rendimiento académico otro indicador, ademas de
estrategias de estudio, es importante analizar el tiempo que cada estudiante, le
dedica al estudio, a través de la encuesta se les preguntd a o3 estudiantes,
,cuantas horas de estudio solia dedicar para estudiar?: 70% contesto que 1 -2
horas, 27% contesto que 3-4 horas y el 3% contesto que 5-6 horas,(ver anexo

No. 46}.

Para Requena (1998), citado por Chayfa, M, (2007) afirma que el
rendimiento académico es fruto del esfuerzo y la capacidad de trabajo del
estudiante. De las horas de estudio, de 1a competencia y el entrenamiento para

la concentracion

Al cruzar las variables horas de estudio y el rendimiento académico, el
resultado da: 48 estudiantes cuya calificacion es enfre 0 y 20 en el primer
parcial dedica de 1 a 2 horas diarias a estudiar, 3 estudiantes cuya calificacion
es entre 41 y 60 dedica también de 1 a 2 horas diarias al estudio. Por otro
lado, 19 estudiantes cuya calificacién es entre 0y 20 en el primer parcial dedica
de 3 a 4 horas diarias a estudiar y 4 alumnos cuya calificacion es entre 41y 60
dedica de 3 a 4 horas a estudiar. Podria decirse que mejora ligeramente el

rendimiento de los estudiantes que dedican mas tiempo al estudio. (Ver anexo

No. 47)

118

il T RTITY




Se les preguntd a los estudiantes donde acude para aclarar dudas: 51%
dice que acude a libros, maestros, companeros de clase e Internet; 28% dice
acudir Gnicamente a sus compaiieros de clase y 17 acude Unicamente a
maestros (ver anexo No. 48). Al cruzar esta variable con las notas obtenidas
se encuentra la siguiente situacion: 55 estudiantes que acude a consultar
diferente fuentes, para aclarar sus dudas, obtuvieron calificaciones menores
de 40, vy 31 alumnos que acude a sus compafieros para aclarar sus dudad, 29
alumnos obtuvieron calificaciones menores de 40 puntos, 1 alumno obtuvo una
calificacion entre 41 -50 y un alumno obtuvo calificacién entre 51 -60.(Anexo

49).

Se les preguntd a los estudiantes ,cual o cudles de los siguientes
aspectos podrian ayudarte a mejorar tus estudios?: 47% contesto que los
grupos de estudio, 21% contesto que asesoria individual y el 14% contesto que

asesoria y técnica de estudio, (ver anexo No. 50)

Para Vigotsky, aprendizaje y desarrollo no son coincidentes porgue
existe un desarrollo efectivo y un desarrollo potencial y sefala que la
ensefanza precisamente debe dirigirse al segundo para potenciar todas las
posibilidades del educando; de ahi que llegue afirmar que la Unica buena
ensefanza es la que se adelanta al desarrollo y que el proceso de desarrollo
sigue al del aprendizaje que crea el 4rea de desarrollo potencial, para
Vigotsky denominada zona de desarrolio la distancia entre lo que el sujeto
puede hacer solo y lo que es capaz de hacer con la ayuda de ofro. El lenguaje
posibilita el desarrollo del pensamiento; para €l se daban cinco fases en la
elaboracion de los conceptos: (Gil, R, 2006) Es importante que los estudiante
no solo trabajen en grupo para solucionar tareas asignadas por el docente, sino

también para estudiar, por todo esto deben tener habito de grupo de estudio

para aclarar dudas.

En la entrevista realizada a los maestro A, se le realizd la pregunta:
jcudl es su apreciacion sobre los factores que inciden en el rendimiento

académico de la asignatura de contabilidad de costos par ordenes

especificas?, el maestro B, contesté que es la falta de interés, no consideran
importante la clase, no existe un orden en el aprendizaje de la asignatura, ya
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que pueden llevar cualquier tipo de costos sin un orden logico y el maestro B,

contestd que es la falta de bibliografia.
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Viil. Conclusiones

El rendimiento académico en la asignatura de Costos por érdenes especificas

de la carrera de Contaduria Publica y Finanzas no es satisfactorio.

En general, el proceso de ensefianza aprendizaje presenta varias deficiencias
en el planteamiento didéctico, entre las que se encuentran: falta de
planteamiento en los objetivos, lo que da como resultado una inadecuada

planeacién en la eleccién de las formas de desarrollar los contenidos asi como

las estrategias de ensenanza.

Los objetivos no son la causa por la cual el rendimiento académico de los
estudiantes es bajo.

En relacion a los contenidos, la mayor debilidad se encuentra en los métodos
utilizados para su desarrollo, lo que da como resultado que exista relacion entre

los mismos y el rendimiento académico.

Los métodos y estrategias de ensefianza tienen alta relacién con el rendimiento
académico, porque los docentes siguen haciendo uso de modelos tradicionales

de ensefianza dando al estudiante un papel pasivo en el proceso de ensefanza

aprendizaje.

lLos docentes que imparten esta asignatura tienen dominio del tema vy

excelentes habilidades para transmitir los contenidos con claridad.

Los métodos y estrategias de ensefianza utilizados por los profesores en
general tienen relacién con el rendimiento académico, aungue la mayor
deficiencia se encuentra en la eleccién de la estrategia de ensefanza
aprendizaje por parte de los docentes y la disposicion del profesor a aclarar
dudas. Ante esta situacion tiene légica el hecho que el rendimiento académico

sea bajo.
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Existe una buenpa comunicacion didactica durante el proceso ensefianza
aprendizaje, pero no es suficiente ya que los maestros A y B no hacen usos
de las pistas o claves tipograficas o discursivas, que son estrategias de
ensefianzas que sirven para orientar y mantener la atencion en el proceso

ensefianza aprendizaje y recalcar un tema importante.

El rendimiento académico se ve afectado porque los profesores no realizan un

diagndstico de las fortalezas y debilidades que tienen los estudiantes en su

aprendizaje.

La falta de instrumentos eficaces de evaluacion orientados a evaluar los tres
momentos del proceso de ensefianza aprendizaje, los cuales son la evaluacion
diagnéstica, evaluacion formativa y evaluacion sumativa es un factor gue
influye de alguna manera en el rendimiento académico porque los mismos
estan orientados en reproducir los conocimientos teéricos mas que aplicar

dichos conocimientos a la realidad empresarial

Las estrategias de aprendizaje ufilizadas por los estudiantes, en esta
investigacion no son factores influyentes en el bajo rendimiento académico, los
estudiante | deben combinar varias estrategias de aprendizaje para obtener

aprendizaje significativo y buen rendimiento académico.

El proceso de ensefianza aprendizaje no esta contribuyendo a la mejora en el
rendimiento académico porque existen problemas con la comunicacion
didactica, métodos y estrategias de ensefanza, sistema de evaluacion y

estrategias de aprendizaje.

E| estudiante juega un rol protagénico en su rendimiento academico porque hay
un relacién directa entre el rendimiento académico obtenido por el estudiante y

las horas dedicadas al estudio de la asignatura.
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IX. Recomendaciones:

En bases al anélisis de los resultados y conclusiones, se recomienda.

El Director del Departamento de Contabilidad debe disefiar un Plan de
Capacitacién a los docentes sobre Estrategias de ensefianza y aprendizaje,
Evaluacion del aprendizaje y estudios de caso antes de la intervencion
didactica.

La direccion superior debe tomar la decisién de incluir en el pago de los
docentes horarios, 6 horas adicionales, a lo largo del semestre, para uso de
tutoria a los estudiantes que tengan dificultades de aprendizaje.

La direccion superior debe Implementar los alumnos monitores, para
las asignaturas del area de Contabilidad.

La decanatura debe contratar a un profesor(a), para que elaboren un
Comprendié didactico de la asignatura de Contabilidad de Costos por Ordenes
Especificas.

lLa direccién superior debe invertir en la adquisicion de medios de
ensefianza, para que exista disponibilidad en cada una de las escuelas.

' La decanatura debe planificar a los alumnos de primer ingreso, talleres
sobre habito y técnicas de estudio v estrategias de aprendizaje, teniendo en
cuenta que son la base para obtener durante toda su vida estudiantil un buen
desempeno académico.

El director del Departamento de Contabilidad debe Implementar
propuesta de intervencion didactica sobre métodos y estrategias de ensenanza.

El director del Departamento de Contabilidad debe orientar a los
maestros que la asignatura de Contabilidad de Costos por Ordenes Especificas
culmine con un trabajo de investigacion realizade en parejas, el cual puede ir
dirigido a implementar un sistema de acumutacion de costos en una PYME.

Disefar instrumentos de evaluacién acorde a la calificacién asignada.

La direccion superior debe revisar los grupos de clase, para que estos
tengan un estandar de 40 estudiantes por sesién, dado que las sesiones de

clase del Recinto Carlos Fonseca Amador son pequefas.
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Anexo No. 1
Plantea o da a conocer los objetivos de cada clase

Estudiante Porcentaje
Nunca 32 29
Algunas veces 24 22
Casi siempre 23 21
Siempre 31 28
Tota 110 100

Euente: encuesta a los estudiantes

Anexo No. 2
Orienta los objetivos
Grupo No. Maestro Orienta los contenidos
observaciones Si No No aplica
4421 B A 6
4422 5 A 5
4121 5 A 5
4122 5 A 5
4222 4 B 2 2
4221 7 B 3 4

Fuente: Observaciones de clase

Anexo No. 3

Nota del primer parcial

Escala No. Estudiante Porcentaje Observacion I
encuestados I.

0- 10 25 23% El 85% esta

. 21-30 47 43% por debajo del

31-40 21 19% 40 puntos

41-50 13 12%

51-60 4 3%

Total 110 100%

Fuente: encuesta a los estudiantes




Anexo No. 4

Nota acumulada para el primer parcial

Notas Estudiantes Porcentaje
0-10 2 2

11- 20 35 32

21 -30 40 36

31 -40 33 30
Total 110 100

Fuente: encuesta a los estudiantes
Anexo No. 5

Rendimiento académico Nota primer parcial
Asignatura: Contabilidad de Costos por Ordenes Especificas.

Grupo Total Presentados | Aprobados | Aplazados | Media | Nota Nota

estudiantes | a examen maxima | minima
4222 43 37 10 27 48.89 92 17
4221 39 35 4 31 36.14 85 3
4121 28 27 6 21 50.51 80 24
4122 26 25 10 15 53.88 84 29
4421 22 22 0 22 30.81 45 17
4422 30 29 4 25 41.72 65 15
total 189 175 34 141

Fuente: Actas de calificacion segundo semestre 2008

Anexo No. 6

El profesor presenta los temas con claridad

Estudiante Parcentaje
Nunca 3 3 ]
Algunas veces 14 13
Casi siempre 29 26
Siempre 64 58
Tota 110 100

Fuente: encuesta a los estudiantes
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Anexo No. 7
El profesor presenta los temas con claridad y su nota del primer parcial

El profesor Su nota del primer parcial fue:
plantea los 0-10 | 11-20 | 21-30 | 31-40 | 41-50 | 51-60 | total
temas con
claridad
Nunca 1 0 1 0 1 0 3
Algunas veces 3 o) 3 2 1 0 14
| Casi siempre 5 10 4 6 1 1 27
Siempre 16 31 12 5 1 0 85
Total 25 48 20 13 4 1 109
Fuente. Encuesta a los estudiantes
Anexo No. 8
Vincula el contenido con Ia realidad
Grupo No. Maestro | Vincula el contenido con la realidad
observaciones Si No No aplica
4421 6 A 2 4
4422 5 A 1 4
M2 5 A 2 4 ;
4122 5 A 2 4
4222 4 B 1 3
4221 7 B 1 6
Fuente: Observaciones de clase
Anexo No. 9
Ejemplifica 5_
£ :
Grupo No. Maestro Ejemplifica '
‘ observaciones Si No No aplica :
4471 6 A 4 2 :
4422 5 A 3 2
4121 5 A 3 2
4122 5 A 3 2 ;
4222 4 B 2 2 '
4221 7 B 4 3 :

Fuente: Observaciones de clase




Anexo No. 10
Orienta el contenido de la préxima clase

Grupo No. Maestro Orienta el contenido en la proéxima
chservaciones clase

Si No No aplica
4421 6 A 4 2
4422 5 A 5
4121 5 A 5
4122 5 A 3 2
4222 4 B 4
4221 7 B 7

Fuente: Observaciones de clase
Anexo No. 11

Vincula las preguntas de control con los objetivos

Grupo No. Maestro | Vincula las preguntas de control con
observaciones los objetivos

Si No No aplica
4421 6 A 6
4422 5 A 5
4121 5 A 5
4122 5 A 5
4222 4 B 2 2
4221 7 B 3 4

Fuente: Observaciones de clase
Anexo No. 12

Vincula las preguntas de control con el contenido

Vincula las preguntas de control con

Grupo No. Maestro
observaciones el contenido
Si No No aplica

4421 B A 6

4422 5 A 5

4121 5 A 5

4122 5 A 3 2
4222 4 B 3 1
4221 7 B 7

Fuente: Observaciones de clase
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Anexo No. 13

;, Cémo desarrolla los contenidos su maestro?

Estudiante Porcentaje
Aplicacién de casos 20 18
Ejercicios 13 12
Trabajo extraclase 1 1
Varias estrategias 76 69
total 110 100

Fuente: encuesta a los estudiantes

Desarrollo de los contenidos por parte del profesor y su nota del primer parcial

Anexo No. 14

¢ Como desarrolla Su nota de! primer parcial fue:
los contenidos su 0779 [ 11-20 | 21-30 | 31-40 | 41-50 | 51-60 | total
maestro? ;
Aplicacion de 3 5 3 6 1 0 18
casos
Ejercicios 3 7 0 1 1 1 13
Trabajo extraclase 0 0 0 0 1 0 1 -
Varias estrategias 19 35 17 B 1 0 78
Total 25 47 20 13 4 1 110
Fuente. Encuesta a los estudiantes
Anexo No. 15

Las clases estan bien preparadas, organizadas y estructuradas

Estudiante Porcentaje
Nunca 8 8
Algunas veces 16 14
Casi siempre 24 22
Siempre 63 56
Tota 111 100

Fuente: encuesta a los estudiantes
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Anexo No. 16

Relacion del rendimiento académico y las clases estén bien preparadas,
organizadas y estructuradas.

Nota del Las clases estdn bien preparadas. Organizadas y
primer estructuradas Total
parcial Nunca Algunas Casi Siempre

veces siempre
0-10 0 6 7 13 26
11-20 5 4 9 29 47
21 -30 1 3 4 12 20
31-40 1 2 4 6 13
41-50 1 1 0 2 4
51 - 60 0 0 0 1 1
Total 8 16 24 63 111

Fuente: encuestas a los estudiantes

Anexo No. 17
Asignan y orienta trabajo extraclase
Grupo No. Maestro Asignan y orientan trabajo
observaciones extraciase.
Si No No aplica
4421 B A 4 2
4422 5 A 2 3
4121 5 A 1 4
4122 5 A 2 3
4222 4 B 3 1
4221 7 B 4 3

Fuente: Observaciones de clase
Anexo No. 18

Atiende las dudas académicas fuera de clase

Estudiante Porcentaje
Nunca 18 16
Algunas veces 25 23
Casi siempre 20 18
Siempre 47 43
Tota 110 100

Fuente: encuesta a los estudiantes




Anexo No. 19

El profesor responde las dudas de los estudiantes en clase y su nota del primer /
parcial
El profesor Su nota del primer parcial fue:
responde las 0-10 1120 | 21-30 [ 31-40 | 41-50 | 51-60 | total
dudas de los
estudiantes en
clase
Nunca 0 1 1 1 0 1 4
Algunas veces 5 7 2 2 1 0 17
Casi siempre 5 10 8 2 1 0 26
Siempre 15 29 9 8 2 0 63
Total 25 47 20 13 4 1 110

Fuente. Encuesta a los estudiantes

Anexo No. 20
;Qué tipo de estrategia utiliza su maestro en el proceso ensefianza
aprendizaje?

Estrategias Estudiantes Porcentaje
Objetivos 6 3
Resumen 25 27
Organizador previo 6 6
llustraciones 5 5
Analogia 3 3
Mapa conceptual 4 4
Redes semanticas 8 9
Mas de uno 37 40

94 100

Fuente: encuesta a los estudiantes




Anexo No. 21
Tipo de estrategias de ensefianza y nota del primer parcial -

¢Que tipo de Su nota del primer parcial fue: /
estrategias utiliza | a9 [ 11-20 [ 21-30 [ 3140 | 41-50 | 51-60 | total
su maestro en el
proceso
ensenanza
aprendizaje?
Objetivos 1 §] 2 3 0 0 6
Resumen 4 14 4 1 1 1 25
Organizador previo 0 1 3 1 0 0 5
ilustraciones 0 1 0 z 0 0 3
Analogias 2 1 0 0 1 0 4
Mapa conceptual 2 1 1 2 0 0 6
Redes semanticas 3 3 1 0 1 0 38
Mas de uno 9 19 5 3 1 0 a7
Total 21 40 16 12 4 1 94
Fuente. Encuesta a los estudiantes
Anexo No, 22
El o la docente expresa entusiasmo
Grupo "~ No. Maestro Expresa entusiasmo
observaciones Si No Na aplica
4421 6 A 6
4422 5 A 5
4121 5 A 5
4122 5 A 5 ]
4222 4 B 4
4221 7 B 7
Fuente: Observaciones de clase
Anexo No 23
¢ Su maestro le facilita material didactico?
Escala Estudiantes Porcentaje
Si 63 57
No 47 43
total 110 100

Fuente: encuesta a los estudiantes




Anexo No. 24

Material didactico y bibliografia

¢ Tiene libros para
~consultar? Total
Si No Si
¢, Su maestro le Si 18 44 62
facilita material No
didactico? 10 33 43
Total 28 77 105

Fuente: encuesta a los estudiantes

Anexo No. 25

El profesor facilita material diddctico y su nota del primer parcial

El profesor Su nota del primer parcial fue:
facilita material 0-10 1120 |{ 21-30 | 3140 | 41-50 | 51-60 | total

didactico
Si 12 26 13 9 5 1 63
No 13 21 7 4 2 0 47

Total 25 47 20 13 4 1 110
Fuente. Encuesta a los estudiantes
Anexa No. 26

; Cual de los siguientes medios usa con mayor frecuencia su maestro?

Medios Estudiantes Porcentaje
Datashow 2 2
Rotafolio 5 5
Retroproyector 1 1
Ninguno 102 92
Total 110 100

Fuente: encuesta a los estudiantes




Anexo No. 27
Uso del medio didactico

Grupo - No. Maestro Uso del medio: pizarra
observaciones Si No No aplica

4421 6 A 5 1
4422 5 A 5

4121 5 A 4 1
4122 5 A 4 1 1
4222 4 B 4

4221 7 B 6 1

Fuente: Observaciones de clase
Anexo No. 28

El profesor estimula la participacion de los estudiantes

Grupo No. Maestro El profesor estimula la participacién
observaciones de los estudiantes
Si No No aplica
4421 6 A 4 2
4422 5 A 5
4121 5 A 5
4122 5 A 5
4222 4 B 4
4221 7 B 3 4
Fuente: Observaciones de clase
Anexo No. 29
.Indaga su maestro sobre sus debilidades y habilidades?
Escala Estudiantes Porcentaje
Si 40 36
No 70 64
total 110 100%

Fuente: encuesta a los estudiantes




Anexo No. 30

Plantea pregunta de comprobacion

Grupo No. Maestro El profesor plantea preguntas de
observaciones comprobacion
Si No No aplica
4421 6 A 4 2
4422 5 A 5
4121 5 A 5
4122 5 A 5
4222 4 B 4
4221 7 B 7

Fuente: Observaciones de clase

Anexo No. 31
Vincula las preguntas de control con el contenido
Grupo No. Maestro | Vincula las preguntas de control con
ohservaciones el contenido
Si No No aplica
4421 6 A 6
4422 5 A 5
‘ 4121 5 A 5
4122 5 A 3 2
4222 4 B 3 1
4221 7 B 7

Fuente: Observaciones de clase

Anexo No. 32
Asignan vy orienta trabajo extraclase
Grupo No. Maestro Asignan y orientan trabajo
observaciones extraclase.
Si No No aplica
4421 6 A 4 2
4422 5 A 2 3
4121 5 A 1 4
4122 5 A 2 3
4222 4 B 3 1
4221 7 B 4 3

Fuente: Observaciones de clase




Anexo No. 33

AR B AL

Su maestro realiza prueba diagnéstica el primer dia de clase o cuando inicia un 7
tema nuevo.
Escala Estudiantes Porcentaje
Si 14 13%
No 97 88%
total 111 100%

Fuente: encuesta a los estudiantes

Anexo No. 34

Su maestro realiza prueba diagnéstica el primer dia, cuando inicia un tema
nuevoy su nota del primer parcial

Su maestro realiza Su nota del primer parcial fue:
prueba diagnéstica | 010 [ 11-20 | 21-30 | 31-40 | 41-50 | 51-60 | total
el primer dia,
cuando inicia un
tema nuevo
Si 3 9 0 2 0 0 14
No 23 38 20 11 4 1 97
Total 26 47 20 13 4 1 111
Fuente. Encuesta a los estudiantes
Anexo No. 35
Planifica actividades de recuperacién y refuerzo con los estudiantes que los
necesitan
Estudiante Porcentaje
Nunca 72 66
Algunas veces 18 16
Casi siempre 9 8
Siempre 11 10
Tota 110 100

Fuente: encuesta a los estudiantes




Su nota del primer parcial fue * Planifica actividades de recuperacion y refuerzo

Anexo No. 36

con los estudiantes que los necesitan

Planifica Su nota del primer parcial fue:
actividades de 0-10 | 11-20 | 21 -30 | 3140 | 41-50 | 51-60 | total
recuperacion y
refuerza con los
estudiantes que los
necesitan
Nunca 16 29 15 10 4 1 75
Algunas veces 6 9 2 1 0 0 18
Casi siempre 2 5 0 1 0 0 8
Siempre 2 3 3 1 0 0 9

Total 26 46 20 13 4 1 110
Fuente. Encuesta a los estudiantes

Anexo No. 37

. Cual de los siguientes instrumentos utiliza su maestro con mas frecuencia

para evaluar?

Instrumentos Estudiantes Porcentaje

Examen escrito 52 47
Examen oral 1 1
Estudio de caso 5 5
Investigaciones 12 11
Exposicién 1 1

Mas de Una 39 35

B 110 100

Fuente: encuesta a os estudiantes
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Anexo No. 38

;,Cual de los siguientes instrumentos utiliza su maestro con mas frecuencia
para evaluar?, y su nota del primer parcial

¢Cual de los Su nota del primer parcial fue:
__ siguientes 010 | 1120 | 21-30 | 31-40 | 41-50 | 51-60 | total
instrumentos utiliza
su maestro con
mas frecuencia
para evaluar?
Examen escrito 14 21 B 8 2 1 52
Examen oral 0 1 0 0 0 0 1
Estudio de caso 0 3 0 1 1 0 5
Investigaciones 3 5 3 1 0 0 12
Exposicion 0 1 0 0 0 0 1
Mas de una 9 15 11 3 1 0 39
Total 26 46 20 13 4 1 110

Fuente. Encuesta a los estudiantes

Anexo No. 39
¢, Cree que evalla adecuadamente la materia?
Estudiante Porcentaje
Nunca 16 15
Algunas veces 23 ) 21
Casi siempre 30 27
Siempre 41 37
Tota 110 100

Fuente: encuesta a los estudiantes
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Anexo No. 40
Su nota del primer parcial fue ;Cree que evallia adecuadamente la materia?

.~
\‘IP

¢ Cree que evalGa adecuadamente la
N materia®?
Algunas Casi
Nunca | veces | siempre |Siempre| Total

Sunota 0-10 4 11 5 5 25
del 11-
primer 20 8 8 11 19 46
parcial  21-
fue 20 2 3 8 7 20

31-

40 3 2 4 5 14

41-

50 1 0 0 3 4

51- !

60 1 0 0: 0 1
Total 19 24 28 39 110

Fuente: encuesta a los estudiantes

Anexo No. 41
Su maestro le permite contestar preguntas:
Estudiante  Porcentaje
Textuales 46 45
Analiticas 43 47
Ambas 8 8
Tota 102 100

Fuente: encuesta a los estudiantes




Anexo No. 42
Su maestro le permite contestar preguntas y su nota del primer parcia

LRI RO

/
Su maestro le Su nota del primer parcial fue: ’
permite contestar 040" [ 411-20 [ 21-30 | 31-40 | 41-50 | 51-60 | total
preguntas

Textuales 13 20 8 4 1 0 48
Analiticas 8 18 11 8 2 1 438
Ambas 1 6 0 4 0 0 8

Total 22 44 18 13 3 1 102

Fuente. Encuesta a los estudiantes

Anexo No. 43

Rendimiento académico Nota Final
Asignatura: Contabilidad de Costos por Ordenes Especificas.

Grupo Total Presentados | Aprobados | Aplazados | Media | Nota Nota
estudiantes | a examen maxima | minima

4222 43 37 12 25 43.40 93 12
4221 39 34 4 30 30.25 g0 2
4121 28 27 10 17 49.29 87 14
4122 | 26 25 9 16 47.16 86 13
4421 22 21 0 21 24.14 50 11
4422 30 29 8 21 35.93 80 8
total 189 173 43 130

Fuente: Actas de calificacion segundo semestre 2008

Anexo No 44
¢,Cual es la estrategia de estudio que utilizaba con mayor frecuencia?

Estudiantes Porcentaje
Subrayar ) 26 24
Resumen del tema 40 37
Guia de estudio 23 21
Cuestionario 1 1
mas de 1 18 : 17
Total 108 100

Fuente: encuesta a los estudiantes




Anexo No. 45

; Cual es |a estrategia de estudio que utilizaban con mayor frecuencia?, y su

nota del primer parcial

¢Cualesia Su nota del primer parcial fue:
estrategia de 0-10 11-20 | 21-30 | 31-40 | 41-50 | 51-60 total
estudio que
utilizaban con
mayor frecuencia?
Subrayar 7 9 5 4 1 0 26
Resumen del tema 8 20 4 5 2 1 40
Guias de estudio 8 7 4 3 1 0 23
Cuestionario 0 1 0 0 0 0 1
Mas de uno 2 g 6 1 0 0 18
Total 25 46 19 13 4 1 108
Fuente. Encuesta a los estudiantes
Anexo No. 46

. Cuantas horas diarias solia dedicar para estudiar?

Horas de estudio Estudiante Porcentaje
| 1-2 76 70
3-4 29 27
5-6 3 3
Tota 108 100

Fuente: encuesta a los estudiantes




Anexo No. 47

Su nota del primer parcial fue * ; Cuéntas horas diarias solia dedicar para

estudiar?
¢ Cuantas horas diarias solia dedicar
para estudiar? ' Total
1-2 3-4 5-6 1-2
Su nota 0-10
del
primer 20 4 2 26
parcial
fue
11-20 29 15 1 45
21-30 16 4 0 20
31-40 9 3 0 12
41-50 3 1 0 4
51-60 0 3 0 3
Total 77 30 3 110
Fuente: encuesta a los estudiantes
Anexo No. 48
Para aclarar dudas sobre clase acude a:
Estudiantes Porcentaje
Maestros 19 17
Comparieros 31 28
Libros 3 3
Internet 1 1
i Todas 56 51
total 110 100

Fuente: encuesta a los estudiantes




Anexo No. 48
Nota def primer parcial, Para aclarar duda sobre clase acude a:

Para aclarar duda sobre clase acude a:
Notas Total
Maestros | Compafieros | Libros Internet | todas

0-10 4 7 1 0 13 25
11- 20 12 10 1 1 24 48
21- 30 2 6 1 0 10 19
31-40 0 6 0 0 7 13
41- 50 1 1 0 0 2 4

51 -60 0 1 0 0 0 1

Total 19 31 3 1 56 110

Fuente: encuesta a los estudiantes
Anexo No. 50

. Cudl de los siguientes aspectos podrian ayudarte a mejorar tus estudios?

| Aspectos Estudiantes Porcentaje
Grupo de estudio 52 47
Asesoria académica 23 21
individual
Asesoria sobre habito y 15 14
técnica de estudio
Asesoria personal 9 9
Varias 11 10
Total 110 100

Fuente: encuesta a los estudiantes
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Anexo No. 51

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA

UNAN CUR MATAGALPA
Facultad de Educacién e ldiomas
Departamento de Pedagogia
Maestria de Pedagogia, con mencién en Docencia Universitaria

Encuesta realizada a los estudiantes que reciben la asignatura de
Contabhilidad de Costos.

El objetivo de esta encuesta analizar el Desarrollo Proceso Ensefianza
Aprendizaje y su relacién con el rendimiento académico en la Asignatura de
Costos por érdenes especificas de la carrera de Contaduria Pablica y Finanzas
en la Facultad de Ciencias Econémica, de la Universidad nacional Autdnoma

de Nicaragua (UNAN Managua) en el segundo semestre ano académico 2008.

1. ¢ Su maestro (a) No -
entregod el programa de | Si
asignatura el primer dia
de clases?

2- Su maestro el primer | Criterios de Estrategiade
diadeclase ledaa evaluacion ensefanza
conocer

El profesor Nunca | Algunas | Casi Siempre
veces siempre

3. El profesor(a) plantea los
temas con claridad

4, Plantea o da a conocer [0S
objetivos de cada clase

5. Responde las dudas de los
estudiantes en clase

6. ¢Cree usted, qué evalla
correctamente la materia?
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7. Su maestro(a), atiende dudas
académicas de los estudiantes
fuera de clase

8. Su maestro(a), planifica ‘
actividades de recuperacion y Y
refuerzo con los estudiantes que ’
los necesitan

9. Los procedimientos y criterics
de evaluacién se ajustan a los
explicado y a los objetivos

10. Las clases estan bien
preparadas, organizadas y
estructuradas

11. ,C6mo desarrolla los contenidos su maestro? | Exposicion__
Investigacién_____
Aplicacion de casos_____
Ejercicios_____

Trabajo extractase_
Mas de un método_____

12. ¢ Indaga su maestro sobre sus habilidades y Si

debilidades? No
13 ¢ Qué tipo de estrategias utiliza su maestro en | Objetivos
el proceso ensefianza aprendizaje? Resumen

Qrganizador previo

llustraciones

Analogias

Mapa conceptual _
Redes semanticas____

Masdeuno

14. ; Su maestro realiza prueba diagnéstica el Si_

primer dia de clase y cuando inicia un tema No_

nuevo?

15. De los siguientes instrumentos, ¢ cual utiliza su Examen escrito

maestro con mas frecuencias, para evaltuar? Examen oral__
Estudio de caso_____
Ensayoc
Ejercicio_____
Investigaciones-
Exposicion

Diagnéstica de
empresa




16. Su maestro, le permite contestar preguntas:

Textuales

Analiticas___
17. Su maestro(a) les facilita material didactico Si
No
18. Su maestro(a) les informa sobre a bibliografia | Si
a utilizar. No
19. Tiene libros para consultar Si
No
20. ¢ Cual de los siguientes medios usa con mayor | Data show
frecuencia su maestro(a)?: Rotafolio_
Retroproyector____
ninguno
21. ¢,Cuéntas horas diarias solia dedicar para 1a2_
estudiar? 3ad
5a6
22. Frecuencia de estudio Diario

Fin de semana
Entre semana
Un dia antes del examen

23. ,Cual era la estrategia de estudio que utilizaba
con mayor frecuencia”?

Ficha de estudio_
Subrayar__

' Resumen del tema___

Guia de estudio__
Cuestionario

25. Para aclarar dudas sobre clase acude a:

Maestro_
Comparieros___
Libros

Internet

26. ; Cual o cudles de los siguientes aspectos
a . -
podrian mejorar sus estudios?

Grupo de estudio____
Asesoria académica
Individual_____
Asesoria sobre habito y
técnica de estudio_
Asesoria personal____

26. Su nota acumulada para el primer parcial fue 0a10__
de: 11a 20
21a 30

31a 40




27. Su nota del primer parcial fue de: 0a10
11a 20
21a 30
31a 40
41a 50 ¥
51a 60 /

|

|

L

Muchas gracias por su cooperacion




Anexa No. 52

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA

UNAN CUR MATAGALPA
Facultad de Educacion e ldiomas
Departamento de Pedagogia
Maestria de Pedagogia, con mencién en Docencia Universitaria

Entrevista dirigida a los docentes que imparte |a asignatura de
Contabilidad de Costos

E! objetivo de esta encuesta analizar el Desarrollo Proceso Ensenanza
Aprendizaje y su relacién con el rendimiento académico en la Asignatura de
Costos por drdenes especificas de fa carrera de Contadurfa Publica y Finanzas
en la Facultad de Ciencias Econdmica, de la Universidad nacional Auténoma

de Nicaragua (UNAN Managua) en el segundo semestre afio académico 2008.

Preguntas

Da a conocer el programa y los objetivos de la asignatura el primer dia de clase.

;Da a conocer los a los alumnos los objetivos de la clase?

& Qué tipo de estrategias de ensefanza utilizan para desarrollar los contenidos?
En algin momento de la clase, los alumnos exponen algun tema.

Para usted, en el proceso ensefianza aprendizaje, que se debe ensefar:
Facilita a los alumnos la bibliografia a consultar

Elabora material didactico

En el Proceso ensefianza aprendizaje, toma en cuenta los conocimientos
previos del estudiante

Utiliza medio didactico
¢, Cual tipo de medio didactico, utiliza con mayor frecuencia?
¢Indaga sobre las habilidades y debilidades de sus estudiantes?

;Realiza prueba diagnéstica el primer dia de clase o cuanto inicia tema
nuevo?

Si la contesta es si, que técnica aplica:
. Cudl es el objetivo gue persigue en la evaluacion?
; Qué instrumentos utiliza con mas para evatuar?

Permite a sus alumnos contestar preguntas analitica, textuales o ambas.

Para usted, ;Cual cree que son los factores que influyen en el rendimiento
académico de los estudiante en la asignatura que imparte, contabilidad de
costos por 6rdenes especificas?




Anexo No. 53

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA
UNAN CUR MATAGALPA
Facultad de Educacién e ldiomas
Departamento de Pedagogia f
Maestria de Pedagogia, con mencion en Docencia Universitaria

PO am

Hoja de observacion de clase

El objetivo de esta observacion de clase, es Analizar el Desarrolio Proceso
Ensefianza Aprendizaje y su relacion con el rendimiento académico en la
Asignatura de Costos por 6rdenes especificas de la carrera de Contaduria
Publica y Finanzas en la Facultad de Ciencias Econémica, de la Universidad
nacional Auténoma de Nicaragua (UNAN Managua) en el segundo semestre
ano académico 2008.

Datos Generales

Docente carrera

Grupa turno___ Asignatura

Tema

Escenario Docente
Clase Expositiva ___trabajo en grupo Seminario QOtra

Organizacién y desarrollo de la actividad docente.
Indicadores Si | No Chservacion

Enlaza la clase anterior con el nuevo contenido

Se orienta o comenta los objetivos

Profundiza los contenidos

Ejemplifica

Vincula el contenido con la realidad y el ambito
profesional

El docente aclara duda y resuelve problemas de
acuerdo a las dificultades

Existe dominio cientifico en el contenido

Realiza conclusiones con de 1a actividad

Orienta como estudiar el contenido o cémo realizar el
trahajo asignado

Recomienda bibliografia

Orienta el contenido de [a proxima clase

Orienta trabajo independiente

Orienta trabajo en grupo




Comunicacion

Indicadores Si | No Observacion

El profesor estimuta !a participacion de los
estudiantes

Los estudiantes demuestran confianza at participar

La participacién de los estudiantes es activa y
equilibrada

Interactian frecuentemente alumnos - docentes

Se muestra respecto y cortesia entre alumnos y
docente

El o la docente hace valoracién positiva

Se realizan sefalamientos educativos junto a lo
afectivo

Existe asequibilidad de la exposicion del docente

El o la docente expresa entusiasmo

Medios de ensefianza utilizados

Pizarra Papelogra fos Retroproyectos Datachow
Textos _Folletos Otros
El uso del medio: adecuado No adecuado L
Evaluaciéon del proceso ensefianza - aprendizaje
Indicadores Sit No Observacion |

Plantea preguntas de comprobacion.
Vincula las preguntas de control con [os contenidos
Relacién las preguntas de comprobacion con los

objetivos :
Asigna y orienta trabajos extraclase
Formula preguntas claras y concretas

Actitud de los estudiantes
Indicadores Si [ No Observaciones
Muestran interés por el aprendizaje
Hacen aporte en el desarrollo del tema
Realizan las actividades orientadas en clase
Mantienen buenas relaciones al trabajar en grupo
Participan todos los integrantes en el trabajo de
grupo B




Anexo No. 54
Programa de Asignatura de Contabilidad de Costos por ordenes especificas

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA
UNAN - RUCFA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
ESCUELA DE CONTADURIA PUBLICA Y FINANZAS

IINFORMACION GENERAL:I

Facultad o Centro : Ciencias Econtmicas
Plan de Estudio : 1,999
Carrera : - Contaduria Pldblica Y Finanzas

Mencién u QOrientacion

Asignatura X CONTABILIDAD DE COSTOS POR
ORDENES
ESPECIFICAS
Ano Academico : 1] Semestre It
Frecuencia Semanal : Horas 5 Tdrmo
4 Diurno
5 Nacturng

Por Encuentro

Codigo : CON 204
Total de Horas : 75 (Setenta y Cinco )
Numero de Créditos : 5 ( Cinco)

Requisitos : Contabilidad I




| INTRODUCCION I

La asignatura Contabilidad de Costos por Ordenes especificas , es propia del

ejercicio de fa de la Profesion de la Contadurfa Publica y Finanzas.

Es de suma importancia el contenido del programa , el cual debera crear las
bases para el conocimiento y aplicacién en el desarrollo del ejercicio
profesional del sistema de costos por ordenes especificas y para las
asignaturas Costo por Proceso, Costos Estandares y Gerenciales y la disciplina
de Finanzas.

El contenido fue seleccionado de forma tal que el futuro contador Publico se
apropia de las técnicas del sistema por ordenes especifica, técnicas aplicadas
a los costos estimados y a los costos estandares. Con este sistema, y que

puede recomendar a las empresas industriales este sistema con un diagnostico

cientifico cantable.

IOBJETIVOS GENERALES DE LA AS!GNATURﬂ

Objetivos Psicosociales :

1. Valorar con detalle los elementos del costo de produccion y la importancia
que el control de estas representan para la determinacion de los costos
unitarios en las empresas industriales la influencia de éstas en la
determinacién de los precios de ventas en la empresa.

2. Valorar sobre la aplicacion correcta y eficaz de las técnicas del sistema de

costos por ordenes especificas en la acumulacién de los costos y los tipos
de inventario empleados en contabilidad, su aplicabilidad en nuestro pais.

Objetivos Académicos:

1. Definir las leyes que rigen el comportamiento técnico de la contabilidad de
Costos y en particular el sistema por Ordenes Especificas.




2. Explicar las funciones basicas sobre el control, registro y analisis del
sistema por Ordenes Especificas, aplicando los Costos Reales, Estimados y
Estandares.

3. Aplicar las técnicas de registros de los Costos Industriales bajo el sistema
de Costo por Ordenes Especificas, aplicando Costos Reales, Estimados y
Estandares.

TEMAS Y SUB- TEMAS

CONTABLE

TEMA -]l ELEMENTOS DEL COSTO DE PRODUCCION Y SU FLUJO

Objetivos Psicosociales:
1. Valorar la importancia de la contabilidad de costos y sus controles para

la
determinacién de costos unitarios razonables.

Objetivos Académicos:
1. Definir los conceptos fundamentales de la contabilidad de costos.
2. Determinar la importancia de |a contabilidad de costos en la esfera

econdmica.
3. Explicar el proceso ciclico de la contabilidad de los tres glementos del

Costo de Produccion.
4. Diferenciar los elementos del costo de produccion.
5. Identificar y elaborar el estado de costos de produccidn y venta.

CONTENIDO:

Concepto de Contabilidad de Costos.

Objetivos de la Contabilidad de Costos.

Determinacion de los costos del periodo para conocer utilidades.

Diferentes tipos de Inventarios.

Elementos del Costo de Produccion.

Estado de Costos de Produccion y Venta.

Uso de las tasas predeterminadas de Costos indirectos de fabricacion para

2 L R

estimar el costo de producto {Costeo Normal).
8 Costos Indirectos de Fabricacion Reales Vs. Costos indirectos de

Fabricacién Aplicados
9. Ajuste de la Sub — o Sobre aplicacion del Costo Indirecto de Fabricacion.

Aplicados al Costo de Ventay a los inventarios Finales.

10. Ejercicios Propuestos.




TEMA Ii: CONTABILIDAD DE COTOS POR EL SISTEMA DE ORDENES

ESPECIFICAS A COSTOS REALES.

Objetivos Psicosociales: /

1. Dotarse de las técnicas des sistema de costos por ordenes de trabajo
para su correcta aplicacion en las empresas industriales de nuestro
medio.

Objetivos Académicos:
1. Explicar los tres sistemas que existen para la acumulacién de Costos.

2. Exponer todo el flujo de informacién que incluye el sistema de Costo por
Ordenes Especificas.

3. Calcular el costo de un periodo especial cuye tiempo de produccion dura
mas que un periodo contable.

4. ldentificar las empresas en que por su naturaleza de produccién, el mejor
sistema de costeo es el de pedido u Ordenes Especificas.

CONTENIDO:

1. Tipo de actividad de produccion para el sistema de Ordenes de Trabajo.
2. Registro de las ordenes de trabajo para Costos Reales.

3. Estimacién de Costos para licitar o proponer trabajos.

4. Estimacion de Costos incorporados a ias cuentas.

5. Control de Costo de los trabajos.

6. Costos de los trabajos y periodicidad.

7. Técnicas de los Costos por Ordenes de trabajo.

8. Ejercicios de aplicacion.

TEMA Ili:] COSTOS POR ORDENES ESPECIFICAS A COSTOS

ESTIMADOS
Objetivos Psicosoclales:
1. Apreciar la importancia de la utilizacién de los costos estimados en 1a

predeterminacion acertada de los costos unitarios de produccion en
empresas que utilizan el sistema de costos por ordenes especificas.

Objetivos Académicos:




Calcular el costo de produccion en el sistema por Ordenes Especificas ,
utilizando Costos Estimados.
Aplicar el método de Costos Estimados al sistema de Costos por Ordenes

Especificas.

CONTENIDO:

@ N o kW

. Definicitn de Costos Estimados.

Bases para la Incorporacién de Costos Estimados a la Contabilidad de la
empresa.

Calculo de la hoja de Costos Estimados.

Calculo de la produccién estimada a Costos Estimados.

Calculo del Costo Estimado de la Produccion Vendida.

Determinacion de las variaciones y su eliminacion.

Obtener el coeficiente Rectificador.

Ejemplos aplicados al sistema por Ordenes Especificas.

COSTOS POR ORDENES ESPECIFICAS A COSTOS
ESTANDARES

Objetivos Psicosociales:

1. Valorar la importancia de la utilizacion de los costos estandares como
medida de eficiencia, en las empresas que utilizan el sistema de costos
por ordenes especificas.

QObjetivos Académicos:

1.

Aplicar adecuadamente los tres métodos del Costo Estandar bajo el sistema
par ordenes especificas para determinar los costos de produccion y
contabilizados adecuadamente.

2. Analizar las variaciones del Estandar y su commespondiente distribucion y
cancelacion.
CONTENIDO:
1. Conceptos de Costos Estandares.
2. Proceso para la determinacién del Costo Estandar.
3. Formuiacion de la hoja del Costo Estandar.
4. Variacién entre Costos Estandares, Costos Histéricos o reales y su

cancelacion.
5  Mecanica contable de los Costos Estandares Circulante.

6. Procedimiento parcial de Costos Estandares.
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7. Procedimiento completo de Costos Estandares.

8. Procedimiento mixto de Costos Estandares.

FARL O

9. Ejemplos aplicados al sistema por Ordenes.

U

IPLAN TEMATICOI

No. TEMA ET |8 CH TOTAL
| Elementos del Costo de Produccion 3 2 10 15

¥ su Flujo Contable

i Contabilidad de Costo por el Sistema 4 | - 14 18

De Ordenes Especificas a Costos Reales

L] Costos por Ordenes Especificas 6 -- 14 20
A Costos Estimados.

Y Costos por Ordenes Especificas a Costos 6| - 14 20
Estandares.
Evaluacién 2 2
TOTAL 18 2 54
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I RECOMENDACIONES METODOLOGICAS l

La asignatura se organiza con una frecuencia semanal de 5 horas, en
conferencia, seminario y clase practica.




Las conferencias deben ser impartida con una adecuada ilustracién de casos
practicos ajustados a la realidad nacional y orientacion suficiente para el
trabajo independiente, que le permitan al estudiante incorporar a las
practicas de profesionalizacion

En esta asignatura se hace necesario la utilizacion de medios audiovisuales
{ Retro proyector ) , para exponer esquemas, cuadros, resimenes, que
permitan profundizar en los contenidos teéricos y la aplicacion practica, en
especial casos de [a realidad Nacional.

Los materiales par los seminarios y clases practicas se entregaran con
suficiente anticipacion para garantizar el éxito de éstas actividades. Es
importante y exigido llevar el control sistematico del trabajo independiente
del estudiante, promoviendo las consuitas extraclases. El trabajo de curso
debe ser orientado debidamente haciendo énfasis en un caso de empresas

industriales nacionales.

1 | SISTEMA DE EVALUACION |

La asignatura deberd ser evaluada con dos examenes parciales. Cada
examen parcial acumulara de previo hasta 40 puntos en trabajos, extraclases,
investigaciones, exposiciones, pruebas cortas, seminarios. El docente tendra
Ja facultad de establecer el tipo de evaluacion sistematica, sin embargo se
recomienda 1 evaluacién individual quincenalmente.

La nota final se obtendra por el promedio de los dos parciales.

| PARCIAL 40% Acumulado  80% Evaluacion  Total 100 %
f{l PARCIAL 40% Acumulado  60% Evaluacion  Total 100%
Promedio de

los

Nota Final dos parciales
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Anexo No. 55

Carta de solicitud para validar los instrumentos.

Managua

Licenciado(a)

Reciba cordiales saludos:

Dado su nivel de experiencia como docente y/o bien como investigador, le
solicito su valoracion para los instrumentos que voy aplicar, para recalectar
informacion, sobre una tesis que estoy elaborando, con el objetivo de obtener
el titulo de Maestria en Pedagogia, con mencidn en Docencia Superior. El
objetivo que planteé es: El objetive de estos instrumentos (encuesta a los
estudiantes, entrevista a los maestros y observacion de clase, el objetivo de la
investigacion es analizar el Desarrollo Proceso Ensefianza Aprendizaje y su
relacién con el rendimiento académico en la Asignatura de Costos por érdenes
especificas de la carrera de Contaduria Publica y Finanzas en la Facultad de
Ciencias Econdmica, de la Universidad nacional Auténoma de Nicaragua

(UNAN Managua) en el segundo semestre ano académico 2008..

Le adjunto:
Objetivos especificos
Encuesta a estudiantes

Entrevista a docentes
Guia de observacion de clase.

Agradeciéndole su cooperacion le saludo.

Atentamente,

Sandra Cervantes
Estudiante de maestria.
Anexo No. 56




Personas que le solicite validar los instrumentos

GRS

/
1. Doctor Gustavo Siles Vice rector académico UNAN.

2. MSc. Mario Lopez Directo de Centro Investigacién RUCFA
3. Lic. Guillermo Sevilla Coordinador de Areas especializadas

4, MSc. Réger Guatemala Coordinador de Areas especfficas.

5. Llc. Maritza Reyes Docente Costos CURM UNAN

6. Lic. Alexander Zeleddn Coordinador Carrera Contabilidad

7. MSc René Ruiz Docente  CURM UNAN

8. MSc Juan de Dios Loaisiga Director Escuela de Contabilidad

9. Manuel Espinosa Docente de Costos

10. Nancy Orozco Coordinador Maestria RUCFA

11. Magda Gémez Coordinadora Area CC SS




Anexo No, 57

PROPUESTA INTERVENCION DIDACTICA: ESTRATEGIA DE ENSENANZA
Y APRENDIZAJE PARA EL PROGRAMA: CONTABILIDAD DE COSTO POR
ORDENES ESPECIFICA.

7.1 Introduccion

La asignatura de Contabilidad de Costos per Ordenes Especifica, de la
carrera de Contaduria Publica y Finanzas, de la Facultad de Ciencias
Econdmica, UNAM Managua, se les sirve a los estudiantes en el cuarto
semestre. La importancia de la asignatura, es crear las bases para el
conocimiento y aplicacién en el desarrollo del ejercicio profesional. Esta
asignatura tambien sirve como base para las asignaturas de Contabilidad de
costos por proceso y Costos Estdndares Gerenciales. La asignatura de
Contabilidad de Costos por Ordenes Especificas, a diferencias de las otras
contabilidades, tiene una importancia relevante, puesto que es una
contabilidad para toma de decisiones y medicién del desempefio de una

Empresa.

La metodologia que recomiendo segun resultados del trabajo de investigacién
y en las observaciones a las sesiones de clase son: las conferencia la cual
debe ser impartida con una adecuada estrategia de ensefanza entre las
cuales estdn mapas conceptuales, analogias, preguntas intercaladas y pistas
tipograficas. Para presentar los problemas sobre medicién del desempafo VY
toma de decision realizarlo a través de ilustracion de casos practicos
ajustados a la realidad nacional y orientacién suficiente para el trabajo
independiente, que le permitan al estudiante incorporar a las practicas de
profesionalizacion. En esta asignatura se hace necesario la utilizacion de
medios audiovisuales (Retro proyecto o multimedia), para exponer esquemas,
mapas conceptuales, cuadros, resumenes, que permitan profundizar en los

contenidos tedricos y la aplicacion practica, en especial casos de la realidad

Nacional.
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7.2 Propuesta didactica: estrategias de ensefianza y aprendizaje.

Los alumnos que ingresan a la educacion superior son estudiantes muy

¥
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entusiastas, lo cual se debe potenciar y otro elemento importante es que los S
alumnos que cursan la asignatura de Contabilidad de Costos por ordenes
especificas, tienen conocimientos incorporados, sobre la disciplina de
contabilidad, por lo tanto se deben implementar una variedad de estrategias
de ensefianza y aprendizaje. El mismo programa de la asignatura

recomienda el uso de medios audiovisuales, (ver anexo No. 53)

Durante el proceso ensefianza aprendizaje, se debe aplicar una
metodologia activa. En el procesc ensefianza y aprendizaje intervienen
dos sujetos: el alumno, en este caso es que recibe |a informacion, constituye
y debe ser motivado por el profesor para ser su propio constructor del
aprendizaje y el docente que juega un papel beligerante, facilitador, para

propiciar los aprendizajes significativos.

Al respecto -Dubdn sefiala que las estrategias de ensefanza que el
docente puede emplear con la intencién de facilitar el aprendizaje significativo

de los estudiantes son:

> Objetivos o propésitos de aprendizaje: enunciado que establece, tipo de
actividades y formas de evaluaciones del aprendizaje de los estudiantes.
Generacién de expectativas apropiadas en los estudiantes.

» Resumen: sintesis y abstraccién de la informacién relevante de un
discurso oral o escrito. Enfasis conceptos clave, principios, términos 'y
argumento central.

» Organizador previo: informacién de tipo introductoria y contextual.
Tiende un puente cognitivo entre la informacion nueva y previa. Es
elaborado con un nivel superior de abstraccién, generalidad e
inclusividad, que la informacién que se aprendera. Tiende un puente

cognitivo entre la informacién nueva y previa. Hace mas accesible y

familiar el contenido Elabora una vision global y contextual.




‘ En la asignatura de Contabilidad de Costos por 6rdenes especificas sg’?';
recomienda las siguientes estrategias de ensefianza: :J-‘
- '
1. Mapas conceptuales: Los mapas conceptuales son utilizados corpg,
A . . . e USRS o)
técnica de estudio y como herramienta para el aprendizaje, ya q .;::Y“%_aﬁ: &
- &

s 3

- los conocimientos previos y al alumno organizar, interrelacionar y fijar el

conocimiento del contenido estudiado.

; 2. Analogias: Son aquellas estrategias destinadas a crear o potenciar

enlaces adecuados entre los conocimientos previos y la informacién
nueva que ha de aprenderse, asegurando con ello una mayor
significatividad de los aprendizajes logrados. de acuerdo con Mayer {ob.
cit.), a este proceso de integracién entre lo "previo" y lo "nuevo” se le
denomina: construccion de “conexiones externas".Por las razones
senaladas, se recomienda utilizar tales estrategias antes o durante la
instruccion para lograr mejores resultados en el aprendizaje.

3. Guia de estudio estas dirigen el aprendizaje al sefialar qué se debe
aprender, con qué profundidad y como aplicarlo. Es un instrumento para
obtener mejores resultados en el aprendizaje. Por lo comin se
estructuran a partir de un conjunto de preguntas acerca del contenido
que se intenta aprender. Te permite organizar el contenido y autoevaluar
el grado de comprension alcanzado al estudiar.

4. Diagrama de UVE de Gowin: es un instrumento cuyo propésito es
aprender a aprender (y a pensar). Se trata de un diagrama en forma de
V, en el que se representa de manera visual la estructura del
conocimiento. El diagrama UVE de Gowin es una técnica heuristica para
ilustrar [a refacién entre los elementos conceptuales y metodolégicos
gue interactdan en el proceso de construccion del conocimiento o en el
analisis de textos [Novak y Gowin, 1988]. Como es sabido, un diagrama
UVE se organiza en torno a una componente conceptual y ofra

componente metodolégica que se refieren a una pregunta central. Sin

embargo, todos los elementos funcionan de modo integrado para dar

sentido a los acontecimientos y objetos observados en el proceso de

produccion o inferpretacion del conocimiento.




