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iii. RESUMEN

En el instituto Kingdom School ubicado en el distrito IV de Managua, Municipio de
Mangua, Barrio Larreynaga situado de los semaforos del puente el Edén. 2 c al oeste,
media cuadra al norte, una al oeste. En este instituto realizamos un diagndstico donde
se logra observar que existe una problematica en cuanto a la falta de bebederos de

agua potable, ubicados en distintitos puntos del patio del colegio.

Con el fin de dar respuesta a esta problematica el equipo de Seminario de Graduacion
del V afio de la Carrera de Pedagogia con Mencion en Administracion de la Educacién
desarrolla la presente investigacion con enfoque cualitativo, ya que se utiliza la
recoleccién y el andlisis de los datos para afinar las preguntas de investigacion o
revelar nuevas interrogantes en el proceso de interpretacion., segun Hernandez

Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014.

Asimismo, se encuentra una propuesta de proyecto de dos bebederos el cual vendra a
beneficiartanto a la poblacion estudiantil, como al personal administrativoy comunidad

en general del centro educativo.

Para la recoleccion de informacion, aplicamos instrumentos como la guia de
observacion del contexto interno y externo del centro escolar, analisis documental,
entrevista a la directora del centro educativo, asimismo a las docentes de todos los
niveles educativos. También se dirigi6 un grupo focal con la participacién de los
estudiantes de sexto, séptimo y octavo grado, con una muestra de 13 estudiantes

guienes cuentan con un amplio conocimiento de la problematica.

Los resultados mas significativos fueron: las necesidades y prioridades del centro
Kingdom School se encuentra la construccion de bebederos que respondan a las
condiciones higiénicas sanitarias para la salubridad de los estudiantes. Asimismo,
recomendamos ejecutar la propuesta de perfil de proyecto planteada por el equipo de

seminario de la UNAN-managua.

Palabras claves: Gestion- Proyecto- Administracion- Ambiente escolar.
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Gestidn de prayectes y Umbiente es colar en el centro HKingdom S chool

l. INTRODUCCION

Tomando en cuenta que el proyecto educativo es unaforma eficaz de convertir las
ideas en resultado, y que el liderazgo es el conjunto de habilidades que debe de
poseer determinada persona al frente de una institucion parainfluir en la manera de
pensar o de actuar de su personal; se hace esta investigacion con el propdésito de
valorar la gestion de proyectos que realiza el equipo de direccion y que incide en el
ambiente escolar del instituto kingdom School, ubicado en el departamento de

Managua, distrito 1V, realizado en el afio 2019.

Es importante sefialar que esta investigacion aborda la gestion de proyecto, la cual
debe de ejercer ladireccién con unaclara vision educativa enfocadaa la orientacion
de la accion escolar hacia la mejora continua y la solucion de problemas y

necesidades.

Es decir, que la gestién es un conjunto de operaciones que se realizan para dirigir
y administrar una institucion, de manera que el trabajo administrativo funcione para
mejorar la calidad del ambiente, pero en esta investigacion se toma una parte de la

gestion del centro educativo: la gestion de proyectos.

Los proyectos se convierten en un punto de encuentro para que los miembros de la
comunidad educativa lleguen a acuerdos y trabajen en conjunto, y se tenga una
vision clara del trabajo en equipo de manera organizada.

Kindom School, es un proyecto educativo que, a través de sus diez afios de
existencia se ha proyectado como un proyecto solido, confiable en toda la
comunidad educativa; sin embargo, es necesario estudiar la gestion de proyecto
gue permitan la mejora continuay que incidan en el ambiente escolar, como una de

las variables fundamentales en el proceso de ensefianza aprendizaje.

La estructura del trabajo de investigacion contiene: introduccién, cuestiones de
investigacion, propésitos de investigacion, perspectiva tedrica, perspectiva de la
investigacién,andlisisde resultados, conclusiones, recomendaciones, propuesta de
proyecto, bibliografiay anexos.

1 Br: Yaoska Davila, Bi: Ulbexte Bustamante, Bu: Eyder Gonzaga
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1.1. ANTECEDENTES

Con el fin de profundizaren el tema de investigacion en cuanto a la incidencia de
gestiones de proyectos en el ambiente escolar, se procede a indagar informacién
de estudios similares a las variables del estudio; a continuacion, se detalla:

> A nivel internacional

7

% Murillo,F. Javier (2010), planteaen el tema: “Factores que vulneran la calidad
en la organizacion escolar,” el cual aborda la necesidad de la gestion
educativa en el quehacerde los directivos espafioles, la cual es un analisis
secundario de los datos obtenidos por el Instituto Nacional de Calidad y

Evaluaciéon (INCE) parala Evaluacion de la Educacion Primaria realizada en
el afio 1995.

Dicho estudio tenia un doble objetivo: por un lado, conocer y valorar lo que
saben los alumnos al final de sexto curso de EGB en Lengua castellana,
Matematicas, Ciencias Sociales y Ciencias de la Naturaleza; y, por otro,
relacionar los niveles de rendimiento con los factores contextuales y los
procesos educativos (INCE, 1997:199). De esta forma, junto con pruebas de
rendimiento en estas cuatro areas, se aplicaron una serie de cuestionarios a
los alumnos, familias, equipo directivos y profesores que recogian una

informacion exhaustivatanto de los factores contextuales como de entrada
y producto.

La poblacion objeto de estudio esta compuesta por todos los alumnosque en
el afo escolar 1994/95 que estaban matriculados en sexto curso de
Educacion General Basica (EGB) en Espafiay la muestra final con laque se

realizé el estudio fue de 332 centros escolares y 6.598 alumnos”.
Entre sus principales resultados, detalla que:

Los colegios de Primaria que consiguen rendimientos de todos sus alumnos

superiores alo esperado, teniendo en cuentala situacion socioeconomicade

2 Br: Yaoska Davila, Bi: Ulbexte Bustamante, Bu: Eyder Gonzaga
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sus familias y su rendimiento previo (escuelas eficaces), son centros que
poseen, globalmente, una determinada forma de actuar. Asi, mas que la
existenciade uno o varios factores aislados, es toda unaforma de ser, una
cultura especial, la que hace que sean centros de calidad: un curriculo de
calidad, clima escolar y de aula positivo, implicacion de las familias, el papel
de la direccién, entre otros factores.

Esta investigacion concluye con la elaboracion de dos modelos de eficacia

para escuelasde Primaria: el primero un modelo global empirico y el segundo
un modelo analitico.

Otro estudio realizado por Sander, Benno (2002), en Colombia, sobre las
“‘Nuevas tendencias en la gestion educativa latinoamericana: democracia y
calidad” se afirma la tesis de que la gestion de la educacion tiene su propio
cuerpo de conocimientos 'y practicas  sociales, histéricamente
construidas en funcién de la misién especifica de las instituciones de

ensefnanzaen la sociedad.

El tema central del presente trabajo es la construccién del conocimiento del
gue informa la teoria organizacional y administrativa en la educacion
latinoamericana. Partiendodelarevision de las raices historicasy tradiciones
culturalesde la educacion latinoamericana. El principal objetivo del autor fue
analizar los esfuerzos de construccién y reconstruccion del conocimiento
cientifico y tecnolégico en el campo de la administracion escolar y

universitaria.

Para comprender el estado actual del conocimiento en el campo de la gestion
educativa, examina la orientacion epistemolégica y los limites de los
fundamentos filoséficos y sociolégicos de los paradigmas dominantes en la

administracion de la educacion contemporanea.

3 Br: Yaoska Davila, Bi: Ulbexte Bustamante, Bu: Eyder Gonzaga
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Finalmente, identifica y analiza algunos de los actuales desafios
conceptuales y praxiolégicos para desarrollar una perspectiva democratica
de administraciéon capaz de lograr una educacion de calidad para todos, con
énfasis en la aplicacion de los conceptos de libertad, equidad y participacion

ciudadanaen laescuelay en la sociedad como un todo.

“La construccion y reconstruccion del conocimiento en la educaciony la
gestion educativa comprometida con la calidad y la equidad implican un gran
esfuerzo. Ese esfuerzo asume enormes proporciones en los paises de
América Latina, que necesitan multiplicar, de modo urgente, sus
conocimientos cientificos y tecnolOgicos para que puedan participar
activamente y beneficiarse equitativamente de la transformacion politica y

econdmica sin precedentes en el mundo moderno” (Sander, 2002)

Concluye, que los educadores latinoamericanos tienen un gran desafio por
delante. En ese sentido, el curso que tome la historia de la administracion
latinoamericana al encaminarse al tercer milenio depende, en parte, de
nuestra capacidad para enfrentar este desafio con responsabilidad

ciudadanay espiritu publico.

El estudio de tesis de Burgos Solis, Ramon (2011), se enfoca en investigar
el significado que le atribuyen a su ambiente social escolar estudiantes de
unaescuelabasicade la Comunade Cerro Navia, unainvestigacion con un

paradigma cualitativo.

Se presenta el problema a investigar enfocado a destacar la importancia y
relevancia que tiene el tema en el contexto escolar. Se entregan datos sobre
larelevanciaque tiene el ambiente social escolary como este tipo de estudio

es necesario para el quehacer pedagoégico en laescuela.

4 Br: Yaoska Davila, Bi: Ulbexte Bustamante, Bu: Eyder Gonzaga
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Dicho estudio tuvo como objetivo comprender el significado que le atribuyen
a su ambiente social escolarlos estudiantes de 5° a 8° de ensefianza basica
de unaescuela municipal de la comuna de Cerro Navia. En cuanto a su

metodologia, utilizaron las técnicas de grupos focales y entrevista en
profundidad.

Después del analisis e interpretacion de los resultados obtenidos en la
investigacion, se da cuentade las conclusionesy reflexionesfinalesrespecto
de los contenidos tratados en la investigacion.

Cabe sefalar que unainvestigacion cualitativa, no concluyen en si mismas,
sino que abren un espacio para discusiones o reflexiones criticas, las que

dan pie a otras investigaciones que surgen de las varias interrogantes que
puede haber planteado la presente investigacion.

Finalmente, se esboza unapropuesta metodoldgica para el mejoramiento del

ambiente social escolar de una escuela municipal de la comuna de Cerro
Navia.

Los criterios de seleccion fueron aplicados para los dos grupos de
informantes claves, nueve estudiantes nifiasy nifios de 5°a 8°grado basico

para la entrevista en profundidady 21 estudiantes quienes conformaron los
grupos focales de 7 estudiantes cada uno.

Como conclusion se obtuvo que “la familia es un factor importante en el

significado que le atribuyen a su clima social”. (Burgos Solis, 2011)
» A nivel nacional

En la consulta realizada en el Centro de Documentos del departamento de
Pedagogia de la UNAN Managua (CEDOC) se encontro tres estudios similares a

las variables en estudio:

5 Br: Yaoska Davila, Bi: Ulbexte Bustamante, Bu: Eyder Gonzaga
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% “Gestidn educativa que realiza la directora del colegio Francisco Cordero, de
Diriamba, Carazo, en el Il semestre del aino 2014” (Sanchez Ampié &
Reynosa Gutiérrez, 2015); donde el liderazgo educativo se deja entrever en
la gestion de proyectos educativos como parte esencial del quehacer
administrativo de los directivos de los centros escolares y que sustenta esta

investigacion.

La importancia que tiene este estudio para el centro es que la directora
busque gestionar con otras instituciones para mejorar las condiciones fisica
y el entorno educativo para un buen proceso de ensefianzay aprendizajes.

El tipo de enfoque para esta investigacion es cuantitativo porque pretende
generalizarlos datos de lainformacion, con base a la medicion numéricay el
analisis estadistico, para establecer patrones de comportamiento,

consultando con las diferentes fuentes.

La poblacién estudiantilla constituyen 400 estudiantes del turno vespertino,
del colegio Francisco Cordero, pero la subpoblacién para la aplicacion de los
instrumentos es de 190 estudiantes de los niveles de cuarto, quintoy sexto
grado, lo cual da una muestra de 30 estudiantes distribuido de la siguiente
manera: 10 estudiantes de cuarto, 10 de quinto y 10 de sexto, para esta

muestra se utilizo latécnica simple aleatoria.

En el disefio metodoldgico hacen mencidn que su enfoque filosofico utilizado
en la investigacién es cuantitativo con implicaciones cualitativasy que, segin
su alcance, descriptivo y en cuanto al tiempo de realizacion, transversal. Los
instrumentos utilizados para la recopilacion de la informacién fueron: la
entrevista, tanto a la directora y a los docentes; asi como unaencuesta alos

estudiantes; obteniendo como principales hallazgos:

e La directora ejerce diferentestipos de gestiones, tales como: gestion
educativa, pedagdgica, ambiental y social.

6 Br: Yaoska Davila, Bi: Ulbexte Bustamante, Bu: Eyder Gonzaga
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e Unade lasfunciones que realizala directora es la capacitacion que le

brinda al personal docente por parte del Ministerio de Educacién
(MINED).

e La directora cumple con todas sus funciones administrativas ya que

es el pilar de ese colegio y es una persona con experiencia.

% Lainvestigacion de Munguia & Jiménez Aguirre (2016), sobre “Liderazgo del
director y su incidencia en los resultados de la Gestion Administrativa del
Instituto Juan José Rodriguez del turno matutino, ubicado en el barrio San

Antonio, en el Municipio de Jinotepe, Departamento de Carazo, en el I
semestre del afio 2015”.

El objetivo de la investigacién fue analizar el estilo de liderazgo y gestién

escolar que ejercen los directivos.

El estudio se ubica dentro de las investigaciones de tipo descriptiva porque
se describe el estilo de liderazgo que ejerce el director y su incidencia en los
resultados de la gestion que realiza, se describen accionesy relaciones que
establece la administracion de la direccion del instituto con otros agentes o
instituciones colaboradoras interna o externa de la comunidad educativa.

La poblacion de este estudio estuvo constituida por 2 administrativos, 19

docentes de secundaria, 740 padres de familiay 761 estudiantes del tumo
matutino, del Instituto Juan José Rodriguez.

En esta investigacion se dividio la poblacion en subgrupo; de cada afio se
tomd una muestra representativa de sesenta estudiantes, seleccionandolos
por cada afioy una muestra de trece docentes correspondiente al 68% de la

poblacion.

Las técnicas que aplicaron en este estudio fueron con el propdésito de

recopilar informacién de forma ordenada de acuerdo a los objetivos que se

7 Br: Yaoska Davila, Bi: Ulbexte Bustamante, Bu: Eyder Gonzaga
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propusieron para su estudio, entre ellas esta la observacion, la entrevista y

la encuesta.

Fue un estudio de caracter descriptivo y de corte transversal; el cual llegd
arrojé como principales hallazgos:

e El director ejerce un liderazgo democratico.

e No se elaboran planificaciones de gestiones de proyectos para la

mejora del entorno escolar.

e No se realizan coordinaciones interinstitucionales, ni existe convenios
con ninguna Organizacién no Gubernamental (ONG’s).

e Existen muchas necesidades en el centro, como ampliacion del
drenaje pluvial, construccion de rampla, restauracion del sistema

eléctrico, entre otros.

Por lo que recomendaron, planificar y ejecutar gestiones para dar
soluciones alas necesidades existentes.

% EIl estudio sobre “Incidencia liderazgo de los directivos en la gestion de
proyectos educativos en el Colegio Publico San Sebastian, ubicado en el
distrito Il del departamento de Managua, durante el Il semestre del afio 2017,
(Aleméan, Diaz, & Zeledon, 2018).

Este estudio tuvo como objetivo valorar la incidencia del liderazgo de los
directivos en la gestion de proyectos educativos del Colegio Publico San
Sebastian, en el municipio de Managua, distrito I, durante el Il semestre del
afo 2017.

Los instrumentos a utilizar para recopilar la informacién fueron: entrevista a
directora, encuesta a docentes, encuesta a los estudiantes, analisis

documental, guia de observacion y FODA.

8 Br: Yaoska Davila, Bi: Ulbexte Bustamante, Bu: Eyder Gonzaga




Gestidn de proyectos y Umbiente escolar en el centro Hingdom S chool

La muestra estudiantil fue de 45 estudiantes del turno vespertino, distribuido

de la siguiente manera: 15 estudiantes de séptimo grado, 10 de octavo

grado,10 de noveno grado, 5 estudiantes de décimo grado y 5 estudiantes

de onceavo grado, para unamuestra total del 5% de los estudiantes, 100%

la directora y 100% los 18 docentes.

La investigacion es de enfoque mixto, descriptiva y transversal; la cual

presenta como principales hallazgos:

e La directora ejerce un liderazgo democratico, el personal

administrativo toma decisiones efectivasy oportunas.

e Solamente la direccibn se enfoca en los tipos de proyectos

(pedagdgicos e infraestructura) y existe un conformismo por parte de

algunos docentes quienes considera que no es necesario gestiones

de proyectos porque el centro educativo presta las condiciones

necesarias para los estudiantes.

En esta investigacion se recomienda:

Practicar la comunicacion permanente entre personal docente y

administrativo, con el objetivo de fortalecer las relaciones
interpersonales.

Gestionar financiamiento econdémico para resolver algunas
necesidades que presenta la institucion educativa con respecto a

la infraestructura del colegio.

Instar a los docentes a participar en las reuniones que realiza el
personal administrativo, con el objetivo de dar a conocer los logros
y resultados obtenido unavez realizado unagestiéon de proyecto
socioeducativos.

Br: Yaoska Davila, Bi: Ulbexte Bustamante, Bu: Eyder Gonzaga
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e Trabajar junto al personal administrativo en la realizacion de
proyectos socioeducativos, sean estos basados en actividades
curriculares o extracurriculares que ayuden al centro educativo.

10

Br: Yaoska Davila, Bi: Ulbexte Bustamante, Bu: Eyder Gonzaga



Gestidn de proyectos y Umbiente escolar en el centro Hingdom S chool

1.2. PLANTEAMIENTODEL PROBLEMA

En el instituto Kingdom School ubicado en
Managua distrito IV a través de un
diagnéstico realizado a las instalaciones del
centro educativo se logra observar que existe
una problematica en cuanto a la falta de
bebederos de agua potable, ubicados en

distintitos puntos del patio del colegio.

La ciencia médica en multiples estudios ha

Foto 1. Falta de bebedero dentro del centro.

comprobado que la pérdida de agua del
cuerpo de un nifio deteriora su estado fisico y mental. El agua es un vital liquido del
gue todos necesitamos. Aproximadamente el 70% del cuerpo humano esta
constituido por agua; pero esta se pierde por la temperatura del cuerpo y mas con
el ejercicio fisico.

Enla actualidad, en este centro de estudio, no existen bebederos de agu a, tampoco
una manera salubre de abastecimiento del vital liquido. A la hora de recreo o
educacion fisica es comun que los estudiantes se abastezcan en tres lavanderos

para el uso exclusivo de limpieza, los cuales estan ubicados en el patio del colegio.

Sin embargo, segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), el abastecerse de
agua en lugares insalubre, los estudiantes se exponen a contraer enfermedades
como la esquistosomiasis (parasitos), colera y la malaria. Ademas, por la posicion
en que se colocan al tomar agua, pueden sufrir de enfermedades como dolor

lumbar, molestias en la zona central de la espalda, dolor de cuelloy parte superior
de los hombros, hasta deformacion de columna.

Ante la situacion planteada se presenta la siguiente pregunta problema:

¢,Como incide la gestién de proyecto en el ambiente escolar del kingdom school, ubicado

en Managua distrito IV durante el segundo semestre del afio 2019?
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1.3. JUSTIFICACIONDE LA INVESTIGACION

Las condiciones higiénicas sanitarias en un centro escolar son de sumaimportancia
para crear los escenarios de enseflanza aprendizaje. A diferencia de otros lugares
especificos donde se atienden nifos, las escuelas son su “segundo hogar”, por el
periodo de tiempo que pasan en este; es por eso que es necesario que se brinden
las condiciones béasicas para el desarrollo integral de los educandos.

Nicaraguacomo suscriptora de los Objetivos del Desarrollodel Milenio, vela a través
del Ministerio de Salud que las condiciones higiénico-sanitarias en los centros
escolares se cumplany para ello ha establecido normas legales que datan desde
afios atrds, como es el Reglamento Para la Inspeccién Técnica Escolar. La norma
juridica No. 87, Aprobada el 27 de enerode 1941 establecen los requisitos higiénico-

sanitarios que deben cumplirse dentro de las instituciones educativas.

Aquise instituye un sistema de principios y reglas que ayudan a conservar la salud
y prevenir las enfermedades, que favoreceria (si se cumpliera) al foco de
investigacion. Por lo que se considera que este trabajo investigativo brindara
seguridad sanitaria a los 168 estudiantes activos, a los 29 colaboradores de este
centro estudiantii y a la administracion escolar. Igualmente beneficiara

indirectamente a los 160 padres de familiay los visitantes del parque “Los suefios”.

Ademas, esta investigacion reforzara la salud de los estudiantes al cumplir con el
requisito de la rehidratacion, especialmente a la hora del desempefio de sus
actividades fisicas. Segun la OMS, para asegurar el buen funcionamiento de
nuestros érganos y células es muy importante mantenerlo bien hidratado en todo
momento para proteger nuestra salud fisica y mental. Recordemos que como
consecuencia de la falta de hidratacion tenemos: agotamiento fisico, pérdida de
niveles de fuerza y resistencia muscular, fatiga, falta de concentracion,
somnolencia, mayor riesgo de caida e infecciones del tracto urinario, las cuales

afectan directamente el proceso de ensefianza aprendizaje.
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Il. FOCO DE LA INVESTIGACION

GESTION DE PROYECTOS QUE REALIZA EL EQUIPO DE DIRECCION Y QUE
INCIDE EN EL AMBIENTE ESCOLAR DEL INSTITUTO KINGDOM SCHOOL,

UBICADO EN EL DEPARTAMENTO DE MANAGUA, DISTRITO IV, REALIZADO
EN EL ANO 2019.

Foto 2. Instituto Kingdom School
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lll.  CUESTIONES DE INVESTIGACION

3.1. ¢Cuélesson las necesidades primordiales detectadas en la institucion y qué
tipo de acciones estratégicas se deben implementar?

3.2. ¢De los proyectos implementados en la institucion existe alguno que necesite
ser mejorado?

3.3. ¢Cuédles son las fortalezas y debilidades detectadas en la institucion que
ameritan la elaboracion de un proyecto?

3.4. ¢ Cuédl es la estructura del perfil de proyecto de construccidon de bebederos de

agua potable en el centro educativo Kingdom School?

3.5. ¢ Qué estrategia debe de presentar la propuesta de proyecto presentada por el
equipo de investigaciéon de la carrera de Administracién de la Educacién UNAN-
Managua, que permita dar respuesta a las necesidades detectadas en el centro
escolar Kingdom School?
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IV. PROPOSITO DE LA INVESTIGACION

4.1. PROPOSITO GENERAL

Valorar la gestién de proyecto que realiza el equipo de direccidon que incide en el
ambiente escolar del instituto Kingdom School, ubicado en el departamento de

Managua, distrito IV, realizado en el afio 2019.

4.2. PROPOSITOS ESPECIFICOS

4.2.1. Caracterizar necesidades y prioridades administrativas existentes en la
institucion educativa, con el fin de la implementacion de acciones estratégicas.

4.2.2. Identificar las gestiones de proyectos administrativos implementados en la
institucion educativa que incidan en la mejora del ambiente escolar de la institucion
educativa en estudio.

4.2.3. Detectar las fortalezas y debilidades en la Gestion de proyecto que realiza

el equipo de direccién y que incide en el ambiente escolar.

4.2.4. Elaborar propuesta de estrategias, con el fin de dar respuesta a una de las

necesidades detectadas en el centro Kingdom School, ubicado en el departamento
de Managua, distrito V.
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V. PERSPECTIVA TEORICA

Una perspectiva tedrica es el pensamiento previo que tenemos sobre una
organizacion, en este caso escolar; es decir, describe, explica e interpreta como va
a ser y como vamos a actuar en ella (utilizando para ello las creencias). Seria el
marco conceptual, un cajén de un archivador. Las perspectivas teéricas estan
formadas por distintas teorias y modelos sobre los centros escolares, que

comparten la misma esencia o hilo conductor.

“Se pueden utilizar dos métodos para llegar al conocimiento: el deductivo que parte
de la perspectiva tedrica para ir aterrizando y llegar a lo concreto; y, el inductivo,
gue empieza desde lo mas concreto para llegar a lo mas amplio (a ese marco
tedrico). Podemos centrarnos en la Teoria del Constructivismo (perspectiva teérica),

y a partir de ahi vas creando el proceso de ensefianzal/aprendizaje con tus
estudiantes” (Molins, 1998).

Para lograr introducir nuestro tema en las grandes corrientes tedricas de la gestién
de proyectos en la administracion se consultd a diversos autores, que definen

ciertos términos imprescindibles para la comprensidén del estudio.

5.1. GESTIONDEPROYECTOSENLOS CENTROSEDUCATIVOS

Segun Garbanzo & Orozco (2010), la Gestion de Proyectos es la aplicacion de
conocimiento, habilidades, herramientasytécnicas a las actividades de un proyecto,
con el fin de cumplir sus requerimientos.

5.1.1. ¢Qué se entiende por Gestién?

Segun el Diccionario Enciclopédico Gran Plaza y James llustrado, la palabra
Gestion proviene del latin Gestio-ONIS que significa conjunto de acciones y medios
gue se emplean para conseguir alguna cosa o resolver algun asunto de accion y

efecto de la administracién o bien dirigir algin asunto, el término es distinto a la
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administracion porque se enfoca en las ideas de dirigir, disponer, gobernar,

organizar u ordenar unadeterminada situacion.

El proceso de gestion “implica dirigir el funcionamientoy desarrollo de un sistema
educativo” (Molins, 1998), como es la escuela, para darle direccionalidad al servicio
educativo que ofrece, basandose en la normativa legal, la didacticay otras ciencias
de la educacion, el curriculo restringido y el amplio, la politica y los planes
educativos segun Molins, 2000.

El concepto de gestidén surge de las teorias organizacionalesy administrativa en el
ambiente educativo y especificamente en lo administrativo y pedagdgico, esta se
ubica a partir de los afios sesenta en los Estados Unidos, en los setenta surge la
gestion en el Reino Unidos, en los ochentaen América Latina, surgio la gestion'y
particularmente en la RepublicaDominicanasurge a partir de la segundadécada de
los noventa surgié la gestidén con el plan decenal, el concepto de administracion de
la educacion tiende a ser reemplazado por el de gestion educativa.

5.1.2. Tipos de Gestién
> Gestion Educativa

La gestidon educativa busca aplicar los principios generales de la gestion al campo

especifico de la educacién. Pero no es unadisciplina tedrica, muy por el contrario,
esu

na disciplina aplicada en la cotidianidad de su practica. En la actualidad, esta
practica estd muy influenciada por el discurso de la politica educativa. Por lo tanto,
la gestién educativa es unadisciplina en la cual interactian los planos de la teoria,
de la politica y de la practica. (Cassasus, 2000)

La gestion en el campo educativo se ha clasificado, para su estudio, en cuatro
categorias de acuerdo con el ambito de su quehacery con los niveles de concrecion
en el sistema: Institucional, pedagdgica, administrativa y Comunitaria, como se

observa en esta imagen.
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La gestion educativa es, entonces, una nueva forma de comprender,
organizar y conducir, tanto al sistema educativo como a la organizacion escolar;
pero esto so6lo es asi cuando el calculo estratégico situacional y transformacional se
reconoce como uno de sus fundamentosy sélo en la medida en que éste precede,
preside y acompafia ala accion educativa de modo tal que, en lalabor cotidiana de
la ensefianza, llega a ser un proceso practico generador de decisionesy

comunicaciones especificas.

» Gestion Directiva
e Orientar/ Promover mejoramiento.
e Disefnar/Organizar/desarrollar/ evaluar cultura propia.
e Cumplirvisién —mision.
e Liderar/ supervisarotras areas.
e Organigramas, distribucién de las tareas, division del trabajo, canales

de comunicacion formal, uso de tiempo/espacios.

» Gestion de la Comunidad
e Contexto de la institucion.
e El Proyecto Educativo Institucional.
e Proyectos transversales.
e Manual de convivencia.

e Resultados de las evaluacionesinternasy externas.

» Gestion Pedagdgicay Académica
e Formacion de estudiantes.
e Disefode laoferta curricular.
e Adecuar/ implementar/mejorar oferta curricular.

e Apoyar la gestién de los procesos de ensefianza aprendizaje de los
estudiantes.
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» Gestion Administrativa y Financiera.
e Soporte administrativo a procesos regulares del establecimiento.
e Gestion de recursos humanos/ materiales e infraestructura.
e Gestidn de recursos didacticos en funcion de procesos pedagogicos.

e Sistemas normativos y reglamento.

5.1.3. El Director como un Gestor Educativo

El director de un centro educativo ocupa un lugar de suma importancia para la
creacion de una verdadera comunidad de ensefianza, el interviene de manera
decisiva en los procesos institucionales y en la orientacion de los procesos

pedagogicos.

Este ademas es una persona clave en el desarrollo de un centro educativo por lo

gue debe crea un ambiente de trabajo y una cultura organizacional que lleve al
desarrollo e identidad de la institucion que dirige.

En este sentido, para que los nifios puedan ejercer el derecho a unaeducacion de
calidad que se encamine a favorecer su desarrollo integral, es importante que la
vida escolar se despliegue en un dmbito adecuado de salubridad e higiene, con
condiciones de infraestructura 6ptimas, donde los docentes y personal de
conduccidn cuenten con espacios apropiados para el trabajo conjuntoy para las
tareas de planificacion,dondelos nifios gocen de espacios e instalaciones propicios
para realizar actividades artisticas, deportivas y cientificas; y el cumplimiento de

esta responsabilidad recae sobre el gestor educativo. (Falus & Goldberg, Diciembre
2010).

5.1.4. Importancia de Gestion de Proyectos

Miranda (2011), revela vacios de direccion, deficiencias en los estudios de pre
inversion o en los disefios técnicos, incapacidad de gestion y liderazgo e
incompetenciay actitud reactiva (no proactiva) de quien asume la responsabilidad

de la gerencia del proyecto.
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Ademas, la improvisacion y precipitacion en latoma de decisiones, cierre financiero
fragmentado o incompleto, falta de planificacidén en los procesos de contratacion,
desorganizacién y negligencia en la ejecucion, presencia de corrupcion,
desconocimiento del entornoy de la normatividad, externalidades no advertidas,

etc.

Todo esto compromete la formulacion técnica, la prospectiva financieray el control
ejercido sobre alcance, tiempo, desempefio, costos y resultados acordes a la

calidad prevista.

El mejoramiento diario de las comunicaciones que acerca a las naciones entre si, la
preocupacion de las comunidades cientificas, académicas, empresariales e
institucionales sobre temas como la proteccion del medio ambiente, el empleo de
procesos industriales, ahorradores de energia y la incorporacién de tecnologias

limpiasy la busqueda permanente de nuevos materiales.

También a la reflexion sobre los misterios que encierra el genoma humano, los
logros de la ingenieriagenética, la preocupacion por el crecimiento de la pobreza
en el mundoy el disefio de armas efectivas para enfrentarla, el desarrollo del
comercio virtual con todas sus manifestaciones y, muchas otras situaciones que
caracterizan el momento actual y futuro. Desde luego, reiteramos, la necesaria
incorporacion ala culturaempresarial e institucional de nuevos modelos gerenciales

y de administracion.

Son desafios suficientes paraimpulsar a la diligencia empresarial que estimulada
por un sector publico eficiente y adecuadamente dimensionado, y desde luego, con

la orientacién y coadyuvancia comprometida de la academia.
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“Tendra que observar y analizar mejor el entorno y ofrecer propuestas de
capacitacion, entrenamiento, divulgacién e investigacion mas tangibles y
seductoras. Con el interés y el fin de las nuevas generaciones de alcanzar metas

suficientes de desarrollo y mejorar la calidad de vida de los asociados.”

> Elementos de gestion de proyectos

Segun Vidal (2016), plantea que los principales elementos en una gestion dentro
de los proyectos encontramos:

eComo se definen los objetivos.

e Planificacion realista (calendario, recursos) y seguimiento.

eliderazgo.

e Motivacion del equipo de trabajo.

eImportancia de los proyectos en la organizacion.

e Satisfaccién de los destinatarios.

5.1.5. Proceso de Gestién de Proyecto que se realiza en una Instituciéon

Educativa

La gestion de proyecto se puede describir como un proceso de planteamiento,
ejecucion y control de un proyecto, desde su comienzo hasta su conclusion, con el
propésito de alcanzar un objetivo final en un plazo de tiempo determinado. Segun
VARGAS (2008), “Proyecto es un emprendimiento no repetitivo, caracterizado por

unasecuenciaclaray logica de eventos, con inicio, medioy fin”.

El autor se refiere a unainversion con unavision positiva donde se tiene bien claro
los objetivos por el cual se elabora un proyecto, que se podria realizar a corto,

mediano o a largo plazo que beneficiara a lainstitucion.
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La gestion de proyectos apunta a la consideracion de herramientas de tipo
gerencial, las cuales deben ser enfocadas para que la empresa u organizacion sea
capaz de desarrollar un conjunto de habilidades tanto a nivel individual como de

trabajo en equipo.

El propésito de lograr esta actividad es planificar, organizar, dirigir y controlar los
eventos asociados al proyecto, dentro de un escenario de tiempo, costo y calidad
predeterminados. En otras palabras, se trata de verificar el cumplimiento especifico
y efectivo de las actividades, costo y calidades planificadas a priori. Este concepto

esta asociado a lo que se llama la performance del proyecto.

Las fases que debe seguirun proyecto dentro del analisis de su ciclo de vida son:
definicién, concepcién, construccién, puesta en marcha, operacion y cesiéon. Esta
terminologia puede variar considerando el dominio que tiene el proyecto: puede ser

de construccion, financiero, industrial, comercial, informatico, social, etc.

El autor se enfoca en los procesos administrativos para determinar las fases de un
proyecto ya que sin la planificacion, Organizacion, Control y evaluacion no se

podrian concretar ni poneren marcha un proyecto.

Teruel (2014), plantea que: la gestion por procesos depende de la correcta gestion
en tres ambitos distintos: definicion del proyecto, control de sus distintas variables
y, finalmente, mantenimiento y utilizacion adecuada del conocimiento generado. A

continuacion, sefialamos los aspectos mas relevantes de cada unade las fases:

Analisis de la situacién actual. Es necesario conocer exactamente el estado en que
se encuentran las areas de gestion, departamentos o circuitos que se quieren

mejorar.
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Deteccidn de las acciones a realizar. Unavez valorada la situacién actual, se deben
identificar las actividades y procesos sobre los que actuar, atendiendo a cuestiones
como: situacidon econémico-financiera de la empresa, posibilidades de inversion,

lineas estratégicas de la organizacién, cuestiones legales y de normativa, etc.

Definicidon del sistema. Eleccion de la metodologia y herramientas a utilizar en las
acciones de mejora, asi como el modo de integracién de dichas mejoras en el

conjunto organizativo de la empresa.

Establecimiento de un programa de trabajo. De forma detallada, precisa y clara se
deben definirtodas las acciones a realizar, asi como los recursos necesariosy los

plazos de ejecucion.

Implicacion del personal. Desarrollar acciones de comunicacion y otros métodos
para incentivar a todos los empleados implicados en las acciones de mejora que se

van a implantar.

Formacion. La formacién es clave en todos los aspectos que se tratan en las
organizaciones. Los empleados deben tener las competencias necesarias para

asumirlos cambios en las dinamicas de trabajo que se decida implantar.

El control del proyecto. Una vez definidas las mejoras necesarias, se deben
controlar los distintos aspectos de su implantacion, con el fin de asegurar que todas
las medidas se estan ejecutando segun los parametros previstos en cuanto a
plazos, presupuestosy otras cuestiones. Ademas, se debe comprobar que dichas

acciones estén produciendo los efectos deseados.

De ahique siempre haya que poner en marcha sistemas de medicion de resultados

objetivos y los mas cuantitativos posibles.
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Las principales variables a controlar son:
Los plazos de ejecucion. Es muy importante que las acciones se implementen

dentro de los limites temporales previstos.

Adecuacion de los costes. Hay que tener en cuentatodos los gastos imputables al
proyecto: inversionesen infraestructura, de personal, gastos logisticos, imprevistos,

etc. De lo contrario, el coste total puede dispararse haciendo inviable el proyecto.

Cumplimiento de los objetivos. Otra cuestion basica es comprobar que los objetivos
gue justifican la puesta en marcha las mejoras se estan cumpliendo. Dichos
objetivos, deben ser muy concretos y medibles, por ejemplo: aumentar las ventas
de un determinado producto en un 10% o reducir su tiempo de produccion en 2

semanas.

5.1.6. Etapas de un Proyecto

Todo proyecto sisteméatico esta conformado por fases o etapas, las que van desde
la seleccion del problema, su tratamiento hasta la presentacion del informe de
resultados; o bien desde la concepcion, planeamiento, formulacién de acciones,
implementacion hastalaevaluacion. Este conjunto de fasesoriginaloque se conoce

como "el ciclo de vida del proyecto" (Macorni, 2012).

De manera general, las etapas de un proyecto son:

La idea de proyecto. Que consiste en establecer la necesidad u oportunidad a partir
de la cual es posible iniciar el disefio del proyecto. La idea de proyecto puede
iniciarse debido a alguna de las siguientes razones:

e Porque existen necesidades insatisfechas actuales o se prevé que existiran
en el futuro si no se toma medidas al respecto.
e Porque existen potencialidades o recursos sub-aprovechados que pueden

optimizarse y mejorar las condiciones actuales.
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e Porque es necesario complementar o reforzar otras actividades o proyectos

gue se producen en el mismo lugary con los mismos involucrados.

Disefio. Aqui se valoran las opciones, tacticas y estrategias, teniendo como
indicador principal el objetivo a lograr. En esta etapa se produce la aprobacion del
proyecto, que se suele hacer luego de la revision del perfil de proyecto y/o de los
estudios de pre-factibilidad, o incluso de factibilidad.

Una vez dada la aprobacién, se realiza la planificacion operativa, un proceso
relevante que consiste en prever los diferentes recursos y los plazos de tiempo
necesarios para alcanzar los fines del proyecto, asimismo establece la asignacion

o requerimiento de personal respectivo.

Ejecucion. Consiste en poner en practica la planificacion llevada a cabo

previamente.

Evaluacion. Etapa final de un proyecto en la que éste esrevisado, y se llevan a cabo
las valoraciones pertinentes sobre lo planeado y lo ejecutado, asi como sus

resultados, en consideracién al logro de los objetivos planteados.

5.1.7. Pasos parala Redaccién de un Proyecto

Todos en algdn momento necesitamos ayuda para redactar un proyecto, a
continuacion, brindamos la informacién basica que debe de contener el escrito del
proyecto, los cuales se deben de revisar en cada etapa que se va desarrollando. A

continuacién, se mencionan:

e ¢ Qué se va a hacer? Definicion-identificacion-producto
e Porqué? Fundamentacion-proposito

e ;Paraqué? Objetivos-fin

e /Cuanto se va a hacer? Metas-alcance

e ¢DO6Nde? Localizacion-ubicacion-contexto

e (+C6mo? Actividades
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e ;Cuando? Cronograma
e (Conquéyconquiénes? Recursos-responsabilidades

e ¢ Bajo qué condiciones? Supuestos

5.1.8. LaEscuelacomo Proyecto

Existen diferentes tipos de gestiones de proyectos uno de los mas caracteristico es
el PEI (Proyecto Educativo Institucional), la escuela misma es una gestién de

proyecto en si.

Proyecto Educativo Institucional: Es un sistema establecido a través de una serie
de planes con la finalidad de desarrollar ciertas politicas y estrategias basicas para
alcanzar objetivos propuestos. La escuela concebida como proyecto, es unavision

global que comprende unaserie de &mbitos en términos mas abiertos para alcanzar
resultados mas significativos para la comunidad educativa.

Como la escuelano se reduce a la existencia de docentes, de nifiosy nifias, sino
es unaunidad mas compleja que tiene objetivos de corto, mediano y largo plazo,
por lo que su naturaleza de proyecto le da una estructura especial y que requiere
de un tratamiento técnico-administrativo peculiar.No es s6lo la concepcion de hacer
trabajo en el aula en tiempos estrictamente cortos, tales como periodos de clase,

jornadas o ciclos escolares.

Basicamente hay que considerar que la escuela es un centro que tiene como
objetivo fundamental laformacion de los nifiosy de las nifias, en areas estratégicas,
con la finalidad de desarrollar competencias cognitivas, afectivas, linguisticas,
culturales y de sobrevivencia: donde la vision de una formacion para la
sostenibilidad de la comunidad y de la sociedad son los espacios que se abren, al

visualizarla educaciéon escolarcomo unaformacion auténtica (Riofrio Tacuri, 2012).

El @mbito pedagodgico del proyecto, es lo esencial de la parte técnica del proyecto.

Consiste en un modelo pedagdgico que establece los criterios basicos para orientar
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los principios, los objetivos, los lineamientos metodolégicos, la naturaleza de los

materiales y recursos didécticos, y los procesos de monitoreoy evaluacion.

El enfoque exclusivamente administrativo que caracterizan los planes escolares
debe reorientarse para dar un espacio amplio al desarrollo del proyecto pedagdgico.
El ambito de gestion y administracion, es la serie de procesos y estrategias que se
siguen en laescuela como proyecto, para llevar el control de la calidad, de la gestion
y de los resultados alcanzados.

5.2. AMBIENTEESCOLAR

Podemos describir el ambiente escolarcomo el fluido que rodea al estudiante o a la
escuela; también podemos decir que ambiente escolar es el conjunto de factores
externos capaces de influir en un estudiante o en la escuela. Segun, Daniel
Raichvarg (1994), define la palabra "ambiente" data de 1921, y fue introducida por
los gedgrafos que consideraban que la palabra "medio” era insuficiente para dar

cuentade la accion de los seres humanos sobre su medio.

5.2.1. (Qué se entiende por Ambiente Escolar?

El ambiente se deriva de la interaccion del hombre con el entorno natural que lo
rodea. Se trata de unaconcepcion activaque involucra al ser humano'y, por tanto,
involucra acciones pedagdgicas en las que quienes aprenden estan en condiciones

de reflexionar sobre su propia accion y sobre las de otros, en relacion con el
ambiente.

Desde otros saberes, el ambiente es concebido como el conjunto de factores
internos -bioldgicos y quimicos- y externos -fisicos y psicosociales- que favorecen

o dificultan lainteraccion social.

“El ambiente debe trascender entonces la nocion simplista de espacio fisico, como
contorno natural y abrirse a las diversas relaciones humanas que aportan sentido a

su existencia. Desde esta perspectiva se trata de un espacio de construccion
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significativa de la cultura.; sin embargo, no debemos subestimar la importancia de
las condiciones fisicas del centro educativo sobre los aprendizajes de los
educandos”, (Raichvarg, 1994).

Sin duda la infraestructura escolar juega un papel muy importante, en la creacion
de las condiciones adecuadas para el desarrollo del proceso de ensefianza-
aprendizaje. “Diversos estudios sugieren que la infraestructura de los
establecimientos educacionales tendria una influencia en el aprendizaje de los
estudiantes”, (Peird, 2008).

En general, se observa en la revision de la literatura diferentes hallazgos, donde en
muchos casos los resultados no son consistentes, es decir, mientras que algunos
estudios concluyen que “las dimensiones relativas a la infraestructura y el
equipamientoescolarnotieneninfluencia en el aprendizaje de los estudiantes, otros

confirman una relacién positiva, aunque ésta suele ser moderada o indirecta”,
(Garcia, 1991).

Un examen mas detenido de esta literatura sugiere que cuando las instalaciones
escolares son medidas desde el punto de vista de la construccion, es decir de la
ingenieria de las instalaciones fisicas de los establecimientos, se observa poca
relacion con los resultados de aprendizaje. Por el contrario, cuando lasinstalaciones
de la escuela se han valorado en términos de las funciones educativas, existe una
conexion con los resultados del aprendizaje.

5.2.2. Factores Externos del Ambiente Escolar

Entendemos por factor externo todo lo que condiciona el proceso educativo
actuando de modo natural, inconsciente e indirecto, (Lemus, 2001)

El hecho real de la educacién estd condicionado por una serie de factores y
circunstancias, tomando en cuenta el crecimiento fisiolégico en la educacion, pues
ademas se afirma que cuando hay aceleramiento del desarrollo fisico se opera un

cierto letargo de las funcionesintelectuales. Conviene sabercuandoun nifio se esta
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desarrollando normalmente y cuando se esta retardando o acelerando en este

proceso para la adecuada atencion fisicay educativa.

» Factores Fisicos. Entre los factores fisicos del ambiente escolar estan el
edificio escolar, el mobiliario y el material didactico; estos tres elementos son
tan importantes, por lo tanto, antes de planearse un programa educativo,
debe efectuarse una investigacion y un analisis de estos factores del
ambiente escolar.

El edificio escolar debe reunirlas condiciones necesarias para llevar a cabo
los objetivos o bien para limitar el programa escolar, teniendo en cuenta los
medios de que dispone laescuela, asi como averiguar las necesidades mas

importantes para introducir mejoras materiales.

» Factores Bioldgicos. Entre los factores biolégicos del ambiente escolar es

importante mencionar a los estudiantes, los maestros, los padres de familia.

Los estudiantes. Es importante estudiar los diferentes grupos de estudiantes que la
escuela tiene bajo su responsabilidad. Pues pueden existir muchos problemas

educacionales en la escuela, donde el menos responsable de ello es el alumno.

Los maestros. Son trabajadores de la educacién que pueden interpretar mucho de
los problemas que muy frecuentemente se presentan en la vida de la escuela, no
solamente casos disciplinarios sino también como problemas emocionales o
relativos a la inteligencia, pues es muy pertinente suponer que un nifio que procede
de un hogar donde falta la madre presentara dificultades que de una o de otra

manera se manifiestan en la escuela.

Padres de familia. Los padres de familia deben de estar enterados de lo que hace
laescuelay de lo quedeben de hacer ellos para colaborar, pues la escuelanecesita
la estrecha colaboracion del hogar para el desarrollo de su labor educativa.

Directores. El trabajo de liderazgo de los directores de escuelas primarias ha

cambiado considerablemente durante las Gltimas dos décadas.
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Desafortunadamente esta situacion no ha sido reconocida por muchas autoridades

superioresy mucho menos por el publico en general.

> Factores Sociales

La familia. En sentido bioldgico la familia es la comunidad formada por los padres y
los hijos, quienes conviven en intima y unitaria relacién; la familia constituye
socialmente la mas pequeiia institucion formada con fines de mutua proteccion.

(Lemus, Luis Arturo. Temas Fundamentales).

La escuela. Nace la escuela como consecuencia de la evolucion tecnoldgicay
social. Se origina para servir a una sociedad determinada, transmitirle el acervo
cultural y mantenerlos valores sociales y politicos; asi se desarrolla hasta la época

medieval, cuando va franqueando sus puertas para hacerse mas liberal, populary
democratica. La escuela es producto social y funcién social.

La sociedad. Es toda pluralidad de seres racionales unidos moralmente para
perseguir un fin comun valiéendose de medios comunes. La educacion evoluciona
por medio del progreso social que le sirve de estimulo, de ambiente y de
condicionante, primero de manerarefleja o naturaly despuésde maneraconsciente,

organizaday sistematica y por ultimo de manera autbnoma.

El Estado. El Estado constituye un poder educativo. Es el mas claro, concreto y
definido de los poderes desde el punto de vista historico y social. Es aceptado el
poder que tieneel Estado y obligacion en laeducacion de los ciudadanosy el control

gue debe ejercer en las instituciones educativas, sean éstas publicasy privadas.

» Factores EconOmicos

Se entiende como factor econdmico los recursos materiales requeridos para el
funcionamiento adecuado del cuerpo administrativo y la consecucion de sus planes

y trabajos.

Factor econémicoes el que influye en laeconomiay afecta el consumode inversion

0 presupuesto empleado por cualquierindividuo. Al referirse el factor econémico al
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individuo; incluye la alimentacion, vivienda, condiciones de vida, trabajo favorable o

desfavorable.

» Factores Educativos

Entendemos por factor todo lo que condicionael proceso educativo, actuando de
modo natural, inconsciente e indirecto.

El hecho real de la educacion esta condicionado por una serie de factores y
circunstancias, tomando en cuenta el crecimiento fisiolégico en la educacion, pues
se afirma que cuando hay aceleramiento del desarrollo fisico se opera un cierto

letargo de las funciones intelectuales.

5.2.3. El ambiente Escolar en la Escuela

Escuelaes... el lugar donde se hacen amigos, no se trata solo de edificios, aulas,
salas, pizarras, programas, horarios, conceptos... Escuela es, sobre todo, gente,
gente que trabaja, que estudia, que se alegra, se conoce, se estima.

El director es gente, el coordinador es gente, el profesor es gente, el estudiante es
gente, cada funcionario es gente. Y la escuela serd cada vez mejor, en la medida

en que cada uno se comporte como comparfiero, amigo, hermano.

“‘Nada de isla donde la gente esté rodeada de cercados por todos los lados. Nada
de convivir las personas y que después descubras que no existe amistad con
nadie. Nada de ser como el bloque que forma las paredes, indiferente, frio, solo.
Lo importante en la escuela no es solo estudiar, no es soélo trabajar, es también
crear lazos de amistad, es crear un ambiente de camaraderia, es convivir, es
unirse. Ahora bien, es légico... Que en una escuela asi sea facil estudiar, trabajar,
crecer, hacer amigos, educarse, ser feliz” (Freire, 2001).
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5.2.4. Ambiente en el Aula

El ambiente en el aula se refiere al empleo del espacio en su mas amplio sentido,
Michael Marland (1985), plantea que: un docente con aula propia significa que
puede crear una atmosfera que refleje su caracter, y que se les ofrece a los
estudiantes a que vengan hacia él; le permite usar exposiciones en las paredes

como ayudas did4cticas.

“Significa que puede utilizar mejor las ayudas practicas de materiales educativos,
tiene facilmente a mano el trabajo de los estudiantesy nunca necesitairen busca
de algo y significa, por encima de todo que pude utilizar el ambiente fisico del

aulacomo un aliado para influir sobre los estudiantes”, (Marland, 1985).

Marland continta diciendo que un aula bien cuidada y estéticamente agradable,
con disponibilidades funcionales, es educativa en si misma, sino que también los
estudiantes se comportan mejor en un aula de clase bien organizaday con

un caracter individualizado y peculiar.

El componente de ambiente escolar hace referencia a las condiciones propicias
para el aprendizaje en el aula de clase desde que la Institucién Educativa puede
examinar como trabajar en diferentes situaciones que afectan el desarrollo de las
clases, como la convivenciay la disciplina (Ministerio de educacion Nacional de
Colombia.

» Condiciones Fisicas de los Ambientes Escolares

De acuerdo a Suarez (1987), las ciudades, los edificios, las habitaciones, son
medios fisicos construidos que inciden sobre el comportamiento de sus usuarios.
Tradicionalmente los disefiadores y planificadores ambientales, movidos sobre

todo por criterios econémicos, prestaron escasa atenciéon a la adaptacion de los
ambientes construidos a las caracteristicas y necesidades de sus ocupantes.

Sin embargo, la mayor parte de nuestro tiempo y de nuestras conductas ocurren

en tales ambientes de ahi su potencial para conducirnuestros comportamientos. El
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hombre configuralos edificios conforme unas intenciones determinadas, pero los
mismos edificios tanto con sus componentes materiales como por los mensajes
ocultos que trasmiten, configuran de alguna manera nuestra conducta.

“Bajo esta perspectiva los espacios escolares influyen sobre el comportamiento de
la comunidad educativa, la ensefianza es un proceso sistematico en el que los
elementos que lo componen estan interrelacionados formando una estructura.
Cualquier modificacion que se produzca en uno de sus componentes acaba por

incidir directa o indirectamente sobre todo el conjunto”, (Suéarez, 2008).

El edificio escolar y sus instalaciones forman parte de la dimensién contextual del
proceso de ensefianza-aprendizaje (escudero, 1983) citado por Suarez, en calidad
de lugar especializado. El espacio escolar es un ambiente construido sobre el que
se ejercen decisiones didacticas y como tal debe formar parte de los proyectos

curriculares, en la que confluyen diversas opciones tomadas previamente sobre
otros elementos del disefio: objetivos, contenidos, actividades, materiales.

5.2.5. Los Edificios Escolares

Los edificios pueden afectar a nuestros comportamientos a través de distintos
componentes:

Sus caracteristicas estructurales, fijas, relativamente permanentes y, por
consiguiente, de dificil modificacion:la forma, el tamafio, la ausencia o presencia

de ventanas etc.

Los rasgos semifijos, facilmente alterables y, por tanto, potencialmente

modificables por parte de los usuarios: el mobiliario y su distribucion en el espacio,
la ambientacion estética etc.

Las condiciones ambientales, tales como ventilacion, temperatura, aislamiento
acustico, entre otros. Sin embargo, la influencia mas importante  del entomo

construido sobre la conducta es su propdsito, la funcion para el que fue disefiado,
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pues es ellaquien en gran parte determina sus rasgos fisicos y las normas basicas

para su utilizacién.

» Caracteristicas del centro escolar y las aulas de clase

De acuerdo a la Comision Nacional de infraestructura (2008), las caracteristicas de
los centros escolares tienen que cumplir con ciertos parametros:

Ventilacién. Se buscara obtener en las aulas el mayor beneficio del efecto de
enfriamientodelos usuariosde forma natural estableciendo en elaulala posibilidad
de ventilacién cruzada, para lo cual debera existir unarelacién entre la superficie
de la ventanay la superficie local de: Maxima= 0.33 (1/3) Minima= 0.5 (1/5). Para
alcanzar este objetivo, en primera instancia se construiran las aulas con

ventanearia bilateral.

Se establecerd jerarquia de prioridad en la orientacion de los ambientes de aulas,

sobre cualquier otro ambiente, para captar las brisas predominantes del sitio.

lluminacién Natural. La iluminacion natural en los ambientes de aulas se proveera
a través de ventanearia bilateral de material transparente, condicién que como
antes se establecio, es también apropiada para un mejor aprovechamiento de la
ventilacién natural. Esta medida también contribuira, ademas de proveer mayor
intensidad de iluminacién, a la deseable distribucion uniforme de la iluminacion

dentro del aula.

Se buscara obtenerun minimo de iluminacion de 35 a 40 pié candelas a una altura
de tarea de 0.70 metros del nivel de piso terminado. En los locales que provean el
servicio escolar de turno nocturno se debera proveer la capacidad de alcanzar una

intensidad de 70 pié candelas. Vidrio transparente (Claro)

Acustica. Se tomaran las medidas necesarias para aminorar o suprimir las
molestias de ruidos originados en el que compone o se integran al aula para ser

utilizados de exterior del aula, utilizando recursos de zonificacion por simple
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alejamiento de fuentes posibles de ruido, o estableciendo estratégicamente

barreras de absorcidn por elementos vegetales o paisajisticos.

Antropometria. Las dimensiones de los diversos elementos que componen o se
integran al aula para ser utilizados de una u otra manera por los estudiantes
deberan ser acordes a las medidas promedio del sujeto que va a servirse de ellos.
Sin embargo, deberan considerarse todas las determinantes involucradas antes de
establecer una norma diferenciada basada en este factor.

La altura del pizarrén desde el piso terminado sera, de 0.60 mts para las aulas del
nivel educaciéninicial, para el caso de las aulas del nivel de educacion de primaria
ya que tienen dos pizarras éstas se ubicaran unaa 0.60mts y una a 0.90mts sobre
el nivel del piso terminado, para las aulas de secundaria estas se ubicaran a
0.90mts.

Mobiliario. EI mobiliario es uno de los elementos que con mayor propiedad
demanda la necesidad de ser acorde a las medidas antropométricas del usuario.
EI MINED actualmente tiene establecido el uso de pupitres como mobiliario para el

nivel de Educacion primaria. (Comisién Nacional de infraestructura, (2008)

Segun (Bruzos, (1992), debemos tener en cuenta las siguientes consideraciones

de un centro escolar:

Ubicacion. En cuanto a la ubicacion y pensando en la conveniente integracion del
centro escolar en la comunidad, debemos considerarel macro ambiente psicosocial
y cultural de esta comunidad, asi como las posibles medidas a tomar para que la

interrelacion centro-comunidad resulte beneficiosa para ambos.

En este aspecto de la ubicacion tiene singularimportanciala salubridad del medio
ambiente en lazonay la accesibilidad del centro escolar. Es por ello necesario que
los colegios estén instalados en zonas libres de ruidos, olores o
contaminantes, provenientes de industrias, vias férreas, tréfico intenso,

vertederos o desagues.
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Accesibilidad. En lo relativo a la accesibilidad hay que tener en cuenta que el
estudiante tiene que desplazarse cada dia desde su domicilio al colegio y
viceversa, tanto a pie como utilizando el transporte escolar en ambos casos hay

gue considerar las distancias, el tempo empleadoy la seguridad vial del escolar.

Hay que intentar en lo posible que las distancias no sean superiores a 300 metros
en las edades de prescolar, de 500 metros en las EGB y de 1000 metros en las de
BUP, cuando el desplazamiento se hace a pie, y de 15 minutosen las de EGB o
de 15-30 minutos en las BPU, cuando se utilizan medios de transporte propios o

colectivos.

La entrada y salida de unosy otros estudiantes ha de hacerse por lugaresdistintos,
debiendo estar dotados los alrededores del colegio de aceras amplias que eviten
aglomeraciones o0 acceso rapido a vias de transito de automoviles, asi como

aparcamiento para los medios de transporte escolar.

Seguridad vial. En lo referente a la seguridad vial del escolar hay que tener en
cuentalaordenacion y regulacion del trafico mediante semaforos, la existenciay el
cumplimiento d una legislacion que vele por la seguridad de los medios de
transporte escolar colectivo, y la informacion y educacion que se le proporcione al
propio escolar.

Aulas. En cuantoalas aulashay quetomar en cuentasus dimensiones, capacidad,
colores, iluminacion, temperatura, grado de humedad, aislamiento de los ruidosy

sonoridad, ventilacion y mobiliario escolar.

Las dimensiones estaran en funcion de la actividad a desarrollar, considerandose
el espacio total del alumno dedicado a actividades didacticas alrededor de 3mz2, en
cuanto a la capacidad, en numero maximo en Espafia por aula es de 40
estudiantes, si bien la Unesco recomienda 28. Hay que tener en cuenta que el
hacinamiento favorece la transmisién de enfermedades infecciosas e interfiere

negativamente en la relacion alumno- maestro.
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Los colores deben ser claros por razones de conservacion, higiene, mejor

aprovechamiento de laluzy capacidades relajantes.

Condiciones Acusticas. La conservacion debe oirse bien sin esfuerzo, resonancia,
reverberaciones o superposiciones de sonido. Igualmente hay que procurar el
aislamiento de los ruidos provenientes de pasillos, otras aulas, gimnasios, salas de
musica, patios, desaglieso de la calle (trafico, trenes, industrias, etc.). Enlo tocante
a la renovacion del aire, hay que sefialar que puede efectuarse tanto por medios

naturales como artificiales, teniendo en cuenta el ritmo de la misma.

Las ventanas juegan un papel importante en los aspectos mencionados de
iluminacion, temperatura, ventilacion, aislamiento de los ruidos, etc. Igualmente,
por su ubicacion, pueden serun factor de riesgo. Los cristales han de ser del grosor

y transparencia adecuados a susfinesy de facil limpieza, en cualquier caso.

El mobiliario escolar ha de ser proporcionado a la edad, con un disefio tal que
proporcione comodidad y evite el cansancio del alumno, asi como las
deformaciones debidas a malas posturas. Un factor de riesgo a controlar son los

enchufes, su colocacion y proteccion.

Escaleras. Los edificios de mas de una planta, tendran que tener asegurados por
lo menos unaescaleranormaly unade seguridad, situadaen el exterior del edificio.
Las escaleras deben tener una anchura no inferior a 1,20 metros, tener los
escalones de forma rectangular, de altura no superior a 16 cm y la profundidad de
los peldafios no inferior a 30 cm. Deben estar provistas de todos los posibles
elementoscon el fin de evitar accidentes (barandillas, borde de los escalones, etc.).

Con el fin de asegurar a los disminuidos fisicos el uso indiscriminado de los locales
escolares, las escuelas de mas de una planta deberan contemplar el libre acceso
de éstos por medio de rampas, que tendran las mismas dimensiones que las
escaleras y con unapendiente maximade 6. ° a 10°.

Puertas. Las puertas de acceso de las aulas deberan abrir hacia afuera, con la

finalidad de favorecer la evacuacion rapida en caso de emergencia. Seria
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conveniente la existencia de una salida de urgencia debiendo tener ésta una
dimension minima de 80 cm.

Extintores. Estos serdn en numero proporcionado al tamafio del colegio y estaran

situados en distintos lugares del edificio y controlados periédicamente.

Comedores: Los requisitos que deben reuniraquellos colegios que dispongan de
servicio de comedor son los siguientes:

e Disponer de las dimensiones proporcionadas al numero de comensales,
mantener unailuminacion y ventilacion adecuada, asi como un estado de

limpieza 6ptimo.

e Ellocal destinado a cocinatendra unas dimensionesy formatal que permita
el desarrollo de modo racional de las actividades propias.

e Disponer de despensa y frigorifico de capacidad proporcional para las
necesidades del centro.

e EI personal que atiende la cocina tendrd necesariamente carnet
de manipulador.

e Seria convenientelaexistenciade aseos propios para el personal de cocina.

Aseos. Con relacion a los aseos, la dotacion adecuada sera de dos inodoros y un
lavabo por cada 40 estudiantes. Estos aseos se distribuiran en cada planta en

proporcion al numero de estudiantes de la misma, separados por sexos Yy
considerando el mismo numero teérico de estudiantes que de alumnas.

Dispondran de jabdn, papel higiénico y toallas, preferiblemente desechables, o un
sistema de secado automatico de manos. En los aseos masculinos, la mitad de los

inodoros se sustituiran por doble nimero de urinarios murales.

Gimnasio. Las zonas deportivas o gimnasio deben tener una dotacion minima de

equipamiento (espalderas, colchonetas, etc.) asi como una dotacion de duchas en
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proporcion de una por cada 80 estudiantes, con un lavabo por cada 160

estudiantes.

Botiquin. En todos aquellos centros escolares que carezcan de servicios sanitarios

propios es necesario que haya un botiquin provisto de los elementos necesarios
para pequefias curas.

Otros espacios interiores. Nos parece importante resaltar la necesidad de la
existencia de otros locales, como pudiera ser la biblioteca, que tendra que tenerun
espacio que permita el desarrollo de actividades individuales y de grupos
relacionados con la informacién, la investigacion y el intercambio de datos. Esta
tendra que ser de facil acceso para los estudiantes y debe reunirunas correctas
condiciones medioambientales correspondientes a su utilidad.

Asimismo, se considerala necesidad de un espacio propio para los profesores, con
las condiciones adecuadas para reuniones, biblioteca propia para los profesores,

etc.

El edificio escolar debe tener ademas un espacio que puede ser polivalente para
actividades didacticas, asambleas, reuniones de padres, con una capacidad
proporcional al numero de estudiantes y unas condiciones medioambientales

adecuadas. Sera conveniente que la asociacion de padres tenga un lugar
apropiado en el centro escolar.

Espacios exteriores: Con relacion a los espacios exteriores, se estima necesario
resaltar la necesidad de éstos, de dimensionesy condicionesadecuadasa

las necesidades de la poblacion escolar.

Es aconsejable que el suelo sea de arena, que existan muros o verjas de
separacion del espacio con el exterior y que, a su vez, éstas no revistan peligro.
Seria muy recomendable la existencia de plantas y arboles, que a su vez fueran
cuidados por los propios estudiantes como complemento de los conocimientos

tedricos y sobre todo para fomentar el amor a la naturaleza.
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También, es importante destacar la necesidad de utilizar los espacios exteriores
para unapedagogia abierta en el medio ambiente natural. A modo de conclusion
gueremos insistir en la importancia y la influencia que el medio ambiente tiene en

el escolar.

Para ello quizas sea necesario ejecutar algunos cambios en la actual estructura
escolar, en los planes de estudios propios del alumno, planes de estudio de los
profesores, pero, sobre todo, tener muy claros los objetivos socialesy pedagdgicos

gue se desean alcanzar.

En todo el proceso de socializacion del nifioy en la adquisicion de unos habitos de
vida saludables, el papel del maestro es basico y fundamental, siendo necesario
gue existan unas buenas lineas de comunicacion con los padres, (Bruzos, 1991).

5.2.6. Aspectos Legales en los Ambientes Escolares

En el Manual para el Funcionamiento de los Centros educativos Publicos (MINED,
2010),en su art. 8 en laPolitica 2: establece Mejor educacion: mejores escuelas,

mejores maestros/as, mejores relaciones pedagogicas en las aulas de clase.

Esta politica incluye estrategias como atencién a la demanda con aulas
provisionales; un Curriculum Béasico Nacional implementado con calidad; un
Sistema Nacional de Formacion y Capacitacion de los Recursos Humanos para la

Educacién transformado.

Al mismo tiempo la Politica 3 del Manual: Nos indica el establecimiento de otra
educacion: otros valores en la escuela. Esta politica incluye estrategias como una
Campafia Nacional por el rescate, moralizacién y promocion de la Escuela Publica
Nicaragiense; recuperacion de los valores éticos en el curriculum y en las
relaciones sociales de las escuelas. (Ministerio de educacién de Nicaragua, 2010,
pag.3)
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En la Ley General de Educaciéon (Ley 582, 2006) en su art 10 establece que
Corresponde a las Autoridades Educativas de cada Subsistema de la Educacion
Nacional, prestar atencion prioritaria al conjunto de factores que favorecen la

calidad de la ensefianza en especial alos sefialados por los incisos siguientes:
c) Los recursos educativos.

d) La funcién administrativa de la educacion. e) La innovacion y la investigacion

educativa.
k) El alumno, suambiente y condiciones de vida. m) Presupuesto Educativo.
De los deberes de los estudiantes en su art.99:

b) Cumplir la reglamentacion interna de la institucion educativa, asi como otras
disposiciones que emanen de sus autoridades. La buena conducta prescritapara la vida
escolar, constituye también un deber del estudiante en sus actividades fuera de la
escuela, en relacion con todas las personas que integran la sociedad, incluyendo el
respeto a los bienes publicos y privados.

c) Respetar y cuidar los bienes del centro educativo y cooperar en las actividades de

mantenimiento preventivo y mejoramiento de los mismos.

De los derechos de los estudiantes en su art 100 establece en su incisoi) Contar
con el mobiliario e infraestructura pedagogica necesaria para el desarrollo del

proceso ensefianza-aprendizaje.

En su capitulo IV de los trabajadores administrativo Arto.110.- Sera obligacion de los
trabajadores administrativos por la naturaleza de su actividad apoyar la realizacion de la
actividad escolar, garantizando la seguridad en los centros educativos, la creacion de un
ambiente adecuado, la atencién de calidad a los estudiantes y todas aquellas acciones que
favorezcan la realizacion de la docencia de sus derechos de acuerdo con la constitucion el
codigo laboral y demas leyes y reglamentos internos.

Al mismo tiempo en el capitulo Il del régimen financiero del presupuesto estatal
establece en su arto 88. El Gobierno de la Republica por medio del Ministerio de

Educacion, Culturay Deporte y el Instituto Nacional Tecnol6gico garantizaraa cada
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centro educativo publico la partida presupuestaria necesaria para cubrir los gastos

de funcionamiento de los mismos.

Igualmente, en su arto 91 se establece el presupuesto de la Educacion no superior
sera incrementada en un 20% de los ingresos tributarios para dar respuestas al
crecimiento en plazas nuevas de maestros para ampliar la cobertura escolar,

crecimientoy mantenimiento de la infraestructura.

La contemplacion de estas politicas nos indica el rol que tiene el estado vy la
comunidad educativa en el cumplimiento y la creacion de ambientes dignos, es
decir mejores escuelas, mejores relaciones, mejores valores éticos donde cadauno

de ellos tengan condiciones dignas para desarrollarse el proceso de ensefianza
aprendizaje etc.

Una vez abordado las diferentes perspectivas legales, procederemos a describir
las condiciones que debe reunirun centro escolar para garantizar un ambiente

escolar positivo.
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VI. MATRIZ DE DESCRIPTORES

Propdsito especifico

Preguntas de investigacion

Descriptores

Técnicas para

Fuentes de

recoger la informacién(informacion
¢Cuales son lasnecesidades primordiales | Considera usted que Entrevista Docentes
Caracterizar necesidadesy prioridades detectadas en la institucion y quetipo de  |el centro necesita
administrativas existentes en la institucién acciones estratégicas se deben mejorar en algun
educativa, con el finde la implementacion implementar? aspecto?
de acciones estratégicas
; De los proyectos implementadosen la ¢Considera usted que el
. . ¢ . . .
Identificar las gestiones de proyectos RS - centro necesita mejorar Entrevista Docentes
S Ee O . linstitucion existe alguno que necesite ser oy alqan aspecto?
administrativos implementados en la institucion mejorado? 9 P :
educativa parasu mejora. 4 Qué tipo de
¢Cual es la estructura glf:l perfil de proyectose han Entrevista Directora
Determinar los elementos y componentes del ~ [Proyecto de construccion de bebederos de  |realizado enel
perfil de proyecto, deacuerdo a la prioridad ~ [2gua potable enel centro educativo colegio?
detectadaen el instituto. Kingdom School? ) Entrevista Docentes/
¢ Cuéles son las Directora
N ¢Cudles son lasfortalezas y debilidades  [fortalezas que posee el
Detectar las fortalezasy debilidadesenla —|detectadas en la institucién que ameritan ~ [colegio?
institucion con el propdsito de mejora mediante||a elaboracién de un proyecto?
la elaboracién de proyectos.
 CUA ¢Se adapta la Entrevist -
¢ Cudl es la propuesta de proyecto evista Directora

Elaborar propuestade proyecto con el fin de
dar respuesta a las necesidades detectadas
dentro de la institucion

presentada por el equipo de précticas de la
UNAN-Managua para dar solucién al
problemadetectado en el centro escolar
Kingdom School?

infraestructura del
Instituto al perfil de
centro disefiado en la
vision y mision?
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VIl.  PERSPECTIVADE LA INVESTIGACION

La perspectiva segun el diccionario (Dictionaries Ltd., 2009) es lo relativo a lo que
se mira, es el arte de representar objetos, perspectiva significa, al mismo tiempo
enfoque.

Nicuesa, M. (2014), expresa que: la perspectiva es el punto de vista concreto,
particular y subjetivo que tiene una persona sobre un tema en concreto, muestra
como dependiendo de dénde ponemos el foco de atencién podemos ver unacosa
u otra totalmente distinta. Bajo estos puntos de vista el foco de investigacion, la
busquedaintencionada de conocimientos gira alrededor del ambiente escolar en el

proceso de ensefianzay aprendizaje.

7.1. ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

El tipo de enfoque para esta investigacion es cualitativo, ya que se utilizé la
recoleccién y analisis de los datos para afinar las preguntas de investigacion o

revelar nuevas interrogantes en el proceso de interpretacion.

El proceso de indagacion fue inductivo y el investigador interactué con los
participantesy con los datos, buscé respuestas a preguntas que se centraron en la
experiencia social, como se crea y como da significado en lavidahumana. En este
sentido, la presente investigacion establecié normas de respeto a esa naturalidad

en que desarrolla nuestro foco de investigacion tratando de no alterar ninguna de
las condiciones que lo determinan.

Herndndez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio (2014), plantean que:los
estudios cualitativos pueden desarrollar preguntas e hipédtesis antes, durante o
después de la recoleccion y el analisis de los datos. Con frecuencia, estas
actividades sirven, primero, para descubrir cuales son las preguntas de

investigacion mas importantes; y después, para perfeccionarlasy responderlas. La
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accion indagatoria se mueve de manera dinamica en ambos sentidos: entre los
hechos y su interpretacion, y resulta un proceso mas bien “circular” en el que la

secuencia no siempre es lamisma, pues varia con cada estudio.

Las caracteristicas basicas de los estudios cualitativos se pueden resumir en que

son investigaciones centradas en los sujetos, al que ahora se inclina a ver como
constructor activo de su experiencia mas como receptor pasivo.

En sintesis, se podria definir a la investigacion cualitativa como una actividad
sistematica, de caracter interpretativo, constructivista y naturalista que incluye
diversas posturas epistemoldgicas y teéricas orientadas a la comprension de la
realidad estudiada y/o a su transformacion y desarrollo de un cuerpo organizado de

conocimientos.

La propuesta metodoldgica cualitativa exige la participacién de todo agente social
implicadoy en ella el investigador no puede entenderse como exterior a la realidad

gue investiga, solo desde el interior de esa realidad puede aprehender los
significados construidos por cada sociedad.

La investigacion cualitativa tiene clara la conveniencia de captar los eventos unidos
al significado, con lo que representan para quienes lo viven; sus métodos
cualitativos se adecuan mas a buscar la comprension, que la prediccion, pretender
dar cuentade la realidad social, comprender su naturaleza, no tiene pretensiones

universales de alta generalizacion, aunque no las excluye y hasta podria afirmarse
gue es uno de sus fines remotos. (Mesias, 2010)
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7.2. TIPODEESTUDIO

Apoyando el estudio en (Chéavez Rodriguez, 2001) “la investigacion es de tipo
descriptivo, en la medida que se orienta a recolectar informacion relacionada al
estado real de las personas, objetos, situaciones o fenémenos a investigar, tal cual
como se presentan en el momento de la recoleccidon. Describe o que mide, sin
realizar inferencias, ni verificar hipotesis.

Por definicion los estudios descriptivos conciernen y son disefiados para describir
la distribucién de las variables, sin considerar hipétesis causales o de otra
naturaleza, por lo que se pretende describir las situacionesy eventos, es decir cdmo
es y se manifiesta determinado fendomeno del ambiente escolar en el proceso
de ensefanza-aprendizaje que se desarrollan los nifios y nifias del centro
“‘Kingdom School”, del Departamento de Managua, en el periodo comprendido en el
Il semestre del afio 2019, brindando informacion que permitan comprender el foco

de estudio.

Estos estudios prescriptivos son estudios observacionales, en los cuales no se

interviene o manipula el factor de estudio, es decir se observa lo que ocurre con el
fendmeno en estudio en condiciones naturales, en la realidad.

Este estudio, busca analizarel fendmeno en un periodo de tiempo corto, un punto
en el tiempo, por eso también se les denomina “de corte”. Es como si diéramos un
corte al tiempo y dijesemos que ocurre aqui y ahora mismo; por lo que afirmamos
gue, segun el tiempo de realizacién, es de corte transversal, ya que el estudio se

realiza en el Il semestre del afio 2019.
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7.3. ESCENARIO DE LA INVESTIGACION

El escenariode lainvestigacion corresponde al
Instituto Kingdom School, distrito IV de
Managua, Barrio Larreynaga, con una micro
localizacién de los seméaforos del puente El

Edén 4 cuadra al Oeste, 2 cuadras al Norte, ¥2
cuadra al Oeste; en el parque Los Suefios.

El centro cuenta con una posicion geogréafica Foto3. Entrada principal de Kingdom School

favorable, de la pista principal dos cuadras al sur, en un lugar muy seguro, donde
se puede acceder mediante el transporte urbano en rutas como la 120, 114, 262,
116, 102, 168, entre otras. Sin embargo, por las condiciones socioecondmicas de la
poblacion estudiantil, se llega en vehiculo propio o recorrido. Es una zona poblada,
con establecimientos comerciales como barberias, gimnasio, pulperias, venta de
comidas rapidas, ferreterias, talleres de mecanica, escuelas, librerias, comedores,

iglesias.

Por las caracteristicas de este barrio, la afluencia de poblacién es por via vehicular.
Las casas de la localidad son totalmente construidas de concreto, y algunas de dos
plantas. Suscalles totalmente pavimentadas. La principal actividad econdmicaes el
comercio; sin embargo, una gran parte de la poblacion trabaja en empresas
comercialesy negocios propios fuerade la zona, lo cual para trasladarse hacen uso

del transporte publico, como busesy taxi, y de sus vehiculos propios.
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A media cuadra del centro, se encuentra un
centro de salud con el que trabajan de la mano,
en las diferentes campafias de salud que
desarrolla el Ministerio de Salud, durante la

JORNADA

.u.;"m"g“ permanencia de los investigadores se observo

)’ & ™ DENGUE . »
Q i - los estudiantes desarrollando campafias
Foto 4. Niﬁo desarrollan campaia contra el contra el Dengue.
Dengue.

Este centro se fundaen octubre del afio 2010, con el proceso de pre matricula y
matricula para el afio lectivo 2011, en modalidades maternal y preescolar; captando
trece alumnos en total, como el proyecto educativo bilingte Kids Kingdom, con el
fin de ofrecer una educacion bilingle atodos los nifios a un menor costo que otros

centros educativos con este perfil.

Al inicio se ubicé en unacasa ubicada en Larreynaga, del puente El Edén cuatro
cuadras al oeste, una cuadra al norte; alquilada por la fundacion La Ragnatela, “La
Telarana” de la Solidaridad, proyecto de hermandad con Italia con el objetivo de

invertiren la educacion del pais.

Con la primera graduacién de educacion inicial se hizo necesario ofertar una

primaria bilingle que le diera respuesta a los egresados de la educacion inicial y
gue continuara con el programa ofertado. De esta manera, se alquilaun nuevo

Modulo (casa de dos plantas) ubicada contiguo
a la Casade laBiblia, en el mismo barrio. Queda

funcionando el kinder en la primera casa y el

primer grado de primariay la parte administrativa M |

r il
(L1H8

r
en la segunda. ! '""“““mm

Por politicas de maximizar los recursos y los

Foto 5. sequndo instolocion de Kids

Kirgdom.

gastos de alquiler, se traslada el kinder a las

instalaciones de primaria, luego de dos afos; quedando unificada las instalaciones
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de educacién inicial, primer y segundo grado junto. Es bueno saber que este

proyecto educativo haido paulatinamente; es decir grado a grado.

Foto 6. Graduacion Kingdom School 2017

Luego de seis afilos més, surge la necesidad de
gue los nifios graduados de sexto grados
continten el mismo nivel de ensefianza hasta
ahora alcanzado en ellos. La aceptacion del
centro hacrecido y se cuenta con una matricula
de 100 estudiantes en el kinder, 60 estudiantes
en la primaria y 8 estudiantes en séptimo y

octavo grado.

Cabe sefialar que una de las caracteristicas especiales del centro es la atencion

personalizada para los estudiantes. En kinder,no hay mas de 13 alumnos por aula,

en primaria el maximo es igual; pero por su matricula tienen unificados ciertos

grados donde hay tres y dos estudiantes por cada uno de ellos.

Debido a la situacién sociopolitica experimentada en el 2018, la directora se ve

obligada a entregar las instalaciones del centro que poseia en alquilery trasladar el

proyecto educativo al “Parque de los suefios”, lugaradministrado porla directiva de

la Ragnatela. La comunidad educativa la apoy6y se dio con éxito laapertura en las

nuevas instalaciones.

Por las caracteristicas del lugar (parque Los
Suefos),su estructuraes diferente a otros centros
escolares. Dentro de sus instalaciones posee una
clinica dental, cafetin, un area de juegos,
canchas, panaderia, consultorio psicoldgico

abierto a la comunidad, biblioteca publica y dos
pabellones de cuatro aulas cada una.

Foto 7. Patio del parque ubicado en
Kingdom School.

49 Br: Yaoska Davila, Bi: Ulbexte Bustamante, Br: Eyder Gonzaga



Gestidn de proyectos y Umbiente escolar en el centro HKingdom S choal

Posee muro perimetral en toda su instalacién. En la pared derecha del centro se
encuentra un portdon que comunica con las instalaciones de preescolar y maternal,
con el objetivo que esta area sea mas segura para los y las estudiantes. Ambas
plantas estan debidamente sefializadas con las rutas de evacuacion, lo que permite
realizar de forma satisfactoria los simulacros ante desastres naturales, asimismo la

evacuacion de los nifios en caso de emergencia.

Las aulas prestan todas las condiciones
favorables para el desarrollo de la ensefianza
aprendizaje: pizarra acrilica, mueble docente,
pupitres, anaqueles, ventiladores, luminara,
Smartv de 43", red Wifi, grabadoras y camaras

de vigilancias para la seguridad y el control de

los nifos.

Foto 8. Aulas de primaria Kingdom School

El acceso del centro es por vehiculo particularo
por el recorrido del centro; lo que se torna un
poco pesado a la hora de salida de preescolar
ya que la calle se congestiona, pues ésta
también se comparte con los recorridos del

ColegioMaria Luisade Marilac, ubicadofrente a

este centro. Foto 9. Entrada principal de Kingdom
School.

Actualmente el centro atiende las modalidades de maternal, preescolar, primaria,

séptimo y octavo grado de secundaria, con una educacion totalmente bilingle.

En la modalidad de maternal y preescolar goza de dos docentes, unadel area de

espafoly otra del area de inglés, de ocho de la mafiana a las 12 del mediodia. Sin
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embargo, los nifios son recibidos desde las seis y cuarenta de la mafiana, cuando
los padres por motivo de trabajo no pueden llegar a dejarlos después de las siete.

En la modalidad de primaria y secundaria se trabaja bajo el mismo sistema, una
docente para las materias en idioma espafiol y una docente para las materias en
inglés. Estos reciben un horario de clase de siete de la mafiana alas dos de la tarde;
por lo que los estudiantes reciben clases como, Reading, Math, Science e History
en el idioma inglés; lo que podria ser la mayor fortaleza en su oferta académica;

ademas de las basicas del curriculo nacional.

Asimismo, el centro ofrece el After School, una
atencién hastalas cuatro de latarde. Durante esta
atencion, los niflosy las nifias realizan las tareas
en casas, con unadocente que refuerza, ademas,
el conocimiento de la asignatura que mas se le

dificulta al estudiante.

Foto 10. Maestra de After School.

El personal docente, de inglés y espafiol, son licenciadas caracterizadas por su
desempefio y trayectoria pedagdgica, con muchas metodologias y técnicas de

aprendizaje para ambas ensefianzas.

El equipo de direccion esta conformado por la
directora y propietaria del centro, licenciada Marcia
Rodriguez; la directora docente, licenciada

Denisse Cerda; la supervisora, Tania Miranda; la

asistente docente, Yerling Orozco y la encargada

) ) ) Foto 11. Parte del talento humano de
financiera, Carolina Orozco. Kingdom School.

El centro educativo cuenta con un personal de apoyo administrativo: dos guardas

de seguridad, que controlan el flujo de entrada al centro, un conserjey unacocinera.
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Esta ultima se encarga de preparar los alimentos del desayunoy el almuerzo de los
estudiantes.

Se podria decir que el estudiantado por sus
caracteristicas socio-econémicas pertenece a la
clase media- alta. En el caso de kinder el costo
de matricula es de 190 ddélares y una
mensualidad de 50 délares, para primaria el costo

de matricula asciende a los 295 ddlares y una

mensualidad de 60 ddélares y en el caso de

Foto 12. Estudiantes almorzando en el centro.

secundaria la matricula es de 300 délares mas
unamensualidad de 60 doélares.

El after schooltieneunamensualidadde 125 dolares. En un 90% los padres poseen
vehiculos propios o pagan recorrido, este varia segun la direccion del nifio.
Asimismo, el 50% de los estudiantes desayunan y almuerzan en el centro, cada
desayunotiene un costo de 40 cérdobas y el almuerzo 50 cérdobas.

7.4. SELECCION DE LOS INFORMANTES

Chavez (2001), menciona que: Poblacion es “El universo de la investigacion, sobre
el cual se pretende generalizar los resultados y estd constituido por
caracteristicas y estratos, que le permiten distinguir los sujetos unos de otros.
Dichas caracteristicas se deben delimitar con la finalidad de establecer los

parametros muéstrales. ‘

Para este estudio, se selecciond los siguientes
informantes: & J
4); [

A la directora del centro educativo por ser el

informante clave en el proceso educativo, y quien

ademas es la creadora de este proyecto roro 13 pirectora Académica de Kingdom

. . . School.
educativo, por lo que se estima que tiene la
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experiencia necesaria en cuanto al ambiente educativo que se desarrolla y al
proceso de ensefianzaaprendizaje,asi que se consideraunafuente de informacion

de primera mano para esta investigacion.

Se consideraron alos 14 docentesde todo el centro
escolar para la entrevista, de los cuales s6lo 6 son
docentescon mas de cuatro afios de experienciaen
este centro, los 8 restantes son docentes que
ingresaron a trabajar en Kingdom School en este

afo, por lo que no tienen muchainformacion sobre

el desarrollo de los proyectos educativos que se

Foto 14. Entrevista a docente de primaria.
desarrollan en el centro.

Las docentes son fuente de informacion primaria
para el presente estudio, ya que estan inmersas
en el ambiente escolar dirigiendo el proceso de
ensefianzay aprendizaje; también, conviven ala
par del estudiante en igual condiciones en su

ambiente escolar.

Foto 15. Entrevista a docente de
preescolar.

Se seleccion6é una muestra de estudiante de
sexto, séptimo y octavo grado que cumplieran con
el requisito de haber estudiado por lo menos
cuatro afios en este centro de estudio, reuniendo
8 estudiantes para la realizacion de un grupo

focal, ya que ellos tienen la experiencia vivida

sobre las condiciones en que se desarrollan.

Foto 16. Estudiantes que participaron de la
seleccion del grupo focal.
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7.5.  TECNICAS QUE SE UTILIZO PARA LA RECOPILACION DE LA INFORMACION

Cuando se lleva a cabo un trabajo de investigacién, es necesario considerar los
métodos, las técnicas e instrumentos como aquellos elementos que aseguran el
hecho empirico de la investigacion; es decir, la fase basica de la experiencia
investigativa. EI método representa el camino a seguir en la investigacion, las
técnicas constituyen la manera coOmo transitar por esa via, mientras que el

instrumento incorpora el recurso o medio que ayuda a realizar esta senda.

Los titulos primarios en los que se han soportado la elaboracién del disefio
metodoldgico, son “Metodologia de la Investigacién” de Hernandez Sampiere,
(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014); el “Manual para
la Metodologia de la Investigacién Cientifica” (Piura Lopez, 2006) y otros
especialistas de investigacion de donde se adquirieron los criterios cientificos para
la realizaciéon del estudio, seleccion y posterior aplicacién de los instrumentos de

investigacion.
Entre las diferentestécnicas utilizadas en esta investigacion cualitativa se destacan:

Observacion Participante. Consiste en la observacion del contexto desde la

participacion directa del investigados o analista, no es encubierta y no es
estructurada.

Entrevista. Desarrollada en el contexto formal de la interaccion entre el analista o
investigador y la persona o grupo investigado, por tanto, puede ser de caracter

individual, grupal, estructurada o semiestructurada.

Técnicas Grupales. Prefiere para su estudio a los Grupos de Discusién o Grupos

Focales, pero también puede acudir a la Mesa Redonda, el Simposio, el Panel o a
los Grupos de Consenso.

Técnicas Documentales y Textuales. Acude a los textos de toda indole donde
realiza el andlisis del contenido y su discurso ahi inmerso.
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7.6. CONTEXTO EN QUE SE EJECUTO EL ESTUDIO

A partir del 18 de abril del 2018, en Nicaragua
se ha desarrollado una crisis sociopolitica en
nuestro pais, que dificulta la inversién en
proyectos de infraestructura. Segun la empresa

privada, se present6 unainflacion de 3.25%, lo

que implicé en que muchas de estas cerraron

Foto 17. Protesta de la sociedad civil. Abril 2018 operacion es.

Esto ha provocado un profundo deterioro de la economia, las empresas no
consiguen financiamiento en el sistema financiero local ni en el mercado externo, y
la situacion empeora con la salida de capital hacia el exterior, segun los informes

recientes del Consejo Superior de la Empresa Privada (COSEP).

La crisis sociopolitica haaumentado el riesgo para las inversiones en el pais, a nivel
internacional se carece de confianza paraprestarle a las empresas (nicaragienses)
porque sabe que estan en la “cuerda floja” por el deterioro econémico. La economia

cay0 al menos cuatro por ciento al final del 2018.

Las empresas educativas privadas no se escaparon de esta crisis. La directora
académica, Cerda Murillo, manifiesta que el afio pasado Kingdom School pensé
mas de unavez que podia cerrar sus puertas, sin embargo, Dios le dio la sabiduria
para enfrentar esta crisis, becando a un 98% del estudiantado, porque algunos

padres habian perdido susempleos y a otros, por las reformas fiscales, se le habian
reducido los salarios.

En el ambito de la educacion, durante los primeros seis meses de crisis, algunos
centros escolares privados cerraron operaciones, y otros ofertaron las clases en

lineas para que los estudiantes no perdieran su afio escolar.
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Para este afo, pese a esta situaciéon, Kingdom
School se propusodesarrollar nuevos proyectos
en infraestructura que beneficiaran el ambiente
escolar de los estudiantes y dedico6 su 10
aniversario a la presentacion de perfiles de

proyectos por parte del estudiantado para la

seleccion de su ejecucion.

Foto 18. Pprimer lugar en la Feria Cientifica

Hubo una presentacién de 10 perfiles de 2019

proyectos, donde los estudiantes expresaron sus principales necesidades en su

entorno.

7.7. ROL DE LOSINVESTIGADORES

El primer rol que suele desempefar el investigador cualitativo es de investigador,

en este sentido se debe poseer conocimientosydominiode unaserie de habilidades
y técnicas que permitan planificary realizar una investigaciéon cualitativa.

Los investigadores han realizado anteriormente investigaciones en el area de
Metodologia de la Investigacion y en el Sistema de Practicas que acompafia el
pensumde estudio de la carrera de Pedagogia de la UNAN- Managua, realizadas
en diversos colegios, experiencias que han desarrollado el conocimiento para la

realizacion de esta importante investigacion.

Para la realizacion de la investigacion primeramente fue necesario reconocer el
escenario, para eso se hicieron las debidas coordinaciones con las autoridades del
centro solicitando nos permitiera llevar a cabo el estudio, posteriormente se

realizaron alrededor de dos visitas al centro para poder identificary reconocer el
foco del estudio.
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Para poder comprender la problemética del centro se realizé un acercamiento a la
posicion de los estudiantes asumiendo el rol de mediadores para poder entender la
problematica, se realizaron las debidas observaciones del campo para valorar la

realidad que se vive en el colegio encontrando como prioridad de analisis el
ambiente escolar en que se desarrollan los nifios y nifias de primaria.

Posteriormente se ejecutaron seis visitas al centro para la aplicacion de cada
instrumento por separado, con el objetivo de interactuar con los estudiantes y el
personal del centro (familiarizacion) para que la informacion arrojada no fuera
sesgada por la antipatia.

Otra de las grandes tareas de los investigadores consistié en la recopilacién de
informacién que les permitié conocer la historia del centro, la revision bibliografica
de otros estudios relacionados a esta investigacion que sirvieran de antecedentes
a la misma, la elaboracion y aplicacion de instrumentos de recoleccién de
informacion, procesamiento y analisis de la informacion que ha dado origen a este
informe investigativo.

7.8. CRITERIOS REGULATIVOS DE LA INVESTIGACION

Este estudio basado en el paradigma cualitativo, permitié recopilar informacion
abundante para describir el fenédmenoen estudio. De igual manera para determinar
la cientificidad del estudio debe cumplircon criterios reguladores que lo hagan valido

y confiable.

Credibilidad: La calidad de una investigacién se define por el rigor metodolégico
empleado a lo largo de la misma. Para determinar este rigory por tanto, la calidad
cientificade unainvestigacion, especialmente si se trata de un estudio cualitativo,
los criterios mayoritariamente aceptados por la comunidad cientifica son

basicamente dos: la credibilidad y la transferibilidad.
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Los criterios de credibilidad son aquellos que permiten decir si unainvestigacion es
0 no rigurosa en cuanto a la confirmacion de los datos.

Para Castillo y Vasquez (2003): “La credibilidad se logra cuando los hallazgos del
estudio son reconocidos como ‘reales” o “verdaderos” por las personas que
participaron en el estudio y por aquellas que han experimentado o estado en
contacto con el fenédmeno investigado”, es decir, cuando los y las informantes

reconocen que se hatomado verazmente lo que ellos han expresado.

Para garantizar la credibilidad en este estudio la informacién brindada ha sido
confirmada por los participantes donde se han copiado expresiones, opiniones,
valoraciones e ideas manifestadas por los involucrados a partir de la aplicacion de
entrevista en profundidad dirigidaalos docentes, laencuestaaplicadaa estudiantes

y la revision documental de los protocolos o trabajos de investigacion.

De igual manera, se tomo en cuenta el punto de vista de los informantes, quienes
estuvieron de acuerdo en facilitar la informacién solicitada. Para comprobar la
veracidad de la informacién brindada en la entrevista en profundidad grabada,
prontamente transcrita y presentada a los informantes, de manera que ellos puedan
corroborar lo que han expresado, en el caso de los docentes de Metodologia de la

Investigacion.

Aplicabilidad: Hernandez (2006), plantea que: este criterio no se refiere a

generalizarlos resultados a una poblacion mas amplia, sino que parte de estos o su
esencia puede aplicarse en otro contexto.

Mertens (2005), también le denomina “traslado”; sabemos que es muy dificil que
los resultados de un estudio cualitativo en particular puedan transferirse a otro
contexto, pero en ciertos casos nos puede dar al menos pautas para conformar una
idea general del problema estudiadoy la posibilidad de aplicar ciertas situaciones

en otro ambiente, en el caso citado este estudio brinda pautas para revalorar otros
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procesos investigativos a los cuales el estudiante se enfrentaen la trayectoria de su
formacién profesional.

Cabe mencionar, que la transferenciano la hace el investigador, sino el usuario o
lector del estudio: Es quien cuestiona ¢ Qué puede aplicarse en mi contexto? Para
esto se utilizara estrategias como: descripciones densasy recogidas de abundante
informacién, considerando que parala posibilidad de transferenciaes necesarioque
la muestra sea diversa y a la vez representativa, es por ello que se tomé6 en el

estudio unamuestra de cada uno de los involucrados en el estudio, por carrera.

Consistencia (Dependencia o confiabilidad): La dependencia estard en
correspondencia con las repeticiones de los resultados en el proceso de
investigaciones en los mismos sujetos y contexto, para esto se realizard la
limitacion del contexto fisico, social e interpersonal, descripciones minuciosas
de los informantes mediante entrevista en profundidad, encuesta; asi como la
determinacion y descripcion de las técnicas y analisis de la informacion através de
la triangulacién entre la informacion de la entrevista, encuesta y revision

documental.

Para tal efecto se hizounacategorizacién y establecimiento de cédigos que permitio
lareduccion de datos, de igual manerala comparacion dicha y contrastada entre las
fuentes de informacion, en este caso lo expresado por los docentes, las
connotaciones hechas por los estudiantes y la revisién de los protocolos de

investigacion, en correspondencia con una estructura que se les hafacilitado.

Neutralidad o Confirmabilidad: Para determinar y garantizar la confirmabilidad se
implementaran estrategias como: contrastaciones con los participantes,
recopilacion de datos, decodificacion paralareduccién de datos y triangulacion. De
igual manera se confirmara que lo estudiado es real y se corresponde con las
caracteristicas de lo informado, es decir que todo lo descrito sea copiado

verazmente sin alterar ninglin hecho o acontecimiento que incida en los resultados.
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Por consiguiente, se establecieron tres categorias como son: concepcion
metodoldgica de los docentes, metodologia utilizada en los procesos de conduccién
del curso de Metodologia de la Investigacion y resultados en los protocolos de
investigacion presentados porlos estudiantes.

Aqui hade confrontarse todos los resultados obtenidos una vez aplicada cada una
de las técnicas eninvestigacion,lo que ha de permitir su triangulacién;realizandola,
de forma que la informacion recabada en la entrevista se compare con la obtenida
en la encuesta, la motivacion e interés por investigary la relacion de la estructuray
enfoquesorientados por los docentes en correspondenciacon los resultados finales

0 sea los protocolos de investigacion.

A partir de la informacién recopilada, se hace unadescripcién de cada uno de los
hechos suscitados con la finalidad de confrontar informacién por cada uno de los
autores involucrados, tomando en consideraciéon el contexto en los que se han
llevado a cabo.

7.9. ESTRATEGIAS QUE SE USARON PARA ACCESO Y RETIRADA DEL
ESCENARIO DE LA INVESTIGACION

Para el acceso al escenario primeramente se pidié permiso y se presentd la carta
de solicitud avalada por el Departamento de Pedagogia de la UNAN — Managua
solicitando la autorizacién para el desarrollo del estudio a la direccion del centro
educativo. Se consideré una respuesta positiva, ya que desde las practicas de

profesionalizacion se han venido realizado los primeros analisis que le dan cuerpo
a esta investigacion.

Nuevamente se abordo a la directora del centro, para recalcar el compromiso que
ha asumido con la investigacion y la importancia que significa este trabajo para el

desarrollo profesional de los investigadores. De acuerdo mutuo, se procedidé a
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agendar la participacién de los investigadores en la aplicacion de cada instrumento,
mediante las guias estructuradas de los instrumentos.

En la segunda visita se procedio a realizar las observaciones externas e internas
del centro en estudio; también la directora presentd a las docentes del centro a
quienes les solicitd que nos ayudaran con toda la informacién relevante para el
estudio.

En las siguientestres visitas se aplicd las entrevistas a las docentes, esto se dio con
el objetivo de familiarizarnos mas con el centro y respetar el horario de trabajo de

cada grupo de docentes que trabajaron como informantes en la investigacion.

En la sexta visita se procedio a realizar el grupo focal con los estudiantes de sexto,
séptimoy octavo, con las caracteristicas de muestra antes mencionadas. Este grupo
fue el mas importante en nuestra investigacion, ya que de manera afable
manifestaron todas las inquietudes y necesidades que han observado dentro del

centro escolar.

En la séptima visita, ya con muchainformacion recopilada, se procedio a realizarse
la entrevista a la directora académica del centro escolar, quien fue de mucho apoyo
para el desarrollo de la investigacion. Ella aportdé desde los aspectos de los

antecedentes hasta parte de las conclusiones de esta investigacion.

En la octava visita se aplicO una revision documental para verificar los diversos
planesy documentos estratégicos para un buen desempefio administrativo.

Al final del trabajo de campo le agradecimos a cada unade las partes involucradas
y a la direccion, en especial por dejarnos presentar nuestra investigacion en este
centro de estudio. Se aprovecho para tomarnos las fotos de grupo y de trabajo que
presentamos en los anexos.

La directora satisfecha con el comportamiento y compromiso de los investigadores,

dej6é abierta la oportunidad de un préximo estudio, y solicitd una copia del trabajo
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escrito cuando este fuera terminado, para fuente de informacion del centro
educativo.

7.10. TECNICAS DE ANALISIS

El andlisis cualitativo es un proceso dindmico y creativo que se alimenta,
fundamentalmente dela experienciadirecta de los investigadoresen los escenarios
estudiados, por lo que esta etapa no se puede delegar.

Para el analisis de lainformacién, se ordenaron los datos obtenidos por medio de la
observacion, la entrevista de todos los informantes claves y se utilizo la técnica de
lectura analitica de los aspectos mas importantes contenidos en los datos
recolectados segun los distintos aspectos de la matriz de comparacion de
descriptores, con el fin de organizar la informacion de unamanera ordenada y de

facil comprension para los investigadores.

Aunque todos los datos son importantes, se precisa de una cierta mirada critica para

distinguirlo que van a constituir la fuente principal de la teorizacion.

Se codificé lainformacion de manera que se diferenciara cada descriptor plasmado
en la matriz para buscarle salida a los propésitos de la investigacion, seguidamente
se realiz6 unalimpieza de la misma informacion desechando aquellos datos que no
respondan a los mismos descriptores de la matriz, por lo que se recurrio a la
triangulacion para contrastar cada uno de los descriptores de la matriz desde las
opticas de las fuentes de informacion.

Todo esto permitio iniciar la redaccion del informe de investigacion de manera
detalladay orientada, a dar respuesta a cada objetivo plasmado con la ayuda de la

matriz de descriptores, con el fin de lograr que el estudio investigativo estuviera
fundamentado y basado en hecho reales y comprobables.
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7.11. VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS

En toda investigacion se hace necesaria la aplicacién de instrumentos para medir
las variables, llegando posteriormente a los resultados del estudio, de tal manera
que para Hernandez Sampieri (2010).

“Todo instrumento de recoleccién de datos debe de reunirlos requisitos esenciales
de validez y confiabilidad”, segun Hernandez (2006, pag. 236) define la validez
como ‘el grado en que un instrumento realmente mide la variable que pretende
medir, sefialan que pueden tener diferentes tipos de evidencia: evidencia
relacionada con el contenidoy con el criterio”.

Los instrumentos fueron sometidos a un proceso de validacion por 4 expertas, entre
ellas, dos masters. Graduadas en la carrera de pedagogia con mencién en
Administracion de la Educacion y docentes activa de la UNAN Managua, asi como
la Directora Académica del Kingdom School. y nuestratutora de esta investigacion.
Se les entregaron los guias de los instrumentos con el tema, objetivos y desarrollo

guienes realizaron lectura y dieron sugerencias para mejoras.

VIIl.  ANALISIS DE RESULTADOS

El analisis de resultados es la parte del informe en la que estableces las
conclusiones del mismo. Este andlisis debe proponer cuestiones sobre el tema

estudiado y plantear nuevascorrientes y perspectivas para futurasinvestigaciones.

Con el objetivo de evaluarla gestion de proyecto que realiza el equipo de direccion
gue incide en el ambiente escolar del instituto Kingdom School ubicado en
Managuadistrito IV primer semestre del afio 2019, se indagden el centro educativo

nucleo de investigacion obteniéndose los siguientes resultados.
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8.1. NECESIDADES Y PRIORIDADES ADMINISTRATIVAS EXISTENTES EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA

La necesidad es una carencia o escasez de algo que se considera imprescindible.
(Marland, 1985) También se utiliza esta palabra para significar obligacién. Hace

referenciatambién a una situacion dificil que atraviesa alguien.

En Psicologia, una necesidad es un impulso surgido de un estado de tensién
debido a unacarenciaconcreta. Procede del latin necessitas, -atis. Puede definirse
como el estado de unapersonaen relacion con los medios necesarios o utiles para
su existencia y desarrollo. Por consiguiente, es necesario la clasificacion de las

necesidades segun orden de prioridad.

Durante nuestra visita al centro en estudio, se
logré observar que Kingdom School es un lugar
especial. Posee condiciones adecuadas para
lograr los objetivos planteados en su mision y

visién. Su estructura recreativa (parque), se

= adapta al desarrollo de las habilidades cognitivas,

Foto 19. Estudiantes desarrollan habilidades . . .
psicomotrices. procedimentales y actitudinales de los
educandos, mediante la metodologia aprendiendo haciendo con la que trabaja el
centro. La infraestructura de sus aulas confortables y adecuadas para la atencion

de los estudiantes.

Sin embargo, se identificé que no ha sido una prioridad para la direccién del centro
crear bebederos, donde los estudiantes puedan satisfacer su necesidad fisica a la
hora de recreo o durante las clases de Educacion Fisica; ya que en los pabellones

y en las aulas de clase tienen contenedores de agua. Pero los estudiantes se
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abastecen del vital de liquido, en este caso, en unos lavaderos de lampazos en

condiciones higiénicas sanitarias deplorables.

Como investigadores y analistas de la situacion
presentada, coincidimoscon los involucrados que
manifiestan que en estos 18 meses de haberse
trasladado a esta instalacion se identifican ciertas

necesidades, que de no darseles prioridad en los

proximos meses vendrian hacer de gravedad

para la comunidad estudiantil. Foto 20. La necesidad de un bebedero es
apremiante.

Sélo el hecho de no poseer bebederos, no se concibe un parque donde lo mas que

se practica es el ejercicio fisico, no haya un abastecimiento del vital liquido.

Durante el ejercicio fisico, la produccion de grandes cantidades de sudor, la perdida
de grandes cantidades de agua en el cuerpo, a través de la orinay de un jadeo
intenso causan un desequilibrio osmético (relacion que hay entre los liquidos que
hay dentro de la célulay su medio externo). El agua representa el componente
mayoritario del organismo, pudiendo superar hasta el 60% de la masa corporal en

los individuos adultoy un 80% en los jévenes.

La deshidratacién no sélo influye el rendimiento deportivo, sino que también asedia
el rendimiento intelectual; afecta al funcionamiento del cerebro y empeora el
rendimiento intelectual en funciones de atencion, repeticion y matematicas”
(Gomez Candela, 2011).

El centro no brinda las condiciones de salubridad en cuanto al abastecimiento del
vital liquido dentro del area del parque, el cual no sélo es un espacio dominado por

los miembros propios del centro, sino que también es abierto a los habitantes del
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sector, lo que puede desencadenar brote de epidemias como hepatitis, malaria y
cOlera, de no brindarse la atencion adecuada.

Ademas, tomando en cuenta los hallazgos de las investigaciones sobre la
hidratacion, salud y educacion, como investigadores estamos convencido que la
incidencia de esta necesidad repercute en el desarrollo del nivel de aprendizaje de
los educandos.

La cienciamédica en multiples estudios hacomprobado que la pérdida de agua del
cuerpo de un nifio deteriora su estado fisico y mental. El agua es un vital liquido
del que todos necesitamos.

Aproximadamente el 70% del cuerpo humano esta constituido por agua, ademas
forma parte entre otros de la sangre, la saliva, los tejidos y los 6rganos; pero esta
se pierde por la temperatura del cuerpo y mas con el ejercicio fisico, como lo
puedes observar en la siguiente tabla:

Tablano. 2 Deshidratacion tipo, causay consecuencias.

TEMPERATURA CLIMA CALIDO
NORMAL

EJERCICIO
PROLONGADO

1. Insensibles:
> Piel: 350 ml

» Pulmones: 350 ml

1. Insensibles:
> Piel: 350 ml

> Pulmones: 250 ml

1. Insensible:
e Piel: 350 ml

e Pulmones: 350 ml

2. Orina; 1500 ml

2. Orina;: 1200 ml

2.0rina: 500 ml

3. Sudor:150 ml

3. Sudor:1400 ml

3.Sudor: 5000 ml

4. Heces: 150 ml

4. Heces: 100 ml

4 Heces: 100 ml

Minimo: 2500 ml

Total: 3300 ml

Total: 6600 ml

Fuente: Revista ELSVIER.ES
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Bajo esta perspectiva, Suarez Pazos detalla que los espacios escolares influyen
sobre el comportamiento de la comunidad educativa ya que la ensefianza es un
proceso sistematico en el que los elementos que lo componen estan

interrelacionados formando una estructura.

“Cualquier modificacion que se produzca en unode sus componentes acaba por
incidir directa o indirectamente sobre todo el conjunto. Es decir que el ambiente
escolar (infraestructura., curriculo, ambiente) injieren directamente en el

aprendizaje” (Suérez Pazos, 1987).

Por esta razon, hemos tomado en cuenta las apreciaciones de los sujetos de
estudio y detallamos a continuacion algunas de las necesidades a priori que

identifican en el centro; tomando la principal la antes mencionada.
a. Crear bebederos para que los estudiantes
puedan satisfacer su necesidad con las

medidas higiénicas- sanitarias adecuadas.

En este centro el abastecimiento de agua

potable se da a través de un oasis

colocado en uno de los pasillos de primaria y

Foto 21. Depdsito de agua de un aula de
en el caso de preescolar por medio de unos preescolar.

depdsitos de agua que las docentes mantienen en el aula de clase. Sin
embargo, en las instalaciones del centro no existen bebederos que le
permitan a los estudiantes satisfacer sus necesidades de manera higiénica,
ya que toman de los dos lavaderos de lampazos que las conserjes tienen

para uso de la limpieza del centro.
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v b. El readoquinamiento del area
-
3 ’ recreativa. Este centro estd todo

adoquinado, sin embargo, algunos se
encuentran a un nivel superior que otros, lo
gue provoca accidentes frecuentes entre los
estudiantes que corren por las instalaciones.
‘Es moda Kingdom que los estudiantes

Foto 22. Buzos dafiados por las caidas en .

el patio. tengan rotos los uniformes de las caidas que
se dan”. Esta necesidad se encontré en las entrevistas realizadas a las
docentes y en el grupo focal realizado a los estudiantes de sexto y octavo

grado.

Ampliar el comedor para los
estudiantes. Ya que es poco
espacioso para la cantidad de nifos
gque almuerza. Estan  muy
hacinadosidentificalapoblacién en
estudio. “Algunos niios no salen a
comer afuera, se quedan en el aula

de clase, en el mismo que pasan

casi siete horas sentados, o buscan

Foto 23. Almuerzo en el aula.

otros lugares en los alrededores, lo cual no

es correcto”.

Un organigrama institucional. En la historia del centro educativo no se ha
contado con la elaboracion de un organigrama institucional que exprese el
orden de jerarquia, lo cual es importante que la comunidad educativa
reconozca a la hora de surgir unanecesidad. Segun los docentes, en este

centro cuando se presenta cualquier situacién siempre se acude a la
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directora académica. Los casos van desde una caida, algunaenfermedad
de los estudiantes, malestares con los padres de familia hasta los
financieros, asi mismo lo refirié la misma directora del centro durante la

entrevista realizada.

e. Programas de estudios insertos en la oferta educativa. Durante el grupo
focal los estudiantes manifestaron que esta escuela goza con buenos
programas de estudios que enriquecen el curriculo que se oferta, sin
embargo, plantean que deberia de ser accesibles para todos, no solo para
los que tienen mas dinero.

‘Cuando yo me vine a matricular, el afio

pasado que se estaba abriendo la

secundaria, a mi papa le dijeron que tenian
clases de danza y musica, las cuales se
recibian dos veces por semana; pero cuando
entré me di cuenta que tenian un costo extra
de 10 ddlares cada una, aparte del costo de

mensualidad, que es considerable”, expreso

una de las estudiantes, la cual fue

Foto 24. Presentacion de la clase de
misica. respaldada por el grupo.

Al final del andlisis de la informacion relacionada al primer propdsito de este
estudio, se quiso jerarquizar por el orden de importancia las necesidades y

prioridades administrativas existentes en el centro.

Con las apreciaciones antes mencionadas, se deja en evidencia que los actores

claves del estudio reconocen la importancia de un ambiente escolar que sea de

beneficio para el proceso de ensefianza aprendizaje. A lo largo de este analisis se

brindan una serie de informaciones que aproximan al lector a conocer y
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comprender las condiciones del ambiente escolar con que se cuentaen el centro

de estudio Kingdom School y su nivel socioecondmico al que pertenece.

Siguiendo con el andlisis se examina los tipos de gestiones de proyectos
administrativos que se han implementado en el centro para su mejora, a partir de
su traslado de sus antiguasinstalaciones (Contiguoa la Casa de la Biblia) al parque
Los suefios, segun los datos proporcionado en las entrevistas a las docentesy a la

directora del centro, como en las repuestas de los estudiantes en el grupo focal.

8.2. GESTIONES DE PROYECTOS ADMINISTRATIVOS IMPLEMENTADOS EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA PARA SU MEJORA

Garbanzo y Orozco (2010), opinaqué: la gestion de los centros educativos es una
tarea compleja, con distintos desafios que el sistema educativo genera producto de

las demandas del entorno.

“Le corresponde a la administracion de la educacion proporcionar las condiciones
necesarias para que el proceso educativo se lleve a cabo en forma eficiente, seguin
los fines y objetivos de la educacién nicaragiiense. Siendo la gestidén el medio para

alcanzar los objetivos propuestos por la educacion”.

Como investigadores se pudo constatar que el ahora Instituto Kingdom School ha
sido un proyecto de mejora desde su inicio, segun lo identificamos por directora,
los docentes y los estudiantes, ya que se ha buscado la mejora continua para la

comodidad de los educandos.

Durante la entrevista, la licenciada Denisse Cerda (directora académica), recalca
gue cuando se inicia este proyecto, se hace en unacasa grande que, en un parde

afio, no era suficientemente comoda para los estudiantes, ni para los docentes por
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lo que se traslad6 a un edificio de dos plantas ubicado contiguo a la Casa de la
Biblia. Y que siempre se hagestionado la comodidad del educando, porque tienen

en claro que las condiciones ambientales actian directamente en el aprendizaje.

El afio pasado con la apertura de la secundariase traslada parte de los estudiantes
al parque “Los suefios”, donde a partir del segundo semestre le siguen todos los

estudiantes del centro.

Referente a este aspecto, Suarez 1987, manifiesta que “las variables fisicas de un
medio construido parecen influiren el comportamiento humano, aun cuando no

existe un acuerdo unanime en cuanto al grado de sus efectos”.

En general, se admite que el individuo posee un papel activo en la modificacién de
su medio, pero también se reconoce que los rasgos fisicos de un espacio, aun
cuando por si solos no determinan ninguna conducta, si facilitan o dificultan su

aparicion.

Es por ello, que se indagd entre los docentes, alumnosy la directora, este aspecto
tan importante sobre las gestiones de proyectos que brinden mejores condiciones

a los educandos.

En Kingdom School no sé6lo se le quiso brindar un espacio mas amplio a los
estudiantes, también consistia en que este espacio se adecuara a las necesidades
de los y las estudiantes para el proceso educativo requerido, segun identifican las

mejoras las docentes entrevistadas.

Por su parte, los estudiantes que participaron en el grupo focal identifican que, en
las nuevas instalaciones se mejoro6 el area del cafetin. Se condicion6 con mesas y

sillas mas comodas. La variedad del menu de la comida y el costo para los
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estudiantes, para optimizarle al padre de familia el tiempo del que cuentan para

estas actividades.

En este aspecto, teniendo en cuenta los vinculos entre la salud, y la nutricion, por
unlado, y la educacién, por otro lado, el centro disefia la creacién de proyecto de
alimentacién saludable, promoviendo desayunos y almuerzos que complementen

unadieta balanceada, muy nutritiva que aporte al desarrollo integral de los nifios.

Para los docentes entrevistados, este aspecto fue uno de los mas importantes que
se mejord; ya que larelacion de lo que comen se refleja en el comportamiento de
los nifos. Con respecto a este punto, Méndez (2013) afirma que “los nifios que
omiten el desayuno tienden a consumir menos energia y nutrientes que aquellos
que si lo hacen y estan mas propensos a ser menos retentivos en la escuelay mas

aletargados e irritables”.

“Con frecuencia los nifios en edad escolar que manejan dinero consumen una
mayor cantidad de golosinas y alimentos pocos nutritivos”. (Méndez Morales,
2013).

Es por esto que el centro mejord la variedad del menu para que los estudiantes se
sientan atraido a consumir alimentos sanos. Los mismos estudiantes identificaron
el progreso en el proyecto de alimentacion saludable, enfatizan la variedad de los

desayunosy almuerzos.

En este proyecto, mencionan los docentes que no existe las famosas chiverias en
el cafetin, lo que permite que, aunque los estudiantes posean dinero, no compren

ese tipo de producto.
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Por otro lado, con la clinica dental, se
gestionan proyectos de salud, a través de
los programas de salud bucal para los
estudiantes de hasta un descuento en sus

trabajos del 50 % sobre el costo real.

Este proyecto incluyetodas las necesidades

gue requiera el estudiante, como: limpieza,

Foto 25. Campaiia de higiene bucal con el Dr.
Danilo Real.

extracciones, reparaciones, endodoncia,

radiografias y mas.

El proyecto de salud bucal estd enfocado de manera preventiva y correctiva del
tratamiento de trastorno de la dentadura e higiene. Al respecto los estudiantes
identificaron que esta alianza con la clinica dentista Real & Asociados, permite la
correccién de malformaciones en la dentadura, por lo que la clinica esta equipada
con todos los instrumentos para la indagacion de las causas de las enfermedades
y trastornos.

Otro de los proyectos que el grupo en estudio
identifico, es el de las capacitaciones que se
gestionan con el Benemérito Cuerpo de
Bombero y la Cruz Roja docentes vy
estudiantes en cuanto al manejo de

accidentes o eventualidades que puedan

' darse dentro y fuera de centro escolar.
Fto 26. Capctai&n sobre primeros auxiliés.
En la gestidon intervienen distintos componentes como la capacidad en recursos
con que cuenta la institucién, procesos de evaluacion, rganos que posibilitan la
participacién en la gestion institucional como lo son los érganos de apoyo; todos

ellos por si mismos complejos, los cuales en interaccion generan mayor
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complejidad para llevar a cabo los distintos procesos administrativos, curriculares,

financierosy de infraestructura en los centros educativos (Alfaro et al., 2011).

Es por eso, que también el centro gestiona
campafas de informacion sobre el dengue,
alimentacién saludable, el deporte, trabajo en
equipo, al colegio con mis padres, entre otras.
Todos estos proyectos se evidencian en el

calendario anual con el que trabaja el centro

escolar. Un calendariodisefiado con apoyo de

Foto 27. Campaiia alimentacion saludable.

los docentes y en conjunto con la direccién.

Sin embargo, en la revision documental no se constaté de algun respaldo escrito

de perfiles de proyectos realizados en el centro.

Cabe sefialar que, segun las partes implicadas, aqui sin se han realizado mejoras
como el acondicionamiento de la tarima para las clases de danzas, la ampliacion
del mueble de cafeteria, ampliacion del espacio de la direccién, equipamiento de

las canchas deportivas (cuatro multiusoy unade voleibol).

Caseta de seguridad, este proyecto consistio en construir un espacio para los
guardas de seguridad, quienes cominmente se ubicaban en la cafeteria fuera del
horario escolar, y durante su trabajo con los estudiantes permanecian de pie en el
porton principal.

Es un centro, segun los estudiantes y docentes, que no esperan que se reporte
algo dafiado, sino que constantemente estd en mantenimiento. Los guardas de

seguridad, por ejemplo, los dias domingo que no se atienden a los educandos,
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realizan obras de mantenimiento: limpieza de abanicos, espiches en los pupitres,

pintan paredes, obras de jardinerias, entre otras.

8.3. ELEMENTOSY COMPONENTES DEL PERFIL DE PROYECTO, DE ACUERDO A
LA PRIORIDAD DETECTADA EN EL INSTITUTO

Como grupo de investigacion, detectamos como prioridad institucional la
elaboracion de un perfil de proyecto enfocado al abastecimiento higiénico-sanitario
del agua potable, debido a que es una necesidad inminente que los estudiantes

gocen de salubridad en el consumo del vital liquido.

Recordemos que el consumo de agua es indispensable para la salud, cuido y
mantenimiento del cuerpo humanoy los nifios son los mas propensos a adquirir

enfermedades si no se cumplen con los requisitos minimos que requiere el servicio.

e (Qué se va a hacer? Construccion de tres bebederos de agua potable,
dotados por cinco grifos cada uno. Adaptados a cada poblacion estudiantil

(prescolar, primaria y secundaria).

e ¢;Porqué? Porque los estudiantes de este centro no gozan de salubridad
en el abastecimiento del vital liquido; lo que posteriormente puede
desencadenarmuchos tipos de enfermedades gastrointestinales y de otras

indoles.

e (Paraqué? Con el objetivo de propiciar mejores condiciones higiénico-
sanitarias a los 168 estudiantes activos, la planta docente y administrativa,
y los visitantes del parque “Los suefios”, donde quedan las instalaciones del

este centro educativo.
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¢ Cuantose va a hacer? Tres bebederos de cinco grifos.

.Donde?  Unbebedero estara en el area de educacion inicial. El segundo
en el area sureste del parque, que le corresponde a los estudiantes de
primaria. Y el tercero estard ubicado en el area sureste de la cancha de
véleibol, donde actualmente el lavadero de limpieza més frecuentado por los

estudiantes.

¢, Como?

1. Se entreg0 propuesta de perfil de proyecto a la direccion del centro con
el objetivo de la aprobacion para larealizacidén de gestiones para ejecutar
el proyecto.

2. Se enlistaron las cartas de gestiones para las posibles organizaciones
ejecutoras del proyecto.

3. Se disefié una capacitacion sobre el uso y cuido de los bebederos del
centro.

4. Se estructur6 unacomision de acompafiamiento y seguimiento al perfil

proyecto.

¢,Cuando? Para el desarrollo de las actividades, se disefié un cronograma

de trabajo antes, durantey después de la ejecucion del perfil del proyecto.

¢Con qué y con quiénes? Se tomO en cuenta que la parte solicitante del
perfil serd la direccion del centro y que entre las posibles organizaciones
ejecutoras del proyecto esta:

1. La Ragnatela, organizacion no gubernamental sin fines de lucro, de

origen italiana, con la cual han desarrollado diversos proyectos.
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2. Hispamer, quien ha desarrollado en su orientacién de proyeccion
empresarial programa de apoyo a los centros educativos con los que
trabaja.

3. Claro o Movistar, empresas telefénicas que se amplian en programas de
calidad educativa.

4. La comision de padres de familia del centro escolar, que buscan como
organizarse para la ejecucion de proyectos que beneficien a los

estudiantes del mismo.

e ¢ Bajo qué condiciones?
1. En el mes de diciembre, en el que los estudiantes no estaran en las
instalaciones del centro. Este mes corresponde al periodo del cierre del
afio escolar, para no afectar a los mismos.

2. Bajo la supervision de la empresa solicitante y la ejecutora.

8.4. FORTALEZAS Y DEBILIDADES DEL INSTITUTO KINGDOM SCHOOL

Segun entrevistas, observaciones y la revision documental, se detectd muchas
fortalezas en este centro, pero asimismo algunas debilidades que detallamos a
continuacion:

Tablano. 1 Principales fortalezas y debilidades del centro educativo Kingdom

School
FORTALEZAS DEBILIDADES

eCentro bilingile de gran aceptacibn eSu infraestructura tendra que
por la comunidad educativa. adaptarse  para poder  seguir

ePromedio del 90% de las clases en brindandolaatenciony seguridad que
espafol, también en inglés. hasta ahora brinda.

e Libros especializados en cada area,

editoriales Santillanay Mc.GrawHill.
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e Metodologia activa participativa. eLa falta de disefios de perfiles de

eMedios y recursos adaptados a la proyectos que den respuestas a las

exigencia del nuevo aprendizaje. necesidades presentes en el instituto.
e Planta docente profesional. el a falta de interés de la direccion en
eInstalaciones seguras detectar las carencias del centro.

e Fomento de valores.
e Vision de futuro.

eTrabajo en conjunto con otras
dependencias.

Fuente: entrevista a la directora, observaciones y revision documental.
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IX.  CONCLUSIONES

Después de analizar y procesar la informacién en cumplimiento de los propésitos,

el equipo de investigadores llega a las siguientes conclusiones:

> Necesidades y prioridades administrativas existentes en la institucion

educativa

El grupo de trabajo de investigacién identific6 que entre las necesidades y las
prioridades del centro Kingdom School se encuentrala construccion de bebederos
que respondan a las condiciones higiénicas- sanitarias para la salubridad de los
estudiantes.

Podemos afirmar, que este centro se enfoca en proyectos a corto y largo plazo, sin
embargo, no se consiguen pororden de prioridad. No existe un disefio de plan de

mejora, aunque se le van dando soluciones a las necesidades presentadas.

No cumplen con el proceso de la administracién escolar esencial, la cual permite
el enfoque de los resultados como son la planificacién, organizacion, direccion,
controly evaluacién,la cual les permitiria optimizar los recursos con los que cuenta
el centro escolar, tomando en cuenta que es un centro pequefio con proyeccion

continUa de crecimiento.

Por lo que se concluye que el sudor que emanan los nifios provoca una
deshidratacion, a la que no se le da respuesta por las condiciones del

abastecimiento del vital liquido que posee KingdomSchool.

Aunque este centro cuenta con un bar donde se vende productos como aguas
purificadas, dejamos asentado que no es propicio una cultura consumista que

fomente el deterioro del planeta mismo
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> Gestiones de proyectos administrativos implementados en la institucion

educativa para su mejora

Aungue el centro ha desarrollado notables mejoras en el centro visible a la
comunidad educativa, afirmamos que la parte de la gestion administrativa es nula.
El centro no gestiona financiamiento para los proyectos, segun Cerda porque esun
centro 100% privado. Lo unico que reciben apoyo de la fundacién “La Ragnatela”,
donde actualmente la directora general, Marcia Rodriguez, es la directora de dicha
organizacion.

La relacién Raganatela- Kingdom es muy estrecha, la cual beneficia a algunos
estudiantes del centro educativo con becas de estudios o alimenticias, esta
segundapor el horario en el que los niflosy nifias reciben sus clases, de siete de
la mafiana a dos de la tarde.

Asimismo, la nueva instalacion que goza el centro de estudio es propia de la
fundacion. Fue dada como una administracion para su propio mantenimiento ya
gue anteriormente, quien administraba el proyecto del parque lo habia descuidado;
hoy otorgado a Kingdom School, pero en retribucién el centro debe de apoyar

pedagogicamente a dos centros comunitarios: Abda- Ayala y la Estrella de David.

» Elementos y componentes del perfil de proyecto, de acuerdo a la prioridad
detectada en el instituto

Segun los datos obtenidos por los informantes, se considera que las condiciones
del ambiente escolar, haciendo énfasis al aspecto de infraestructura, determina el
nivel de motivacion de estudiantes y docentes para desarrollar el proceso de

ensefianzay de aprendizaje.
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Con las condiciones de infraestructura del centro, los miembros de la comunidad

educativa logran dia a dia brindar un ambiente atractivo, que propicia el proceso

ensefianzay aprendizaje como tarea primordial de la institucion.

Sin embargo, el abastecimiento adecuado del vital liquido es indispensable para el

desarrollo del proceso ensefianza- aprendizaje. Lo que se hace urgente un perfil

de proyecto que se adecue a las necesidades de los estudiantes, segun lo

manifestaron ellos, que brinde solucién inmediata a la problematica.

» Fortalezas y debilidades del instituto kingdom school

Las fortalezas mas significativas detectadas, estan:

Es un centro bilingtie de gran aceptacion por la comunidad educativa, debido
a que, comparado con otros centros de este nivel, es relativamente
accesible. Con una oferta del 90% de las clases en espafiol, también se

reciben en inglés.

El enfoque de la educacién estd basado en la metodologia activa
participativa y se lleva a cabo en las aulas de clase en cada asignatura
impartida por las docentes, quienes son profesionales de la educacion,
capacitados, responsables y comprometidos con su trabajo y con la
institucion donde laboran. Asimismo, gozan de buenasrelacionesentre ellos

y con la administracion, les respalda una empatia colectiva.

Unade las mayores fortalezas son los medios y recursos con los que cuenta
en centro, ya que se adaptan a la exigencia del nuevo aprendizaje. La
bibliografia utilizada por los estudiantes y docente son de editoriales

reconocidas y actualizadas con periocidad.
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e Las instalaciones del centro son muy seguras, su infraestructura facilita el
control del flujo de entradas y salidas al mismo, con el registro de

autorizados a retirar estudiantes.

Las debilidades mas significativas, estan:

e Este es un centro altamente fuerte, con pocas debilidades. Quizasla que se
puede expresar es su disefio. Actualmente, este es un centro que cada afio
duplica su matricula en un 90 %, y aunque las aulas tienen excedente;
observando el crecimiento se podria deducir que en un par de afios su
infraestructuratendra que adaptarse para poder seguirbrindandolaatencion

y seguridad que hasta ahora brinda

e La falta de disefios de perfiles de proyectos que den respuestas a las

necesidades presentes en el instituto.

e Lafalta de interés de la direccion en detectar las carencias del centro.
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RECOMENDACIONES

Como investigadores de esta tematica, basado en los resultados de los

instrumentos aplicados recomendamos lo siguiente:

A. Direccién escolar:

Hacer un diagnéstico interno de las necesidades que se pueden solventar
con los recursos econdmicos del centro y determinar aquellos en los cuales
hay que buscar fuente de financiamiento.

Crear unalista de los posibles perfiles de proyectos que se pueden ejecutar
a corto, mediano y largo plazo.

Establecer lazos de financiamiento con las instituciones u organizaciones
con la que desarrollan trabaos en conjunto.

Crear una comision de seguimiento a los diferentes posibles proyectos a

ejecutarse.

B. Personal docentes:

Tomar iniciativa de propuesta y gestion de proyectos.

Organizar a los estudiantes para detectar las necesidades del centro
educativo.

Realizar campafas de toma de decisiones parala mejora y cuidodel colegio.

Estudiantes:
e Apoyar lasiniciativastanto de los docentes, como de la direccién para
la formulacion de las necesidades existentes dentro del centro.

e Proponer proyectos viables a ejecutarse en el centro escolar.
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XI. PROPUESTA DE PERFIL DE PROYECTO

Matriz de Marco LAgico

“Construccion de 2 bebederos de agua potable en el Centro Educativo

Kingdom School, del barrio Larreynaga, distrito IV, municipio de Managua,

departamento de Managua, durante el Il Cuatrimestre del afo 2019”

OBJETIVOS DE
DESARROLLO

INDICADORES

FACTORES
EXTERNOS

Para el Il semestre del afio
2020 se va a construir 2
bebederos de agua potable
en el instituto kingdom
School ubicado en el barrio
IV,

departamento de Managua

Larreynaga, distrito

Construccion de 2
bebederos al 100%.

.Duracion 3 meses para
la construcciéon de los 3
de

bebederos agua

potable.

Los estudiantes

tendran mejores
condiciones higiénicas

sanitarias.

OBJETIVOS INMEDIATOS

INDICADORES

FACTORES
EXTERNOS

Fomentar los valores de
respeto para el cuido de la

infraestructura del centro.

168 estudiantes gozaran
de agua potable en todo
el centro.

14 docentes.

Toda

educativa percibe un

la comunidad

impacto positivo con la
construccién de los 2

bebederos.
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RESULTADOS INDICADORES FACTORES
EXTERNOS
2 Bebederos construidos. Motivacion de parte de| La comunidad
padres y estudiantes. educativa tiene

Mejoramiento en el sistema

de agua potable.

168 estudiantes son

beneficiados.

mejores condiciones.

ACTIVIDADES

INDICADORES

FACTORES
EXTERNOS

Organizar a la comunidad

educativa.

Contratar mano de obra.

Ejecucion del proyecto.

Capacitacion.

Acto de Inauguracion

Perfil de Proyecto.

Presupuesto de la obra.

Personal calificado para
la construccion de los

bebederos.

Aprobacion del proyecto
de la
del

por parte
administracion

centro.

Realizar campafa con
toda la comunidad
educativa para
sensibilizarla en el
cuido y uso adecuado

de los bebederos.

Divulgar el perfil de

proyecto educativo.
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TABLA DE PERFIL DEPROYECTO

Titulo del proyecto

Pais, departamento,
municipio/distrito,
barrio/comunidad

Duracion del proyecto

Organizacion Solicitante y
ejecutora del proyecto

Construccion de 2 bebederos de agua potable en
el Centro EducativoKingdom School,ubicadoen el
barrio Larreynaga, distrito IV, municipio de
Managua, departamento de Managua, durante el ll
semestre del afio 2019.

Nicaragua, Managua.

3 meses para la construccion de los 2 bebederos
de agua potable en el instituto Kingdom School.

Direccion del Instituto Privado  Kingdom School
ubicado en el barrio Larreynaga, distrito IV,
municipio de Managua, departamento de
Managua, durante el Il semestre del afio 2019.
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Antecedentes del problema

Justificacion del proyecto

A través de un diagnéstico realizado a las
instalaciones del centro educativo Kingdom School
se logra observar que existe una problematica en
cuanto a la falta de bebederos de agua potable,
ubicados en distintitos puntos del patio del colegio.

A la hora del receso es comun que los alumnos
corran y jueguen en toda el area de los patios del
colegio y al sonar el timbre de fin de receso los
nifios buscan agua a lo inmediato la que suelen
encontrar en tres lavanderos para lavar lampazos

gue también estan ubicados en el patio del colegio.

Existe entonces un problema de salud para los
nifiosporque al beberagua de estos lavanderos se
exponen a enfermedades gastrointestinales, y de

otras indoles.

Existen diversas razones por las que realizamos

este perfil proyecto, las cuales detallamos a
continuacion:

e Luego de lavisita al centro y el diagnostico

gue realizamos en sumo acuerdo decidimos
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Principales Actividades

guelo primordial era resolver el problema de

la falta de bebederos de agua potable ya
gue no existen en el centro.

durante nuestra visita observamos niflasy
nifos esperando en filas paratomar agua, e

incluso condiciones higiénico- sanitarias no
aptas para la buenaimagen del centro.

Lograr poner en practica los saberes de la
asignatura Seminario de graduacion para
brindar herramientas que apunten a la

calidad educativa.

Asamblea con toda la comunidad educatva
del centro para dar a conocer la
problematica.

Revisibn del presupuesto para la
construccion de los bebederos para calcular

materiales a utilizar por una persona
calificada.

Cotizacion de los materiales para la
construccién de los bebederos.

Compra de los materiales de construccion.
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e Contratacion de la mano de obra calificada.

e Elaboracion y ejecucién de acto de

inauguracion del proyecto.

Grupo meta (beneficio Los beneficiados en la realizacién de este

directo e indirecto) proyecto seran:

e 168 estudiantes, de las siguientes
modalidades: Maternal, Educacion inicial
Primaria y Secundaria hasta 8"° grado.

e 160 padres de familias.

e Visitantes del centro.
Docentes

e 2 Maternal

e 4 Educacion Inicial

e 6 Educacion Primaria

e 2 Educacion Secundaria
Personal Administrativo

e 1 Directora

e 1 Subdirectora

e 1 Secretaria

e 2 Guarda de seguridad

e 1 Conserje
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Presupuesto global por » Humanos $469.53 31%

Lo > Materiales. $512,44 27%
» Financieros. $633 42%
> Total $1614.53 100%

Nota: Los detalles del presupuesto global por rubro estan ubicados en anexos.
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XIll. ANEXOS
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ANEXO 13.1.

Periodo de
ejecucion:1 mes

PRESUPUESTO

INSTITUTOPRIVADO KINGDOM SCHOOL

CONSTRUCCION DE 2 BEBEDEROS DE AGUA POTABLE.
1.0 RECURSOS HUMANOS
Inicio:

sep-21 Termino:

dic-14

. Indemnizacion  Monto Total
Departament Salario Vacaciones Aguinaldo Fraccionaria X de Salarios y Costo Total
0 Mensual Patronal proporcionales proporcional meses de beneficios x osto lota
Servicio mes
25dias X
Cargos En Ddélares 16% 2.5 dias X Mes Mes 2.5 dias X Mes
1 | Albafil 1 Managua $ 22200 |$ 3552 $ 1850 |$ 1850| $  1850| $ 313.02| g 313.02
Ayudante de
2 | albafiileria Managua $ 111.00 | $ 17.76 $ 925 |'$ 9.25| $ 9.25| $ 156.51 $ 156 51
. $ | s - |s | s s | ®
$
4 $ - s - | s -1 $ R -
i s s - |s s s |3
SUB TOTAL $ 469.53
TOTAL $ 469.53
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ANEXO 13.2 INSTITUTO PRIVADO KINGDOM SCHOOL

CONSTRUCCION DE 2 BEBEDEROS DE AGUA POTABLE.

2.0 MOVILIZACION

Periodo de ejecucién: Inicio: sep-21 Término dic-14
SUPERVISION
Combustible por viajes de
Namero NGmero Costo de Alimentacion Supervision /Mp,nltoreo y Costo de Hospedaje TOTAL POR
ITINERARIO de . Evaluacion
de dias EVENTO
personas Costo por Total Por Dia *No. De Total Costo por No. Total
dia Dias noche  noches
3 1 $ 6.00 | $ 18.00 | $ 15.00 1 $ 15.00 | $ - 0 $ = $ 33.00
$ = $ = $ = $ >
$ $ = $ = $
SUB TOTAL MOVILIZACION
SUPERVISORES $ 33.00
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ANEXO 13.3 INSTITUTO KIGDONG SCCHOOL
Construccién de 2bebederos deaguapotablell semestre 2019
3.0 CAPACITACION

Periodo de ejecucion: Inicio: Sep 21 Término: dic-14

T ~ COSTOS
PROYECTADO Otros
. : A
Nombre del Evento Cantidad de | Cantidad

. Period
participantes | de Eventos erodo

alime-transpor gastos
1 o 47 1 $ 70.00 | $ 50.00 |$ 120.00
) capacitacion para el $
cuidoy usode los -
3 Bebederos $

TOTAL | $ 70.00 | $ 50.00 |$  120.00
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INSTITUTO PRIVADOKINGDOM SCHOOL

CONSTRUCCION DE 2 BEBEDEROS DE AGUA POTABLE.
HOJA DE CALCULO DE CAPACITACION

Refrigerio a.m.

total

Otros Gastos

- No No costo Totalde
No [ Nombre dela actividad pers | dias | unitario Total costo gasto
capacitacion parael cuidoy
1 uso delos Bebederos & 1 1.50 $70 $70 $0 $120
Total 47 1 $1.50 $70 $70 $50 $120
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ANEXO 13.5.

Periodo de ejecucion: Inicio

4.0 MATERIALES Y EQUIPOS

sep-21

Término: 14/12/2019

No. Descnpcmnec(iqiilg(s)smaterlales y Urr:]lggi(iljge Cantidad UnﬁgrﬁéOU$ Costagotal
1 Arena viajes 1 $12.00 $12.00
5 Cemento bolsa 6 $9.64 $57.84
3 | Piedrin viajes 1 $24.00 $24.00
4 Hierro 1/2 Quintal 1.5 $71.15 $106.73
5 | Alambre de amarre Rollo 6 $0.90 $5.40
6 Bloque 6" Unidad 150 S0.74 $111.00
7 | Tubo de 1/2 PVC Unidad 4 $2.10 $8.40
g |Teede1/2PVC Unidad 3 $0.21 $0.63
g |Codode 1/2 PVC Unidad 20 $0.21 $4.20
10 | Teflon Rollo 4 $0.30 $1.20
11 | Llave de pase unidad $1.53 $4.59
12 | Adaptador macho Unidad 10 $0.21 $2.10
13 | llave de chorro Unidad 10 $4.13 $41.30
14 | Colador metalico pequefio Unidad 2 $1.22 $2.44
15 | Codode 1/2 combinado PVC Unidad 10 $0.21 $2.10
16 | PegaPVC1/8 Unidad 1 $3.69 $3.69
17 | Azulejos Metro 6 $5.90 $35.40
18 | Bondex plus Bolsa 2 $3.25 $6.50
19 | Pintura Galon 1 $25.81 $25.81
20 | Separadoresde 3mm Bolsa 1 $3.00 $3.00
21 | Epoxico Pote 1 $30.00 $30.00
22 | Brocha de 4" unidad 3 $3.99 $11.97
23 | diluyente Galon 2 26.07 $12.14

TOTAL $512.44
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ANEXO13.6 INSTITUTOPRIVADO KINGDOM SCHOOL

CONSTRUCCION DE 2 BEBEDEROS DE AGUA POTABLE.

5.0 ADMINISTRACION

Inicio sep-21 Término: dic-14
Meses por
No. Rubro Valor en US $ pagar Costo Total

$ $

1 | Energia Eléctrica 180.00 1.00| 180.00
$ $

2 | Consumo de Agua y Alcantarillado 200.00 1.00( 200.00
Teléfono e Internet $ $

3 100.00 1.00| 100.00
4 $ - 0.00[ $
5 $
6 $
7 $ - 0.00 $
8 $ - 0.00[ $
9 $ - 0.00( $
$

TOTAL 480.00
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ANEXO13.7

INSTITUTO PRIVADO KIGDON SCHOOL

Construccion de 2 bebederos de agua potable
6.0 CONTRAPARTIDA

Institucion:

INSTITUTO KINGDOM SCHOOL

UBICACION: Managua distritolV

barrio la Reynaga departamento de

TOTAL CONTRAPARTIDA $333.00
Contrapartida de Salarios por Duracioén del Proyectp
DESCRIPCIONDERECURSO Cantidad| Dias Salario/mes ) Salario/Dia Monto total
Us$ US$
Albaiil
1| 15 222 7.40 U$ 222.00
Ayudante de albafiileria.
1| 15 111 3.70 U$ 111.00
Us
0.00 -
Us
0.00 -
Us
0.00 -
Us
0.00 -
Sub total 2| 30 U$333.00
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ANEXO 13.8 INSTITUTOPRIVADO KIGDOM SCHOOL

Construccion de 2 bebederos de agua potable

RESUMEN DE PRESUPUESTO

Periodo de ejecucion: 1

Inicio: Término:

mes 21

dic-14

Rubros Presupuestarios Valor US $
1 |RECURSOS HUMANOS $ 469.53 31%
2 |MOVILIZACION RECURSOS HUMANOS $ 33.00 2%
3 |CAPACITACION $ 120.00 8%
4 | ADMINISTRACION $ 480.00 31%
5 |MATERIALES Y EQUIPOS $ 30.00 2%
TOTAL FINANCIAMIENTO us$ 1,132.53 74%
IMPREVISTO us 67.95 4%
TOTAL DE FINANCIAMIENTO A
SOLICITAR us$ 1,200.48 78%
6 | CONTRAPARTIDA $ 333.00 22%
Total Presupuesto
Requerido $ 1,533.48 100%
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ANEXO 13.9
UNIVERSIDAD Ny S0
NACIONAL 190 ariext
AUTONOMA DE el
NICARAGUA,
MANAGUA FACULTAD DE EDUCACION E IDIOMAS
UNAN-MANAGUA DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

CARRERA PEDAGOGIA CON MENCION EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

PRACTICAS DE PROFESIONALIZACION
GUIA DE OBSERVACION

Entorno del Instituto Kingdom School

OBJETIVO: Observar las condiciones del centro educativo Kimdong School con respecto ala

infraestructura, dependencias organizativas y ambientacion.

l. DATOS GENERALES

Municipio:

Departamento:

Direccion del centro:

Cadigo unico:

Cadigo del centro:
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DESARROLLLO

ACCESIBILIDAD, UBICACION Y SEGURIDAD.

B

R

D

OBSERVACIONES

Accesibilidad del
Centro.

TIRRRA

PAVIMENTO

ADOQUINADO

ASFALTO

Vias de accesibilidad.

S|

NO

Cuentael barrio con
alcantarillado de
aguas residuales.

S|

NO

El centro se ubicaen
unazonasegura.

BUS

TAXI

MOTO TAXI

Unidades de
transporte urbano
colectivo que
circulan cercadel
centro.

S|

NO

Cercadl centro
existen unidades de
salud ,policial y
estacion de
bomberos

DESARROLLO ECONOMICO DE LA COMUNIDAD

Nombre de la
comunidad.

desarrollo
econémico
principal

COMERSIO

OTRAS
ACTIVIDADES

Ocupacién mas
comun de la
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poblacion de esta

comunidad
MADERA CONCRETO | MADERAY
CONCRETO
condicion de las
casas e
infraestructura de
la comunidad

TALLERES | PULPERIAS | RESTAURANTES | OTROS

negocio desarrolla
la economia de la
comunidad

ZONAS DE RECREACION.

S| NO

Existen parques
cercanos al centro
de estudio

Cuentan con areas
verdes

Existen grupos de
pandillas
delincuenciales
cerca del centro

ZONAS DE RIESGO

S NO

Existen expendios
de drogas cerca del
centro

S NO

se evidencian
grupos de pandillas
que pongan en
riesgo la seguridad
de los estudiantes

S| NO

cercano a los
alrededores del
centro hay bares,
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billares, discotecas,
night clubs, video
juegos entre otros
que atenten con la
integridad del
centro

Sl NO

Existen causes que
en invierno atenten

con la seguridad de
la escuela

Sl NO

Las vias de acceso
al centro cuentan
con reductores de
velocidad o
sefalizaciones de
que hay una
escuela
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ANEXO 13.10

UNIVERSIDAD
NACIONAL RY
AUTONOMA DE Recondiib o

NICARAGUA, — ©°F P SNREGR ige. s
MANAGUA FACULTAD DE EDUCACION E IDIOMAS

DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

UNAN-MANAGUA

CARRERA PEDAGOGIA CON MENCI()N EN ADMINISTRACION DE LA
EDUCACION

SEMINARIO DE GRADUACION

Guia de Observacion a la Infraestructura del Instituto Kingdom School
La presente guia tiene como objetivo conocer el entorno social y geogréafico del

centro de practica, asi como la estructura fisica del edificio escolar, sus

dependencias y condiciones ambientales, para determinar sus fortalezas y
debilidades.

1. DATOS GENERALES

Municipio:

Departamento:

Direccion del centro:

Cadigo unico:
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2. INFRAESTRUCTURA
No. Aspectos Valorar Observacion
observable
EXC.|MB | B
1. Pabellones
1.1. | Namero de pabellones

con respecto a la
poblacion estudiantil.

a. Estado.

b. Seguridad.

C. Rutas de evacuacion.

2. Salon de clase

2.1. | Ambientacion del aula

2.2.| Pizarra acorde al
tamafo del estudiante.

2.3. | Pupitres segun
cantidad de estudiante
por aula.

2.4. | Ventilacion adecuada.

2.5. | lluminacién en el aula.

2.6. | Papelera.

2.7. | Mobiliario docente.

2.8. | Relacion de la

capacidad de
estudiante con
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respecto al tamafo
del aula de clases.

3. | Baterias sanitarias

3.1. | Estado

3.2. | Luminaria.

3.3. | Ventilacion.

3.4. | Construccion de las
localidades.

35.| Cubre la demanda
estudiantil.

4. Condiciones de los
Servicios basicos.

4.1. | Agua.
4.2. | Luz.
4.3. | Teléfono.

4.4 | Internet

45 | Cable.

5. Bebederos de agua

5.1. | Construccion.

5.2. | Estado.

5.3. | Accesibilidad.

5.4. | Cantidad de
bebederos por
estudiantes.
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6. Zonas recreativas

6.1. | Canchas de football.

6.2. | Canchas de volleyball.

6.3. | Canchas de
Basketball.

6.4. | Columpios.

6.5. | Toboggan.

6.6. | Areas verdes.

6.7. | Otros.

7. Dependencias

7.1. | Biblioteca.

7.2. | Laboratorios.

7.3. | Fotocopiadoras.

7.4. | Cafetines.

7.5. | Otros:

Clinicadental.
Clinica del pie.
Panaderia.
Escuela de
danza.

e. Escuela de
musica.

oo op

8. Seguridad e higiene.

8.1. | Serviciode vigilancia.
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8.2. | Servicio de recorrido
estudiantil.

8.3. | Botaderos de basuras.

8.4. | Control de plagas.

8.5. | Servicio de limpieza.

8.6. | Organigrama.

8.7. | Mapa de ubicacion.

9. Valores filosoficos

9.1. | Misidn.

9.2. | Vision.

9.3. | Declaraciéon de
valores.

9.4. | Otros.

3. OFERTAEDUCATIVA

Modalidades que ofrece | Si | No | Observacion

Educacion Inicial.

Comunitario

Formal

Primaria

Regular

Ciclo

Extra edad

Sabatino
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ANEX013.11 . f‘a
YY) ¥ b

UNIVERSIDAD ngfcgggm X ¢

[ NACIONAL 7 "7 5t e
AUTONOMA DE
e FACULTAD DE EDUCACION E IDIOMAS
e L DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

CARRERA PEDAGOGIA CON MENCI()N EN ADMINISTRACION DE LA
EDUCACION
SEMINARIO DE GRADUACION

Guia de entrevista a la directora.

Estimada directora: Somos estudiantesde V afio de la carrera de pedagogia
con mencion en administracion de la educacion, UNAN- Managua, nuestro
objetivo es valorar la gestién de proyecto que realiza el equipo de direccién que
incide en el ambiente escolar, por lo tanto, le solicitamos de la manera mas
atenta responda las siguientes preguntas,lo que seran u n valiosoinsumo para
llevar a cabo nuestra informacion. Agradeciéndole su valioso aporte. Muchas

gracias.

Objetivo: Constatar el aspecto técnicode la gestion de proyecto administrativo

del equipo de direccion del Instituto Kingdom School.

l. Datos
generales.

Nombre del centro:

Direccién:

Nombre de la directora:

Afo de experiencia en el cargo:

Nivel académico:
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Desarrollo.

A. Gestion de proyecto

¢, Qué tipo de proyecto se han realizado en el colegio?

N

w

cQuéinstituciones gubernamentales y nogubernamentales

apoyan al colegio?

4. ¢Como seleccionan las prioridades de las necesidades en el centro?

o1

¢, Como presupuestan los proyectos a realizar?
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6. ¢Qué proyectos les falta realizar en lo que resta del afio en curso?

7. ¢Inciden estos proyectos en el ambiente escolar del instituto?

8. ¢Cualesson los elementos y componentes del perfil de proyecto de

9. acuerdo ala prioridad detecta en el instituto?

10.Estaria dispuesta a poner una contrapartida para la realizacién del

proyecto. ¢ Cual seria?
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Ambiente escolar:

11.;,Como es el ambiente escolar en el Instituto?

12.¢En qué estado se encuentra el mobiliario escolar?

13.¢,En qué condiciones se encuentra las baterias sanitarias?

14.¢;Cbémo es la comunicaciéon con los demas miembros de la comunidad

educativa?

15. ¢ Cudles son los niveles de participacion?

16. ¢ Existe seguridad y respeto entre los miembros?
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17.¢Como se garantiza el cuidoy conservaciéon de las instalaciones del

Instituto

18. ¢ El centro brinda las condiciones necesarias para la poblacion estudiantil y

docentes?

19.¢Qué fuente de financiamiento considera viable parala ejecucion de este

proyecto?

20.Ademas de este proyecto, considera usted importante disefiarun

organigramaen el instituto que guie a la poblacion en la jerarquia de los

puestos y la atencion brindada por los colaboradores de la institucion.
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ANEXO 13.12
@\, | UNIVERSIDAD N LA
5. | NACIONAL 1922, o
AUTONOMA DE Recongmiacién ;3 1a™
NICARAGUA, ]
MANAGUA FACULTAD DE EDUCACIONE IDIOMAS
UNAN-MANAGUA DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

CARRERA PEDAGOGIA CON MENCI()N EN ADMINISTRACION DE LA
EDUCACION

SEMINARIO DE GRADUACION

ENTREVISTA A DOCENTES
Estimados docentes: Somos estudiantesde V afio de la carrera de pedagogia

con mencion en administracion de la educacion, UNAN-Managua estamos
realizandoun diagndstico de necesidades en el centro escolar, esperando sus

aportes que seran de vital importancia para nuestro estudio.
Agradeciéndole su valioso aporte. Muchas gracias.

Objetivo: Identificar los tipos de gestiones administrativa que realiza la

directora del Instituto Kingdom School.

l. Datos generales.

Edad.
SEexo. afio de experiencia en la docencia. fecha.

Grado que imparte.

Nivel académico. Docente normalista. Otro.
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Desarrollo.

Gestion de proyecto.

1.

¢, Qué tipo de proyecto se han realizado en el colegio?

¢, Qué instituciones gubernamentales y no gubernamentales apoyan al

colegio?

¢ Trabaja el centro con instituciones estatales? ¢ Qué tipo de trabajos

realizan en comUn?

Ambientacion escolar

1.

¢, Qué le agrada de las instalaciones del centro?
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2. ¢Se adapta la infraestructura del Instituto al perfil de centro disefiado

en la vision y misién?

3. ¢Qué mantenimiento se le da al edificio escolar?

4. ¢En qué estado se encuentra el mobiliario escolar?

5. ¢En qué condiciones se encuentralos servicios higiénicos?

6. ¢Cuales el potencial que identificas en la ambientacion de las aulas de

clases?
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7. ¢Las zonasrecreativas dan respuesta a la demanda estudiantil?

8. ¢Considerausted que el centro necesita mejorar en algin aspecto?
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ANEXO 13.13
3. | UNIVERSIDAD . )
X% | NACIONAL .
YPY  AUTONOMA DE
(®A13)  NICARAGUA,
’},-f.ﬁ‘ ’ MANAGUA FACULTAD DE DUCACION DE IDIOMAS

UNAN - MANAGUA .
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

GUIA GRUPO FOCAL.

l. Introduccion

Los estudiantes de V afio de la carrera de pedagogia con mencion en
administracion de la educacion de la universidad autbnoma de Nicaragua.
Realizamos un estudio de investigacién en el instituto donde ustedes
estudian por lo tanto le solicitamos de la manera mas atenta nos responda

con objetividad las siguientes preguntaslas que seran de valiosoinsumo para
llevar a cabo esta investigacion y enriquecer nuestros conocimientos.

FORO

Objetivo: Analizar la gestion de proyecto que realiza el equipo de direccion que
incide en el ambiente escolar del instituto kingdom school.

A). Gestion de proyecto.

1. ¢ Considerala gestion como un elemento importante explique por qué?

2. ¢Realizagestiones el director del instituto para la mejora continua del centro?
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3. ¢Consideraquelas gestionesrealizadas por el director ayudan al funcionamiento

del centro? por qué?

4. ¢ De los proyectos gestionados cuales han sido més relevante y que impacto han

tenido?

4. ¢cudles proyectos considera usted deberian ser gestionados?

B) Ambiente Escolar.

1. ¢Esla escuelaun lugar positivoy grato?

Si No

2. ¢Se sienten seguro en la escuela?

Si No
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3. ¢Los maestros me ayudan cuando presento dificultades?

Si No

4. ¢En este instituto a todos los estudiantes se les trata de
unamanera justa?

Si No

5. ¢Alos maestros les importa las opiniones de los
estudiantes?

Si No
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ANEXO 13.14

NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,

‘ MANAGUA
UNAN-MANAGUA

‘ UNIVERSIDAD

GUIA PARA REVISION DOCUMENTAL

197z
RECONC/I?.IﬁcléN

........

FACULTAD DE DUCACION DE
IDIOMAS )
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

La presente guia tiene como objetivo verificar la existenciay condicion de los
documentos legales y administrativos que se implementan en el centro educativo
Kingdom School, para su buen funcionamiento.

No.

A. Documentos
legales

Si

No

Valorar
EX | M
C. B

Observacio6
n

Ley de Educacion 582

Ley Carrera Docente.
114

Cadigode la nifiez .

Caodigo del Trabajo

Escritura del Centro o
Contrato de

arrendamiento

Ley 413 Ley de

participacién Educativa

Ley 704 Ley Creadora
del Sistema Nacional

para el Aseguramiento
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de la Calidad de la
EducacionyReguladora
del Consejo Nacional de
Evaluacion y

Acreditacion

No. B. Documentos

administrativos

1| Registro de expediente
estudiantil

2| Registro financiero

3. | Planes (especificar en
observacion)

Programas (especificar
en observacion)

Proyectos (especificar
en observacion)

Manual (especificar en
observacion)
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ANEXO 13.15 GALERIA DE FOTOGRAFIA

Foto 28 Nifia exponiendo

Foto 29. nifios en acto civico
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Foto 31 cafetin del colegio
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&=

¥ asenisadreran
e e

Foto32 extintor contra incendio

Foto 33 libros de texto
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INSTITUTO BILINGUE
KINGDOM SCHOOL

Foto34 logo del centro

Foto 35. Equipo de investigacion.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES SEMINARIO DE GRADUACION

SEMANA FECHA MESES ESTRATEGIA METODOLOGICA OBJETIVO OBSERVACIONES EVALUACION

1 SEPTIEMBRE |Analisis de documentos y Conocer laimportancia que tiene la REALIZADO Formativa: Asistencia,

2 SEPTIEMBRE |organizacion del sumario de asignatura de seminario de graduacidn S| NO Puntualidad y Mejora de
seminario de graduacion. . protocolo
Presentacion de informe de Analizar los fundamentos del REALIZADO formativa: Asistencia,

3 05/10/2019| OCTUBRE |investigacion PROTOCOLO protocolohaciendo enfasis en sus S| NO Puntualidad y revision

componentes . de avance.
Avance de lainvestigacion Fortalecer la investigacion cumpliendo REALIZADO formativa: Asistencia,

4 12/10/2019| OCTUBRE con los requerimientos cientificos y S| NO  |Puntualidady revision

normativa institucional . de avance.
Presentacion de Perspectiva teorica, Brindar seguimiento al proceso de REALIZADO formativay sumativa:

5 19/10/2019| OCTUBRE |preguntas mejora del protocolo de investigacion . Asistencia, Puntualidad y
directrices,Operacionalizacion de revision de avance.

6 26/10/2019| OCTUBRE [variables, Matriz de descriptores

Fortalecer el avance significativo, REALIZADO formativa: Asistencia,
09/11/2019|NOVIEMBRE L . protocolo de investigacion,a traves del . Puntualidad y revision
Avance del disefio metodologicoy , , _
16/11/2019|NOVIEMBRE o trabajo colaborativo. Cumpliendo con los de avance.
Validacidn de Instrumentos o o )
requerimientos cientificos, normativos
institucionales y tutoria brindada

9 23/11/2019{NOVIEMBRE |Aplicacion de instrumentos, REALIZADO formativa y sumativa:

10 30/11/2019|NOVIEMBRE |procesamientoy analisis de |a . . Asistencia, Puntualidad y
, N , Fortalecer de manera retrospectiva el o
informacidn,concluciones . N revision de avance.

i protocolo de investigacion.
14/12/2019 |DICEMBRE  |recomendaciones y propuesta de
mejora.
Informe final de la investigacidn REALIZADO Sumativa: Presentacion y
22/12/2019| DICEMBRE . defensa del trabajo final
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