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{Que es el Sistema Bibliotecario?

(Sistema Integrado de Gestion Institucional?




Il. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
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OBJETIVO GENERAL
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2 Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua,

Vlanagua durante el afo 2019.




OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar los procesos @ Disefiar un Sistema de Construir un Sistema Evaluar la satisfaccion
principales Informacién que se de Informacion Web de las autoridades
automatizables que incorpore al Sistema como solucion a la directivas del Sistema
ejecuta el Sistema Integrado de Gestion automatizacion de los Bibliotecario de la
Bibliotecario de la Institucional (SIGI) de procesos bibliotecarios UNAN-Managua
UNAN-Managua en la UNAN-Managua. principales respecto al Sistema de
sus actividades identificados. Informacién construido.
rutinarias.
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HIPOTESIS

Optimiza los procesos

Satisface las necesidades del personal Bibliotecario
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(® ETAPAS DEL SITIO WEB
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(®) RESULTADOS

® Identificacion de los Procesos

Procesos principales
Modulos del Sistema
Entrada de Ejemplares

Inventario Salida de Ejemplares

Traslado de Ejemplares

Servicios — _
Revisiones de Inventario

Control de Acceso Solicitud de Préstamo de Libros

Aprobacion de Préstamo de Libros

Catalogos del Sistema Verificar y Asociar Pagos de Multas

Control de Acceso

Procesos y Modulos del Sistema Bibliotecario



(®) RESULTADOS

Disefio del Sistema

package Casos de Uso[ @Soicitante de Servicios Bibliotecarios U

Ver Consulta
Bibliografica (CU-79)

Imprimir Reporte de
Solicitud de Prestamo
(CU-82)

Crear Solicitud de
Prestamo (CU-80)

Solicitante de Servicios

Ver Servicios por
Unidad de
Informacion (CU-81)

Detalles del
Prestamo (CU-72)

package Casos de Uso[lg Requisitos Mo Funcionales y

Integracion con el SIGI (Sistema Integrado
de Gestion Institucional) (RNF08)

Disefio Responsive
(RNF-01)

Disponibilidad
(RNF02)

Confidencialidad
(RNFOT)

Usabilidad (RNFO06)

Appr No Funcionales

Adaptabilidad
(RNF05)

—(_ Fiabilidad (RNFO3) )

Rendimiento y
Escalabilidad (RNF04)

Casos de Uso y Requisitos no Funcionales




(®) RESULTADOS

@ Diseflo del Sistema
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(®) RESULTADOS

@ Diseflo del Sistema
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Modelo de Navegacion y Modelo de Flujos de Procesos



RESULTADOS

@ Diseflo del Sistema
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Modelo de Presentacion y Modelo de Estructura de Procesos




(®) RESULTADOS
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@ Resultados

@ Evaluacion de la Satisfaccion

Adaptacién al funcionamiento del Sistema Bibliotecario Satisfaccion del Sistema

05 @ Excelente
@ Mas o Menos @ Muy Buena
O No © Buena
® Regular
® Malo

Encuesta de Evaluacion de la Satisfaccion



(®) RESULTADOS

@ Evaluacion de la Satisfaccion

Confiabilidad Facilidad de uso

® Excelente
® Muy Bueno
= Bueno

» Regular

= Malo

Excelente
83%

B Excelente ™ Muy Bueno ®MBueno MRegular ®Malo

Meétricas de la Fvaluacion de Satistaccion



(®) RESULTADOS

@ Evaluacion de la Satisfaccion

Nivel de Satisfaccion

B Excelente

B Muy Bueno

® Bueno

® Regular
Malo

Resultado del Nivel de Satistaccion ade las Autoridades Directivas del Sistema Bibliotecario



PRESENTACION DEL SISTEMA WEB

©sieum

Iniciar Sesion

Nombre de usuario

F

:Olvido su contrasena?



https://sigi.unan.edu.ni/PortalSIGI/Account/Login?ReturnUrl=/biblioteca

() CONCLUSIONES

Durante el desarrollo de esta investigacion y a lo largo de la misma se alcanzaron los objetivos planteados,
siendo estos, los ejes primarios sobre los cuales gira y se sostiene este trabajo monografico, el equipo
investigador llega a las siguientes conclusiones:

* Se logro la identificacion de los procesos principales del Sistema Bibliotecario de la UNAN-Managua en la
muestra seleccionada, siendo esta la Biblioteca Central “Salomon de la Selva”.

La etapa de analisis e identificacion de procesos automatizables permitio disenar un sistema de
informacion web como solucion al problema descrito en el capitulo |; el diseno incorpora al Sistema

Integral Bibliotecario como un subsistema del Sistema Integrado de Gestion Institucional (SIGI) de la
UNAN-Managua.




() CONCLUSIONES

Como resultado del diseno y de acuerdo a la metodologia empleada se construyo el Sistema Integral
Bibliotecario UNAN-Managua (SIBUM); la solucion automatiza los procesos administrativos de inventario,
control de acceso y servicios, ademas de centralizar la informacion de cada unidad de informacion que
forma parte del sistema bibliotecario de la universidad.

Por ultimo y de acuerdo al cuarto objetivo de esta investigacion se realizo la evaluacion de la satisfaccion
a las autoridades directivas de la biblioteca en donde se logro constatar que los usuarios poseen un 66%
de satisfaccion hacia el sistema construido, lo cual indica que todos los usuarios finales poseen una
perspectiva y comodidad alta sobre la implementacion del sistema de informacion.




(®) RECOMENDACIONES

e Los usuarios que sean asignados con la funcion
Operador de Biblioteca deben poseer un amplio
conocimiento de cédmo funciona cada uno de los
modulos del sistema y las operaciones vy
servicios que ofrece el Sistema Bibliotecario.

e Los usuarios que realicen acciones en el sistema
deben poseer conocimientos basicos sobre
computacion.
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