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RESUMEN

Esta investigacion presenta los aspectos mas relevantes sobre los factores
socioecondmicos y pedagogicos que inciden en el rendimiento académico en la
carrera de Ciencias Sociales del CUR-Matagalpa, durante el periodo del |
semestre del afio 2008. Fue realizada con el propésito de analizar si estos
factores tienen incidencia en el rendimiento académico en los estudiantes de esta

carrera.

Los métodos utilizados fueron el tedrico y el empirico, los instrumentos aplicados
fueron encuestas a estudiantes, entrevista a docentes y observacion de clase
realizada a los docentes que imparten asignaturas en esta carrera para medir
variables como factores sociales, factores pedagoégicos y rendimiento académico.

Segun datos obtenidos en esta investigaéién se conocid que tanto los factores
socioecondmicos como los pedagégicos tienen un alto grado de incidencia en el
rendimiento académico de los educandos de esta carrera. En el factor pedagégico
se identificd que los docentes no cumplen los tres momentos didacticos de la
modalidad de los cursos por encuentro.

Por lo anterior se realiza propuesta de intervencién que consiste en la realizacién
de un taller de capacitacion cuyo tema es la aplicacion de la Metodologia de los
Cursos por Encuentro, este sera desarrollado afectando a todos los docentes de
los cursos por encuentro que impartiran asignaturas durante el 1l semestre del afio
2009 y garantizar posteriormente el seguimiento necesario.

Palabras claves: : -

Estudiantes, factores sociales, factores sociales familiares, factores econdmicos,
factores pedagodgicos, rendimiento académico, cursos por encuentro, cursos de
Profesionalizacion, momentos didacticos, centro laboral educativo, docente,




planeamiento didactico, objetivos, actividades didacticas, contenidos, métodos de
ensefianza, medios de ensefianza, recursos didacticos, estrategias de enseflanza,
estrategias de aprendizaje, evaluacion, FOE, comunicacién docente-discente,

habitos de estudio.




ABSTRACT

This research presents the most relevant aspects of the socioeconomic and
educational factors that affect academic performance in the race for the Social
Sciences CUR-Matagalpa, during the first haif of 2008. Was conducted to analyze
whether these factors affect the academic performance of students in this race.

The methods used were the theoretical and empirical tools were used to survey
students, interviewing teachers and observing classes taught by teachers of
subjects in this race to measure variables such as social factors, educational

factors and academic performance.

According to data obtained in this investigation it was learned that both
sacioeconomic factors such as teaching them have a high impact on the academic
performance of learners in this race. In the educational factor was identified that
teachers do not meet the three moments of the mode of teaching courses meeting.

Therefore intervention is proposed which consists of a training workshop whose
theme is the application of the methodology courses meeting, that will be

developed to affect all of the courses for teachers who teach subjects encounter
during second half of 2009 and subsequently ensure the necessary follow-up.

Keywords:

Students, social factors, family factors, economic factors, educational factors,

academic performance, find courses, Professional courses, teaching moments,
workplace education, educational planning, teaching objectives, learning activities,
content, teaching methods, means teaching, teaching resources, teaching
strategies, leaming strategies, assessment, FOE, pupil-teacher communication,
study habits.




. INTRODUCCION

Se inicia este trabajo con el pensamiento de Ramén Ferreire y Margarita
Calderon (2000) “El ser humano vive en sociedad, a través de los grupos,
hombres y mujeres se relacionan para sobrevivir, crecer y desarrollarse, es por
esta razén que los graves problemas que enfrenta la sociedad contemporanea
dificilmente se solucionaran por acciones individuales aisladas, o que indica que
se necesita de una comunidad de esfuerzos para superar la dificil situacion y
lograr el desarrollo, en tal sentido, la escuela debe preocuparse cada vez mas por
ensefiar a los estudiantes a relacionarse y participar con sus semejantes”

En el estudiantado existen factores internos y extemos que inciden en su
rendimiento académico y los docentes universitarios estan en el deber de
identificar estos factores que obstaculizan el desarrollo del proceso de ensefianza
y aprendizaje. Sélo aunando esfuerzos de estudiantes y docentes, como de
alguna forma lo sefiala la cita anterior, se lograra superar las dificultades que
afectan a los sectores vinculados con la educacion, entre ellas el rendimiento
académico, razén por la que se investiga los factores socioecondmicos y
pedagégicos que inciden en el rendimiento académico en los estudiantes de la
carrera de Ciencias Sociales del CUR-Matagalpa.

Fue necesario realizar esta investigaciéon, para detectar los factores
socioeconémicos y pedagogicos que afectan el rendimiento académico de los
estudiantes de la carrera de Ciencias Sociales, puesto que actualmente no
produce las calificaciones deseables. La intencion de este estudio es analizar esos
factores que repercuten en el rendimiento académico, con el propésito de mejorar
la calidad de la ensefianza-aprendizaje y que los resultados del mismo serviran
como premisa para otros estudios; no solo en la carrera de Ciencias Seciales, sino
en todas las carreras que se brindan en el CUR Matagalpa; generara lineas de
accion que intervengan en pro de mejorar la calidad academica y profesional tanto

de los docentes como de los futuros graduados.




H. OBJETIVOS

2.1. General
Analizar los factores socioeconémicos y pedagégicos que inciden en el

rendimiento académico de los estudiantes de la carrera de Ciencias Sociales del
CUR-Matagalpa, durante el | semestre del afio 2008.

2.2. Especificos
2.2.1 Valorar los factores sociales que inciden en el rendimiento académico.
222 Verificar si la situacion econdmica repercute en el rendimiento académico.

2.2.3 Comprobar si los docentes aplican los factores pedagégicos en el proceso
de enseflanza y aprendizaje.

2.2.4 Valorar la interdependencia de los factores sociceconomicos y pedagégicos
en el rendimiento académico.

2.2.3 Disenar propuesta de Taller Metodolégico.




. ANTECEDENTES
3. 1 Antecedentes de estudios realizados sobre el rendimiento académico
3.1.1 A nivel externo

La problematica sobre el rendimiento académico ha side una
preocupacién constante, no solamente en el Centro Universitario Regional de
Matagalpa sino a nivel externo, encontréndose algunos paises europeos como
Francia y Espafia, (Universidad de Alicante y La Laguna), donde las carreras
analizadas son Ciencias Sociales y Ciencias Juridicas. En la universidad de
Alicante se hizo un estudio evaluandose al estudiante a través de diferentes
indicadores que permiten conocer su desempefio en la universidad, y en funcion
de esto poder tomar las medidas adecuadas para mejorar su proceso de
formacion integral. En la universidad de La Laguna, se present6 un estudio de
rendimiento académico de los discentes de las cohortes en condiciones de
egresar, y que todavia no lo han hecho, con el fin de optimizar el rendimiento,
aumentar la retencion y aproximar el indice de duracién real de las carreras al

indice de duracién teérica.

A nivel latinoamericano estan Argentina, Venezuela, Peri, Puerto Rico,
entre otros. En Argentina, en la universidad de CAECE, en el departamento de
ciencias biolégicas, se realizé estudio sobre la motivacion y el rendimiento
académico en la universidad, donde se concluyé que la motivacién es
indispensable para el aprendizaje, a motivacién de un estudiante esta en funcion
de la relevancia de lo que percibe para sus intereses y metas personales. Si bien
los estudiantes pueden llegar a la universidad con niveles muy altos de
expectativa y motivacion, es muy frecuente que estos vayan decayendo
paulatinamente, siendo muy diferente {a motivacion por cada uno de los cursos

que toma.




En Venezuela, en la universidad de Zulia, se realizé trabajo vinculado a
determinar el nivel de rendimiento académico aplicando lectura funcional en
estudiantes del primer semestre, 2005, de Ciencias de la Educacion, concluyendo
que presentan dificultades de capacidad lectora, aun cuando sus niveles de
comprension y actividad lectora se mantienen en niveles aceptables.

Lo anterior permite plantear que la problematica del rendimiento
académico es una preocupacién que atafie a todos los sectores vinculados con la
educacion, no solo es preocupacion de este centro universitario regional, sino que
es a nivel nacional e internacional. Teniendo mayor peso en el centro universitario
regional, puesto que los estudiantes de Ciencias Sociales son los doeentes que se
estan encargando de la preparacion académica de las futuras generaciones
puesto que imparten clase tanto en la primaria como en la secundaria

3.1.2 Anivel intemo

En el Centro Universitario Regional de Matagalpa se han realizado dos
trabajos relacionados con el rendimiento académico, uno se refiere a la relacion de
los modelos pedagégicos, estrategias y medios de ensefianza con el rendimiento y
desercion de estudiantes del Il afio de la carrera de Ciencias de La Computacion,
durante el | semestre del afio 2006; en el cual se liega a fa conclusion que los
docentes carecen de dominio completo sobre los modelos pedagdgicos, o que es
una limitante en el uso de las estrategias necesarias para establecer una buena
comunicacion y facilitar dinamicas de adquisicion de conocimientos a los
estudiantes, promoviendo resultados optimos.

Un segundo trabajo se relaciona con el éxito y fracaso visto desde los
distintos enfoques sociolégicos, que apunta a que los docentes no aplican
enfoques sociolbgicos, limitdndose a impartir su asignatura, sin tomar en cuenta
los aspectos sociologicos de sus estudiantes.




IV. MARCO TEORICO

Se abordan temas relacionados con el rendimiento académico y los
agentes asociados con éste, especificamente los factores socioeconomicos, tales
como situacion familiar, laboral y econtmica. Entre los factores pedagdgicos:
modalidad de los cursos por encuentro, metodologia, sistema de evaluacion y
héabitos de estudio.

4.1 Cursos por Encuentro
4.1.1. Definiciébn de Cursos por Encuentro

Dado que la carrera de Ciencias Sociales se desarrolla en los Cursos por
Encuentro, se define en qué consiste esta modalidad, segin L. Rodriguez y otros,
(2004), la clase por Encuentro es la forma de organizacion de la docencia, la cual
constituye una unidad organizativa, con enfogue de sistema, donde se realizan un
conjunto de actividades docentes previstas para el contacto directo y esporadico
entre profesores y estudiantes con una direccion especial y procedimientos

especificos.

Ello indica que las clases por encuentro tienen la caracteristica de ser semi-
presencial y armonizan particularidades de la educacién presencial con
componentes de la educacién a distancia.

4.1.2. Normativa de los Cursos por Encuentro

Seg(n M. Marquez (2009), la estructura de la clase por encuentro debe
tener tres momentos didacticos:




. Primer momento: aqui se debe rememorar los objetivos y contenidos
que recibieron en el encuentro anterior; dialogar sobre el uso de
métodos y estrategias de aprendizaje seguidas y de los medios
empleados para la obtencion del conocimiento; se orienta hacia el
reforzamiento y socializacién del estudio individual; los estudiantes
exponen los resultados obtenidos mediante el autoestudio,
manifiestan sus dudas y solicitan aclaraciones complementarias.

. Segundo momento. se procura la profundizacién en abordaje
programatico de determinado tema en estudio. El docente ejemplifica
e ilustra el tema con la practica profesional y la realidad nacional y
sectorial, orienta y dedica acciones docentes para la ejercitacion y el
desarrolio de habilidades y destrezas. Es de mencionar que en este
momento se puede hacer uso e incorporar formas, métodos y
recursos metodolégicos de la ensefianza presencial, tales como las
conferencias, seminarios, la clase didactica, Ilaboratorios,
simulaciones, demostraciones, visitas de observacion a proyectos,
empresas o instituciones de interés, proyecciones y otros. Este
marco debe propiciar a los estudiantes la oportunidad de discutir en
el colectivo, correccion de errores asimilados en el estudio, reorientar
y adicionar la informacién complementaria, realizar generalizaciones,
aplicar la informacién recibida a situaciones de vida y consolidar los
conocimientos asimilados.

. Tercer momento, consiste en recibir contenidos esenciales vy

orientaciones del material de estudio y la guia de estudio para el
préximo encuentro. Es decir, que aqui se debe orientar
determinados nucleos tedricos o ideas rectoras. Se presupone que al
estudiante se debe dar una comprensién clara del asunto y plantear
las lineas directrices que van a constituir el punto de partida del
frabajo, reactivar las experiencias previas de los estudiantes en ¢l




asunto a tratar, determinar los objetivos que se persiguen, indicar las
fuentes de informacion complementarias donde puede encontrar el
tema objeto de estudio. Este momento también pemmite la
evaiuacion del contenido donde se pueden utilizar variantes como las
preguntas orales o escritas, preguntas orales y escritas combinadas,
por ejemplo preguntas probiémicas, defensa de pensamientos y
trabajo extra-clase.

Con la -aplicacion de la normativa de los cursos por encuentro se tiene
serias dificuitades, por cuando es observable que no todos los docentes de los
cursos de profesionalizacion desarrollan el periodo de clase segin esta
arientacion institucional, no estan claros de este proceso y en la mayoria de los
casos desarrollan fa clase como si fuera la modalidad de los cursos regulares, se
observa que unos orientan a los estudiantes reunirse en grupos y desarroliar una
guia, ello restringe completamente el desarrollo de la clase; porque el tiempo que
se invierte en la resolucion de una guia puede ser los noventa minutos que dura
un periodo de clase de esta modalidad. Este docente no esta claro que imparte
una asignatura en cursos por encuentro.

4.2 Rendimiento Académico
4.2.1 Concepto de Rendimiento Académico

Requena, (2000) citado por M. Silvestre (2003) afirma que el rendimiento
académico es producto del esfuerzo y la capacidad de trabajo del estudiante, de
las horas de estudio, de ia competencia y el entrenamiento para la concentracion.
Asimismo de Natale, (1999), mencionado por N. Blanco (2004), manifiesta que el
rendimiento académico es un conjunto de habilidades, destrezas, habitos de
estudio e interés que utiliza el estudiante para aprender. Agrega el autor que en el
rendimiento académico intervienen muchas variables externas al sujeto, como la
calidad del maestro, el ambiente de clase, la familia, el programa educativo y
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variables psicoldgicas o intemas, como la actitud hacia la asignatura, la
personalidad el auto-concepto del estudiante, la motivacion; es oportuno sefialar
que en el rendimiento académico intervienen una serie de factores que se
encuentran en el entorno del discente, en éste caso, los que se estan investigando
en el presente trabajo son los factores socioeconémicos y pedagoégicos.

Ahora bien, el rendimiento académico en términos generales, tiene varias
caracteristicas entre ellas se tiene la multidimensionalidad, pues en él inciden
una serie de factores, que pueden ser de caracter social, econdmico y
académicos o pedagégicos. Ello porque puede darse el caso de estudiantes con
una excelente capacidad intelectual y unas buenas aptitudes y destrezas y pese a
eflo, no su rendimiento no es el adecuado. Esio puede ser debido a poca
motivacion, falta de interés, poca aplicacion de practicas de -autoestudio,
problemas personales, problemas pedagoégicos.

Por su parte, Chadwick (1979) mencionado por A. Vigo (2006) define el
rendimiento académico como la expresién de capacidades y de caracteristicas
psicologicas del estudiante desarrolladas y actualizadas a través del proceso de
ensefianza-aprendizaje que le posibilita obtener un nivel de funcionamiento y
logros académicos a lo largo de un periodo o semestre, que se sintetiza en un
calificativo final (cuantitativo en la mayoria de los casos) evaluador del nivel

alcanzado.

De acuerdo a lo anterior, el rendimiento académico, se ve afectado por

elementos  psicolégicos que son propias del individuo y la necesidad y
preocupacién por  obtener un rendimiento académico adecuado, puede
convertirse en un factor estresante para los estudiantes, en especial para aquellos
cuyos rasgos de personalidad, no les permiten superar adecuadamente los
infortunios o fracasos en las diferentes practicas de evaluacion enfrentadas,
situaciones que pueden, convertirse en generadores de un bajo rendimiento

académico.
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Asimismo, los criterios antes sefialados permiten manifestar que el
rendimiento académico es aquel fruto obtenido, producto a un esfuerzo, un
empefio, un esmero de parte del estudiante para lograr culminar un fin como es la
actividad educativa, como también se deriva que el rendimiento académico es el
resultado alcanzado por los discentes en el proceso de ensefianza y aprendizaje a '
través de sus capacidades cognoscitivas, durante cierto periodo de tiempo.

En este sentido, el rendimiento académico se convierte en un parametro
para medir el aprendizaje logrado en el aula universitaria., sin embargo, la
complejidad del rendimiento académico inicia desde su conceptualizacion, a
veces se le denomina como aptitud escolar o desempefio académico al nivel del
conocimiento demostrado en un 4rea o materia. Uno de los planteamientos mas
empleados por los docentes para visualizar al rendimiento académico son las
calificaciones escolares, pero el rendimiento académico no solamente implica
esto, sino que se convierte también en una actividad importante para una
institucion de educacién superior porque sirve de insumo para la evaluacion de su

curriculo y su eficacia.

Este elemento de la educacion es una problematica que actualmente
enfrentan los estudiantes producto de esta investigacion porque, comparando este
rendimiento en los diferentes aftos, analizamos que existen variantes extremas, e
internas que hacen reflexionar sobre la diferencia en el rendimiento académico
porque icémo varia de un individuo a otro, si se les imparten las mismas
asignaturas, el mismo maestro y los mismos contenidos, se aplican las mismas
evaluaciones y por qué unos salen bien y otros deficiente?. Es por ello que se
considera que cada estudiante presenta particularidades socios econdmicos y
pedagogicos que afectan su rendimiento académico.




i2
4.3 Factores Socioeconémicos

4.3.1 Factores Sociales

Factores sociales son aquelios que tienen que ver con la relacion de una
persona, en primer lugar con su medio mas cercano como la familia, luego esta
su entorno inmediato: la comunidad, el barrio, la escuels, los medios de

comunicacitn y otros (Encarta, 2005)

4.3.1.1. La Familia

Los factores socio-familiares son los que permiten la formacion de la
personalidad del individuo y de ella depende que la influencia sea positiva 0
negativa. La familia influye positivamente cuando una persona siente que es
amado, querido, estimado, que se desea para é| un futuro muy bueno, todo ello
permite el desarrollo de la autoestima. El ambiente familiar da apertura al didiogo,
a la solidaridad, tolerancia, comprension, exigencia, sinceridad, respeto,
responsabilidad, colaboracién, alto espiritu de superacion.

Segun el diccionario Larruosse (20068) se sefiala que la familia esta
compuesta por el padre, la madre y los hijos que viven bajo un mismo techo, y
segun el diccionario enciclopédico Espasa, (1999), ia familia se define como

grupo de personas emparentadas entre si, que generalmente viven juntas.

1.0 anterior indica que la familia desempefia un papel trascendental con el
rendimiento académico de cualquiera de sus miembros que se encuentre
cursando estudios y especificamente cuando se trata que este miembro sea el
jefe o sobre quien recae la responsabilidad de la manutencion econémica del
niicleo familiar como en el caso de los estudiantes de la carrera de Ciencias
Sociales del CUR-Matagalpa.
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Otros autores como D. Barry (2008) plantea que la familia, es el ntcieo de
la sociedad, por ello es importante que las familias estén bien constituidas para
que sus hijos se puedan formar en un ambiente acogedor y amoroso. Con ello se
aprendera no s6lo a comportarse en sociedad, sino que repetira la misma
experiencia con su pareja e hijos. Se considera que la familia es la primera
escuela, frente a los desafios sociales de los hijos.

Segun manifiesta G. Lopez (2006) el proceso ensefianza-aprendizaje esta
condicionado por multiples factores dependientes del educando, de la familia y del
sistema educativo, los que podrian afectar la matricula, la asistencia, el
rendimiento y desercion escolar, asi como el estado de salud de los estudiantes.

Referente a lo antes planteado se desprende que un buen ambiente
académico, unido a condiciones minimas de bienestar econémico y psico-social
en la familia son elementos indispensables para el éxito de! discente, es decir que
los factores sociales familiares tienen un alto nivel de incidencia en el rendimiento
académico de los estudiantes y dependiendo del grado de afectacion, asi sera el

rendimiento académico en éstos.

Asimismo, la familia es el niicleo fundamental de la sociedad, y en ese
nicleo son los padres quienes lievan la mision, no solo de perpetuar la especie
humana, sino formar hombres y mujeres dentro de los valores, {a moral y la
educacion. Por eso la familia se considera que es un agente determinante en el
rendimiento académico de aquellos individuos que se encuentran realizando un
estudio universitario, como en el caso de los discentes objeto de esta

investigacion.

4.3.1.2. El Hogar
La palabra hogar, segun Wikipedia, (2006), se usa para designar el lugar
donde una persona vive, donde siente seguridad y calma. En esto ultimo (la
sensacion de seguridad y calima) se diferencia del concepto de casa, que
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sencillamente se refiere al lugar habitado, al lugar fisico. Esta misma enciclopedia
agrega que el hogar es la unidad formada por una o més personas que comparten
un mismo gasto para alimentacion y que residen habituaimente en una vivienda.
Pueden ser hogares familiares, no familiares, nucleares, ampliados, compuestos,
corresidentes y unipersonales.

El hogar, sea de cualquier condicién: acomodado, pobre, regular, es un
elemento que tiene un alto grado de incidencia en el rendimiento académico de
un estudiante, si el hogar no brinda fas condiciones necesarias para llevar una
vida calmada, tranquila, con comodidades, aunque sean minimas, el estudiante
sera4 influenciado negativamente, lo que le inducira a tener un rendimiento

académico poco deseable.

4.3.1.3. Rol Familiar

En cuanto al rol familiar, E. Lamos, (2004) lo define como cada estatus
que conlleva un grupo de conductas esperadas, como se espera que piense y
sienta una persona en esa posicion, ademas de expectativas sobre como otros
deberian tratarios. E! grupo de obligaciones y conductas esperadas que se ha
convertido en aigo establecido dentro de un modelo de conducta coherente y
reiterada. Agrega el autor que el papel que desempeifia determinado individuo en
una sociedad, es conocido como su rol, por ejemplo el rol de padres, el rol de
madre, el rol de hijo, el rol de educador o docente, el rol de nuestras autoridades,
todas estas se refieren al papel que esperamos desempefien en la posicién en

que se encuentran.

De esta manera y muy temprano, la familia va estimulando el sistema de
diferenciacién de valores y normas entre ambos sexos, asentando asi tanto la
identidad como el rol de género. Las reglas sociales van deslindando de manera
clara las expectativas relacionadas con los rales que las personas deben asumir.
Igualmente, la idea que se tiene sobre el rol de padre, madre, esposa 0 esposo,
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esta condicionada en gran medida por la sociedad de la cual somos resultado (L.
Fernandez, 2005).

Segin P. Ares, citado por P. Herrera, (2005), si los roles, los limites, las
jerarquias y los espacios estan distorsionados, lo més probable es que ello altere
todo el proceso de comunicacion e interaccion familiar; por tal motivo el tema de la
comunicaciéon no puede ser visto desligado de estos procesos. Y que [a
afectividad o forma de expresar los sentimientos se ve marcada también,
indiscutiblemente por los patrones de comportamiento y valores asignados por el
rol de género y la dindmica interna de la familia. Para que esta sea funcional se
debe permitir y fomentar la expresion libre de la afectividad, ser capaz de expresar
las emociones positivas y negativas, y transmitir afecto.

Los discentes, objeto de esta investigacion, todos en general desempefian
un rol dentro de sus hogares, ya sea como padres o madres de familia, siendo la
mayoria madres y cabezas del hogar, a excepcion de un reducido nimero que ain
no tienen responsabilidades hogarefias, de los que se espera un mejor
rendimiento académico, aunque el nimero de roles que desempefian aigunos
estudiantes no necesariamente afecta de forma negativa en su situacion
académica, porque para ser un buen estudiante se requiere de motivacion y
disciplina. Sin embargo es de suponer que los roles familiares que desemperfian
los discentes de la carrera de Ciencias Sociales, inciden en su rendimiento
académico, por cuanto el status dentro de su familia es el mas alto, razén por la
cual el resto de miembros dependen de él o de ella.

4.3.2. Factores econOmicos
4.3.2.1. Definicion de factores econémicos

Segun el Diccionario Terminolégico de Investigacion Educativa (1996), el
término factor se conceptualiza como la condiciéon que genera un acontecimiento
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y seglin el diccionario Larousse (2006) indica que factores econdmicos son todos
aqueilos bienes materiales que satisfacen las necesidades de una persona, una
familia, una institucién. Cantidad de dinero que una familia puede gastar en un
periodo determinado sin aumentar ni disminuir sus activos netos; como también
son fuentes de ingresos econdmicos, sueidos, salarios, dividendos, ingreso por
intereses, pagos de transferencia, alquileres y demas. (Diccionario de Economia,
2003)

Es pertinente sefialar que el rendimiento académico del educando también
depende de su situacion econdmica, social y personal, optimo seria, si se tomara
en cuenta en el momento de evaluar su nivel de aprendizaje. No obviando que no
siempre los que gozan de una economia relativamente estable ocupan los
mejores lugares en la excelencia académica. Los estudiantes de la carrera de
Ciencias Sociales se desempefian como docentes en centros educativos tanto de
primaria como de secundaria, en su mayoria laboran en la educacion primaria,
algunos se ven obligados a laborar en dos turnos para poder cubrir parciaimente
sus necesidades familiares, hacerle frente al alto costo de la vida, y a las
responsabilidades adquiridas para sostener a sus familias.

Estos turnos ordinariamente se realizan, uno en un centro estatal y el otro
en un centro privado, o que viene a repercutir en que la inversion de tiempo que
debieran utilizar para sus estudios, lo realizan preparando clases o viajando a otro
lugar alejado de su lugar de residencia. Una parte de estos discentes externan
que en un centro de estudios laboran de lunes a vienes, el sdbado van a clase y
el domingo vigjan a ofro lugar para dar clase. ;Qué tiempo les queda para
dedicarse a sus estudios universitarios?

Ante la carestia de la vida, dia a dia se torna mas dificil poder cubrir las
necesidades econémicas de la familia, unido a ello se tiene una realidad: mientras
los salarios se mantienen y estancan, el valor de todos los bienes y servicios que
se consumen, van en aumento paulatino, situacion que afecta con mayor golpe a

RINT rrmee.
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los estudiantes que laboran como docentes y que solamente disponen de un

turno para impartir clase.

4.4 Factores Pedagogicos

4.4.1 Definicion de factores pedagégicos

Los factores pedagdgicos son aquellos que se relacionan directamente con
la calidad de la ensefianza, entre ellos se encuentran: nimero de estudiantes por
maestro, utilizacion de métodos y materiales, motivacion del maestro y tiempo
dedicado a la preparaci6n de sus clases (M. Alvarez, 2004)

Los estudiantes universitarios conceden una mayor responsabilidad a los
factores relacionados con el profesorado cuando intentan explicar las posibles
causas que afectan su rendimiento. Asi, entre las limitantes mas comunes
encontramos: la falta de estrategias, poca motivacion, la escasa comunicacién
didéctica, el tipo de examen aplicado, la excesiva exigencia en los trabajos extra
clase e incluso, la subjetividad del profesor en la correccidén de las diferentes
pruebas que realiza en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

4.42. Clasificacion de los factores pedagdgicos

Entre los factores pedagégicos, objeto de nuestro estudio, se sefalan los

siguientes:
4.4.2.1 El Planeamiento didactico

S. Pereira, (2003) manifiesta que todo planeamiento didactico se orienta a
la engefianza, la cual a su vez se concibe como la direccién del aprendizaje, como
la representacion del trabajo reflexivo del profesor en cuanto a su accién y la de
sus educandos. El planeamiento, se hace necesaric por razones de
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responsabilidad moral, econémica, adecuacion y eficiencia. El profesor necesita
saber para llevar a cabo su planeamiento, ;qué? ;Por qué? ;A quién? y jcomo
ensefiar?, con la finalidad de atender a las necesidades de los educandos,
dingiendo sus tareas de acuerdo a sus posibilidades.

Agrega este autor, que la accién del docente, como responsabie de lievar a
feliz término el acto educativo debe considerar para el mismo tres momentos:
planeacién, ejecucion y verificacion, para lo que considerara como indicador,
instrumento o guia, a la clase, la cual debe ajustarse a un planeamiento por parte
del profesor, con la intencién de que, sobre esa base,z se obligue a pensar y
sistematizar fa manera en que conducird a sus discipulos a lograr un mejor

aprendizaje.

_ El plan de clase es un proyecto de trabajo que prevé el desarrollo que se
pretende dar a la materia, a las actividades docentes y de los educandos, en un
tiempo determinado, hace que el profesor refilexione sobre lo que va a hacer, lo
que van a hacer sus discipulos, se relaciona con el material didactico necesario y
los procedimientos que mejor se convengan con el tipo de tareas a ejecutar. La
confeccién de un planeamiento didactico es primordial para el docente porque
éste debe tener presente que todo estudiante posee caracteristicas, intereses,
capacidades y aprendizajes diferentes; las que el docente debe analizar y
comprender, principalmente, para aquellos que presenten y reflejen limitantes
educativas. Con un planeamiento adecuado el docente permitira alcanzar y
mantener un nivel de conocimiento aceptable segin el nivel académico de los
discentes. Con el planeamiento didactico los docentes podran impartir su
ensefianza a todos los estudiantes de una forma eficaz y eficiente, ya que de una
manera simplificada lograré llevar a cabo un nivel de conocimiento estandar sin

diferenciaciones.

Segun la nommativa intema de la UNAN, todo docente debe elaborar su
plansamiento didactico para poder desarroliar el proceso educativo La reflexion es




19

si los docentes universitarios estan cumpliendo con este requisito, ya que en la
practica y a través de observaciones realizadas durante distintos periodos de
clase, muestran que no todos los docentes estan dande cumplimiento a esta
normativa, lo que se considera una limitante que incide en el rendimiento
académico de los discentes, porque si el docente no lleva una directriz para
desarrollar la clase, el proceso evaluativo, por ejemplo, ¢ hasta donde es objetive?

el logro de una educacion de calidad. Planear, desde esta perspectiva, significa
establecer qué debe hacerse durante el proceso de ensefianza aprendizaje, como
debe éste desarrollarse, mediante qué acciones concretas y sus responsables,
atendiendo a las metas y a la mision de la institucion educativa, es decir, a las
necesidades del educando, del proceso educativo y de la sociedad en general.
Durante la ejecucion, la tarea del profesor es la de lievar a cabo lo planificado y
organizado en el momento de la orientaciéon, de manera flexible y en accion
mancomunada con sus parvulos.

4.4.2.2, Los Obietivos Didacticos.

Manifiesta B. Alvarenga (2003) que se entiende por abjetivo didactico como
una finalidad, meta, proposito, etc., el resultado que se espera del estudiante,
como consecuencia del proceso de ensenanza-aprendizaje y la meta entendida
como la evaluacion del mismo.

Agrega el autor antes sefialado, que existen diversas maneras de clasificar
los Objetivos Didacticos, entre ellas seftala las siguientes:

1° Segun el nivel de la formacién. Pueden ser generales si en su formulacion
no constan de manifestaciones observables que permitan evaluario sin
ambigledad y pueden admitir varias interpretaciones, o especificos si su
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formulacidon expresa una manifestacion observable y por lo tanto evaluable
(son los que se eval(an en la realidad)

2° Seg(n la importancia relativa de cada objetivo: No todos los objetivos son
igualmente importantes y no todos los objetivos bien formulados son
importantes.

3° Segun el dominio o ambito de los objetivos: Se encuentran divididos tres
campos: cognitivo (conocimiento comprensién y habilidades intelectuales),
psicomotor (destrezas y habilidades manuales), y afectivo (actitudes y valores).

indica el autor que lo importante es aprender a ser, aprender a aprender,
aprender para toda la vida y no para un examen, potenciar las propias

capacidades que daran juego en el futuro.

Asimismo, hace referencia a la programacion por objetivos, planteando lo

siguiente:

1-¢Qué es un resultado? Algo que hace el estudiante cuando se presenta un
estimulo, cuando se hace una pregunta o se propone un ejercicio de
comprobacion.

2-Qué y como va a estudiar el discente dependera del tipo de pregunta que
espere en la evaluacion. No es lo mismo estudiar para repetir (0 reconocer,
aprendizaje de memoria), que para analizar o aplicar lo aprendido en una

situacion nueva.

3- El objetivo connota evaluacion. Dar cuenta de lo aprendido, y esta
comprobacion estimula al discipulo para estudiar de una determinada manera.




21

4- Un Objetivo esta bien formulado (en el sentido que es directamente
evaluable) si esta formulado con verbos que son vélidos para hacer una
pregunta o proponer un ejercicio.

Los objetivos deben ser redactados para clarificar a los estudiantes,
onentar el estudio y facilitar [a evaluacidn, no obviando que los objetivos son
bienes ¢ aprendizajes a alcanzar y que el educando no poseia hasta ese
momento. Ademas. los objetivos didacticos son los resultados en los estudiantes,
de la actividad docente, asimismo ia imporiancia de formular, redactar y
seleccionar obijetivos radica en que obliga al profesor a hacer una reflexion sobre
los cambios que quiere facilitar en los educandos, ayuda a los docentes a
distinguir fo importante de lo intrascendente, permiten seleccicnar los métodos y
materiales a utilizar y los objetivos claros facilitan fa comunicacién docente-
discente.

En el proceso de ensefianza y aprendizaje, la relacién entre necesidades,
tareas y objetivos es uno. de los problemas mas frecuentes con los que se
encuentra un docente o facilitador, por ello se hace necesario conocer ias
siguientes diferencias sustanciales que menciona E. Martinez-Salanova (2004)
quien hace referencia a objetivos de aprendizaje, mencionando que las razones
de formular correctamente.los. objetivos de aprendizaje son:

# Porque nos obliga a fijar claramente la conducta final en términos en los
que el profesor pueda apreciar el logro de ias discipulos con el fin de
orientar, ayudar y apoyar su aprendizaje.

¥ Porque el educando puede conocer lo que se espera de &}, lo cual es
elemento motivador y centra en gran medida su esfuerzo.

#* Porque es fa tnica forma de que el profesor y el estudiante puedan en
cualquier momento observar y evaluar los logros obtenidos y en qué
fase del proceso de aprendizaje se encuentran.
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En cuanto a las caracteristicas de un objetivo de aprendizaje correctamente
formulado, afade E. Martinez-Salanova (2004), que, segin Mager, las
condiciones que debe reunir un objetivo correctamente formulado son;

Primero: Describir exactamente el comportamiento final del discente. Para
ello sefiala que el mismo debe ser expresado en términos de conducta observable
y medible yque no permila dobies inferpretaciones.

Segundo: Describir en qué condiciones debera aparecer la conducta. En qué
condicionas tendra al educando que demostrar que alcanzé el objetivo.

Tercero: especificar cual sera el criterio para evaluar al estudiante, cual
sera el criterio de desemperio minimo. Describir como debera mostrar fa conducta
para darla por lograda.

E! hecho de que se indique el criterio de exigencia no requiere que todos los
discentes demuestren ef mismo nivel. Si bien se especifica el nivel minimo para
aprobar, cada estudiante puede superar ese nivel de manera diferente, con

respecto a ios demas.

Otros autores como R. Carlas, ( 2003) manifiesta que los objetivos
expresan fas capacidades que fos discentes deben alcanzar al final del curso.
Los objetivos pueden referirse a diferentes ambitos:

« Capacidades cognitivas o intelectuales: comprender, relacionar, conocer,
comparar...

« Capacidades corporales: coordinar...

» Capacidades afectivas: disfrutar, valorar, apreciar...

s Capacidades sociales, de integracion, relacidon ¢ actuacion social:
cotaborar, compartir...

» Capacidades morales o éticas: respetar...

Lo planteado por esta gama de autores conduce a concluir que los
objetivos de aprendizaje son los-logros, las-metas que el docente se propone gue.
consiga el estudiante a través de diferentes formas de encaminar a éste para ese
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resultado. Los objetivos juegan un papel importantisimo dentro del proceso de
ensefianza y aprendizaje, deben redactarse en funcién del estudiante, deben ser
claros y precisos con el fin que puedan ser medbles, que puedan evaluarse,
ademas deben plantearse en verbo infinitivo. Es por ello que se hace necesaric
que fos docentes universitarios, tengan completo dominio y estén claros sobre fo
que son los objetivos, como deben formularios, como deben vincufarios a las
actividades a desarrollar asi como relacionarios a los contenidos de un tema
especifico. Considerandose que los. docentes si cumplen. con. los. requisitos que
plantean los objetivos al momento de impartir las diferentes asignaturas a los
estudiantes de {a carrera en estudio.

4.4.2.3. Actividades Didacticas

Segun Agudelo y Flores, (2000} en el campo de {a didactica, cuando se
habla de actividades, se hace referencia a las ejercilaciones que disefiadas,
planificadas, tienen a finalidad que los educandos logren detenidamente objetivos

propuestos.

Manifiesta R. Williams, (2006) que las actividades son el medio para
movilizar e entramado de comunicaciones que se pueden establecer en clase; ias
relaciones que alli se crean definen los diferentes papeles de! profesorado y el
astudiantado. Da este modo, las actividades, y las secuencias que forman, tendran
unos y otros efectos educativos en funcion de fas caracteristicas especificas de las

refaciones que posibifitan.

Desde este punto de vista, las actividades didacticas abarcan tanto las
actuaciones del docente y del educando como. las interacciones que de ellas se
derivan. La manera de relacionarse en clase y el grado de participacion de
docentes y estudiantes estara en funcion de la concepcidn del aprendizaje que se
maneje. Las actividades que estdn inmersas en los procesos didacticos,
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contribuyen al logro de las competencias, a la construccion de los aprendizajes por
parte de los discipulos y favorece la funcién mediadora del docente.

Agrega el autor antes mencionado que existen diferentes tipos de
actividades que pueden desarrollarse en una planificacion didactica:

- *actividades de Motivacidn: Tienen como finalidad incentivar y motivar al
discipulo acerca de! contenido a trabaiar.

*Actividades de Integracion: Estan encaminadas a que los estudiantes, de
manera. individual o grupal, integren en sus experiencias de aprendizaje los Ejes.
Transversales y los contenidos (conceptuales, procedimentales y actitudinales) de
diferentes areas académicas.

*Actividades de Enlace: Tienen por fin proporcionar secuencias y
continuidad al proceso y relacionar la nueva. informacion con ta que el estudiante.
ya posee.

*Actividades de Investigacion: Promueven la indagacién, la curiosidad, la
busqueda de informacion, la comprobacién de hipétesis, la resolucion de
problemas, la elaboracion de. aprendizajes significativos y permiten que. 8l
estudiante construya su propio conocimiento.

*actividades de Fijacion: Tienen como finalidad afianzar el aprendizaie,
evitar el olvido. Proporcionar secuencias y continuidad al proceso y relacionar la
nueva informacién con la que el estudiante ya poses.

La planificacién diddctica, permite reforzar la accion de los ejes
transversales, determina fos contenidos que se van a estudiar y fortalece la
motivacién de los estudiantes al implicarlos en las actividades propuestas, para
cada dia de clase deberan planificarse actividades variadas, interesanies Yy
amenas que propicien el ambiente educativo necesario para la construccion de
aprendizaies significativos. £n este caso, se tiene la deficiencia que no todos los
docentes, por ejemplo, interactian con sus estudiantes, esta es una actividad que
permite una mayor apropiacion de conocimientos de. parte de ambos actores.
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educativos, sin embargo, hay casos de docentes que de un contenido hacen una
conferencia, que hasta cierto momento se vuelve monétona, por diversas razones,
los estudiantes, pierden el sentido de lo que el docente estd manifestando, se
distraen y al final se concluye que no aprendieron nada..

Es notorio que no todos los estudiantes de los cursos de profesionalizacion
vienen preparados para sus clases, o bien se preparan en una o dos asignaturas
en las cuales participan, dan su criterio, interactian, pero en otras no. Se identifico
que. los estudiantes. se preparan en aquellas asignaturas que saben que el
docente evaluara, ademas la participacion es muy pobre, siendo evidente que en
las cuatro asignaturas que cursan, son los mismos discentes quienes participan.de

manera constante.
4.4.2.4. Los Contenidos

Segun manifiesta P. Marqués, (2006), los contenidos constituyen la base
sobre la cual se programaran las actividades de ensefianza-aprendizaje con el fin
de alcanzar lo expresado en los objetivos. Es necesaria la secuenciacidn previa
de los contenidos, es decir, su adaptacién a las caracteristicas de un determinado
grupo de discentes, asi como su organizacién.

Agrega el autor que los criterios que se proponen para la secuenciacion de
los contenidos estan basados en las aportaciones de fa concepcitn constructivista
del aprendizaje, las contribuciones psicopedagégicas y la propia practica y
experiencia del profesor. La seleccion y distribucién de los contenidos es una.
operacién estrechamente ligada a los elemenios de la planificacién tratados
anteriormente: eje(s) organizador(es), tema y guién tematico. Estos elementos nos
orientaran en la seleccion de los contenidos méas apropiados para su desarrolio.
La articulacion y estructuracién. adecuada de los contenidos alrededor de un eje
tematico facilita su organizacién iégica. Algunos criterios para la seleccién de

contenidos son:
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« Diversidad e integracién: Eleccién de diferentes tipos de contenidos de {as
diversas Areas def curriculo.

« Estructuracién en torno a nucleos-ejes: La eleccidon del contenido se
realizara en funcién de! gje tematico.

« Contenido organizador: Para cada unidad se debe elegir un tipo de
contenido que organice la secuencia.

. Contextualizacion: Consiste en concretaros de acuerdo a las
caracteristicas especificas del grupo de educandos

En ef momento de seleccionar el contenido a trabajar es importante
distinguir tres tipos: conceptuales, procedimentales y actitudinales.

a. Contenidos conceptuales.
Los contenidos conceptuales se componen de:

a) hechos o datos
o Su.aprendizaje es literal en si mismo
o Es informacion descriptiva
o Su valor es ser instrumentos para ayudar al logro de objetivos
relacionados con conceptos.

b) Conceptos

o Requieren comprensidn y ésta es gradual.

o Ayudan a dar significado a un dato o informacion

o Proporcionan un apoyo para discernir y comprender.
Ayudan a entender muchos hechos especificos

o
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b. Contenidos procedimentales

Se definen como un conjunto de acciones ordenadas y orientadas a la
consecucion de una meta. Requieren de reiteracion de acciones que lieven a los
estudiantes a dominar ia técnica, habilidad o estrategia que el objeto de
aprendizaie. No todos los procedimientos presentan ia misma dificultad para
lograr adquisicion y dominio. Algunos son mas sencillos que otros por lo que el
iempo de adquisicion varia. (P. Marqués, 20086), Hay contenidos
procedimentales:

o Generales. Comunes a todas las dreas que se pueden agrupar en:
= Procedimientos para la busqueda de informacion.

» Procedimientos para procesar la informacién obtenida

(analisis, realizacion de tablas, gréaficas, clasificaciones etc.)

= Procedimientos para la comunicacion de informacién
(elaboracién de informes, exposiciones, puestas en comiin,
debates etc.)

o Algoritmicos. Indican el orden y el numero de pasos que han de
realizarse para resoiver un problema. Siempre que se realicen los
pasos previstos y en el orden adecuado, los resultados seran
idénticos (por ejemplo, copiar, sacar el area de una figura.)

o Heuristicos. Son contextuales, es decir, no aplicables de manera
automatica y siempre de la misma forma (a diferencia de ios
algoritmicos) a la solucién de un problema. (Ejemplo: la
interpretacion.de textos)

Para programar contenidos procedimentales hay que preguntarse:
o ¢Qué objetivos procedimentales se quieren incluir?
o ¢Qué tipo de requisitos de aprendizaje implica lo seleccionado?

o ¢En qué lugar del recarrido de ese procedimiento se encuentran los.

alumnos?
o ¢Qué tipo de adecuaciones tengo que hacer con base en lo anterior?

-
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o Redactarlos incluyendo el sustantivo (contenido conceptual).

¢. Contenidos actitudinales

Los tipos de contenidos actitudinales son:
« Generales: presentes en todas las dreas. (Ejempios: observacion,

atencion, actitud de dialogo...)
» Especificos: referidos a ciertas areas. (Ejemplos: curiosidad ante el

uso de los recursos informaticos)

Ambitos de los contenidos actitudinales:
o Referidas a la persona misma. {Ejemplo: respetar su cuerpo,
responsabilidad hacia el trabajo)
o Referidas a las relaciones interpersonales. { Ejemplo: respeto hacia

las ideas de los demas)
o Referidas al comportamiento del individuo con el medio. (Ejemplo:

respeto hacia el medio ambiente)

Para programar los contenidos actitudinales hay que preguntarse
o ¢Qué actitudes se quieren promover?
o ¢se adecuan a los valores de [a institucion?
o ¢se adecuan a las caracteristicas psicoevolutivas de los educandos?
» Redactar agregando sustantivo.

Complementa P. Marqués G. (2006), que los contenidos deben ser:

Ser correctos y actuales.
Adecuados (0 adaptables) a las caracteristicas de los destinatarios (edad,

capacidades...).
Estar bien estructurados y ser progresivos, de manera que los anteriores

faciliten la comprension de fos que siguen.
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- Estar redactados correctamente, sin faltas de ortografia y con un lenguaje
comprensible que facilite la comprension

- Resultar motivadores, atractivos y originales en su presentacion

- Incluir elementos graficos (y si es posible audiovisuales).

- Considerar el estudio personalizado y también dindmicas de trabajo
cofaborativo

- Estar contextualizados en un marco de referencia familiar para los
estudiantes y que respondan a los intereses y expectativas de los
destinatarios.

- Estar bien secuenciados con las actividades de aprendizaje y demas

ejercicios del material

Los autores antes mencionados manifiestan que los contenidos permiten {a
apropiacion. de un aprendizaje significativo, aprendizaje que podran poner en
practica en su vida cotidiana. Existen tres tipos de contenidos, los cuales, para
una mejor comprension de parte del estudiante, se.deben aplicar indistintamente,
esta clasificacion es de la siguiente manera: Conceptuales, incluyen definiciones,
hechos, conceptos, principios, leyes, elc. es decir, la idea mas cldsica de
contenido. Estan relacionados con el ambito del pensamiento. Procedimentales,
comprenden estrategias, habilidades, procedimientos, actuaciones, etc. estan
relacionados con el ambito de la accion. Actitudinales, estructurados por fos
wajores, normas, actitudes, etc., relacionados con el ambito de la afectividad v los
sentimientos.

Es observable que los docentes de los cursos de profesionalizacion,
generalmente. utilizan dos. tipos de contenidos: conceptuales y procedimentales,
raras veces recurren a los actitudinales; quizas se deba a la modalidad de la
ensefianza de estos cursos asi como también a las asignaturas ya que se hace.
énfasis en asignaturas propias de las ciencias sociales como son historia,
geografia, aunque es valido sefialar que los contenidos actitudinales se foman en

cuenta en asignaturas como Ensefianza en Valores, Pedagogia, Didactica.
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4.4 25, Métodos de Ensefianza

Constituye el sistema de acciones que regula la actividad del profesor y los
discentes en funcién det logro de los objetivos, un método didactico es una forma
determinada de organizar las aclividades pedagogicas con el proposilo de
conseguir que fos estudiantes puedan asimifar nuevos conocimienios y puedan
desarrollar capacidades o habilidades cognitivas (Zambrana y Dubdn, M. 2007),
en otras patabras seria cdmo ensefiar y como aprender.

{os métodos de ensefianza activos son mas efectivos que los métodos
pasivos. £1 acceso a fibros de texto y otro material instructivo es importanie para
ncrementar el rendimiento académico. La experiencia de los profesores y el
conocimiento de los temas de la materia estan relacionados positivamente con el

Se hace necesario sefialar que los métodos de ensefianza tienen una
incidencia relevante, por cuanto permite al docente organizar todas aquellas
actividades relacionadas con e proceso de ensefianza y aprendizaje, de 1al
manera que fa coherencia de éstas admiten que fos educandos, fogren ffegar a un
conocimiento significativo.

a) Ensefianza expositiva

Enire fos métodos didacticos, se menciona fa ensefianza exposiliva gue se
basa en et aprendizaje por asimilacién propuesto por Ausubel {1976), y citado por
C. Quaas y Crespo (2008) donde el aprendizaje se entiende como el proceso de
aganizadéneintegradéndeinfmmadénmiaesmamgniﬁvadeisqan,
esta estruciura consiste en fa forma en que ef individuo tiene organizato ef
conocimiento previo, es decir, las representaciones que hace de su experiencia, 1a
que se presenta como un sistema de conceptos estructurados por un orden.
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Es por ello que resulta necesario considerar en el proceso de ensefianza la
estructura cognitiva del estudiante, sirva de anclaje para el nuevo aprendizaje o
que pueda llegar a desarrollar un cambio conceptual. Dicho de otra forma, que los
conocmientos previos son fundamentales para 'a comprensién de un nuevo
conocimienfo, esta estructura cognitiva es como un puente que une ios
conocimientos previos con ios nuevos conocimientos impartidos por ef docente, v
se conoce como asimilacién. En esta interaccién se modifica tanto el o los
concepto{s) de la estructura cognitiva, como la informacidn nueva {concepte o
proposicion). Por Io tanto, los conceptos integradores son imprescindibles para
gue se produzca ef aprengizaje significativo.

Asimismo C. Quaas y Crespo (2008) plantean que la metodologia
expositiva propone un aprendizaje por asimilacion a través de procesos de
inclusién y que busca lograr aprendizajes significativos (ya sea que fo logre o no)
establece una refacion de comuhicacién desde el profesor af estudiante. Ff
profesor es quien, en términos generales, explica los nuevos contenidos a través
de una introduccidn motivadora y orientadora, elabora las ideas del tema y termina
con una sintesis final, sin olvidar que un aspecto importante lo constituye Ia
dentificacion de fos conceplos inclusivos de fa esfructura cognitiva de sus
alumnos, al menos de forma general.

Si bien es cierto que en el método expositivo el docente es el centro de
toda {a atencion, en algunos casos se da gue ef estudianie fambién puede
participar o aportar alguna idea o experiencia, 1o que permite obtener nuevos
aprendizajes, por lo tanto los estudiantes no solamente estardn como sujetos
receplores 0 pasivos sino seran sujetos activos que con sus conocimientos

previos se encaminaran a dar un sentido a fos nuevos aprendizajes. Asi fambign
se plantea que el método expositivo, se hace necesario combinarlo con otras
metodologias, como el didlogo, para mantener vivo el interés y la participacion
entre todos Jos discentes.
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b} Método Interactive

Otro método aplicade es el interactive, donde se da la comunicacion o
mnteraccion entre los mismos discipulos, asi como entre el docente y los
educandos, estos mé&todos se basan en la actividad propia det estudiante que
modifica sus conocimientos a través de fa interaccion con los otros miembros del
aufa de clase y con i docente, ef objetivo que se pretende es Hevar af aula de
clase las teorias socioculturales sobre el aprendizaje; éstas teorias se sit(ian en el
marco del constructivisme, pera incarporan otras aportaciones que enfatizan la
relacién entre el aprendizaje y ia interaccién social en el aula (Zambrana y
Dubdn, 2007), estas mismas auloras planiean gue fa seleccidn de los contenidos
ha de ser relevante y motivadora para el estudiantado, los contenidos han de
relacionarse de alguna manera con su propio contexto cultural y sociat por 1o que
se hace necesario que los contenidos deben realizarse a partir de la I6gica de los
estudiantes, de sus ideas, una vez obfenidos o clasificados, se dan a conocer a
tos alumnos y a través de la interaccidn se les lleva hasta donde el docente

quiera llevarlos.

¢} EiCaso

Existen otros tipos de méiodos como ef Casop, en ef cuai ef discente
aprende a trabajar en grupo, propone, discute con sus otros compafieros y a
través del aporte de ideas de todos, se llega a resoiver la situacién planteada por
el docente, este método consiste, seglin Zambrana y Dubdn ( 2007} en estudiar
ta situacion, definir jos problemas, efaborar conclusiones sobre fas acciones gue
se deberian emprender, permite contrastar ideas, justificarlas, defenderlas y
reelaborarias con las aportaciones del grupo, se considera que este método es
muy bueno por cuanto permite a los disclpuios dar sus punios de vista,
defenderios y af final se fiega a una conciusion efaborada con los aportes de fodos

los miembros del grupo.

Este tipo de método permite que fa timidez manifestada por aigunos
discentes, se erradique, porque al conversar con sus compafieros, al externar su
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punto de vista, al dar a conocer lo que él o ella piensa sobre determinado tena,
paulatinamente se sentird mas seguro y de esta manera podra participar cuando
se den los andlisis de los temas que estan aprendiendo.

d} Simulaciones

£n fas simufaciones se frata de reproducir de forma simpiificada un modelo
o proceso que los estudiantes han de resolver, permiten representar una situacién
real o hipatética, estas simulaciones se pueden representar de diversos tipos, una
de ello son las dramatizaciones, donde jos/as alumnos/as asumen la personalidad
de determinados personaies (Zambrana y Dubon, 2007}, este fipo de metodo
permite al estudiante reflexionar sobre la actuacion de determinado personaje o
hecho historico, asi como también le permite analizar las condiciones que
favorecieron o perturbaron deferminada situacion.

Se deriva que las limitantes de estas simulaciones es que no en todas las
asignaturas se pueden aplicar, aunque esto también depende de ia creatividad
del docente y las habilidades y destrezas de los estudiantes. Por otra parte, los
docentes de fos cursos de profesionafizacion indistintamente aplican fos tres
métodos planteados por los estudiosos de este tema, particularmente se observa
que predomina el método interactivo, considerandose que es el mas fructifero para
el intercambio de conocimientos, a veces los docentes aprenden de fas
experiencias o vivencias de los estudiantes, por ejempio de jos que residen en ef
sector rural , ya que en la ciudad jamas se tendran vivencias que se desarrollan a

diario en et campo.

Si bien el método expositivo tiene validez, se hace necesario que el
docente a fravés de su exposicién, vaya vinculando a los estudiantes, de g£sta

manera la apropiacién de conocimientos sera mayor; iguaimente los docentes
pueden poner en practica otros tipos de métodos como son los casos o las
simulaciones, fodos ellos seran en beneficio del discente.
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Los estudiantes manifiestan que existe un uso racional de los métodes mas
aplicados como son el expositivo, interactivo y el centrado en el aprendizaje, por
k1o tanto se considera aceptable que los docentes hagan una combinacion de estos
| métodos.

4.3.4. Medios de ensefianza
Teniendo en cuenta que cuaiquier maferiai puede utilizarse, en
determinadas circunstancias, como medio o recurso para facilitar procesos de
ensehanza y aprendizaje, pero considerando que no todos los materiales que se
utiizan en educacion han sido creados con una intencionalidad didactica,
distinguimos jos conceptos de medio diddctico y recurso educativo. (S. Pereira,
2003):
- Medio didactico es cualquier material elaborado con la intencion de facilitar
los procesos de ensefianza y aprendizaje. Por ejemplo un libro de texto o
un programa multimedia que permile hacer practicas de formuiacion

quimica.

- Recurso educativo es cualquier material que, en un contexto educativo
determinado, sea utifizado con una finalidad didactica o para faciilar el
desarrollo de las actividades formativas. Los recursos educalivos que se
pueden utilizar en una situacion de enseflanza y aprendizaje pueden ser o
no medios didécticos. Un video para aprender qué son los volcanes y su
dindmica sera un material didactico (pretende ensefiar), en cambio un video
con un reportaje del Nationat Geographic sobre los voicanes del mundo, a
pesar de que pueda utilizarse como recurso educativo, no es en si mismo
un material didactico (s6lo pretende informar).

Agrega el autor, que segin como se utilicen en los procesos de ensefianza
y aprendizaje, los medios didacticos y los recursos educativos en general pueden
realizar diversas funciones; entre ellas destacamos como mas habituales las

siguienties:
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Proporcionar informacion. Practicamente todos lo medios didicticos
proporcionan explicitamente informacion: libros, videps, programas
informaticos...

Guiar los aprendizales de los estudiantes, instruir. Ayudan a organizar la
informacién, a relacionar conocimientos, a crear nuevos conocimientos y .
aplicarios... £s io que hace un fibro de tex{o por ejempio.

Ejercitar habilidades, entrenar. Por ejemplo un programa informético que
exige una determinada respuesta psicomotriz a sus usuarios.

Motivar, despertar y mantener el interés. Un buen malerial didactico
siempre debe resuitar motivador para los estudiantes.

Evaluar los conocimientos y las habilidades que se tienen, como lo hacen
las preguntas de los ltbros de texto o tos programas informaticos.

La correccion de fos errores de los estudiantes a veces se realiza de
manera explicita {como en ef caso de fos materiales muftimedia que
tutorizan las actuaciones de los usuarios) y en otros casos resulta implicita
ya que es el propio estudiante quien se da cuenta de sus errores {como
pasa por ejempio cuando interactiia con una simulacion)

Proporcionar simufaciones que ofrecen enfornos para fa observacion,
exploracién y la experimentacidn. Por ejemplo un simulador de vueto
informético, que ayuda a entender como se pilota un avioén.

Proporcionar entornos para la expresion y creacion. £s el caso de fos
procesadores de textos o fos edifores graficos informaticos.

Los medios didéacticos, y por ende los recursos educativos en general, se

suelen clasificar en tres grandes grupos, cada una de los cuales incluye diversos

subgrupos:

Materiales convencionales:

impresos {textos): libros, fotocopias, periddicos, documentos...
Tableros didacticos: pizarra...
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- Materiales manipulativos: recortables, cartulinas. ..

- Materiales de laboratorio...

-  Mateniales audiovisuales:

- imé&genes fijas proyectables diapositivas, fotografias...

- Materiaies audiovisuales (video): montajes audiovisuales, peliculas, videos,
programas de tefevision...

- Nuevas tecnologias:

- Servicios telematicos: paginas web, weblogs, tours virtuales, webquest,
correo electronico, chats, foros, unidades didacticas y cursos on-fine...

- TV y video interactivos.

Por otra parte, G. Céardenas, (2004) manifiesta que los medios o recursos
didacticos engicban todo et material didactico at servicio de la ensefianza y son
elementos esenciales en el proceso de transmision de conocimientos def profesor
al estudiante. Ef modo de preseniar fa informacion es fundamenial para su

asimilacion por el receptor.

Son muitiples los medios disponibles para fa docencia y éslos se
seleccionan atendiendo a los objetivos previstos, ef coniexio metodoldgico en el
que se inserten y la propia interaccion entre todos ellos. El progreso tecnolbgico
ha dejado sentir sus efectos en la educacion, aumentando las posibilidades de
medios materiales y técnicos utilizables para llevar a cabo la labor educativa.

Se esboza que los medios didacticos estan constituidos por una serie de
recursos utilizados para beneficiar el proceso ensefianza-aprendizaje y la
adecuada seleccion de estos medios facilita la asimitacion de los conocimientos
de forma mas rdpida y eficaz. La gestion de los recursos didacticos requiere {a
adecuada combinacion de los mismos atendiendo a las circunstancias concretas

del proceso de ensefianza-aprendizaje. Estos medios van desde una tipica y
tradicional pizarra hasta las nuevas tecnologfas introducidas en el aula.
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La enseflanza acliva exige la utilizacién de numerosos recursos y es por
ellc que los docentes de los cursos de profesionalizacién, llevan a cabe la
combinacion de estos medios alternando 105 mismos, por ejemplo los medios de
mayor utitizacibn en este centro de estudios son ia pizarra y los folletos, puesto
que la modalidad de estos cursos exige que los docentes proporcionen un material
bibliografico que sirva de apoyo a los estudianies. Se supone que fa mayoria de
los_estudiantes deben profundizar conacimiento a través de bibliografia adicional;
sin embargo se fiene la limitante que en algunas zonas residenciales de los
discentes, se carece hasla de energia eléctrica, y no pueden venir a fa zona
urbana a consuftar porque tienen limitantes de fiempo, (preparar cfases por fa
tarde a la noche, para impartir durante el dia, o bien, viven tan lejos que no
pueden viajar o también, los medios de transporte no circular constantemente, por

o que no pueden venir).

Es aportuna sefialar que los docentes de 10s cursos de profesionalizacion,
utilizan una serie de medios, ademas de la pizarra y el material bibliografico de
apoyo, periddicos, papelografos, ldminas, videos, esferas, mapas. Estos medios
cofaboran para un mejor aprendizaje significativo, son motivadores y facifitan ef
cumplimiento de logros de objetivos.

Todos los medios son necesarios ponerios en practica, se puede lener fa
iniciativa de variar esios medios, de esla manera se Qarantiza fa molivacion al
aprendizaje, estimulian todos los sentidos y contribuyen a mejorar el rendimiento
académico. El inconveniente es que en la universidad no siempre se cuenta con
los medios audiovisuales adecuados o estan restringidos, debido af numero
reducido de equipos. Pese a esias fimifantes, se considera que jos medios
wtitizados por los docentes universitarios si son efectivos para el proceso de
ensefianza y aprendizaje e incluso la valoracién de los discentes plantea que
éstos medios son eficaces en su proceso de aprendizaje.
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4.3.5. Estrategias de Ensefianza
Segun M. Pacheco, (2008), las estrategias de ensefianza son los métodos,
técnicas, procedimientos y recursos que se planifican de acuerdo con las
necesidades de la poblacion a ia cual va dirigidas y que tiene por objeto hacer més
efectivo ef proceso de ensefianza-aprendizaje. Agrega fa autora que para el logro
de los objetivos ef docente puede tomar en cuenta elementos, iales como:
¢ Las motivaciones y los intereses reales de los estudiantes.
* Ambiente motivante y adecuado al proceso ensefianza-aprendizaje.
e Utitizacién de recursos naturales del medio ambiente y adecuados a ia
reafidad de fas situaciones de aprendizaje.

El docente como mediador del aprendizaje debe conocer los intereses y
diferencias individuales de os estudiantes, asi como conocer estimulos de sus
contextos: famifiares, comunitarios, educativos y otros, ademas de contextualizar
las actividades, en el sentido de la motivacidn, es noltorio que no fodos fos
 docentes estimulan a sus educandos a participar, esta actividad permite
apropiacion de conocimientos, verificar si el estudiante se preparé para este
periodo de ciase, intercambiar informacion entre educandos y docente.

Dentro de este punto se puede decir que existe gran variedad de
estrategias de ensefianza. Sin erribargo se mencionaran tres que se consideran
muy apropiados, tomando en cuenta fa particularidad de los estudiantes de fos
cursos por encuentro, como es el caso de 108 discentes, motivo de esta
nvestigacion, siendo estas estrategias: los mapas conceptuales, las analogias y
los videos.

a) Mapas concepluales

Los mapas concepluales permiten organizar de una manera coheréente a fos
conceptos, su estructura organizacional se produce mediante relaciones
sgnificativas enfre los conceptos en forma de proposiciones, estas a su vez
constan de dos 0 mas términos conceptuales unidos por palabras enlaces que
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sirven para formar una unidad semantica. Ademas los conceptos se sittan en una
elipse o recuadro, los conceptos relacionados se unen por lineas y &l sentido de la
relacibn se aclara con las palabras enlaces, que se escriben en minascula junto a
las lineas de umidn. Hay que tener en cuenta gue algunos conceplos son
abarcados bajo otros conceptos mas amplios, mas inclusivos, por o tanto deben
ser jerarquicos; es decir, los conceplos mds generafes deben situarse en fa parie
superior del mapa, y los conceptos menos inclusivos, en la parte inferior. (M.
Pacheco, 2008)

Los mapas concepiuales permiten a los profesores y educandos
infercambiar sus puntos de vista sobre fa vafidez de un vinculo determinado para
finalmente proporcionar un resumen esquematico de todo lo que se ha aprendido.
Ademas son herramientas (tiles para ayudar a los estudiantes a aprender acerca
de la estructura de! conocimiento y los procesos de construccion de pensamiento.

Por experiencia se conoce que este tipo de estrategia permite mayor
comprension de un tema determinado, puesto que los discentes muestran interés
y segun manifiestan, aprenden con mayor facilidad, particularmente esia
estrategia fa utifizan grupos de esiudiantes del | afio de la carrera investigada, y s
por eso que se menciona que facilita el conocimiento. Sirven como punto de
partida de cualquier nocién de concepto que el estudiante pueda tener respecto a
fa estructura del conocimiento, es decir, sirve para descubrir jos preconceplos del
educando y cuando se flegue al final del proceso, servira para clarificar refaciones
entre nuevos y anteriores conocimientos.

b} Analogias
Mediante la analogia se ponen en refacion los conocimientos previos y os
conocimientos nuevos que el docente introducira a 1a clase. (M. Pacheco, 2008).

fas analogias deben servir para comparar, evidenciar, aprender,
representar y explicar algun obieto, fendmeno o suceso. En Ias escuefas es
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bastante frecuente que los docentes recurren a las analogias para facilitar la
comprension de los contenidos que imparten, "se acuerdan cuando estudiames,
*voy a darte un ejemplo similar”, "es lo mismo que”, "pues aqui ocurre 2igo
similar’, o "este caso es muy parecido al anterior”, son expresiones que se
escuchan casi a diario en las aulas, sofo que en fa mayoria de fos casos su
utitizacion obedece, como en fa vida cofidiana, a fa espontaneidad: no hay una
aplicacion conscientemente planificada de la analogia como recurso valioso para
aprendeér, que devele al estudiante la utiidad de la misma y sus verdaderos
alcances. (M. Pacheco, 2008).

Resulta oportuno hacer referencia que el docente debe de ser muy agil y
creativo porque le permitira mostrarle al discipulo la relacidn existente entre el
conocimiento cientifico y fa cotidianidad. Por otra parte, el nivel de conocimiento
de los estudiantes también determinara fa comprension de fa analogia.

Como también las analogias son un factor de ias estrategias, permiten que
los discentes tengan mayor dominio de un tema, puédan comparar y tener un
mejor conocimiento y pon ende mejorar su rendimiento académico. En la carrera
en estudio es notorio que no todos fos docentes apfican este tipo de estrategia,
sin embargo, los que lo realizan vinculan el contenido con la realidad y el ambito
profesional del educando, lo que influye en que el aprendizaje sea significativo,
incluso estas analogias los estudiantes las toman en cuenta cuando realizan sus

pruebas parciales.

¢) Video

El uso del video desarrolla muchos aspectos novedosos en el trabajo
creativo de profesores ya que puede ser utilizado en los diferentes momentos de
la clase (presentacion de [0s nuevos contenidos, ejercitacion, consofidacion,
aplicacion y evaluacién de ios conocimientos), ademas influye en las formas de
presentacion de la informacion cientifica en la clase. (M. Pacheco, 2008)
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En el proceso de ensefianza aprendizaje el uso de videos no ocasiona
grandes dificultades ya que las caracteristicas de observacion del video estan muy
cercanas a las condiciones de lectura de un texto: la grabacion se puede congelar
o detener con la ayuda de la pausa, repetir la presentacion de un fragmento
determinado o de la cinta completa (ir y volver}, hacer una pausa en fa
presentacion para realizar algin ejercicio o aciaracién complementaria ©
simpiemente tomar notas en la libreta.

Analizando lo anteriormente manifestado, se deduce que, las estrategias
| de enséfianza son variadas y dependen dé fa creatividad vy necesidad del
docente, con ellas se permitird que el proceso de ensefianza y aprendizaje se
realice con mayor eféctividad, lo que conllevard que el conocimiento de los
estudiantes tenga mayor duracién en la mente de éstos.

4.3.6. Estrategias de Aprendizaje

. Trabajos realizados por M. Rentaria, (2008), manifiestan que es impartante

considerar dentro del acto didactico los procesos de ensefiar a pensar y de

enseffar a aprender, que en definitiva son mecanismos que favorecen ei

 conocimiento de uno mismo, ayudan al aprendiz a identificarse y a diferenciarse

| de los demas y expresa que existen diversas técnicas que conducen al

- conocimiento, tales como:

> Observar: es dar una direccién intencional a nuestra percepcion.
Esto implica entre otras cosas, atender, fijarse, concentrarse, identificar,
buscar y encontrar... datos, elementos u objetos... que previamente hemos
predeterminado...

> Técnica de estudio para analizar: analizar es destacar los elementos
basicos de una unidad de informacidn: esto implica también comparar,
subrayar, distinguir, resaltar...

> Técnica de estudio para ordenar: ordenar es disponer de forma sistematica
un conjunto de datos, a parlir de un afributo determinado

Esto implica también, reunir, agrupar, listar seriar.
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» Técnica de estudio para clasificar: clasificar es disponer un conjunto de
datos por clases o categorlas. Estc comporia lambién, jerarquizar,
sintetizar, esquematizar, categorizar.

» Téconica de estudio para representar: representar es la creacion de fiuevo o
recreacion personal, de unos hechos, fendmenos, situaciones...
Esto también comporia, simular, modefar, dibufar, reproducir.

Las estrategias de aprendizaje se pueden establecer de diferentes formas

de clasificacion, entre ellas:

o Resumir
»  Esquemas
= Restmenes...
o Relacionar:
» Mapas conceptuales
= Redes semanticas
» Cuadros sindpticos...

En las diferentes asignaturas de Ciencias Sociales, se ponen en préctica
una serie de estrategias de aprendizaje, de fas cuairo anteriormente seifaladas,
sobresalen: el andlisis, esto es fundamental, por ejemplo, en la asignatura de
Historia, los discentas deben analizar ¢l pasado para poder enderezar el camino
hacia el futuro porque si no se analiza, se podrian cometer los mismos errores y
se repetiria fa historia. Igual en la Historia, se trabaja con lineas de tiempo, esio
facilita la comprensién y aprendizaje significativo de ciertos hechos historicos.

Este tipo de estrategia tiene mayor utilizacién por parte de los discentes de
la carfera, puesto que los esquemas, resiimeénes, mapas concepluales, redes
semanticas y cuadros sindpticos les permiten mayor apropiacién de conocimiento
y particularmente en asignhaturas como didactica e historia es mejor trabajar con

cualquiera de estas estrategias.
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En conclusion se puede manifestar que para adquiric un verdadero

conocimiento se debe aprender a aprender, para lo cual se debe realizar una guia
| de las acciones a seguir; un estudiante aplica una estrategia cuando es capaz de
ajustar su comportamiento, es decir, lo que piensa y hace, a los requerimientos de
una tarea encomendada por ef docenie. Las estrategias de aprendizaje estan
destinadas hacia los discenfes, con eiffas se facifita la comprensidn de fos

contenidos

A menudo ios docentes de esta carrera en estudio se pregunian gpor que
ante una misma clase, unos estudiantes aprenden mas que ofros? Se considera
que existen muchas diferencias individuales, siendo una de elias la capacidad del
| estudiante para emplear estrategias de aprendizaje. Por tanto, ensefar
 estrategias de aprendizaje a los educandos, es garantizar un aprendizaje eficaz y
ademads, fomentar su independencia, fa que consiste en ensefiarie a aprender a

aprender

Finaimente se manifiesta que el conocimiento de estrategias por parte del
estudiantado influye directamente en que éste sepa, pueda y quiera estudiar, Sin
embargo, para la ensefianza de estrategias de aprendizaje se debe tomar en
cuenta ciertas situaciones tales como: debe existir interaccion entre el docente y el
estudiante, el estudiante debe desempefiar un papef activo en su aprendizaje v
por uitimo, el docente debe centrar la enserianza en los procesos de aprendizaje y
no solamente en los productos. En el caso de los discentes de esta investigacion
se tiene el inconveniente que no todos los docentes interactian con sus
discipuios, todavia se tiene profesores que la clase la desarrollan a través de una
exposicién magistral, sin dar fa oporfunidad que esta actividad se vaya
enriqueciendo con los aportes de los estudiantes. No todos los estudiantes son
elementos activos en su aprendizaje, una situacion cotidiana es que no todos
flevan contestadas las guia de trabajo orientadas en la clase anterior, algunos
estudiantes hasta que hacen presencia en el centro universitario, prestan las gufas
a otros compafieros para copiarlas, sin tener beligerancia para el aprendizaje y el
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otro inconveniente es que algunos docentes, al evaluar, valoran resultados y no
procesos, lo que conlleva a reflexionar que pueds haber incidencia en el
rendimiento académico de los discentes.

4.3.7 Evaluacion

a. Concepto de evaluacion

Manifiesta E. Coellos, {2005) que existe diferencia entre medir y evaluar,
| puesto que para la mayoria de los docentes, evafuar es hacer pruebas, aplicar
. examenes, revisar resulftados y adjudicar calificaciones, cuando en todo caso, io
que hacen con ello es medir el aprovechamiento escolar. La calificacién obtenida,
. aun cuando sea determinada con absoluta justicia, sblo indica cuanto sabe el
estudiante, pero lo deja (al discente) totaimente ignorante de qué sabe, como o
sabe y lo mas importante, gracias a qué, sabe lo que sabe. En consecuencia, fa
accion de medir y evaluar puede definirse de la forma siguiente:
; a) Medir: es el proceso de comparar para determinar et grado o la ampilitud
de alguna caracteristica asociada con un objeto o perscna. Por ejemplo, cuando
se determina el largo de una mesa, el peso de un obieto, etc. se efectua una
medicion.

b) Evaluar: es un acto de comparar una medida con un estandar y emitir un
~ juicio basado en la comparacién. Hacemos una evaluacién cuando decimos por
eiemplo: la mesa es muy larga, esto est4 caliente, el discente no esta motivado, es
honesto, es demasiado lento. Se toma nota de la magnitud de una caracteristica,
se compara con un estandar y luego se estima et juicio basado en la comparacién.

Agrega el autor que esta definicion tiene tres implicaciones importantes: en
primer lugar, fa evaluacion es un proceso continuo y no aigo que se hace al final
de un curso (nicamente. Es un proceso que empieza antes de que inicie la
instruccién y sigue hasta el final de ésta. En segundo lugar, el proceso de
evaluacion no esta sujeto al azar, sino que se encuentra dirigido hacia una meta
especifica y su finalidad es encentrar respuesta sobre la forma de mejorar la
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instruccién. En tercer lugar, la evaluacion requiere el usg de instrumeniss de
medicién exaclos y adecuados para reunir la informacion que le facultara saber
cbrmo progresa la instruccibn, como resultara al final y cbmo mejorarla para la

prbxima vez.

Respecio a esle efemento educativo, se considera que fa evajuacion
puede definirse como un proceso continuo de reunién e interprefacion oe
informacién para valorar las decisiones tomadas en el disefio de un sistema de
aprendizaje, los docentes de los cursas de profesionalizacion, la mayoria de eltos
no registran, por ejempio, & controf de fa participacién durante ef desarrofio def
periodo de ciase, se considera gue si se pusiera en préciica este regsto, se
puede diagnosticar si et aprendizaje los estudiantes va en ascenso. Ademas la
evaluacién constante permitiria que los docentes pongan en practica variadas
estrategias de ensefianza, de manera que ef grupo vaya a fa par en cuanio a

conocimienio.

b. Clasificacién de la Evaluacion.
Varios autares coinciden en la definicién y clasificacion de la evaluacion, a
confinuacién se mencionan algunas consideradas, entre olras:

Manifiesta G. Renault {2001) que el proceso de evaluacién en general, tiene
como objetivo examinar la calidad del disefio curricutar y la ejecucién del proceso
de ensefianza-aprendizaje, asf como {as condiciones en que esfe se desarnoiia.
Esta debe ser una actividad permanente de fa institucién que permita un examen
continuo de los métodos y modalidades de ensefianza. La evaluacion del
rendimiento académico del estudiante tiene como objetivo examinar su
desemnpefio en ef proceso de formacidn, teniendo en cuenta sus condiciones y

capacidades.

La evaluacion se teva a cabo para determinar si el estudiante esta
preparado para enfrentar las nuevas etapas en el proceso de su formacién y, en
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ese sentido, se constituye en el referente basico que indica el nivel de calidad de
todos los elementos que intervienen en el proceso educativo.

Lo manifestado por la autora es que el rendimiento académico tiene que ver
primeramente con la elaboracion del disefio curricutar asi como con la realizacion
del desarrollo def proceso de ensefianza y aprendizaje, este debe ser evajuado de
manera constante, jo que determinard, después de cierfo periodo de tiempo,
preferiblemente a corto plazo, la eficacia de todos los componentes del proceso

pedagbgico.

La evaluacion es ja practica pedagogica que menos motiva y que mas
tiempo necesita y mas esiresante para ef docente. Asimismo para ef estudiante,
es 1a actividad mas temida y la menos gratificadora. Mas no se esta consciente
que alrededor de ia evaluacién gira todo el trabajo educativo, porque no sbio
condiciona qué, cuando y coémo se ensefia sino también se debe fomar en cuenia
jos ajustes que se deben realizar para atender {as diferentes variantes y
necesidades que se generan en el aula universitaria.

Enfatizando en E. Coellos, (2005} vy atendiendo al modeio tipico de
clasificacién moderna, fa evaluacién, por caracferfsticas funcionafes y formaies
que adapta, se divide en: diagnostica, formativa y sumativa.

*{ a Evaluacién Diagnéstica: Se habla de evafuacion diagntstica cvando se
tiene que ifustrar acerca de condiciones y posibilidades de iniciales aprendizajes o
de ejecucion de una o varias tareas. Su proposito es tomar decisiones pertinentes
para hacer el hecho educativo mas eficaz, evitando procedimientas inadecuados.
Su funcidn es identificar fa realidad de fos educandos gue participaran en ef hecho
educativo, compardndofa con [a realidad pretendida en fos obijelivos y fos
requisitos o condiciones que su logro demanda. E! momento que ésta debe
aplicarse es at inicio det hecho educativo. Respecto a los instrumentos preferibles
estdn fas pruebas objetivas estnicturadas, explorando o reconociendo fa situacion
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real de los estudiantes en relacién con el hecho educative. Asimismo el maneje de
los resuliados permite adecuar los elementos del proceso ensefianza aprendizaje
toméandose las providencias pertinentes para hacer factivle, o mas eficaz el hecho
educativo, temendo en cuenta las condiciones iniciales del estudiantado. La
informacidn derivada es vafiosa para quien administra y planea ef curso, por fo que
no es indispensabie haceria flegar af estudiante.

*Evaluacion Formativa; Se habla de evaiuacion formativa, cuando se desea
averiguar si 1os cujetivos de la ensefianza estan siendo alcanzados o no, y lo que
es preciso hacer para mejorar ef desemperio de los educandos. Tiene como
prop6sito fa toma de decisiones respecio a fas alternativas de accion y direccion
que se van presentando conforme se avanza en el proceso de ensefianza
aprendizaje. Su funcion es dosificar y regular adecuadamente el fitmo del
aprendizaie, como también retroafimentar el aprendizaje con informacion
desprendida de fos examenes., dirigir ef aprendizaje sobre fas vias de
procedimientos que demuestran mayor eficacia. Informar a cada estudiante acerca
de su particular nivet de logro. E! momento de aplicacién debe ser durante el
hecho educativo, en cualquiera de fos puntos criticos def proceso, af terminar una
unidad didéctica, al emplear distinfos procedimientos de enseifanza, af concluir ef
tratamiento de un contenido, etc. Entre los instrumentos preferibles estan las
pruebas informales, examenes practicos, observaciones y registros del
desemperio, interrogatorio y ef manejo de resulfados debe ser de acuerdo a fas
caracterfsticas dei rendimiento constatado, a fin de sefeccionar aftematvas de

accion inmediata.

Esta informacién es vatiosa tanio para ef profesor como para ef educando,
quien debe conocer no sdio fa cafificacidn de sus resultados, sino también ef por
qué de ésta, sus aciertos (motivacién y afirmacién) y sus etrores (correccion y

repasa).
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*Evaluacion Sumativa: Se habla de evaluacion sumativa para designar
forma mediante la cual se mide y juzga el aprendizaje con el fin de certificarlo,
asignar calificaciones, determinar promociones, etc. Tiene como proposito tomar
las decisiones pertinentes para asignar una calfficacién totalizadora a cada
educando que refleje fa proporcién de objetivos jogrados en ef curso, semestie o
unidad didéctica correspondiente. Su funcidn es explorar en forma equivafente el
aprendizaje de los contenidos incluidos, logrando en los resultados en forma
individua! el logro alcanzado. El momento de aplicacion debe ser al finalizar el
hecho educativo (curso completo o partes o bloques de conocimienios
| previamente deferminados) y los instrumentos preferibfes serdn fas pruebas
objetivas que incluyan muestras proporcionales de todos los objetivos
incorporados a la situacién educativa que va a calificarse. Finalmente el manejo de
- resultados estara de cara a fa conversion de puntuaciones en cafificaciones que
describen ef nivel de fogro, en refacién con ef total de objetivos pretendido con el
| hecho educativo. E} conocimiento de esta informacion es importante para las
actividades administrativas y los educandos, pero no se requiere una descripcion
detallada def por qué de tales calfificaciones, ya que sus consecuencias practicas
'estén bien definidas y no hay comeccidn inmediata dependiendo de la
| comprensidn que se tenga sobre una determinada circunstancia.

Fl riesgo de ia evaluacion cuantitativa no es solamente fa incertidumbre,
sino la apariencia de severidad. la asignacién de un numero de una manera
mecanica coma es comin en los procedimientos cuantitativos, no garantiza ta
objetividad.

{o anterior permite deslucir que fa evaluacion pedagdégica, presenta una
inagen del rendimiento académico que puede entenderse como un nive! de
‘ dominio o desempefio que se evidencia en ciertas tareas que el estudiante es
| capaz de realizar y que se consideran buenos indicadores de la existencia de
grocesos u operaciones intefectuales cuyo fogro se evafia, por o tanio el
mendimiento académico es una problemadtica que preocupa a foda una comunidad,
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discipulos, docentes, institucion o centro de estudios y sociedad en general,
puesto que en una institucion si se tisne un rendimiento académico de sus
estudiantes que no es &l satisfactorio, es un indicativo que esta diciendo que algo
anda mal y gue esa institucidn debe realizar un trabajo investigativo para llegar a
conocer cuales son esos factores que estan afectando ef rendimiento académico.

Por otra parte, las evaluaciones no solamente pueden servir para informar
 sobre rendimientos académicos de los estudiantes, sino también para diagnosticar
destrezas, habifidades y habitos de estudio, por eso ef resultado de fas
evaluaciones no pueden ser anafizados como fogro final, mas bien como
respuesta de un proceso de actividades realizadas para el establecimiento del
| nivel de produccion relativo, sin embargo, la medicién se efectla casi siempre
' para clasificar, nivelar y certificar a ios estudiantes en sus rendimientos, fo cuai no
satisface a fas expectativas esperadas que es ef rendimiento académico. Es decir,
| que la evaluacién no siempre es integral, ya que se evalGa para verificar si el
| estudiante aprendibé o domina determinado tema, pero no se puede medir sl
asimild ese conocimiento para una perpetuidad o si sera capaz de apiicar ese
conocimiento para fa resolucion de alguna problematica.

En el término evaluacion tiende a confundir porque de manera general se
entiende como un examen donde se valora los conocimientos aprendidos de
forma memoristica, en fa mayoria de los casos fa evaluacion no es una
representaciéon del verdadero aprendizaje, el examen rodeado de todas fas
técnicas documentales hace de! individuo un caso, que es por un lado, objeto de
conocimiento, y por otro presa para el poder.

_ Lo id6éneo para la evaluacion es que deberia aplicarse de manera continua,
. la que en ciertos momentos es obviada por los docentes de la carrera en estudio
utitizando con mayor énfasis la sumativa, aplicando tres examenes parciales, con
valor de: 100 puntos acumulados, distribuidos en pruebas cortas, seminarios,
participacién permanente y ef examen escrito tiene un valor de 100 puntos
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La evaluacion se foma como fa medida en que se cumplen jos objetivos, s
decir que ef rendimiento de los educandos se realfiza en funcidn de objgtivos
trazados previamente, por 10 que la evaluacién en si, clasifica a los estudiantes en
dos grandes grupos: los que han dado un rendimiento satisfactorio y los que han
dado un rendimiento no satisfaciorio.

La evaluacion puede ser aplicada no sbélo por et docente, ya que ademas
existe la coevaluacion {en conjunto discente-docente), la evatuacion mutua (entre
fos discentes} y fa aufo evaluacion (que la realiza el propio estudiante} Es
imporntante que en el proceso educativo se pongan en practica diferentes formas
de evaluar, como parte de la formacion del estudiante y de su participacién activa
en la clase. Es evidente que en la mayoria de las asignaturas de la carrera de
Ciencias Sociales, un alto porcentaje de docenies evalian a sus estudiantes de
manera directa, o que en algunas ocasiones puede considerarse como una
evaluacion subjetiva por que existen docentes que esperan que los estudiantes
respondan de manera textual algin contenido; sin embargo un percentaje regular
de docenfes evalian, en ef caso de fas parlicipaciones, a través de fa
coevaluacion, por ejemplo, se subdivide af total de estudiantes en tres subgrupos,
y de acuerdo a la destreza de responder y la cantidad de estudiantes que
participan, asi el docente sugiere un puntaje, el cual es aprobado por el colectivo,
de esta manera se estimuia la participacion y se toma en cuenta al mismo grupo,
para evaluar Ia participacion.

Los autores anteriormente mencionados a la evaluacion la clasifican en
diagnodstica, formativa y sumativa, 1a primera nos indica hasta qué grado esta el
avance de adquisicion de conocimientos de parie def estudiantado, effo podemos
verificario, por ejempio, a traveés de preguntas orales sobre determinado
contenido, pero para ello se debe dar retroalimentacién por parte del docente, de
los miembros del grupo e incluso individuaimente del estudiante.
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La evaluacidon sumativa, permite medir y calificar el aprendizaje del
discente con el fin de autenticarlo a través de un documento escrito (notas), este
tipo de evaluacion es aplicado por los docentes y fundamentalmente lo ejecutan a
través de los exdmenes parciales que se realizan a mediados y final del semestre
académico. Este tipo de evaluacion es relativo porque se tiene duda, por ejempio,
¢qué tanto sabe un estudiante que tiene una nota de 90 y uno que tiene 60
puntos? Algunas veces el estudiante de 60 puntos, explica y se da a entender
mejor que el de los 90 puntos, porque a lo mejor éste ultimo, es excelente en io
tedrico, en lo memoristico pero en la aplicaciéon o puesta en practica de estos

conocimientos es muy pobre.

Respecto a la evaluacion formativa, es la mas utilizada por los docentes de
esta carrera en estudio, permite al docente tomar decisiones respecto a ias
opciones que se pueden realizar a medida que se desarrolla el proceso de
ensefianza aprendizaje. Este tipo de evaluacion la realiza el docente de manera
individual, no toma en consideracion, por ejemplo, realizar en conjunto con los

estudiantes la coevaluacion o la autoevaluacion.
4.3.8 Formas de QOrganizacion de la Ensefianza (FOE)

Las formas de organizacion de la enseflanza (FOE), segun el diccionario
de didactica y tecnologia de la educacidn, citado por Zambrana y Dubén
(2007) se expresa que son los diversos aspectos que puede abordar una matena
de ensefianza de acuerdo al trabajo que sobre ella realizan profesores y discipulos
para comunicar los conocimientos en ella encerrados o para elaborarios, o bien,
son los diferentes modos o maneras que el profesor adopta al presentar la materia
o aspecto de la ensefianza, ya se trate de una disciplina concreta, de una leccion
o de un problema objeto de conocimiento, es decir que las FOE plantean como
organizar el ensefiar y el aprender, son el soporte en el cual se desarrolia el
proceso de ensefanza y aprendizaje, en ellas intervienen todos los involucrados:

educando, profesor, escuela, familia y comunidad.

T —



Entre las FOE, se sefialan fas siguientes:

a. Las conferencias
Segin A. Linarte, (2008) una conferencia es una exposicion de cierta
profundidad que reaiiza un experto en materias cientificas o humanisticas o
tecnoidgicas a un pubiico mas o menos informado e interesado en ef tema.

Este tipo de formas de organizacién de la ensefianza posee ventajas, taies
cocmo: proporciona buena informacién y profundiza conocimientos, hay
 programacion def tiempo a utilizar, asimismo presenta desventajas, fas que en
alguna medida pueden depender de quien estd dando la conferencia, entre eflas:
- pasividad entre los estudiantes, tendencia a perder el interés sobre el 'tema; no
hay que obviar que las funciones de ta conferencia son motivadora, informativa y
orientadora. (Zambranay Dubdn (2007).

Segdn, M. Noguera, (2007), existen dos tipos de conferencia: la conferencia
fja, donde el maestro habla sin interrupciones. Mientras que en la conferencia
educativa, normaimente fos discipufos toman notas y tienen Ia oportunidad de
hacer preguntas y comentarios al maestro mientras habla.

Los docentes de la carrera en estudio, utilizan con mayaor frecuencia el
primer tipo de forma de ensefianza, la conferencia fija, que si bien es cierto es la
| concesion de conocimientos hacia los estudiantes pero este juicio puede ser
momentaneo, porque se da la situacibn que mientras el docente se estd
expresando e incluso haciendo ciertas anotaciones en la pizarra, los estudiantes
estan copiando lo que se escribe someramente y no prestan atencién a lo que el
docente manifiesta; también se observa el fendmeno que tanto habla el docente,
que a veces, la mayoria de los estudiantes, distraen su atencién en su interiocutor
y pierden el sentido de la conferencia.




No se puede obviar que las conferentias ayudan a que los y las educandos
alcancen objetivos como: aprender a buscar informacion, saber expresarse en
publico, desarroliar la capacidad para argumentar, adquirir seguridad en si
mismos, despertar el interés por la investigacién, aprender a consultar diversas
fuentes, fomentar el interés por ef aprendizaje, preocuparse por el trabajo bien
hecho y bien presentado, saber escuchar y seguir el hilo conductor de una
exposicion, emitir juicios objetivos sobre el trabajo de los demas.

b. Seminarios
Estos consisten en el desarrolio de una guia orientada previamente por el
docente, se considera que este tipo de aprendizaje es fructifero por cuanto los
alumnos deben de investigar, intercambiar informacién y ante el grupo se debe
exponer discutir, anafizar, intercambiar ideas o criterios, permitiendo ef
enriquecimiento de conocimientos y fo fundamental es que son fos educandos fos
principales interventores de esta actividad. (Zambranay Dubdn (2007).

Este tipo de forma de ensefanza con reguiar frecuencia es utilizado en fos
cursos de profesionalizacion, tomando en cuenta esta modalidad, los docentes fo
aplican en la mayor parte de los contenidos, son de gran provecho, puesto que
os estudiantes se preparan, expresan su criterio, una pequena frase origina la
discusion y {os aportes de parte de los discentes, incluso se ha observado que es
2 mayoria quien participa en este tipo de forma de ensefianza y fos resuitados son
consideradas como muy buenos, por cuanto la participacion y los apories son

| fructiferos.

c. Las clases practicas
Las clases practicas también son ofras formas de organizacion de fa
ensefianza, estas permiten que los discipulas, bajo la orientacién, conduccion y
asesoramiento del docente, interrelacionen la teoria con la practica, este tipo de
actividad se realiza en grupos no muy numerosos, pero también puede ser
individual y el objetivo es que los estudiantes desamolien  habilidades,
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capacidades y destrezas que le ayuden en su formacion profesional. (Zambrana y
Dubén (2007).

Las ciases practicas se desarrottan con frecuencia en asignaturas como
geografia, introduccion a la cartografia, historia, didactica. En el caso de la
geografia ayuda mucho a fos discentes, puesto que éstos a fa vez son docentes
de ensefianza primaria y secundaria, las habilidades y destrezas que adquieren en
las aulas universitarias, las van a reproducir a las aulas de la educacion media.
Los discentes-maestros manifiestan que estas clases practicas les favorecen en
su aprendizaje significativo porque como maestros de enseflanza media hacen
algunas aplicaciones de manera empirica y con fas practicas en fas aulas

yniversitarias afianzan sus conocimientos.

d. £ftalter

Ademas de {as antes mencionadas existen ofros tipos de formas
organizativas de la ensefianza, como el talier, igual que las anteriores, éste debe
gjecutarse a través de una guia orientada por el docente, puede estructurarse uno
| o varios grupos, teniendo como fin ia aplicacion creativa de fos conocimientos
| adquin'dos; durante el desarrolio de {a asignatura, se sugiere que jos docentes
deben utilizar con frecuencia este tipo de actividad. En el trabajo de curso se
puede trabajar de manera individual o en grupos, tiene como fin realizar trabajos
mnvestigativos con un mayor nivel de compiejidad y profundidad por o que permite
ntegrar y apficar toda fa tematica desarroilada en una asignatura (Zambrana y
Dubdn, 2007,).

| Esta forma de ensefianza, también es aplicada por los docentes de {os
mrsos por encuentro, ello facilita ia comprension de parte def grupo, porque en
3 base a fa solucién de la guia de trabgjo, los discentes socializan sus
- conocimientos, generando un aprendizaje grupal e individual y quienes traen algun
lerror © comprension incorrecta de determinado contenido, pues enmiendan con

ips aportes def colectivo.
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f. Proyectos de Curso

En los proyectos de curso los estudiantes deben aplicar todo lo aprendido
durante el desarrollo de determinada asignatura y fundamentalimente deben dar
-espuesta a problemas planteados, igual que en las otras actividades e! docente
debe proporcionar una guia de trabajo. (Zambrana y Dubdn, 2007).

Este tipo de ensefanza tiene mucho valor pedagagico, fundamente can
aquellas asignaturas donde en sus programas se sugiere la realizacion de un
trabajo de curso, aqui los estudiantes ponen en practica fos conocimientos
adquiridos y les permite flevar un conocimiento previo para cuando cuimine su

carrera con la tesis 0 seminario de graduacion.

Cualquier forma organizativa de fa ensefianza-aprendizaje que Sea
planificada y organizada correctamente, garantiza en parte la calidad en el
aprendizaje de los estudiantes. Habra que garantizar que todos participen de
manera dinamica en las diferentes actividades y que a las mismas se llegue
preparados para demostrar que si se adquirié aprendizaje, pero no memoristico.
Sino un aprendizaje que fe garantice analizar, deducir, inducir, aplicar fos niveles

de lectura y construir su propio conacimiento.

Existen asignaturas de ciencias sociales que dan fa oportunidad de realizar
este tipo de forma de ensefianza, en los primeros afios sirve de base para cuando
los estudiantes lleguen a su quinto ano; si bien en los dos primeros afnos los
estudiantes no tienen un dominio completo para este tipo de trabajo, su aplicacion
les permite liegar a realizar los seminarios de graduacion con mucha mas

facilidad por la experiencia que han adquirido.
4.3.9. La comunicacion docente — discente

El aula es un espacio social donde ef proceso comunicacional es vilal, fas
posiciones refativas de docente y estudiante conformaran los estilos de
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comunicacién observables. En el aula universitaria por lo general se establecen
formas vacias de relacién entre profesores y estudiantes, y este es uno de los
factores gque influyen en el caracter estereotipade gue tiene la ensehanza. Se
perciben asi relaciones pedagogicas que involucran estudiantes que parecen
haber perdido en buena medida sus deseos de saber y que alargan, asi, a
establecer vinculos que tienden a evitar ef conocimiento; generandose estudianies

més preocupados por “pasar’ que por aprender. (S. Castillo, 2004).

Remitiéndonos af trabajo reatizado por M. Orozco, (2007} elia manifiesta
que en cuanto a expectativas de éxito y fracaso de los discipuios, de aiguna
manera incide el docente, siendo el mecanismo de esta infiluencia lo siguiente:

% Las expectativas de los profesores se construyen sobre aspectos sociales
de fos estudiantes.

» Estas expectativas determinan conductas diferentes de! profesor con ios
discentes.

3 El discente responde consecuentemente a estas diferentes expectativas y

conductas del profesor.

Es decir, que el dacente incide en €l rendimiento académico de los
discentes, por cuanto si el profesor muestra confianza e interacciona con los
educandos, éstos responderan de una manera positiva que por ende intervendra
en el rendimiento académico asimismo, entre ias conductas del docente que
influyen negativamente sobre el discente se encuentran, entre oftras, las
siguientes:

> Dar menos tiempo a los escofares de bajo rendimiento para que contesten

» Criticar mas a los estudiantes fentos que a los brillantes

» FElogiar menos a los alumnos de bajo rendimiento cuando estos dan ia
respuesta acertada.

> Interrogar con menos frecuencia & fos alumnos de bajo rendimiento

Diferir en el tipo de interaccién con ambos tipos de estudiantes

v
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> Dar menos oportunidades de aprender materias nuevas a los estudiantes

de bajo rendimiento académico

La anterior nos lleva a reflexionar que los docentes juegan un papel
sundamental en el rendimiento académico de los estudiantes, porque una actitud
| negativa def docente generara que los discentes muestren conductas de temor,
timidez, poca participacion y en suma no se materializara fa interaccion tan

necesaria para el desarrollo del praceso de ensefianza y aprendizaje.

Si el docente mantiene una distancia fisica mas cercana al discente, si crea
| un clima socio emocional mas calido, teniendo interacciones mas frecuentes y con
duracion, preguntando mas, alentando mas, teniendo mas contacte visual, incluso
. externando una sonrisa con cierta frecuencia, todas estas situaciones permitiran
| que ef aprendizaje y la atencién del estudiante sea permanente, io que generara

L un rendimiento académico favorable para ef discente.

A veces una palabra vasta para motivar a los discentes, hacer una
valoracion positiva, es como encender una luz en la oscuridad. La mayoria de 108
docentes de ciencias sociales practican el efogio, siendo un aliciente para que fos
estudiantes participen o interactien con sus docentes; una sonrisa, un gesto, son
suficientes para mantener la intercomunicacion en el aula de clase, esto solo
depende Unica y exclusivamente del docente para desarroltar un contenido con

comentarios que permitan ef aprendizaje significativo.

Algunos docentes de esta modalidad, no interactian con sus discentes, en
ciertos periodos de clase, éstos se centran en la conferencia, no dejan de hablar,
no permiten fa oportunidad que fos estudiantes puedan intervenir y dar su criterio
o contar su experiencia, pero también es evidente que otro numero de
educadores algunas veces dan pauta para la interaccion con sus estudiantes, a
medida que van desarrollando un contenido, el docente pregunta, por ejempio,
qué harian ellos en determinada situacion, que opinan sobre algun tema
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baspecifico, o bien, qué experiencia han tenide con sus estudiantes de primaria y
secundaria. En las clases de geografia y de historia  existe la oportunidad de
fpoder interactuar  ambos actores educativos, porque en una de las Clases de

mistoria, estudiantes manifestaban que la aplicacién de la linea de tiempo en los
' hechos histéricos, fes favorece mucho y de parte de sus discipufos existe mejor
' comprension de éstos fendmenos sucedidos a fo fargo de ia historia de la
| humanidad. En la clase de geagrafia, en una de las observaciones realizadas,
| mientras se desarroliaba el contenido sobre los husos horarios, unos discentes
| manifestaban que tenian serios problemas con la fectura de los mapas de husos
- horarios, incluso eflos como docentes de secundaria, consuifaban a otros
maestros y éstos planteaban tener problemas para conocer la hora de
determinada regién geogréfica, entonces el docente universitario les explicaba

algunas estrategias a apficar para poder utilizar estos mapas.
4.3.10. Habitos de Estudio

Los habitos de estudio, segin A. Catalano (2001}, son el mejor y mas
potente predictor def éxito académico, mucho mas que el nivef de inteligencia o de
memoria. Lo que determina nuestro buen desempefio académico es el tiempo que

dedicamos y et ritmo que le imprimimes a nuestro trabajo.

Agrega la autora que durante la educacion secundaria, por fo general se
van incorporando unos habitos de estudio de manera no sistematica, ya que no
suelen ensefarse directamente. Al iniciar la universidad no sélo se tiene mas
contenido y niveles de exigencia, sin0 que se posee, menos control externo,
porgue vivimos solfos, porque nuestro entorno inmediato nos supervisa menos, y
porque el estilo pedagégico es diferente (menos examenes y controles periddicos).
Asi, comenzar la universidad exige a la mayoria de la gente mejorar sus
estrategias de organizacién del tiempo, su habilidad para tomar notas, sus
{écnicas de busqueda y sefeccion de informacion, su atencion y concentracion
prolongadas. Conocer y entrenarse en habitos de estudio que potencien y faciliten
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nuestra habilidad para aprender, son pasos clave para sacar el maximeo provecho

y conseguir el mejor rendimiento en nuestros anos de formacion académica.

|

Caomplementa la autora y da a conocer algunas estrategias basicas
sugeridas para el proceso de ensefianza y aprendizaje, entre las que menciona

fas siguientes:

a. Planifica tu tiempo de manera realista: Las técnicas para organizar y
aprovechar el tiempo pueden ayudarte a tener mas control en tu vida y
conseguir tiempo de estudio mas eficaz, y por tanto disponer de mas tiempo

fibre.
v Estructura tu horaric académico como si fueran 40 horas semanaies

de trabajo; después de todo estudiar es tu actividad principal. Si un
dia no cumpies las horas previstas, recuerda que tendras que
recuperarias al dia siguiente.

v' Determina el mejor lugar y momento del dia para estudiar. Lo ideal
es estudiar sin distracciones (television, ruidos, olores, etc.) en un
fugar ordenado, bien aireado y con buena fuz, y disponiendo de un
asiento cémodo.

v' Revisa cada dia tus apuntes de clase; te ayudard a afianzar
contenidos y a comprender mejor los nuevos temas. Si un dia
pierdes {os apuntes, consiguelos cuanto antes para no perder ef hifo.

v" Divide los trabajos muy extensos o compiicados en sub-tareas o
etapas mas pequefias y manejables, te permitira ir avanzando, sin

agobiarte con tanto volumen de trabajo.

b. Lee activamente
v Antes de leer, revisa el malerial de ese capitulo. lee las

introducciones y resamenes, ten presente los objetivos y contenidos

seflalados en el programa de la asignatura. Esto te ayudara a tener

Y
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presente las ideas centrales y mas relevanies con las que ir
relacionando el resto de la informacion.

¥ \Lee comprensivamente, no avances si no o estas entendiendo.
Memorizar sin comprender puede confundirte, y los contenidos se
olvidan rapidamente.

v Toma notas a medida que lees. intenta hacer un esquema del
matenial organizando las ideas principales y todos los detalles que
las justifican. Organizar las ideas de una manera que tenga sentido
para {i, te faciiitara recordar los detaifes.

v" En tus propias palabras, escribe un breve resumen de las ideas
centrales o haz un diagrama que ilustre las relaciones entre las ideas
principales. Si consigues organizar y expresar los contenidos con tus
propias palabras, estas realmente aprendiendo y sera dificil que

olvides esos contenidos.

c. Potencia tu memoria al maximo

v Para estudiar, es importante que estés concentrado: a mayor
concentracion, mayor capacidad de memoria. Por eso es importante
que antes de comenzar atiendas a tus necesidades basicas de
suefio, alimentacidn y/o relajacidén para poder concentrarte al
maéximo.

v" Puedes utilizar un sistema de tarietas o fichas para fas ideas ©
términos que te resulten dificiles de comprender y/o retener. Te
permitira consuitarlas o repasarlas de manera agil y cémoda.

v' Emplea estrategias Emplea estrategias para recordar las ideas clave.

v" Genera ejemplos, haz resumenes y fichas, subraya textos o apunta

tus notas al margen.

La autora también menciona las diez mejores estrategias para un buen

L rendimiento académico, entre ellas menciona:
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1. Haz una lectura completa del material asignado antes de ir a clase; subraya y
resume el contenido.

2. Anota tus dudas y consulialas.

3. Busca las palabras y conceptos que desconozcas y escribe las definiciones en
tus apuntes

4. Asiste a todas las clases,; presta atencion y foma apuntes.

5. En clase, pregunta cuandc na entiendas.

6. Entérateffamiliarizate con ios recursos disponibles en la biblioteca y en Internet

que puedan ser utiles.

Segun consideran los docentes de ésta carrera en estudio, no todos los
estudiantes utilizan técnicas de estudio. En las aulas se encuentra a discentes
que en el primer pericdo de clase, realizan ia fabor de copiar las fareas o
| actividades, orientadas en el encuentro anterior, que corresponden a ofra
asignatura que recibiran posteriormente. Por otra parte habra que reconocer que
tambien se cuenta con estudiantes que cumplen con sus tareas y considerandose

que de una u otra forma hacen uso de técnicas de estudio.

La participacion de los dicentes en las diferentes asignaturas, es relativa,
generaimente en seminarios, en responder una guia de trabajo y actividades de
extra ciase en general, son desarrolfadas y discutidas por un numero finito de
estudiantes, la mayoria de las veces estas actividades participativas se centran en
una minoria, y a los que no participan y se les pregunta, exteriorizan no haber
tenido tiempo para leer el material bibliografico, no pudieron obtener los folletos
por probiemas econdmicos, que tuvieron problemas personaies y ni siquiera
tocaron los folletos, etc. Son multipies las justificaciones para no participar en los

debates.

Entonces se hace fa siguiente interrogante ;hasta que punio fos discentes
ponen en practica habitos de estudio para su autopreparacion?, porque en {a
practica se demuestra lo contrario. No todos los estudiantes vienen preparados
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para el andlisis de las guias de estudio, ya se mencionaba con anterioridad, a
veces el desarrollo del contenido la clase se establece entre cierto nuimero de

estudianies y el docente.
4.3.11 Reglamento def Regimen Académico estudiantil

Referente a las calificaciones, la UNAN Managua posee un Reglamento de
Régimen Académico Estudiantil, el cual el Consejo Universitario en uso de las
facultades que fe confiere ef Articuio 16, inciso 1, de la Ley de Autonomia de fas

| nstituciones de Educacion Superior promuigada el 5 de abril de 1930 acordo
aprobar este regtamento, el cual tiene como finalidad establecer las regulaciones

respecto a la asistencia, evaluacién y promocidén académica.

En ei Titufo #l del Sistema de Evafuacion del aprendizaje y de {os requisitos
de promocion academica, Capituio | “Del Sistema de evaluacion de aprendizaje,”
- articulo 14 indica que todas las asignaturas se caiificaran utilizando la escala de 0
a 100 puntos, la nota minima para aprobar es 60 y las categorias de escala de
calificaciones son las siguientes:

80 - 100 Excelente

80 - 89 Muy Bueno

70~ 79 Bueno

60— 69 Regular

g - 59 Reprobado

En base a este reglamento es que se procedié a evaluar el rendimiento
académico de los estudiantes del |, 11l y V afios de la carrera de Ciencias Sociales.

l.a aplicacion dei regiamento académico estudiantil en los estudiantes de ia
carrera de Ciencias Sociales, ha concebido daios donde predominan las

calificaciones que oscilan entre lo regular a muy bueno, sin embargo también se
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observado que se ha encontrado algunos estudiantes en la escala de

‘ pryobado.

En los cursos de profesionalizacion se tiene como normativa la aplicacion
ge tres examenes parciales, de los cuales dos son generalmente examenes
escritos, valorados con un parametro de cien puntos y un examen que es
awmuiaﬁvo. Durante el semestre académico deben acumuiar 50 puntos en
actividades diversas, antes del primer examen parcial e igual puntaje antes del
| segundo parcial, la sumatoria de estos dos acumuiados, se tiene como un tercer
examen parcial. La sumatoria de estos tres examenes se divide entre tres y nos

da como resuitado la nota final.
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V. PREGUNTAS DIRECTRICES

1. ¢Cuales son los factores sociales que inciden en el rendimiento académico
en los estudiantes del |, Il y V afio de la carrera de Ciencias Sociales?

2. ¢Los factores econdmicos repercuten en el rendimiento académico en {os
estudiantes def i, il y V afio de {a carrera de Ciencias Sociales?

3. (Qué factores pedagbgicos practican los docentes para mejorar el
rendimientc académico en los discentes del |, Il y V afio de la carrera de

Ciencias Sociales?

4. jExiste interdependencia de los factores socioecondmicos y pedagdgicos

en &l rendimiento académico?
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Vi. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES
SuUB
S | VARIABLES | INDICADORES | PREGUNTAS INFORMANTE | TECNICA
Residencia ¢Lugar de procedencia?
| Condiciones de Su vivienda le brinda
vida Vivienda condiciones para el
estudio? 1
,En cuanto tiempo se ]
Transporte moviliza de su casa a fa
universidad? Estudiantes Encuesta ?
¢ Cuantos miembros
componen su  nicleo
Ntcleo familiar | familia? !
Familia ¢, Que roles ocupa dentro|
de su nucleo familiar? 3
Ambiente ;,Como considera el
laboral ambiente en el lugar de
trabajo?
cCudl es su ingreso
mensual?
¢ Cuantas persenas
dependen
ecanémicamente de | Estudiantes Encuesta

usted?
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Ingresos

JEn cuantos turnos
labora?

i Satisface sus
necesidades econdmicas
famifiares?

Ingreso
econdmico i Econémicamente cuanto |
gasta semanal en sus
estudios universitarios?

Para sus estudios ;recibe
ayuda de algan
organismo?

!

g

Desempefio del

Daocente

Planeamiento |4 Ef docente fleva un plan

didactico de clase?
Métedos ¢ Qué metodologia utiliza el
docente?

Estrategias de|;Qué  estrategias de
Ensefianza ensefanza aplica el
docente? |

Estrategias de!l;Qué  estrategias de

Aprendizaje aprendizaje  utiliza el
discente?

Recursos ¢Con qué recursos

didacticos didacticos se apoya el

docente?

Estudiantes

Encuesta
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| Caomunicacion

Desempefio del|
estudiante

Evaluacion

docente-
discente

Exito
Fracaso
Promedio
Cuartitativo
Exc 90-100
MB 70-80
R 6070
M 0-59

Cualitativo
Desempeno
Participacion
Habilidades
destrezas

Incidencia

los factores en

el RA

¢En que momente evalua

el docente?

Aplica algunas FOE eI‘Docentes Entrevista

dacente? ! y
cbservaci

¢ Existe comunicacion ones de

directa entre el docente y clase.

el discente?

¢, Cual fue su promedio en

el | semestre 20087

: Como considera su RA?

¢cConsidera gue existe

interdependencia entre el

R.A y fos factores sociales,

econémicos y | Estudiante Encuesta

pedagogicos?

cCuanto tiempo dedica a
la autopreparacion?
i Pone en practica habitos

de estudio?
De los factores
mencionados ¢Cual

considera que mas incide
en suRA?
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vit. DISENO METODOLQOGICO
7.1 Tipo de Enfoque

Ei presente estudio de investigacion se realizd tomando en cuenta fos
siguientes enfoques: Cuantitativo, porque a través de fa estadistica se obtuvo una
muestra de 85 estudiantes de los tres afos de la camera de Ciencias Saociales, a
i0s que se aplicd una encuesta, la cual fue procesada y cuantificada. Ademas a
| diez docentes que le imparten clases a esos grupos. También se realizo ef analisis
del acta del Rendimiento Académico de las asignaturas impartidas durante el |
semestre del afio 2008 de los estudiantes de los afios antes sefalados; asimismo
leva algunas implicaciones cualitativas, porque se evidencia la descripcidn e
mterpretacion de factores socioeconémicos y pedagdgicos que inciden en el
rendimiento académico, ademas se aplicaron técnicas adecuadas para esta
problematica tales como entrevista a docentes y se ejecutaron observaciones a
las clases de las diferentes asignaturas e impartidas por los docentes de esta

| carrera, ademas se reafizé consuita a documentos escritos.
7.2 Tipo de estudio:

En estd investigacion el tipo de estudio es driptivo, ya que se utilizaron
técnicas aplicadas a estadisticas descriptivas a un conjunto de datos y que segun
Tamayo (1994), en la investigacién descriptiva se describen caracteristicas de un
conjunto de sujetos o dreas de interés y segin manifiesta S. Hernéandez (2002)
el proposito es describir situaciones y eventos, manifestar como es y como se
manifiesta determinado fendmeno. Se busca especificar las propiedades
importantes de grupos de estudiantes estructurados en tres afos diferentes de
- Una carrera especifica, como es el caso de Ciencias Sociales. Se selecciono una
serie de elementos como factores sociales, econdmicos, pedagogicos y

rendimiento académico y se midié cada uno de ellos independientemente, para
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asi describir o que se investiga. En este caso, las situaciones referidas fueron los
factores socioeconémicos y pedagogicos que inciden en el rendimiento académico

de sstudiantes de la carrera de Ciencias Sociales.

E{ método Expostfacto: busca estabiecer refaciones de causa — efecto,
» después que este Uitimo ha ocurrido y su causa se ubica en el pasado segun
manifiesta A. Tamayo, (1994). La investigacion sefalada, se ftevé desarroitd
durante el primer semestre del afio dos mil ocho, en el Centro Universitario

Regional de Matagaipa.
7.3 Poblacion y muestra:

La pobiacion es fa totalidad de individuos o elementos de fos cuales pueden
representarse determinadas caracteristicas suceptibies de ser estudiadas, segun
io manifiesta E. Ortéz, (2000). Se trabajé con una poblacion de 109 estudiantes de
|a carrera de Ciencias Sociales, distribuidos entre el |, Hl y V afios, debido a que
en ese afio académico no se contd con discentes de il y [V afios. De los 109
estudiantes se tomé una muestra compuesta por 65 educandos, cifra exiraida a
través de! muestreo no probabilistico, utilizando la praporcién del tamario de la

muestra y la poblacion.

{a cantidad de 65 educandos se corresponde a:

ANO POBLACION MUESTRA |

-

No. estudiantes

1 48 29
1] 34 20
Vv 27 16

Fuente: Actas de calificaciones
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En cuanto a la poblacién de docentes, se tenian un total de doce,
correspondientes a cuatro asignaturas que se impartieron por cada aho en
estudio. Se hace oportuno aclarar que del total de 12 docentes, la investigadora
impartid dos asignaturas entre el 1 y V afios, es por esta razon que solamente se
observd y entrevistd a 10 docentes. A este sector se fes aplico observaciones a

| clases y entrevistas.

La cantidad de diez docentes corresponde a:

ANOC POBLACION MUESTRA

No. Docentes

| 4 3
il 4 3
Vv 4 4

Fuente: Organizacidn de la Planta Docente CUR-Matagalpa

La muestra, para R. Sampiere (2,000) la muestra es un subconjunto de
. elementos que pertenecen a ese conjunto definido en sus caracteristicas al que

Ramamos poblacion.

‘ £l tipo de muestra fué aleatoria simple. Como su nombre {o indica es una
técnica de muestreo de mayor senciliez. Se caracteriza fundamentalmente porque
cada elemento de la pobiacién tiene la misma probabilidad de ser seleccionado (V.

| Sequeira, 2003).
Para ia seleccion de {a muestra, se aplicé fa siguiente formula:

n= N x px g
(N-1)D+pq
: De donde:
n = muestra a tomar o tamano de la muestra
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N = tamafio de la pobiacién

p = parametro de probabilidad

g= parametro de propabiiidad

D = Constante que involucra error, es et margen de error posible, el cual oscila
entre 001y 0.10

Se sefiala que p y q son proporciones probabilisticas, generalmente no

conocidas, porloquepyq =0.5

Variables: expresan fas caracteristicas, propiedades, atributos de objetos y
fendmenos que se estudian y que ésta varian de su sujeto u objeto a otro y

varian en el mismo sujeto o abjeto (V. Sequeira, 2003).

{as variables medidas fueron; factores sociales, factores economicos,
| factores pedagdgicos y rendimiento académico y {as subvariables medidas fueron:
| condiciones de vida, familia, ingresos (det estudiante), desmpenio del docente y

| desempefio del estudiante.
| 7.4 METODOS DE RECOLECCION DE DATOS

Método: es un procedimienta general para lograr de una manera precisa el
objetivo de la investigacion. De ahi, que la metodologia en la investigacion nos
presenta fos métodos y técnicas para reafizar fa investigacion (A. Tamayo, 1994},

En el desarrolio de a recoleccion de la informacién se hiza uso de los
métodos siguientes: Tedrico: ya que segin N. Corea (2005). Los métodos
teoricos cumplen una funcion gnoseoldgica importante, ya que nos posibitita la
interpretacion conceptual de los datos empiricos encontrados. Empirico. este lo
concibe Francisca de Carales, citada por V. Sequeira {2003), como el registro
visual de lo que ocurre en una situacién real, clasificados y consignados los
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acontecimientos pertinentes de acuarde con algun esquema previsto y segun el

problema que se estudia.
' 7.4.1 Técnicas e instrumentos aplicados

Entre {as técnicas e instrumentos aplicados se tienen [os siguientes:

Para la recoleccion de ia informacion se aplicé ia encuesta, ia cual es
definida por V. Sequeira (2003), como un método de recoleccion de datos por
medio de preguntas cuyas respuestas se obtienen en forma escrita u oral, es
decir, un método que estudia determinados hechos o fenémenos por medio de fo

que los sujetos expresan sobre ellos.

Se aplico una encuesta a los estudiantes, la cual contenia un total de 71
interrogantes, derivados de factores sociales, factores econdmicos, y factores
pedagdgicos. Se utilizd preguntas cruzadas reiacionadas a fos elementos
didécticos, a propésito, se aciara que se piantes preguntas cruzadas porque se

confrantd informacion docente versus estudiante.

Es de sefialar que estas técnicas e instrumentos (encuesta, entrevista y
observacién de ciase) fueron validados por un totai de 12 docentes, entre elios
especialistas en redaccién, pedagogia, didactica, ciencias sociales, docentes que
fueron coordinadores de la carrera de ciencias sociales, quienes con sus aportes

enriquecieron estos instrumentos y por ende, el trabajo investigativo.

Entrevista: es la relacién directa establecida entre el investigador y su
objeto de estudio a través de individuos o grupos con el fin de obtener, testimenios
orales (A. Tamayo, 1394).

Asimismo se aplicé entrevista dirigida a los docentes que impartieron

asignaturas a los afios de la carrera antes sefialada, esta contenia 7 interrogantes
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derivados de los objetivos y las variabies; normativas de ios cursos por encuentro,

contenidos y evaluacion.

Observacion de clase: La observacion de clases es una practica que se
gtiliza tanto en la formacion inicial v permanente del profesorado como en la
J investigacion sobre contextos de aprendizaje. Consiste en registrar sistematica y
objetivamente fo que sucede en el aula para poder estudiario e interpretario
posteriormente. En un camino que va desde la prescripcibn de lo que deberia
' suceder en el aula a la descripcion de lo que en ella sucede, y de ahi a la
| explicacién de sus causas, £n seguida se toma conciencia de fo muy provechosa
que esa aproximacién a la realidad del aula puede ser para fa formacion del
profesorado. Como consecuencia, se produce un desplazamiento de la
observacion de clases desde la pura investigacion a la practica de la ensefanza, y
tos modelos de supervision de la actuacion de los docentes empiezan a verse

reempiazados por fa practica de fa observacion. (4. Ketele, 2000).

La idea de esta abservacion fue tratar de detectar como se da el desarrotlo
de una clase en los cursos por encuentro, estudiar y analizar si los docentes
cumplen con fa normativa de los cursos por encueniro y corroborar  si
pedagogicamente éumpien con la exposicion de objetivos, contenidos, es decir
con todo el quehacer didactico de esta modalidad educativa.

La observacion de clase, contd con un total de 74 interrogantes, distribuidos
entre, primeramente, si se cumplen los tres momentos de la clase de cursos por
encuentro y posteriormente, la aplicacion de las diferentes formas organizativas de
la ensefianza, objetivas, contenidos, métodos y estrategias, medios de enseflanza

y evaluacion.

Es de sefalar que para los Cursos de Profesionalizacion, el CUR-
Matagalpa cuenta con instrumentos para las visitas a clase, teniéndose tres
modelos con disefios diferentes pero con un mismo objetivo, dos modefos son
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para aplicarse en los Cursos de Profesionalizacion o Cursos por Encuentro y uno
para aplicarla en todas las carreras, estos instrumentos son: una Guia para
visitas a clases de los Cursos por Encuentro; una Hoja de visita a Docentes y
Estudiantes y una Hoja de Visita a Clase {para aplicarla a docentes de todas las
carreras), fos modeios para ios cursos por Encueniro o de Profesionalizacion se
aplicaron tal como estan disefiadas, sin embargo, para no dejar superficiaimente [a
observacion de la clase y para cumplir con el objeto de esta investigacion, se
profundizé en algunos contenidos relacionados con el proceso ensefanza-
aprendizaje, tales como: Formas Organizativas de la Ensefianza, objetivos,
contenidos, métodos y estrategias, medios de ensefianza, comunicacion y
evaluacion de este proceso. Es por ello que durante el procesamiento de la
informacion, algunas preguntas se encuentran repetidas, sin embargo para el

analisis, se tomo en cuenta esta situacion.

Para el procesamiento de la informacion, se hizo uso del programa SPSS
| version 11.0, de este proceso se deriva la tabla de frecuencias y los gréficos que

son analizados posteriormente; en aigunos graficos se aiternd con el programa

Excet.

Para el rendimiento académico se realizé revision y andlisis de las actas de
calificaciones del semestre en estudio, se aplicd una entrevista para los docentes

universitarios a fin de conocer si aplican {as categorias de {a evafuacion.

Como pardmetro para medir el rendimiento académico, se tomdé como
referencia el Reglamento del Régimen Académico Estudiantil de la UNAN-
| Managua, donde ef en Titule iif "Del sistema de evaluacion del aprendizaje y de
jos requisitos de promocion académica”, Capituio I: Del sistema de evaluacion del
aprendizaje, en el articulo 14 literalmente se manifiesta: todas las asignaturas se

calificaran utilizando la escala de 0 a 100 puntos. La nota minima para aprobar es

60.
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Las categorias de calificacién fueron las siguientes:

| Categoria De a
Excelente 90 100
Muy Bueno 80 Bﬁ
Bueno 70 79
Reguiar ('60 69 [
LReprobado )O 59 J

7.5 Procedimientos
7.5.1. Cronograma de trabajc

Para desarrollar el estudio de forma ordenada se etabord un plan de trabajo
| 0 cronograma, que contenia las actividades desde la eleccién del tema hasta la
validacion de los instrumentos, ia fecha de realizacion, ef lugar donde se reafizaron

la actividad y los participantes.

D. Stuart {1997) considera que el cronograma consiste en un calendario de
actividades, en esta distribucién temporal conviene comunicar ia responsabilidad
especifica de fas personas sobre cada actividad y, muy deseablemente ef nombre

de las personas que colaboraran.
7.5.2 Tiempo

Se tomd la informacion de campo, entre los meses de abril-mayo (ias

observaciones) a octubre def 2008 (encuestas y entrevistas)

Se utilizé el método empirico, ya que se abtuvo la informacion a través de

encuestas y entrevistas y el método tedrico, para la construccidn de marco tedrico
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y elaboracién de instrumentos, se analizaron diversas fuentes bibliogréficas e

Internet.

Hubo que recurrir también el método inductivo, sintesis y andlisis. Ei
método inductivo se utilizd para generalizar los datos especificos que se
recogieron mediante encuestas y entrevistas. i anafisis se aplicé para confrontar
los factores sociceconomicos con los pedagdgicos, para establecer fa relacion o

no de estas partes, previamente analizadas y descubrir las particulares del

fendmeno gue se investigo.

L a informacion recopilada fue procesada de forma cualitativa, en ef caso
de las entrevistas y observaciones. Las encuestas se procesaron mediante ia
estadistica descriptiva, calculando los porcentajes de los indicadores medidos,
también se transformaron algunos datos cualitativos en cuantitativos (de
entrevisias vy obsewationes), para establecer reguiaridades del fendmeno

esfudiado.

El andlisis de los resultados se realizd mediante la triangulacion de la
informacion obtenida por los diferentes instrumentos aplicados, es decir, se
contrastd ia informacién obtenida de planteamientos tedricos sabre fo que dicen
diferentes autores, observacion de clase y la encuesta a los estudiantes, y en
alguna acasion se trianguld con la entrevista a los docentes, es decir, se observé

que manifiestan los docentes y que plantean los estudiantes.
Esta investigacion fue etaborada en cuatro fases, a saber:

1. Evaluacién de la poblacién objeto de estudio
2. Procesamiento estadistico de los datos

3. interpretacion de la informacion, y

4. Presentacion de informe final
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7.5.3 Recursos

Dos personas‘ laboraron en éste trabajo, una, la investigadora, en ia
aplicacion de los instrumentos que consistid en: encuestas, entrevistas,
~ observacion de clase y analisis de actas de calificaciones. En la observacion de
| clase se contd con la colaboracién de otra persona, puesto que durante dos
pericdos simultaneos, la investigadora, impartia asignaturas a dos grupos de

b clase.

Los recursos que se utilizaron fueron: fotocopiadora, para el liraje de
cuestionario, entrevistas y observaciones, estos instrumentos fueron efaborados
primeramente en equipo de computacion, donde se utilizo la impresora, cartuchos

de tinta y papel bond para impresion del informe de investigacion.

Se coordind con ef Director del Departamento Docente de Educacidn,
Salud y Humanidades, a quien se solicitdé las actas de calificaciones para su
analisis. Las actas corresponden al | semesire del afio dos mil ocho. La
coordinacién del area de Ciencias Sociales proporciond datos estadisticos

refacionados con el rendimiento académico.
7.5.4, Variables medidas:

» Rendimiento Académico

» Factor Social

» Factor Econémico

» Factor Pedagégico

» Interdependencia entre {os factores y ef rendimiento académico

Dentro de las subvariables, estan las siguientes: condiciones de vida,
familia, ingresos {del estudiante), desempefio del docente y desempefio del

estudiante.
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L os informantes claves fueron: docentes y estudiantes.
VIIl. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Fue utilizado ef método empirico para recabar informacion, asimismo se

aplicé el método tedrico en el proceso de andlisis de ia investigacion.

Se puntualiza sobre la observacién realizada a diez docentes de los cursos
de profesionalizacién, a los cuales se realizd tres visitas a cada docente,
levandose a cabo una en {a cuarta semana del semestre, ofra entre {a octava y
novena semana y la uitima entre la semana doce y trece; en otras situaciones, se
dio seguimiento en dos encuentros {sébados) consecutivos y otro antes de
finalizar el semestre; luego se procedié a realizar un consolidado de las tres
visitas, obteniendo un sofo resultado, del que se derivo un analisis general de los

diez docentes.

En cuanto a la entrevista a los docentes se proceso y luego se procedio a

consolidar los aportes de donde se obtuvo una representacion general.

Entre los parametro de seleccién de la muestra, estén: los educandos que
obtuvieron un buen rendimiento académico, fos que su rendimiento academico no
era satisfactorio, otro fue gue residieran fuera dei casco urbano de Matagalpa, a
excepcion de un 15% que si residian en el municipio de Matagalpa. Ei proceso fue
similar al de fos docentes, donde se efectud un consofidado de dicho instrumento.

A continuacion se realiza e! analisis de los resultados de acuerdo a los

objetivos mencionados en la primera parte de esta investigacion:
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8.1 Factores Sociales
Grafico No. 1
Lugar de residencia
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Fuente: Encuesta a estudiantes

Como se observa aproximadamente un 85% de Jos estudiantes de los cursos de
profesionalizacion proceden del interior del departamento de Matagalpa y ofros,
inclusive, de) interior de diferentes departamentos como Jinotega y la Regidon
Auténoma del Atlantico Norte, (Waslala), algunos estudiantes residen en comarcas \
tan alejadas de los cascos urbanos que no tienen acceso a servicios basicos, tales
como: energia eléctrica, agua potable y otros, e incluso, producto de su ubicacion
geogréfica, deben caminar por sendas y veredas durante una y hasta dos horas
para llegar a la carretera y tomar el transporte colectivo que lo llevara a su centro
de estudios. Se observa que la lejania entre las regiones de residencia de ios
estudiantes y el centro universitario, es un factor que influye en ei rendimiento

académico.
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Grafico No. 2
Estado Civil
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Fuente: Encuesta a estudiantes

En cuanto al estado civii de los
educandos, aproximadamente un 45 %
se encuentra casado; un 41% soltero y
un 14% acompanado. Si se incorporara
los de estado civii casados y los
acompariados, dan la sumatoria del 59 %
que tienen compromisos familiares,
ademas de los compromisos laborales y
de estudio. Segun el diccionario Encarta,
(2005), la familia es el primer medio mas

cercano de fa persona, lo que indica que fa famifia juega un pape! fundamental
dentro del factor social de un individuo y dependiendo de la relacion que exista
dentro de este ndcleo, asi sera su desarrollo como persona, por lo tanto, el estado

civil de los estudiantes también es un factor que esta incidiendo en el rendimiento

académico de {0s mismos.

Grafico No. 3
Miembros que integran el nucleo su familiar
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Fuente: Encuesta a estudiantes

Aproximadamente en un 34 % de los
estudiantes, su nucleo familiar oscila
entre una y tres personas; en un 40%
fluctia entre 3 y 5 individuos y en un
26% la familia es de mas de seis
personas. Si asociamos los dos
ultimos porcentajes, se tiene que en
un 66% de los estudiantes, su familia
fluctta entre tres y mas de seis
personas. ;Y si solo dependen del
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salario del estudiante que es profesor de una escuela primaria? la situacion
econémica no es nada satisfactoria, pues esta persona, tiene serio problemas
sociales y econdmicos, puesto que tener bajo su responsabilidad una numerosa
cantidad de personas, ¢que tiempo tendré este hombre o mujer para pensar en
sus estudios?, fo anterior hace deducir que esto es un factor influyente en ef

rendimiento académico de los discentes.

Grafico No. 4
Rol que juega dentro de su nucleo familiar

El grafico muestra que,
27.7% aproximadamente un 54 % son madres,
el 28 % son padres de familia y un 18 %

son hijos que mantienen a su familia, y
dentro de esta familia, se encuentran
abuelitas, madres y hermanos. Este dato
Madre tiende a la reflexion, puesto que Ia
e mayoria de los estudiantes entrevistados
Fuente: encuesta a estudiantes 500. MMYSSY- Y acemas, medee o

familia, y en {a mayoria de effas, segun
manifestaron, son el sustento de su hogar puesto que son madres solteras y ofras
ademas de mantener a sus hijos, madre y abuela, de ellas dependen sobrinos que
han sido abandonados por sus hermanos, lo que viene a ser una situacion
reaimente cadtica, porque con su salario deben cubrir una serie de necesidades
basicas. Los que desempenan el rol de padres de familia, estéan en iguales
condiciones porque deben enfrentar la problemética econdmica de sus hogares
puesto que solamente ellos laboran y sus parejas son amas de casa; dentro de
estos, su pareja es también profesor de primaria y ni uniendo fos dos satarios
pueden hacerle frente a los problemas econémicos; los que desempefian el rol de
hijos, igualmente colaboran en el sostén del hogar y manifiestan que pese a no

tener hijos, tienen el deber de mantener a los miembros de su hogar.




Grafico No. 5
Ambiente del hogar
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Fuente: Encuesta a estudiantes

Si
73,8%

74% de
manifiestan que su hogar les brinda un

Cerca del los estudiantes
ambiente adecuado para sus estudios,
segun Wikipedia, (2006) un hogar es el
lugar donde una persona vive, donde
siente seguridad y calma y por supuesto
que debe brindar un contexto adecuado
para poder estudiar y centrarse en las
Un 26%

manifestd que su hogar no le ofrece un

tareas de extra clase.

ambiente adecuado para el estudio,

algunos plantearon porque el espacio es tan reducido; otros agregan que hay

nifos pequefios y les interrumpen constantemente puesto que es una familia

extensa. Aqui nuevamente se deduce que este factor social, influye en el

rendimiento académico.

Gréafico No. 6
Ambiente laboral del estudiante

Bxcelente

Fuente: Encuesta a estudiantes

Se tomé en cuenta este parametro,
porque a veces la situacion laboral
tiene incidencia en la vida personal
y mucho mas tratdndose de
estudiantes  universitarios. Los

discentes expresaron que el

ambiente laboral lo califican de la
siguiente manera: el 34% deficiente,
39%

cerca del muy bueno,
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alrededor del 21% bueno y el 6% dice que es excelente. Si se suman los
porcentajes del deficiente y el bueno, se obtiene que cerca de un 55% de los
estudiantes tengan un ambiente \aboral poco adecuado, manifestando ellos que
esta inestabilidad se expresa a través de celos profesionales, murmuraciones,
amenazas de despido o de trasfado a otra zona. Lo que psicologicamente viene a
repercutir en el rendimiento académico, manifestandose en dedicar poco tiempo
al autoestudio, no poder aprovechar alglin momento de poco trabajo para dar una
pequefia leida a su material bibliografico o realizar alguna de las actividades

asignadas, porque puede ser que aiguien esté vigiféndofos.

Estos resultados indican que existen factores sociales que inciden en el
rendimiento académico de la poblacién estudiantil en estudio, la mayoria reside
fuera del municipio de Matagalpa, razén por fa cual aigunos deben fevantarse
desde la madrugada para poder estar puntuaimente en sus aulas de clases; el
58% de los estudiantes tienen responsabilidades familiares, son la cabeza de la
familia que debe resolver la situacion econémica, familiar, de salud, de vivienda,
efc. en un 66% su nucleo familiar varia entre tres a seis personas; un 54%

desempefian el rol de madres, cabeza de familia.

Grafico No. 7

Personas dependen econémicamente del estudiante

0= 426 personas Aproximadamente el ©57% de f{os
=% estudiantes plantearon que de 1 a 3
personas dependen econémicamente de
ellos y un 43% indicd que financieramente
dependen de ellos, entre 4 y 6 personas,
las cifras mencionadas demuestran que el
100% de la muestra de los estudiantes

tienen compromisos econémicos con sus

familiares, mantienen la preocupaciéon de
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satisfacer las necesidades basicas de toda una familia. Si analizamos la definicién
que da el diccionario Larruosse sobre factores econémicos, se encuentra que son
todos aguelios bienes materiales que satistacen las necesidades de una persona,
de una familia, una empresa, etc. Por lo visto, los estudiantes producto de esta
investigaciéon tienen serios compromisos refacionados con ia manutencion de sus
familiares, por lo que induce que este problema econémico se traduce en
ansiedad y por lo tanto, es un factor que incurre en el rendimiento académico de

estos discentes.

Gréfico No. 8
Turnos en que labora

El 52% labora en el turno matutino,
aproximadamente, el 31% labora en
turmo mixto (matutino y vespertino,
vespertino y nocturno y matutino y
dominical) y un 17% labora en turno

vespertino. Estos datos indican que
la mayoria de la muestra, un 69%,
laboran en un solo turno, ya sea en el

16,9%

turno matutino o en el vespertino,
reflexionandose que pueden tener la

Fuente: Encuesta a estudiantes posibilidad de disponer de tiempo
para dedicarlo al autoestudio. No asi el 31% que fabora en tumo mixto
ra.v‘?néndose que éstos pueden tener serios problemas para disponer de tiempo
para su auto estudio, seria en la noche el Unico tiempo que dispondrian para
preparar sus fareas exira clase, pero si invierten este tiempo en preparar cfases
que ellos imparten como docentes, pues tienen una limitante muy marcada que
puede incidir en el rendimiento académico.
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Gréfico No. 9
Centros educativos donde labora
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Fuente: Encuesta a estudiantes

Cerca del 77% de los estudiantes labora en un centro de estudios;
aproximadamente el 15% no labora en centros educativos; alrededor del 5%
labora en tres centros de estudios y el 3% labora en dos centros de estudios. Por
los datos obtenidos, se deduce que la mayoria, el 77%, de los discentes
encuestados labora en un centro de estudios, por lo que econdémicamente se
detectan que existen serias dificultades, por cuanto con un solo salario de
maestro de primaria, aproximadamente C$ 3,000.00 mensuales, deben cubrir
una variedad de necesidades basicas, y si aunamos la carestia actual de la vida,
estos estudiantes-docentes, se enfrentan a situaciones econdémicas muy

comprometidas.
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Grafico No. 10
Modalidad en que imparte clase
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Fuente: encuesta a estudiantes

Aproximadamente un 66% indica que imparte clase en la modalidad de primaria;
cerca del 15% actualmente no labora en el sector educativo; alrededor de un 11%
labora en secundaria y cerca de un 8% da clases tanto en primaria como en
secundaria. Los datos indican la prioridad que tienen los estudiantes de
prepararse académicamente, puesto que la mayoria labora en la modalidad
primaria y la institucion central, segin manifiestan los encuestados, orienta que
para laborar en la modalidad secundaria, por lo menos deben ser profesionales
(Licenciados), haciéndose necesario ingresar a la universidad para poder aspirar a

mejores condiciones laborales.
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Gréfico No. 11
Fluctuacion del ingreso econémico
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Aproximadamente el 68% de los estudiantes tiene ingreso econdmico que fluctia
entre C$ 3000.00 y 4000.00; adquiere méas de C$ 5000.00 el 12%; menos de C$
1000.00 devenga el 11% de los discentes y el 9.2% de los estudiantes percibe
entre C$ 1000.00 y 2000.00. Ef promedio de salario percibido por {os educandos
oscila entre fos C$ 3000.00 y C$ 4000.00. Si analizamos ios gastos en que
incurre el padre o madre de familia: pago de agua, energia eléctrica, alimentacion,
vestimenta, costo para sus estudios universitarios, y otros, esta persona vive
tensionada producto de la crisis econdmica en su hogar, es oportuno mencionar
que un buen ambiente académico, unido a condiciones minimas de bienestar
econdmico y psico-social en la familia, son elementos indispensables para el éxito
del estudiante, por lo que se considera que el factor econémico incide en el

rendimiento académico de los discentes.
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Gréfico No. 12

Satisfaccién economica de necesidades familiares

b Aproximadamente el 846% de los
discentes, con el salario que devengan no
satisfacen sus necesidades familiares,
teniendo una condicién de vida un poco
inestable, planteando que si ajustan para
una cosa, descuidan otra; y

e ' aproximadamente un 15.4 % plantea que si
Fuente: Encuesta a estudiantes satisfacen sus necesidades familiares,
observandose gque éstos uitimos son una
minoria y se considera que éstos pueden estar competentes psicol6gicamente
para dedicar tiempo a sus estudios universitarios. E! diccionario Larruosse, (20086)
indica que los bienes materiales es la cantidad de dinero que una familia puede
gastar en un periodo determinado, en {a mayoria de fos estudiantes encuestados
este planteamiento no se cumple, puesto que no satisfacen sus necesidades
econdmicas familiares.
Gréfico No. 13

inversién econémica semanal para asistir a clase

Aproximadamente un
67.7% de los estudiantes

manifiesta incurrir  en

gasto semanal para asistir

al centro universitario, la

cantidad oscila entre C$
300.00 y 400.00, un dato

curioso es que éstos

manifiestan que enfrentan
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la situacion que hay semanas que no pueden asistir a clase porque no tienen
dinero para cubrir estos gastos; un 16.7% dice invertir mas de C$ 500.00, siendo
éstos los que viajan desde el dia anterior por proceder de lugares lejanos a su
centro de estudios y un 15.6 % invierte méas de C$ 100.00. Lo anterior indica que
este factor econémico incide en el rendimiento académico de {os discentes, ya
que fo econémico es un elemento fundamental para poder estudiar, se necesita
dinero para sufragar muchas actividades relacionadas con el estudio: transporte,
alimentacién, material bibliogréfico, alojamiento y otros.

Gréfico No. 14
Ayuda institucional u organismo

r Aproximadamente el 75.4% de los
R discentes de la carrera no recibe ayuda
alguna para cubrir los gastos de su estudio
y alrededor de el 24.6% dice que si recibe

una pequeia ayuda, que de alguna manera
le sirve para cubrir sus necesidades basicas
durante el periodo de clase. El grafico
anterior, (No.13) indica que el 67.7% de los
estudiantes tienen un gasto que oscila entre
C$ 300.00 y C$ 400.00, la situacion es que
a veces no se cuenta con ese dinero para poder asistir a sus clases, ello indica

Fuente: Encuesta a estudiantes

que la alternativa de una beca académica podria ayudar a solventar esta
problematica, se puede colaborar en alguna medida en el bienestar econdmico del
estudiante, al menos para sufragar los gastos incurridos para hacer presencia a

las aulas universitarias.
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Grafico No. 15

Factores identificados por los docentes

El 50% de los docentes indica que son
factores socioecondmicos los que
estén influyendo en el rendimiento
académico de los estudiantes, un 30%
dice son agentes economicos y un
20% manifiesta que son elementos de
caracter social, se observa que si esta
claro, que existe un fendmeno que
esta incidiendo en el rendimiento
académico de los estudiantes y son

Gréfico No. 16
Factores especificos identificados por [os docentes
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educandos se encuentran desempleados; un 20% detectd que a sus estudiantes
les hace falta mayores recursos economicos que satisfagan sus necesidades y un
10% manifiesta que son los problemas familiares 1os que estan incidiendo en el
rendimiento académico de sus discentes. De esta manera se detectan los factores
socioecondmicos fos que mas estan incidiendo en fos estudiantes y que son

identificados por los docentes universitarios.

Todo lo anterior da pauta para indicar que los factores sociales y
econémicos tienen nivel de incidencia en el rendimiento académico de los
discentes en estudio, tal como se aprecia en fos datos anteriores, docentes y
estudiantes tienen el mismo criterio sobre {a ocurrencia de estos factores.

8.3 Factores Pedagégicos

Para determinar si existen faciores pedagogicos que afecten a fos
estudiantes, se consideré necesario conocer primeramente la situacién de ios
docentes, dependiendo de sus planteamientos, se abordd a los estudiantes para
poder tener un criterio imparcial, tomando las manifestaciones de los dos
actores, es por eflo que se inicia este acapite con aigunas interroganies
realizadas a los docentes a través de una entrevista, y posteriormente se plantea
el analisis de los instrumentos aplicados a los estudiantes:

Grafico No. 17
Incidencia de factores pedagdgicos

Un 70% de los docentes consideran que si
existen factores pedagdgicos que pueden
estar incidiendo en el rendimiento
académico de los dicentes, un 30%
manifiestan que no. Esta problematica ya se
habia manifestado en graficos anteriores,

Fuente: Entrevista a docentes
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donde los factores socioecondmicos junto con los pedagdgicos son claramente
identificados por los docentes, y que de alguna manera estan incidiendo en el
rendimiento académico de los discentes.

Este razonamiento de los docentes tiene considerable validez porque se
razona que la experiencia educativa que éstos tienen, influye mucho en este
planteamiento, y es por ello que se les hizo algunas preguntas que se analizan a

través de los siguientes graficos:

Gréfico No. 18

Nivel académico de fos docentes universitarios
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Fuente: Entrevista a docentes pertinente
sefialar que éste
fenémeno ejerce una influencia decisiva en la incidencia sobre el rendimiento
académico de los discentes, puesto que se tiene la problematica que licenciados
estan formando licenciados y esa es una limitante muy grande que tienen los

cursos de profesionalizacion
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Gréafico No. 19
ARos de laborar en el CUR-Matagalpa

Sobre el periodo de

estar laborando en el

CUR-Matagalpa, un

50% de los docentes

expresaran tener

entre 1 y 3 anos; un
30% entre 7 y 9
anos, un 10% entre 4

a 6 afios y un 10%
de 10 a mas anos.

Ello indica que

aproximadamente el

sta] 10 | 0 T 10 B

Fuente: Entrevista a docentes 50% de los docentes

que imparten clase

en los cursos de profesionalizacion tienen poca experiencia sobre |la docencia
universitaria, sin embargo, éstos docentes imparten clase en la modalidad de
secundaria, por lo que se considera que tienen nocion de lo que es la docencia; el
resto de docentes tienen mayor tiempo de laborar en este centro universitario y es

de suponer que poseen experiencia en la educacién superior.

Gréfico No. 20
Afios de impartir clase en Cursos de Profesionalizacion

Estos datos indican que se tiene un inconveniente que se considera influye en el
rendimiento académico de los estudiantes de los cursos de profesionalizacion y es
que un 60% de [os docentes tienen entre 1 y 3 afios de laborar en esta modalidad;
un 30% tiene entre 7 y 9 afios y solamente un 10% tiene mas de 10 afos de

impartir asignaturas en esta modalidad. Los cursos por encuentro poseen una
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10 a mas afos

10,0% caracteristica y es que los

estudiantes se ven con sus
maestros una vez en la semana,
particularmente los dias sabado
eéstos deben de presentarse
capacitados con sus tareas exira
clase, haber practicado el
autoestudio, en fin, dispuestos a
afianzar contenidos vy adquirir

Fuente: Entrevista a docentes nuevas conocimientos;  algunos
docentes aun no dominan esta particularidad y a veces dejan trabajos
investigativos a los estudiantes, donde el inconveniente es que algunos residen en
lugares tan alejados de los centros urbanos, que ni siquiera su comunidad tiene

acceso a servicios basicos como la energia eléctrica.

Gréfico No. 21
Conocimiento sobre los momentos de desarrollo de clase en los cursos por

encuentro

Respecto a los momentos de ‘
::"“"’ desarrollo de clase en los Cursos w
de Profesionalizaciéon, un 70% de
los docentes manifesté que si la
conoce y un 30% de los docentes
expreso que la conoce
parcialmente, es de sefalar que las
respuestas que presentaron los

docentes en la entrevista, algunas

son acertadas, sin embargo se
Fuente: Entrevista a docentes comprobé que tienen dificultad en

distinguir fos tres momentos de una clase por encuentro, por jo que se tiene el
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criterio que objetivamente los docentes desconocen y no aplican los momentos
que, por su particularidad, tiene la modalidad de los cursos de profesionalizacion
en 10s cursos por encuentro.

Grafico No. 22
Aplica fa normativa de la modalidad de cursos por encuentro

Segun L. Rodriguez, (2004), la
clase por encuentro es la forma de
organizar la docencia donde se
realizan un conjunto de
actividades previstas para el
contacto directo y esporadico
entre profesores y estudiantes. Un
70% de los docentes, respondio

erradamente sobre esta pregunta
y un 30% de éstos, respondieron a

Fuente: Entrevista a docentes

cabalidad que la normativa de esta
modalidad de cursos orienta tres momentos para desarrolfar la clase; respecio a
estos porcentajes, indican que no existe un conocimiento claro de cémo es la
modalidad que deben aplicar para el desarrollo de estos cursos por encuentro. Es
de mencionar que antes de iniciar el semestre académico se imparte un taller a
todos fos docentes, de manera general. Comparando con el grafico No. 20, sobre
el periodo que tienen de laborar en esta modalidad, se observa que un 60% tiene
entre 1 y 3 anos;, aunque un 70% manifestd conocer la normativa, estas
comparaciones dan a conocer que esta respuesta no fue respondida con
sinceridad por el personal docente.

Un hecho interesante es que los docentes estan anuentes a integrarse a procesos

de capacitaciones, ello conlleva a mejorar la calidad de la ensefianza en este
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centro universitario y por ende, mejorar el rendimiento académico de los

educandos, lo anterior se refuerza con los siguientes graficos:

Gréfico No. 23
Tipos de capacitacion que les gustaria recibir
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Fuente: Entrevista a docentes

Obtener mayor informacion sobre fos Cursos por Encuentro es fa prioridad que
demanda el 40% de los docentes, un 30% prefieren un curso sobre metodoiogia
de la investigacion; un 10% solicita maestrias de acuerdo a su especialidad; un
10% le gustaria capacitarse en los reglamentos de la UNAN y un 10% esta
interesado en cursos de computacion. Como se observa fos docentes quieren
conocer las diferentes normativas de fos cursos por encuentro, estan interesados
en conocer o profundizar conocimiento sobre las particularidades de esta
modalidad, ello lleva a la reflexién de que, por desconocimiento de la modalidad
de estos cursos, se dan fenémenos que estan incidiendo en ef rendimiento
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académico de los discentes. Por otra parte, es satisfactorio conocer que los
docentes, desde sus diferentes disciplinas, poseen el animo de continuar
aprendiendo, tratar de profesionalizarse 1o mas que puedan y por ello demandan
por ejemplo cursos de computacién, estan interesados en la metodologia de la
investigacion, en sintesis, quieren profesionalizarse mas, lo que vendrda a

repercutir en la calidad de la educacién y la ensefanza en esta Alma Mater.

8.4 Planeamiento Didactico

Gréafico No. 24
Pilan de clase

El profesor necesita saber, para llevar a
cabo su planeamiento, ;qué? ¢Por qué?
LA quién? y jcomo ensefiar?, con la
finalidad de atender a las necesidades de
los estudiantes, dirigiendo sus tareas de
acuerdo a sus posibilidades, (S. Pereira,
2003). La encuesta indica que un 55.4%
de los estudiantes manifiestan que, en

los docentes no se observé que

consutltaran su plan de clase y un 44.6%
Fuente: Encuesta a estudiantes I .
exteriorizan que si observaron que Sus
docentes consultaban su pfan de clase o que al menos llevaban pianificada fa
clase y, segun indica S. Pereira, (2003) el plan de clase es necesario por razones
de responsabilidad moral, econémica, adecuacion y eficiencia. Es de sefalar que
durante la observacion a la clase, se constaté que los docentes consultaban su

plan durante ef desarrolfo def periodo de clase.

La planeacion didactica es importante porque en ésta se describe de
manera especifica las actividades (estrategias y técnicas) que se llevaran a cabo
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tanto dentro, como fuera del aula, en busca de alcanzar, de una forma consciente
y organizada, el objetivo de la materia. En este sentido la planeacion didactica
orienta los procesos para el desarrollo exitoso de Ya ensenhanza y el aprendizaje y
de manera general es aceptable en el caso de los docentes que imparten cursos

de profesionatizacion porque fa mayoria se observo que fo portaban.

Grafico No. 25
Comentario u orientacién de los objetivos por parte del docente
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Fuente: encuesta a estudiantes

Un 76.9% de los discentes indican que los docentes dan conocer o comentan fos
objetivos de [a clase; un 20% manifiesta que a veces se dan a conocer y un 3.1%
indica que no los dan a conocer. Si se toma en cuenta el aporte de B. Alvarenga,
(2003) quien manifiesta que el objetivo didactico es una finalidad, meta o
proposito, al resuftado que se espera del estudiante. Lo anterior indica que
algunos docentes de los cursos de profesionalizacion, muestran desacierto al no




99

proporcionar o dar a conocer los objetivos a perseguir durante el periodo de clase,
considerandose que esta situacion afecta al proceso de ensehanza y
aprendizaje y que correlativamente incide en el rendimiento académico de los

estudiantes.

Contrario a los datos anteriores, durante {a observacion de clase se verifico que
en un 50% de fos docentes, ios objetivos de clase si se comentan u orientan, o
que da pauta para recapacitar que los docentes cumplen con las orientaciones;
sin embargo es preocupante que un 30% no los da a conocer, y un 20% algunas
veces los dan a conocer; siendo de una manera superficial, lo anterior hace
reflexionar que al no plantear los objetivos con claridad, no permitira realizar otro
proceso didactico como es la evaluacién, porque se evalla de acuerdo a objetivos,
si los objetivos quedan imprecisos nada se esta haciendo con los estudiantes,
porque éstos son fos resuitados en los estudiantes, no obviando que ios objetivos
se redactan con la finalidad de clarificar a los estudiantes, orientar ei estudio y

fundamentalmente, facilitar la evaluacion.

Por fo tanto, al no llevar claro ios objetivos se tiende a afectar el proceso de
ensefianza y aprendizaje porque al final del periodo de clase se desconoce si jos
objetivas previstos para ese momento didactico se cumplieron o hasta que grado

se le dio cumplimiento.
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Grafico No. 26
Formulacion de los objetivos en funcién del estudiante
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Fuente: Encuesta a estudiantes

Aproximadamente un B46% de estudiantes, manifiestan que los objetivos si
fueron redactados en funcion de ellos; un 9.2% manifestdé que algunas veces si
estan redactados en funcién de los discentes, pero ofras veces no, y un 6.2%
neg6 rotundamente que los objetivos fueran redactados en funcion de elios. Del
70% de los docentes que presentan o dan a conocer los objetivos, durante la
observacion de clase se constaté que el 70% de ellos, formulan los objetivos en
funcidon del estudiante, considerado como Optimo porque los objetivos de
aprendizaje se refieren a lo que cada estudiante debera aicanzar como
consecuencia de haber realizado las actividades establecidas en el programa de
ensefianza. No asi un 30% que los redacté en funcién del docente, discurriéndose
que es una debilidad porque como docente o interesante es que sea el
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estudiante quien se apropie de nuevas comprensiones que son una secuencia de

los conocimientos previos que él o ella traen al aula de clase.

Gréfico No. 27
Logro de objetivos propuestos
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Fuenie: Encuesta a estudianies

Un 55.4% de los estudiantes manifiestan que si se dio cumplimiento a los objetivos
propuestos; un 43.1% menciona que a veces si se cumplieron y cerca de un 1.5%
piantea que no se cumplieron. E. Martinez-Salanova, (2004) mencionando a
Gagnée y Briggs sefala que estos autores plantean que los objetivos deberan
manifestar la capacidad aprendida por los discentes y con las actividades
desarroffadas se logra esta capacidad. Por ofro lado, se pudo constatar que un
50% de ios docentes iograron ios objetivos propuestos, otro porcentaje iguai no io
cumplié debido a que, si bien los orientan o comentan, en gréaficos anteriores
observamos que aigunos docentes no los dan a conocer, lo que repercute en su
cumplimiento. En ofras situaciones el docente no fue racional con ef tiempo de su




102

clase, extendiendo demasiado los comentarios, que si bien fueron fructiferos, no

contribuyeron al desarrollo de los objetivos planteados.

Grafico No. 28
Importancia de la tarea o tema asignado
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Fuente: Encuesta a estudiantes y Observacion de Clase

Cerca del 56.9% de los discentes plantean que se ies habia sobre fa imporiancia
de la tarea asignada, un 26.2% dicen que a veces se les expresa y
aproximadamente un 16.9% negd que se les hablara sobre la importancia de ia
tarea. Lo anterior permite deducir que es una dificuitad de parte de los docentes,
porque se hace necesario motivar al estudiante para que se interese en el
contenido que va a desarroliar y pueda cumplir con sus tareas exira ciase, como
también exponiéndole como este contenido, le serd de utilidad en su desarrollo
profesionai. Contrario a io que se detecté en la observacion de clases, se logré
identificar que un 70% de fos docentes no hicieron comentarios sobre fa

importancia del trabajo o tarea asignada; solamente un 30% si dio su criterio sobre
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la importancia del trabajo a resolver y como iba a servir para el proximo periodo de

clase.

Ello deriva que es una conflicto de parte de los docentes, porque se hace
necesario motivar al estudiante para que se interese en el contenido que va a
desarrolfar y pueda cumpiir con sus tfareas exira ciase, como también
exteriorizéndole como este contenido fe sera de utilidad en su desarroiio

profesional.

Grafico No. 29
Participacion de ios estudiantes
En un 70% de los
docentes fue evidente

que en i analisis de las
guias de trabajo,

seminarios y actividades

participativas, la
intervencion se

estableci6 de manera
continua en una minoria
de los  estudiantes,

tomaban la palabra y
aportaban siempre i0s

mismos, que por cierto

s}’ s [ ;
£ \

fueran aproximadamente
Fuente: Observacion de clases entre cinco y seis
estudiantes, los docentes

no estimulaban al resto de estudiantes a participar, la pasividad de éstos era
latente. Solamente en un 30% de los docentes se observo que la participacion era
activa y equilibrada, no hubo necesidad de particularizar a estudiantes para que
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dieran su aporte al contenido de la clase; muchos discentes pedian la palabra,
externaban sus apreciaciones y fueron interesantes sus aportes.

Grafico No. 30

Enlace de la clase anterior con el nuevo contenido
Un 83.1% de
los discentes

manifestaron
que las
docentes  si
enlazan la

clase anterior
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16.9% planted
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cuenta la

apreciacion de fos estudiantes, se infiere que fos docentes si enfazan {a clase
anterior con el nuevo contenido, elio permite que fos conocimientos previos que
adquirieron con el tema anterior, al enlazarlos con el nuevo contenido permitira un
aprendizaje significativo; en ocasiones muchos de los conceptos que se pretenden
ensefiar en fos procesos educativos de fos gque algunos son de dificil
entendimiento; ofras veces, al no verse concretados sobre aigo tangibie, el
estudiante no Yega a asimilarios en su totalidad, pero al enlazarlos con el nuevo
contenido, pueden afianzarse y lograr el aprendizaje que se persigue. La
observacion de ciase permitié observar que un 90% de ios docentes si enfazaron
la clase anterior con ef nuevo contenido, solamente el 10% no los eniazan, pese a
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iniciar nuevo tema no hicieron mencion sobre el tema anterior. De aqui se
desprende sobre el principio de asimilaciéon que plantea D. Ausubel, (1983) donde
dice que a Ya imeraccidn entre &) nuevo maternal gue serd aprendido y Ya estruciura
cognoscitiva existente origina una reorganizacion de los nuevos y antiguos
significados para formar una estructura cognoscitiva diferenciada, esta interaccion
de fa informacion nueva con ias ideas pertinentes que existen en la estructura
cognitiva propician su asimilacion.

Grafico No. 31

Profundizacién de contenidos

Fuente: Encuesta a estudiantes
Cerca del 81.5% de los discentes indican que si se profundiza en los contenidos;

un 17% infiere que algunas veces si se ahonda y un 1.5% agrega que no se llega
a ese fin. Considerandose de manera general que los docentes si profundizan en
los contenidos de los temas abordados. Contrario a lo anterior, en la observacion
se constatd que un 50% en ninglin momento profundizé contenidos, dejando solo
fo abordado por fos estudiantes (de fas tres observaciones realizadas} dejando
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como superficial el tema tratado; un 50% si profundizé contenidos, relacionandolo
con ejemplos de la vida profesional. Considerandose que éste fendémeno, se debe
a Ya expeniencia gue lienen algunos docentes y conocen Ya normativa de este 1ipo
de modalidad. Los contenidos, segun P. Marqués Graells, (2006), constituyen la
base sobre fa cual se programaran ias actividades de enserianza-aprendizaje con
el fin de alcanzar o expresado en fos objetivos. Por fo tanto si fos docentes no
profundizan los contenidos, los objetivos de la clase no se estan cumpliendo a

cabalidad.

Gréafico No. 33
Tipos de contenidos

Conceptuales Actitudinales Procedimentales

! Conceptuales [ Actitudinales [ Procedimentales |  Combinalostres |
[DEncuesta | 25 | 123 | 7,1 | a1 |
[D Observacién | 80 \ 20 ‘ 0 | 0 |

Fuente: Encuesta a estudiantes
Un 43 1% de los discentes manifiestan que los contenidos son combinados
(procedimentales, actitudinales y conceptuales), un 23.1% plantea que son
procedimentales, cerca de un 21.5 % plantea que son conceptuales y un 12.3%
dice que son actitudinales R. Carias, (2005) manifiesta que en el momento de
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seleccionar el contenido a trabajar es importante distinguir 3 tipos: conceptuales,
procedimentales y actitudinales. De ello se deriva que los contenidos
conceptuaies se constituyen de hechos o datos y conceptos, ayudan para &l logro
de objetivos, sin embargo su aprendizaje debe ser literal, memoristico. Los
objetivos procedimentales son acciones orientadas a conseguir una meia,
requieren que fos estudiantes mantengan una interaccion para poder dominar una
técnica o habilidad para lograr un aprendizaje; mientras que los objetivos
actitudinales representan a la persona misma, las relaciones interpersonaies y de
manera general al comportamiento def individuo con ef medio. Lo anterior hace
reflexionar que fos docentes deben equiparar {a aplicacion de ios objetivos, porque
en el caso de la observacion, aplicaron el objetivo conceptual, que en cierto
momento tanta teoria, tendié a la distraccion de los estudiantes y por lo tanto
mostrar poco interés en ef desarrofio de fa clase. Por otro fado, Se reveia que un
80% de los docentes, aplicaron contenidos conceptuales y en un 20% fueron
actitudinales. Un contenido conceptual, R. Cafas, (2005) manifiesta que en el
momento de seleccionar el contenido a trabajar es importante distinguir 3 tipos:
conceptuales, procedimentaies y actitudinales. Se deduce gque fos contenidos
conceptuales se constituyen de hechos o datos y conceptos, ayudan para ef fogro
de objetivos, sin embargo su aprendizaje debe ser literal, memoristico. Los
objetivos procedimentales son acciones orientadas a conseguir una meta,
requieren que fos estudiantes mantengan una interaccion para poder dominar una
técnica o habilidad para lograr un aprendizaje; mientras que ios objetivos
actitudinales representan a la persona misma, las relaciones interpersonales y de
manera general al comportamiento del individuo con el medio. Lo anterior hace
refiexionar que fos docentes deben equiparar fa aplicacion de fos objetivos, porgue
en el caso de ia observacion, aplicaron el objetivo conceptual, que en cierlo
momento tanta teoria, tendié a la distraccidn de los estudiantes y por lo tanto

mostrar poco interés en el desarrolio de la clase:
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Grafico No. 34
Vinculacién del contenido con la realidad y el ambito profesional

La observacién de clase indica que,
famentablemente un 60% de los docentes,
no vinculd el contenido con ia realidad y un
40% de los docentes, si vincula el
contenido con la realidad y el ambito
profesional, lo que influye en que el
aprendizaje sea significativo y por lo tanto

perdurable en la mente de los estudiantes,
Zambrana y Dubdn (2007) plantean que
los contenidos han de relacionarse de

Fuente: Observacion de clase

alguna manera con el contexto cuitural y
social de fos estudiantes, por fo que se hace necesario que fos contenidos deben
realizarse a partir de la i6gica, de fas ideas de los discentes. Es por eiio que se
habla de actividades de enlace, segin R. Williams, {20086) estas actividades
tienen por fin proporcionar secuencias y continuidad al proceso y relacionar la
nueva informacion con fa que ef estudiante ya posee y no obviar vincuiarias con ef
contexto del estudiante, el entomo juega un papel fundamental en fa ensefianza y
si el contenido no lo vinculamos con éste, puede haber una débil o errada
apreciacion de parte del estudiante. La mejor manera de asimilar y adquirir
conocimientos es a través de {os ejempios afines af entorno, al ambiente del
- estudiante, elio le permite vincular de inmediato fo cognoscitivo con ef  escenario
donde estd inmerso el estudiante. Se hace necesario que esta deficiencia sea
superada, si no se vincula el medio donde se desarrolia el discente, no podra
haber un aprendizaje significativo.
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Grafico No. 35
Métodos utilizados por el docente
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Fuente: Encuesta a estudiantes

Se manifiesta que un 38.4% de ios discentes esbozan gue ef méfodo mas ulilizado
por ei docente es el expositivo, un 30.8% dice que es el método interactivo y un
30.8% manifiesta que es la combinacibn de ambos métodos. Mencionan
Zambrana y Dubdn (2007) que se hace necesario combinar metodologias, como
por ejempio ef didgiogo, para mantener vivo ef interés y fa participacion entre fodos
ios discentes. Se aprecid que un 50% de los docentes utilizan el método
interactivo, siendo preocupante que el otro 50% se inclina por determinado método
que no propicia la participacion de los estudiantes, lo que vendria a enriquecer los
contenidos que se desarroffan. Fue interesanie observar que un 50% de fos
docentes utilizan el método interactivo, este método permite que haya una
comunicacion trianguiar: docente-discente-grupo, 1o que viene a mejorar la catidad
de la educacion y el nivel de captacion de los estudiantes; un 30% de los docentes
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se observd que su metodologia fue centrada en el aprendizaje y un 20% utilizé el
método expositivo. Se refieren Zambrana y Dubdn (2007) que se hace necesario
compinar  metodologias, como por gemplo & didlogo, para mamtener vivo &l
interés y la participacion entre todos los discentes. Se considera que un 50% de
{os docentes utifizan ef método interactivo, siendo preocupante que ef otro 50% se
inclina por determinado método que no propicia fa participacion de ios estudiantes,
lo que vendria a enriquecer los contenidos que se desarrolian.

Grafico No. 36

Medios y recursos utifizados por ei docente
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Fuente: Encuesta a estudiante
proyector y un

1.5% agregan que el docente utiliza el foileto. G. Cardenas, (2004) menciona que
el modo de presentar la informacién es fundamental para su asimilacion por el
receptor. Es decir, que fos medios didacticos constituyen {a serie de recursos
utilizados para favorecer el proceso de ensefianza-aprendizaje y deben
combinarse para una adecuada asimilacion y obtener un aprendizaje significativo.
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Entendemos por medios y recursos didacticos todos aquellos instrumentos que,
por una parte, ayudan a los formadores en su tarea de ensefar y por otra, facilitan
a los estudiantes € logro de los opjetivos de aprendizaje. Referente a la
observacion de clase, se identificd que entre los medios y recursos utilizados por
{os docentes, se observd que un 40% combina pizarra con fofietos; un 30% utiliza
la pizarra; un 20% utiliza fos folletos y un 10% utifiza papeiografos. G. Cardenas,
(2004) menciona que el modo de presentar la informacion es fundamental para su

asimilacion por ei receptor.

Grafico No. 37
Tipos de estrategias que utiliza ef docente
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Fuente: Encuesta a estudiantes
un 6.2 %

ilustraciones; un 4.6% analogias y un 4.6% preguntas intercaladas. Se deduce que
los docentes aplican una serie de estrategias que contribuyen al aprendizaje, lo que
genera que los estudiantes puedan participar, se sientan seguros sobre los
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contenidos que estén desarrollando. La observacién de clase exterioriza que un
50% de los docentes, utilizd como estrategia las preguntas intercaladas, lo que
enfiguecid con los aportes de los discentes; un 20% utlizd resumenes, gque
favorecieron la comprensién de los contenidos abordados; un 10%  aplicé
ilustraciones, un 10% utiliz6 mapas conceptuaies y un 10% ulilizé fas anaifogias. De
manera general se considera satisfactorias fas diferentes estrategias utilizadas por

los docentes.

Grafico No. 38
Comprobacion de nivel de autopreparacion de ios discentes

Un 60% de ios docentes comprueba el nivel
de auto preparacion de los estudiantes,
‘l \ haciéndose efectiva en cada encuentro, ya
! sea a través de responder la guia de

trabajo, seminarios, exposiciones y ofras

!

' s actividades, un  40%, no comprobd a

\ \/ = profundidad la autopreparacion de los
discentes, ya que de manera superficial se

analizaron las guias de trabajo y en un
T R g T — segundo maomento se procedié a abordar el
nuevo tema. Si bien la mayoria de los
docentes comprueban el nivel de preparacion de sus educandos, se hace
necesario superar la deficiencia del restante porcentaje de profesares, porgue es
fundamental que se averigle si los estudiantes vienen preparados para el
desarrollo del proceso de ensefanza y aprendizaje, ya que ello permitird al
docente la aplicacién de algunas estrategias a fin de lograr que todos los

estudiantes tengan un aprendizaje significativo.
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Grafico No. 39
Menciona las formas de evaluar

Fuente: Observacidn de clase y Encuesta a estudiantes

Un 70% de los docentes en ning(in momento menciond la forma de evaluacion a
aplicar a los trabajos asignados, se realizaron exposiciones y los estudiantes
desconocian {a forma de evatuar, un 30% si menciont como seria fa evaluacion,
inciuso orientd fa participacién dei grupo, ya sea reforzando al expositor y de esa
manera se evaluaria tanto al grupo como de forma individual. Esta dificuitad se
identifica como generalizada en los docentes, porque los estudiantes, al
desconocer {a forma de evaluar deferminado conienido, no se preparan
adecuadamente, fo que repercute en fa afectacion def rendimiento académico, a
veces en los acumutados se lleva poco puntaje por desconocimiento de los
estudiantes. Lo anterior indica que se hace necesario que los docentes superen
esta deficiencia y en cuafquier momento del desarrofio de fa clase, se debe

mencionar ef puntaje que van a acumular para de esta manera estimuiar o motivar
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al estudiante, ya sea para que participe o para que desarrollo cualquier actividad
que oriente el docente para la acumulacion de puntaje. Sin embargo, datos
proporcionados por Yos educandos, arrojan o siguierte: Un 86.1% de los
estudiantes plantean que si se les comunica la forma de evaluacion; un 27.7%
dijo que no y un 6.2% agregd que en aigunas ocasiones se fes informa como se
realizara ia evaluacion. En este sentido, por la contradiccién de datos, se
evidencia que la respuesta de los estudiantes puede ser un poso subjetiva, ya que
las observaciones fueron realizadas en tres momentos diferentes y se obtuvo una

respuesla generalizada.

Grafico No. 40

Tipo de evaluacion al iniciar un contenido
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Un 59% de los estudiantes manifiestan que los docentes efectuan evaluacion

diagndstica; un 34% agrega que a veces la consuman y un 7 % indica que no
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realizan ningun tipo de evaluacién. Tal como manifiesta E. Coellos, (2005), la
evaluacién diagnostica tiene como propodsito tomar decisiones pertinentes para
nacer € necno educalivo mas eficaz, evitando procedimientos inadecuados; por 1o
que, si objetivamente los docentes no realizan la prueba diagnostica, el proceso
de ensefianza sera insuficiente, por fo que se debe adecuar {os efementos def
proceso ensefianza aprendizaje tomandose las providencias pertinentes para
hacer factible, o0 mas eficaz el hecho educativo, teniendo en cuenta ias
condiciones iniciales del estudiantado. Contrario a lo manifestado por los
docentes, éstos indican que en un 90% realizan {a evaluacion diagndstica al iniciar
un contenido, y el 10% enunci6 que realizan la evaluacion formativa;, Se considera
que los que empiezan un contenido deben identificar los conocimientos previos
que tienen los discentes para asi saber como desarrollar el mismo. La evaluacion
formativa es con ef fin de que ef docenle pueda observar si fos objetivos de fa
ensefianza estan siendo conseguidos, el docente visitado aplicé este tipo de

evaluacion porque era ia continuidad de un contenido.

Gréfico No. 41
Momento de fa clase en que se evailia
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[ : i desarrollo de la
{ clase, un 40%
| evalua desde el

} ‘ inicic del periodo

§
|
ﬂ de clase y un 10%

| manifestd que
R B ! | evalta al final de
] l } { { la clase. Segun

Sonted bidie wl Desarrolio da clase i

Fuente: Entrevista a docentes
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indican ). Bordas, y F. Cabrera, {2001) la evaluacién debe ser permanente en todo
el proceso educativo, no es necesario esperar hasta el final de la clase para
gvaluar, de esta manera se estd contribuyendo a Ya tormacion imtegrat del
estudiante. En este proceso se identifica dificultad porque solamente un 40% la
realizan desde y durante todo ef periodo de clase, por io que se hace necesario
orientar y poner en practica, a fos docentes que fa evaluacion debe realizarse
durante todo el periodo de clase, incluso podria ser desde el inicio de ia misma.

Grafico No. 42
Controi de fa participacion
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Fuente: Observacion de clases y Encuesta a estudiantes participacion

permite verificar
las practicas de habito de estudio de parte del discente, es por esa razén que la
observacion de clase indicé que 60% de los docentes no realizan control de la
participacian de los discentes de manera permanente, lo realizan solo cuanda e
esta evaluando la guia de tareas extra clase o durante los seminarios; lo que viene
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a repercutir negativamente en el rendimiento académico de los discentes; un 40%
de los docentes si registran la participacion durante todo el proceso de ensefianza
y aprendizgie, con ello fomenian ademéas de la mteraccidon, la comunicacion
docente-discente, permiten que los estudiantes participen con confianza y mejoren
el proceso didactico durante todo el periodo de clase; ef proceso de aprendizaje
es mas efectivo para el discente, puesto que hay criterios deferentes y por io tanto
enriquecedores pedagbgicamente. Por su parte, los estudiantes manifestaron que
un 50% de los dacentes si realizan control de las participaciones y el porcentaje
restante, 50%, manifestd que no se fleva controf de fa participacion de parte del
docente. Se considera la existencia de una problematica de parte de ios docentes,
por cuanto éstos tiene el deber de identificar si los estudiantes estan dando
cumplimiento a su desempefio en el proceso de formacién, si estan poniendo en
practica habifidades, destrezas y habitos de estudio;, desarroifando todo o anterior,

van preparados para poder participar durante su periodo de clase.

Gréfico No. 43
Actividades de evaluacion
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Un 785% de los estudiantes exteriorizan que el docente evalia 2 través de
combinaciones de trabajos expositivos, pruebas cortas, participacion permanente,
rabajos en equipo y Wrabgjos en parejas; un 16.9% expone que se evalla a través
de trabajos expositivos, pruebas cortas y participacion permanente y un 4.5%
expresa que ef docente solo evalla a través de trabajos en grupo. Conciuyendo
.que los docentes realizan fas evaluaciones a través de una variada combinacion
de medios, que permiten que ésta sea efectiva.

Grafico No. 44
Forma de evaiuacion
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Fuente: Observacion de clases
Manifiesta R. Angulo, (1995) que la evaluacion no solo puede ser aplicada por el

docente, también existe la coevaluacion, la evaluacion mutua y la autoevaluacion,
un 70% de los docentes realizan las evaluaciones unilateralmente y un 30% de
ellos lo realizan a través de una coevaluacion, con la participacion de los
estudiantes, lo que confieva a que haya comunicacion entre fos docentes y oS
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discentes, permitiendo el desarrollo de la clase dentro de equidad, participacion y
confianza entre ambos actores pedagdgicos. Ademas los estudiantes se
autoevalan 1anto a nivel individual como grupal, habiendo mayor satistaccion con
los puntajes asignados. Se hace necesario que los docentes pongan en practica
diferentes formas de evaluacion, effo permitird fa formacion del estudiante y

ademds, ayudara para que fos discentes tengan una participacion activa en la

clase.

Gréfico No. 45
FOE aplicadas por ios docentes

Los seminarios son el desarrollo de
una guia orientada previamente por
el docente (Zambrana y Dubdn,
2007), es fructifero por cuanto
permiten el aprendizaje al realizar
una serie de actividades Ios
estudiantes, tales como investigar,

intercambiar informacion, analizar,

discutir, etc y las conferencias son

exposiciones de cierta profundidad,

(A. Linarte, 2006}, ademds que

Fuente: Observacion de ciase ayudan a que f{os educandos
aicancen objetivos como aprender a

buscar informacién, saber expresarse en plblico, adquirir seguridad de si mismos
(Romero, S. 2006). Fue observable que un 50% de fos docentes utifizaron {a
conferencia interactuada con las aportaciones de ios estudiantes, io que permitié
que e! proceso educativo se desarrollara con un aprendizaje significativo tanto
para el estudiante como para el docente porque en la interaccibn  ambos
protagonistas educativos aprenden aigo nuevo; y en fos restantes 50% de ios
docentes, fueron desarroliados seminarios donde los estudiantes flevaron a cabo
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el proceso de ensefnanza y aprendizaje con la debida guia del docente, quien 2 la
vez intervenia cuando se observaba alguna debilidad en las expresiones de los
discertes. En ambos cas0s & desarrolto del proceso educalivo  se puede
considerar como muy bueno, hubo interaccion y lo fundamental es que se
consolidd ef aprendizaje, esto permite refacionar que ios docenies de cursos de
profesionalizacion cumpien con la aplicacion algunas formas organizativas de ia
ensenanza, tal como io manifiesta Zambrana y Dubén, {2007); en el diccionario de
didéactica y tecnologia de la educcion se menciona que las FOE son los diversos

modos que ef profesor adopfa para preseniar una materia, una feccion o un

probiema.
Gréafico No. 46
Interaccién docente-discente
g S. Castillo (2004) externa que el aula es

un espacio social donde el proceso de
comunicacion es vital, igualmente M.
QOrozco, (2007) permite interpretar que
si el profesor muestra confianza e
interacciona con los educandos, el
‘proceso de ensefanza y aprendizaje se
llevara a cabalidad porque hay una
comunicacion fluida; en este sentido, un
Fuente: Observacién de clase 40% de los educativos no interactuaban

con ios estudiantes, &1 docente era quien hablaba y analizaba todo, ios
estudiantes solamente se limitaban a escuchar y uno que otro a tomar nota, se
observa que fue una clase con modefo tradicional, donde ef docente es quien sabe
todo y los estudiantes son los receptores de conocimiento; un 40% a veces
interactuaba con los discentes, et docente hacia interrogantes y algunas veces se
respondia, habiendo en cierto momento monotonia, pero después sucedia la
interaccion y un 20% si lo realizaba direciamente, a cada interroganie ©

= —— e ——




121

exposicion, estaba la interaccién con los estudiantes; siendo evidente que la clase
era enriquecida con los comentarios y aportes de los estudiantes, expresaban
experiencias gue ni siguiera e} docente conocia, Yos contenidos abordados fueron
profundizados, hubo enriquecimiento de conocimiento de parte de ambos actores.
Analizando fa sumatoria de los que a veces y fos que no interactuaban con sus
estudiantes, se tiene que aproximadamente, en un 60% de fos docentes se
evidencié la poca interaccidbn del binomio docente-discente, siendo poco
productivo el desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje. En vista a los
datos anteriores, se hace necesario que fos docentes tengan fa habifidad de hacer
de un periodo de clase toda una ensefanza, toda una interaccion de
conocimientos que permitira ampliar ia comprensién de docentes y discentes.

Gréfico No. 47
Tiempo dedicado al autoestudio semanaimente

Fuente: Encuesta a estudiantes
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Los habitos de estudio, segun A. Catalano, (2001) son el mejor pardmetro para
medir el éxito académico, el buen desemperio académico depende del tiempo que
se dedica &l estudio, para elio indica que entre as estrategias de aprendizaje esta
la planificacién del tiempo de manera realista. Tomando en consideracion esta
definicién, se encontrd que entre 1 y 2 horas dedican al estudio cerca def 67.7%
de los estudiantes encuestados; el 20% dijo dedicar entre 3 y 4 horas semanales;
airededor del 7.7% dijeron no tener tiempo para el estudio y aproximadamente et

4.6% dedican més de 4 horas semanales.

Es indudable que una mayoria, aproximadamente ef 76% externan no tener
tiempo para ef estudio y que dedican entre una y dos horas; objetivamente es
poco el tiempo que los estudiantes dedican a sus tareas extra clase, tomando en
cuenta que los encuentros son una vez en la semana y por la modalidad, en cada
encuentro se estudia un tema diferente fo que viene a derivar problemas en ef
rendimiento académico. Lievando este ritmo es imposible que fos discentes rindan

efectivamente en sus estudios.

Gréfico No. 48
Trabajos grupaies

Et 43.1% de los estudiantes
e algunas veces se relne con
los miembros de su equipo
para realizar sus tareas de
extra clase; el 40% si se
congrega para trabajar en
grupo y cerca del 16.9% no
realiza esta labor por no

disponer de tiempo. Pues si

los estudiantes no tienen

. tiemn ra reunirse en
Fuente: Encuesta a estudiantes aall’ . i
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grupo, A. Catalano, (2001) indica que, entre las estrategias de aprendizaje estz en
dividir los trabajos muy extensos o complicados, en sub-tareas o etapas
peguehas, esto permilird it avanzando sin agobiarse lanto. Esta problemética
influye a que los estudiantes tengan dificultades en el rendimiento académico, y
se confirma a través de estos datos porque, uniendo fos que aigunas veces {0
hacen y ios que deil todo no o hacen, se tiene un promedio dei ©0% que no
estudia en grupo. Los estudios grupales permiten tener una mayor vision del tema

que se esta abordando o analizando.

Grafico No. 49
Alternativas por incumplimiento de tareas |

Estos datos evidencias que los
docentes, no poseen ni ponen en
practica habitos de estudio, esta

interrogante es de suma i
preocupacion porque
aproximadamente el 58.5% de los

® &

discentes dicen que a veces se ven
obligados a prestar las tareas a

otros companeros y copiarlas, un
12.3% afirma que si las presta y

Fuente: Encuesta a estudiantes

solamente un 292% niega la
interrogante que se hizo. Si se suma los estudiantes que a veces lo hacen y los
gue si prestan las tareas, se tiene que aproximadamente un 71% de los
estudiantes préacticamente no elaboran las tareas de extra clase y por lo tanto no

van preparados para el desarrolio de fa clase.
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Grafico No. 50
Practica de habitos de estudio
|

5 Resultan contradictorios
= estos datos, pues [os
estudiantes manifiestan
en los graficos anteriores
(No. 45, 46, 47) que
tienen serios problemas
para el autoestudio, sin
embargo, alrededor del

P isen Dardo

90.8% manifesté que
pone en practica algunos
habitos de estudio, no

BIBLIOTECA epvngy 1
Recinio Usivers] .

Fuente: Encuesta a estudiantes
asi cerca del 8.2% que sefala no tener habilos de estudio. Nuevamente se toma
en consideracion el planteamiento de A. Catalano, {2001), quien indica que los
héabitos de estudio son el mejor y mas potente predictor del éxito académico, i
mucho mas que ef nivel de intefigencia o de memoria. Si no se pone en practica
determinados habitos de estudio, no se puede liegar a tener un aprendizaje

significativo. Es aportuno sefalar que se conocid de parte de los estudiantes que

las técnicas que aplican son las siguientes: subrayado, resumen, cuadro sindptico,
mapas conceptuales, cuestionarios, esquemas, fectura, fectura en sus tres niveies,

mapas semanticos y apuntes.
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Grafico No. 51
Consideraciones sobre el rendimiento académico de los estudiantes

Fuente: Entrevista a docentes y Encuesta a estudiantes

Un 50% de ios docentes consideran el rendimiento de sus estudiantes como muy
bueno, un 20% bueno y un 30% regular, Segun M. Silvestre, (2003) el
rendimiento académico es producto def esfuerzo y fa capacidad de frabajo gef
estudiante y de ias horas de estudio. Segun fos docentes, ia eficacia del
rendimiento académico estd equilibrado, puesto que sé tiene buen y reguiar
rendimiento. Es de sefialar que la escala utilizada para calificar el promedio fue la
manifestada en ef Reglamento def Régimen Académico Estudiantii, donde en ef
Titulo i, Capituio 1, articuio 14 se plantea que fa escala de calificaciones es ia
siguiente: de 90-100, excelente; 80-89, Muy Bueno; 70-79, Bueno, B0-69 Regular
y de 0-59 Reprobado. Los docentes que plantean buen rendimiento de algunos de
sus estudiantes, se debe a cierfos efementos COMO. cumplen con fas guias de

trabajo, participan, exponen, demuesiran que se prepararon; no asi fos Quée su
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rendimiento va de bueno a regular porque se da incumplimiento 2 tareas, poca
participacion, inasistencia. Por su parte los estudiantes consideran su rendimiento
académico de Ya siguiente manera: &l 37 % Regular; &l 32% Bueno, un 23% Wuy
Buenoy el 8% considera su rendimiento académico como Excelente. Al preguntar
a {os estudiantes sobre fas situaciones que afectaron su bajo rendimiento
académico (pregunta abierta), entre otras situaciones plantearon, de acuerdo a ia
cantidad de mayor a menor: exceso de trabajo en el MINED, falta de participacion
en clase, disponer de poco tiempo para estudiar, la forma de explicar de los
docentes, probiemas famitiares, problemas de safud, faita de comunicacion
docente-discente, probiemas econdmicos ( hay dias que no tienen dinero ni para
el transporte), en los examenes, items valorados exageradamente { 6 preguntas
con valor de 10 puntos cada una y el examen tiene un valor de 60 puntos); los de
rendimiento . muy bueno y excelente manifiestan que: dedican cierfo tiempo
semanal para el autoestudio, tienen interés por superarse, al profesionalizarse

tienen la oportunidad de dar clase en secundaria y mejoraran su salario.

Grafico No. 52
Andlisis del rendimiento académico por docente

Es evidente que de parte de 10s

Algunas veces siana

9,.2% docentes si existe inquietud respecto al
No
18,5%

rendimiento  académico de  los
estudiantes, puesto que segun
manifiestan los mismos, un 72.3%
realizan andlisis del rendimiento
académico; un 18.5% no lo realiza y un
9.2% algunas veces lo analizan. El
rendimiento académico es preocupacion

de los docentes porque se debe estar
Fusnie: Encuestaa astudianios consciente que los estudiantes

presentan diversas caracteristicas, por fo tanto el docente, debe adoplar una
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posicion que le permita, ademas de elevar la capacidad cognitiva del estudiante,
que éste tenga un rendimiento academico aceptable, es por ello que se hace
necesano realizar una valoracidn del rendimiento no solamente posterior a las
pruebas, sino debe ser periddico para variar estrategias, metodologias y otras
actividades def proceso pedagogico.

Gréfico No. 53
Aplicacion de técnicas de estudio

Cerca del 95.4% de ios

e discentes indican que si
4.6%

aplican algunas técnicas de
estudio, y alrededor del 4.6%
manifiesta que no aplican.
Existe variada aplicacion de
técnicas de estudio, A.
Catalano, (2001), sugiere
entre ofras, leer

5,4%

activamente, planificar el

tiempo, poner al maximo fa
Fusmis: Encussia a sstudiantes memoria, sonsideridose
que los estudiantes si aplican técnicas de estudio y las conocen. Respecto a qué
tipos de técnicas de estudio apiican {os estudianies, af iratarse de pregunia abieria
no se graficod, pero si se conocié que fas técnicas mas aplicadas, de acuerdo al
orden de mayor a menor son las siguientes: subrayado, resumen, cuadro
sindptico, mapas conceptuales, cuestionarios, esquemas, lectura en sus tres

niveles, mapas semanticos y apunies.
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Grafico No. 54

Cuando se acercan evaluaciones se relne con su equipo para estudiar

Alrededor de un 50.7% de los discentes
expresa que algunas veces se reune
con los miembros de su grupo, cerca de
un 308% indica que no y
aproximadamente un 18.5% manifiesta
gue si se reune con sus companeros
de grupo. Estos datos indican que
aproximadamente el 81.5% de los
discentes no se reune en equipc para
prepararse para pruebas, examenes y
otros tipos de evaluaciones, fo que fiace

Fuente: Encuesta a estudiantes

reflexionar que no hay una preparacion adecuada para hacer frente a ias

evaiuaciones.
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X, CONCLUSIONES

4. Es nolona ‘g existencia de  una serie de factores sociales que tenen
imcidenicia directa en el rendimiento académico de los estudiantes, entre los
factores sociales esta ef fugar de procedencia de fos estudiantes, ef rof que
ocupan en seno de su hogar.

2. ia responsabiiidad econdmica, es un factor que repercute en el
rendimiento académico de los discentes, porque los salarios que devengan
no son suficienies para cubnr sus necesidades famifiares, faboran en un
sofo centro de estudios, aunado a que incurren en gastos para asistir a
clase, la mayoria no recibe ayuda externa.

3. & rendimiento académico es afectado por siluaciones pedagogicas porgue
los docentes no ponen en practica aigunos efementos didacticos, fales
coOmo:

a. El nivel académico de los docentes universitarios, en un 90% es de

b. Tiene poca experiencia en lo que es fa educacién en cursos por
encuentro.

c. Hay deficiencia en la aplicacion de la normativa de los cursos por
encuentro.

d. La forma de evaluacion presenta deficiencias, tafes como: no se
logra cumplir los objetivas, no se plantea la importancia de las tareas
extra-clase, no se vincula el contenido con la realidad del estudiante,
no se orienta fa forma de evaluacion, no se controfa {a participacion
desde ef inicio def pericdo de ciase.

e. Na se Hleva un control de la participacion permanente, las formas de
evaluar no son las mas adecuadas

f Se pudo identificar que coexisten una sucesién de faclores
pedagogicos de parte de los discentes, entre efios: nufa o casi nufa
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dedicacion al autoestudic, participaciéon poca activa, problemas de
evaluacion de parte de los docentes (exdmenes con pocos items y
alta puntuacion),

4. La interdependencia entre los factores socic-econémicos y pedagégicos y
su afectacion sobre el rendimiento académico es demostrada, por cuanto
se logro detectar parficularmente una gama de cada uno de estos factores,

los que se sefialan en los acapites anteriores.
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X. RECOMENDACIONES

1. Existe una serie de factores sociales que inciden en el rendimiento
académico de los estudiantes, en este sentido no se puede realizar
recomendacién oportuna, por cuanto no esta af alcance de la investigadora.

2. Respecto a los factores econdmicos que inciden en el rendimiento
académico de los discentes, se puede sugerir a los miembros de la
Comisidn de Becas del CUR-Matagalpa, priorizar ei otorgamienio a
estudiantes de los Cursos de Profesionalizacion, apegandose al

reglamente de becas existente.

3. Se hace necesario dar a conocer a los docentes, de manera general, fas -
deficiencias identificadas en este estudio, con el fin de contribuir al

mejoramiento institucional.

4. Presentar propuesta consistente en la capacitacion para los docentes de
los Cursos de Profesionalizacion, referente a la aplicacién de ias normativas
de los Cursos por Encuentro, la cual debera sugerir, posterior a la
capacitaciéon de los docentes, dar seguimiento y asesoramiento oportuno
para poder evaluar si los factores pedagégicos estan fortaleciendo el
rendimiento académico de los discentes.
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TALLER METODOLOGICO
MODULO: *Metodoiogia de los Cursos por Encuentro ®

[. INTRODUCCION

La metodologia de los Cursos por Encuentros es aplicada en los Cursos
de Profesionalizacion, que se ofrecen en la modalidad sabatina en el Centro
Universitario Regional de Matagalpa (CUR-M). Estos cursos tienen {a finalidad, a
como la palabra lo indica, profesionalizar a aquellos docentes que son egresados
de las Escuelas Normales o profesores en funciones, que tienen el titulo de
bachilleres y empiricamente ejercen la profesién del magisterio nacional, tanto en
ta modalidad primaria como en la secundaria.

Los Cursos por Encuentro estan regidos por una metodologia interna que
se aplica en el CUR-Matagalpa, como nucleo regional.

Para desarrollar la metodologia antes sefalada, ésta se encuentra
estructurada para ejecutarse en tres momentos, como son:
& rememorar los objetivos y contenidos de la clase anterior
& profundizacion de determinado tema ( contenidos)
& Yy finaimente, recibir contenidos esenciales y orientaciones sobre el material de
estudio a desarrollar para el préximo periodo de clase.

1). JUSTIFICACION

Los cursos de profesionalizacion tienen ia particularidad de que ia relacién
docente-discente se da una vez a la semana, durante los dias sabado es que se
realiza el encuentro fisico entre ambos protagonistas de la educacion universitaria.
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Segun investigacion realizada (tesis para opfar al titulo de Master en
Pedagogia con mencién en Docencia Universitaria) durante el | semestre det afio
dos mil ocho se indagd sobre los factores socioecondmicos y pedagogicos gue
inciden en el rendimieﬂtb académico de los discentes del I, Il y V Afio de la
carrera de Ciencias Sociales, teniendo como resultado de los instrumentos
aplicados, que el 70% de los docentes de ésta modalidad, no conocen la
Metodologia para los Cursos por Encuentro.

Debido a esto es que se elaboré una propuesta de Intervencion Didactica,
que consiste en la realizacién de un taller para capacitar a los docentes que
presentan problemas de aplicacion de la metodologia por encuentro, asimismo se
reforzaran los conocimientos sobre los que ya tienen conocimiento, ademés se
hace necesario conocer, difundir, internalizar y aplicar por parte de los docentes,
la metodologia antes sefialada para el buen desarrolio de ias clases de ia
modalidad de encuentros.

ill. OBJETIVO GENERAL

Elaborar propuesta de ejecuciéon de taller de capacitacion, basado en la normativa
de los cursos por encuentro, para colaborar con los docentes a mejorar el
proceso de desarrollo de clases de los cursos por encuentro de la carrera de

Ciencias Sociales.
3.1 Objetivos Especificos:

3.1.1 Reconocer Ja Metodologia de los Cursos por Encuentro a docentes de
Cursos de Profesionalizacion de ia carrera de Ciencias Sociales del CUR-

Matagaipa.

3.1.2 Reforzar el conocimiento de ésta metodologia través de la simulacién de
una clase de los Cursos por Encuentro.
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V. METODOLOGIA

Desde el primer momento se aplico el método interactivo, segin Zambrana y
Dubo6n, (2007) este método permite la interaccion entre docente y estudiantes, en
este caso seria entre docentes; este método permite fa modificacion de fos
conocimientos, porque se basa en el marco del constructivismo, es por ello que
entre los docentes se interacciond, analizando determinado programa de estudio y
flevando a la practica la aplicacién de la normativa de los cursos por encuentro a
través de la simulacién de una clase en los cursos de ésta modalidad.

V. CONTENIDOS

5.1 Metodologia para los Cursos por Encuentro, segin Marquez, M (2008) esta
comprende tres momentos didacticos. '

5.1.1. Primer Momento

a) Rememorar los objetivos y contenidos de fa clase anterior

b) Valorar la utilizacion de métodos y estrategias de aprendizaje: valorar
con los estudiantes la efectividad de los métodos y estrategias
utilizados, retomar si éstos fueron eficaces, en caso contrario, proponer
otros métodos y estrategias, aqui puede haber sugerencias de parte de
los estudiantes.

c¢) Evaluar la efectividad de los medios utilizados, ello dara pauta para
retomar o valerse de otros medios para el proceso de ensefianza y
aprendizaje.

d) Aqui se comprueba si los discentes pusieron en practica ef autoestudio,
por cuanto ademéas de la participacion, también plantean dudas o

solicitan ampliacién de contenidos.
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5.1.2. Segundo momento:

a. Se profundiza contenidos de parte del docente, quien ademas de
ejemplificar, hace analogias con la realidad nacional, con ia profesion ;
del discente y su entorno. :

b. Ei docente da pauta para que el discente ponga en practica
habilidades y destrezas a fin de tener un conocimiento significativo.

c. Es en este momento que el docente incorpora formas, metodologia y
recursos de la ensefianza presencial (seminarios, conferencias).

d. Hay interaccion docente-discente, ya que hay un analisis colectivo,
se afianza conocimientos y se corrigen errores de interpretacion.

5.1.3. Tercer Momento:

Se introduce el nuevo contenido de manera general.

Se orienta la guia de estudio para el préximo encuentro

Orientar e material complementario o bibliografia a utiiizar.

Este momento es idoneo para la evaluacion del contenido

O o o

desarrollado durante el segundo momento.

V1. POBLACION BENEFICIADA

6.1. Los docentes asignados para impariir docencia en los Cursos de
Profesionalizacion de la carrera de Ciencias Sociales, en particular.

6.2 Los docentes que imparten asignaturas en los Cursos de Profesionalizacion
en las carreras de: Biologia, Enfermeria, Contabilidad, Administracion, Educacion

Infantil,
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Vil. EJECUCION

Este taller se realizd durante Ja (Mima semana del mes de julio del 2008 y en un
futuro se continuara aplicando, a partir de la fecha, antes de comenzar el afio

académico.
Vill. TIEMPO DE DURACION

Para desarrollar fa propuesta de intervencion didéctica, se trabajé durante fres
horas, impartidas en el periodo de la tarde, distribuidas de la siguiente forma: de
1-:00 a 2:00, se desarrollé la primera fase y de 2:00 a 4:00 pm la segunda fase.

Primera fase:

Se inici6 con la inscripcion de cada asistente, implementacion de una
dinamica grupal, con el fin de socializar a todos los docentes y posteriormente la
exploracién de los conocimientos previos. Se solicité a cada docente llevara un
programa de la asignatura que imparte.

» Se organizaron en equipo de tres integrantes, indagandose como
desarrollan un periodo de clase en los cursos por encuentro.

e se les solicitd realizaran simulacién de como desarroifaban el
proceso de ensefianza y aprendizaje en los cursos por encuentro. Se
realizd un sondeo en diez grupos seleccionados al azar.

Segunda fase:

e Después de indagar sobre los conocimientos previos, se hizo
entrega del material por equipo.

e Los docentes hicieron fa lectura del documento, evacuando
inquietudes con los capacitadores. El tiempo sugerido fue de quince

minutos

L R e ol

| R R e

S w‘" "




137

e Con base en la lectura realiz6 un plenario, donde fos equipos
manifestaron 'la interpretacién de los momentos de la clase
contemplados en la normativa.

e Se trabajé con un programa escogido por el grupo, planificandose
dos periodos de clase: el 02 y 09 de agosto, correspondiente al
primer y segundo encuentro del il semestre académico.

« Cada equipo realizé nuevamente una simulacion, esta vez aplicando
la normativa de los cursos por encuentro.

s Cada grupo realizé auto evaluacion y ademésy se aplicé fa

coevaluacion.
IX. RECURSOS

8.1 Se dispuso de dos capacitadores, docentes con experiencia en esta

modalidad.

82 Se realizb la reproduccion de la Metodologia de los Cursos por Encuentro
para entregarle una a cada participante.

8.3 Se dispuso del datashow para fas presehtaciones

8.4 se utiizd media resma de papel block para ia reproduccion del material y
realizacion de las practicas.

8.5 Un juego de marcadores, un borrador y una pizarra acrilica.
8.6 Disponer de la sala de Lectura de la biblioteca del CUR-Matagalipa
X. RESPONSABILIDADES:

10. 1 De la Institucién Educativa (Departamento de Educacién y Humanidades):
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e Realizar la convocatoria a {os participanles.

e Faciiitar yfo acondicionar los ambientes requeridos para el desarrolio del
taller.

e Inaugurar y clausurar el Taller.

e Entregar alos participantes, certificada de participacion.

10.2 Del Docente responsable de 1a capacitacion
. Monitorear la organizacion y desarrolio del taller
« Desarrolio del taller sobre ia Metodologia de los Cursos por Encuentro.

« Proporcionar materiales requeridos para la realizacion del taller

X1. PRESUPUESTO

T s e
£ SO

iDescﬁpcién Cantidad Costo C$
Papel bond 1/2 resma 40.00
Lapiceros '78 unidades 228.00

gk e L T

Marcadores acrilicos 1 juego 48.00 B
Borrador p/pizarra 1 unidad 20.00
Normativa 76 eiemplates 380.00

TOTAL 716.00

Xii. CONCLUSIONES

Con la aplicacion de este taller se puede mejorar el desarrolio de las clases por
encuentro de parte de los docentes, ya €l proceso ensefanza- aprendizaje se
desarrolfara adecuadamente; asimismo les ayudara a superar jas dificultades que

han presentado en la dosificacién de los tres momentos de una clase por

encuentro. _ i

Es evidente entonces, qué el docente que desarrolfa los momentos didacticos,
planifica bien el proceso ensefianza-aprendizaje, podra tener mejores resultados

——__-—
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porque podra llevar un contral de los contenidos impartidos y deteétaf los avances
en la ensefianza y las dificultades presentadas durante el desarrollo pedagdgico,
lo que tendra incidencia en el rendimiento académico de sus discentes.
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ANEXO 1

GUIA DE OBSERVACION PARA APLICARLA A DOCENTES DE LA CARRERA
DE CIENCIAS SOCIALES

OBJETIVO: Verificar si los docentes que imparten asignaturas en la carrera de
Ciencias Sociales aplican la normativa para la modalidad de los Cursos de
Profesionalizacion, durante el | semestre del 2008.

I. DATOS GENERALES
NOMBRE DEL PROFESOR VISITADO
ANO__ ENCUENTRO No. ___ ASIGNATURA

TEMA

No.estudiantes__ FECHA RECINTO

Il. MOMENTOS DE LA CLASE

PRIMER MOMENTOQO SI [NO |OBSERVACIONES

Aclara dudas

| Profundiza los contenidos
Ejemplifica

Compruseba el nivel de autopreparacion

SEGUNDO MOMENTO SI |[NO |OBSERVACIONES
Pone en practica aciividades de
aprendizaje para ampliar, consolidar o
reafirmar los conocimientos.

Utiliza Formas Organizativas de la
Ensenanza en este encuentro. »
Medios utilizados en este encuentro -
El docente concluye realizando -

aclaraciones, amplia el contenido
expuesto por los estudiantes, corrige el
vocabulario

TERCER MOMENTO D |R |B |MB |EXC {OBSERVACIONES
- Presenta material de estudio
* calidad del material .
* Guia de autoestudio
* Guia evaluativa

S| {NO | OBSERVACIONES

| Introduce la nueva tematica
1Orienta el autoestudio para las nuevas
| actividades de aprendizaje




Formas Organizativas de la Ensehanza {FOE)

OBJETIVOS
1 Se orientan o comentan los objetivos de la clase?S___N___

2. Los objetivos de la clase son: cognoscitivos Psicomotores

ANALISIS CUALITATIVO DE LA CLASE Sl |NO | OBSERVACIONES
1 | Puntualidad del docente
2 | Utilizacion y distribucion del tiempo de
clase
3 | Dominio cientifico del contenido
4 | Vinculacién del contenido con la realidad
nacional y ambito profesionai
5 |Motivacion del docente
6 | Los estudiantes demuestran confianza al
participar
7 |Interacthan frecuentemente discente-
docente
8 |Es asequible la exposicidn del docente
9 |El docente hace valoraciones positivas
10 | Se pone en practica el elogio
11 | Expresa entusiasmo verbalmente
12 |E! tono de voz es adecuado
13 |El docente sonrie, gesticula, hace contacto
visual con los estudiantes
14 | Se hacen sefalamientos educativos en
conjugacion con los afectivos
15 | Se muestra respeto y cortesia entre
alumno, profesor y companeros
EG Ei docente tiene a mano su plan de clase

Afectivos____
3. Los objetivos estan formulados en funcion del estudiante? $ N_
4. ;Estan redactados en correspondencia con el contenido de la clase?
S__ N

5. ;Son coherentes con et contenidode laclase?S___ N____
6. ¢Existe relacion entre objetivos y actividades?S___ N___
7. ¢Alfinal de la clase, se lograron los objetivos propuestos? S__ N__
8. Ei docente verifica si se lograron los objetivos? S___ N___
Il CONTENIDO
1. Los contenidos abordados son: conceptuales____, Actitudinales___,

Procedimentales__ Combina los tres anteriores_
2. Enlaza la clase anterior con el nuevo contenido? S___N___
3. Vincula el contenido con ia realidad y el ambito profesional? S ON___
4. Existe dominio cientifico en el contenido? S__ NO____




5. Utiliza lenguaje técnica? S___ N____
6. Profundiza los contenidos?S___ N__
7 Realiza las conclusiones de |a actividad? S N___
8. Recomienda bibliografia?S___N___
9 Orienta el contenido de la proximaclase S____ N___
10. Orienta tareas extra clase S____ N
a. Se expresa la importancia de la tarea o tema asignado S N___
b. Se orienta como deben presentarse los trabajos escritos S__N__
c. Se orienta la forma de exponer oralmente S__ N__
d. Se orienta dinamicas de grupo en las exposiciones orales S__ N__
e. Se orienta como distribuirse el trabajo S__ N__
f Se orienta el tiempo que tendran para 1a exposicion S__ N__
g. Se dice que medios pueden utilizar y como hacerlo S__ N_
h. Se dice como se evaluard S_ N__
IV METODOS Y ESTRATEGIAS
1. Utiliza métodos:
Expositivo
Centrado en e aprendizaje individual ____
Interactivo
2. Tipos de Estrategias que utiliza
Resumenes Mapa conceptual
Hustraciones Redes semanticas
QOrganizadores Analogias
Preguntas intercaladas Articulos cientificos
Ensayos Otros

3. El docente aclara dudas Si__ NO
4. El docente resuelve problemas de acuerdo a las dificultades

Sl NO_ :
5. Realiza correcciones ortograficas o de lenguaje S___N__

V MEDIOS DE ENSENANZA

1. Medio utilizado:
a. Pizarra b. Retroproyector c. Papelografos

d. Folletos e. Folletas f. Esfera____
g. Mapas

2. Uso del medio:
a. Adecuado___ b. No adecuado

3 El medio utilizado ayuda a la comprensién de la materia S N__
4. El medio ejerce una funcion de:

Motivacion __

Logro de objetivos ___ -

Aprendizaje significativo __

Los tres anteriores




5. El docente hace uso de estrategias
Conferencia __Seminario ___Clase practica __Taller___Trabajo en grupo__

a. El docente organizalos grupos S__ N AV__

b. Designa a un alumno monitor por grupo S__ N__AV__

c. Orienta el intercambiar y compartir opiniones, conocimiento y
experiencias S___ N__ AV__

d. Asesoray orientacadagrupo S__N__ AV__

e. Hace un plenariofinal S_ N__AV__

f. El docente complementa las exposiciones con aclaraciones y aportes___
g. El docente realiza una valoracion de las exposiciones Si____No_____

Vil COMUNICACION

1. El profesor estimula la participacion de los estudiantes S__ N_ AV__

2. Los estudiantes demuestran confianza al participar S__ N__ AV__

3. La participacién de los estudiantes es activa y equilibrada S___ N__ AV__
4. Interactiian frecuentemente estudiantes- docentes S__ N___ AV__
5. Se muestra respeto y cortesia enire estudiantes- docentes S___ N___

AV

6. El profesor hace valoraciones positivas S__N__ AV__

7. Se realizan sefialamientos educativos junto a los afectivos S__ N__

AV

8. Es asequible la exposicidon del docente S_ N___AV__

9. El docente expresa entusiasmo S__ N__ AV_

10. El tono de voz es adecuado S__ N__ AV___

11. El docente sonria, gesticula y hace contacto visual con los estudiantes

S._ N__AV__
VIl EVALUACION DEL PROCESO ENSENANZA- APRENDIZAJE

1. Comprueba el nivel de autopreparacion S__ N__ AV__
2. Se registra la participacion del estudiante S___ N__ AV__
3. El controt de la participacién se realiza de forma permanente S__ N__
AV__
4. Tipo de evaluacién:

a. Autoevaluacion __

b. Evaluacién mutua ___

c. Coevaluacién__

d. EvalGa solo el docente _

5. Se evaluan:

A. Procesos S__ N__
B.resultados S__ N__




ANEXO 2

GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A LOS DOCENTES DE LA CARRERA DE

CIENCIAS SOCIALES

Comparieros Docentes: Requerimos de su valiosa colaboracion, como
informantes, para realizar es estudio sobre ‘Factores socioeconémicos y
pedagbgicos que inciden en el rendimiento académico de los estudiantes de la
carrera de Ciencias Sociales durante el periodo del | semestre del 2008 Su
aporte consiste en el llenado del siguiente cuestionario, marcando con una { X ) en
el subrayado, segin estime conveniente o explicando si asi se requiere:

1.

CToWm

o

7.

. Conoce los momentos del desarrollo de una clase en la medalidad de los

cursos de profesionalizacion?
Si__No__

Si la respuesta anterior es positiva, §Como aplica la normativa de la
modalidad de los cursos de profesionalizacion?

Al iniciar un contenido, ¢qué tipo de evaluacion realiza?

¥

: De qué manera diferencia la evaluacion diagnostica de la formativa y la
sumativa?

Respecto a la evaluacion, la realiza, desde el inicio de la clase____
a medida que se va desarrollando___

al final de la clase____

evalla ocasionalmente ____

La evaluacién la realiza a través de:

trabajos expositivos___

pruebas cortas___

elaboracién de guias por escrito individuales?____
elaboracion de guias en grupo___

Participacion permanente de alumnos?___
Otras___, ¢ Cuales?

-0 Q0T

Desarrolla tareas evaluadoras diferenciadas y con grado progresivo de
dificultad de acuerdo a las exigencias?
Si__ No__Aveces__

R e i i




ANEXO 3 i

ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE CIENCIAS
SOCIALES DE LA UNAN-CUR MATAGALPA

Estimado estudiante:

Requerimos de su valiosa colaboracion, como informantes, para realizar estudio
sobre “Factores socioecondmicos y pedagogicos que inciden en el rendimiento
académico de los estudiantes de la carrera de Ciencias Sociales durante el
periodo del | semestre del 2008”. Su aporte consiste en el llenado del siguiente
cuestionario, marcando con una ( x ) en el subrayado, segun estime conveniente o
llenando ias lineas cuando la pregunta es segin su criterio

A. FACTORES SOCIALES
1. Lugar de procedencia: Matagalpa fuera del municipio de

Matagalpa
;Dbénde?

Estado Civil
. Soltero
. Casado
. Acompanado

OT N

. ¢ De cuantos miembros se compone su nucleo familiar?
.1a3

. 4a6

mas de &

0O To W

¢ Qué rol juega dentro de su nucleo familiar?
. Padre

. Madre

Hijo__
.Otro__ ¢Cual?

oo W® N

o

. ¢En cuanto tiempo se traslada desde su lugar de residencia hasta la
Universidad? -
. Menos de 2 Horas. ___
.De3 a4 Horas ___
.Mas de 5 Horas.____
. Viaja desde el viernes __

00 oTn

o

. Usted estudia por:
a. Superacién profesional




b. cumplir un requisito que le exigen en su centro de labores

B. FACTORES ECONOMICOS
B.1 Ingreso Econdmico

1. ¢Cuantas personas dependen econémicamente de usted?
a 1-3

b. 3-6

c.Masde 6

2. ¢Actualmente se encuentra empleado en el sector educacion?
a. Si

b. No

3. lLabora como:

a. Daocente
b. Otro LEn qué?

. ¢En qué turnos labora?
. matutino

. Vespertino____

. Nocturno_____

. Matutino-vespertino

f. Vespertino-nocturno
g.Ninguno

QO T 0 M

5. ¢Labora fuera de la docencia? SI____ NO

6. ¢ Qué labor desempefia?

6. ¢Suingreso econdmico fluctia entre:
a. menos de C$ 1,000.00

b. C$ 1,000.00 a C$ 2000.00 .

c

d

. C$2,000.00 A C$ 4,000.00
. Mas de C$ 5,000.00
7. Recibe remesas familiares del extranjero? Si ___ No A veces
8. Economicamente ¢ satisface sus necesidades familiares? Si NO
A veces

9. ¢Estan cercanos su lugar de residencia con su centro de trabajo? SI___
NO__




10.;Cuanto gasta mensualmente para trasladarse a su centro de trabajo?
Entre:

a. C$ 100.00 y 300.007

b. C$ 400.00 a mas?

c. No incurro en gastos

11. Por cada viaje a su centro de estudios, cuando gasta por semana?
a. C$ 100.00 y 200.00

b. C$ 300.00 a 400.00

c. C% 500.00 a mas

12. s Recibe cierto tipo de ayuda de parte de alguna institucion u organismo?
Si NO A veces

13. Si la respuesta anterior es Sl, ¢ Qué institucion le beneficia?
a. CUR-Matagalpa___
b. Centro de trabajo_ _
c. Otro__ Cual

14. ; En que consiste esa ayuda?
1. Econémica

2. Alimentacion

3. Hospedaje

4. Transporte

B. 2 Ambiente Laboral
_ En cuantos centros educativos labora?

’
a.
b.
c
d. Otro

QWM =

Imparte clase en

. primaria____

. secundaria

Primaria y secundaria
no

QO TEN

3. ¢Cémo es el ambiente laboral en su centro de trabajo?
a. Excelente

b. Muy Bueno

c. Bueno

d. Deficiente

4. ¢Se practica la colaboracion, solidaridad, comparierismo y respeto en su
centro de trabajo? SI_ NO___ Aveces_ _

;
gé



5. ¢Se siente motivado por el trabajo que realiza? Sl NO A

veces

C. FACTORES PEDAGOGICOS

C. 1 Autoestudio

1.

:.Su hogar brinda un ambiente adecuado para su estudio SlI
NO

2. ¢Cuanto tiempo dedica al autoestudio semanalmente?

a. De 1 a2 Horas.

b. de 3 a4 horas

¢. no tengo tiempo

3. .Se retine con los miembros de su equipo para realizar las tareas de
exiraclase? Sl NO A veces

4. Cuando no logra reaiizar sus tareas, se ve obligado(a) a prestar las tareas
para copiarlas? Sl NO A veces

5. Cuando tiene dudas sobre determinado tema,

a. busca informacion adicional Sl NO A veces

b. Sélo se limita al material bibliografia que le entrego el docente? Si

No A veces

6. ¢Comienza con una lectura rapida de todo lo que tienes que estudiar?

Si__ No A veces

¢ El contenido de los folletos es de facil comprension?
Si No A veces

i Anota o sefiala las palabras dificiles, las tareas especiales, fo que no
entiendes bien, etc.? Si No A veces

¢ Consulta el diccionario, revisa la ortografia o la pronunciacion de una
palabra? Si No A veces

10. ; Posee habitos de estudio? Si___ No___

11. ¢ Aplica algunas técnicas de estudio? Sl NO

12. ¢ Qué tipos de técnicas de estudio aplica?

C. 2 Rendimiento Académico




1. ¢ Como considera su rendimiento Academico? Exc___ MB___ Regular____
2. ¢Cual fue su promedio en el | semestre del 20087

3. Cuando se acercan evaluaciones como pruebas cortas y examenes, ;Se
reune con las miembros de su equipo para estudiar?

a Si___

b. No

c. Aveces

4. ;Cuando sale afectado su rendimiento académico ;jhace una

autoevaluacion? Si__ No___
a. ;Qué le afectd su rendimiento académico?

6. Los docentes de cada asignatura, ¢hacen un andlisis de rendimiento
académico?
a Si__
b. No_____
c. AVeces T

C.2.a Objetivos

1. ¢ El docente da a conocer 0 se orientan los objetivos de la clase? Si
No A veces ’

2. Los objetivos estan formulados en funcién del estudiante? Si
No A veces

3. Los objetivos estan redactados en correspondencia con el contenido de

la clase? Si__ No A veces

4. Existe relacién entre los objetivos y las actividades? Si No A
veces

5. i Al final, se logran los objetivos propuestos? Si No A
veces_

C.2 b. Contenido

1. Los contenidos abordados son: conceptuales actitudinales
procedimentales? Combina los anteriores

2. ¢El docente enlaza la clase anterior con el nuevo contenido? Si
No A veces -




3. ;Los docentes poseen dominio cientifico del contenido de la materia .
que imparten? Si No A veces

4. ;Los docentes, utilizan lenguaje técnico adecuado, segun la asignatura?

Si____No___ Aveces

5. El docente realiza conclusiones de la actividad Si No A
veces

E 6. Eldocente profundiza los contenidos Si___ No___ A veces

7. El docente recomienda bibliografia adicional? Si____ No___ A
veces

8. El docente orienta el contenido de la proxima clase? Si___ No____ A
veces

9. El docente orienta las tareas de extra clase? Si___ No____ Aveces

10. Se habla de la importancia de |a tarea o tema asighado? Si No
A veces

11 El docente orienta como deben presentarse los trabajos escritos?

Si No_ Aveces

12.Se orienta el tiempo que tendrén para la exposicién? Si___ No___ A
veces

13.Se dice qué medios pueden utilizar y cémo hacerlo? Si__ No___ A
veces

14. ; Los docentes explican los parametros de evaluacion? Si___ No___ A
veces

C.2.c Métodos y estrategias

1. ¢Qué tipo de método utiliza el docente? Expositive Interactivo
Ambas
2. :Qué estrategias de ensehanza y aprendizaje utiliza el docente? .
Restimenes____

llustraciones____

Mapa Conceptual____
Preguntas intercaladas____
Redes Semanticas___
Analogias____

Otras

@™o a0 T

|
|




C.2. d Recursos Didacticos

1. ¢ Qué recursos didacticos utiliza el docente?

Pizarra___ Folletos Proyector _ Papeldgrafo_ Otros
2. El medio utilizado ayuda a fa comprensién de la materia? Si___
No A veces

3. El medio gjerce una funcién de: Motivacion___ Logro de objetivos___
Aprendizaje Significativo Los tres anteriores

4. El docente consuita su plan de clase? Si No

C.2. e Evaluacion

1. Al iniciar un contenido, el docente realiza una evaluacion diagndstica?

Si No___ Aveces

2. El docente diferencia la evaluacion formativa de la sumativa? Si__ . No___
A veces

3. El docente evallta a través de: trabajos expositivos____  pruebas

| cortas___participacion permanente
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