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ARQUITECTURA - UNAN 

 

I- INTRODUCCIÓN 
 

 El Área Protegida de la laguna de apoyo es sin duda uno de los lugares más 

atractivos en Nicaragua desde el punto de vista paisajístico. La inolvidable 

experiencia de ver por primera vez vía aérea o desde miradores, el cráter, sus 

aguas azules y el verdor del bosque en las laderas interiores y alzadas alrededor 

del espejo de agua cristalina al fondo, impresiona a cualquier persona; extranjera 

o nacional. El paisaje de esta reserva le confirma al visitante que Nicaragua es un 

país lleno de  abundante biodiversidad que es muy valiosa para la población ya 

que conocen la importancia de la naturaleza en su cultura y economía. 

La Laguna de Apoyo es una laguna cratérica, endorreica y sin salida de agua 

superficial. La más grande de Nicaragua que pertenece a la faja volcánica del 

pacifico situada dentro de una caldera volcánica que se formó hace 22,000 a 

24,000 años. Se encuentra ubicada entre las municipalidades Masaya, Catarina, 

San Juan de Oriente, Granada, Diriomo y Diriá, la caldera tiene un diámetro de 6 

km y la profundidad estimada de 200 metros. (Ver ImagenN°1) 

Al ser un área protegida, la autoridad institucional encargada de la reserva natural 

Laguna de Apoyo es MARENA1, debido a la fragilidad general que existe en 

Nicaragua con respecto a la aplicación de las leyes ambientales, esta reserva 

hace frente a problemas debido a la división administrativa que en ella se ejerce 

de dos departamentos y seis municipios.  En años anteriores no existía un plan de 

manejo propio de la reserva debido a eso cada municipalidad hacía uso o 

protección de su sector de formas un tanto diferenciadas, hasta que en el año 

2003 se formó AMICTLAN2 que es una organización encargada de la 

conservación y del buen uso de los recursos de la laguna en cooperación de una 

ONG española y geólogos del mundo desarrollan proyectos para la gestión 

ambiental integral y sostenible que en conjunto con MARENA por cumplimiento a 

la legislación nacional ambiental mandata que es de vital importancia que cada 

                                            
1
 Ministerio del Ambiento y los Recursos Naturales 

2
 Asociación de Municipios que Integran la cuenca y territorio de la Laguna de  Apoyo de Nicaragua 
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Ilustración 1 Mapa Ubicación Reserva Laguna de Apoyo 

reserva natural  del sistema nacional de áreas protegidas de Nicaragua cuente con 

un plan de manejo ambiental por medio de este estudio se pretende analizar a 

fondo todas las posibilidades, características positivas o negativas que el sector 

presente. Desarrollando este anteproyecto arquitectónico hotel ecoturístico 

PIXOA3 con intención  de generar a la Laguna de Apoyo aspectos positivos como 

de integración turística y cultural al sector. 

Creando un plan de gestión ambiental para lograr la integración del hotel 

ecoturístico sin generar ningún daño al ambiente que lo rodea, respetando todas 

las normativas que existen para la construcción en el sector, ya que por su 

condición de área protegida se le atribuyen; también el tipo de suelo, topografía y 

geomorfología  se deben de tomar en cuenta, además la importancia  de la 

conservación de la biodiversidad de flora y fauna. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                            
3
 Náhuatl = Germinar 

 Fuente: Ministerio del ambiente y los Recursos Naturales MARENA 
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II- ANTECEDENTES 
 

Nicaragua, tierra de lagos y volcanes cuenta con una extensión territorial de 

130,668 km2, un 40% son bosques, ríos y lagunas. La cobertura boscosa natural 

en Nicaragua hoy en día se estima es de 35%, pero hace cuarenta años era el 

60%.4 

Según el informe de Estado Ambiental de Nicaragua, las áreas protegidas 

declaradas por decretos presidenciales ocupan un 18% del territorio nacional, 

incluyendo lagunas, cumbres de volcanes y otros usos de la tierra. Sus superficies 

de aguas ocupan 9,240 km2 del territorio, siendo conformadas por lagos y lagunas 

de agua dulce de los cuales el lago de Nicaragua o Cocibolca es el más grande de 

Centroamérica y octavo del mundo ocupa unos 8,624 km2. El lago Xolotlán mejor 

conocido como el lago de Managua ocupa unos 1,064 km2 y el resto son decenas 

de lagunas cratérica ubicadas en volcanes que entraron en inactividad hace varios 

miles de años. 

Nicaragua posee una serie de lagunas mayormente ubicadas en la región del 

Pacifico, algunas en la región central y otras pocas en la zona costera de la 

Región Atlántica. También posee cuatro lagos artificiales tres creados para 

generación hidroeléctrica y un cuarto para riegos y piscicultura. Las principales 

lagunas existentes en la región Pacifica son: Apoyeque, Xiloá, Asososca, Nejapa, 

Masaya y Apoyo. 

Las lagunas cratéricas se caracterizan por ser en general de aguas profundas y 

por mantener poblaciones aisladas físicamente con un alto nivel de endemismo 

razón por la cual han sido motivo de muchas investigaciones y la conciencia hacia 

la conservación de estos recursos no ha sido notable dado que algunas de las 

lagunas están contaminadas como es el caso de la Laguna de Masaya. 

La Reserva Natural Laguna de Apoyo se ubica entre los departamentos de 

Masaya y Granada, Nicaragua. Fue declarada Reserva Natural en 1991 por 

MARENA es un cuerpo de agua de origen volcánico Se formó tras la erupción de 

un volcán cuyo cono abierto fue llenándose gradualmente con agua. Hoy en día, la 

                                            
4
 MARENA, Informe de Estado Ambiental en Nicaragua. 
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laguna está rodeada por colinas verdes cubiertas de árboles y alberga una gran 

cantidad de especies animales y vegetales, algunas de ellas endémicas.  

 

Los indígenas aprovechaban sus aguas para la pesca y en algunos lugares 

cercanos hicieron petroglifos en honor a sus dioses. La sacralidad de este espacio 

privilegiado está también evidenciada por la presencia de dos cementerios 

indígenas, aunque no hay restos de asentamiento dentro del cráter solo en las 

zonas exteriores. 

 
En su conjunto la Reserva natural Laguna de Apoyo posee diversos atractivos en 

el ámbito del turismo. Las aguas de la laguna, las áreas boscosas de las laderas y 

el borde de las mismas proponen una diversidad de actividades que ya comienzan 

a ser desarrolladas y ofrecidas a los visitantes. La infraestructura y la oferta de 

servicios es aún pequeña y limitada comparada con el potencial global, pero cada 

vez surgen proyectos para ampliar la capacidad de albergue y las actividades de 

esparcimiento. 

Actualmente hay ocho opciones de hospedaje entre albergues y hoteles ubicados 

a orillas de la laguna o muy cerca de la costa. Hay también varios restaurantes y 

comiderías, la mayoría de ellos localizados en la comarca Plan de la Laguna. Una 

mayor y variada oferta hotelera y de alimentación se encuentra en las ya 

mencionadas ciudades cercanas a Apoyo sobre todo en Granada y Masaya.  

En los últimos tiempos los bosques, lagos, lagunas y mares han sido deteriorados 

y destruidos por el hombre, en su afán de conseguir más beneficios de los 

recursos naturales, sin retribuir nada en beneficio de la conservación de los 

mismos. Se han creado nuevas ideas para detener este proceso de devastación 

natural, ya se ha demostrado como instituir prácticas sostenibles de cómo mejorar 

los resultados empresariales y ayudar a proteger el medio ambiente local, como lo 

es la creación de hoteles ecológicos con todas las características medio 

ambientales. Muchos visitantes se sienten atraídos por la innovadora idea de los 

hoteles ecológicos ya que tiene muchas ventajas tales como mantenerse en 

contacto directo con la naturaleza del sitio, proporcionar un ahorro económico al 

turista, permitiendo que los propietarios tengan un lugar más eficiente y 

productivo.  
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III- JUSTIFICACIÓN 
 

El propósito de la propuesta consiste en la creación de un diseño arquitectónico 

con la necesidad de una infraestructura eficiente que ofrezca las condiciones a un 

ambiente sostenible con el objetivo de destacar las características 

medioambientales, sociales y culturales de la Laguna de Apoyo, ya que las 

infraestructuras existentes han explotado los recursos con la mala y sobre 

utilización y sin renovación de los mismos. 

La propuesta Hotel PIXOA radica en diferentes aspectos incorporar en su diseño 

sistemas sustentables, que no generen impacto negativo y contribuyan a 

implementar la reforestación de la cuenca de la Laguna, para que el Hotel se 

preserve e integre al hábitat de flora y fauna endémica del lugar, siguiendo las 

normativas, reglamentos y restricciones para la conservación del área protegida 

que mandata el plan de manejo reserva natural Laguna de Apoyo; que promueven 

el desarrollo económico sensato y sostenible en armonía con los más destacados 

valores del ámbito natural. 

Implementando actividades en Hotel PIXOA que contribuyan al mejoramiento  y  la 

conservación del sector tales como jornadas de limpieza, reforestación, 

concientización ambiental involucrando a los turistas nacionales y extranjeros, 

personal del Hotel y pobladores aledaños; otras como senderismo, caminatas 

donde puedan conocer la diversidad de flora y fauna del sitio, centros de 

educación o capacitación ambiental, salas de exposición, de manera que se 

cumpla la demanda hotelera a nivel comercial con aporte sostenible. 

Esto beneficiara a la sociedad civil generando fuentes  de empleos; mano de obra 

para la construcción, manufactura de artesanías y personal para el Hotel PIXOA, 

que mejorara las condiciones de vida social, cultural  y económica de los 

pobladores de este sector de la Laguna de Apoyo. 
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IV- PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 
 

Problema: 

 

El anteproyecto de Diseño Arquitectónico de un Hotel Ecoturístico y Sostenible, 

surge con la necesidad de realizar una propuesta Arquitectónica Ecológica en la 

Laguna de Apoyo con todas las características de sostenibilidad, que ofrezca un 

ambiente agradable con el medio natural para crear una interrelación con la 

naturaleza. 

Concientizando a los visitantes y pobladores aledaños sobre la importancia que 

tienen los recursos naturales, por medio de la implementación de programas de 

conservación de esta Área Protegida que se ha venido practicando en los últimos 

años a través de AMICTLAN, que en conformidad con MARENA tiene un Plan de 

Manejo Ambiental que rige las normativas, reglamentos y restricciones para el 

buen uso de los recursos naturales del área protegida de la Laguna de Apoyo. 

Existen conflictos entre la sociedad civil sobre los usos del área protegida; el 

disputado derecho de acceso a las costas exigido por la población especialmente 

de las comunidades que bajan a pescar, nadar y disfrutar del agua de la Laguna 

se han podido identificar propiedades cerca de las costas donde construyen muros 

y no se puede acceder a ellas, un ambiente poco o nada saludable de la costa 

pública por el uso irresponsable de visitantes que dejan su basura en las orilla, 

también construcciones realizadas sin aprobación de autoridades competentes. 

Por la falta de servicios básicos agua potable, aguas residuales y alcantarillados 

sanitarios algunos lugares turísticos drenaban sus desechos y obtenían agua para 

consumo doméstico de la cuenca de la Laguna de Apoyo, lo que generaba un foco 

de contaminación, que fue detenido gracias a la labor de AMICTLAN en conjunto 

con los pobladores.  
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Formulación del problema: 

¿Qué importancia representa el Ecoturismo en esta comunidad? 

¿Cuál es la población turística en la Laguna de Apoyo? 

¿Cumplen el plan de manejo de la Laguna de Apoyo los Hoteles existentes en la 

zona? 

¿Cuál es la aceptación de la población del sector a estos tipos de proyectos? 

¿Qué actividades se pueden implementar en Hotel PIXOA? 
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V- HIPÓTESIS 
 

Al diseñar el  anteproyecto arquitectónico hotel ecoturístico PIXOA en la Laguna 

de Apoyo, se aplicaran indicadores y requerimientos que se utilizan cuando 

formula algún proyecto con características medioambientales semejantes al área 

protegida mencionada para la ejecución de los mismos. 

Se crea conciencia en la población de la necesidad de conservar los recursos 

naturales para crear condiciones que mejoren la calidad de vida de los seres 

humanos y futuras generaciones. Se lograra que el sitio se integre por su posición 

y potencialidades al corredor turístico de nuestro país, reconociendo la demanda 

actual por las características económicas, sociales, culturales y medioambientales 

que posee la Laguna de Apoyo. 
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VI- OBJETIVOS 
 

 

6.1 Objetivo General 

 

¶ Elaborar una  Propuesta de anteproyecto arquitectónico hotel ecoturístico 

PIXOA en la Laguna de Apoyo - Masaya- Granada, Nicaragua. 

 

6.2 Objetivos Específicos 

 

¶ Reconocer las características que definan la demanda actual y potencial 

para posicionar a Laguna de Apoyo como corredor turístico. 

 

¶ Conocer la situación actual en que se encuentra la reserva natural que 

definirá los factores a incluir en la propuesta anteproyecto arquitectónico 

hotel ecoturístico PIXOA en la Laguna de Apoyo - Masaya- Granada, 

Nicaragua. 

 

¶ Analizar los modelos análogos de hoteles nacionales de Montañas/Campo, 

que suministren criterios para el diseño y equipamientos en las condiciones 

particulares de la Laguna de Apoyo. 

 

¶ Elaborar propuesta diseño con modelo sostenible y aportar solución 

arquitectónica que se integre a las condiciones del medio ambiente natural 

existente en la Laguna de Apoyo. 

 

¶ Intervenir directamente en las etapas constructivas para no afectar con 

constancia después que habría comenzado el proceso constructivo. 
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¶ Conocer técnicamente por medio de conceptualización de hoteles, hoteles 

ecológicos, infraestructura mínima para hoteles ecológicos y accesibilidad 

para saber aplicar a la propuesta. 

 

VII- DISEÑO METODOLOGICO 

 

7.1 Elaboración del Anteproyecto 

 

El proceso de elaboración  del anteproyecto arquitectónico Hotel Ecoturístico 

PIXOA en la Laguna de Apoyo - Masaya- Granada, Nicaragua  se divide en dos 

etapas: 

1- Etapa de recopilación de información y su procedimiento 

2- Ejecución de la propuesta 

 

                          7.2 Recopilación de información y su procedimiento: 

 

Básicamente esta etapa se puede comprender como la fase de búsqueda de la 

información necesaria para la adecuada elaboración de nuestra propuesta de 

diseño. Subdividiéndose, para un mejor y fácil procesamiento de datos, en: 

¶ Recopilación de la normativa de diseño de arquitectura hotelera, 

especialmente de tipo ecológico e información concerniente a los conceptos 

de medioambientales, tipos de energías renovables y principios de 

arquitectura sostenible que se aplicarán a las instalaciones. 

 

¶ Recopilación de información por medio de estudios de sitio, entrevistas a 

los habitantes del sector acerca de la aprobación del anteproyecto y 

expertos en la materia relacionada a nuestro estudio. 
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¶ Recopilación de datos del área de estudio: 

 

- Ambiente natural 

- Ambiente antrópico 

 

¶ Análisis de la información 

En cada una de las etapas se abordara lo siguiente. 

i. Recopilación de la normativa de diseño de Arquitectura Hotelera, 

especialmente de tipo Ecológico e información concerniente a los 

conceptos de medioambientales, tipos de energías renovables y 

principios de arquitectura sostenible que se aplicarán a las 

instalaciones: 

En esta sub etapa se debe recopilar toda la información relacionada a las normas 

de diseño (ubicación, dimensionamientos, orientación y ventilación, circulación, 

etc.) y especificaciones técnicas para arquitectura hotelera ecológica; de igual 

manera se deberá conocer normas de diseño para instalaciones complementarias 

que conforman a este tipo de proyecto. También los materiales ecológicos que se 

utilizaran, sistemas de energía renovables, conceptos de arquitectura sostenible 

que se aplicaran al proyecto. 

ii. Recopilación de información por medio de Modelos Análogos 

Nacionales e Internacionales, entrevistas a los habitantes del sector 

acerca de la factibilidad del anteproyecto y expertos en la materia 

relacionada a nuestro estudio: 

A través del estudio y análisis de modelos análogos, se puede obtener información 

específica y conocer la realidad de los proyectos que desarrollan este concepto. 

Analizar las generalidades como emplazamiento urbano, composición, circulación, 

funcionalidad, etc. También los sistemas constructivos  y materiales utilizados. 

Esta información la podemos obtener a través de: visita y recorrido al sitio, análisis 

de planos arquitectónicos, estructurales y entrevista a: propietarios, personal y 

visitantes. 
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Con la elaboración de entrevistas se obtuvo información puntual sobre el tema 

estudiado, el cuestionario presenta preguntas cerradas; la información obtenida 

será de mayor valor cuando el entrevistado maneje muy bien el tema.  

Además a partir de las entrevistas es posible obtener recomendaciones, 

sugerencias o notas sobre el estudio. 

 

iii. Recopilación de datos del área de estudio 

Para el análisis del área de estudio es necesaria la recopilación de toda la 

información relacionada al sitio de emplazamiento del  Hotel Ecoturístico PIXOA. 

Esta información puede subdividirse en:  

Ambiente natural 

- Condiciones climatológicas: clima, precipitación, soleamiento, humedad 

relativa, ventilación, temperatura. 

 

- Geomorfologías: topografía del terreno, fallas geológicas, tipos de suelos, 

entre otros factores. 

 

- Biodiversidad: flora y fauna. 

La recopilación de esta información sobre el medio ambiente natural nos permitirá 

conocer las características, potencialidades y vulnerabilidades del sitio. 

Ambiente antrópico 

¶ Contexto arquitectónico del sitio: topologías, estructura e imagen urbana. 

¶ Aspectos socioeconómicos: población. 

¶ Accesibilidad: vías, calles, caminos con que cuenta o próximas al sitio. 

¶ Infraestructura técnica: drenaje sanitario y pluvial, redes de agua potable, 

eléctricas, telecomunicaciones. 

¶ Infraestructura social: educación, salud y bienestar social. 

Es importante conocer todos los aspectos antrópicos al igual que los del ambiente 

natural, ya que nos permitirán saber si el anteproyecto beneficiara o no al entorno. 
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Toda esta información se recopilara mediante: visitas al sitio, manejo de planos 

topográficos, consulta de trabajos de investigación existente del sitio, información 

que nos pueda brindar las alcaldías que conforman la cuenca de la Laguna de 

apoyo, entre otros. 

 

iv. Análisis de la información  

Una vez recopilada toda la información anteriormente mencionada, se procede a 

clasificar y analizar la que es útil para el estudio para luego aplicarla al diseño del 

anteproyecto. 

7.3 Ejecución de propuesta: 

 

En esta etapa que es la parte central del estudio se realizara la elaboración del 

Anteproyecto Arquitectónico Hotel Ecoturístico PIXOA en la Laguna de Apoyo - 

Masaya- Granada, Nicaragua, aplicando todos los conceptos, criterios, 

especificaciones técnicas y normas investigadas en la etapa anterior. La ejecución 

de la propuesta se subdivide en: 

 

¶ Planificación de propuesta 

 

En base a toda la información recopilada, debidamente seleccionada y analizada 

es posible elaborar los criterios y conceptos que regirán la planificación del 

proyecto. El proceso es iniciar con una memoria descriptiva del conjunto en donde 

se va a detallar claramente la propuesta, el sitio donde su ubica, los criterios 

arquitectónicos, compositivos, funcionales, dimensionamiento, capacidad, etc.  

Lo siguiente es la realización del flujograma y programa arquitectónico donde se 

detallaran todas las zonas, ambientes y subambientes con su respectivo 

dimensionamiento, equipamiento, etc. 

Cuando se realizan las subetapas anteriores procederemos a elaborar: diagrama 

de circulación, zonificación de ambientes, lograremos esto con el apoyo de 

bibliografías y los modelos análogos estudiados y analizados. 
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¶ Ejecución de planos arquitectónicos  

 

En base a la planificación formulada en la sub-etapa anterior se procede a la 

proyección arquitectónica, en donde se detalla todo el diseño del Anteproyecto 

Arquitectónico Hotel Ecoturístico PIXOA en la Laguna de Apoyo - Masaya- 

Granada, Nicaragua. 

Se detallara la zonificación del conjunto de instalaciones según su forma, 

ubicación, dimensiones, se define con mayor precisión el plano de conjunto del 

Hotel PIXOA tomando en cuenta la topografía del terreno, los árboles, accesos, 

orientación y ventilación.  

Posteriormente se realizara el diseño arquitectónico de cada instalación (Hotel, 

bungalós, cabañas, estacionamiento, accesos y senderos, delimitación y sus 

debidas restricciones de diseño. Para el diseño de cada instalación se incluirán: 

planta arquitectónica, plantas de techos, elevaciones, secciones, detalles y 

memoria descriptiva. Para una mejor comprensión y visualización del diseño se 

incluirán perspectivas complementarias internas y externas, detalles de 

mobiliarios, materiales de senderos, superficie de rodamiento para calles y 

estacionamiento, tipología de árboles, luminarias, etc.   

En cada una de las etapas y sub-etapa planteadas se realizarán revisiones con el 

tutor y no se podrá avanzar a la siguiente, hasta no ser aprobado por este. 

 

Universo: 

 

Extensión territorial del Plan de La Laguna de Apoyo, 113.86 km2 San Juan de 

Oriente ï Masaya 100% 

Muestra: 

 

Extensión del sitio donde se proyecta el Anteproyecto Arquitectónico Hotel 

Ecoturístico PIXOA en la Laguna de Apoyo - Masaya- Granada, Nicaragua. 

El área total del terreno es de 1,258, 012.8m2 (15%) = 125.28  Hectáreas. 180 

Mnz. 
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¶ Cuadro Metodológico 

  

Tabla 1 Cuadro Metodológico 

 

 

 

 NO IMPRIMIR 
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¶ Variables del Estudio: 

 

 

 
 

SUBVARIABLE INDICADORES 

 
 

 
 
 
 
 

 
1. Aspectos Físicos 

Naturales 

 
 

Características del Relieve 

Pendientes de terreno, 
formas que moldean la 
superficie de la corteza 
terrestre. 

 
Estructura del Suelo 

Línea geológica básica, 
geomorfología, estratigrafía, 
tectónica.   

 
Flora y Fauna 

Tipología de árboles y 
animales.  

Clima Tipo de Trópico.  

 
Temperatura y Humedad 

Temperatura máxima y 
mínima, humedad máxima y 
mínima.  

 
Viento 

Velocidad y dirección 

Precipitación Cantidad anual o volumen 
de agua de lluvia caída. 
 

 
 
 
 
 

2. Riesgos Físicos  

Sísmicos Fallas geológicas cercanas  

Inundación Características 
geomorfológicas del sitio. 

Huracanes Ubicación geográfica y 
antecedentes históricos 
meteorológicos. 

 
 

 
 
 

3. Estructura Urbana 

Uso de Suelo Tipo de zona según 
disposiciones de la Alcaldía 
de San Juan de Oriente. 

Densidad de la Población Número de habitantes por 
área en metros cuadrados.  

Tenencia de la Tierra Propietarios Privados 

 
Morfología 

 
Conformación de la ciudad 

 
 
 
 

Población  Cantidad de visitantes a la 
Laguna de Apoyo. 

Actividades Económicas  Actividad económica, 
primaria, secundaria y 
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4. Aspectos Socio 
económicos   

terciaria de la zona. 

 
Seguridad ciudadana  

 
Robo, delincuencia en la 
zona.  

 
 
 
 
 

5. Infraestructura 
técnica  

Drenaje sanitario Alcantarillado  

Drenaje pluvial Alcantarillado y sistema de 
cauces.  

Agua potable Porcentaje de 
abastecimiento 

Electricidad  Porcentaje de servicio por 
parte de la empresa 
distribuidora 

Telecomunicaciones  Porcentaje de servicio por 
parte de la empresa 
distribuidora 

Desechos solidos  Cantidad de basura 
generada. 

 
 

6. Infraestructura 
Social 

Educación  Universidades, Colegios, 
Institutos técnicos  

Salud  Centro de Salud, hospitales, 
Clínicas  

Bienestar social  Centros de Rehabilitación  

 
7. Instalación 

Hotelera  

Tipología  Según el tipo de hotel  

Calidad de Instalaciones Tipo de materiales y 
estructura para las 
instalaciones  

 
 
 

8. Vialidad y 
Transporte 

Jerarquía Vial  Tipo de vía: avenida, 
carretera, pista, calle, 
camino  

Estado físico de las vías  Estado actual de la 
infraestructura, material de 
rodamiento 

Accesibilidad  Vías de acceso trazadas y 
construidas 

 

 

 
 

 

Tabla 2 Variables del Estudio 
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7.4 Instrumentos: 
 

 

Entrevistas:  

Grabadora, cámara digital, libreta de apuntes, guía de preguntas. 

 

Visitas de campo:  

Cámara digital, libreta de apuntes. 

 

Consulta a informantes claves con el tema:  

Grabadora, libreta de apuntes, dispositivos de almacenamiento de información 

digital (USB) 

 

Consulta a informantes claves con el tema:  

Uso de computadoras; empleando herramientas como software: Microsoft Office 

2010-2013 (Word, Excel, Power Point), Photoshop y AutoCAD 2012 ï 2013  

 

Elaboración de resultados:  

Instrumentos de dibujo técnico: papel bond y cebolla, reglas, escalimetros, lápiz, 

lapicero y lápices de colores. 

 

Digitalización del trabajo final a través de:  

AutoCAD 2D versión 2012-2013 (elaboración de planos digitales); Google 

Sketchup 8 Pro (realización de modelos en 3D);  Lumion, Artlantlis   (renderizado 

de modelos 3D); Windows Movie Maker (creación de videos animados), Microsoft 

Office 2010 ï 2013; Power Point (elaboración de presentación final); Impresoras 

digitales tamaño carta y A-1; impresión de documentos, planos y modelos 3D 

(plotters). 
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VIII- MARCO CONCEPTUAL 
 

Es importante conocer teorías, términos, conceptos y normas aplicadas a este tipo 

de investigación científica para profundizar el estudio del  Anteproyecto 

Arquitectónico Hotel Ecoturístico PIXOA en la Laguna de Apoyo ï Masaya - 

Granada, Nicaragua, calcificándolos de la siguiente manera. 

8.1 Hotel  
 

             8.1.1 Definición  

 

Un hotel es un establecimiento que se dedica al 

alojamiento de huéspedes o viajeros. El término 

proviene del vocablo francés hôtel, que hace referencia 

a una ñcasa adosadaò. 

       8.1.2 Tipos de hotel  

 

¶ Hoteles de aeropuerto 

¶ Hotel Business Class o Negocios 

¶ Hoteles de naturaleza 

¶ Hoteles-apartamento o apartahoteles 

¶ Albergues turísticos 

¶ Hoteles familiares 

¶ Hoteles posada 

¶ Hoteles-monumento 

¶ Hoteles-balneario 

¶ Moteles 

¶ Hotel de paso 

¶ Hoteles-casino 

¶ Hoteles-clubes 

¶ Hoteles deportivos 

¶ Hoteles gastronómicos 

Ilustración 2PrimerosHoteles - Francia 
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¶ Hoteles de montaña 

¶ Hoteles de acantilado 

¶ Hoteles de temporada 

¶ Hoteles rústicos 

¶ Hoteles temáticos 

¶ Hoteles vacacionales 

¶ Hoteles Ecológicos 

 

       8.1.3 Definiciones de establecimientos hoteleros 

 

Hoteles.- pueden ser:  

 

Hoteles.- Es todo establecimiento que de modo 

habitual y mediante precio  presta al público en 

general, servicios de alojamiento, comidas y bebidas y 

dispone de un mínimo de 30 habitaciones.  

 

Hotel residencia.- Es todo establecimiento hotelero, 

que mediante precio,  presta al público en general, 

servicios de alojamiento, debiendo ofrecer  

adicionalmente el servicio de desayuno, para cuyo 

efecto pondrá, disponer  de servicio de cafetería, pero 

no ofrecerá los servicios de comedor y tendrá  un 

mínimo de 30 habitaciones.  

 

Hotel apartamentos.- (Apart-Hotel). Es todo 

establecimiento hotelero que  mediante precio preste al 

público en general alojamiento en apartamentos  con 

todos los servicios de un hotel exceptuando los de 

comedor. Dispondrá  19 de un mínimo de 30 

apartamentos y de muebles, enseres, utensilios de  

Ilustración 3 Ejemplo: Hotel Burj Al 
Arab 

Ilustración 4 Ejemplo:                    
Hotel Residencia en Deia 

Ilustración 5 Ejemplo: Hotel 
Apartamentos Paraíso de Albufeira 
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cocina, vajilla, cristalería, mantelería, lencería, etc. para ser utilizados por  los 

clientes sin costo adicional alguno. Podrá disponer además de servicio  de 

cafetería.  

Hostales y pensiones.- pueden ser:  

 

Hostales.- Es todo establecimiento hotelero, que 

mediante precio, presta al  público en general, 

servicios de alojamiento y alimentación, y cuya 

capacidad sea mayor de 12 y no supere las 29 

habitaciones  

 

 

Hostales residencias.- Es todo establecimiento 

hotelero, que mediante  precio, presta al público en 

general, servicios de alojamiento, debiendo  ofrecer 

adicionalmente servicio de desayuno, para cuyo efecto 

podrá  disponer de servicio de cafetería, pero no podrá 

ofrecer los servicios de  comedor y tendrá un máximo 

de 29 habitaciones y un mínimo de 12  habitaciones.  

 

 

Pensiones.- Es todo establecimiento hotelero que 

precio, presta  al público en general, servicios de 

alojamiento y alimentación y cuya  capacidad no sea 

mayor de 11 habitaciones ni menor de 6.  

 

 

 

 

Ilustración 6 Ejemplo: Hostal, México 

Ilustración 7 Ejemplo: Hostal 
Residencia Xalteva, Granada 

Ilustración 8 Ejemplo: Pensión 
aojamiento, México 
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Hosterías, moteles, refugios y cabañas.- pueden ser: 

 

Hosterías.- Es todo establecimiento hotelero, 

situado fuera de los núcleos urbanos, 

preferentemente en las proximidades de las 

carreteras, que esté provisto de jardines, zonas de 

recreación y deportes, y en el que mediante  precio, 

se preste servicios de alojamiento y alimentación al 

público en  general, con una capacidad no menor de 

6 habitaciones.  

 

 

Moteles.- Es todo establecimiento hotelero situado 

fuera de los núcleos  urbanos y próximo a las 

carreteras, en el que mediante precio presta servicios 

de alojamiento en apartamentos con garajes y 

entradas  independientes desde el exterior, con una 

capacidad no menor de 6  departamentos. Deberá 

prestar servicios de cafetería las 24 horas, 

exceptuando comedor.   

 

Refugios.- Es todo establecimiento hotelero, situado 

en zonas de alta  montaña, en el que mediante precio 

se preste servicios de alojamiento y  alimentación al 

público en general, cuya capacidad no sea menor de 

seis plazas.  

Podrán prestar sus servicios a través de habitaciones 

individuales con su  correspondiente cuarto de baño, 

o dormitorios comunes diferenciados para  hombres y 

mujeres que pueden constar de literas.  

Ilustración 9 Ejemplo: Hostería Duran, 
Ecuador 

Ilustración 10 Ejemplo: Motel Blue 
Swallow, USA 

Ilustración 11 Ejemplo: Refugio de 
Alojamiento 
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Cabañas.- Es todo establecimiento hotelero situado 

fuera de los núcleos  urbanos, preferentemente en 

centros vacacionales, en los que mediante  precio 

presta servicios de alojamiento y alimentación al 

público en general,  en edificaciones individuales que 

por su construcción y elementos  decorativos, están 

acordes con la zona de ubicación y cuya capacidad 

no  sea menor de 6 cabañas.  

 

8.1.4 Clasificación de hotel (categoría según 

estrellas) 

 

El sistema de clasificación de estrellas de PriceTravel 

tiene como objetivo dar una manera rápida de determinar 

las amenidades de un hotel. El número de estrellas no 

refleja necesariamente todas las comodidades o servicios 

que están disponibles en un hotel o en cada una de las 

habitaciones en un hotel con determinada clasificación. 

Independientemente del número de estrellas de un hotel, 

se debe esperar una experiencia de calidad en cada hotel disponible de 

PriceTravel, incluyendo una habitación limpia y confortable, con servicio de 

limpieza, las instalaciones en buenas condiciones y 

funcionando correctamente. 

 

¶ Una Estrella (económico)  

Se espera que un hotel de una estrella ofrezca 

alojamiento limpio, básico, con pocas o ninguna 

instalación. Las habitaciones normalmente están 

decoradas de manera funcional y son compactas. 

Puede o no tener un baño privado, teléfono en la 

habitación, televisión o servicios. Los hoteles de 

una estrella suelen estar cerca de restaurantes y 

Ilustración 12 Ejemplo: Cabaña de 
campo, USA 

Ilustración 13 Ejemplo: Hotel Europa, 
Sevilla 
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atracciones turísticas. Un hotel de una estrella es ideal para el viajero con poco 

presupuesto, donde el precio es la principal preocupación. 

¶ Dos estrella (valor)  

Un hotel de dos estrellas, se espera que ofrezca un 

alojamiento limpio y básico. Estos pueden tener o no un 

centro de negocios o acceso a internet, pero por lo 

general no tienen salas de reuniones, botones, 

gimnasio o instalaciones recreativas. El restaurante a 

menudo se limita a servicio de café o un desayuno 

continental. Las habitaciones ofrecen normalmente 

baño privado, teléfono, televisión y servicios limitados. 

Un hotel de dos estrellas es ideal para viajeros de 

negocios o exploradores, donde el costo es un factor, 

pero sí se desean servicios básicos. 

 

¶ Tres estrellas (calidad)  

Un hotel de tres estrellas pone mayor énfasis en la 

comodidad, estilo y servicio personalizado. A menudo 

tienen un restaurante en el hotel, alberca, gimnasio, 

una tienda de conveniencia y botones. Generalmente, 

hay salas de juntas y / o salas de conferencia y 

servicios relacionados disponibles. Las habitaciones 

incluyen más servicios y hay una atención más 

cuidadosa a la calidad y comodidad. Un hotel de tres 

estrellas es ideal para viajeros de negocios o de placer 

en busca de un poco más que los servicios básicos. 

 

 

 

 

Ilustración 14 Ejemplo: Hotel Gordon 
Ramsay, Londres 

Ilustración 15 Ejemplo: Hotel Gran 
Hotel Chiclayo, Perú 








































































































































































































































































































































































































