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En la medida que el Internet ha ganado ventaja como herramienta de comunicacién versatil,
la idea de los sistemas informéaticos de escritorio evoluciond, dando paso a sitios web que se
convierten en sistemas de informacion (tiles, fiables y robustos, que pueden interactuar facil

con aplicaciones moviles a través de protocolos estandarizados para este fin.

Los sistemas web, para uso empresarial e institucional es la mejor opcion a elegir al momento
de actualizacion, innovacion y crecimiento planificado para estas entidades. El tema
“Desarrollo de un sistema web y aplicacion movil, para la gestion de horarios de
asignaturas, utilizando arquitectura distribuida, en la Universidad Nacional Autonoma de
Nicaragua, FAREM — Chontales durante el segundo semestre del afio 2016”, se considera
pertinente y de requerida aplicacion en la Facultad para la optimizacién de tiempos 'y recursos
destinados a la asignacion de horarios, en donde se aprovecha la compatibilidad del sistema

web con dispositivos moviles, acceso inmediato y seguridad en la informacion.

Se considera que los estudiantes Jorge Inocente Cruz Serrano, Miguel Angel Diaz
Fernandez, Rosa Marina Lumbi Suarez retnen los requisitos y méritos para la evaluacién
del jurado examinador en la defensa de trabajo de grado para optar al titulo de Ingenieroen

Sistemas de Informacion.

M.Sc. Miriam Patricia Téllez Marin M.Sc. Saira Maria Urbina Cienfuego
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Resumen

El presente documento presenta las técnicas metodoldgicas, procesos de desarrollo y
herramientas de implementacion utilizadas para la automatizacion de los procesos de
asignacion de horarios de la UNAN FAREM Chontales e igualmente se presenta como una

herramienta de comunicacion educativa entre educador y educando.

- Parte de los problemas encontrados con el proceso son:
1. Falta de comunicacion entre encargados
2. Poca o nula organizacion y comunicacion

3. Creacion de horarios de forma manual

Como modelo para el desarrollo de un Software, nuestro proyecto esta siguiendo las técnicas
que encontramos en el modelo de desarrollo del sistema que sugiere lam sommerville en el
libro de ingenieria de software, encaminamos nuestro proyecto cumpliendo con los cuatro

pasos que propone este paradigma: Analisis, disefio, desarrollo y validacion.

Para conocer a fondo los factores que influencian el proceso de asignacién de horarios se
utilizaron técnicas de recoleccion de informacion tanto para conocer la naturaleza del
problema, si en verdad existe una necesidad automatizacion de las tareas y las necesidades

que debe cumplir el software.

La evaluacion del costo de desarrollo del software final se detalla mediante técnicas de
evaluacion de costos para proyectos de desarrollo de programacién, COCOMO es el estandar

aplicado.

Para el analisis de los requerimientos funcionales y no funcionales, que son todas las
necesidades, roles y caracteristicos que requiere el cliente y los usuarios para el correcto
funcionamiento del sistema, se utilizd un documento de especificacion de requerimientos
(SRS) el cual estd basado en el Estdndar IEEE 830 — 1998.

Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz 4
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A través del estdndar IEEE830, la recoleccion de todos los requerimientos funcionales y no

funcionales que son las necesidades del cliente y lo que el cliente espera que el software
realice.

Mediante las herramientas de trabajo como Visual Studio.Net, SQL Server, entre otras, se

logr6 el desarrollo del software y sus funciones en base a los requisitos solicitados por el
cliente.

Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz
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1. Introduccién

El presente documento tiene como objetivo describir las etapas para el desarrollo de un
sistema web y aplicaciones moviles, para la gestion de horarios de asignaturas, utilizando
arquitectura distribuida, en la Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua, FAREM —
Chontales cuyas herramientas estan orientada a la automatizacion de asignacion de horario,
al apoyo y reforzamiento de la comunicacién entre educando-educador, utilizando las
herramientas y métodos descritos por lan Summerville, en su lbro de “Ingenieria de
Software” apoyado por el estandar IEEE830 para una adecuada especificacion de requisitos
del software, este documento se rige y estructura segin normas de calidad internacionales

para el desarrollo de productos de software.

Estas herramientas facilitara esta tarea a cada Docente, Coordinador de carrera, Director de
departamento, ademas se veran beneficiados los estudiantes de la institucion, donde podran
saber con anticipacion su carga horaria cada semestre; permitiendo a los estudiantes que
necesiten inscripcion de asignaturas conocer los grupos al que pertenece cada clase y sabran

las posibilidades de cursarla segun su carga horaria y los horarios de los grupos.

Como primera instancia, se logra definir y estructurar el problema existente con sus
caracteristicas, conociendo asi la naturaleza del problema, se definen los objetivos que el

proyecto debera cumplir para efectuar su cometido de forma eficiente.

El marco teorico presenta los conceptos, definiciones, funciones y el uso de las diferentes
tecnologias aplicadas al proyecto, estas seleccionadas convenientemente para lograr el mejor

desemperio y fiabilidad de las herramientas desarrolladas.

Mediante el marco metodoldgico se presentan los datos obtenidos mediante la investigacion,
datos que apoyan el desarrollo, soportan la fiabilidad y eficiencia del software e igualmente

detalla los métodos y herramientas con los cuales se obtuvo la informacién presentada.

Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz 6
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El marco administrativo detalla el cronograma y presupuesto requeridos para finalizar el

proyecto.

Finalmente, se presentan las conclusiones obtenidas y las recomendaciones que se cree que

deben ser tomadas en cuenta para el correcto uso del software y sus componentes.

Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz 7
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2. Antecedentes

En el mercado global existen mdltiples herramientas tanto propietarias como libres para la
gestion de horarios en ambitos educativos, ejemplo de estas son:

- Agora

- Alexia

- ApliAula

- Aulal

- Clickedu

- DocCF

- Educcare

- Esemtia

- Gescola

En UNAN MANAGUA como parte de proyecto de maestria se desarrollé un prototipo de un
sistema de horario, pero no se implementa debido a que cada region lo elabora de forma
diferente y acorde a sus necesidades.

El presente proyecto tiene por antecedente una aplicacion “Sistema de horario” disefada a
base de Microsoft Access 2007, inicid a utilizarse UNAN FAREM Chontales en el afio 2006
y se abandon6 entre el afio 2012 y 2013, esta estaba disefiada en Macros y su lenguaje de
programacion era Visual Basic 5.0.

Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz 8
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3. Definicion del problema

Este centro de estudios inicio sus actividades académicas en el afio 1984, bajo la direccion
del Instituto Nacional de Administracion Pudblica (INAP); En 1988 el INAP paso a formar
parte de las estructuras de la UNAN — Managua, atendido de manera especifica por la
facultad de Ciencias Econdmicas. En 1998 se amplid la oferta académica e incremento
su matricula. Se abrieron nuevas carreras profesionales. Por otro lado, se extendieron los

servicios a todos los turnos.

En la actualidad la universidad sirve aproximadamente 21 carreras que se ofertan en los
diferentes turnos, la matricula existente es de alrededor de 2300 estudiantes y 120 de

profesores.

Dada la gran poblacién universitaria existente de alumnos y docentes, el proceso de
asignacion efectiva de los horarios para cada afio de las diferentes carreras y la
distribucién de sus docentes en cada asignatura es un proceso que se vuelve mas dificil
de generar de forma manual y las herramientas genéricas que se obtienen en el mercado,

no cumplen con las necesidades que este proceso representa en la universidad.

Por estas razones es que surge la necesidad de disefiar e implementar una aplicacion web
y mévil que permita la gestion de este proceso de asignacion de horarios de la UNAN —
FAREM Chontales durante el afio 2016.

Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz 9
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3.1 Caracterizacion del problema objeto estudio

Preguntas planteadas:

¢ES necesaria la automatizacién del proceso?

¢A quiénes beneficiara el desarrollo e implementacion del proyecto?

¢Que caracteristicas debera tener un software para automatizar este proceso?
¢Esta dispuesto el personal que utilizard esta aplicacion?

¢Poseen las habilidades necesarias para utilizarlo?

¢En qué medida se debe implementar la accesibilidad en el software?

¢QUuE tipo de plataforma utilizara, Por qué?

¢En donde se almacenaran los datos?

. ¢De qué forma se distribuira la aplicacién?

10 ¢Quiénes tendran acceso al software?

©ooNO A~ WNE

|
Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz 10
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3.2 Delimitacion del problema

Debido al incremento de la poblaciéon universitaria que se presenta cada afio, la generacion y
distribucion de horario de asignatura se vuelve mas exigente, ademas los estudiantes tienen
que acudir hasta el recinto para darse cuenta de su horario de clases, lo cual es algo que
podrian ver desde cualquier lugar con su dispositivo movil en donde podran tener acceso a
los demés horarios para aquellos que necesiten inscripcidn de asignatura. Dado que no existe
un software que dé respuesta a esta problematica es de mucho interés un sistema web para la
parte del docente y la aplicacion maévil para los estudiantes que permita la gestion de este

proceso.

|
Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz 11
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4. Objetivos

4.1 General

e Desarrollar sistema web y aplicaciones moviles, para la gestion de horarios de
asignaturas, utilizando arquitectura  distribuida, en la Universidad Nacional
Autonoma de Nicaragua, FAREM — Chontales, durante el segundo semestre del afio
lectivo 2016.

4.2 Especificos

1. Identificar los diferentes requerimientos que se presentan en la generacion de
horarios, utilizando el estandar de especificacion de requisitos de software IEEE 830.

2. Disefiar las interfaces y procesos en base a los requerimientos identificados, aplicando
herramientas de disefio.

3. Implementar la codificaciébn del disefio obtenido, a través de lenguajes de
programacion y tecnologia web y moviles, orientada a una arquitectura distribuida.

4. Evaluar el desempefio del sistema web y las aplicaciones mdviles, de acuerdo a los

requerimientos establecidos.

|
Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz 12
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5.1 Sistema distribuido

Los sistemas distribuidos suponen un paso mas en la evolucion de los sistemas informaticos,
entendidos desde el punto de vista de las necesidades que las aplicaciones plantean y las
posibilidades que la tecnologia ofrece. Siendo importante proporcionar una definicion de
sistema distribuido resultara interesante presentar, a través de la evolucién histdrica, los
conceptos gque han desembocado en los sistemas distribuidos actuales, caracterizados por la

distribucion fisica de los recursos en maquinas interconectadas.

5.1.1 Definicion

Sistemas cuyos componentes hardware y software, que estan en computadoras conectadas en
red, se comunican Yy coordinan sus acciones mediante el paso de mensajes, para el logro de

un objetivo. Se establece la comunicacion mediante un protocolo preestablecido. [1]

El uso de este tipo en especifico de sistemas permite compartir recursos disponibles en un
servidor, a multiples cantidades de cliente (Siempre que sea permitido), los cuales obtienen
informacion del servidor y conocen la manera de como tratarla, dependiendo del tipo de

protocolo de comunicacion utilizado, se tratan los datos de distintas formas. [2]

5.1.2 Caracteristicasde los sistemas distribuidos

e Concurrencia: Esta caracteristica de los sistemas distribuidos permite que los recursos
disponibles en la red puedan ser utilizados simultineamente por los usuarios Yy/o
agentes que interactGan en la red.

e Carencia de reloj global: Las coordinaciones para la transferencia de mensajes entre
los diferentes componentes para la realizacibn de una tarea, no tienen una
temporizacién general, esta mas bien distribuida en los componentes.

e Fallos independientes de los componentes: Cada componente del sistema pudiera

fallar de manera independientemente, y los demas continuar ejecutando sus acciones.
[ s e
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Esto permite el logro de las tareas con mayor efectividad, pues el sistema en su

conjunto continla trabajando. [1]

Para que un sistema pueda ser calificado como “Sistema distribuido” debe cumplir, sin

excepciones, todas las caracteristicas presentes.

Es facil concluir las ventajas que presenta este tipo de sistemas, pero, los mismos representan
también, una complicidad mayor de desarrollo e implementacidn, con respecto a los sistemas
convencionales. [3]

5.1.3 Arquitectura “Cliente - Servidor”

Se considera un sistema en donde el cliente es una maquina que solicita un determinado

servicio y se denomina servidor a la maquina que lo proporciona. Los servicios pueden ser:

e Ejecucion de un determinado programa
e Acceso a un determinado banco de informacion

e Acceso a un dispositivo de hardware

La presencia de un medio fisico de comunicacion entre las maquinas, es un elemento

primordial, y dependera de la naturaleza de este medio la viabilidad del sistema.

Las arquitecturas Cliente — Servidor mas comunes y més utilizadas son:

e Arquitectura Cliente-Servidor de dos capas: Consiste en una capa de presentacion y
logica de la aplicacion; y la otra de la base de datos. Normalmente esta arquitectura
se utiliza en las siguientes situaciones:

= Cuando se requiera poco procesamiento de datos en la
organizacion

= Cuando se tiene una base de datos centralizada en un solo servidor

= Cuando la base de datos es relativamente estatica

= Cuando se requiere un mantenimiento minimo [1]
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e Arquitectura Cliente-Servidor de tres capas: Consiste en una capa de la Presentacion,
otra capa de la logica de la aplicacion y otra capa de la base de datos. Normalme nte

esta arquitectura se utiliza en las siguientes situaciones:

= Cuando se requiera mucho procesamiento de datos en la aplicacion.

= En aplicaciones donde la funcionalidad este en constante cambio.

= Cuando los procesos no estan relativamente muy relacionados con los
datos.

= Cuando se requiera aislar la tecnologia de la base de datos para que
sea facil de cambiar.

= Cuando se requiera separar el codigo del cliente para que se facilite el
mantenimiento.

= Estd muy adecuada para utilizarla con la tecnologia orientada a
objetos. [1]

5.1.4 Clasificaciénde los sistemas “Cliente - Servidor”

Segun el nivel de abstraccion del servicio que ofrecen, los sistemas cliente-servidor se

clasifican en:

1. Representacién distribuida: La interaccidn con el usuario se realiza en el

servidor, el cliente hace de pasarela entre el usuario y el servidor.

2. Representacibn Remota: La logica de la aplicacion y la base de datos se
encuentran en el servidor. El cliente recibe y formatea los datos para

interactuar con el usuario.

|
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3. Logica Distribuida: El cliente se encarga de la interaccién con el usuario y de
algunas funciones triviales de la aplicacién. Por ejemplo, controles de rango
de campos, campos obligatorios, etc. mientras que el resto de la aplicacidn,

junto con la base de datos, estan en el servidor.

4. Gestion Remota de Datos: El cliente realiza la interaccion con el usuario y

ejecuta la aplicacion vy el servidor es quien maneja los datos.

5. Base de Datos Distribuidas: El cliente realiza la interaccion con el usuario,
ejecuta la aplicacion, debe conocer la topologia de la red, asi como la
disposicién y ubicacion de los datos. Se delega parte de la gestion de la base

de datos al cliente.

6. Cliente servidor a tres niveles: El cliente se encarga de la interaccion con el
usuario, el servidor de la logica de aplicacion y la base de datos puede estar

en otro servidor.

7. Niveles de una aplicacion Web: El nivel de interfaz de usuario estd compuesto
por las paginas HTML que el usuario solicita a un servidor Web y que
visualiza en un cliente Web (normalmente, un navegador). El nivel de logica
de negocio esta compuesto por los mddulos que implementan la logica de la
aplicacion y que se ejecutan en un servidor de aplicaciones. El nivel de datos
esta compuesto por los datos, normalmente gestionados por un sistema de

gestion de bases de datos (servidor de datos), que maneja la aplicacion web.

[4]

|
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5.2 Serviciosweb

Existen maltiples definiciones acerca de servicios web es por eso que a continuacion se
muestra un concepto bastante claro. Con sus especificaciones, algunos de sus componentes,

tecnologias y estandares de los servicios web.

5.2.1 Definiciéon

Un servicio web expone un conjunto de servicios para ser consumidos a través de la red. En
otras palabras, un servicio web especifica un conjunto de operacién (funciones que retornan
determinado valor, reciben un conjunto finito de parametros, y retorna un resultado), através
de una URL, donde una aplicacién Cliente remota los puede consumir (podria haber

cuestiones de seguridad en el medio).

Cuando se expone un servicio web, se publica un archivo wsdl en el servidor web, donde se
muestran esas operaciones, parametros, tipos de retorno, direccion para invocar el servicio,
etc. Existe otro enfoque para el disefio de web service, denominado Restful, donde,
resumidamente, en vez de publicar operaciones, se publican identificadores de recursos, para

poder accederlos de forma remota. [5]

5.2.2 Especificaciones que definen el servicio web

Un servicio web es una coleccion de protocolos abiertos y estdndares usados para el

intercambio de datos entre aplicaciones o sistemas.

Software ejecutandose en distintas plataformas, y escritos en distintos lenguajes de

programacion a través del uso de estos protocolos estandares se comunican entre si.
Ejemplo:

* SOAP (Simple Access Object Protocol)
* WSDL (Web Service Definition Language)

|
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* UDDI (Universal Description, Discovery & Integration)
» WS-Security (Web Service Security)

» WS-ReliableMessaging (Web Service ReliableMessagin)
» WS-Reliability (Web Service Reliability)

» WS-Addressing (Web Service Addressing)

5.2.3 Componentes de los servicios web

La plataforma bésica de los servidores es XML (Extensible Markup Language) + HTTP
(HyperText Transfer Protocol).

Todos los servicios web estandar utilizan los siguientes componentes:

* SOAP (Simple Object Access Protocol)
* UDDI (Universal Description, Discovery and Integration)
* WSDL (Web Services Description Language) [5]

5.24 Tecnologiasy estandares de los servicios web

XML-RPC: Protocolo simple basado en XML para el intercambio de informacion entre
sistemas Los Requests son codificados en XML y enviados via HTTP POST. Las respuestas

son embebidas en el cuerpo de la respuesta HTTP. Es independiente de la plataforma

SOAP: Protocolo de comunicacién basado en XML para intercambio de mensajes entre
sistemas. Especifica un formato para el intercambio de mensajes es independiente del

lenguaje y de la plataforma. Es extensible, es desarrollado por la W3C

WSDL.: Es un formato estandar basado en XML para describir servicios web y mostrar como

acceder a ellos.

|
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UDDI: Es un lenguaje estandar basado en XML para describir, publicar y encontrar servicio
web. Es independiente de plataforma y puede comunicarse mediante SOAP, CORBA y
JAVA Rmi. [5]

5.3 Protocolo

En la actualidad contamos con muchos protocolos de comunicacién comerciales, incluso
algunas empresas de telecomunicaciones, han llegado a desarrollar sus propios protocolos,
dependiendo de los servicios que ofrezcan a sus usuarios. Estos protocolos muchas veces aun
sin darnos cuenta son usados por nosotros y nos ayudan a hacer tareas como los son el
Internet, una transferencia por médem o una simple comunicacién a un servicio en linea
inteligente de algin banco. Para saber un poco mas de ellos es importante conocer su

definicion y algunos protocolos utilizados en los sistemas distribuidos.

5.3.1 Definicién

Es un conjunto bien conocido de reglas y formatos que se utilizan para la comunicacién entre

procesos que realizan una determinada tarea. Se requieren dos partes:

e Especificacion de la secuencia de mensajes que se han de intercambiar.

e Especificacion del formato de los datos en los mensajes.

Un protocolo permite que componentes heterogéneos de sistemas distribuidos puedan
desarrollarse independientemente, y por medio de modulos de software que componen el
protocolo, haya una comunicacién transparente entre ambos componentes. ES conveniente
mencionar que estos componentes del protocolo deben estar tanto en el receptor como en el

emisor. [1]

|
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5.3.2 Protocolos utilizados en los sistemas distribuidos

IP - Protocolo de Internet: Protocolo de la capa de Red, que permite definir la unidad basica
de transferencia de datos y se encarga del direccionamiento de la informacién, paraque llegue

a su destino en la red.

TCP - Protocolo de Control de Transmision: Protocolo de la capa de Transporte, que permite
dividir y ordenar la informacion atransportar en paquetes de menor tamafio para su transporte

y recepcion.

HTTP - Protocolo de Transferencia de Hipertexto: Protocolo de la capa de aplicacion, que
permite el servicio de transferencia de paginas de hipertexto entre el cliente WEB vy los

servidores.

SMTP - Protocolo de Transferencia de Correo Simple: Protocolo de la capa de aplicacion,

que permite el envio de correo electronico por la red.

POP3: Protocolo de Oficina de Correo: Protocolo de la capa de aplicacion, que permite la
gestion de correos en Internet, es decir, le permite a una estacion de trabajo recuperar los

correos que estan almacenados en el servidor. [2]

|
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5.4 Aplicaciones web

Cuando se habla de sistemas web también se refiere a aplicaciones web por eso
posteriormente se conocera su definicion, sus principales caracteristicas, funcionamiento, y

los tipos de aplicaciones.

5.4.1 Definicidon

Los “sistemas web” o también conocido como “aplicaciones web” son aquellos que estdn
creados e instalados no sobre una plataforma o sistemas operativos (Windows, Linux). Sino
que se alojan en un servidor en Internet o sobre una intranet (red local). Su aspecto es muy
similar a paginas web que vemos normalmente, pero en realidad los “Sistemas Web” tienen

funcionalidades muy potentes que brindan respuestas a casos particulares. [6]

5.4.2 Caracteristicas

Compatibilidad multiplataforma: Una misma version de la aplicacion puede correr sin

problemas en miltiples plataformas como Windows, Linux, Mac, etc.

Actualizacion: Las aplicaciones web siempre se mantienen actualizadas y no requieren que

el usuario deba descargar actualizaciones y realizar tareas de instalacion.

Acceso inmediato y desde cualquier lugar: Las aplicaciones basadas en tecnologias web no
necesitan ser descargadas, instaladas y configuradas. Ademas, pueden ser accedidas desde

cualquier computadora conectada a la red desde donde se accede a la aplicacion.

Menos requerimientos de hardware: Este tipo de aplicacion consume muy poco espacio en
disco y también es minimo el consumo de memoria RAM en comparacion con los programas
instalados localmente. Tampoco es necesario disponer de computadoras con poderosos
procesadores ya que la mayor parte del trabajo se realiza en el servidor en donde reside la

aplicacion.
|
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Menos Bugs (errores): Son menos propensas a crear problemas técnicos debido a problemas
de software y conflictos de hardware. Otra razon es que con aplicaciones basadas en web
todos utilizan la misma version, y los bugs (errores) pueden ser corregidos tan pronto como

son descubiertos beneficiando inmediatamente a todos los usuarios de la aplicacion.

Seguridad en los datos: Los datos se alojan en servidores con sistemas de almacenamie nto
altamente fiables y se ven libres de problemas que cominmente sufren los ordenadores de

usuarios comunes como virus y/o fallas de disco duro. [6]

5.4.3 Funcionamiento de las aplicaciones web

Una aplicacion web es proporcionada por un servidor web y utilizada por usuarios que se
conectan desde cualquier punto via clientes web (browsers o navegadores). La arquitectura

de un Sitio web tiene tres componentes principales: [7]

. Un servidor Web
. Una conexion de red

. Uno o més clientes

El servidor web distribuye péginas de informacion formateada a los clientes que las solicitan.
Los requerimientos son hechos através de una conexién de red, y paraello se usa el protocolo
HTTP. Una vez que se solicita esta peticion mediante el protocolo HTTP y la recibe el
servidor web, éste localiza la pagina web en su sistema de archivos y la envia de vuelta al

navegador que la solicitd. [8]
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5.4.4 Tipo de aplicaciones web

Segun su uso, las aplicaciones web se dividen en catorce tipos:

Comercio electrénico. Estas aplicaciones se utilizan para la venta de productos de consumo,
debiendo ser capaces de gestionar los procesos de compra y pago. A modo de ejemplo, hay

aplicaciones basadas en PrestaShop y tiendas en linea como Amazon.

Marketing y presentacion de productos. En este tipo de aplicaciones Web, el objetivo
principal no es la venta directa de productos al consumidor, sino publicitar de forma atractiva
la imagen de una marca o linea de productos. Algunos ejemplos son sitios de marcas como

bmw.de o apple.com.

Sitios de noticias y blogs. Estas aplicaciones estan disefiadas para informar, y se nutren de
entradas o noticias que se actualizan con regularidad. Ejemplos de esto son periodicos

digitales como The Guardian, aplicaciones basadas en WordPress y blogs de activismo.

Correo electrénico, gestion de eventos y alojamiento de ficheros. Este tipo de aplicaciones
se caracterizan por organizar el trabajo personal de los usuarios, como el correo, la agenda o

los documentos. Algunos sitios a modo de ejemplo son Gmail, Sched o Dropbox.

Mapas, rutas y lugares. Las aplicaciones de este tipo tienen como objetivo ubicar en mapas
lugares concretos o por categorias, permitiendo realizar busquedas, generar rutas y con
opciones de aumento. Algunos ejemplos son sitios como ViaMichelin o los de tipo Google
Maps.

Foros de discusion. Estas aplicaciones web se emplean para dar soporte a discusiones u
opiniones y estadn organizadas en categorias que contienen foros. Dentro de cada foro se

encuentran los temas de discusion, donde los usuarios pueden abrir nuevos temas o contestar
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a los ya existentes. Existen ejemplos de aplicaciones como phpBB o vBulletin y sitios como

The Joomla! Forum.

Juego en linea. Estas son aplicaciones interactivas disefiadas para el entretenimiento. En
muchos casos requieren de complementos instalados en el navegador como Java o Flash para
funcionar. Ejemplos de este tipo de aplicaciones se pueden encontrar en sitios web como

Bigpoint.com.

Redes sociales. Las aplicaciones web de este tipo tienen como objetivo interconectar
personas entre si, de modo que cada uno de los miembros va formando su propia red de
contactos de forma independiente, con los que puede comunicarse Yy compartir noticias e

intereses. Algunos ejemplos son los sitios web de Facebook y Twitter.

Videos, fotos, misica y software. Este tipo de aplicaciones se caracterizan por sus
posibilidades multimedia y de comparticiébn en la red. En muchas ocasiones requieren de
complementos como Flash para funcionar. Ejemplos de estas aplicaciones son sitios como

YouTube, Instagram y Grooveshark.

Wikis, enciclopedias y diccionarios. Estas aplicaciones web tienen como objetivo permitir la
consulta de definiciones, documentacion o articulos enciclopédicos y la edicion colectiva de

entradas. Ejemplos de esto son aplicaciones basadas en MediaWiki, Wikipedia y Wiktionary.

Oferta / demanda. En este tipo de aplicaciones los usuarios han de ser capaces de publicar
anuncios (ofreciendo o demandando un empleo, objetos de segunda mano u otros servicios),
de modo que otros usuarios puedan consultar esta informacion y encontrar aquella que sea

de su interés. Algunos ejemplos son portales como milanuncios.com e Infojobs.

Informacidn y servicios de la comunidad. Este tipo de aplicaciones web son utilizados por la

administracion para poner adisposicion de cualquier ciudadano servicios como los ofrecidos
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por ayuntamientos, hacienda o seguridad social. A modo de ejemplo, se pueden citar

agenciatributaria.es y Servef.

Banca electronica. Este tipo de aplicacion web esta disefiado para poder realizar gestiones
bancarias adistancia, como la consulta de datos econdémicos o transferencias. Se pueden citar

ejemplos de banca en linea como Banca Internet Triodos o Banc Sabadell Online.

Mashups, buscadores y comparadores. Estas aplicaciones usan y combinan datos,
presentaciones o funcionalidad procedentes de una o mas fuentes para permitir la realizacion
de blsquedas y comparaciones o0 crear nuevos servicios. Un ejemplo de esto es

vuelosbaratos.es. [6]

5.5 Base de datos

Una base de datos (cuya abreviatura es BD) en el cual existen muchas definiciones complejas
de diferentes escritores pero una de las mas acertadas es la que se encuentra en el libro
titulado introduccion a las base de datos: el modelo relacional. En él se detallan los tipos de

base de datos, caracteristicas, ventajas, desventaja, y sistemas gestores de base de datos.

5.5.1 Definicién

Es un fondo comin de informacion almacenada en una computadora para que cualquier
persona o programa computadora autorizada pueda acceder a ella, independientemente de su
lugar de procedencia y del uso que haga de ella. Siendo un conjunto de datos comunes que

se almacenan sin redundancia para ser Utiles en diferentes aplicaciones. [3]

5.5.2 Tipos de base de datos

Las bases de datos jerarquicas: En una base de datos jerarquica se organizan los datos
utilizando estructuras arborescentes (en arbol). Un ARBOL es una estructura jerarquica en
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la que los elementos se suelen denominar NODOS y existen dependencias entre los nodos.
La dependencia es de 1:M del tipo padre/hijo. Un hijo no puede tener mas de un padre, pero

un padre varios hijos.

Las bases de datos en red: Actualmente en desuso, en una base de datos en red se utiliza la
estructura de grafo/red, como en el caso anterior los distintos objetos estan relacionados entre
si mediante relaciones del tipo 1:M pero en este caso un objeto puede estar relacionado como
hijo con varios elementos que seran sus padres. En este caso las relaciones que se crean se
denominan SET vy el equivalente al padre se denomina PROPIETARIO (OWNER) vy el
equivalente al hijo se denomina MIEMBRO (MEMBER).

Las bases de datos relacionales: Esta es la estructura que se ha impuesto para aplicaciones de
gestion, consiste en organizar los datos en forma de tablas, las relaciones entre los objetos se
consiguen incluyendo en la tabla del hijo, la clave del objeto padre. Como son las que

utilizaremos durante todo el modulo hemos reservado un apartado especial para ellas.

Las bases de datos orientadas a objetos: Es un modelo més reciente, trata de almacenar en la
base de datos los objetos completos (estado y comportamiento). La informacion que

contienen se organiza en atributos y el comportamiento en operaciones.

Las bases de datos multidimensionales: En una base de datos multidimensional los datos se
almacenan en tablas de multiples dimensiones en vez de tablas bidimensionales como las del

modelo relacional. Se utilizan para grandes volimenes de informacion. [3]

5.5.3 Base de datos relacionales

Una base de datos relacional es una coleccion de elementos de datos organizados en un

conjunto de tablas formalmente descritas desde la que se puede acceder a los datos o volver
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a montarlos de muchas maneras diferentes sin tener que reorganizar las tablas de la base. La

base de datos relacional fue inventada por E.F. Codd en IBM en 1970.

La interfaz estandar de programa de usuario y aplicacion a una base de datos relacional es el
lenguaje de consultas estructuradas (SQL). Los comandos de SQL se utilizan tanto para
consultas interactivas para obtener informacion de una base de datos relacional y para la

recopilacion de datos para los informes.

Ademas de ser relativamente faciles de crear y acceder, una base de datos relacional tiene la
importante ventaja de ser facil de extender. Después de la creacion original de una base de
datos, una nueva categoria de datos se puede afiadir sin necesidad de que todas las

aplicaciones existentes sean modificadas.

Una base de datos relacional es un conjunto de tablas que contienen datos provistos en
categorias predefinidas. Cada tabla (que a veces se llaman ‘relacion’) contiene una o mas
categorias de datos en columnas. Cada fila contiene una instancia Unica de datos para las
categorias definidas por las columnas. Por ejemplo, una base de datos tipica de ingreso de
solicitudes de negocio incluiria una tabla que describiera a un cliente con columnas para el
nombre, direccién, ndmero de teléfono, y asi sucesivamente. Otra tabla identificaria el
pedido: producto, cliente, fecha, precio de venta, y asi sucesivamente. Un usuario de la base
de datos podria obtener una vista de la base de datos que se ajuste a sus necesidades. Por
ejemplo, un gerente de sucursal podria preferir una vista o informe sobre todos los clientes
que han comprado productos después de una fecha determinada. Un gerente de servicios
financieros en la misma empresa podria, desde las mismas tablas, obtener un informe sobre

las cuentas que deben ser pagadas. [4]
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5.5.3.1 Caracteristicas de las base de datos relacionales

e Una base de datos relacional se compone de varias tablas o relaciones.

e No pueden existir dos tablas con el mismo nombre ni registro.

e Cadatabla es asu vez un conjunto de registros (filas y columnas).

e Larelacion entre una tabla padre y un hijo se lleva acabo por medio de las claves
primarias y ajenas (o foraneas).

e Las claves primarias son la clave principal de un registro dentro de una tabla y
éstas deben cumplir con la integridad de datos.

e Las claves ajenas se colocan en la tabla hija, contienen el mismo valor que la

clave primaria del registro padre; por medio de éstas se hacen las relaciones.

5.5.3.2 Ventajas de las bases de datos relacionales

e Provee herramientas que garantizan evitar la duplicidad de registros.
e (Garantiza la integridad referencial, asi, al eliminar un registro elimina todos los
registros relacionados dependientes.

e Favorece la normalizacion por ser mads comprensible y aplicable.

5.5.3.3 Desventajasde las bases de datos relacionales

e Presentan deficiencias con datos graficos, multimedia, CADy sistemas de
informacion geografica.

e No se manipulan de forma manejable los bloques de texto como tipo de dato.

e Las Bases de Datos Orientadas a Objetos (BDOO) se propusieron con el objetivo
de satisfacer las necesidades de las aplicaciones anteriores y asi, complementar,

pero no sustituir a las bases de datos relacionales.
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5.5.4 Sistemas gestoresde base de datos

Se trata de un conjunto de programas no visibles al usuario final que se encargan de la
privacidad, la integridad, la seguridad de los datos y la interaccion con el sistema operativo

proporciona una interfaz entre los datos, los programas que los manejan Y los usuarios finales.

Cualquier operacion que el usuario realiza o solicita ala base de datos, esta controlada por el
gestor. [3]

5.5.5 Sistemas de gestores de base de datos mas utilizados

MySQL: Es un sistema gestor de bases de datos relacionales rapido, solido y flexible. Es
idéneo para la creacion de bases de datos con acceso desde péginas web dindmicas, asi como
para la creacién de cualquier otra solucibn que implique el almacenamiento de datos,
posibilitando realizar miltiples y rapidas consultas. Esta desarrollado en Cy C++, facilitando

su integracion en otras aplicaciones desarrolladas también en esos lenguajes.

Es un sistema cliente/servidor, por lo que permite trabajar como servidor multiusuario y de
subprocesamiento  multiple, o sea, cada vez que se crea una conexion con el servidor, el
programa servidor establece un proceso para manejar la solicitud del cliente, controlando asi
el acceso simultdneo de un gran nimero de usuarios a los datos y asegurando el acceso a
usuarios autorizados solamente. Es uno de los sistemas gestores de bases de datos mas
utilizado en la actualidad, utilizado por grandes corporaciones como Yahoo! Finance,

Google, Motorola, entre otras.

Microsoft SQL Server: Es un sistema gestor de base de datos relacionales producido por
Microsoft. Es un sistema cliente/servidor que funciona como una extension natural del
sistema operativo Windows. Entre otras caracteristicas proporciona integridad de datos,

optimizacion de consultas, control de concurrencia y backup y recuperacion.
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Es relativamente facil de administrar a través de la utilizacién de un entorno grafico para casi
todas las tareas de sistema y administracion de bases de datos. Utiliza servicios del sistema
operativo Windows para ofrecer nuevas capacidades o ampliar la base de datos, tales como
enviar y recibir mensajes y gestionar la seguridad de la conexion. Es facil de usar y
proporciona funciones de almacenamiento de datos que sélo estaban disponibles en Oracle y

otros sistemas gestores de bases de datos mas caros.

PostgreSQL: Es un sistema gestor de bases de datos relacionales orientadas a objetos,
derivado de Postgres, desarrollado en la universidad de California, en el departamento de
ciencias de la computacién de Berkeley. Es un gestor de bases de datos de codigo abierto,
brinda un control de concurrencia multi-version (MVCC por sus siglas en inglés) que permite
trabajar con grandes volimenes de datos; soporta gran parte de la sintaxis SQL y cuenta con

un extenso grupo de enlaces con lenguajes de programacion.

Posee caracteristicas significativas del motor de datos, entre las que se pueden incluir las
subconsultas, los valores por defecto, las restricciones a valores en los campos (constraints)
y los disparadores (triggers). Ofrece funcionalidades en linea con el estandar SQL92,
incluyendo claves primarias, identificadores entrecomillados, conversion de tipos y entrada

de enteros binarios y hexadecimales.

El codigo fuente se encuentra disponible para todos sin costo alguno. Esta disponible para
treinta y cuatro plataformas con la Gtima version estable. Es totalmente compatible con
ACID (acrénimo de Atomicity, Consistency, Isolation and Durability; en espafiol:

Atomicidad, Consistencia, Aislamiento y Durabilidad).

Posee una integridad referencial e interfaces nativas para lenguajes como ODBC, JDBC, C,
C++, PHP, PERL, TCL, ECPG; PYTHON y RUBY. Funciona en todos los sistemas
operativos Linux, UNIX (AIX, BSD, HP-UX, SGI IRIX, Mac OS X, Solaris, Tru64), y

Windows.
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Debido a la liberacion de la licencia, PostgreSQL se puede usar, modificar y distribuir de

forma gratuita para cualquier fin, ya sea privado, comercial o académico. [9]

5.6 Aplicacionmovil (App)

Las aplicaciones moviles son uno de los segmentos del marketing mévil que mayor
crecimiento ha experimentado en los Ultimos afios. Se pueden encontrar en la mayoria de los
teléfonos, incluso en los modelos méas basicos (donde proporcionan interfaces para el envio
de mensajeria 0 servicios de voz), aunque adquieren mayor relevancia en los nuevos

teléfonos inteligentes. [10]

“Una App es toda aplicacion la cual se ejecuta o funciona sobre determinada plataforma de
software, estas y su funcionamiento estan directamente ligados a la plataforma de Software

y/lo Hardware sobre las que se ejecutan”

5.6.1 Tiposde Apps

Las aplicaciones pueden dividirse en diversas calificaciones, sin embargo, las mas aceptadas

en la comunidad desarrolladora son las siguientes:

e Segun su entorno de funcionamiento.

e SegUn su funcionalidad.

Segun su entorno de funcionamiento

« Funcionamiento de la App en sistema operativo: Seglin su entorno de ejecucion, estas
se ejecutan directamente desde el sistema operativo que las contiene (e.g. Android,

i0S, BlackBerry OS, Windows Movile).
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o Funcionamiento de la App desde plataforma web: Dan lugar a las aplicaciones que
ejecutan desde un entorno de navegador web.
e Funcionamiento sobre otra plataforma: Como Java/J2ME, BREW, Flash Lite o

Silverlight (menos utilizadas en la actualidad).
Segun su funcionalidad

o Comunicaciones
o Multimedia
e Juegos

e Productividad

o Vigjes
e Compras
o Utilidades

o Entretenimiento
o Bienestar [10]

5.6.2 Entornos

En la actualidad existen mdltiples entornos sobre los cuales es posible desarrollar
aplicaciones moviles con el fin de alcanzar un publico especifico sobre las distintas

plataformas mdviles en el mercado, Las mas utilizadas hasta la fecha son:

e Android

o Apple iOS

e Windows pone

o Firefox OS (En menor medida)

5.6.2.1 Entornos de desarrollo android
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Google es el gestor principal de android, pero este sistema operativo surge cCOmo un
producto de un consorcio llamado Handset Alliance. Android es un sistema operativo
mévil basado en Linux y Java que ha sido liberado bajo la licencia Apache version 2. El
sistema busca, nuevamente, un modelo estandarizado de programacion que simplifique
las labores de creacion de aplicaciones mdviles y normalice las herramientas en el campo
de la telefonia mdvil. Al igual que ocurriera con Symbian, lo que se busca es que los
programadores solo tengan que desarrollar sus creaciones una Unica vez y asi esta sea
compatible con diferentes terminales. Google promete una plataforma de desarrollo
gratuita, flexible, econdémica en el desarrollo de aplicaciones y simple, diferenciada de

los estandares que ofrecen Microsoft o Symbian. [11]

5.6.2.2 Android

Android: Es un sistema operativo desarrollado por la Open Handset Alliance un consorcio
de empresas de hardware, software y telecomunicaciones. Basado en Linux, se disefid

especialmente para ser utilizado en dispositivos maviles.

Al estar desarrollado sobre Linux Y licencias de codigo abierto, desde sus comienzos tuvo
una excelente acogida por parte del mercado y por ello cuenta con una gran comunidad

de desarrolladores de aplicaciones. [12]

5.6.2.3 Entorno de desarrollo i0OS

IPhone OS es una version reducida de Mac OS X optimizada para los procesadores ARM.
Aunque oficialmente no se puede instalar ninguna aplicacion que no esté firmada por Apple
ya existen formas de hacerlo, la via oficial forma parte del iPhone Developer Program (de
pago) y hay que descargar el SKD que es gratuito. IPhone dispone de un interfaz de usuario
realmente interesante, la Unica pega es la cantidad de restricciones que tiene, aunque quizas
Apple se dé cuenta que para triunfar mucho mas es mejor liberar y dar libertad a su sistema.

[13]
|
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5.6.2.4 Entorno de desarrollo Windows phone

Microsoft lanzd su propio Windows para mdviles, antes conocido como Windows CE o
Pocket PC, tiene una larga historia como segundén en el campo de los PDA u ordenadores
de bolsillo, sin embargo, hace pocos meses superd por primera vez al hasta entonces lider,
Palm OS. Windows Mobile es un sistema operativo escrito desde 0y que hace uso de algunas
convenciones de la interfaz de usuario del Windows de siempre. Una de las ventajas de
Windows Mobile sobre sus competidores es que los programadores pueden desarrollar
aplicaciones para moviles utilizando los mismos lenguajes y entornos que emplean con
Windows para PC. En comparacién, las aplicaciones para Symbian necesitan mas esfuerzo

de desarrollo, aunque tambien estan optimizadas para cada modelo de teléfono [13]
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6.1 Sistema de variables

Es una propiedad que puede variar y cuya variacion es susceptible de medirse
6.1.2 Hipotesis

El sistema contribuird a evitar los “choques” que se dan entre las horas de los docentes,
facilitard y acelerard el proceso de generacion de los horarios de cada una de las carreras
de la universidad, con el uso de este sistema el proceso de aprobacion de los horarios sera
mas rapido y eficiente, mediante la plataforma se mejorara la comunicacién entre los
docentes y los estudiantes y gracias a las tecnologias utilizadas, los procesos que se
realizan en el sistema seran intuitivos o faciles de aprender.
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Objetivos Variables Descripcion
e Identificar los diferentes requerimientos | Identificacion  de | Conocer el
gue se presentan en la generacion de LA e proceso requeri_c!o
para la generacion
horarios, utilizando el estandar de del horario de los
e - diferentes
especificacion de requisitos de software departamentos en
IEEE 830. los que se agrupan
las cada una de las
carreras
e Disefar las interfaces y procesos en base | Disefiar la | Luego de conocer
- o aplicacion el proceso
a los requerimientos identificados, requerido para
aplicando herramientas de disefio. generar el horario
disefiar la
herramienta en
base a las
necesidades
encontradas
e Implementar la codificacion del disefio | Codificar y | Codificar los
obtenido, a través de lenguajes de S ELE Procesos ar_eal~|zar
en base al disefio y
programacion y tecnologia web y documentar de
- . . forma correcta
moviles, orientada a una arquitectura cada uno de Ios
distribuida. procesos que se
toman en cuenta
para este
desarrollo.
e Evaluar el desempefio del sistema web y | Evaluar Al finalizar con el
desarrolio, se

las aplicaciones mdviles, de acuerdo a los

requerimientos establecidos.

evalla el nivel en
que la herramie nta

cumple con los
requerimientos 'y
expectativas.

Tabla 1 Primera Operacionalizacion
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Variable Dimensiones Datos de entrada o indicadores
Identificacion de | Organizacional Roles
reque rimientos Procesos Datos de entrada
Tecnologia Datos de salida
Asociaciones de proceso
Procesos
Restricciones
Disefar la | Organizacional Diagramas UML
aplicacion Tecnologia Casos de Uso
Procesos Flujograma
Diagrama ER
Bocetos
Codificar y | Procesos Roles
documentar Tecnologia Datos de entrada
Datos de salida
Asociaciones de proceso
Procesos
Restricciones
Evaluar Organizacional Roles
Procesos Datos de entrada
Tecnologia Datos de salida
Asociaciones de proceso
Procesos

Tabla 2 Segunda Operacionalizacion
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Variable Datos de entrada o indicadores Instrumento — herramienta
ldentificacion de | Roles Estandar IEEE 830
reque rimientos Datos de entrada Observacion
Datos de salida
Asociaciones de proceso
Procesos
Restricciones
Disefio de la | Diagramas UML MockupBuilder
aplicacion Casos de Uso Star UML
Flujograma Embarcadero
Diagrama E/R Justinmind Prototyper
Bocetos
Codificar y | Roles Visual Studio
documentar Datos de entrada Xamarin Studio
Datos de salida Procesador de texto
Asociaciones de proceso Sql Server
Procesos
Restricciones
Evaluar Roles Observacion
Datos de entrada
Datos de salida

Tabla 3 Tercera Operacionalizacion

|
Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz 40



Seminario de Graduacion para optar al Titulo de
Ingeniero en Sistemas de Informacién

6.2 Tipo de investigacion

El presente documento es una investigacion aplicada con un disefio transversal.

Una investigacion aplicada es aquella que parte de una situacion problematica que requiere
ser intervenida y mejorada. Comienza con la descripcion sistematica de la situacion
deficitaria, luego se enmarca en una teoria suficientemente aceptada de la cual se exponen
los conceptos mas importantes y pertinentes; posteriormente, la situacion descrita se evalla
a la luz de esta teoria y se proponen secuencias de accion o un prototipo de solucién. Supone
el uso de los métodos de la investigacion-accién-participacion, es decir, relacién directa con
la comunidad afectada por la problematica. Las propuestas de solucion deben integrar los
conocimientos propios del Comunicador social-Periodista o del Comunicador Audiovisual-
multimedia, segun sea el caso. [14].

Se consideran transversales los estudios en los que se examinan la relacion entre un problema
y una serie de variables en una poblacion determinada y en un momento del tiempo. Es decir,
la presencia del problema y la exposicion se observa simultdneamente, lo que dificulta la
interpretacién causa efecto. Por esta razon los estudios transversales son por definicion

descriptivos. [15]

|
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6.3 Metodosy técnicas de recoleccion

Una investigacién es cientificamente valida al estar sustentada en informacion verificable,
que responda lo que se pretende demostrar con la hipotesis formulada. Para ello, es
imprescindible realizar un proceso de recoleccién de datos en forma planificada y teniendo
claros objetivos sobre el nivel y profundidad de la informacién a recolectar. Se presenta en
este articulo una serie de criterios a considerar para disefiar la herramienta de recoleccion de
informacion, asi como los métodos de recoleccidén para lograr en una investigacion resultados
confiables. [16].

Para obtener la informacion necesaria para la presente investigacion se utilizaron dos

técnicas, muy conocidas y utilizadas ampliamente en la comunidad investigativa, estas son:

6.3.1 Observacion

"El estudio del acto de ensefianza utiliza como principal instrumento de investigacion,
sistemas 0 planos de observacion de acontecimientos o comportamientos”. Como toda
ciencia la ensefianza y el entrenamiento necesitan de grabaciones objetivas. La observacion
constituye un método de toma de datos destinados a representar lo mas fielmente posible lo

que ocurre, la realidad. [17].

6.3.2 Encuesta

Constituye el término medio entre la observacion y la experimentacion. En ella se pueden
registrar situaciones que pueden ser observadas y en ausencia de poder recrear un
experimento se cuestiona ala persona participante sobre ello. Porello, se dice que la encuesta
es un método descriptivo con el que se pueden detectar ideas, necesidades, preferencias,
habitos de uso [17]
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6.4 Técnicasde procesamiento y analisis de datos

Para la recoleccion de las necesidades, requerimientos funcionales o no funcionales, roles,
caracteristicas que el sistema debe tener y actividades que debe cumplir se utilizd un
documento de especificacion de software (SRS) el cual estd basado en el estandar IEEE 830
—1998.

Las técnicas que se toman en cuenta para el desarrollo de esta aplicacion web son las que
encontramos en el paradigma de desarrollo segiin Ian Summerville, en su libro de “Ingenieria

de Software” tltima edicion. [18]

Para la recoleccién de datos caracteristicos del proceso de asignacion de horarios se utilizd

el método de encuestas.

|
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7.1Cronograma de documento
Es un apoyo importante, no solo para la organizacién, del tiempo, sino para el control de
avance de la investigacion y para facilitar en cualquier momento un reporte parcial de la

misma; proporciona ademéas una vision global del trabajo por realizar. [19]

Este cronograma se elaboré con el software Project Management que se encarga de
simplificar la administracion del proyecto, que brinda la posibilidad de organizar y controlar

las tareas. [20]

A continuacién muestra cada una de las fases del documento con su fecha de inicio y

finalizacién, asi mismo poder ver los avances dela documentacion. Ver anexo (Figura 1)

|
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7.2 Presupuesto de trabajo

Barry Boehm, en su libro clasico de economia de la ingenieria de Software, introduce una
jerarquia de modelos de estimacion de software con el nombre de COCOMO, por su nombre
en inglés (Constructive, Cost, Model) Modelo constructivo de costos. La jerarquia de

modelos de Boehm esta constituida por los siguientes:

Modelo I: El modelo COCOMO basico calcula el esfuerzo y el costo del desarrollo de

software en funcion del tamafio del programa, expresado en las lineas estimadas.

Modelo II: El Modelo COCOMO intermedio calcula el esfuerzo del desarrollo de software
en funcion del tamafio del programa y de un conjunto de conductores de costos que incluyen
la evaluacion subjetiva del producto, del hardware, del personal y de los atributos del

proyecto.

Modelo 111: EI Modelo COCOMO avanzado incorpora todas las caracteristicas de la version
intermedia y lleva acabo una evaluacion del impacto de los conductores de costos en cada
caso (analisis, disefio,etc.) del proceso de ingenieria de software. EI Modelo COCOMO
Béasico Los Modelos COCOMO estan definidos para tres tipos de proyectos de software.

Utilizando la terminologia de Boehm son:

1. Modelo Organico: Proyectos de software relativamente pequefios y sencillos en donde
trabajan pequefios equipos, con buena experiencia en la aplicacion, sobre un conjunto de
requisitos poco rigidos (por ejemplo, un programa de andlisis termal desarrollado para un
grupo calorifico):

2. Modelo Semiacoplado: Proyectos de software intermedios en los que equipos, con
variados niveles de experiencia, deben satisfacer requerimientos poco o medio rigidos.

3. Modo a la Medida: Proyectos de software que deben ser desarrollados en un conjunto de
hardware, software y restricciones operativas y muy restringido. Téecnicas de Estimacidn
de Costos del Software.

|
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La ecuacion del COCOMO baésico, aplicada al proyecto, tiene la siguiente forma:

E=aKLDCP
D=cEd

P=E/D

En donde E es el esfuerzo aplicado en personas-mes, D es el tiempo de desarrollo en meses
cronoldgicos y KLDC es el nimero estimado en lineas de cddigo distribuidas (expresada en
miles) para el proyecto. Los coeficientes ay cy los exponentes b y d se muestran en la

tabla siguiente

PROYECTO SOFTWARE a b v d

Organico 24 | 105 | 25 | 0,38
Semi-acoplado 30| 112 | 25 | 0,35
Empotrado 28 | 1,20 | 25 | 0,32

Tabla 4 Modelos de desarrollo de software

Tanto a, b, ¢ y d son constantes y presentan un valor diferente para cada modo de desarrollo,

siendo nuevamente el organico en aplicado a continuacién, conocemos que:
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d=0,38
Lenguaje Lineas de Cddigo
C# 16758
HTML 7925
Sql 3895
JavaScript 2247
Total 30,825

Tabla 5 Dimensiones del proyecto

Siendo 22,225 LDC Obtenidas, de esta manera KLDC=2.22 y podemos obtener:
E = 2.4(3.08)1:95 = 3.25 Personas/Mes

Se estima deben de existir 3.31 personas desarrollado para el software cada mes.
D= 2.5(3.25)%-38 = 3.9 Meses de desarrollo

Se obtiene que es necesario trabajar 3.4 meses con 3.31 personas

Productividad:

PR(Productividad) segun las cifras obtenidas seria:
PR = LDC/E = (30,825/3.25) = 9,484 LDC/Por persona

La productividad indica que, deberan ser escritas 9,484 Lineas de Cddigo por cada persona parte

del equipo de desarrolio.
Segun las cifras obtenidas sera necesario un equipo de 3.25 personas trabajando alrededor de
3.25 meses y se deberan escribir al menos 9,484 lineas de codigo cada mes, Dado que las

|
Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz 48



Seminario de Graduacion para optar al Titulo de
Ingeniero en Sistemas de Informacién

personas no se pueden dividir de esa manera y el tiempo limite es de 3 meses, se hace un célculo
de costo en base a esto, sabiendo que segin el COCOMO el tamafio del equipo desarrollador vy la

cantidad de tiempo son coherentes con lo obtenido.

Costo:

Cada persona trabaja en promedio 3 horas al dia de lunes a viernes, teniendo en el mes un total

de 60 horas al mes por persona.

Total Horas Trabajadas * 3 Personas: (60H*3Personas) * 3Meses = 540 H.

Horas Trabajadas Por persona = 60H * 3Meses = 180 Horas.

LDC totales por persona = 9484 /3 =3161.33 LDC al Mes.

Costo de desarrollo

Gasto Precio Unitario Precio Total
Pago a desarrolladores $15 * Hora $ 8100
Viaticos $50 * Persona $ 150
Electricidad $100
Precio Total Del Desarrollo $ 8350

Tabla 6 Costo del desarrollo

|
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Gasto Precio Unitario Precio Total
Horas C$50 * 40 horas C$ 2,000
Electricidad C$5 * 40 horas C$ 200
Papeleria - C$100
Impresion - C$50
Fotocopias C$25 * 2copias C$50
Varios (Transporte, comunicacio - C$500
internet)
Precio Total De Documentacion C$ 2900
Cambio Dolar (C$29.35) $99

Tabla 7 Costo del documento

Costo total del Proyecto

Concepto Costo

Costo de desarrollo 8350
Costo de documentacion $99

Total $8449

Tabla 8 Costo total del proyecto
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8.1Cronograma del software

Es una técnica de medida de desempefio de un proyecto que integra variables fundamentales
trabajo y tiempo (Comienzo y fin) en lo cual se puede determinar que tan bien el proyecto

esta cumpliendo los objetivos a una fecha especfifica de control o evaluacion. [20]

En el cronograma de software se muestran cada una de las tareas que se llevaron a cabo, la

duracion especificando la fecha en que se inicié y se culmind. Ver anexo (Figura 2)

8.2 Descripcion especifica de los resultados obtenidos por cada

objetivo

8.2.1 Introduccién

Estas etapas son un reflejo del proceso que sigue a la hora de resolver cualquier tipo de
problema. Yaen 1945, mucho antes de que existiese la ingenieria de software, el matematico
George Polya describié este proceso en su libro How to solve it (el primero que describe la

utilizacion de técnicas heuristicas en la resolucion de problemas). [21]
Bésicamente resolver un problema requiere:

e Comprender el problema (anélisis)
e Plantear una posible solucién, considerando soluciones alternativas (disefio)
e Llevar acabo la solucion planteada (implementacién)

e Comprobar que el resultado obtenido es correcto (pruebas)
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8.2.2 Analisis

Es el proceso mediante el cual se intenta descubrir que es lo que realmente se necesita y se
llega a una compresion adecuada de los requerimientos del sistema, las caracteristicas que el

sistema debe de poseer. [22]

Mediante el proceso de identificacion de los requerimientos se utilizo el estdndar de
especificacion de requisitos del software IEEE 830 y técnicas para recopilacion de
informacion fue la observacion y la encuesta que se procesd con la herramienta SPSS,
obteniendo asi los resultados. Este un software de andlisis estadistico que presenta las

funciones principales necesarias para realizar el proceso analitico de principio a fin.

8.2.3 Disefio

Mientras que los modelos utilizados en la etapa representan los requisitos del usuario desde
distintos puntos de vista (el qué), los modelos que se utilizan en la fase de disefio representan
las caracteristicas del sistema que nos permitiran implementarlo de forma efectiva (el como).
[23]

Para el disefio del sistema web y aplicaciones moviles se utilizaron las siguientes

herramientas:

Herramientas Funcién
Balsamig Mockups 3 Es una de las herramientas mas (til para el

prototipado, el cual permite modelar los
requerimientos del usuario de tal modo que
se acercan mucho a la realidad, mostrando
de manera muy clara, la representacion

esquematica de la pagina web.

Justinmind prototyper Consiste en crear bocetos interactivos sin

necesidad de generar codigo de manera

|
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sencilla. En esta ocasion se utilizd para
modelar  las funciones de la aplicacion

movil.

startUML Es una herramienta para el modelamiento de
software basado en los estandares UML
(Unified Modeling Language). Esta hizo
posible los casos de usos del sistema en
donde muestra la interaccidbn que tendran

los usuarios segun su rol.

ER/Studio Embarcadero es un software de modelado
de datos facil de usar y multinivel, para el
disefio y construccion de bases de datos a
nivel fisico y légico. Esta herramienta
permitio crear el  diagrama de
normalizacion, presentando  cualquier
abstraccion, percepcion y conocimiento del
sistema de informacion, formado por un
conjunto de objetos
denominados entidades y relaciones,

incorporando una representacion visual

Tabla 9 Herramientas para el disefio

|
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8.2.4 Implementacion

Una vez que sabemos qué funciones debe desempefar nuestro sistema de informacién
(analisis) y hemos decidido cdmo vamos a organizar sus distintos componentes (disefio), es
el momento de pasar a la etapa de implementacidén, pero nunca antes. Antes de escribir una
sola linea de cddigo (o de crear una tabla en nuestra base de datos) es fundamental haber
comprendido bien el problema que se pretende resolver y haber aplicado principios basicos

de disefio que nos permitan construir un sistema de informacion de calidad.

Para la fase de implementacion hemos de seleccionar las herramientas adecuadas, un entorno
de desarrollo que facilite nuestro trabajo y un lenguaje de programacion apropiado para el
tipo de sistema que vayamos a construir. La eleccion de estas herramientas dependera en gran
parte de las decisiones de disefio que hayamos tomado hasta el momento y del entorno en el

que nuestro sistema debera funcionar. [24]

Herramienta Funcion

SQL Server 2012 Es un sistema de gestion de base de datos
del modelo relacional, cuya principal
funcion es la de almacenar y consultar datos
solicitados por otras aplicaciones, sin
importar si estan en la misma computadora,
si estdn conectadas a una red local o si estan
conectadas a traves de internet. Con esta
herramienta  se crearon las tablas con sus

procedimientos almacenados,

Xamarin Studio 2013 Es un IDE moderno vy sofisticado utilizado
para crear aplicaciones iOS, Mac y Android,
presentando la funcionalidad que o
convierte en una excelente herramienta para

crear aplicaciones mdviles y de escritorio.

|
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Esta herramienta se utilizd para las
aplicaciones mdviles ya que trabaja con los
archivos .axml Android para construir
visualmente interfaces de usuario.

Visual Studio 2013 Es el IDE (Entorno de desarrollo integrado)

de programacion por excelencia de la
plataforma .NET; por medio de este
software se desarrollo el sistema, ya que
brinda un conjunto completo  de

herramientas de desarrollo.

Tabla 10 Herramientas para la implementacién

8.2.5 Evaluaciéon

Una vez generado el codigo, comienzan la evaluacion del software a traves de las pruebas
del software. De acuerdo a Pressman, el proceso de pruebas se centra en los procesos lbgicos
internos del sistema, asegurando que todas las sentencias se han comprobado y en los
procesos externos funcionales, es decir, la realizacion de las pruebas para la deteccion de

errores. [25]

Para las pruebas se utilizo las técnicas de cajas negras que se aplican sobre el sistema
empleando un determinado conjunto de datos de entrada y observando las salidas que se

producen para determinar si la funcion se esta desempefiando correctamente.

Las técnicas de caja negra o funcional, obtienen casos a partir de los requisitos funcionales
del programa a probar, por lo que no se tiene en cuenta la forma en que se codifica esa

funcionalidad, sino que se consideran Unicamente las entradas y salidas. [26]

|
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9. Conclusiones

1. Ao largo de la presente investigacion se dio a conocer la importancia de desarrollar
un sistema web y aplicaciones moviles para la gestién de horario de asignaturas, con
el estdndar de especificacion de requisitos del software IEEE 830, Se lograron
identificar todos los requisitos que son considerados de mayor importancia en el
desarrollo del proyecto.

2. Utilizando las herramientas de disefio adecuado Yy planeacién necesarias, se definio
el disefio requerido para los distintos modulos de la web y aplicaciones moviles,
siendo posible obtener que sean rapidas, intuitivas y accesibles para el usuario final.

3. Empleando conocimientos, técnicas de desarrollo y su respectiva codificacion; los
procesos, funcionamientos del sistema web y aplicaciones moviles han sido
implementada de manera exitosa.

4. A través de la evaluacion de los distintos requerimientos tales como: requisitos
comunes de las interfaces, requisitos funcionales y no funcionales entre otros, se
conocié que mediante el desempefio del sistema web y aplicaciones moviles, no esta
a la perfeccion, pero en su mayoria cumple con las necesidades preestablecidas las

cuales dan pauta principal para el desarrollo de software.

|
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10. Recomendaciones

1. Para que en un futuro no se lleguen a presentar situaciones indeseadas, es necesaria
la capacitacion del personal que utilizard el sistema y aplicaciones maviles.

2. Revisar el manual técnico y de usuario en caso de una duda o se le presente un
problema.

3. Establecer una conexion del sistema de asignacion de horario directamente con el
sistema central de la UNAN Managua para maximizar su utilidad.

4. La aplicacion esta disefiada para adaptarse de la forma necesaria para los distintos
tamafios de pantallas, es recomendado utilizar Mozilla Firefox o Google Chrome para

obtener mejores resultados.
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11. Glosario de términos

Palabra Significado

CAD En inglés computer-aided design (disefio asistido por ordenador)

Heuristicas Un arte, técnica o procedimiento practico o informal,
para resolver problemas.

HTML Por su sigla en inglés de HyperText Markup Language (lenguaje
de marcas de hipertexto).

HTTP HyperText Transfer Protocol en espafiol Protocolo de
Transferencia de Hipertexto

INAP Instituto Nacional de Administracion Publica

PDA PDA, del inglés personal digital assistant, asistente  digital
personal, computadora de bolsillo, organizador personal o agenda
electrdnica

Restful (Representational state transfer) en espafiol
Transferencia de estado representacional.

SPSS (Statistical Product and Service Solutions) Soluciones estadisticas
de productos y servicios

Symbian Fue un sistema operativo propiedad de Nokia, y que en el pasado
fue producto de la alianza de varias empresas de telefonia maovi

WSDL, Las siglas de Web Services Description Language, es un formato

del Extensible Markup Language (XML) que se utiliza para

describir servicios web

Tabla 11 Palabras desconocidas
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id |LV|°"° de|”°""'brE detarea Duracién  |Comienzo Fin 31 jul 16 [14 age 16 [28 ago 16 [11sep 16 [25sep 16 [09 oct 16 [EEN-Y=30T [0 nov 16 [20n
area DlaoJTrelwvimls xlplsliIwvimlsTxlIplaoliTwvimIlsTxlIplagloelwvimIls] o
1 - INICIO 1 dia mar 02/08/16 mar 02/08/16 [ N
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3 s Subtema 1 dia jue 04/08/16 jue D4/08/16
4 = 1. Objetivos 2 dias mar 09/08/16 mié 10/08/16
5 = a. General 1 dia mar 09/08/16 mar 09/08/16 [IF]
6 e b. Especificos 1 dia 10/08/16 mi& 10/08/16 o
7 - Presupuesto 2 dias mié 10/08/16 jue 11/08/16 [ ]
a8 = 1. SRS 10 dias jue 11/08/16 mié 24/08/16 [
9 - V. Marco Tedrico 10 dias jue 25/08/16 mié 07/09/16 Tl
10 e Bosquejo 10 dias jue 25/08/16 mi& 07/09/16 [ )
1 - VI. Planteamiento 8 dias jue 15/09/16 lun 26/09/16
del problema
12 = a. Caracterizacion 4 dias jue 15/09/16 mar 20/09/16
13 = b. Delimitacion de4 dias mié 21/09/16 lun 26/09/16
14 o VIl. Marco 18 dias lun 26/09/16 mié& 19/10/16
Metoddlogico
15 - a. Sistema de 6 dias lun 26/09/16 lun 03/10/16
wvariables
16 - 1. Hipdatesis 2 dia lun 26/09/16 mar 27/09/16 Dl -
17 = 2. 4 dia mié 28/09/16 lun 03/10/16 |
Operacionalizac
de variables
18 E o b. Tipo de 1 dia mar 04/10/16 mar 04/10/16
Investigacion
15 o <. Métodos y 7 dias mié 05/10/16 jue 13/10/16
técnicas de
recoleccién de
informaciéon
20 o d. Técnicasy 4 dias wvie 14/10/16 mi& 19/10/16 S
herramientas de
procesamiento
21 o VI, Marco & dias Jjue 29/09/16 jue 06/10/16 [ )
Administrativo
22 — Cromograma para la
) administracién del
proyecto
23 | s IX. Marco de Resultado 78 dias mar 02/08/16 jue 17/11/16
25 = X. Conclusiones 2 dias jue 11/08/16 wvie 12/08/16
26 = o XI. Recomendaciones 2 dias lun 15/08/16 mar 16/038/16 tl
27 e XIl. Glosario 2 dias mar 11/10/16 mi& 12/10/16 [(S]
28 - X1I. Referencia 2 dias jue 13/10/16 vie 14/10/16 el
29 = XIV.Introduccién 2 dias jue 13/10/16 wvie 14/10/16 [5S]
20 e KV.ANExXos 20 dias jue 20/10/16 mié& 16/11/16 == ————— ]
21 o a. Instrumentos de 3 dias jue 20/10/16 lun 24/10/16 Dan
32 - B. Manual Técnico 5 dias lun 24/10/16 wie 23/10/16 [
33 = d. Manual de 5 dias jue 27/10/16 mié 02/11/16 [ |
Usuario
34 = FIN 1 dia mié 16/11/16 mié 16/11/16 T [F]

Figura 1 Anexo Cronograma de trabajo
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7| #  Implementacion Adias  mar20/09/16 jue 17/11/16 e |
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KX +# Diagrama de normalizacidn 1dia mar 20/09/16 mar 20/09/16 ]

K + Madelo lagico 1dia mié 21/09/16 mié 21/09/16 [N

KR + Procedimientos Almacenados 1dia  mié21/08/16 mié21/09/16 '

1 +# Modelo de tres capas H0dias  jue22/09/16 mié 16/11/16 =
B Acceso Datos ddis  jue22J09/16 mar27/09/16 ==

| + Conexidn con la base de datos 2dizs  jue22/09/16 vie 23/09/16 ]

3 + Creaci6n de clases LINQ 2dias  sab24/09/16 lun 26/09/16 (D]

6 | + Servicios Gdias  mar27/09/16 mar04/10/16 =]
KA +# Conectar con capaAccesoDatos  Odias  mar27/09/16 mar 27/09/16 & 27/08

it | + Crear Servicios 4dias  mié28/09/16 lun 03/10/16 [—
| + Publicar servicios 1dia mar 04/10/16 mar 04/10/16
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ER +# Disefioy Programacion de interfaces 20dias  jue 06/10/16 mié02/11/16
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3 +# Madulo Director Sdias  jue06/10/16 mié 12/10/16
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| + Modula de Docente Sdias  jue27/10/16 mié02/11/16
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%5 | + Modulo android Sdias  jue03/11/16 mié03/11/16

R + Modulo Windows Phone Sdias  mié09/11/16 mar 15/11/16

| # Fn 1dia jue 17/11/16  jue 17/11/16

Figura 2 Anexo Cronograma de software
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2. Instrumento de recolecciénde informacion

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua

Estimado Coordinador esperamos su apoyo para la presente encuesta que tiene como objetivo
Evaluar el grado de interés/aceptacion, de igual forma conocer la importancia de la
Aplicacion SAHO (Sistema de Asignacion de Horario) segin las necesidades que se

presentan para usted en la asignacién de horario de la carrera que coordina.

1. ¢De que departamento es coordinador?

Ciencias, Tecnologia y Salud

Ciencias Econdmicas y Administrativas

Educacion y Humanidades

2. ¢Cuanto tiempo ha estado en su cargo?

3. De sus miltiples actividades ¢cuéles son las mas complicadas?

4. ¢Como evalda el nivel de complicacion de la asignacion de horario?

Bajo
Medio
Alto
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5. ¢Considera usted que es necesario la automatizacién de este proceso?

Si
No

6. ¢Cual considera usted que es su nivel de manejo de las TIC?

7. ¢Estaria usted dispuesto a mejorar su nivel de manejo de TIC?

Si
No

8. De las siguientes caracteristicas ¢Cuales conoce y considera necesarias en una aplicacion?

Rapidez

Facil de Usar

Accesible a la informacion
'
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Interfaces “Cdémodas”

Disponibilidad para maltiples dispositivos

Letras, botones grandes y colores

9. (Estd familiarizado con los conceptos de “Arrastrar” y “Soltar” en las TI?

Si

No

Un poco

10. Describan sus propias palabras las funciones que considera que deberia de poseer una
aplicacién para la asignacién de horario.

11. Al existir la aplicacion para generar horario, ¢Estaria dispuesto a usarla?

Si

No

12. Escriba algin punto que usted considera importante y que no se presentd en las preguntas

anteriores.
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2.1 Resultados de las encuestas

¢De que departamento es coordinacdor?

.Ciencias, Tecnologia v Salud

.Ciencias Econdmicas y
Acministrativas

[CJEducacisn y Humanicades

De estos resultados se observa que la mayoria de los encuestados son coordinadores de una
carrera de Ciencias Tecnologia y salud, mientras que Ciencias econdémicas y administrativas

en conjunto con Educacion y humanidades comparten una cantidad similar de encuestados.
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¢ Cuanto tiempo ha estado en su cargo?

W1z
H3-4
O7 amas

Mas del 46% de los encuestados han permanecido en su cargo por al menos 7 afios lo que
representa una ventaja en los resultados de la encuesta por lo que sabemos que los datos seran
obtenidos mayormente representativos dado que han sido obtenido con informacion brindada

por personas con experiencia.
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i Como evalua el nivel de complicacion de la asignacién de Horarios?
M Bajo

B Medio

O ato

Segun el 73% de los encuestados La asignacion de horarios de forma manual representa una
tarea de nivel de dificultad media, el 20 % afirma ser una tarea de gran dificultad y la minoria

representada por el 7% concluyen es que es una tarea facil de realizar.
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i Considera usted que es necesario la automatizacion de este proceso?
B

Por opinion unanime se ha concluido que es necesario la automatizacion del proceso de

asignacion de horarios.

|
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¢ Cual considera usted que es su nivel de control sobre las TIC?

Wz
Bz
Oa
W=

Siendo 1 el nivel menos habil y 5 el mas habil, se concluye que el 80% de los docentes
coordinadores encargados de asignar horarios a quienes se considera futuros usuarios del
sistema, poseen las habilidades necesarias para realizar sus tareas haciendo uso de esta
herramienta informética; EIl otro 20% se entiende que necesitan de capacitacion para el uso

de la aplicacion.

|
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¢ Estaria usted despuesto a mejorar su nivel de manejo de TIC?
W si

El 100% de los usuarios a los que se orienta el sistema estdn dispuestos a mejorar sus
habilidades de uso de las tecnologias de informacién y comunicaciones como manera de

apoyar la implementacion del sistema.

|
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Las siguientes caracteristicas representan conocimiento de los usuarios y la necesidad de la

implementacion de estas en el sistema.

Facil de usar.

73% de los coordinadores conocen
esta caracteristica y la consideran
necesaria al momento de
implementar el sistema.

Rapidez.

Wsi
B o

67% de los coordinadores conocen
esta caracteristica y la consideran
necesaria al momento de
implementar el sistema.
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Interfaces "Cémodas™

Wsi
HErio

93% de los coordinadores
desconocen esta caracteristica o no
la consideran necesaria al momento
de implementar el sistema.

Accesible a la informacién

Wsi
Eno

80% de los coordinadores conocen
esta caracteristica o la consideran
necesaria al momento de
implementar el sistema.

|
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Disponibilidad para multiples dispositivos.

Wsi
HEro

53% de los coordinadores
desconocen esta caracteristica 0 no

la consideran necesaria al momento
de implementar el sistema.

Lestras, botones, imagenes grandes y colores.

Wsi
Eno

60% de los coordinadores conocen
esta caracteristica o la consideran
necesaria al momento de
implementar el sistema.
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¢ Esta familiarizado con los conceptos de "Arrastrar” y "Soltar” en las TI?

B
E o
Oun poco

El 73% de los coordinadores tienen una nocion del concepto “Arrastrar y Soltar”, el cual es

una de las caracteristicas mas embleméaticas del sistema.

|
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Al existir la aplicacion para generar horario, ¢ Estaria dispuesto a usarla?
B

El 100% de los profesores encuestados estan dispuestos a hacer uso de una aplicacion que

automatice la asignacién de horarios en la universidad.

De los resultados obtenidos se puede concluir que el personal encargado de generar el horario
de la UNAN Managua FAREM chontales presenta las mismas dificultades y no se encuentran
renuentes a una aplicacion la cual este orientada a la automatizacion de dicho proceso, por lo
cual ademas de ser viable, el sistema propuesto es necesario y el personal muestra actitudes

positivas con respecto a la implementacién y uso del mismo.

|
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3. Casosde usos

Un diagrama decasos de uso es una forma de diagrama de comportamiento UML mejorado

3.1 Caso de uso usuario docente

El docente podra iniciar sesion o registrarse, dentro del sistema realizara las siguie ntes
funciones: matricular grupo, aceptar o denegar estudiante por grupo, crear asignacion a

grupo Y descargar el horario personal.
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3.2 Caso de uso usuario director de departamento

Cuando el director de departamento este registrado puede acceder, si no se tiene que registrar cuando
entre en el sistema podra visualizar las solicitudes de horario, aceptar solicitudes de horario, solicitar
cambios de horario y cerrar sesion cuando lo amerite.

<<extend>>

"+ -, Z<indude>>

LS

i S Visualizar solicitudes de horarios

L <<indude>>

Aceptar solicitudes de horario

Y, <<incude>>

Solicitar cambios de horario

<indude>>

Cerrar sesion

TERN

Director de departamento

N

1
1
1
'
1
1
1
:<
1
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3.3 Caso de uso usuario coordinador

Usuario coordinador una vez registrado, puede hacer los siguientes funciones: visualizar los

grupos, listar carreras por grupo, crear horario, modificar horario, publicar horario, esperar
horario, esperar verificacion, generar sesion o cerrar sesion.
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3.4 Caso de uso usuario administrador

El usuario administrador se encargara de cargar datos de la institucién, modificar datos de la

institucidn, gestionar usuarios, gestionar reportes y cerrar sesion.

System

e
<<indude>>
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3.5 Caso de uso usuario estudiante

El usuario estudiante podra iniciar después de haberse registrado y posteriormente registrarse
en un grupo, esperar aprobacion de docente, visualizar asignaciones por grupo, visualizar

horarios publicados.

System
. . <indude =z, Regist
Iniciar Sesion RRERh IS e
=

/ :‘ Cerrar Sesion

H Esperar Aprobacion de docente
4 T
/ - E

% /______,d———? Registrarse enun grupo  b----cocoocoooooocieaoooooos

Estudiante |
\_",? Vizualizar asignaciones por grupo
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4. Base de datos
Una base de datos o banco de datos es un conjunto de datos pertenecientes a un mismo contexto y almacenados sistematicamente para

su posterior uso
4.1 Diagrama de entidad/relacion

b
na
=
e g
"
mrtrvirane
5 Epueeg——
e b eyt i Pr— - T | v
dmsaciarm ¥ e i o
1 == L - y S—
L)
laam
W - ¥ sma
R

|
22

Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz



4.2 Diccionario de datos

Tablas:

Tabla dbo.actividades (6 columna)
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Columna

Tipo de Datos

Identificatoria

Permitir
valor nulo

Valor por
defecto

PK | cod_actividad

int

Titulo

varchar(30)

Descripcién

text

Archivo

binary(50)

FK | cod_grupo

int

FK | cod_usuario

int

nombreArchivo

text

Indexes:

PK_actividades (Primary Key) (Clustered)
cod_actividad
Relaciones:

dbo.grupo (cod_grupo)

dbo.usuario (cod_usuario)
Tablas dbo.asignatura (4 columna)

Columna

Tipo de Datos

Identificatoria

nulo

Permitir valor

Valor por defecto

PK | cod_asignatura

varchar(6)

Nombre text

Horas int

Indexes:
PK_asignatura (Primary Key) (Clustered)

5.

Relaciones:
dbo.clase (cod_asignatura)

Tabla dbo.carrera (2 columna)

cod_asignatura

Columna

Tipo de Datos

Identificatoria

Permitir
valor nulo

Valor por
defecto

PK | cod_carrera

varchar(10)

Nombre

text

Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz
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FK | cod_depart int
Indexes:
PK_carrera (Primary Key) (Clustered)
cod_carrera Relaciones:
dbo.departamento (cod_depart)
Tabla dbo.clase (4 columna)
Columna Tipo de Identificatoria| Permitir | Valor por
Datos valor nulo | defecto
PK | cod_clase int X
FK | cod_docente int
FK | cod_asignatura varchar(6)
FK | cod_grupo int
Indexes:
PK_clase (PrimaryKey) (Clustered)
cod_clase Relaciones:
dbo.asignatura (cod_asignatura) dbo.docente (cod_docente)
dbo.grupo (cod_grupo)
Tabla dbo.departamento (4 columna)
Columna Tipo de Identificatoria | Permitir | Valor por
Datos valor nulo | defecto
PK | cod_depart int X
nombre text
Indexes:
PK_departamento (Primary Key) (Clustered)
cod_depart
Tabla dbo.det_grupo (4 columnas)
Columna Tipo de Identificatoria | Permitir | Valor por
Datos valor nulo | defecto
PK | cod_det_grupo int
Notif bit
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FK | cod_grupo int
FK | cod_estudiante int
Indexes:

PK_det_grupo (Primary Key) (Clustered) cod_det_grupo

Relaciones:
dbo.estudiante (cod_estudiante)

dbo.grupo (cod_grupo)

Tabla dbo.detalle_maestro (6 columnas)

Columna Tipo de Identificatoria | Permitir | Valor por
Datos valor nulo | defecto
PK | cod_det_horario int X
Dia smallint
Horainicio time
Horafinal time
FK | cod_horario int
FK | cod_clase int

Indexes:
PK_detalle_maestro (Primary Key) (Clustered)
cod_det_horario Relaciones:
dbo.clase (cod_clase)

dbo.horario (cod_horario)

Tabla dbo.docente (9columnas)

Columna| Tipo de Datos Identificatoria| Permitir | Valor por | Columna
valor nulo | defecto
PK cod_docente int X
Nombre text
Apellidos text
Indexes:

PK_docente (Primary Key) (Clustered)

cod_docente
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Columna Tipo de Datos | Identificatoria | Permitir | Valor por
valor nulo | defecto
PK | cod_estudiante int X
alias varchar(15)
contras varchar(15)
correo text
nombre text
Indexes:
PK_estudiante (Primary Key) (Clustered)
cod_estudiante
Tabla dbo.grupo (2 columnas)
Columna Tipo de Datos | Identificatoria| Permitir | Valor por
valor nulo | defecto
PK | cod_grupo int X
FK | cod_carrera varchar(10)
Indexes:
PK_grupo (Primary Key) (Clustered)
cod_grupo References:
dbo.carrera(cod_carrera)
Table dbo.horario (6 columnas)
Columna Tipo de Identificatoria | Permitir | Valor por
Datos valor nulo | defecto
PK | cod_horario int X
ano int
semestre bit
bimestre bit
FK | cod_depart int
FK | cod_usuario int

Indexes:

Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz
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PK_horario (Primary Key) (Clustered)
cod_horario
Relaciones:
dbo.departamento (cod _depart)

dbo.usuario (cod_usuario)

Tabla dbo.usuario (9 columnas)

Columna Tipo de Datos | Identificatoria | Permitir | Valor por
valor nulo | defecto
PK | cod_usuario int X
Alias varchar(15)
Contra varchar(15)
Tipo int
Notif int
FK | cod_carrera varchar(10)
FK | cod_depart int
FK | cod_docente int
Correo text X
Indexes:

PK_usuario (Primary Key) (Clustered)
cod_usuario Relaciones:

dbo.carrera (cod_carrera) dbo.departamento (cod _depart)

dbo.docente (cod_docente)
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Procedimientos almacenados:

Procedimiento dbo.aceptarGrupo

Parametros Tipo de datos | Defecto | Salida
@notif bit
@cod_grupo int
@cod_estudiante int

Procedimiento dbo.aceptarUsuario

Parametros Tipo de datos| Defecto | Salida
@id int
@notif int

Procedimiento dbo.asignarHorario

Parametros Tipo de datos | Defecto | Salida
@dia bit
@horainicio time
@horafinal time
@cod_horario int
@cod_clase int

Procedimiento dbo.borarDetalleHorario
Parametros Tipo de datos | Defecto | Salida

@cod_det_horario int

Procedimiento dbo.borrarActividad
Parametros Tipo de datos | Defecto | Salida
@cod int

Procedimiento dbo.cambiarDatosUsuario

Parametros Tipo de datos | Defecto | Salida
@id int
@alias varchar(15)
@passwrd varchar(15)
@corr text

Procedimiento dbo.cambiarUsuario
Parametros Tipo de datos | Defecto | Salida
@id int
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@alias varchar(15)
@contra varchar(15)
Procedimiento dbo.cargarActividadesGrupo
Parametros Tipo de datos | Defecto | Salida
@codgrupo int
Resultado
Columna Tipo de dato | Null
cod_actividad int
Titulo varchar(30)
Descripcion text
Archivo binary(50)
cod_grupo int
cod_usuario int
nombreArchivo text
Procedimiento dbo.codDocente
Parametros Tipo de datos |Defecto |Salida
@codUsuario int
Resultado:
Column Data Type Nullable
cod_docente int
Procedimiento dbo.comprobar_asignacion
Parametros Tipo de datos | Defecto | Salida
@cod_docente int
@cod_asignatura varchar(6)
@horainicio time
@horafinal time
@dia smallint
@cod_grupo int

Procedimiento dbo.crearActividad

| Parametros | Tipo de datos | Defecto | Salida
|

29
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@titulo varchar(30)
@descripcion text
@archivo binary(1)
@codgrupo int
@codusuario int
@nombrear text

Procedimiento dbo.crearAsignaura

Parametros Tipo de datos | Defecto | Salida
@cod varchar(6)
@nombre text
@horas int
Procedimiento dbo.crearCarrera
Parametros Tipo de datos | Defecto | Salida
@cod_carrera varchar(10)
@nombre text
@cod_departamento int
Procedimiento dbo.crearClase
Parametros Tipo de datos | Defecto | Salida
@codDocente int
@codAsignatura varchar(6)
Procedimiento dbo.crearDepartamento
Parametros Tipo de datos | Defecto | Salida
@nombre text
Procedimiento dbo.crearDetalleMaestro
Parametros Tipo de datos | Defecto | Salida
@dia smallint
@horainicio time
@horafinal time
@cod_horario int
@cod_clase int

Procedimiento dbo.crearDocente
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Parametros Tipo de datos | Defecto | Salida
@nombre text
@apellido text
Procedimiento dbo.crearEstudiante
Parametros Tipo de datos | Defecto | Salida
@alias varchar(15)
@contras varchar(15)
@nombre text
@correo text
Procedimiento dbo.crearGrupo
Parametros Tipo de datos | Defecto | Salida
@cod_carrea varchar(10)
Procedimiento dbo.crearHorario
Parametros Tipo de datos | Defecto | Salida
@ano int
@semestre bit
@bimestre bit
@coddepartamento int
@codusuario int
Procedimiento dbo.crearUsuario
Parametros Tipo de datos | Defecto | Salida
@usr varchar(15)
@pass varchar(15)
@tipo int
@codcar varchar(10)
@coddept int
@coddoc int
@email text

Procedimiento dbo.datosUsuarioDocente
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Parametros Tipo de datos | Defecto | Salida
@user int
Resultado:
Columna Tipo de dato | Null
cod_usuario int
Alias varchar(15)
Contra varchar(15)
Tipo int
Notif int
cod_carrera varchar(10)
cod_depart int
cod_docente int
Correo text X
cod_docente int
Nombre text
Apellidos text
Procedimiento dbo.horarioDocente
Parametros Tipo de datos | Defecto | Salida
@codDocente int
Resultado:
Columna Tipo de dato Null
Maestro varchar(max)
Asignatura text
Grupo int
Dia smallint
Inicio time
Final time
Procedimiento dbo.iniciar_sesion
Parametros Tipo de datos | Defecto | Salida

@alias

varchar(15)

Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz
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@contra varchar(15)
Resultado:
Columna Tipode dato | Null
cod_usuario int
Nombre text
Apellidos text
Alias varchar(15)
Contra varchar(15)
Tipo int
Procedimiento dbo.listarAsignaturasDocentes
Parametros Tipo de datos | Defecto | Salida
@cod_grupo int
Resultado:
Columna Tipo de dato Null
cod_clase int
cod_grupo int
cod_docente int
cod_asignatura varchar(6)
Asignatura text
Horas int
Docente varchar(max)
Procedimiento dbo.listarCarreras
Sin parametros.
Resultado:

Columna Tipode dato | Null
cod_carrera varchar(10)
Nombre text
cod_depart int

Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz
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Sin parametro.
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Resultado:
Columna Tipo de dato | Null
cod_depart int
Nombre text
Procedimiento dbo.listarDocentes
Sin parametros.
Resultado:
Columna Tipo de dato | Null
cod_docente int
Nombre text
Apellidos text
Procedimiento dbo.listarGruposPorCarrera
Parametros Tipo de datos | Defecto | Salida
@codCarrera varchar(15)
Resultado:
Columna Tipode dato | Null
cod_grupo int
cod_carrera varchar(10)
Procedimiento dbo.listarSolicitudUsuario
Sin pardmetros.
Resultado:
Columna Tipode dato | Null
cod_usuario int
Nombre text
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Apellidos text

Departamento text

Carrera text

tipoUsuario varchar(11) X
Procedimiento dbo.modificarActividad

Parametros Tipo de datos | Defecto | Salida

@cod int

@titulo varchar(30)

@descripcion text

@archivo binary(1)

@codgrupo int

@codusuario int

Procedimiento dbo.modificarEstudiante

Parametros Tipo de datos | Defecto | Salida
@cod_estudiante int
@alias varchar(15)
@contras varchar(15)
@nombre text
@correo text

Procedimiento dbo.modificarUsuario

Parametros Tipo de datos | Defecto | Salida
@id int
@alias varchar(15)
@contra varchar(15)
@tipo int
@notif bit
@correo text

Procedimiento dbo.obtenerCodDocente
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Parametros Tipo de datos |Defecto |[Salida
@codUsuario int
Resultado:
Columna Tipo de dato | Null
cod_docente int

Procedimiento dbo.TotalSolicitudUsuario

Sin parametros.

Resultado:

Columna Tipo de dato | Null

(Sin columna) int X

|
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5.  Mapade navegacion

Los mapas de navegacion proporcionan una representacion esquemdtica de laestructura del
hipertexto, indicando los principales conceptos incluidos en el espaciode la informacion y

las interrelaciones que existen entre ellos

5.1 Web

A continuacidén, se muestra de forma esqueméatica como esta estructurado el sistema web,

con el objetivo de orientar al usuario que acceda al software.

Figura 3 Mapa de navegacion web
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El mapa de navegacion expresa las vias de acceso de la interfaz del usuario principal a través

dela aplicacion.

Figura 4 Mapa de navegacion maovil
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6 Bocetos

Se refiere al esquema o el proyecto que sirve de bosquejo para cualquier obra.

6.1 Web

6.1.1 Pantalla de Inicio de sesidn

El usuario tiene que ingresar sus credenciales (usuario y contrasefia) para iniciar sesion o

solicitar usuario si es necesario.

Login
<j [ﬁ> X{} [Fiped fwwerws omameduri Fahorlogn ] & )
( Usuario _j
( Contrasefia J

6.1.2 Pantalla de solicitud de usuario

Al dar click en solicitar usuario se le presentaran los siguientes campos que deben ser

rellenados con sus respectivos datos

|
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Solicitud de Usuario

<j [> X{} [Fripedwww.unan.eduni/saho/signin 1 & D
( Nombre ]
( Apellido ]
( Corren electrénico ]
[ cargo 1
[ peparramento ¥
[ arrera LY

6.1.3 Péagina principal
En esta pagina principal se muestra el menu de navegacion en el sistema el cual se puede

tener acceso dependiendo su rol de usuario.

Principal

<j |:‘J> X{} [Ftpe/ 7 www.unan.edu.ni/saho/principal ] Cq )
Grupos I| Asignaturas | [ Docentes | [Horarios guardados |

Bienvenido

6.1.4 Pantalla de asignacion de horario

Una vez creado el horario con la funcidon de “arrastrar y soltar” se podra guardar en

distintos tipos de formatos.
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Crear Horario

<j I:> X {} [itp:7 7www.unan.edu.ni/saho, principal/erear_horario ] (2 )]
Grupo: H#HHHHHE Carrera: Nombre de la carrera @
Docentes Lunes Martes Miercoles Jueve

Docentel

Docente2 Hora

Docente3

JH
®EFHIPE@

Docente4 M

Docenteb

Docenteb

Docente? @

e —

6.1.5 Listado de grupos
En el listado de grupos, el usuario podra realizar una busqueda, ya sea por codigo o

carrera.
Grupos
<] E> X{} [Fttp:7 7 www.unan.edu.ni/<aho/ principal/grupos ] m
Buscar: )
O Codigo @ Carrera
Codigo Carrera Turno Horario

6.1.6 Listado de carreras
En el listado de carreras el usuario podra realizar una busqueda por medio del cddigo,

nombre, o turno; en la liste se muestran datos de ejemplos.

|
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Carreras
<j I:‘J> X {:} [Rirp/ rwww. du.ni/saho/principal. ] & D
Buscar: ] @
O Codige @ MNombre (O Turno
r;.ﬁ,. Nombre Turno Afios existentes
HAAEH Blah Blah Blah #
HAEAEE Blah Blah Blah #
HAAEH Blah Blah Blah #
HAEAEE Blah Blah Blah #
HAEAHE Blah Blah Blah #
HAAEHE Blah Blah Blah #
HAAEHE Blah Blah Blah #
\e Blah Blah Blah #

6.1.7 Listado de docente
En el listado de docente se podrarealizarunabusquedaseguin el cddigo o nombre, esto para

hacerlode una formamas rapiday eficiente

Docentes
<j [> X {} [Ftp/ 7www.unan.edu.ni/scho/principal/docentes ] & D)
Buscar: C J @
O Codigo (® Nombre
A Blah Blah Blah Blah Blah Blah '1'
i Blah Blah Blah Blah Blah Blah
A Blah Blah Blah Blah Blah Blah
i Blah Blah Blah Blah Blah Blah
A Blah Blah Blah Blah Blah Blah
i Blah Blah Blah Blah Blah Blah
e Blah Blah Blah Blah Blah Blah
e Blah Blah Blah Blah Blah Blah
e Blah Blah Blah Blah Blah Blah
A Blah Blah Blah Blah Blah Blah
\ e Blah Blah Blah Blah Blah Blah

|
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6.2 Bocetos moviles

6.2.1 Pantalla principal

Una vez que el usuario haiga iniciado sesion se le
mostrara un mend desplegable con el mend de

Miguel Angel Diaz Femandez

navegacion en donde podrd acceder a las diferentes

&  Horarios funciones; o cerrar sesion se asi lo prefiere.

> Matricularse

"\ Actividades

£x Cerrar Sesion

6.2.2 Horario

Los estudiantes podran visualizar todos los horarios de las diferentes carreras.

Horario

Miercoles Jueves
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6.2.3 Asignaturas
Las asignaturas se mostraran segin el grupo que haiga seleccionado el estudiante.

Asignaturas

Sistemas Multimedia ~
Msc. Jazcar Josue Bravo Rivas

Facultativa |
Msc. Saira Maria Urbina Cienfuegos >

6.2.4 Asignaturas (mensaje de aviso)

Auditoria Informatica |
ng. Isamar del Socorro Bonilla P-a‘arme?

Gerencia de proyectos informaticos

ng. Dionicio Manzanares Lopez  # Cuando el alumno de click en matricular asignatura se

CPYEICiE e pPC IR IR o Blicos le presentara un mensaje de aviso en donde podra

ng. Dionicio Manzanares Lopez

continuar la solicitud o cancelar.

Asignaturas

Sistemas Multimedia
Msc. Jazcar Josue Bravo Rivas

Aviso

iEsta seguro que desea matricularse
en esta asigntura?

Nota: Una vez mandada la solicitud
no podra deshacer

Cancelar

|
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6.2.5 Grupos

Se muestra los diferentes grupos en donde el estudiante podré seleccionar al que
pertenece.

4521
ng. Sistemas de Informacion | Afio

4126
ng. Sistemas de Informacion Il Afio
g

Pe 4369
@ ng. Sistemas de Informacion Ill Afio 626 TUIT]OS de carrera
@ El estudiantes visualizara los diferentes turnos de las
- carreras.

4896
ng. Sistemas de Informacion IV Afio

¥ 4 = 1545

Turnos de Carreras

Matutino

Vespertino

Nocturno

Sabatino
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6.2.7 Carreras
Se le mostrara un listado de todas las carreras.

Carreras
Ing. Sistemas de informacion
Lic. Bionalisis Clinico
Lic Fisica Matematica
Lic Administracion L.
6.2.8 Actividades
En las actividades se mostraran aquellos puntos

importantes segun la asignatura en donde el alumno
visualizara cada una de ellas.

Actividades Sistema Multin

06/10/2016
Practica en el laboratorio

08/10/2016 [0)
Reunidn inesperada se cancela la clase

11/10/2016 ®
Prueba sistematica
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1 Introduccién

Mediante este documento se pretende dar a conocer las especificaciones de requisitos de
software aplicadas al Sistema de asignacion de horarios, el cual estd orientado a la
universidad UNAN FAREM-Chontales, el presente cumple con las normas establecidas
por el estandar IEEE 830.

1.1 Proposito

Por medio de este documento se pretende definir de forma clara, concisa y practica los
requerimientos funcionales y no funcionales, necesarios para desarrollo del sistema de
asignacion de horarios orientado a el personal docente, especificamente quienes son
coordinadores de carrera y directores de departamento en la UNAN FAREM — Ch de la
ciudad de Juigalpa durante el segundo semestre del afio lectivo 2015.

1.2 Alcance

SAHO (Sistema de asignacién de horarios) sera un sistema web, el cual tendrd soporte
para los navegadores de mas alta demanda en el mercado y especificamente los utilizados
en el area de asignacion de horarios por los usuarios finales, SAHO serd desarrollado

con herramientas que faciliten y sobre todo agilicen el proceso de asignacion de horarios.

1.3 Personalinvolucrado

Nombre Jorge Inocente Cruz Serrano
Rol Programador, Administrador, Disefiador

Categoria profesional  Bachiller

Responsabilidades Disefiar, programar y administrar SAHO
Informacion de jorcrus2@gmail.com
contacto
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Aprobacion
Nombre Miguel Diaz Fernandez
Rol Programador, Administrador, Disefiador

Categoria profesional  Bachiller

Responsabilidades Disefiar, programar y administrar SAHO
Informacidn de ' ruymiO07@gmail.com

contacto

Aprobacion

Nombre Rosa Marina Lumbi Suarez

Rol Disefiar, programar y administrar SAHO

Categoria profesional  Bachiller

Responsabilidades Disefiar, programar y administrar SAHO
Informacidn de marinalumll@ hotmail.com

contacto

Aprobacion

Nombre Miriam Patricia Téllez Marin

Rol Docente Tutor

Categoria profesional  Master

Responsabilidades Revisar los procesos de disefio y desarrollo de SAHO
Informacion de mirpatema@ gmail.com

contacto

Aprobacion

Nombre Saira Urbina Cienfuegos

Rol Docente Tutor

|
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Categoria profesional = Master

Responsabilidades Revisar los procesos de disefio y desarrollo de SAHO
Informacion de sairacien5@ hotmail.com

contacto

Aprobacion

1.4  Definiciones, acrénimosy abreviaturas

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua

Facultad Regional Multidisciplinaria

Chontales

Herramienta de software

Parte logica de la computadora que permite la interaccion de sus
partes con el operador o usuario.

Base de datos.

Sistema de asignacion de horarios

15 Referencias

Referencia |Titulo Ruta Fecha |Autor

IEEES30 1998 IEEE

[EEN

1.6 Resumen

El presente documento describe y explica los requerimientos necesarios que deben ser
cumplidos para el correcto desarrollo del software y su satisfactorio manejo por parte
del usuario final, se da a conocer los detalles, asi como su finalidad, sus restricciones
y lo que el sistema en concreto hard y no hard, y sin exageradas tecnicidades se

pretende entregar de modo satisfactorio un documento y un sistema que cumpla con
I —
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las normas que se plantean en el estandar IEEE 830 — 1998 y con las expectativas de

usuarios directos e indirectos y de igual forma satisfaga las exigencias de evaluadores.

2 Descripciongeneral

2.1 Perspectivadel producto

La aplicacion, que no serd una extension del sistema central de la UNAN MANAGUA
ni parte de el en ningln aspecto, obtendra sin embargo informacion generada por el
mismo, por lo que los datos encontrados seran en concreto los que existen en el sistema

central y oficial, por lo cual el cometido de la aplicacion se lograra sin mayor esfuerzo.

2.2  Funcionalidad del producto

La aplicacién poseerd una funcionalidad sencilla e intuitiva, con métodos de arrastrar
y soltar(Drag&Drop) para la asignacion de docente y/o asignaturas en un calendario
con formato de dias sencillo y de tamafio favorable para ser administrado de forma
intuitiva, de manera cémoda se podra colocar maestros en sus clases y clases en el
horario, dichas acciones siendo realizadas comodamente mediante un navegador web,
sera posible obtener una lista de las asignaturas disponibles las cuales tienen los
docentes que las imparten, se contara con niveles de usuario, notificaciones y

revisiones de horarios por parte del director de departamento.

|
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2.3 Caracteristicas de los usuarios

Tipo de usuario Director de departamento

Formacion Profesional

Habilidades Técnicas bésicas de uso de computadoras e internet
Actividades Verificar horarios, aprobar o descartar horarios

Tipo de usuario Coordinador de carrera

Formacion Profesional

Habilidades Técnicas basicas de uso de computadoras e internet
Actividades Generar horarios, visualizar horarios creados, visualizar

los docentes y asignaturas disponibles por grupo y

carrera.

Tipo de usuario Docente

Formacion Profesional

Habilidades Técnicas bésicas de uso de computadoras e internet

Actividades Visualizar horarios creados, Colgar asignaciones por
grupos.

Tipo de usuario Estudiante

Formacion Bachiller

Habilidades Técnicas bésicas de uso de computadoras e internet

Actividades Visualizar horarios creados, visualizar las asignaciones
por grupo.

Tipo de usuario Administrador

Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz 5
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Formacion Profesional

Habilidades Técnicas basicas de uso de computadoras e internet

Actividades Asignar usuarios, administrar informacion, edicion de
datos

2.4 Restricciones

Desarrollo y Disefio
Plataforma web:
e Disefio con HTML5 y CSS3, Utilizando framework mdbootstrap.
e Programacion con lenguaje C# y javascript.
Plataforma Android:
e Disefio con XML.
e Programacion con lenguaje C# utilizando componente XAMARIN.
e Manejo de datos locales con sqlite.
Plataforma WindowsPhone:
e Disefio con XML.
e Programacion con lenguaje C# utilizando componente XAMARIN.

e Manejo de datos locales con SQL server movil(compact edition)

2.5  Suposiciones y dependencias
Dependencias para la plataforma web en base a los navegadores, navegadores no

soportado o desactualizados podrian no permitir el desempefio correcto de la

aplicacion.

Dependencia para las plataformas moviles, solamente poseer un dispositivo

compatible, estas plataformas no disponen del modulo de asignacion de horarios.

2.6 Evolucion previsible del sistema

Unidn con el sistema central de la universidad UNAN FAREM Chontales

|
Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz 6



Seminario de Graduacion para optar al Titulo de
Ingeniero en Sistemas de Informacién

3 Requisitos especificos

3.1 Requerimientos Funcionales

Numero de requisito  |RegqF-01

Nombre de requisito  [|Presentar automaticamente las asignaturas y sus respectivos docente

Tipo X Requisito [_] Restriccion

Fuente del requisito [ Docente Evaluador

Prioridad del requisito |[[X]Alta /Esencial L] Media/Deseado L] Baja/ Opcional

NUmero de requisito  |ReqF-02

Nombre de requisito | Después de generar horarios solicitar revision y permitir guardar e

imprimir
Tipo X Requisito [_] Restriccion
Fuente del requisito [ Docente Evaluador
Prioridad del requisito ||[X] Alta/Esencial L] Media/Deseado || Baja/ Opcional
NUmero de requisito RegF-03
Nombre de requisito Login de usuarios
Tipo X Requisito [_] Restriccion
Fuente del requisito -
Prioridad del requisito X Alta/Esencial [ ] Media/Deseado [ ] Baja/ Opcional
Numero de requisito ReqF-04
Nombre de requisito Obtener datos de formato generado por el sistema central de la

UNAN MANAGUA

Tipo X Requisito (| Restriccion
Fuente del requisito Docente Evaluador
Prioridad del requisito X Alta/Esencial [ ] Media/Deseado [ ] Baja/ Opcional

|
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NUmero de requisito

RegF-05

Nombre de requisito

Solo puede ser usado por los coordinadores de carrera y

directores de departamento

Tipo

[] Requisito X Restriccion

Fuente del requisito

Docente Evaluador

Prioridad del requisito

X Alta/Esencial [ | Media/Deseado [ | Baja/ Opcional

NUmero de requisito

ReqF-06

Nombre de requisito

No permitir asignar a una clase mas horas de las definidas

Tipo

LI Requisito X Restriccion

Fuente del requisito

Docente Evaluador

Prioridad del requisito

X Alta/Esencial [ ] Media/Deseado [ ] Baja/ Opcional

Numero de requisito

ReqF-07

Nombre de requisito

No permitir asignar al docente en horas que tiene clases

Tipo

[] Requisito X Restriccion

Fuente del requisito

Docente Evaluador

Prioridad del requisito

X Alta/Esencial [ | Media/Deseado || Baja/ Opcional

NUmero de requisito

ReqF-08

Nombre de requisito

Permitir solo bloques de 2 o 3 horas

Tipo

[_] Requisito X Restriccion

Fuente del requisito

Docente Evaluador

Prioridad del requisito

[] Alta/Esencial [X] Media/Deseado [ ] Baja/ Opcional

Numero de requisito

ReqF-09

Nombre de requisito

No permitir la misma asignatura mas de una vez en un dia

Jorge Cruz, Rosa Lumbi, MiguelDiaz
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Tipo

(| Requisito X Restriccion

Fuente del requisito

Docente Evaluador

Prioridad del requisito

[ ] Alta/Esencial X Media/Deseado [ ] Baja/ Opcional

Numero de requisito

ReqgF-10

Nombre de requisito

Los coordinares de carrera solo pueden ver los horarios de su

carrera

Tipo

[_| Requisito X Restriccion

Fuente del requisito

Docente Evaluador

Prioridad del requisito

[] Alta/Esencial [X| Media/Deseado [ ] Baja/ Opcional

Numero de requisito

RegF-11

Nombre de requisito

Los directores de departamento deberan poder visualizar todos

los horarios de las carreras que pertenecen a su departamento

Tipo

X Requisito (] Restriccion

Fuente del requisito

Docente Evaluador

Prioridad del requisito

X Alta/Esencial [ ] Media/Deseado [ ] Baja/ Opcional

3.2 Requerimientos no Funcionales

Numero de requisito

RegNF-01

Nombre de requisito

Disponible mediante Internet

Tipo

X Requisito [T Restriccion

Fuente del requisito

Prioridad del requisito

X Alta/Esencial [ | Media/Deseado [ | Baja/ Opcional

NUmero de requisito

ReqNF-02

Nombre de requisito

Soporte para Mozilla y Chrome
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Tipo

X Requisito [| Restriccion

Fuente del requisito

Prioridad del requisito

X Alta/Esencial [ ] Media/Deseado [ ] Baja/ Opcional

Numero de requisito

RegNF-03

Nombre de requisito

Interfaces atractivas e intuitivas

Tipo

X Requisito [T Restriccion

Fuente del requisito

Prioridad del requisito

X Alta/Esencial [ | Media/Deseado [ | Baja/ Opcional

NUmero de requisito

ReqNF-04

Nombre de requisito

Elementos y letras de tamafio moderado para accesibilidad

Tipo

X Requisito (] Restriccion

Fuente del requisito

Prioridad del requisito

[ ] Alta/Esencial [X] Media/Deseado [ | Baja/ Opcional

Numero de requisito ReqNF-05
Nombre de requisito Responsivo
Tipo X Requisito [ Restriccion

Fuente del requisito

Prioridad del requisito

[_| Alta/Esencial X Media/Deseado [ | Baja/ Opcional

NUmero de requisito

ReqNF-06

Nombre de requisito

Asignacion mediante arrastrar y soltar

Tipo

X Requisito [_] Restriccion

Fuente del requisito

Docente Evaluador

Prioridad del requisito

X Alta/Esencial [ | Media/Deseado [ | Baja/ Opcional

Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz
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Numero de requisito ReqNF-07

Nombre de requisito Evaluar datos antes de guardar

Tipo X Requisito [] Restriccion

Fuente del requisito Docente Evaluador

Prioridad del requisito DX Alta/Esencial [ ] Media/Deseado  [] Baja/ Opcional

3.1 Requisitos comunes de los interfaces
El sistema web de asignacion de horarios de docentes para la UNAN FAREM Chontales
constard con las caracteristicas que nos ofrecen herramientas de disefio web en este caso,
Bootstrap, una interfaz amigable, sencilla, con colores que faciliten la visualizacion de cada
uno de sus elementos, Las aplicaciones moviles contaran con un disefio similar sin dejar de

lado las diferencias de semantica entre plataformas.

3.1.1 Interfaces de usuario

La interfaz con la que constard esta aplicacion web sera minimalista pero elegante, para el
ingreso se cuenta con un Login de usuario, en caso de no poseer uno se cuenta con solicitud
de credenciales para obtener uno, ademas, colores claros, elementos relativamente grandes,
aunque las propiedades de tamafio finalmente dependen finalmente de la configuracion del

navegador.

Las aplicaciones mdviles contaran con un disefio minimalista, agradable a la vista y los
elementos poseeran un tamafio basico, siguiendo la semantica de disefio de las aplicaciones

moviles segln su plataforma, pero ambos disefios compartirdn los estilos.

3.1.2 Interfaces de hardware

Plataforma web: No aplica.
Plataforma Android: Cualquier celular con Android 4.0 o superior.

Plataforma WindowsPhone: Cualquier celular con Windows 8 o superior.

|
Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz 11



Seminario de Graduacion para optar al Titulo de
Ingeniero en Sistemas de Informacién

3.1.3 Interfaces de software

Dado que la aplicaciéon utiliza los navegadores de internet y no utiliza componentes externos
como flash, Silverlight y sus semejantes, los requisitos fisicos son los requeridos por los
navegadores a utilizar, siendo a los que esté dirigida la aplicacion Mozilla Firefox y Google

Chrome en sus versiones mas actualizadas.

Las plataformas mdviles requerirdn Android 4.0 o superior para la plataforma Android y
Windows 8 o superior para la Plataforma WindowsPhone.
No existe integracion de la aplicacion con otras herramientas de software, es completame nte

independiente.

3.1.4 Interfaces de comunicacién

Se utiliza el protocolo HTTP para el ingreso a la pagina. Los servicios utilizan el protocolo
SOAP (Simple Object Access Protocole) para la conexién entre la base de datos y las

aplicaciones.
3.2 Requisitos funcionales

3.2.1 Reaquisito funcional 1

Nombre: Presentar automaticamente las asignaturas y sus respectivos docentes.

Descripcion: Dado que la informacion con la cual el sistema obtendra los datos
de todas las asignaturas y sus respectivos docentes, al momento de crear un
horario de un determinado grupo en una carrera se debera mostrar

automaticamente las asignaturas de dicho grupo y su(s) docente es cuestion.

3.2.2 Requisito funcional 2

Nombre: Después de generar horarios solicitar revision y permitir guardar e

imprimir.

|
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Descripcion: Después de finalizar un horario, el usuario coordinador lo podra
guardar (Aunque guardar no necesariamente implica que el horario esté
finalizado) para posteriormente modificarlos o en caso de que no se necesiten
mas modificaciones, solicitar una revision por parte del usuario Director de
departamento, si la aprobacién es positiva, el horario podrd ser impreso o

guardado en los diferentes formatos disponibles.

3.2.3 Requisito funcional 3

Nombre: Login de usuarios.

Descripcion: Para utilizar esta herramienta de software, se deberd primerame nte

iniciar sesion.

3.2.4 Reaquisito funcional 4

Nombre: Obtener datos de formato generado por el sistema central de la UNAN
MANAGUA.

Descripcion: Puesto que los datos necesarios para generar horarios se encuentran
en la base central de UNAN MANAGUA vy su sistema permite generar un
reporte digital, este Ultimo sera manipulado para llenar la base de datos propia
del SAHO.

3.2.5 Requisito funcional 5

Nombre: Solo puede ser usado por los coordinadores de carrera y directores de

departamento.

Descripcion: Ademés del usuario administrador que se encargard de la gestion
de los datos, el Unico personal de la UNAN MANAGUA - FAREM Ch a quien
le serd permitido utilizar la aplicacion es a los coordinadores de carrera y
directores de departamento, los cuales tendran que hacer una solicitud de

credenciales si no las poseen.
_______________________________________________________________________________________________________________|

Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz 13



Seminario de Graduacion para optar al Titulo de
Ingeniero en Sistemas de Informacién

3.2.6 Requisito funcional 6

Nombre: No permitir asignar a una clase mas horas de las definidas.

Descripcion: En concreto cada una de las asignaturas tiene horas totales
definidas, por lo cual no se debe permitir ubicar en el horario exceso de horas en
cada asignatura.

3.2.7 Requisito funcional 7

Nombre: No permitir asignar al docente en horas que tiene clases.

Descripcion: Al momento de asignar clases, se debe verificar que el docente esté
disponible en ese rango de horas.

3.2.8 Requisito funcional 8

Nombre: Permitir solo bloques de 2 o 3 horas.

Descripcion: Las clases siempre poseen 5 0 6 horas por semana, divida en 2
encuentros, por lo cual, por propositos de ellos, las clases deben ser asignadas

en bloques de 2 0 3 horas no més, y no menos.
3.2.9 Requisito funcional 9

Nombre: No permitir la misma asignatura en mas de una vez en un dia.

Descripcion: Las asignaturas solo pueden ser en bloques de 2 0 3 horas una sola

vez al dia.

3.2.10 Requisito funcional 10

Nombre: Los coordinares de carrera solo pueden ver los horarios de su carrera.
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Descripcion: Los usuarios coordinadores podran generar horarios, visualizar y

modificar solamente para su carrera.

3.2.11 Requisito funcional 11

Nombre: Los directores de departamento deberan poder visualizar todos los

horarios de las carreras que pertenecen a su departamento.

Descripcion: Luego de que los horarios son generados por los coordinadores de
carrera y estos solicitan una revision, los directores de departamento podran ver
y aprobar o no los horarios, solamente de las carreras que pertenecen a su

departamento.
3.3  Requisitos no funcionales

3.3.1 Reaquisitos de rendimiento

El sistema debera ser capaz de administrar de forma simultdnea que cada uno de
los coordinadores de carrera trabajen en conjunto solicitando sus servicios Yy
ejecutando procesos, los procesos deberan ser procesados de forma eficiente, en
donde se pretende que el 70 % de estos sean realizados en 3 segundos 0 menos,
pero teniendo en cuenta el factor de la velocidad de la red y de los terminales en

que se esté ejecutando.

3.3.2 Seguridad

Puesto que se utilizaran servicios, las paginas de Ul trabajara de forma remota
del servidor de los servicios, solamente realizando solicitudes, esto permite
integridad de la BD y en conjunto con la pantalla de Login permite una gestion

sencilla de la seguridad.

|
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3.3.3 Fiabilidad

Se pretende que los procesos se realicen de forma totalmente fiable, procurando
que los Unicos errores en el sistema sean los que no se pueden controlar, siendo

esto los errores humanos por el mal uso de las herramientas.

3.3.4 Disponibilidad

El sistema pretende una disponibilidad de 100% siempre y cuando se cuente con

una conexion a internet.

3.3.5 Mantenibilidad

Es necesario que en cada uno de los semestres se vuelva a llenar la base de datos

con los cambios de docentes y asignaturas.

3.3.6 Portabilidad

Disponible en los diferentes sistemas operativos de escritorio mas usados en el

mercado, su dependencia es meramente con el navegador web.

Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz 16



Seminario de Graduacion para optar al Titulo de
Ingeniero en Sistemas de Informacion

|
Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz 129



Seminario de Graduacion para optar al Titulo de
Ingeniero en Sistemas de Informacion

Tabla de contenido

I 110 [N o] o3 o] o USSR 1
R © | o)1 1o SRR 1
3. REQUENMIENTOS TECNICOS .....vvveieeeiiieeeeeite et e et e e et e e e et e e e e st e e e e e sabaeeeesaraeeeesnsaaeeeannsenes 1
3.1  Requerimientos minimos de NardWare...........ccceeeeueeeriieeeniiieeeiieeeeeesee e see e see e eeeee e 1
3.2 Requerimientos minimos de SOftWAIE..........cccueieiiuiieciie et 1
4. Herramientas utilizadas para el desarrollo ...............ooooiiiiiiiiiiiie e 2
B L APttt et ta e e be e s e e e s raeebeesraeeteesarean 2
O ] ST YT P UPRRRR 2

Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz



Seminario de Graduacion para optar al Titulo de
Ingeniero en Sistemas de Informacion

1. Introduccion

La finalidad de todo manual técnico es la de proporcionar al lector la logica con la
gue se ha desarrollado una aplicacion, la cual se sabe que es propia de cada programador;

por lo que se considera necesario ser documentada.

Aclarando que este manual no pretende ser un curso de aprendizaje de cada una de
las herramientas empleadas para el desarrollo del sitio, sino documentar su aplicacién
en el desarrollo del sitio. Para un mayor detalle acerca de cada una de las herramie ntas
utilizadas, y su forma de operaciéon vy aplicacion, se recomienda consultar los manuales

respectivos de cada una de ellos.

2. Objetivo:

Proporcionar una guia para el lector, del desarrollo de la interfaz y programacion
del Sistema de Asignacién de Horario (SAHO) en ciudad de Juigalpa Chontales.

3. Requerimientos técnicos

3.1 Requerimientos minimos de hardware

o Procesador : 2.3 GHz (Dos Nucleos)
o Memoria RAM : 4 Gigabytes (GB)
o Disco Duro : 500 GB

3.2 Requerimientos minimos de software

o Conexion a internet desde cualquier navegador

o Cualquier sistema operativo Windows desde XP
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4. Herramientas utilizadas para el desarrollo

4.1ASP

ASP.NET es un modelo de desarrollo Web unificado que incluye los servicios necesarios
para crear aplicaciones Web empresariales con el cddigo minimo. ASP.NET forma parte de
NET Framework vy al codificar las aplicaciones ASP.NET tiene acceso a las clases en
NET Framework. El cddigo de las aplicaciones puede escribirse en cualquier lenguaje
compatible con el Common Language Runtime (CLR), entre ellos Microsoft Visual Basic,
C#, JScript .NET y J#. Estos lenguajes permiten desarrollar aplicaciones ASP.NET que se

benefician del Common Language Runtime, seguridad de tipos, herencia, etc.

4.2SQL Serwver

SQL Server es un sistema de gestion de bases de datos relacionales (RDBMS) de Microsoft
que esté disefiado para el entorno empresarial. SQL Server se ejecuta en T-SQL (Transact -
SQL), un conjunto de extensiones de programacion de Sybase y Microsoft que afiaden
varias caracteristicas a SQL estandar, incluyendo control de transacciones, excepcion y

manejo de errores, procesamiento fila, asi como variables declaradas.

e Soporte de transacciones.

e Soporta procedimientos almacenados.

e Incluye también un entorno grafico de administracion, que permite el uso
de comandos DDL y DML graficamente.

e Permite trabajar en modo cliente-servidor, donde la informacion y datos se alojan en
el servidor y los terminales o clientes de la red sélo acceden a la informacion.

e Ademas, permite administrar informacion de otros servidores de datos.
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5. Estructura de los proyectos

EL servidor de la aplicacion contiene dos proyectos, que representan las capas de los

servicios Y la capa de datos o conexién a la informacion.

La capa de datos: se encarga de obtener una conexidn directa a nuestra(s) bases de datos, en
el presente proyecto, esta capa la conforma dos tipos de objetos, clases “.cs” de lenguaje de
programacion C# que representas propiedades de objetos presentes en la base de datos,
siendo estos, especificamente tablas de la base de datos o un conjunto de tablas de la base de
datos con informacion vincula, estas clases permiten crear objetos con este formato para

presentar la informacion.

Ejemplo de una propiedad en el proyecto:

Las propiedades presentan variables privadas gque son controladas mediante las propiedades
GET y SET de C#, estas en conjunto son las que permiten dar un formato a los tipos de datos

obtenidos desde la base de datos del software.

Por otra parte, la conexion a la base de datos es realizada mediante la tecnologia LINQ que
permite ademéas de una conexion con la base de datos, permite conocer los objetos presentes

en ella e instanciarlos para su posterior uso, estas son clases “.dbml”.

LINQ SQL conexién, tablas y procedimientos del proyecto:
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dataConexion.dbml # X objetoHorarioDocente.cs movilMiguel.zsmuc.cs movillorge.asmy.cs Explorador de control de cédigo fuente

@ aceptarGrupo (System.Boolean notif, System.Int32 cod_grupo,
@ aceptarSolicitudMatricula (System.Int32 codSolicitud)

@ aceptarUsuaric (System.Int32 id, System.Int32 notif)

@ asignarHorario (System.Boolean dia, System TimeSpan horainicio, System. TimeSpan horafinal, System.Int32 cod_H
@ borarDetalleHoraric (System.Int32 cod_det_horaric)

@ borrarActividad (System.Int32 cod)

@ cambiarDatosUsuario (System.Int32 id, System.String alias, System.String passwrd, System.String corr)

@ cambiarUsuario (System.Int32 id, Syst tring alias, Systs tring contra)

@ cargarActividadesGrupo (System.Int32 codgrupo)

tem.Int32 cod ¢

@ cargarSolicitudesEstudiante (System.Int32 codDocente)

@ codDocente (System.Int32 codUsuaric)

@ comprobar_asignacion (System.Int32 cod_dacente, System.String cod_asignatura, System. TimeSpan herainicio, Sy]
@ i ula (System.Int32 cod_docente)

@ crearictividad (System.String titulo, System.String descripcion, System.Data.Ling.Binary archivo, System.Int32 cod,
@ cr (System.5tring cod, System.String nombre, System.Int32 horas)

@ crearCarrera (System.String cod_carrera, System.String nombre, System.Int32 cod_departamento)

@ crearClase (System.Int32 codDocente, System.String ©

@ crearDepartamento (System.String nombre)

@ crearDetalleMaestro (System.Int16 dia, System.TimeSpan horainicio, System. TimeSpan horafinal, System.Int32 cod

@ crearDocente (System.String nombre, System.String apellido)

@ iante (System String alias, System.String contras, System.String nombre, System String correa)

@ crearGrupo (System.String cod_carrea)
@ crearHorario (System.Int32 ano, System.Boclean semestre, System Boclean bimestre, System.Int32 coddepartamen)
@ crearlsuario (System.String usr, System.String pass, System.Int32 tipo, System.String codcar, System.Int32 coddep

@ datesEnvioCorreo (System.String correo)
@ datosUsuario (System.Int32 cod)
@ datesUsuarioDocente (System.Int32 user)

@ editarDocente (System.Int32 id, System.String name, System.String lastname)

@ horarieDocente (Svstem.Int32 codDocente)

Se observa que la conexion nos permite una vista detallada de las tablas y sus conexiones, y
también, un listado de los procedimientos almacenados disponibles a ejecutar con pocas

lineas de codigo, gracias a la misma tecnologia LINQ.

La capa de servicios o simplemente los servicios se encargan de enviar informacion
especifica a un cliente que la solicita, esto mediante paquetes SOAP a los cuales se les da
forma gracias al uso de las propiedades en la capa de datos, los servicios contienen
“WebMethods” los cuales son métodos disponibles mediante la web y que devuelven

informacion de una solicitud especifica con un formato predefinido.

Ejemplo de uso de Servicios y WebMethds:
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Los [WebMethods] deben cumplir un par de criterios para ser accesibles y visibles:

1. Antes de iniciar el método en cuestion en el servicio se antepone [WebMethod]
2. Todo método web deber ser piblico “public” para poder recibir peticiones, de lo

contrario solo estara disponible para otros métodos que compartan la misma clase.

El proceso de desarrollo del proyecto servidor se da justo después de finalizar la creacion de
la base de datos y todos sus objetos, seguido de esto se crea una conexion a esta bd medinate
la tecnologia LINQ “.dbml”, se obtienen los objetos para instanciarlos y después se procede
a crear las clases “.cs” de propiedades para dar formato a la informacion, finalizada esto se
procede a conectar los servicios con los objetos de la base de datos y las clases, se disefian

los métodos web para su posterior uso con el cliente.

Los procesos de programacion del lado del cliente se encargan de capturar la informacion o
respuesta dada determinada solicitud al servidor, seguidamente estos estdn disponibles para

presentarlos o procesarlos de la forma que sea necesaria.

Primeramente, para poder utilizar recursos del servicio web se debe de crear una referencia
al mismo, al crear la referencia podemos instanciar y utilizar el servicio y sus métodos, la a

él o los servicios se presenta dentro del apartado “Service References” de la aplicacion.
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Explorador de soluciones
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Una vez contamos con una conexion, solo resta instanciarlos para utilizarlos

ServiceMiguel. serv=ne

ServiceMiguel. 0;

Finalmente, solo resta capturar informacion segun convenga, ejemplo:

Nota: Las variables de sesion o cookies permiten almacenar informacion que esté disponible

en el navegador para facilitar su uso en distintas partes de la aplicacion.
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13 2

La estructura del proyecto cliente se divide en dos elementos fundamentales, clases “.cs

permiten controlar mediante programacion los datos y elementos de la pagina web, y paginas
web ASP .NET “.aspx” las cuales permiten el uso de etiquetas HTML e incluyen etiquetas o
controles de ASP .NET que poseen mayor flexibilidad de programacion y las mismas

ventajas de los controles puros de HTML.

- 7

6. Disefio de interfaces

El Disefio de paginas e interfaces de usuario, se ha hecho utilizando las siguientes

herramientas

e Software Utilizado: VisualStudio.Net 2013 y SQL
Server 2012
e Lenguajes de disefio: HTML5, CSS3, AXML
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e Lenguaje de programacion: C# ASP.NET, MONO C# for Android

El cliente o capa presentacion esta construido mediante clases de programacion de C#y

paginas web de ASP .NET en las cuales se detalla la estructura fisica de la pagina.

El proyecto combina el uso de etiquetas sencillas de HTML y controles méas personalizab les

como los son los de ASP .NET.

La diferencia aunque obvia de los dos tipos de controles es que los de HTML puro se declaran
con etiquetas sencillas <control></contol> mientras que los de ASP .NET se definen

<asp:control></asp:control>

Ejemplo de controles de ASP .NET

ol-md-3"

ID="btnBuscar" runat="server"” OnClick="btnBuscar_Click" Text="Buscar" CssClass="btn btn-default™

Todos los controles de ASP .NET deben de contener las propiedades ID=<ID unico del

elemento> y runat=<nombre del servidor>.

Ejemplo de controles de HTML

id="usuaric™ class="form-control” runat="server" autofocus required

suario

Todos los controles de HTML deben de contener las propiedades id=<ID unico del
elemento> y runat=<nombre del servidor> para poder ser controladas mediante

programacion.

Finalmente los aspectos graficos de las interfaces se detalla con el uso del framawork
MDBootstrap en conjunto con sus elementos Javascrip y deben ser siempre incluidos dentro

de los recursos del proyecto.
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Manual de usuario

1. Introduccion

El presente manual de usuario, describird los objetivos e informacion clara y concisa de como
utilizar el Sistema de Asignacién de Horario (SAHO), siendo de mucha importancia este
manual ante y/o durante la visualizacion de las paginas ya que lo que guiara paso a paso en
el manejo de cada una de sus funciones para hacer posible este manual se utilizd el estandar
IEEE 1063 [27]

2. Objetivos

+¢+ Guiar paso apaso al usuario amanejar el Sistema de Asignacion de Horario (SAHO).
«+ Brindar una descripcion detallada e ilustrada a las distintas opciones de la aplicacion.

3. Dirigido
Este manual esta orientado a los usuarios finales los cuales son: Docente, Director y

Coordinador cada uno con su respectivas funciones.

4, Lo que debe conocer

Conocimientos basicos en:

¢ Internet
++ Navegacién Web
¢+ Familiarizado con el proceso de crear horario.

¢ Especificaciones técnicas

5. Hardware

+«  Procesador : 2.3 GHz (Dos Ncleos)
% Memoria RAM : 4 Gigabytes (GB)
+«+ Disco Duro : 500 GB
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6. Software

Cualquier sistema operativo

Navegadores (Google chrome, Mozilla Firefox u otros)

7. Glosario

Palabra Significado

Credenciales Una credencial es una orden 0
un documento que atestigua 0 autoriza la
cualificacion, competencia 0 autoridad
otorgada a un individuo por un tercero con

autoridad.

Footer En espafiol pie de pagina, se pueden mostrar
los derechos de autor, informacion propia de

la pagina.

Hardware Se refiere a todas las partes fisicas de un

sistema informatico.

SAHO Sistema de Asignacion de Horario

Software Es el equipo lbgico o soporte l6gico de un

sisterma informatico
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8. Pantalla principal (Inicio de sesién)

A continuacion se muestra la pantalla principal donde el usuario podra iniciar sesion, una

vez que ingrese sus credenciales correctamente Yy haiga presionado el botdn Entrar.

Siaun caso no se ha registrado, abajo del boton Entrar de click en Registrate y posteriorme nte
se le presentaran una serie de pasos. O si olvido su contrasefia la podra recuperar con un

mensaje que le llegara al correo con el cual se registro.

En la parte del footer (Pie de pagina) se muestran los derechos de autor con los nombres de

los creadores de la pégina web.

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua, Managua

FAREM-Chontales
&inicio de Sesion:

Sistema de asignacion de
horarios

SAHO 1.0 '

¢ Eres coordinador o docente? Registrate

¢,Se te olvidé tu Contrasefia?

Jorge Cruz, Rosa Lumbi, MiguelDiaz 3
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9. Registrate

En el cuadro donde dice ingrese sus datos podra dar click en seleccionar y se desplegard una
lista de los diferentes usuarios tales como: Docente, Coordinador de carrera, Director de

departamento.

<€ C | ® unansaho.com

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua, Managua

FAREM-Chontales
; ] ) & Ingrese sus datos
Sistema de asignacién de

horarios

Seleccione su rol
Seleccionar

SAHO 1.0 B a—

‘ Coordinador de carrera
| Director de departamento

© 2016 Derechos de autor: Rosa Lumbi, Jorge Cruz, Miguel Diaz
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10. Rol como docente
Una vez seleccionado el rol como Docente, de click en seleccionar y automaticamente se

desplegara una lista de los docentes.

< C | ® unansaho.com

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua, Managua

FAREM-Chontales
& Ingrese sus datos

Sistema de asignacion de
horarios

SAHO 1.0

Seleccione su rol

|

| Miguel Angel Diaz Fernandez
Rosa Marina Lumbi Suarez
Jorge Inocente Cruz Serrano
Robison Aquiles Obando Aragon
Saira Maria Urbina Cienfuegos
Jonathan Moreno
Miriam Patricia Tellez
Alfredo Antonio Rodriguez Tellez

|

© 2016 Derechos de autor: Rosa Lumbi, Jorge Cruz, Miguel Diaz
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11. Rol como de coordinador de carrera

Cuando se selecciona el rol como coordinador de carrera, de click en seleccionar carrera en
donde se desplegarda una lista de las diferentes carreras que ya estan registradas vy

posteriormente de click para seleccionar el docente al que pertenece.
€ C | ® unansaho.com W i

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua, Managua

FAREM-Chontales
& Ingrese sus datos

Sistema de asignacion de
horarios

Seleccione su rol

& SAHO 1.0

Seleccionar el docente

| Miguel Angel Diaz Fernandez
Rosa Marina Lumbi Suérez

Jorge Inocente Cruz Serrano

Robison Aquiles Obando Aragon

Saira Maria Urbina Cienfuegos

Jonathan Moreno

Miriam Patricia Tellez

Alfredo Antonio Rodriguez Tellez
R

© 2016 Derechos de autor: Rosa Lumbi, Jorge Cruz, Miguel Diaz
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12. Rolcomo Director de departamento

Habiendo seleccionado el rol como director de departamento, de click en seleccionar el
departamento donde le aparecerd una lista de los diferentes departamentos donde una vez

haiga seleccionado, seleccionar el docente al que pertenece.
T C | ® unansaho.com i

Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua, Managua

FAREM-Chontales
. . . & Ingrese sus datos
Sistema de asignacion de

horarios

Seleccione su rol

SAHO 1.0

Seleccionar el docente

Miguel Angel Diaz Fernandez

Rosa Marina Lumbi Suarez

Jorge Inocente Cruz Serrano

Robison Aquiles Obando Aragon

Saira Maria Urbina Cienfuegos

Jonathan Moreno

Miriam Patricia Tellez

Alfredo Antonio Rodriguez Tellez
I

© 2016 Derechos de autor: Rosa Lumbi, Jorge Cruz, Miguel Diaz

13. Usuario (Coordinador) Pantalla principal

Presione click en el nombre del usuario para que se le presente las opciones de modificar

perfil y cerrar sesion.
También se presenta un icono donde estan las solicitudes por parte de los usuarios (alumnos).

A lado izquierdo se encuentra el mend, de click en uno de ellos y se le desplegara cada una

de sus opciones.

14. Usuario (Coordinador) Horario

De click en horarios y podra ir a las opciones de crear, historial, visualizar, ver mi horario.

Jorge Cruz, Rosa Lumbi, MiguelDiaz 7
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9, Sistema de asignacion de horarios im & Holal andiferm ~

Modicar Perfil
& Horarios
Cerrar Sesién
Crear
Historial
Visualizar

Ver Mi Horario

% FEstudiantes
= Listados

© Acercade...

i © 2016 Derechos de autor- Rosa Lumbi, Jorge Cruz, Miguel Diaz
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14.1 Modificar datos de usuario
Habiendo dado click en modificar perfil se le presentaran los datos, en algunos casos no se

podran modificar ya que estard deshabilitada esa opcion por ejemplo “Su rol de usuario”.

< c |® unansaho.com 7 ﬁl H

Sistema de asignacion de horarios 'hw & Hola! andiferm ~

& Modificar datos de usuario

Horarios

Estudiantes

Su rol de usuario:

i [Codinadordecaren ¥

Acerca de... Nombre de usuario:

andiferm

Contrasefia

andiferm

Correo:

andifermd@gmail.com

Carrera

Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz 9
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14.1.1 Modificar datos de usuario “continuacion”

Una vez que haiga modificado los datos presione el boton Guardar.

& C | ® unansaho.com T %

T

9 Sistema de asignacion de horarios

andifermd@gmail.com

& Horarios
Carrera

= Listados
Datos de docente

) Acercade..
Nombre

Apellidos:

»
%' © 2016 Derechos de autor: Rosa Lumbi, Jorge Cruz, Miguel Diaz

|
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15. Usuario (Coordinador) Crear

De click en crear para visualizar y se presentaran la lista de grupos dependiendo la carrera en

el cual es coordinador.

& C | ® unansaho.com

Sistema de asignacion de horarios ‘n & Hola! andiferm ~

& Horarios - Lista de grupos de su carrera

Crear
Historial Carrera

Visualizar Ing. En sistemas de la informacién
Ver Mi Horario

% Estudiantes
= Listados

Acerca de.

“I' © 2016 Derechos de autor- Rosa Lumbi, Jorge Cruz, Miguel Diaz

sahounan-001-site2.atempurl.com/grupos.aspx

Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz 11
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15.1 Usuario (Coordinador) Crear “continuacion”
De click en el icono de crear y se le mostrara un formato que consiste en arrastrar y soltar las
asignaturas con sus debidas horas, si desea puede descartar los cambios o de click en el icono

rojo con una rayo si desea imprimir o enviar el horario.

€ C | ® unansaho.com T A

; Sistema de asignacion de horarios

% Horarios Asignaturas Miercoles Jueves

Estudiantes Facultativa o 1:00-1:45
1l
9 1:50-2:35
= Listados ¥ Auditoria e
Informatica 2:40-3:25
© Acercade I
3:35-4:15
Practicas de o
Profesionalizacion 4:20-5:00
Seminario o 5:15-6:00
: o
Graduacion

DESCARTAR

£
. © 2016 Derechos de autor: Rosa Lumbi, Jorge Cruz, Miguel Diaz

|
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15.2. Usuario (Coordinador) Estudiantes

De click en Estudiantes y se desplegara un submend en donde podra crear
actividad, le dara un nombre, agregara detalles, también puede subir un
archivo una vez seleccionado. Y automaticamente lo creara presionando el

botoncrear.

< C | @ localhost:26345 /crearactividad o

a Sistema de asignacion de horarios h‘-n & Hola! andiferm ~

Horarios
Crear Actividad
".'." Estudiantes

Crear Actividades

Grupo:
Matricular

Nombre de la actividad
Carmreras

= Listados

Detalles:

© Acercade...

Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado

Crear

|
Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz 13
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16. Usuario (Director) Pantalla principal

A continuacidn se presenta un mend ademas un icono de aprobacion de solicitud
de los docentes, coordinadory alumnos.

Sistema de asignacion de horarios

& Horarios

@ Estudiantes

&+ Usuarios
Listados

© Acercade...

i © 2016 Derechos de autor: Rosa Lumbi, Jorge Cruz, Miguel Diaz

|
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17. Usuario (Director) Modificar datos de usuarios

De click en el nombre del usuario y tendrd acceso a modificar perfil o cerrar sesion, siasi lo

desea.

Habiendo dado click en modificar perfil se le presentaran los datos, en algunos casos no se

podran modificar ya que estard deshabilitada esa opcion por ejemplo “Su rol de usuario”.

& C | @ localhost:26345/editando b+ dl

Sistema de asignacion de horarios & G &Holaljorcrus -

i o . Modicar Perfil
icmnos & Modificar datos de usuario
Cerrar Sesion

Estudiantes
Su rol de usuario

ST (Do

= Listados Nombre de usuario:

- orcrus
@ Acercade.. !

Contrasefia:
livelong
Correo:

jorcrus2@gmail.com

Datos de docente

Nombre

orge Inocente

Apellidos.

Cruz Serrano

: © 2016 Derechos de aufor: Rosa Lumbi, Jorge Cruz, Miguel Diaz

|
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1. Introduccién

Aclarando que este manual no pretende ser un curso de aprendizaje de cada una
de las herramientas empleadas para el desarrollo del sitio, sino documentar
su aplicacion en el desarrollo del sitio. Para un mayor detalle acerca de cada una
de las herramientas utilizadas, y su forma de operacion y aplicacion, se recomienda

consultar los manuales respectivos de cada una de ellos.

2. Objetivo
El objetivo de este documento es recoger los casos de pruebas que verifican que el sistema
satisface los requisitos especificados. Debera contener la definicion de los casos de prueba,
la matriz de trazabilidad entre casos de pruebas y requisitos, y la estrategia a seguir en la

ejecucion de las pruebas.

3. Alcance

El alcance del presente documento esta dado por los requisitos del proyecto de software y se
limita por las caracteristicas que deben de cumplir segin dichos requisitos, siendo estos los
que brindan la pauta principal para las necesidades y funcionalidades que se deben cumplir
con el desarrollo del software, las validaciones de entradas, salidas, procesos y rendimiento

son los factores principales a ser evaluados.

Jorge Cruz, Rosa Lumbi, MiguelDiaz 2
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4. Trazabilidad de casos de pruebas — requisitos

La siguiente tabla presenta las evaluaciones que realiza cada caso de prueba en

correspondencia de cada uno de los requisitos presentados para el proyecto de software.

s
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5. Definicionde los casos de pruebas

Las tablas a continuacion describen cada uno de los casos de prueba requeridos para la
evaluacion de los requisitos previamente definidos para el proyecto, se describe su funcion,
prerrequisitos necesarios para realizar las pruebas, los pasos seguidos, el resultado que se
desea obtener y el resultado real obtenido para cada uno de ellos. Un caso de prueba puede

evaluar uno o mas requisitos funcionales.

Descripcion:
Pruebas del comportamiento de la aplicacion en caso de ingreso de datos que no existen en los
registros de la base de datos del software.

Prerrequisitos

Pasos:
1. Ingreso del usuario: “andiferm”
2. Ingreso de la contrasefia: “password”
3. Ejecutar micio de sesion

Resultado esperado:
Mensaje de notificacion de credenciales erroneas
Resultado obtenido:
Mensaje de notificacidon de credenciales erroneas

Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz 4
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Descripcion:
Pruebas del comportamiento de la aplicacion en caso de ingreso de datos que existen en los
registros de la base de datos del software.

Prerrequisitos
e Existencia de las credenciales en la Base Datos.

Pasos:
1. Ingreso del usuario: “andiferm”
2. Ingreso de la contrasefa: “andiferm”
3. Ejecutar micio de sesion

Resultado esperado:

Inicio de sesion exitoso

Resultado obtenido:

Inicio de sesion exitoso

Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz 5
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Descripcion:
Pruebas de condicionamiento de la interfaz y su comportamiento para diferentes tipos usuvarios

Prerrequisitos
e FExistencia de las credenciales en la Base Datos.

29 ¢

Pasos:
1. Ingreso como docente con las credenciales “sairacien” “sairacien”
2. Ingreso como coordinador de carrera con las credenciales “jorcrus™ “jorcrus”
3. Ingreso como director de departamento con las credenciales “mirpatema” “mirpatema”

4. Ingreso como administrador con las credenciales “andiferm” “andiferm”

Resultado esperado:

Inicio de sesion exitoso
Pantallas y ments diferentes para cada tipo de usuario

Resultado obtenido:
Inicio de sesion exitoso
Pantallas y ments diferentes para cada tipo de usuario

Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz 6
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Descripcion:
Pruebas de manejo de la informacién y presentacion al usuario

Prerrequisitos
e Existencia de las credenciales de iicio en la base datos
e Existencia de datos para horario (Docente, clase, carga horaria) en la base de datos

Pasos:

Ingreso como coordinador de carrera con las credenciales “jorcrus” “jorcrus”
Comprobar los grupos asignados en el apartado de “Crear Horario”
Seleccionar un grupo

Verificar las clases, docentes y horas

Asignar un docente en una hora

En otra sesion, asignar al mismo docente en la misma hora en otro grupo
Finalizar uno de los horarios

Guardar

. Exportar y/o imprimirlo

wCo~Nocr~wWNE

Resultado esperado:

Inicio de sesion exitoso

Visualizacion de grupos asignados

Visualizacion de mformacion de clases, docentes y horas
Asignar exitosamente al docente en el primer grupo

Fallo de asignacién del docente en la misma hora, en otro grupo
Guardado exitoso

Exportacion o Impresion exitosa

Resultado obtenido:

Inicio de sesion exitoso

Visualizacidon de grupos asignados

Visualizacion de informacion de clases, docentes y horas
Asignar exitosamente al docente en el primer grupo

Fallo de asignacion del docente en la misma hora, en otro grupo
Guardado exitoso

Pantallas y ments diferentes para cada tipo de usuario

Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz 7
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Descripcion:
Pruebas de manejo de la informacién y presentacion al usuario

Prerre quisitos
e Existencia de las credenciales de inicio en la base datos
e Existencia de formato obtenidos del sistema de la universidad

29 ¢

1. Iniciar como administrador con las credenciales “andiferm
2. Ingresar al modulo de obtencion de datos

3. Seleccionar el formato

4. Guardar

Resultado esperado:
Inicio de sesion exitoso

Visualizacion modulo de carga de formato
Seleccion de formato
Guardado exitoso

Resultado obtenido:

Inicio de sesion exitoso

Inexistencia del médulo de carga del formato
Guardado no posible

andiferm”

Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz 8
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Descripcion:
Pruebas de manejo de la informacidén y presentacién al usuario

Prerrequisitos
e Existencia de las credenciales de iicio en la base datos
e Existencia de datos para horario (Docente, clase, carga horaria) en la base de datos

Pasos:

Iniciar como coordinador de carrera con las credenciales “jorcrus” “jorcrus”
Visualizar grupos asignados

Seleccionar un grupo

Asignar una clase de 2 horas

Asignar una clase de 3 horas

Asignar una clase de 4 horas

Asignar una clase de 1 hora

Asignar una clase dos veces en el mismo dia

. Borrar asignaciones realizadas

CoNoarwNE

Resultado esperado:

Inicio de sesion exitoso

Visualizar grupos asignados

Asignado de clase de 2 horas exitoso
Asignado de clase de 3 horas exitoso
Asignado de clase de 4 horas erroneo
Asignado de clase de 1 hora erréoneo
Asignado de clase en el mismo dia erroneo
Borrado de asignaciones exitoso

Resultado obtenido:

Inicio de sesion exitoso

Visualizar grupos asignados

Asignado de clase de 2 horas exitoso
Asignado de clase de 3 horas exitoso
Asignado de clase de 4 horas exitoso
Asignado de clase de 1 hora exitoso
Asignado de clase en el mismo dia exitoso
Borrado de asignaciones exitoso

Jorge Cruz, Rosa Lumbi, Miguel Diaz 9
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Descripcion:
Pruebas de manejo de la informacién y presentacion al usuario

Prerrequisitos
e Existencia de las credenciales de micio en la base datos
e Existencia de horarios creados en la base de datos.

Pasos:
1. Iniciar como coordinador de carrera con las credenciales “jorcrus” “jorcrus”
2. Ir al modulo de visualizacién de horarios
3. Cerrar sesion
4. Iniciar como director de departamento con las credenciales “mirpatema” “mirpatema”
5. Ir al modulo de visualizacién de horarios

Resultado esperado:

Inicio de sesion exitoso como coordinador de carrera

Visualizacion horarios de la carrera asignada al usuario

Exportar o Imprimir

Inicio de sesion exitoso como director de departamento

Visualizacion de los horarios de todas las carreras que pertenecen al departamento asignado al
usuario

Exportar o Imprimir

Resultado obtenido:

Inicio de sesion exitoso como coordinador de carrera

Visualizacion horarios de la carrera asignada al usuario

Inicio de sesion exitoso como director de departamento

Visualizacion de los horarios de todas las carreras que pertenecen al departamento asignado al
usuario

|
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