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l. RESUMEN

En la Universidad Internacional Antonio de Valdivieso se llevé a cabo un anélisis de los
riesgos laborales a los que estan expuestos los colaboradores en el &rea de matanza y taller

de mecénica, ya que no se han desarrollado estudios previos sobre el tema.

Para la realizacion del estudio, primeramente se describieron las condiciones de trabajo en el
area de matanza y el taller de mecanica, luego se identificaron los factores de riesgos para su
posterior clasificacion por orden de importancia con el apoyo de diferentes herramientas tales

como; checklist psicosocial, listas de comprobacion ergondémica, y entrevista.

Posteriormente se evaluaron los factores de riesgo conforme a los parametros de la ley 618
en donde se hicieron andlisis de probabilidad de materializacion del peligro, severidad del
dafio y tipo de riesgos para proponer un plan de accion en cuestion de seguridad e higiene

con el fin de mejorar las condiciones laborales en las areas.

Finalmente se disefiaron los mapas de riesgos de las areas, proponiendo diversas medidas de
prevencion para los riesgos mas significativos. Cabe sefialar que el proposito de este estudio
es mejorar las condiciones laborales del area de matanza y taller de mecéanica, aportando
conocimiento a los trabajadores y dejando este trabajo como base para futuras evaluaciones

dentro de universidad.
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II.  INTRODUCCION

La Universidad Nacional Antonio de Valdivieso (UNIAV), ubicada en el departamento de
Rivas, es una universidad privada de servicio publico, reconocida como una comunidad de

aprendizaje. Esta universidad cuenta con diversas areas:

> Area Académica situada en la planta baja del edificio.

> Area Administrativa instalada en la tercera planta.

> Area Desnivel comprendida por: oficinas de produccion, area de cocina y comedor,
carpinteria, taller de mecanica, area de PROCARD (matanza), area de despacho y

bodega.

Las areas en donde se desarrollara el estudio son: el area de matanza donde laboran tres (3)
trabajadores, y el taller de mecénica, en el que laboran (2) trabajadores, los cuales ejercen
sus actividades en correspondencia al puesto de trabajo, sin embargo, han exteriorizado
cierta inconformidad, por ejemplo, la percepcion de calor, ruido, poca iluminacion,
desconocimiento para enfrentar una situacién peligrosa, falta de mantenimiento a los

equipos de proteccion.

Estas anomalias se deben a que no existe un ambiente confortable, algunas herramientas de
trabajo producen alto indice de ruido, iluminarias dafiadas o en mal estado, carencia de un
plan de accién de higiene y seguridad que oriente a los trabajadores la manera proceder en
momentos de peligro y la falta de capacitacion periddica por parte de los colaboradores para
la concientizacién del uso adecuado de los equipos de proteccion. De no tomar acciones
necesarias al respecto, los trabajadores continuaran expuestos a sufrir accidentes y

enfermedades profesionales que desencadenaran afectaciones y dafios severos en su salud.

Por lo tanto, es de suma importancia un analisis de los riesgos a los que se exponen los
colaboradores durante la realizacion de las actividades, y de esta manera proponer
alternativas para la mejora de las condiciones laborales, con el fin de mitigar accidentes o

dafos que perjudiquen la salud y su seguridad.

En esta Universidad no se han realizado estudios previos sobre factores de riesgo a los que

pueden estar expuestos los colaboradores, por lo tanto este es el primer trabajo que se realiza
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en la universidad. Cabe sefialar que este estudio es de suma importancia ya que se aplican los
conocimientos tedricos a una realidad, en busca de la mejora continua a fin de favorecer el

desempefio de los colaboradores que son el principal recurso en toda institucion.
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I1l.  JUSTIFICACION

La Universidad Internacional Antonio de Valdivieso no dispone de un plan de accion en
materia de seguridad e higiene, que disminuya los factores de riesgo a los que se exponen los
colaboradores. Por tal razén, se hara un analisis de las condiciones laborales en las que se
encuentran los trabajadores del area de matanza y taller de mecénica, con el propdsito de
identificar riegos y brindar posibles soluciones que contribuyan a mejorar las condiciones

dentro de las areas de estudio.

Esta investigacion contribuira a la Universidad a disminuir costos, los que puede incurrir por
accidentes laborales o enfermedades profesionales, ademas de proporcionar informacion
sobre las medidas que se deben tomar para la disminucion de riesgos laborales, o bajo que
parametros deben trabajar en estas areas segun la Ley General de Higiene y Seguridad, Ley
618.
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V. OBJETIVOS

a. Objetivo General:
Mejorar las condiciones de trabajo en el area de matanza y el taller de mecanica mediante la
propuesta de un plan de accién de seguridad e higiene en la Universidad Internacional
Antonio de Valdivieso.

b. Obijetivos Especificos:

+ Describir las condiciones de trabajo en el area de matanza y taller de mecéanica en la
Universidad Internacional Antonio de Valdivieso.

+ Identificar los factores de riesgo de las diferentes areas a través de la aplicacién de
checklist y comprobacion ergondmica, para su clasificacion por orden de
importancia.

+ Evaluar los factores de riesgos, conforme a los parametros que establece la ley 618,
para el disefio de un mapa de riesgos en las areas establecidas.

+ Proponer un plan de accion en cuestion de seguridad e higiene para la mejora de las

condiciones laborales en el &rea de matanza y taller de mecénica.
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V. DESARROLLO DEL SUBTEMA

a. MARCO TEORICO

La actuacion para la prevencion de riesgos es importante en toda empresa porque ayuda a
evitar accidentes imprevistos, permite que el trabajador realice sus actividades en un
ambiente adecuado, desarrollando de esta manera su potencial para elevar la productividad.
También es necesario enfatizar que es una obligacion de la institucion, asi lo establece el
codigo del trabajo en su articulo 100:*“Todo empleador tiene la obligacion de adoptar medidas
preventivas necesarias y adecuadas para proteger eficazmente la vida y salud de sus
trabajadores, acondicionando las instalaciones fisicas y proveyendo el equipo de trabajo
necesario para reducir y eliminar los riesgos profesionales en los lugares de trabajo, sin
perjuicio de las normas que establezca el Poder Ejecutivo a traves del Ministerio del
Trabajo”. (Codigo del Trabajo, 1996)

ASPECTOS GENERALES EN MATERIA DE SEGURIDAD E HIGIENE.
Condiciones de trabajo

Para (Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud, 1996) se entiende como condiciones
de trabajo cualquier aspecto del trabajo con posibles consecuencias negativas para la salud
de los trabajadores, incluyendo, ademas de los aspectos ambientales y los tecnoldgicos, las

cuestiones de organizacién y ordenacion del trabajo.

Aunque tengamos en cuenta que la enfermedad no es algo extrafio a la condicion humana,
sino que forma parte de su naturaleza, al igual que la salud, no es menos cierto que en el
trabajo nos ponemos en relacion con sustancias, materiales y maquinas peligrosas, con
exigencias fisicas forzadas, con condiciones ambientales y climaticas perjudiciales, etc.
(Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud, 1996)

Al respecto, (Ley 31/1995, Ley de prevencion de Riesgos Laborales., 2009) Se entendera
como «condicion de trabajo» cualquier caracteristica del mismo que pueda tener una
influencia significativa en la generacion de riesgos para la seguridad y la salud del trabajador.

Quedan especificamente incluidas en esta definicion:
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a) Las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, equipos, productos y demas
utiles existentes en el centro de trabajo.

b) La naturaleza de los agentes fisicos, quimicos y bioldgicos presentes en el ambiente
de trabajo y sus correspondientes intensidades, concentraciones o niveles de
presencia.

c) Los procedimientos para la utilizacion de los agentes citados anteriormente que
influyan en la generacion de los riesgos mencionados.

d) Todas aquellas otras caracteristicas del trabajo, incluidas las relativas a su
organizacion y ordenacion, que influyan en la magnitud de los riesgos a que esté
expuesto el trabajador. (Ley 31/1995, Ley de prevencion de Riesgos Laborales.,
2009)

Condicion insegura o peligrosa

Es todo factor de riesgo que depende Unica y exclusivamente de las condiciones existentes
en el ambiente de trabajo. Son las causas técnicas; mecanicas; fisicas y organizativas del
lugar de trabajo (maquinas, resguardos, drdenes de trabajo, procedimientos entre otros. (Ley

General de Higiene y seguridad en el Trabajo, 2007)
Clasificacion de peligros
Para (Hernandez, 2003) los peligros se clasifican en:

Peligro clase A: Una condicion o practica capaz de causar incapacidad permanente, pérdidas
de la vida o de alguna parte del cuerpo o pérdidas considerables de estructuras, equipos o

materiales.

Peligro clase B: una condicion o practica capaz de causar lesion o enfermedad grave, dando
como resultado incapacidad temporal o dafio a la propiedad del tipo destructivo, pero no muy

extenso.

Peligro clase C: una condicion o practica capaz de causar lesiones menores no incapacitantes,

enfermedad leve y dafio menor a la propiedad.
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Lugar de trabajo

Segun (Decreto N° 96/2007, 2017) de la Ley General de Higiene y seguridad, las areas
edificadas, o no, en las que las personas trabajadoras deban permanecer o acceder como
consecuencia de su trabajo; se entienden incluidos en esta definicion también los lugares
donde los trabajadores y trabajadoras desarrollen su actividad laboral (vestuarios, comedores,

lugares de descanso, local para administrar primeros auxilios y cualquier otro local).
Ambiente de Trabajo

Cualquier caracteristica del mismo que pueda tener una influencia significativa sobre la
generacion de riesgos para la salud del trabajador, tales como locales, instalaciones, equipos,
productos, energia, procedimientos, métodos de organizacién y ordenacién del trabajo, entre

otros. (Ley General de Higiene y seguridad en el Trabajo, 2007)
Ventilacion

La ventilacion es la técnica que permite sustituir el aire interior de un local, considerado
inconveniente por su falta de pureza, temperatura inadecuada o humedad excesiva, por otro
exterior de mejores caracteristicas. El sistema de ventilacion permite cambiar, renovar, y
extraer el aire interior de un recinto y sustituirlo por aire nuevo del exterior. (Cappelletti,
Riva ,Bartoloni, 2014)

La ventilacion de un local puede ser natural o forzada. Se habla de ventilacion natural cuando
no hay aporte de energia artificial para lograr la renovacion del aire. La ventilacion forzada

utiliza ventiladores para conseguir la renovacion.
Ventilacion Natural:

Para (Cappelletti, Riva ,Bartoloni, 2014) es la que emplea la fuerza del viento y las
diferencias de temperatura para lograr el movimiento del aire. Sus principios basicos son: la

diferencia de altura, diferencia de temperatura, accion del viento, carga térmica.

Ventilacién Forzada:
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Queda asegurada empleando ventiladores y extractores, cuya ejecucion es o bien de tipo
individual (viviendas, pequefios centros comerciales, etc.), y de tipo colectivo (escuelas,

hoteles y grandes centros comerciales, etc.) (Cappelletti, Riva ,Bartoloni, 2014)
Segun (Cappelletti, Riva ,Bartoloni, 2014) define diferentes tipos de presion:

e Presion estatica, es la porcion de la presion de aire debida solamente al grado de
compresion del mismo, al margen de la direccion y el sentido de la velocidad.

e Presion dinamica, es la porcion de la presion de aire debida solamente al movimiento
del aire, equivale a la transformacion de la energia cinética en energia de presion.

e Presion total, es la presion debida al grado de compresion del aire y a su movimiento.
lluminacion

Iluminacion, es la accién y efecto de iluminar. Este verbo hace referencia a alumbrar o dar
luz y requiere siempre de un objeto directo, de algo o alguien a quien brindar su claridad. Se
conoce como iluminacion, por lo tanto, al conjunto de luces que se instala en un determinado

lugar con la intencion de afectarlo a nivel visual. (Aluani, Aguilar,Vera, 2014)
Efectos y contribucion a la seguridad y la higiene laboral.
Se identifican dos tipos de iluminacion segin ( Monzon, Figueroa, 2014):

» lluminacion natural: Se denomina iluminacion natural o diurna a la
iluminacion producida por la luz solar, o méas precisamente por la
boveda celeste durante el dia.

» lluminacién artificial: Se denomina iluminacién artificial a aquella
impartida por toda fuente de luz visible (generalmente blanca)

distinta a la del sol.
Seguridad en el trabajo

La seguridad en el trabajo es el conjunto de técnicas y procedimientos que tienen como
objetivo principal la prevencién y proteccion contra los factores de riesgo que pueden
ocasionar accidentes de trabajo (Ley General de Higiene y seguridad en el Trabajo, 2007).
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Salud Ocupacional

Para (Ley General de Higiene y seguridad en el Trabajo, 2007) tiene como finalidad
promover y mantener el mas alto grado de bienestar fisico, mental y social de los trabajadores
en todas las actividades; evitar el desmejoramiento de la salud causado por las condiciones
de trabajo; protegerlos en sus ocupaciones de los riesgos resultantes de los agentes nocivos;
ubicar y mantener a los trabajadores de manera adecuada a sus aptitudes fisiologicas y

psicoldgicas.
FACTORES DE RIESGOS

Son condiciones de trabajo desfavorables y que exponen a los trabajadores a riesgos
profesionales cuando estos desarrollan su actividad laboral. Las condiciones de inseguridad,
el medio ambiente fisico del trabajo, los contaminantes quimicos, la carga de trabajo y la
manera en que se encuentra organizado el trabajo; representan los factores de riesgos que
pueden estar presentes en lugares donde los trabajadores realizan su tarea. (Ley General de

Higiene y seguridad en el Trabajo, 2007)

Segun (Salvador, 2019) los factores de riesgo tienen una relacién o dependencia directa de
las condiciones de seguridad. Estas siempre tendran su origen en alguno de los cuatro

aspectos del trabajo siguientes:

= Local de trabajo (instalaciones eléctricas, de gases, prevencién de incendios,
ventilacion, temperaturas, etc.).

= Organizacion del trabajo (carga fisica y/o mental, organizacién y ordenacion del
trabajo, monotonia, repetitividad, ausencia de creatividad, aislamiento, participacion,
etc.).

= Tipo de actividad (equipos de trabajo: ordenadores, maquinas, herramientas,
almacenamiento y manipulacion de cargas, etc.).

= Materia prima (materiales inflamables, productos quimicos peligrosos, etcétera).
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Actos inseguros

Es la violacion de un procedimiento comunmente aceptado como seguro, motivado por
practicas incorrectas que ocasionan el accidente en cuestion. Los actos inseguros pueden
derivarse a la violacion de normas, reglamentos, disposiciones técnicas de seguridad
establecidas en el puesto de trabajo o actividad que se realiza, es la causa humana o lo referido

al comportamiento del trabajador. (Ley General de Higiene y seguridad en el Trabajo, 2007)
Accidente de trabajo

Se le denomina patologia especifica del trabajo a los dafios que se derivan de trabajo,
accidente de trabajo y enfermedad profesional por la relacidn que tiene mientras que al estrés
y fatiga se le conoce como patologia inespecifica del trabajo al no ser clara su causa y efecto.
La fatiga se considera como la pérdida de capacidad funcional provocada por factores
ambientales como falta de descanso y exceso de trabajo pudiera ser fisica 0 mental. La
insatisfaccion es el fendmeno psicosocial de depresion, ansiedad provocado por situaciones
estresantes que derivan del trabajo. Un accidente de trabajo es sefialado como “lesion
corporal que el trabajador sufra con ocasién o como consecuencia del trabajo que ejecute por

cuenta ajena”. (Vicente , Angel, 2005)
TAMBIEN SE TIENE COMO ACCIDENTE DE TRABAJO

a) Elocurrido al trabajador en el trayecto normal entre su domicilio y su lugar de trabajo.

b) EIl que ocurre al trabajador al ejecutar 6rdenes o prestar servicio bajo la autoridad del
empleador, dentro o fuera del lugar y hora de trabajo.

c) El que suceda durante el periodo de interrupcion del trabajo o antes y después del
mismo, si el trabajador se encuentra en el lugar de trabajo o en locales de la empresa

por razon de sus obligaciones. (Codigo del Trabajo, 1996)
RIESGO LABORAL

Para (Salvador, 2019) la posibilidad de que un trabajador sufra un determinado dafio derivado
del trabajo. El riesgo laboral se denominara grave o inminente cuando la posibilidad de que
se materialice en un accidente de trabajo es alta y las consecuencias presumiblemente severas

0 importantes.
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Tipos de riesgos.
Riesgo Fisico

Un riesgo fisico esta asociado a la probabilidad de sufrir un dafio corporal. Existen diversas
actividades y tareas que presentan un elevado riesgo fisico ya que su desarrollo puede
acarrear lesiones de diferente tipo e incluso, en caso de un error o accidente, provocar la
muerte. (Pérez, Gardey, 2016)

Riesgos de seguridad

Se trata de un concepto de dificil definicion. La seguridad consiste en la situacion de estar
"seguro”, es decir, libre de cualquier dafio o riesgo aunque en la practica es imposible
conseguir esta situacion de total seguridad. Por lo tanto, la seguridad se debe entender como

un determinado nivel de riesgo que pueda ser considerado aceptable. (Gémez, Roiste, 2016)
Contaminantes

Quimicos: Son los constituidos por materia inerte y pueden presentarse en el aire en forma
de moléculas individuales (gases, vapores) o de grupos de moléculas (aerosoles). La
diferencia entre ambas radica en el tamafio de particulas y en su comportamiento al ser
inhalados. (Superintendencia de Riesgos del Trabajo, Ministerio de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social., 2016).

Bioldgicos: Microorganismos susceptibles de puede originar cualquier tipo de infeccién,
alergia o toxicidad. (Caja de Seguro Social, 2015).

Riesgo Mecanico

Este tipo de riesgos se ven reflejados a trabajos en altura, superficies inseguras, un mal uso
de las herramientas, equipos defectuosos. Debemos asegurarnos siempre de revisar la
madquinaria en la que trabajamos para evitar posibles incidentes. (Outsourcing & Consulting,
SL, 2018)

Riesgos Ergonémicos

La ergonomia estudia la relacion entre el entorno de trabajo (lugar de trabajo), y quienes

realizan el trabajo. Su objetivo es adaptar el trabajo a las capacidades y posibilidades del
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trabajador y evitar asi la existencia de los riesgos ergondémicos especificos, en particular los
sobreesfuerzos. (Prevalia S.L.U, 2013)

Los sobreesfuerzos pueden producir trastornos o lesiones muasculo-esqueléticos, originadas
fundamentalmente por la adopcion de posturas forzadas, la realizacion de movimientos
repetitivos, por la manipulacion manual de cargas y por la aplicacién de fuerzas. (Prevalia
S.L.U, 2013)

Riesgos psicosociales

Segin (Agencia Europea para la Seguridad y Salud en el Trabajo, 2018) los riesgos
psicosociales se derivan de las deficiencias en el disefio, la organizacion y la gestion del
trabajo, asi como de un escaso contexto social del trabajo, y pueden producir resultados
psicoldgicos, fisicos y sociales negativos, como el estrés laboral, el agotamiento o la

depresion.

Los factores de riesgo psicosociales deben ser entendidos como toda condicién que
experimenta el hombre en cuanto se relaciona con su medio circundante y con la sociedad
que le rodea, por lo tanto no se constituye en un riesgo sino hasta el momento en que se
convierte en algo nocivo para el bienestar del individuo o cuando desequilibran su relacion

con el trabajo o con el entorno. (Villalva, 2010)
Prevencion y control de riesgos

El principal objetivo de la higiene industrial es la aplicacion de medidas adecuadas para
prevenir y controlar los riesgos en el medio ambiente de trabajo. Las normas y reglamentos,
si no se aplican, carecen de utilidad para proteger la salud de los trabajadores, y su aplicacion
efectiva suele exigir la implantacion de estrategias tanto de vigilancia como de control. La
ausencia de unas normas obligatorias por ley no debe ser obstaculo para la aplicacién de las
medidas necesarias a fin de prevenir exposiciones nocivas o de controlarlas para que se
mantengan al nivel minimo posible. Cuando es evidente que existen riesgos graves, deben

introducirse controles incluso antes de realizar evaluaciones cuantitativa. (Herrick, 1998).
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Evaluacion de riesgos

La evaluacion de los riesgos laborales es el proceso dirigido a estimar la magnitud de aquellos
riesgos que no hayan podido evitarse, obteniendo la informacidén necesaria para que el
empresario esté en condiciones de tomar una decision apropiada sobre la necesidad de
adoptar medidas preventivas y, en tal caso, sobre el tipo de medidas que deben adoptarse.
(Siles, 2005)

Caracteristicas de la evaluacion de riesgos:

Para (Fundacion para la Prevencion de Riesgos Laborales, 2015) las caracteristicas de la

evaluacion de riesgos son las siguientes:

v" Solo podra ser realizada por personal profesionalmente competente.
v Si de la evaluacion de riesgos se deduce la necesidad de adoptar medidas preventivas,
se deberd: eliminar o reducir el riesgo, mediante medidas de prevencion:
= En el origen del riesgo.
= Medidas organizativas.
» Medidas de proteccion colectiva.
= Medidas de proteccion individual.

= Con la formacion e informacion a los trabajadores.

v’ Controlar periddicamente las condiciones, la organizacion y los métodos de trabajo y
el estado de salud de los trabajadores.

v Elempresario debera consultar a los representantes de los trabajadores, o a los propios
trabajadores en ausencia de representantes, acerca del procedimiento de evaluacién a
utilizar en la empresa o centro de trabajo.

v En cualquier caso, si existiera normativa especifica de aplicacion, el procedimiento
de evaluacion deberé ajustarse a las condiciones concretas establecidas en la misma.

v’ Laevaluacion inicial de riesgos debera hacerse en todos y cada uno de los puestos de
trabajo de la empresa, teniendo en cuenta:

v’ Las condiciones de trabajo existentes o previstas
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v La posibilidad de que el trabajador que lo ocupe sea especialmente sensible, por sus
caracteristicas personales o estado bioldgico conocido, a alguna de dichas

condiciones.
Deberan volver a evaluarse los puestos de trabajo que puedan verse afectados por:

v La eleccién de equipos de trabajo, sustancias o preparados quimicos, la introduccion
de nuevas tecnologias a la modificacion en el acondicionamiento de los lugares de
trabajo.

v" El cambio en las condiciones de trabajo La incorporacion de un trabajador cuyas
caracteristicas personales o estado bioldgico conocido los hagan especialmente

sensible a las condiciones del puesto.

La evaluacion de riesgos debe ser un proceso dinamico. La evaluacién inicial debe revisarse

cuando:

v Asi lo establezca una disposicion especifica.

v Cuando se hayan detectado dafios a la salud de los trabajadores.

v Cuando las actividades de prevencién puedan ser inadecuadas o insuficientes.

v Periddicamente con la periodicidad que se acuerde entre la empresa y los

representantes de los trabajadores.
Identificacion y clasificacion de los peligros

Para (Herrick, 1998) La finalidad de una investigacién de higiene industrial puede ser
identificar los riesgos potenciales, evaluar los riesgos existentes en el lugar de trabajo,
demostrar que se cumplen los requisitos normativos, evaluar las medidas de control. Son
muchos los modelos y técnicas que se han desarrollado para identificar y evaluar los peligros
presentes en el medio ambiente de trabajo, y su complejidad varia, desde simples listas de
comprobacién, estudios preliminares de higiene industrial, matrices de exposicion
profesional y estudios de riesgo y operatividad, hasta perfiles de exposicion profesional y

programas de vigilancia en el trabajo.

El proceso de identificacion y clasificacion de los peligros puede dividirse en tres elementos
basicos: caracterizacion del lugar de trabajo, descripcion de la pauta de exposicion y

evaluacion de riesgos. (Herrick, 1998)
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Plan de Accién

Segun (Jimenez, 2014) es un instrumento de planificacion. Entendiendo planificacién como
un proceso de concertacion que, por su caracter dindmico, evoluciona y se adecua a un
contexto social, espacial y temporal. Una etapa importante de la planificacion es la etapa de
diagndstico del contexto social, econémico, politico y cultural que nos permitir definir una

problematica para cambiarla, transformarla o mejorarla.
Organizacion del trabajo

Para (Alvarez, 2010) La organizacion de trabajo se crea y existe para alcanzar conjuntamente,
como un grupo, objetivos que de manera individual serian inalcanzables o bien, siendo eso
posible, para poder obtenerlos con una mayor eficacia y eficiencia que las que una sola
persona seria capaz de alcanzar. Esto implica dividir el trabajo entre sus miembros e
implantar algun tipo de mecanismo de coordinacion para facilitar que todos conjuntamente

trabajen de forma armonica y puedan alcanzar los objetivos que persiguen.
Proteccion personal

Segun (Rodellar, 1998) La Proteccion personal esta constituida por aquellos elementos que
utiliza el trabajador con objeto de disminuir o evitar las lesiones de ser originadas por los
accidentes y exposiciones a enfermedades profesionales, estos elementos se califican de
medidas de proteccion por que actian frente al accidente o la enfermedad profesional

evitando las consecuencias que se generan con el tiempo.

Actualmente existe una variedad de prendas y equipos homologados para las diferentes partes
del cuerpo a proteger segun el peligro que pueden originar el accidente o contacto. La cabeza,
0jos y cara, extremidades superiores e inferiores, tronco y cuerpo en general, vias
respiratorias y sistema auditivo tienen su correspondiente prenda a utilizar para una adecuada
proteccion. (Rodellar, 1998)

Es importante capacitar y adiestrar a los trabajadores para que comprendan la complejidad
de los diversos equipos de proteccion, del avance y desarrollo de estos. En ocasiones el
equipo ha sido aceptado por el trabajador, pero sin una idea acerca de las razones, fallas,

errores y consecuencia de su uso. También debe conocer las normas y reglamentos
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respectivos para que no piense que solo se le impone este equipo como parte de sus funciones

y obligaciones de trabajo para lo cual fue contratado. (Cortés, 2009).
Mapa de Riesgos

El mapa de riesgos es un documento que contiene informacién sobre los diferentes riesgos
que hay en un sector de actividad, gracias a este se puede identificar, localizar y valorar los
riesgos y las condiciones de trabajo a que estan expuestos los trabajadores. Esto permite
disefiar y poner en practica una politica prevencionista adecuada a los tipos de peligros que

presente la empresa. (Menéndez, 2007)

Segun (Malfavon, Hernandez, Fernadndez, 2007) las fases que se deben considerar en la

elaboracion del Mapa de Riesgo Laboral son:

Fase 1: Caracterizacion del lugar: se debe definir el lugar a estudiar, ya sea los puestos de
trabajo, una unidad, un departamento o la empresa en su totalidad (o bien una zona agricola,
un distrito industrial, una fabrica, etc.). Ademas, se debe averiguar la cantidad de personas

trabajadoras presentes en ese espacio.

Fase 2: Dibujo de la planta y del proceso: Se debe dibujar un plano del espacio en el cual se
lleva a cabo la actividad a analizar, especificando como se distribuyen en el espacio las
diversas etapas del proceso y las principales maguinas empleadas. Este dibujo es la base del
mapa, no tiene gque ser exacto, se hace grosso modo, pero si es importante que sea claro, que

refleje las diferentes areas con los puestos de trabajo del lugar.

Fase 3: Ubicacion de los riesgos: Se caracterizaran sefialando en el dibujo de planta los puntos
donde estdn presentes. Se deben identificar separadamente los riesgos y las personas

trabajadoras expuestas.

Fase 4: Valoracién de los riesgos: Se debera representar en el dibujo de la planta, la ubicacion
y estimacién de los riesgos, asi como el nimero de personas trabajadoras expuestas. Esto
deberéa estar representado en un cajetin anexo al dibujo de planta. Esta actividad se realiza
siguiendo una simple escala sobre la gravedad de riesgos y como resultado de la valoracion,

cada riesgo habra sido identificado con una de las categorias siguientes:

1. Trivial (T)
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2. Tolerable (TL)
3. Moderado (M)
4. Importante (IM)
5. Intolerable (IN)

El color segun el grupo de factor de riesgo, la inicial del riesgo estimado y el nimero de
personas expuestas, se introduce en el circulo, de tal manera que queda representado en una

sola figura.

Para poder localizar los riesgos existentes en una empresa podemos adoptar dos sistemas de

actuacion:

a) Determinar y estudiar cada uno de los diferentes puestos de trabajo existentes en la

empresa considerada como sistemas persona-magquina.

b) Utilizar como guia de estudio y analisis de riesgos el proceso de produccion, del cual se
derivan una serie de tareas con diferentes tipos de riesgos, de seguridad, higiene, medio

ambiente u otros factores de riesgos.

Sefalizacion

Sefializacion es una medida que proporciona una indicacion o una obligacion relativa a la
Higiene o Seguridad del Trabajo, mediante una sefial en forma de panel, un color, una sefial

luminosa o acustica, una comunicacion verbal o una gestual, referida a un objeto, actividad

0 situacién determinada. (Norma Ministerial, 1993)

Colores de seguridad: La funcién de los colores y las sefiales de seguridad es atraer la
atencion sobre lugares, objetos o situaciones que puedan provocar accidentes u originar
riesgos a la salud, asi como indicar la ubicacion de dispositivos y equipos que tengan
importancia desde el punto de vista de la seguridad. Sirven para evitar, en la medida de lo

posible, el uso de palabras en la sefializacion de seguridad. (Castillo, 2013)

Significado de los colores: segun (Norma Ministerial, 1993) Los colores de seguridad, su

significado y otras indicaciones sobre sus usos son los siguientes:
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Tabla 1: Significado de Colores

Color Significado

Indicaciones y precisiones

Prohibicion
Peligro-Alarma
Material y equipos de extincion

de incendios

Comportamiento peligroso
Alto, parada, dispositivo de
conexion y emergencia

Identificacion y localizacion

Amarillo o Anaranjado

Situacion de Seguridad

Advertencia e Atencion, precaucion y
verificacion

Obligacion e Comportamiento o acciones
especificas

e Obligacién del equipo de
proteccion

Salvamento o auxilio e Puertas, salidas, pasajes,

Locales materiales, puestos de

salvamento o emergencia

Vuelta a la normalidad

Fuente Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09

Colores de contraste

La combinacidn entre colores de seguridad de contraste y de los simbolos se realizara de

la siguiente manera:

Tabla 2: Clasificacién de Colores

Colores de Seguridad Colores de contraste Color de Simbolos
Rojo Blanco Negro
Amarillo Negro Negro
Azul Blanco Blanco
Verde Blanco Blanco

Fuente Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09
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Las sefiales que deben utilizarse segin (Norma Ministerial, 1993) son:
Sefiales de prohibicion
Caracteristicas intrinsecas:

e Forma redonda

e Simbolo en negro sobre fondo blanco, bordes y banda (transversal descendente de
izquierda a derecha atravesando el pictograma a 45° respecto a la horizontal) rojos
(el rojo deberé cubrir al menos el 35% de la superficie de la sefal).

Sefiales de advertencia
Caracteristicas intrinsecas:

e Forma triangular (Triangulo equilétero)
e Simbolo en negro sobre fondo amarillo, bordes negros (el amarillo debera cubrir

como minimo el 50% de la superficie de la sefial).
Sefiales de obligacion
Caracteristicas intrinsecas:

e Forma redonda
e Simbolo en blanco sobre fondo azul (el azul debera cubrir como minimo el 50% de

la superficie de la sefial)
Sefales relativas a los equipos de lucha contra incendios
Caracteristicas intrinsecas:

e Forma rectangular o cuadrada
e Simbolo blanco sobre fondo rojo (el color rojo debera cubrir como minimo el 50 %

de la superficie de la sefial).
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Seriales de salvamento

Caracteristicas:

e Forma rectangular o cuadrada

e Simbolo blanco sobre fondo verde

Sefiales de desnivel

Para la sefializacion de desniveles, obstaculos u otros elementos que originen riesgos de

caidas, choques y golpes, se efectuara mediante franjas alternas de igual dimension, amarillas

y negras.

b. MARCO LEGAL

En el ambito nacional, el sistema juridico nicaragiiense se rige bajo los principios de

legalidad, jerarquia normativa y autoridad formal de la ley. El plan de accion de higiene y

seguridad que se elaboraré estara regido por lineamientos constitucionales, leyes y normas

generales de Nicaragua, los cuales se detallan a continuacion:

Tabla 3: Base Juridica

Base Legal Indicacion de | Objeto
Articulos
Titulo | Conceptos en materia de higiene y seguridad
Capitulo I del trabajo.
Titulo IV Establece el disefio y caracteristica
Capitulo I constructiva de los lugares de trabajo que
o Arto. 73,74 vy | garanticen higiene y seguridad frente a los
Ley General de Higiene i )
_ |75 riesgos de accidentes y enfermedades
y Seguridad del Trabajo )
profesionales.
(Ley 618). — ——
Arto. 76 y 77 | Se especifican como debe ser la lluminacion
y condiciones ambientales en los lugares de
trabajo.
Titulo VII Este articulo se refiere al uso obligatorio de
Arto. 134 los equipos de proteccion personal.
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Incisoayb

Titulo V Es obligacion del empleador adoptar
Capitulo | medidas preventivas necesarias y adecuadas
Arto. 100 para proteger eficazmente la vida y salud de
Ministerio del Trabajo sus trabajadores.
Capitulo 1 Riesgos Profesionales.
Arto. 109 vy
110.
Decreto 96/2007 Capitulo I Concepto de Lugar de Trabajo
Reglamento de la Ley | Arto. 10
General de Higiene Yy | Inciso 4.
Seguridad del Trabajo
Ley 31/1995, Ley de | Capitulo | Definicion de Condicion de Trabajo.
Prevencién de Riesgos | Arto 4.
Laborales Inciso 7.
Norma Ministerial sobre | Capitulo | Definiciones
Sefalizacion de Higieney | Arto. 2.

Seguridad del Trabajo

Fuente: Elaboracion Propia
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VI. PREGUNTAS DIRECTRICES

¢Cudles son las condiciones en que laboran los trabajadores del area de matanza y el taller

de mecanica de la UNIAV?
¢Qué factores de riesgos se presentan en las areas de trabajo?

¢Qué conocimiento tienen los colaboradores a acerca de las normas de higiene y seguridad

que deben de poner en practica al realizar sus actividades laborales?

¢Qué tipos de acciones deben realizar los trabajadores en caso de emergencia para evitar

dafos a su salud e integridad fisica?
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VIl. METODOS Y TECNICAS

a. Tipo de Investigacion
Una investigacion es descriptiva cuando estudia situaciones que generalmente ocurren en

condiciones naturales (mas que aquellos que se basan en situaciones experimentales), son
disefiados para describir la distribucion de variables, sin considerar hipétesis causales o de

otra naturaleza (Valdivia, 2008).

El tipo de investigacion para este estudio es descriptivo y de corte transversal. Ya que se
describio las caracteristicas que presenta el problema de investigacion en el Area de matanza
y Taller de mecéanica asi mismo los factores de riesgo a los que estdn expuestos los
trabajadores, y la identificacion de los peligros en cada area, detallando la informacion que

se recopil6 durante la elaboracion del documento.

Es de corte transversal porque el estudio se realizd durante el periodo comprendido entre
Octubre 2018-Febrero 2019

b. Tipo de enfoque:
El enfoque mixto consiste en la integracion sistematica de los métodos cuantitativo y

cualitativo en un solo estudio con el fin de obtener una “fotografia” mas completa del
fendmeno. Pueden ser conjuntados de tal manera que las aproximaciones cuantitativa y
cualitativa conserven sus estructuras y procedimientos originales. Alternativamente, estos
métodos pueden ser adaptados, alterados o sintetizados para efectuar la investigacion y lidiar

con los costos del estudio. (Hernandez R, 2010)

El enfoque de la investigacion es mixto, es decir una combinacion del enfoque cuantitativo
y cualitativo. Es cuantitativo porque se utiliz la medicién para la recoleccion de datos y el
analisis del mismo. Cualitativo porque a través de la observacion directa, el checklist y lista
de comprobacion ergondmica se pudo identificar los factores de riesgo en materia de higiene
y seguridad ocupacional en la empresa, la informacion obtenida es analizada de manera

interpretativa brindando una descripcion completa y detallada del tema de investigacion
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c. Poblacion:
Esta investigacion se efectdio con una poblacion de 5 trabajadores que laboran en el area de

matanza y el taller de mecénica de la Universidad Internacional Antonio de Valdivieso
(UNIAV) ubicada en el departamento de Rivas, para esto se tomd en cuenta a los
colaboradores de ambas areas y al responsable de Seguridad e Higiene a fin de conocer las

condiciones laborales y sus factores de riesgos.

d. Muestra:
Uno de los propésitos fue la identificacion de los factores de riesgo a los que estan expuestos

los colaboradores y para ello se selecciond una muestra no probabilistica de caracter
intencional porque solo se tomaron 3 trabajadores en el Area de matanza y 2 trabajadores en

el Taller de mecanica.

e. Técnicas de Recoleccion de Datos:
La recoleccion de datos se refiere al uso de una gran diversidad de técnicas y herramientas

que pueden ser utilizadas por el analista para desarrollar los sistemas de informacién, los
cuales pueden ser la entrevistas, la encuesta, el cuestionario, la observacion, el diagrama de

flujo y el diccionario de datos entre otros (Delgado, 2009).

Para la recoleccion de datos se utilizaron las siguientes herramientas:

Observacion: Mediante esta técnica se logré observar de manera directa las condiciones
laborales del area de matanza y taller de mecéanica, asi mismo los riesgos laborales a los que
estan expuestos los trabajadores con el fin de brindar una propuesta de mejora para las

condiciones existentes.

Checklist: Psicosocial: Para obtener mayor informacion se disefié una serie de preguntas
directas en relaciéon al tema de estudio, tomando en cuenta a los colaboradores de las
diferentes areas, y de esta forma identificar los factores de riesgo existentes, a fin de

clasificarlos por orden de importancia.

Lista de Comprobacion Ergonomica: Esta lista se realizd para conocer si las areas en
estudio cumplen con los pardmetros establecidos en la Ley General de Higiene y Seguridad,
ley 618.

Entrevista: Se utilizd esta técnica para obtener mayor informacion, realizando una serie de

preguntas aplicadas directamente al responsable de seguridad e higiene para conocer, si la
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universidad cuenta con normas, reglamentos o politicas de seguridad e higiene, las medidas
que aplican para mejorar las condiciones laborales, y la existencia de una comision mixta en

materia de seguridad e higiene

f. Fuentes de recoleccién de datos.
Para la recoleccion de datos se utilizaron diferentes fuentes, las cuales segun su naturaleza

las podemos clasificar en primarias y secundarias.

e Fuentes Primarias: Especificamente se obtuvo informacion de los colaboradores del
area de matanza y el taller de mecénica y de la encargada de Higiene y Seguridad.

e Fuentes Secundarias: Se utilizaron fuentes de informacion secundarias como: libros,
documentos de higiene y seguridad al igual que los sitios web més confiables, como
paginas de entidades estatales. También se utilizaron los software como: Word 2013,
Excel 2013 y Visio 2010 para hacer un proceso adecuado de los datos y del estudio

en general.
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Tabla 4: Matriz de Operacionalizacion de Variables

g. Matriz de Operacionalizacion de Variables

Variable Sub-variable Indicador Fuente Técnica
Ruidos o Colaboradores Observacion
. o Permisible )
Condiciones Ventilacion Responsable  de Lista de
de trabajo. [luminacion o Seguridad e Comprobacion
No Permisible o o
Higiene ergonomica.
Observacion
Mecéanicos Checklist
o Tolerables ] )
Factores de Ergonomicos Colaboradores psicosocial.
riesgo Psicosocial Lista de
No tolerables »
comprobacion
ergonémica
Intolerable
Fisicos Importante y
o Observacion
) Quimicos Moderado )
Tipos o Colaboradores Lista de
) Bioldgicos Tolerable »
de riesgo o o Ley 618 comprobacion
Ergonomicos Trivial

Psicosocial

ergonémica

Fuente: Elaboracion propia
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VIII. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADO

a. Descripcion de las condiciones de trabajo en la UNIAV.
El mejoramiento de las condiciones de trabajo es uno de los principales objetivos de la OIT.
Las condiciones de trabajo afectan a los locales e instalaciones de la empresa o institucion, a
las materias primas y procedimientos de su utilizacién, a la maquinaria e instrumentos de

trabajo y su sistema de organizacion.

A continuacion se describe de manera detallada las condiciones de trabajo del area de

matanza y el taller de mecéanica respectivamente de la UNIAV.

i. Areade Matanza
PROCARD, es un area en la cual trabajan tres colaboradores que se encargan en realizar
labores de matanza de diversas especies de animales (cerdo, gallina, res y conejo). Por lo
general estas se llevan a cabo tres veces por semana. En dicha area se aplicé el método de la
observacién directa para poder describir detalladamente el entorno laboral, lo que se efectia

a continuacion:
Instalaciones

PROCAR se divide en tres sub-areas las cuales son:

e Area de recepcion: En esta area se realizan gestiones pertinentes a los pedidos
solicitados por los trabajadores y por las areas que requieren de estos tipos de
producto.

e Area de Matanza: En este local se lleva a cabo la labor de matanza y destace, para
ello se cuenta con carriles, cadenas y argollas donde son ubicados los animales que
son sacrificados. Ademas se posee una mesa metalica donde se realiza las labores de
destace, que posteriormente son llevadas al area donde se ubica una cortadora de
huesos eléctrica para facilitar el proceso anteriormente mencionado.

e Areade cocina: Acéa se encuentran instalados fogones que funcionan a base de lefia,
donde se realiza la tarea de coccion de agua, para remover el pelaje de animales que
ameritan este tipo de proceso, ademas se realiza la fritura de la carne porcina obtenida

en el area de matanza.
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e Frigorifico: En ésta area se almacena la carne y subproductos obtenidos del destace

programado, para su posterior consumo o venta.
Ordeny Limpieza:

En esta &rea se encuentran ciertos obstaculos que no permiten una buena movilizacion, el
piso del local es reshaladizo debido a la presencia de humedad, la limpieza tanto del area
como de los materiales utilizados se hace una vez concluida las labores de matanza. Ademas
esta &rea cuenta con sus debidas instalaciones de abastecimiento de agua para mantener las

condiciones higiénicas adecuadas y facilitar la labor de limpieza.
Superficie

La superficie de este local es de piso de concreto y cuenta con un drenaje para aguas
residuales, sin embargo, se debe tener presente que el piso debe estar suficientemente
inclinado para permitir un drenaje natural al establecido. Asimismo debe ser antideslizante
para evitar accidentes al personal, ya que la combinacion de un suelo mojado con ciertas
cantidades de sangre produce una superficie muy resbaladiza, teniendo en cuenta que se

utilizan herramientas corto punzante que podrian generar accidentes a los colaboradores.
Techos y Paredes

El techo es de zinc, el cual se encuentra en buen estado, sin embargo, se debe tener presente
que las areas donde se efectiian labores de matanza deben presentar techos impermeables y
lisos que no desprendan ningun tipo de particulas que puedan caer sobre los productos
carnicos. También las bombillas o luminarias deben estar aseguradas en caso de
desprendimiento. Por otro lado, las paredes presentan colores claros tales como: rosa pastel

en la parte alta y un rojo oscuro en la parte inferior las cuales son lisas y de facil limpieza.
Pasillo exterior

Se cuenta con un pasillo que conduce al area de matanza en este se introducen los animales

al area para su posterior sacrificio.
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Puertas y Salidas

Estan libres de obstruccion lo cual facilita el acceso y salida del personal, sin embargo solo

se cuenta con una puerta que se utiliza como entrada y salida del local.
lluminacion, ventilacion

En general el area de matanza cuenta con ocho (8) lamparas de las cuales Unicamente dos (2)
estan en buen estado. También posee 29 ventanillas (persianas de vidrio) las que necesitan
de una adecuada redistribucion ya que algunas no cumplen con una funcion especifica de

ventilacion e iluminacion y carecen de limpieza.

ii. Taller de Mecanica
Para conocer y describir las condiciones en que se encuentra el taller de mecénica de la
UNIAV, se desarrollé la observacién directa y se hizo uso de una lista de comprobacion
ergondémica, herramienta esencial para la recoleccion de datos. En base a lo indicado en la
Ley General de Higiene y Seguridad en el Trabajo-Ley 618, se detallan paso a paso los

criterios mas importantes de las condiciones laborales en que se encuentra.
Funcionalidad
El taller de mecénica brinda varios servicios, en los cuales estan los siguientes:

e Fontaneria
e Electricidad
e Soldadura

e Otros

Cabe mencionar que el taller solo presta servicios internos, es decir dentro de la universidad,
de manera que laboran dos trabajadores, el encargado y un ayudante operando de esta manera

8 horas diarias de lunes a viernes.
Instalaciones
El taller de mecénica esta distribuida por 2 sub-areas las cuales son:

++ Oficina: Este tiene una medida de 3m de largo por 2m de ancho, cuenta con una puerta

de 0.8m me ancho por 2m de alto, dentro del local tienen una mesa que se utiliza
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como escritorio, teniendo una medida desde la mesa al techo 1.83m de alto. El
responsable se encarga de desarrollar actividades pertinentes y lleva un control

directo del taller.

o
%

% Bodega: Sirve para almacenar las herramientas que se utilizan durante la realizacién
de las actividades, de igual modo en la parte superior derecho de la bodega se destina
como un espacio de almacenaje, sin embargo es complicado realizar esta tarea, ya

que se hace uso de una escalera para llegar al lugar establecido.
Las principales caracteristicas del taller de mecéanica son las siguientes:

= Piso de baldosa, excepto la oficina que tiene piso de concreto.

= Techo de zinc en dptimas condiciones.

= Dos Portones de hierro el principal y otro a un costado del local.

= Cuenta con envergado y enmallado a su alrededor.

= Bodega un poco desordenada y con poca iluminacion.

= La puerta de la oficia esta en buen estado.

= Las paredes son de concreto, estan un poco deterioradas y sucias a la vez.

= Cuenta con 6 luminarias dentro del local, 2 luminarias en bodega de las cuales solo

una en funcién y 1 luminaria en oficina.
Condiciones Generales
» Ordeny Limpieza
No hay un adecuado orden y limpieza en esta area, aun teniendo un lugar de almacenamiento.
» Superficie, Suelos, Techo y Paredes

El local cuenta con las especificaciones estipuladas del articulo 85 (Ley 618) en donde dice
que minimo son tres metros de altura desde el piso al techo. Por otro lado, las paredes del
local son de color rosa pastel y musgo, estan constituida de muro, mallas y rejas a su

alrededor.
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» Puertas y Salidas

Las salidas no estan debidamente sefializada como lo establece el articulo 93 de la Ley 618.
También existen dos portones, el primer portdn es el principal como entrada y salida, el otro

porton Unicamente para acceso vehicular.
Condiciones de Higiene Industrial
» Ambiente Térmico

Debido a que el area de trabajo es abierta se aprovecha la ventilacion natural, por lo tanto si
se presenta un ambiente térmico confortable que no perjudica a los colaboradores para la

realizacion de sus actividades segun lo que se plantea en el articulo 118 de la Ley 618.
» Ruido

El ruido en el local no es excesivo debido a que los colaboradores hacen uso de las

maquinarias en un periodo corto.
Seguridad de los Equipo de Trabajo

Los equipos de trabajo si retinen los requisitos técnicos de instalacion, operacion, proteccion

y mantenimiento del mismo como lo pide el articulo 131 de la Ley 618.
Equipos de Proteccion Personal

La Universidad brinda a los trabajadores los equipos de proteccion personal, pero no siempre
son debidamente utilizados por los colaboradores y segun el articulo 134 (Ley 618) deberan
utilizarse en forma obligatoria y permanente para evitar cualquier tipo de accidentes.

Sefalizacion
En el area no se cuenta con suficiente sefializaciones que permitan a los colaboradores

prevenir accidentes laborales.
Equipos e Instalaciones Eléctricas

Las instalaciones eléctricas estan correctamente instaladas por 1o que no representa mucho

peligro.
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Identificacion de los Factores de Riesgo en diferentes areas de la UNIAV.

i. Area de Matanza

La seguridad y la salud en el area de matanza, no se debe de considerar como una obligacién

sino una necesidad, conocer los riesgos que se asocian al trabajo el cual se desarrolla dentro

de esta area permitira proteger a los colaboradores, las instalaciones, los materiales y la

maquinaria que se usa en los procesos ya que pueden estar expuestos a lesiones, pérdidas

humanas en casos graves y perdidas economicas.

Se detallan los factores de riesgos presentes en el area de matanza mediante la tabla que se

muestra a continuacion:

Tabla 5: Factores de Riesgo en el Area de Matanza

Area

Puesto Peligro Factor de Riesgo
] ) Golpes
Caidas al mismo vy _
o ] Lesiones
distinto nivel _
Traumatismo
Vias de  Transporte | Tropiezos
Obstaculizadas Golpes
Insuficiente Sefializacién | Accidentes
i Encargado vy ) ] ]
Area de ) ) Caida al mismo nivel
ayudante del | Piso resbaladizo )
Matanza . Lesiones
Area
Golpes
Mala manipulacion de | Heridas
herramientas Lesiones
Cortes
Uso inadecuado de los | Golpes
Equipos de Proteccién | Cortes
Personal Quemaduras
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) y Obstaculos en el area.
Vias de evacuaciéon no ) ) _
Prisas o distracciones.
Poca Visibilidad
Caidas

Golpes

marcadas

Falta de Orden vy

Limpieza _
Lesiones leves

Poca Visibilidad

lluminacién Accidentes

Fatiga Visual

Corto circuito
Conexiones eléctricas Explosion

Incendio

Estrés
Ruido Disminucioén de la

capacidad auditiva.

Calor
Ventilacion Estrés
Disconfort

Dolores en articulaciones
Postura Inadecuada Lesiones
Golpes

Fuente: Elaboracion Propia

A través de la observacion y lista de comprobacion ergondmica que se aplicaron al encargado
del area de matanza se identificaron los peligros y los posibles riesgos, mostrados en la tabla
n° 5. Para esto es necesario detallar en que consiste cada uno y de qué manera puede afectar
al trabajador.

Piso

El trabajador esta expuesto a tropiezos y caidas al mismo nivel, ya que el piso en el momento
de la labor de matanza se encuentra cubierto de agua y sangre lo que podria ocasionar

accidentes.
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Herramientas manuales

Las herramientas manuales tales como: cuchillos, punzones, ganchos, cortadora (eléctrica)
entre otros, podrian ocasionar golpes, cortes y causar heridas leves y graves lo cual afectaria

el proceso y pondria en riesgo la salud del trabajador.
Agua caliente

En esta area se hace el uso del agua caliente o hervida para remover el pelaje del animal, la
que podria ocasionar quemaduras de primer y segundo grado si no se llegara aplicar de la

manera correcta, 0 no se portara con el equipo de proteccidn personal.
Cargay traslado de materiales

Se refiere al momento que se traslada el animal ya sacrificado, y esto puede ocasionar sobre

esfuerzo a los trabajadores por la manipulacion de carga.
lluminacién

A traves de la observacion directa, se identificé que dentro del local existen ocho (8)
lamparas de las cuales solo dos (2) se encuentran en total funcionamiento, de modo que esto

se considera una iluminacion no adecuada ya que puede ocasionar una fatiga visual.
Ventilacion

El &rea de matanza por su estructura fisica contiene 29 ventanas (pequefias) con persianas,
estas distribuidas a los lados y en la parte superior del local, sin embargo por la actividad
que ejecutan, estas no se pueden mantener abiertas ya que puede ingresar cualquier
contaminante al area. A simple apreciacion se considera que la ventilacion no es muy
adecuada, se percibe una alta temperatura que genera disconfort por calor afectando a los

colaboradores.

ii. Taller de Mecanica
La identificacién de los peligros, evaluacién y valoracién de riesgos permite conocer y
entender los riesgos presentes en la institucion, esto se hace a través de apreciacion y contacto

directo con el area en estudio.
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Para determinar los factores de riesgos presentes en las diferentes areas, se utilizé una lista

de comprobacion ergondmica con el fin de conocer detalladamente los principales factores

ergonémicos de modo que con ayuda de la observacion directa permita verificar si cumplen

con los requerimientos establecidos en la ley 618.

En la siguiente tabla se hace mencién de los factores de riesgo en consideracion a las areas

en estudio.

Taller de Mecénica

Tabla 6: Factores de Riesgo en el Taller de Mecanica

Area

Puesto Peligro Factor de Riesgo
) ] e Golpes
Caidas al mismo vy _
o ] e Lesiones
distinto nivel
e Traumatismo
Vias de  Transporte e Tropiezos
Obstaculizadas e Golpes
Insuficiente Sefalizacion e Accidentes
e (Caida al mismo
Encargado vy o . .
Taller de Superficie no Uniforme nivel
. ayudante del _
Mecanica e Tropiezos
taller
_ . e Golpes
Mala manipulacion de )
) e Heridas
herramientas _
e Lesiones
Uso inadecuado de los e Golpes
Equipos de Proteccion e Cortes

Personal

e Quemaduras

Vias de evacuacion no

marcadas

e Obstaculos en el

area.
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Prisas 0
distracciones.
Poca Visibilidad

Desorden
Mala ubicacién de las
) Golpes
herramientas
Heridas
Caidas
Falta de Orden vy
o Golpes
Limpieza
Lesiones leves
o Poca Visibilidad
lluminacién

Accidentes

Conexiones eléctricas

Corto circuito
Explosion

Incendio

Ruido

Estrés
Disminucién de la

capacidad auditiva.

Radiacion no ionizante

Quemaduras
Afectaciones en la

piel.

Postura Inadecuada

Dolores en
articulaciones
Lesiones

Golpes

Fuete: Elaboracion propia
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Una vez realizada la tabla 6, se identificacion lo riesgos existentes y para ello se toma en

cuenta los criterios mas importantes con lo establecido en la ley 618.
Ruido

Segun los expertos en Salud y seguridad de los trabajadores el ruido es una emision de energia
originada por un fendmeno vibratorio que es detectado por el oido y provoca una sensacion
de molestia. El ruido esta integrado por dos componentes de igual importancia, una integrante

meramente fisica y otra de caracter subjetivo que es la sensacion de molestia.

Cabe destacar que no se realizaron mediciones para conocer el nivel de ruido existente,

Unicamente se hizo por medio de apreciacion directa durante las visitas realizadas.

lHluminacion

Cualquier actividad que realicemos se necesita mantener una iluminacion adecuada al puesto
de trabajo, esto permite el aumento de la productividad y eficiencia por parte de los
trabajadores. La falta de luz o su mala colocacion provoca gue el trabajador tenga que forzar

la vista, generando fatiga ocular y disminuyendo, por tanto, su rendimiento.

En el taller de mecanica se usan dos tipos de iluminacion; artificial y natural, sin embargo ya
que es un area abierta se aprovecha la iluminacion natural. En el siguiente cuadro se

puntualiza el tipo de iluminacion dependiendo de su ubicacion.

Tabla 7: Tipos de lluminacion segun su clasificacion

Area Sub-area Tipo de iluminacion
Oficina Artificial

Taller de Mecéanica Bodega Artificial
Area de taller Natural

Fuente: Elaboracién propia

Para poder analizar el tipo de iluminacién se utilizé la observacién directa, de forma tal que
el taller cuenta con 1 luminaria dentro de la oficina, 2 luminarias en bodega, una de estas en

mal estado y 6 luminarias en el propio taller donde se ejecutan las actividades rutinarias.
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Temperatura

Cuando se estudian las condiciones de trabajo adecuadamente desde el punto de vista de la
confortabilidad térmica se deben clasificar en dos grupos: condiciones ambientales
(temperatura del aire, corrientes de aire, otros) y condiciones individuales (consumo
metabolico durante el trabajo). La diferencia entre esta temperatura y la temperatura de la

piel del individuo determina el intercambio de calor entre el individuo y el aire.

Para describir el ambiente térmico del taller de mecanica se visitd directamente el local y asi
apreciar en qué condiciones térmicas realizan las actividades los colaboradores, mediante la
observacién directa se visualizd que el local es un &rea abierta, constituido por una
combinacién de muro, rejas y mallas a su alrededor, de manera que es posible el facil acceso
del aire natural que favorece a los trabajadores en sus actividades. Tomando en cuenta que
por lo general operan de pie en gran parte del tiempo en dependencia de la actividad que

realizan.

Un aspecto muy importante es el mantenimiento de la instalacion. Si el mantenimiento no es
el conveniente el envejecimiento de la ldmpara y la acumulacion de polvo sobre las pantallas
luminarias pueden producir una pérdida de parte de la iluminacion, por lo que las luminarias
deben limpiarse a menudo con una frecuencia suficiente para evitar el descenso del 20-30%
de la iluminacion. La sustitucién de las lamparas también hay que realizarla de forma

sistematica, sin esperar a que se fundan.
Andlisis y Resultado de Checklist Psicosocial

Para realizar el andlisis de los resultados del checklist aplicado en el &rea de matanza y taller
de mecanica, es importante mencionar que la tabla de respuestas se agrupo de acuerdo a un
orden especifico, es decir en la primera columna se agruparon las preguntas que representan
participacion, responsabilidad e implicacién; en la segunda columna se agrupan las preguntas
que reflejan formacién, informacion y comunicacion; para la tercera columna se ubicaron
preguntas referentes a la gestion del tiempo y por dltimo en la cuarta columna, estan las

preguntas que reflejan cohesion de grupo.

A continuacion, se muestran las puntuaciones y niveles obtenidos en las areas.
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a4 Al realizar la suma de la puntuacion en la columna

de participacion, responsabilidad e implicacion

615 57 (columna 1) (ver en anexo ilustracion 12) se obtiene

Mgy Iisdetisds S 2° un valor de 16 puntos para el area de matanza y 11
puntos para el Taller de mecénica por lo que, al

8 ubicarlos en la ilustracion 1. Se puede observar que
Inadecuado

7 se encuentra en un rango inadecuado, lo cual implica

tomar medidas al respecto.

Adecuado

Muy adecuado

35

[lustracion 1 Analisis de Checklist A e
Psicosocial s1se 22

En la columna de formacion, informacion y sose 21

comunicacion (columna 2) para el Area de

Inadecuado

matanza se obtuvo un valor de 9 puntos vy lo

1a
que indica segln la ilustracion 2. que es un 2
nivel adecuado desde el punto de vista Adecuado
Psicosocial, sin embargo, para el Taller de

mecanica la puntuacion obtenida fue de 15 T ——

puntos lo que indica que poseen un nivel

inadecuado de eficiencia, por lo tanto se deben

tomar medidas preventivas con urgencia. lustracion 2 Analisis de Checklist
Psicosocial
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Muy inadecuado

24

60%: 14

Inadecuado

Adecuado

Muy adecuado

llustracion 3 Analisis de Checklist
Psicosocial

Por dltimo, en la columna que indica cohesién
de grupo (Columna 4) se alcanzé un valor de 8
puntos para el Area de matanza lo que indica,
segun la ilustracién 4 que la unidad de los
trabajadores en el momento de realizar sus
labores es Adecuada, mientras el Taller de
mecanica obtuvo el valor de 11 puntos, al
compararlo con el grafico se muestra que el
nivel de union de los colaboradores es
inadecuado por tal razén se deben adoptar

medidas al respecto.

En la columna de Gestion del tiempo (columna 3)
se obtuvo una valoracion de 6 puntos para el Area
de matanza y 0 puntos en el Taller de mecanica lo
cual, al compararlo en el grafico se puede observar
10 que los colaboradores presentan niveles muy

adecuados en la gestion del tiempo.

29

Muy inadecuado

Inadecuado

11
10

Adecuado

Muy adecuado

o
llustracion 4 Analisis de Checklist
Psicosocial

El listado de verificacion es un instrumento que contiene criterios o indicadores a partir de

los cuales se miden y evalGan las caracteristicas del objeto, comprobando si cumplen con los
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atributos establecidos, es una de las formas mas objetivas de valorar el estado de aquellos

gue se somete a control.

Algunos de los criterios reflejados en la lista de verificacion fueron: Sefializacion, ruta de
evacuacion, elementos de proteccion personal, ambiente de trabajo, instalaciones eléctricas,
espacios de trabajo etc.

o o Al observar la ilustracion 5, se puede apreciar
Condiciones de trabajo Area de . .

Matanza que en el Area de Matanza se les brinda en un

58% las comodidades necesarias para laborar,

ademas se debe destacar que en un 42%, los

colaboradores estan expuestos a un ambiente de

trabajo inadecuado, lo que conlleva a un mal

desempefio laboral.

m Ergonomicas = No ergnémicas

Ilustracion 5 Condiciones de trabajo en
Area de Matanza

Para el Taller de mecanica se puede observar en la ilustracion 6, los trabajadores realizan
sus labores en un &rea que les presta un 42% Condiciones de trabajo Taller de
de las comodidades necesarias, mientras que Mecanica

en un 58%, los trabajadores estan expuestos a
un ambiente inadecuado, lo que conlleva a un
mal desempefio laboral. Por tal razon se deben
de proponer medidas que conlleven a la mejora

del ambiente laboral.

® Ergonémico = No ergonémico

llustracion 6 Condiciones de trabajo en
Taller de Mecanica
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c. Evaluacion de los Factores de Riesgos (Area de Matanza y Taller de

Mecanica).

Se realizd6 un resumen de los factores de riesgos encontrados y las consecuencias

identificadas en ambas areas, esto se muestran la siguiente tabla:

Tabla 8: Resumen de los Factores de Riesgos

N® Riesgos Consecuencias
1 Caidas al mismo nivel Golpes, lesiones, traumatismo
] o ) Golpes, lesiones, traumatismo,
2 Caidas a distinto nivel
fracturas
3 Orden y limpieza Caidas, golpes, lesiones leves.
4 Vias de evacuacion obstaculizada Golpes, caidas.
Golpes o cortes con objetos ) )
5 ] Heridas, golpes, lesiones
herramientas
Choques contra objetos moviles ] _
6 o Golpes, caidas, traumatismo
inmoviles
7 Almacenamiento Inadecuado Caidas, tropiezos y golpes
8 Ruido Sordera
9 Contacto eléctrico Quemadura,
10 Exposicion a agentes quimicos Enfermedades respiratorias, alergias,
bioldgicos muerte.
) o Fatiga mental, tension muscular, estrés,
11 | Levantamiento de carga, repetitividad )
trastornos cardiovasculares.
) Quemaduras, pérdidas materiales,
12 | Incendios

econdmicas y humanas
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) Quemaduras, pérdidas materiales,
13 | Explosiones o
economicas y humanas.
L o _ Quemaduras, Afectaciones a 6rganos y
14 | Exposicion a radiaciones No lonizantes N
tejidos.
15 | Calor Fatiga, estrés.
16 | Objetos inmdviles mal ubicadas Golpes, heridas, politraumatismo
17 | Pisadas sobre objetos Heridas, tropiezos, caidas
Manipulacion  Inadecuado de la )
18 ) Fracturas, golpes, lesiones
herramientas
19 | Caidas de objetos en manipulacion Golpes, lesiones
) ] Fracturas, Golpes, lesiones,
20 | Atrapamiento entre vehiculos ) _
traumatismo, e incluso hasta la muerte
Dolores en las articulaciones, golpes,
21 | Postura Inadecuada

lesiones

Fuente: Elaboracion propia

Con los datos de la tabla anterior se efectud la evaluacion de los factores de riesgos existentes

en las areas de estudio, tomando en cuenta lo que establece el acuerdo ministerial JCHG-

000-08-09. Posteriormente se realiza la estimacion de probabilidad en conjunto a las

condiciones que presenta.

Tabla 9: Condiciones para Calcular la Probabilidad

Cddigo | Condicion Indicador | Valor | Indicador | Valor

A Frecuencia de exposicion a | Sl 10 NO 0
riesgos laborales mayor que
media jornada.

B Medidas de control ya | NO 10 Sl 0
implantadas son adecuadas.
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C Cumplimiento de requisitos | NO 10 SI 0
legales y recomendaciones de

buenas practicas.

D Proteccidn personal | NO 10 Sl 0
suministrada.

E Tiempo de mantenimiento de los | NO 10 Sl 0
EPP adecuado.

F Condiciones  inseguras  de | SI 10 NO 0
trabajo.

G Trabajadores sensibles a| Sl 10 NO 0

determinados riesgos.

H Fallos en los componentes de los | SI 10 NO 0

equipos y de los dispositivos de

EPP.
| Actos inseguros de las personas. | Sl 10 NO 0
J Se llevan estadisticas de | NO 10 Sl 0
accidentes.
TOTAL 100 0

Fuente: Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09

En la tabla anterior se aprecia que posee una escala de puntuaciéon con un valor maximo de
10 y un valor minimo de 0, que se asignan en funcion a cada una de las condiciones
preestablecidas para la determinacion de probabilidad. Cabe indicar que estas condiciones
pueden variar en dependencia del peligro que se esté evaluando asi como el valor asignado

al indicador, siempre y cuando se alcance el valor maximo de cien.

i. PROBABILIDAD DEL RIESGO
Una vez obtenido el total mediante la sumatoria de cada uno de los indicadores por fila de la
tabla anterior, se procede a relacionar el valor obtenido con la escala cuantitativa de la

siguiente tabla:
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Tabla 10: Grado de Probabilidad del Riesgo

. Significado

Probabilidad _ _
Cualitativo Cuantitativo

Alta Ocurrird siempre o casi
) y 70-100
siempre el dafio

Media Ocurrira en algunas

) 30-69

ocasiones

Baja Ocurrira raras veces 0-29

Fuente: Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09

ii. Severidad del Dafio
La severidad del dafio hace énfasis en las repercusiones que puede tener los trabajadores en
sus puestos, para esto es importante la opinion de cada uno de ellos. La tabla siguiente

muestra la severidad del dafio (Baja LD., Medio D., Alta ED.) y su significado.

Tabla 11: Severidad del Dafio

Severidad del dafio Significado
_ ) Dafios superficiales (pequefios cortes, magulladuras, molestias e
Baja Ligeramente | =~ ) _ ) o
Dafi irritacion de los ojos por polvo). Lesiones previamente sin baja o
afiino

con baja inferior a diez dias.

Quemaduras, conmociones, torceduras importantes, fracturas,
amputaciones menores graves (dedos) lesiones mudltiples,
) . sordera, dermatitis, asma, trastorno musculo-esquelético,
Medio Dafiino _ o o
intoxicaciones previsiblemente no mortales, enfermedades que
Ileven a incapacidades menores. Lesiones con baja prevista en un

intervalo superior a los 10 dias.

Amputaciones muy graves (manos y brazos) lesiones y péerdidas

Alta
de ojos; cancer y otras enfermedades crdnicas que acorten
Extremadamente ) ) ) ]
Dafi severamente la vida, lesiones muy graves ocurridas a varias 0 a
afiino

muchas personas y lesiones mortales.
Fuente: Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09
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Como se observa en la tabla anterior, la severidad del dafio puede ir desde dafios triviales
hasta lesiones letales, todo basado en la opinion del colaborador ante la posible

materializacion del riesgo.

iii. Estimacion del riesgo, accion y temporizacion
La estimacion del riesgo sera el resultado de la probabilidad y la severidad del dafio, para

ello se realiza la siguiente tabla:

Tabla 12: Estimacion del Riesgo

SEVERIDAD DEL DANO

BAJA MEDIA ALTA

LD D ED
= BAJA Moderado
§ MEDIA Moderado Importante
g ALTA Moderado Importante
&

Fuente: Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09

LD= Ligeramente Dafiino
D= Daiiino
ED= Extremadamente dafiino

Después que se ha determinado el riesgo, se usa como referencia para tomar la decision de

accion preventiva y temporizacion.

A continuacion se muestra la tabla con el criterio sugerido para la toma de decisiones, cabe
sefialar que la tabla también contiene los esfuerzos precisos para el control de los riesgos y

la urgencia con que deben adoptarse las medidas de control.
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Tabla 13: Accion y Temporizacion

Riesgo

Moderado

Accion y temporizacién

No se quiere accion especifica

No se necesita mejorar la accion preventiva; sin embargo se deben considerar
soluciones mas rentables 0 mejorar que no supongan una carga econémica
importante. Se requieren comprobaciones periddicas para asegurar que se

mantienen la eficiencia de las medidas de control.

Se deben de hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando las
inversiones precisas. Las medidas para reducir el riesgo deben implementarse
en un periodo determinado. Cuando el riesgo moderado este asociado con
consecuencias extremadamente dafiinas, se precisara una accion posterior para
establecer con mas precision, la probabilidad del dafio como base para

determinar la necesidad de mejora de medidas de control.

Importante

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el riesgo. Puede
que se precisen recursos considerables para controlar el riesgo. Cuando el
riesgo corresponda a un trabajo que se esta realizando, debe remediarse el

problema en un tiempo inferior a lo riesgos moderados.

No debe comenzar, ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo, si no

es posible reducirlo, incluso con recurso ilimitado, debe prohibirse el trabajo.

Fuente: Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09

Es necesario sefialar que se debe tomar en cuenta el orden de prioridades como punto de

referencia para tomar decisiones, este orden estd comprendido de la siguiente manera:

Tolerables

Intolerable

Importante

En la siguiente tabla se presenta la evaluacion de la probabilidad y severidad encontrada en

cada una de las areas en estudio (area de matanza, taller de  mecénica).
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Tabla 14: Probabilidad de Riesgo en el Area de Matanza

Area de Matanza

Riesgos Identificados Caidas al mismo nivel Vias de evacuacion Orden y Limpieza
obstaculizadas

Condiciones Indicador ([Valor Indicador Valor Indicador Valor
A I__a frecuencia de exposicion al sI 111 NO 0 sI 125
riesgo es mayor que media jornada
B Medidas de control ya implantadas s 0 S| 0 sI 0
son adecuadas
Se cumplen los requisito legales y
C las recomendaciones de buenas NO 11.1 Sl (6] Sl o
practicas
D Proteccion personal suministrada Sl (0] * * * *
E Tiempo de mantenimiento de los - - - - - -
EPP adecuadas
F Condiciones insegura de trabajo Sl 11.1 Sl 12.5 Sl 12.5
G Trabajadores sensibles a sl 11.1 sl 12.5 sl 12.5
determinados riesgos
H FaII(_)s enlos co_mporpntes de los NO 0 NO 0 NO 0
equipos y los dispositivos EPP
| Actos inseguros de la personas Sl 11.1 Sl 12.5 Sl 12.5
3 Se Ilevar_l estadisticas de accidentes S| 0 S| 0 S| 0
de trabajo
Total 55.5 37.5 50
Probabilidad de riesgo Media Media Media

*No aplica al puesto de trabajo en cuestion, se reasignaron valores

Fuente: Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09
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Probabilidad de Riesgo

IPROBABILIDAD DE RIESGOS EN EL AREA DE MATANZA
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llustracion 7 Probabilidad de Riesgo en el Area de Matanza
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Probabilidad de Riesgo

Riesgos Identificados Valor Probabilidad
Caidas al mismo nivel 55.5 Media
Vias de 'evacuacmn 375 Media
obstaculizadas
Ordeny Limpieza 50 Media
Golpes o_cortes con objetos 75 Alta
0 herramientas
Calor 62.5 Media
Levantamiento de carga 75 Alta
Incendio 125 Baja
Explosiones 50 Media
Contacto eléctrico 50 Media
E§p95!c|0n a agentes 20 Baja
biolégicos
_ChoqL_Je contra objetos 625 Media
inmoviles
Alrrncenammnto 50 Media
inadecuado
Pisadas sobre objetos 40 Media
lluminacién 62.5 Media
Ruido 20 Baja
Postura Inadecuada 85.8 Alta

Pagina | 56




El gréfico anterior muestra el valor de probabilidad de riesgo que se presentas en el &rea de matanza, considerando 16 factores de riesgos

encontrados, clasificandolos segun su categoria. En dicha area laboran 3 colaboradores, los cuales estan expuestos a los diferentes riesgos

mostrados en la tabla 15 y en el anexo 91-94. Para estos riesgos la probabilidad de presencia de agente es media y alta respectivamente,

por tal raz6n se tiene que tomar en consideracion para implementar medidas de prevencion. Segun la ilustracion 7., la postura inadecuada

con un valor de 85.8 representa la mayor probabilidad del riesgo que se de en el &rea de matanza, por lo tanto se debe tomar medidas al

respecto.

Tabla 15: Valoracion de los Riesgos del Area de Matanza

Riesgo Probabilidad

Caidas al mismo nivel Media

Vias de Evacuacion

) Media
Obstaculizadas
Orden y Limpieza Media
Golpes o cortes con objetos

. Alta
0 herramientas
Calor Media

Severidad del

Dano

Media

Baja LD.

Baja LD.

Media D.

Baja LD.

Estimacion

dano

Moderado

Tolerable

Tolerable

Importante

Tolerable

Existen medidas

preventivas

Si

No

Si

Si

Si

Informacion sobre

el peligro

No

No

No

Si

Si
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Levantamiento de carga Alta Baja LD. Moderado Si Si
Incendios Baja Baja LD. Trivial Si Si
Explosiones Media Baja LD. Tolerable Si Si
Contacto eléctrico Media Baja LD. Tolerable No Si
Exposicion a  agentes

s Baja Baja LD. Trivial No No
biologicos
Choque contra Objetos
S Media Baja LD. Tolerable No No
inmoviles
Almacenamiento

Media Baja LD. Tolerable No No

Inadecuado
Pisadas sobre Objetos Media Baja LD. Tolerable No No
Ruido Baja Baja LD. Trivial Si Si
lluminacion Media Baja LD. Tolerable No Si
Postura Inadecuada Alta Baja LD. Moderado No No

Fuente: Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09

En la tabla anterior, se muestra que en el area de matanza existen probabilidades medias con severidades Bajas LD, aunque estas no

requieren acciones preventivas se debe de considerar soluciones rentables, manteniendo control periédico y probabilidades Altas, con
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estimaciones de riesgo Moderadas, por los cuales se tienen que tomar en cuenta para

implementar medidas que puedan prevenir este tipo de riesgos.

Probabilidad de riesgo en el taller de mecanica

En el taller de mecénica laboran 2 trabajadores, estos estdn expuestos a los riesgos
presentados en la tabla n° 16, la probabilidad de la presencia de agentes es Alta, por lo que
en su mayoria ocurrird siempre o casi siempre el dafio, de tal manera que se deben considerar

importantes para tomar medidas preventiva
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Tabla 16: Probabilidad de Riesgo en el Taller de Mecanica

Taller de Mecanica

Riesgos Identificados

Caidas al mismo nivel

Caidas a distinto nivel

Orden y Limpieza

Condiciones Indicador Valor Indicador |Valor Indicador |Valor
A I_‘a frecuencia de exposicion al S 10 S| 10 S 125
riesgo es mayor que media jornada
B Medidas de control ya implantadas NO 10 S| o NO 125
son adecuadas
Se cumplen los requisito legales y
C las recomendaciones de buenas Sl (o] Sl (o} NO 12.5
practicas
D Proteccion personal suministrada Sl (0] Si (e} * *
Tiempo de mantenimiento de los * *
E EPP adecuadas NGO 10 NO 10
F Sl 10 S 10 Sl 12.5
Condiciones insegura de trabajo
c Trabaja}dores SgnSlbIeS a s 10 s 10 s 12.5
determinados riesgos
H Fallps en los Cc?mpor?gntes de los s 10 s 10 NO o
equipos vy los dispositivos EPP
I . Sl 10 Sl 10 Sl 12.5
Actos inseguros de la personas
3 Se Ilevar_1 estadisticas de accidentes SI o s o SI o
de trabajo
Total 70 60 75
Probabilidad de riesgo Alta Media Alta

*No aplica al puesto de trabajo en cuestion, se reasignaron valores

Fuente: Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09
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Probabilidad de Riesgo en el Taller de Mecéanica

|PROBABILIDAD DE RIESGO EN EL TALLER DE MECANICA
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u Valor Probabilidad
[lustracion 8: Probabilidad de Riesgo en el Taller de
Mecéanica

Riesgos ldentificados Valor Probabilidad
Caidas al mismo nivel Alta
70
Caidas a distinto nivel Media
60
Ordeny Limpieza Alta
75
Vias de evacuacion
obstaculizadas 75 Alta
Manipulacién Inadecuada
. Alta
de la herramientas 70
Almacenamiento Media
Inadecuado 60
Contacto eléctrico 60 Media
Equsmlon a agentes Media
quimicos 50
Levar_1§arn|ento de carga, Alta
repetitividad 70
Incendio Alta
75
losiones Alta
Bxp 87.5
Exposmlon a radiaziones no Media
lonizantes 50
Calor Baja
25
Cf)ogue c<_)n (?b}etos Alta
moviles e inmoéviles 75
Cald_as def)bjetos en Alta
manipulacion 70
Postura Inadecuada Media
57.2
Pisadas sobre Objetos 80 Alta
Ruido Media
50
Atrapamlento entre Media
vechiculos 37.5
lluminacién Media
38.5
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El grafico anterior muestra el valor de probabilidad de riesgo que se presentas en el taller de
mecanica, considerando 20 factores de riesgos encontrados, clasificandolos segun su
categoria en baja, media y alta. De todos estos, las probabilidades estdn en media y alta, es
decir que afectan a los trabajadores de manera dafiina y ligeramente dafiina, por lo que se
tiene que tomar en cuenta que se necesitan tomar medidas preventivas para mitigar estos

riesgos y asegurar las condiciones tanto fisica como ambiental de los colaboradores.
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Tabla 17: Valoracion de los Riesgos del Taller de Mecanica

) . Severidad  del | Estimacion  del | Existen medidas | Informacion
Riesgo Probabilidad . . ) )
Dario dafio preventivas sobre el peligro
Caidas al mismo nivel Alta Baja LD. Moderado Si Si
Caidas a distinto Nivel Media Baja LD. Tolerable Si Si
Orden y Limpieza Alta Media D. Importante No No
Vias de Evacuacion )
) Alta Media D. Importante No No
Obstaculizadas
Manipulacion inadecuadas de
. Alta Media D. Importante Si Si
herramientas
Almacenamiento Inadecuado Media Media D. Moderado No No
Contacto eléctrico Media Baja LD. Tolerable Si Si
Exposicion a agentes quimicos Media Baja LD. Tolerable Si Si
Levantamiento de carga,
e Alta Media D. Importante Si Si
repetitividad
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Incendios Alta Baja LD. Moderado No Si
Explosiones Alta Baja LD. Moderado No Si
Exposicion a radiaciones No

: Media Baja LD. Tolerable Si Si
lonizantes
Calor Baja Baja LD. Trivial Si Si
Choque con objetos moviles e
L Alta Media D. Importante No No
inmoviles
Caidas de Objetos en

. ., Alta Baja LD. Moderado No No

Manipulacion
Pisadas sobre objetos Alta Baja LD. Moderado No No
Ruido Media Baja LD. Tolerable Si Si
Atrapamiento entre Vehiculos Media Baja LD. Moderado No No
luminacion Media Baja LD. Moderado No No
Postura Inadecuada Media Media D. Moderado No No

Fuente: Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09
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En la tabla anterior se refleja la existencia de severidades Bajas y Media con estimaciones
del dafio moderado y tolerable en su mayoria, indicando que los riegos a los que estan
expuesto son dafiinos y ligeramente dafiinos, por lo que la institucion debe de tomar acciones

al respecto para disminuirlas en su totalidad o controlarlas.

De tal forma, en las tablas siguientes se presentan el resumen de las condiciones de
probabilidades de ocurrencia, asi como de severidad de dafios en el area de matanza y taller

de mecénica.
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Tabla 18: Evaluacion de Riego en el Area de Matanza

Evaluacién de Riesgos

Localizacion: Area de matanza Evanaeion
Actividad / Puesto de Trabajo: Encargado de Matanza Inicial: | v | Seguimiento: | | |
baiad - ha de | | "6 23/10/ Medidas Procedimiento Informacion / Riesgo
Trabajadores Expuestos: 3 Fecha de la evaluacion: 23/10/2018 Preventivas / o Eormacion e
Mujeres: Hombres: 3 Fecha de la dltima evaluacién: 13/02/2019 Peligro 1o p sobre este
Indentificado esis Peliefe Peligro
Probabilidad: Consecuencial Estimacion de riesgo
N°. Riesgo Indetificado
B M A LD D ED IM S| NO
1 |Caidas al mismo nivel v v >
2 |Vias de Evacuacion Obstaculizadas
v v v
3 Ordeny Limpieza v v v v v
2 Golpes o choques con objetos o
herramientas v v v v’ v
5 [Calor v v v v
6 [Levantamiento de carga v v v v
7 |Incendios v v v v
8 |Explosiones
v v v
9 [Contacto eléctrico v v
10 |Exposicion a agentes biolégicos
v v v
11 |Choque contra objetos inmoéviles v v
12 [Almacenamiento Inadecuado v v v
13 [Pisadas sobre Objetos v v v
14 [Postura Inadecuada v v
15 |Ruido v v
16 [lluminacion v v

Fuente: Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09
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Tabla 19: Evaluacidn de los Riegos en el Taller de Mecéanica

Evaluacién de Riesgos

Localizacion: Taller de Mecanica Evaluacion
Actlvu'jiad / Puesto de Trabajo: Encargado del Taller Inicial: | v | Segun.‘r“ento; Medidas o RefmREEiER / .
Trabajadores Expuestos: 2 Fecha de la evaluacién: 23/10/2018 Preventivas / Procedimiento [ - Riesgo
n . _ P py— 5 de Trabajo para controlado
Mujeres: Hombres: 2 Fecha de la dltima evaluacién: 13/02/2019 Peligro este Peligro sobre este
o . . Probabilidad: Consecuencial Estimacién de riesgo pcsiticaco Peligro
N-e°. Riesgo Indetificado
B M A LD D ED M IM Sl NO
1 Caidas al mismo nivel v v v
2 Caidas a distinto nivel - - v
3 Ordeny Limpieza v v v
Vias de Evacion
4 -
Obstaculizadas v v v
Manipulacién
5 inadecuadas de las
herramientas v v ~ v v
Almacenamiento
6
Inadecuado v v v
7 Contacto Eléctrico v v v v v
s Exposicion a agentes
quimicos v v ~ v v
o Levantamiento de
Carga, repetitividad v v NG v v
10 |Incendio v v v
11 |Explosiones v v v
Exposiciéon a
12 |radiaciones no
ionizantes v v v v v
13 |Calor - v <~ v v
14 Choque con objetos
moviles e inmodviles v ~ v
15 Caidas de Objetos en
Manipulacién v v v
16 |Pisadas sobre Objetos v v v
18 Atrapamiento entre
vehiculos v v ~
19 |lluminaciéon v v v v v
20 (Postura Inadecuada v v v

Fuente: Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09
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d. PLAN DE ACCION
Mediante la evaluacion de los riegos del area de matanza y taller de mecanica, se hizo posible
identificar todos los riesgos que no se encuentran controlados y que pueden provocar un dafio

tanto a la salud del colaborador como la infraestructura e imagen de la institucion.

Para dichos riesgos se propone un plan de accion donde se establecen medidas preventivas
con el fin de controlar cada uno de los riesgos. Primeramente se identifica el peligro, se toma
la medida preventiva, luego se determina el responsable de la ejecucion de la accion asi como

la fecha de inicio y fin de la accion y finalmente la comprobacion de eficacia de la accion.

A continuacion se muestra cada uno de los planes de accion correspondientes a las areas en

estudio:
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Tabla 20: Plan de Accion para el Area de Matanza

Plan de accion para el Area de Matanza

Fecha inicio | Comprobacion
o - . , . . Responsable de la Co
Peligro identificado | Medidas preventivas y/o accion requerida eiecuCion y de eficacia de la
J finalizacion | accion
i _ B _ Comision Mixta .
Caidas al mismo y Colocar sefiales de advertencia ) Inspeccion
- . o o ) Trabajadores  del | Permanente _
distinto nivel Limpiar periodicamente el area ) visual
area
Despejar las zonas de paso para evitar o
) ) Comision Mixta .
Vias de transporte obstaculizarla. ) Inspeccion
) Trabajadores  del | Permanente )
obstaculizadas . visual
area
Verificar el bue estado de las herramientas.
Las herramientas deben ser utilizadas y
almacenadas en buen estado de
Mala manipulacion de conservacion. Trabajadores  del Registros
. ) . Permanente o
herramientas Portar las herramientas de forma segura. area médicos

Las herramientas cortantes y/o punzantes
deben mantenerse con fundas protectoras

mientras no estén en uso.
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Brindar capacitacién al personal sobre el uso

Comision Mixta

Registros

Uso inadecuado de los ) _, ) medicos e
adecuado de los equipos de proteccion | Trabajadores  del | Permanente | y
EPP ) inspeccion
personal area _
visual.
Mantener el area de trabajo limpia
Colocar los materiales y equipos en forma
adecuada ) y
Falta de orden vy o ) _ ) Trabajadores  del Inspeccion
o Limpiar de inmediato los residuos o | | Permanente ]
limpieza ) _ ) area visual
sustancias resbalosas que caigan al piso.
Eliminar del suelo objetos que puedan
causar tropiezos.
Inspeccion
Mejorar la iluminacion colocando ventanas | Comision Mixta visual
[luminacion Brindar el debido mantenimiento a | Trabajadores  del Registro de
luminarias. area mantenimiento
) o . Inspeccion
Asegurarse que el equipo eléctrico a utilizar ) )
) o ) Trabajadores  del visual
Conexiones Eléctricas este en perfecto estado, evitando el uso de | Permanente )
area Registro de

cables defectuosos.

mantenimiento
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Revisar periddicamente las instalaciones

eléctricas.

Utilizar los equipos de proteccion personal

Asegurar que la exposicion de ningun

Comision Mixta

. trabajador sea superior al valor permitido. Inspeccion
Ruido _ S _ Permanente _
Garantizar una vigilancia adecuada y | Trabajadores  del visual
especifica de la salud. area
Inspeccion
Establecer corrientes de aire a modo de | Comision Mixta visual
Ventilacion ventilacion natural o artificial. Trabajadores  del | Permanente | Registro de
area mantenimiento

Fuente: Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09
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Tabla 21: Plan de Accion para el Taller de Mecanica

Plan de accion para el Taller de Mecéanica

Peligro identificado

Medidas preventivas y/o accién requerida

Responsable de

Fecha inicio y

Comprobaciéon  de

la ejecucion finalizacion eficacia de la accidn
e Mantener el orden y aseo en las distintas
areas del trabajo
Falta de orden vy e Limpiar de inmediato los residuos o
limpieza sustancias resbalosas que caigan al piso. )
o _ Trabajadores del
e Eliminar del suelo objetos con los que se | |
area
puedan tropezar. .
Permanente Inspeccion visual
i B e Despejar las zonas de paso para evitar ]
Vias de evacuacion _ Trabajadores del .
_ obstaculizarla. ) Permanente Inspeccion visual
obstaculizadas area
Manipulacion de e Hacer uso de los EPP )
_ ) ) Trabajadores del .
herramientas e Manipular correctamente las herramientas Permanente Inspeccion visual

inadecuadas

de trabajo.

area
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Las herramientas deben ser utilizadas y

mantenidas en buen estado de
conservacion.

Portar las herramientas de forma segura.

Almacenamiento

inadecuado

Redistribucion del area de almacenaje
Constante orden y limpieza.
Rotular los estantes segun el tipo

herramientas y objetos existente en el area

Trabajadores del

area.

Permanente

Inspeccidn visual

Ruido

Utilizar protectores auditivos internos
(tapones), cuando se utilicen las maquinas
que generan ruido.

Asegurar que la exposicion de ningun
trabajador sea superior al valor limite de
exposicion.

Garantizar una vigilancia adecuada y

especifica de la salud.

Trabajadores del

area.

Permanente

Registros médicos

Contacto eléctrico

Asegurarse que el equipo eléctrico a
utilizar este en perfecto estado, evitando el

uso de cables defectuosos.

Trabajadores del

area

Cada

meses

dos

Registro de
mantenimiento

Inspeccion visual.
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Revisar periddicamente las instalaciones

eléctricas.

Exposicion a agentes

Utilizar correctamente los equipos de

proteccion personal.

Trabajadores del

. Mantener las sustancias en sus envases | Permanente Registros médicos.
quimicos N _ _ area
originales y con sus debidas etiquetas de
peligro.
Realizar planificacion de las actividades a
desarrollar.
Carga de trabajo, Adaptar la carga de trabajo a las
repetitividad, capacidades del trabajador. Trabajadores del ) o
] N ) . ) permanente Registros médicos
levantamiento de Utilizar lo equipo de proteccion personal. | area
carga Establecer jornadas de capacitacion.
Realizar examenes médicos cada seis (6)
meses a los colaboradores.
Realizar capacitacion y simulacros de
Incendios y evacuacion. Trabajadores del Registros médicos e
; . . . . Permanente ) o
explosiones Ejecutar mantenimiento y cambio anual | area inspeccion visual.

de extintores.
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Ubicar sefializadores en el area de peligro.
Prohibir fumar dentro del &rea.
No acumular materiales combustibles que

no sean estrictamente necesarios.

Instruccion verbal y escrita del riesgo al
que estan expuestos.

Uso de equipos de proteccion individual

Exposicion a ) _ ) ) o
o como gafas de seguridad para prevenir | Trabajadores del Registros medicos e
radiaciones no N _ ) Permanente ) o
o dafios derivados. area inspeccion visual.
ionizantes o _ o
Limitar el tiempo de exposicion a las
radiaciones no ionizantes de los
trabajadores calculando rotaciones.
Asegurar el suministro suficiente de agua )
Trabajadores del ) o
Calor potable. ) Permanente Registros médicos.
area
Uso de ropa de trabajo transpirable.
Reubicacion de los objetos inmaviles.
) o Utilizar equipos de proteccién personal. )
Objetos  inmoviles Trabajadores del .
. Mantener la  atencibn en  los |, Permanente Inspeccion visual
mal ubicados area

desplazamientos, evitando distracciones

que puedan provocar un accidente.
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e. Mapa de Riesgo
Es la representacion grafica/visual de riesgos potenciales en los lugares de trabajo, brindando
un claro conocimiento de la gama de peligros a los que estan expuestos los trabajadores y de

los que podrian resultar afectados.

La metodologia para la elaboracién del mapa de riesgo se contempla en el acuerdo
ministerial JCHG-000-08-09 procedimiento técnico de higiene y seguridad del trabajo para

la evaluacién de riesgos laborales.
La metodologia es la siguiente:

1. Caracterizacion del lugar: Se debe definir el lugar a estudiar, ya sea los puestos de
trabajo, una unidad, un departamento o la empresa en su totalidad (o bien una zona
agricola, un distrito industrial, una fabrica, etc.). Ademas, se debe averiguar la
cantidad de personas trabajadoras presentes en ese espacio.

2. Dibujo de la planta y del proceso: Se debe dibujar un plano del espacio en el cual
se lleva a cabo la actividad a analizar, especificando como se distribuyen en el
espacio las diversas etapas del proceso y las principales maquinas empleadas. Este
dibujo es la base del mapa, no tiene que ser exacto, se hace a grosso modo, pero si
es importante que sea claro, que refleje las diferentes areas con los puestos de trabajo
del lugar.

3. Ubicacién de los riesgos: Se deben identificar separadamente los riesgos y las
personas trabajadoras expuestas.

4. Valoracion de los riesgos: Se debera representar en el dibujo de planta, la ubicacién

y estimacion de los riesgos, asi como el nimero de personas trabajadores expuestos.

Para identificar los peligros, riesgos y factores de riesgos de cada area y puesto de trabajo se

utilizé la siguiente clasificacion:
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FACTORS DE
RIESGOS

CONDICION DE
SEGURIDAD

[

Lugares de trabajo
Maquinasy equipo
Electricidad
Incendios
Manipulaciony
transporte
Herramientas

ENTORNO
FISICO DEL

CONTAMINANTES

Condiciones
termohigrometricas
lluminacion

Ruido

Vibraciones
Radiaciones

llustracion 9: Factores de Riegos

La caracterizacion del lugar y la valoracion de los riesgos se realizaron para la evaluacién de riesgos, esa misma informacion se utilizé

Quimicos
Biologicos

CARGA DE
TRABAJO

ORGANIZACION
DEL TRABAJO

Fisicay Mental

para elaborar el mapa de riesgo. Los riesgos se identificaron con una de las cinco categorias:

e Trivial (T)

e Tolerable (TL)
e Moderado (M) 4
e Importante (IM)
e Intolerable (IN)

Jornadade trabajo
Automatizacion
Estilode mando
Comunicacio
Relaciones
Participacion
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En el mapa se incorpora un circulo con el color de del factor de riesgo (ver ilustracion 109 la inicial del riesgo estimado y el nimero de
personas expuesta.

El ejemplo refleja en la ilustracion siguiente:

El namero “5” indica el
namero de personas
trabajadoras expuestas

La letra “T” indica la a dicho factor de riesgo.

estimacion del riesgo,
que es Trivial.

El color verde indica el factor

de riesgo (ruido) que Ias
personas trabajadoras estan
expuestas a este agente fisico.

llustracion 10: Color de Factores de Riesgo

Una vez dibujado el mapa, e incorporado el color de los factores de riesgo, la sigla del riesgo estimado y el nimero de personas
expuestas a tal riesgo. Se debera ubicar en la parte inferior y/o al lado del mapa, un cajetin que aclare y/o indique el riesgo

estimado y las estadisticas de los riesgos laborales (accidentes y enfermedades). A continuacion, se detalla en la ilustracion 11:
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Categoria Estimacio

Numero

Efecto a la Salud (Riesgo Laboral) y

Color Factor de Riesgos trabajadores -
del riesgo expuestos ndmero de casos
Agente fisico
T (Trivial) # Enfermedades laborales

Agente quimico

Agente biolégico

Musculo esquelético
y de organizacion
del trabajo

Condicion de
Seguridad

Salud reproductiva

TL (Tolerable)
M (Moderado)
IM (Importante)
IN (Intolerable)

. Accidentes laborales

llustracion 11: Factor de Riegos y su Clasificacion
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i. Propuesta de Mapa de Riesgo (Area de Matanza)

Refrigeracion

&
ZN

Bodega

cl,

Pasilo

((\/- w‘-"‘r«vwww“?

Riesgo eledrico

Obligatorio lavarse
las manos

- e |Recepcion ¢
| ) = o e
4
LEYENDA
Estimacion Numero de Sefiales relativas a los
Color Factor de Riesgo del ri Trabajadores Riesgos Laborales Sefiales de Advertencia Sefiales de Obligacion equipos de lucha contra
rMesge | expuestos incendios
5; @ Proteccion
. Entorno fisico del trabajo Tolerable 3 A Enfermedades Laborales Caida al mismo nivel Obligatoria de los
pies
A éé Proteccion
Contaminantes biclégico Trivial 3 Enfermedades Laborales Riesgo bioldgico Obligatoria de las Extintor
manos
Condiciones de ) A " 0 Proteccion
. Seguridad Tolerable 3 . Accidentes Laborales Peligro de Corte Obligatoria de batas
Q =
-
PN

Riesgo de incendio
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Propuesta de Mapa de Riesgo (Taller de Mecanica)

> O

|,-5'Jmac:e

1

manmiiento

A

&

S

@ Almacenamiento 2

Radicion no ionizante

Obligatorio lavarse las
manos

Riesgo eléctrico

®

Uso Obligatorio de
tapones

Riesgo de incendio

Riesgo de
atrapamiento

PP P

No Fumar

El o Responsable |
L T ij j Ilr/__.]I
| [ Area de Mecanica |
—
| |
N
I i
g G @ : A
— o= ©
Lol
Estimacion Numero de Serfiales relativas a los
Color Factor de Riesgo del riesgo Trabajadores Riesgos Laborales Sefales de Advertencia Serfiales de Obligacion equipos de lucha
g expuestos contraincendios
O Entorno fIS.ICO del Tolerable 2 Enfermedades Laborales Caida al mismo nivel @ Proteccion (?bllgatorla
trabajo de pies
. Conta:m!nantes Tolerable 2 A Enfermedades Laborales Caida a distinto nivel Proteccion Obligatoria Extintor
quimicos de las manos
ici Moderado i6 i i
. Condiciones de > Accidentes Laborales Riesgo quimico Proteccién Obligatoria
Seguridad Importante de batas




Por tanto, ya realizado el cajetin y ubicado en el mapa de riesgo, se procede a realizar una matriz del mapa de riesgo laboral que contendra

lo siguiente:

f.

Tabla 22.Matriz del mapa de riesgos

Matriz del mapa de riesgos laborales

e Ordeny limpieza

i ) - Estimacion | Trabajadore Medidas preventivas
Areas Peligro Identificado ) ] B )
de riesgos s expuestos (Derivadas de la evaluacion de riesgos)
Entorno fisico del trabajo: e Establecimiento de un plan de mantenimiento
e lluminacion preventivo para las luminarias cada 6 meses
e Calor e Garantizar una vigilancia adecuada y especifica de
e Ruido Tolerable la salud.
e Suministrar el equipo de proteccion adecuado
Matanza:
Encargado
del area _ — i —
e Mantenimiento, limpieza y desinfeccion de
Ayudantes _ o 3
Contaminantes bioldgicos: o instalaciones.
o Trivial
e EXxposicion a
agentes biologicos
Condiciones de seguridad: | Tolerables e Limpiar periédicamente el area de trabajo

Despejar vias de transporte.
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e Vias
obstaculizadas
e Contacto Eléctrico
e Choque contra
objetos
e Pisada sobre

objetos

Revisar periddicamente las instalaciones eléctricas.
Mantener la atencion en los desplazamientos,
evitando distracciones que puedan provocar un

accidente.

Taller de

mecanica:

Encargado
de mecanica

Ayudante

Entorno fisico del trabajo:
e |lluminacion
e Calor
e Ruido
¢ Radiaciones no

ionizantes

Tolerables

Establecimiento de un plan de mantenimiento
preventivo para las luminarias cada 6 meses

Uso de ropa adecuada

Utilizar los equipos de proteccion personal
Instruccion verbal y escrita del riesgo al que estan

expuestos.

Contaminantes quimicos:
e EXposicion a

agentes quimicos

Tolerables

Utilizar correctamente los equipos de proteccion
personal.
Mantener las sustancias en sus envases originales y

con sus debidas etiquetas de peligro.
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Condiciones de seguridad: e Establecer jornadas de capacitacion sobre riesgos
e (Caidas al mismo por caidas a distintos nivel
nivel e Hacer uso solamente de los espacios destinados
e Almacenamiento para el almacenamiento.
inadecuado e Realizar capacitacion y simulacros de evacuacion
e Incendiosy e Sefializacion de los riesgos.
explosiones e Manipular correctamente las herramientas de
e Manipulacion de trabajo
herramientas e Hacer uso de los equipos de proteccion personal

Fuente: Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09
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IX.  CONCLUSIONES

Una vez descritas las condiciones en el rea de matanza y taller de mecéanica de la UNIAV,
se identificaron los riesgos a los que estan expuesto los colaboradores, a través de la
aplicacion de herramientas como checklist psicosocial, lista de comprobacion ergonémicay
entrevista para la obtencién de datos. Posteriormente se evaluaron los factores conforme a
los parametros del acuerdo ministerial JCHG-000-08-09 establecido por la Ley de seguridad

e higiene (ley 618).

Al evaluar los factores de riesgos en el area de matanza, las probabilidades de riesgos
existentes son, medias con severidades bajas ligeramente dafiinas, aunque estas no requieren
de una accidn preventiva, se debe considerar soluciones rentables mediante las supervisiones
periddicas, asegurando las medidas de control, sin embargo, es importante mencionar que
también se presentan probabilidades altas con estimacion de riesgo moderado, lo cual implica

reducir los riesgos efectuando medidas en periodos de tiempo determinados.

De igual manera en el taller de mecanica se presentan probabilidades de riesgos bajas y
medias con estimaciones de dafio moderado y tolerable indicando que los riesgos que se
presentan son dafiinos o ligeramente dafinos por lo tanto se deben de tomar medidas al
respecto para su reduccion. Esta evaluacion determina que el area con mas exposiciones a
riesgos en las condiciones de seguridad, es el taller de mecénica donde laboran dos

trabajadores exponiéndose a los mismos peligros.

Seguidamente se propuso un plan de accion en materia de higiene y seguridad, el cual
contiene las medidas a tomar para reducir y controlar los riesgos en cada area. También se

ha representado el mapa de riesgo que indica los factores de riesgos existentes en cada area.

Para concluir, la institucion debe implementar y ejecutar medidas pertinentes que ayuden a
mitigar riesgos brindando capacitaciones a los colaboradores para prevenir dafios a su

integridad fisica y lograr su bienestar.
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X.  RECOMENDACIONES

Cumplir con todas las medidas recomendadas en el plan de accion para garantizar la
integridad de los colaboradores en las areas.

Promover el desarrollo de una politica de Higiene y Seguridad del trabajo dentro de
la institucion para mejorar las condiciones laborales en cada area.

Realizar simulacros de emergencia de las diferentes situaciones que se puedan
suscitar en la institucion (siniestros, accidentes, etc.), en conjunto con las autoridades
pertinentes.

Crear una brigada de primeros auxilios que pueda actuar prontamente cuando se
informe de una emergencia existente en la institucion.

Capacitar al personal en cuanto a materia de Higiene y Seguridad. Aumentando los
conocimiento, habilidades y conducta para la realizacion segura de sus labores
Realizar inspecciones mas seguidas para corregir los factores que afectan la
seguridad e higiene de los trabajadores y de las estructuras fisicas de las areas.
Brindar el equipo de proteccion personal adecuado segun la actividad que realice el
colaborador.

Mantener orden y limpieza en cada una de las areas de manera que no haya
obstrucciones en las salidas. En el area bodega, del taller de mecénica es necesario
hacer un reorden para realizar las operaciones con seguridad y facilidad.

En el &rea de matanza se recomienda efectuar el lavado de los enseres de limpieza
fuera del area y de igual forma almacenarlos en un lugar adecuado.

Hacer el debido mantenimiento a las luminarias pertenecientes a cada area y sustituir
las que se encuentran en mal estado.

Distribuir adecuadamente sefiales de advertencia y rutas de evacuacion para cada
area.

Hacer cambio en tiempo correspondiente a los extinguidores y equipos de proteccion

personal.
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XII.

ANEXOS

Tabla 23: Probabilidad de Riesgo en el Area de Matanza

Area de Matanza

Riesgos Identificados

Golpes o cortes con
objetos o
herramientas

Calor

Levantamiento de
carga

Condiciones Indicador |Valor Indicador |Valor Indicador |Valor
L_a frecuencia de exposu:l_on.al NO o NO o NO o
riesgo es mayor que media jornada
Medidas de control ya implantadas NO 12.5 NO 12.5 s o
son adecuadas
Se cumplen los requisito legales y
las recomendaciones de buenas NO 12.5 NO 12.5 S o
practicas
Proteccion personal suministrada * * * * NO 12.5
Tiempo de mantenimiento de los - * * -
EPP adecuadas NO 12.5
Condiciones insegura de trabajo Si 12.5 S 12.5 Sl 12.5
Trabajgdores S_enSIbleS a SI 12.5 S 12.5 = 12.5
determinados riesgos
Fall(_)s en los cc_umpor)?ntes de los s 125 NO o si 125
equipos y los dispositivos EPP
Actos inseguros de la personas Si 12.5 S 12.5 Si 12.5
Se Ilevar'1 estadisticas de accidentes s o S o si o
de trabajo

Total 75 62.5 75

Probabilidad de riesgo Alta Media Alta

*No aplica al puesto de trabajo en

cuestion, se reasignaron valores

Fuente: Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09
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Tabla 24: Probabilidad de Riesgos en el Area de Matanza

Area de Matanza
Riesgos Identificados Incendio Explosiones Contacto eléctrico
Condiciones Indicador [valor Indicador |Valor Indicador |Vvalor
A I__a frecuencia de exposicion al NO 0 NO 0 NO 0
riesgo es mayor que media jornada
B Medidas de control ya implantadas S| 0 S| 0 S| 0
son adecuadas
Se cumplen los requisito legales y
C las recomendaciones de buenas Si 6} Sli (6] SI 0}
practicas
D Proteccion personal suministrada * * * * * *
E Tiempo de mantenimiento de los - - - - - -
EPP adecuadas
F Condiciones insegura de trabajo NO (0} Sl 12.5 Sl 12.5
G Trabajgdores s_en5|bles a NO 0 sI 125 sI 125
determinados riesgos
H Fallps en los cqmpor_lgntes de los NO 0 sI 125 sI 125
equipos y los dispositivos EPP
| Actos inseguros de la personas Sl 12.5 Sl 12.5 Sl 12.5
3 Se Ilevar_1 estadisticas de accidentes S| 0 S| 0 S| 0
de trabajo
Total 12.5 50 50
Probabilidad de riesgo Baja Media Media
*No aplica al puesto de trabajo en cuestion, se reasignaron valores

Fuente: Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09
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Tabla 25: Probabilidad de Riesgo en el Area de Matanza

Area de Matanza

. e Esposicion a agentes Choque contra Almacenamiento
Riesgos Identificados . .. . . . .
biolégicos objetos inmoviles inadecuado
Condiciones Indicador |Valor Indicador |Valor Indicador [Valor
A L‘a frecuencia de exposicion al NO o NO o Sl 125
riesgo es mayor que media jornada
B Medidas de control ya implantadas S| o NO 12.5 NO 125

son adecuadas

Se cumplen los requisito legales y
C las recomendaciones de buenas S (o] NO 12.5 NO 12.5
practicas

D Proteccion personal suministrada Sl (o] * * * *

Tiempo de mantenimiento de los

* * * *
E EPP adecuadas S! o
F Condiciones insegura de trabajo NO (o] Sl 12.5 NO (o]
G Trabaja_ldores sgnsmles a S| 10 S| 125 NO o
determinados riesgos
H Fallgs en los co_mpor_u_entes de los NO o NO o NO o
equipos y los dispositivos EPP
1 Actos inseguros de la personas S 10 Sl 12.5 Sl 12.5

3 Se Ilevar_'n estadisticas de accidentes S o S o S o
de trabajo

Total 20 62.5 50

Probabilidad de riesgo Baja Media Media

*No aplica al puesto de trabajo en cuestidn, se reasignaron valores

Fuente: Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09
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Tabla 26: Probabilidad de Riesgo en el Area de Matanza

Area de Matanza
Riesgos Identificados P'S?)C:)?;Egbre lluminacién Ruido Postura Inadecuada
Condiciones Indicador [Valor Indicador |Valor Indicador Valor Indicador [Valor
A La frecuencia d(_a e_xposicion alriesgo es NO 0 S| 125 NO 0 S| 143
mayor que media jornada
B Medidas de control ya implantadas son - 0 NO 125 - 0 NO 14.3
adecuadas
c Se cumplen I_os requisito Iegales'y I_as NO 10 NO 125 s 0 NO 14.3
recomendaciones de buenas practicas
D Proteccion personal suministrada Si 0 * * Si 0 * *
£ Tiempo de mantenimiento de los EPP S| 0 . . S| 0 * .
adecuadas
F Condiciones insegura de trabajo Si 10 Si 12.5 Si 10 Si 14.3
G Trabajadores sensibles a determinados s 10 NO 0 NO 0 s 14.3
riesgos
H Fallos en Ios_ _componentes de los equipos NO 0 NO 0 NO 0 * .
y los dispositivos EPP
| Actos inseguros de la personas Sl 10 NO 0 Sl 10 Sl 14.3
3 Se IIeyan estadisticas de accidentes de S| 0 S| 125 S| 0 S| 0
trabajo
Total 40 62.5 20 85.8
Probabilidad de riesgo Media Media Baja Alta
*No aplica al puesto de trabajo en cuestién, se reasignaron valores

Fuente: Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09
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Tabla 27: Probabilidad de Riesgo en el Taller de Mecénica

Taller de Mecanica
. . Vias de evacuacion Manipulacion Almacenamiento
Riesgos Identificados . Inadecuadade la
obstaculizadas X Inadecuado
herramientas
Condiciones Indicador Valor Indicador |Valor Indicador |Valor
A I__a frecuencia de exposicion al sI 12.5 sI 10 NO o
riesgo es mayor que media jornada
B Medidas de control ya implantadas NO 12.5 si o NO 10
son adecuadas
Se cumplen los requisito legales y
C las recomendaciones de buenas NO 12.5 NO 10 NO 10
practicas
D Proteccion personal suministrada * * Sl (o) Sl (0]
Tiempo de mantenimiento de los
E * *
EPP adecuadas NO 10 NO 10
F .. . . Si 12.5 Si 10 Si 10
Condiciones insegura de trabajo
G Trabajqdores SgnSlbles a Sl 125 S 10 S 10
determinados riesgos
H Fallgs en los co_mpor_pntes de los NO o S| 10 NO o
equipos vy los dispositivos EPP
| . S 12.5 Sl 10 Sl 10
Actos inseguros de la personas
3 Se IIevarjl estadisticas de accidentes S| o S| o S| o
de trabajo
Total 75 70 60
Probabilidad de riesgo Alta Alta Media
*No aplica al puesto de trabajo en cuestion, se reasignaron valores

Fuente: Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09
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Tabla 28: Probabilidad de Riego en el Taller de Mecanica

Taller de Mecanica
. . . . E icié t L t i tod
Riesgos ldentificados Contacto eléctrico xposacl':?nr:igoasgen es ca?;:lnrzgnéﬁzvci)daz
Condiciones Indicador |Valor Indicador |Valor Indicador |Valor
I__a frecuencia de exposicion al S| 10 NO 0 S| 10
riesgo es mayor que media jornada
Medidas de control ya implantadas S| 0 S| 0 S| 0
son adecuadas
Se cumplen los requisito legales y
las recomendaciones de buenas Sl 0} Sl 0} NO 10
practicas
Proteccion personal suministrada Sl (0} Sl (0} Sli (0]
Tiempo de mantenimiento de los NO 10 NO 10 NO 10
EPP adecuadas
Sl 10 Si 10 Si 10
Condiciones insegura de trabajo
Trabajadores sensibles a sI 10 slI 10 slI 10
determinados riesgos
Fallos en los componentes de los SI 10 slI 10 slI 10
equipos Yy los dispositivos EPP
. Si 10 Si 10 Si 10
Actos inseguros de la personas
Se llevan estadisticas de accidentes SI o slI o slI o
de trabajo
Total 60 50 70
Probabilidad de riesgo Media Media Alta
*No aplica al puesto de trabajo en cuestidn, se reasignaron valores

Fuente: Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09
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Tabla 29: Probabilidad de Riesgo en el Taller de Mecanica

Taller de Mecanica
Exposicion a
Riesgos Ildentificados Incendio Explosiones radiaziones no
lonizantes
Condiciones Indicador |Valor Indicador |[Valor Indicador [valor
A I__a frecuencia de exposicion al NO 0 S| 125 NO 0
riesgo es mayor que media jornada
B Medidas de control ya implantadas NO 12.5 NO 12.5 S| 0
son adecuadas
Se cumplen los requisito legales y
C las recomendaciones de buenas NO 12.5 NO 12.5 Sl o
practicas
D Proteccion personal suministrada * * * * Sl 0}
Tiempo de mantenimiento de los
E * * *k *
EPP adecuadas NO 10
F Si 12.5 Si 12.5 Si 10
Condiciones insegura de trabajo
G Trabaja}dores sgnsnbles a slI 125 slI 125 sI 10
determinados riesgos
H Fallgs en los cqmponjgntes de los slI 125 sI 125 sI 10
equipos Yy los dispositivos EPP
| . Si 12.5 Si 12.5 Si 10
Actos inseguros de la personas
3 Se Ilevar_1 estadisticas de accidentes sI o sI o sI o
de trabajo
Total 75 87.5 50
Probabilidad de riesgo Alta Alta Media
*No aplica al puesto de trabajo en cuestidn, se reasignaron valores

Fuente: Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09
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Tabla 30: Probabilidad de Riesgo en el Taller de Mecéanica

Taller de Mecéanica
. - Choque con Objetos | Caidas de objetos en
Riesgos Identificados Calor P q . . J - . J L Postura Inadecuada
moviles e inmaviles manipulacion
Condiciones Indicador |Valor Indicador |Valor Indicador |Valor Indicador |Valor
A L_a frecuencia de exposicion al NO 0 s 125 NO 0 sl 0
riesgo es mayor que media jornada
B Medidas de control ya implantadas S| 0 NO 125 NO 10 NO 14.3
son adecuadas
Se cumplen los requisito legales y
C las recomendaciones de buenas Sli 0 NO 12.5 NO 10 NO 14.3
practicas
D Proteccién personal suministrada * * * * Sli 0 * *
Tiempo de mantenimiento de los - - - - - -
E EPP adecuadas NO 10
F . . . Si 12.5 Si 12.5 Si 10 Si 14.3
Condiciones insegura de trabajo
G Trabajadores sensibles a sl 125 sl 12.5 sl 10 s 14.3
determinados riesgos
H Fallps enlos Cqmpohgntes de los NO 0 NO 0 NO 0 % *
equipos v los dispositivos EPP
| . NO 0 SI 125 SI 10 SI 14.3
Actos inseguros de la personas
3 Se IIevap estadisticas de accidentes S| 0 S| 0 S| 0 S| 0
de trabajo
Total 25 75 70 57.2
Probabilidad de riesgo Baja Alta Alta Media
*No aplica al puesto de trabajo en cuestion, se reasignaron valores

Fuente: Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09
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Tabla 31: Probabilidad de Riesgo en el Taller de Mecanica

Taller de Mecénica
Riesgos Identificados Plsada_ls sobre Ruido Atrapamlfento entre lluminacién
Objetos vechiculos
Condiciones Indicador |Valor Indicador |Valor Indicador |Valor Indicador |Valor

A L_a frecuencia de exposm_on_al S| 10 S| 10 NO 0 S| 0
riesgo es mayor que media jornada

B Medidas de control ya implantadas NO 10 S| 0 S| 0 S| 0
son adecuadas

c Se cumplen los reqwsno legales 'y NO 10 S| 0 S| 0 S| 0
las recomendaciones de buenas

D Proteccion personal suministrada Sl 0 Sl 0 * * * *
Tiempo de mantenimiento de los . . . "

E EPP adecuadas NO 10 NO 10

F . . . Sl 10 NO 0 Sl 125 Sl 125
Condiciones insegura de trabajo

G  |Trabajadores sensibles a SI 10 s 10 s 125 S| 125
determinados riesgos

H Fallgs enlos cqmporpntes de los S| 10 S| 10 NO 0 NO 0
equipos y los dispositivos EPP

I . Sl 10 Sl 10 Sl 125 NO 125
Actos inseguros de la personas

J Se IIevar_1 estadisticas de accidentes S| 0 S| 0 S| 0 S| 0
de trabajo

Total 80 50 375 375
Probabilidad de riesgo Alta Media Media Media
*No aplica al puesto de trabajo en cuestidn, se reasignaron valores

Fuente: Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09
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a. Formato de Li

sta de Comprobacion Ergonémica.

= Lista de comprobacion ergomndamica

S _
Establecimiento: Area de Matanza y Taller de mecanica UWNILAW
Fecha: 23 de octubre de 20116
Hora de entrada: 00 anm Hora de salida:_4:30 pm
Cuestionario de preguntas
-
= | tem Resultado
Wias de transporte despejadas y senaladas
O bhservacidn:
Si
1
P
Mantener los pasillos v corredores con una anchura
suficiente para permitir un transporte de doble
sentido Obsaervacidn:
= si
Mo
Que las superficies de las vias de transporte sean
uniformes, antideslizantes vy libre de obstaculos
3 | Observacicon: El piso es resbaladizo =i
Mo
Litilizacion de carmmos, carmmetillas u otro mecanismo
prowisto de rmuedas, o rodillos cuando se muewven los
materiales =i
"l Observacidn: Mo hay transportes w se deben de
trasladar a mano MO
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Verificar que los recipientes tengan buenos puntos
de sujecidn
Observacion:

Si

Mo
Cbhservar gue se posee contenedores para
desechos, convenientemente situados
Obsaervacidn: Los recipientes estan ubicados en el =i
exterior de las instalaciones

Mo
Marcar las vias de evacuacion vy mantenerlas libres
de obstaculos
O bsarvacian:

Si

Mo
En las tareas repetitivas se emplean herramientas
especificas al uso
Obsaervacion: yva estan establecidas para el uso gue =i
sa requiere

Mo
Ubicacion adecuada de herramientas
Obsaervacion: si se almacenan en el lugar adecuado

Si

Mo
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Mantenimiento a herramientas

Observacion: si se les da ya gue lo amerita la

o . Si
10 | actividad que se realiza
Mo
Existe limpieza en las maquinas utilizadas para la Si
11| elaboracion de los alimentos
Mo
Observacion: La limpieza se da al momento de
realizar el sacrificio del animal
Las mesas de trabajo se encuentran a una altura
adecuada
Observacion: o
12
Mo
Se Poseen mesas estables que se utilizan para la
elaboracion de varias operaciones
Observacion:
Si
13
Mo
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Los trabajadores alternan el estar sentado con
estar de pie durante el trabajo
Observacion: Los trabajadores estan de pie todo el

tiempo =
14
Mo
Froporcionan sillas para los trabajadores que
estan de pie
Observacion: La actividad no lo amerita S
15
Mo
16 Si
o
Litilizacion de luz natural
COhbservacion: Aungue com mayor frecuencia la luz
artificial
Las paredes v techos poseen colores claros para
mejorar los niveles de iluminaciaon
CObservacion: los colores son rosa pastel ¥ rojo =i
17 | wino
o
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La illuminmnacicn brindada a los trabajadores en todo
momento de manera eficiente v conforiable

Chbservacion: no, va que la mayoria de las

=1
12 | luminarias estan en mal estado
[ B
Limpian ventanas v realizan mantenimiento de
fuentes de lu=z
. , Si
1@ | @bservacion: Mo se realizan ya gque hay ventanas !
sucias, deterioradas v luminarias en mal estadao Flo
La ventilacion natural es adecuada
Observacion: no ya que la ubicacicn de las ventanas .
no es muy adecuads i
20
Mo
21| Se presenta un ambiente termico confortable =11
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Ohservacion: se percibe calor !
Las conexiones de elactricas de los equipos se
encusniran seguras
Ohservacion:
Si
22
[ L
Liilizan los accesarics de higiene para la elaboracion v
distribucidn de alimentos
Ohbservacion:
Si
23
MNa
Se le asigna actividades a los frebajadores de scusrdo a
=u capacidad fizica
Observacion:
Si
24
MNa
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b. Fromato de Checklist Psicosocial

Checklist Picosocial
Datos Generales de la institucion.

Aplicada en la Universidad Internacional Antonio de Valdivieso.

Rivas-Nicaragua.

Actividad a la que se dedica:

Sector al que pertenece:

Jornada Laboral:

01 Turno. 02 Turno. O3 Turno.  OOtros turnos.
Plantilla

Numero de Delegados de Prevencion.

Pregunta 1

¢El trabajador tiene libertad para decidir como hacer su propio trabajo?
A. No.

B. Si, ocasionalmente.

C. Si, cuando la tarea lo permite.

D. Si, es la préctica habitual.

OA OB OC 0OD

Observaciones:
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Pregunta 2

¢Existe un procedimiento de atencion a las posibles sugerencias y/o
reclamaciones planteadas por los trabajadores?

A. No, no existe.

B. Si, aunque en la practica no se utiliza.

C. Si, se utiliza ocasionalmente.

D. Si, se utiliza habitualmente.

A 0B oOC 0OD

Observaciones:

Pregunta 3

¢El trabajador tiene la posibilidad de ejercer el control sobre su ritmo de trabajo?
A. No.

B. Si, ocasionalmente.

C. Si, habitualmente.

D. Si, puede adelantar trabajo para luego tener mas tiempo de descanso.

LA 0B OOC  0OD

Observaciones:

Pregunta 4

¢El trabajador dispone de la informacion y de los medios necesarios
(herramientas, equipos,etc.) para realizar su tarea?

A. No.

B. Si, algunas veces.

C. Si, habitualmente.

D. Si, siempre.

A 0B 0OC 0OD
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Observaciones:

Pregunta 5

Ante la incorporacion de nuevos trabajadores ¢Se les informa de los riesgos
generales y especificos dentro del recinto?

A. No.

B. Si, oralmente.

C. Si, por escrito.

D. Si, por escrito y oralmente.

A 0B 0OC 0OD

Observaciones:

Pregunta 6

Cuando el trabajador necesita ayuda y/o tiene cualquier duda acude a:
A. Un compariero de otro puesto.

B. Una persona asignada.(mantenimiento, refuerzo...)

C. Un encargado y/o jefe superior.

D. No tiene esa opcién por cualquiermotivo.

OA 0B 0OC 0OD

Observaciones:

Pregunta 7

Las situaciones de conflictividad entre trabajadores ¢Se intentan solucionar de
manera abierta y clara?

A. No.
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B. Si, por medio de la intervenciondel mando.
C. Si, entre todos los afectados.

D. Si, mediante otros procedimientos.
OAOB OC 0OD

Observaciones:

Pregunta 8

¢Pueden los trabajadores elegir sus dias de vacaciones?

A. No, la empresa cierra porvacaciones en periodos fijos.

B. La empresa distribuye periodos vacacionales, sin tener en cuenta las
necesidades de los trabajadores

C. Si, la empresa concede o no ademanda del trabajador.

D. Si, los trabajadores se organizan entre ellos, teniendo en cuenta la continuidad
de la actividad.

OAOB 0OC 0OD

Observaciones:

Pregunta 9

¢El trabajador interviene y/o corrige los incidente en su area de estudio
(alimentos,equipos)

A. No, es funcion del mando superioro persona encargada.

B. Si, s6lo incidentes menores.

C. Si, cualquier incidente.

OA OB 0OC

Observaciones:
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Pregunta 10

¢El trabajador tiene la posibilidad de realizar pausas dependiendo del esfuerzo
(fisico y/o mental) requerido por la actividad?

A. No, por la continuidad del proceso.

B. No, por otras causas.

C. Si, las establecidas.

D. Si, segun necesidades.

OA OB 0OC 0OD

Observaciones:

Pregunta 11

¢Se utilizan medios formales para transmitir informaciones y comunicaciones a los
trabajadores?

A. No.

B. Charlas, asambleas.

C. Comunicados escritos.

D. Si, medios orales y escritos.
OA OB OC 0OD

Observaciones:

Pregunta 12

En términos generales, el ambiente de trabajo posibilita relaciones amistosas?
A. No.

B. Si, a veces.

C. Si, habitualmente.

D. Si, siempre.

OA OB 0OC 0OD
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Observaciones:

Pregunta 13

La actuacién de las autoridades respecto a los trabajadores es:

A. Unicamente marca los objetivosindividuales a alcanzar por eltrabajador.
B. Colabora con el trabajador en la consecucion de fines.

C. Fomenta la consecucion de objetivos en equipo.

OA OB 0OC

Observaciones:

Pregunta 14

¢Se recuperan los retrasos en el servicio?
A. No.

B. Si, durante las pausas.

C. Si, incrementando el ritmo detrabajo.
D. Si, alargando la jornada.

OA OB OC 0OD

Observaciones:

Pregunta 15

¢Cual es el criterio de retribucién a las actividades de los trabajadores?
A. Salario por hora (fijo).

B. Salario mas prima colectiva.

C. Salario méas prima individual.

OA OB 0OC

Observaciones:
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Pregunta 16

¢Se facilitan las instrucciones precisas a los trabajadores sobre el modo correcto y
seguro de realizar las tareas?

A. No.

B. Si, de forma oral.

C. Si, de forma escrita (instrucciones).

D. Si, de forma oral y escrita.

OA OB 0OC 0OD

Observaciones:

Pregunta 17

¢El trabajador tiene la posibilidad de hablar durante la realizacion de su tarea?
A. No, por la ubicacion del trabajador.

B. No, por el ruido.

C. No, por otros motivos.

D. Si, algunas palabras.

E. Si, conversaciones mas largas

OA OB OC OD OE

Observaciones:

Pregunta 18

¢Han recibido las autoridades intermedias formacion para el desempefio de sus
tareas?

A. No

B. Si, aunque no ha habido cambiossignificativos en el estilo de mando.

C. Si, algunos mandos han modificadosus estilos significativamente.
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D. Si, la mayoria ha modificado suestilo de mando.
OA OB OC 0OD

Observaciones:

Pregunta 19

¢Existe la posibilidad de organizar el trabajo en equipo?
A. No.

B. Si, cuando la tarea se lo permite.

C. Si, en funcion del tiempodisponible.

D. Si, siempre se hace en equipo.

OA OB 0OC 0OD

Observaciones:

Pregunta 20

¢El trabajador controla el resultado de su trabajo y puede corregir los errores

cometidos o defectos?
A. No.

B. Si, ocasionalmente.
C. Si, habitualmente.
D. Si, cualquier error.
OA OB OC 0OD

Observaciones:
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Pregunta 21

¢Se organizan, de forma espontanea , eventos en los que participa la mayoria de la
plantilla?

A. No.

B. Si, una o dos veces al afio.

C. Si, varias veces al afio, segunsurja el motivo.

OA OB 0OC

Observaciones:

Pregunta 22

¢El trabajador puede detener el trabajo o ausentarse de su puesto?
A. No, por el proceso productivo.

B. No, por otros motivos.

C. Si, con un sustituto.

D. Si, sin que nadie le sustituya.

OA OB OC 0OD

Observaciones:

Pregunta 23

¢Existe, en general, un buen clima en el lugar de trabajo?
A. No.

B. Si, a veces.

C. Si, habitualmente.

D. Si, siempre

OA OB OC 0OD

Observaciones:
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Pregunta 24

¢El trabajador tiene la opcion de cambiar de puesto y/o de tarea a lo largo de su
jornada laboral?

A. No.

B. Se cambia de manera excepcional.

C. Si, se rota entre compafieros deforma habitual.

D. Si, se cambia segun lo considerael trabajador.

OA OB 0OC 0OD

Observaciones:

Pregunta 25

Ante la incorporacion de nuevas tecnologias, maquinas nuevos y/o metodos de
trabajo, ¢Se instruye al trabajador para adaptarlo a esas nuevas situaciones?

A. No.

B. Si, oralmente.

C. Si, por escrito.

D. Si, oralmente y por escrito.

OA OB OC 0OD

Observaciones:

Pregunta 26

¢Qué tipo de relaciones son las habituales en los puestos de trabajo?

A. Relaciones de colaboracion parael trabajo y relaciones personales positivas.
B. Relaciones personales positivas,sin relaciones de colaboracion.

C. Relaciones solo de colaboracion para el trabajo.
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D. Ni relaciones personales, nicolaboracién para el trabajo.
OAOB OC 0OD

Observaciones:

Pregunta 27

¢Hay alguna persona que esta siendo aislada, ignorada o excluida del grupo en
virtud de caracteristicas fisicas o personales?

A. Si.

B. No.

LA OB

Observaciones:
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c. Formato de Entrevista

Datos Generales de la institucion.

Aplicada en la Universidad Internacional Antonio de Valdivieso.
Rivas-Nicaragua.
Nombre: Aura_Lépez Cruz
Cargo: Responsable de Higiene y Seguridad
Fecha: 13/02/2019

1. ¢Cuenta la Universidad con normas, reglamentos o politicas de seguridad e higiene
en el trabajo?

Actualmente se cuenta con:

e Propuesta de Politica de Higiene y Seguridad Ocupacional y Ambiental.
e Propuesta de un Manual de Procedimientos y Normas por puesto de trabajos con
mayores riesgos.

e Propuesta de Programa de Inspeccion

e Reglamento Técnico Organizativo (RTO) en proceso de incorporacién del mapa
de riesgo, producto del proceso de evaluacion inicial realizada por el equipo de
colaboracion de la UNAN — Managua.

Todos pendientes de validacion y aprobacion.

2. ¢Qué medidas se han tomado para mejorar las condiciones laborales?

e Evaluacion estructural.
e Remodelaciones de areas (Aulas, oficinas, servicios sanitarios)
e Mantenimiento y reparaciones basicas en infraestructura y equipos de trabajo.
e Inversiones en:
o Equipos de climatizacion
o Equipos de trabajo (Computadoras)
o Ablandador de agua.
o Instalacion de nuevos transformadores, unificacion de medidas y aumento
de potencian (4 bancos de trasformadores).
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o Proyecto: Disefio en baja tension (Sistema eléctrico de instalaciones del
edificio principal)

o Diagnéstico y perfil de proyecto de Construccion y Operacion de Planta
de Tratamiento de Aguas Residuales / cocina, moédulo bovino, médulo
Procesamiento de carnicos (PROCAR).

o Adquisicion de equipos contra incendio, camilla, botiquines

¢Existen brigadas de primeros auxilios y evacuacion?
NO.

¢La empresa fomenta o estimula la participacion de los trabajadores en asuntos de
seguridad ocupacional?
Si _x_ No ¢como? A Través de charlas e informacion impresa (eventual),

participacion en simulacros. Sin embargo; Se necesita realizar capacitaciones
periddicas.

La Empresa posee estadisticas de accidentes?
Si_x_No.

¢La gerencia de recursos humanos como evalla las normas de seguridad e higiene en
coordinacion con el MITRAB?

Mediante visitas de inspeccidn y aplicacién de guia establecida por el MITRAB en
coordinacion con Responsable de Higiene y Seguridad.

Existen politicas y presupuesto sobre la capacitacion de los trabajadores en seguridad
e higiene?

Las directrices establecidas en la propuesta de Politica, incluye la capacitacion y
asignacion presupuestaria.

Sin embargo; la situacion sociopolitica que actualmente enfrentamos generd la
reduccion de la asignacion presupuestaria del afio 2018 y 2019, cancelando las
inversiones y capacitaciones.

La empresa garantiza a los trabajadores examenes médicos para evaluar su estado de

salud?
Si, excepto el afio pasado no se realizaron por la situacion ya planteada.
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llustracion 12: Puntuaciones de checklist para Taller de Mecéanica
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llustracion 13 Puntuacion de Checklist para Area de Matanza
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Figure 2 Area de Matanza

Figure 1 Area de Corte y Refrigeracion
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Figure 3 Area de Cocina Figure 4 Taller de Mecanica
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Figure 5 Oficina del Responsable del Taller

Figure 6 Area de almacenamiento
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d. Sefales de Advertencia
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Fuente: Compilacion de ley y normativas de higiene y seguridad del trabajo

Pagina | 124



e. Sefiales de obligacion

Fuente: Compilacién de ley y normativas de higiene y seguridad del trabajo
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f. Senfales relativas a los equipos de lucha contra incendios

Manguera para Escalera de mano Tduonopualuucm
Incendios
Direccion que debe seguirse

(sefial indicativa adicional a las anteriores)

Fuente: Compilacion de ley y normativas de higiene y seguridad del trabajo
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