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I. INTRODUCCION

Concrenic-Planta San Carlos es una empresa especializada en la produccion vy
comercializacion de productos prefabricados de concreto, tales como blogues,
adoquines, postes, losas, vigas para puentes, entre otros. Ofreciendo productos que se

diferencian por su calidad, servicio y alto valor de ingenieria.

Desde la primera visita en la empresa a simple vista se podia observar que algunos
empleados no portaban su equipo de proteccion personal, tales como mascarillas,
guantes, gafas, botas; que se consideran necesarias para este tipo de trabajo. Al igual se
observd que hacian falta algunas sefializaciones indispensables para evitar accidentes y

enfermedades.

La principal causa es que algunos dafian rapidamente el equipo tales como guantes,
zapatos o chalecos; lo venden y reutilizan los viejos e improvisan con otro. El
compromiso por parte de la administracion deberia ser concientizar a sus empleados al
cuido de los mismos y sancionar dichos actos. Por otra parte se considera que por falta
de conocimiento o de vision hacen falta algunas sefiales que son sumamente importantes

para evitar accidentes y enfermedades.

El mal uso de los EPP trae consigo una serie de consecuencias tales como enfermedades
agudas y crénicas, al igual que podrian ocurrir accidentes leves y graves dependiendo
de las situaciones que se presenten.

En la investigacion, se presentaran las condiciones actuales en materia de higiene y
seguridad del trabajo, con el propdsito de evaluar los tipos de riesgos y las condiciones
laborales a las que estdn expuestas las personas, asimismo conocer las medidas de
prevencion existentes en la empresa; cabe destacar que el compromiso de evitar

accidentes y enfermedades es responsabilidad de ambas partes.

Realizar diagnosticos de higiene y seguridad en las empresas ayuda de tal manera que
pueda prevenir los accidentes y enfermedades relacionadas a la actividad de los
trabajadores ya que como ingeniero se tiene la responsabilidad de analizar, evaluar,
identificar y disminuir los factores que afectan la actividad laboral, asi como para

desarrollar e implementar las medidas para prevenirlos.
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Il. JUSTIFICACION

El presente trabajo se realiza con el objetivo de mejorar el area de produccién de la
empresa Concrenic planta San Carlos en materia de seguridad e higiene segun lo
establece la ley 618 (Ley de higiene y seguridad del trabajo) la cual nos brinda los

parametros a seguir para mejorar las condiciones laborales.

Segun el anuario estadistico del INSS en el afio 2017 ocurrieron 42 982 accidentes
laborales y 958 casos de enfermedad profesional que significaron 147.9 millones de
cordobas en gastos por subsidio. De la cual ocurrieron 6,815 accidentes laborales y 260
casos de enfermedad profesional en las industrias manufactureras. Es por ello que se
decide trabajar en este tema para poder generar un compromiso ante sus recursos
humanos, disminuir gastos por accidentes, crear un antecedente en materia de seguridad

e higiene y asi aportar a la mejora continua.

Las industrias competitivas actualmente tienen una vision de responsabilidad ante la
sociedad. La Responsabilidad Social Empresarial es un voluntariado que si lo
enfocamos a la parte de seguridad e higiene va mas alla de los niveles minimos de
proteccion requeridos a sus empleados. Confiere una oportunidad para comprometerse
mas a fondo en la seguridad y salud de sus trabajadores. Abarca tanto las necesidades
internas de los trabajadores como las necesidades sociales externas.

De la misma forma, el empresario se deberia de preocupar por mejorar las condiciones
de trabajo de todos sus colaboradores, puesto que es mas econdémico prevenir un
accidente que tratarlo ante el MITRAB, més ain si no se aplicaron los mandatos

descritos detalladamente en la ley 618.

En fin este plan de accién ayudaria a que la industria cree una cultura preventiva y que
los superiores se interesen por promover la inversion de recursos en temas de seguridad
e higiene para asi mejorar la calidad de vida de los trabajadores y que sea un desarrollo

sostenible.
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I11. OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL:

“Elaborar un diagnostico de higiene y seguridad del trabajo en la empresa Concrenic

planta San Carlos de la ciudad de Managua en el primer trimestre del 2019”

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Describir la situacion actual en materia de higiene y seguridad en la empresa
Concrenic planta San Carlos de acuerdo con la Ley de higiene y seguridad del
trabajo.

o ldentificar los factores de riesgos laborales en los diferentes puestos de trabajo
de la empresa.

e Evaluar los riesgos a travées de la matriz de riesgos segun el acuerdo ministerial
JCHG-000-08-09.

e Proponer un plan de accion que minimice el riesgo laboral de los colaboradores

de la empresa Concrenic.
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IV. MARCO TEORICO

1. LASEGURIDAD E HIGIENE
1.1. La seguridad

La seguridad es una de las prioridades de las empresas alrededor del mundo, hoy en dia
ninguna persona desearia laborar en donde esté en riesgo su salud y su vida. Es por esta
razon que la mayoria de los paises les exigen a las distintas compafiias de caracter

obligatorio mejorar la seguridad de sus colaboradores.

Segun (preventiam, 2015) una empresa especializada en riesgos laborales “La Seguridad
laboral es un conjunto de actuaciones dirigidas a la identificacion y evaluacién de los
factores de riesgo que intervienen en los accidentes de trabajo, y al control de sus

posibles consecuencias”.

Desde otra dptica todo ese actuar esta basado en un conjunto de procedimientos y
técnicas que son aplicadas para disminuir al méximo el riesgo, ain cuando es poco

controlable.

Con respecto a las leyes nicaraglenses en el articulo 82, inciso 4 de la constitucion
politica de la republica de Nicaragua reconoce el derecho de los trabajadores a
condiciones de trabajo que les aseguren en especial: “La integridad fisica, la salud, la
higiene y la disminucion de los riesgos laborales para hacer efectiva la seguridad

ocupacional del trabajador” (Asamblea Nacional, 1948).

Esto demuestra que nuestro pais obliga a comparfiias que operan en el pais ya sean
nacionales o transnacionales que cuide de los colaboradores y se disminuyan los riesgos

a que estan expuestos.

Por lo tanto tenemos la ley de seguridad e higiene del trabajo es La ley 618, es de orden
publico y su objetivo es establecer un conjunto de disposiciones minimas que, en
materia de higiene y seguridad del trabajo, el Estado, los empleadores y los trabajadores
deberan desarrollar en los centros de trabajo, mediante la promocion, intervencion,
vigilancia y establecimiento de acciones para proteger a los trabajadores en el

desemperio de sus labores.
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Es decir que en nuestro pais todas las empresas sin excepcion alguna estan regidas bajo
ésta ley ya sea total o parcial dependiendo de su giro comercial y de su actividad
productiva; de los riesgos a que se expongas sus empleados y de los materiales que se

manipulan.

Hay una serie de actividades, técnicas y procedimientos en que las empresas pueden
enfocarse para mejorar cada dia en materia de seguridad. Como minimo lo que mandata

la ley es:

e Conformar una comision mixta que vele por la seguridad de ellos mismos dentro
de la empresa ante el ministerio del trabajo.

e Crear un sistema contra incendios y de evacuacion en caso de accidentes

e Colocar sefializaciones de las zonas transitables, intransitables, peligrosas y
advertencias.

e Lautilizacion de los equipos de proteccion

e Los medios que utiliza la empresa para hacer valer estas practicas dentro de las
instalaciones.

1.1.1. Conformacion de comision mixta

En el mundo laboral es muy dificil eliminar el riesgo totalmente en alguna tarea en
especial por lo tanto es de caracter obligatorio crear una comision mixta que vele por
los intereses de todos dentro de la institucion. Desde el punto de vista de seguridad y
desde el punto de vista de higiene pues se debe mantener las condiciones que mandata

la ley 618 en Nicaragua.

Asi el trabajador puede denunciar cualquier infraccion a la normativa de seguridad e
higiene, proponer mejoras en los procesos y participar en actividades de seguridad e
higiene puesto que no le compete solo a la direccion hacer valer las normas y politicas,
esto es una actividad en conjunto y ambas partes deben de comprometerse a la mejora.

En sintesis la comision mixta debe ser un 6rgano constituido de la participacion de todos
los involucrados destinados a la consulta regular y periodica de las actuaciones de la

empresa en materia de prevencion de riesgos.
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En la ley de higiene y seguridad del trabajo podemos encontrar los principales articulos

relacionados a la comision mixta Ver tabla 1.

Tabla 1. Constitucién de la comisién mixta

Titulo Capitulo Arto Inciso Mandato
I Obligaciones del | obligaciones del 18 7 Construir la Comision
empleador y de los empleador mixta
trabajadores
Il obligaciones del IV Delosaccidentesde 30 Coordinarse  con el
empleador 'y del trabajo empleador para la
empleado investigacion de los
accidentes
Il Organizacion de la | Comisiones mixtasde = 43 NUmero de
higiene y seguridad del = higiene y seguridad del representantes segln el
trabajo trabajo namero de trabajadores
(ver tabla 2)
59 Reunirse al menos una

Fuente: Ley 618

Tabla 2. Relacion representantes-N° de trabajadores

Menos de 50 trabajadores 1

De 51 a 100 trabajadores
De 101 a 500 trabajadores
De 501 a 1000 trabajadores
De 1001 a 1500 trabajadores
De 1501 a 2500 trabajadores

o1k wN

De 1501 a mas trabajadores 10

Fuente: Ley 618

vez al los

miembros de CMHST

mes con

Las funciones de la Comision Mixta de Higiene y Seguridad del Trabajo seran las

siguientes.

e Cooperar con el empresario en la evaluacion, determinacion e investigacion de los

riesgos profesionales de la empresa o centro de trabajo a la que pertenezcan.

e Vigilar y controlar el cumplimiento de las disposiciones que se adopten en materia

de prevencion de riesgos laborales.
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e Proponer al empresario la adopcion de medidas preventivas, dirigidas a mejorar los

niveles de proteccidn y prevencion de los riesgos laborales.

e Promover y fomentar la cooperacion de los trabajadores en la ejecucion de las
medidas de proteccion prevencion de los riesgos laborales.

e Ser consultados por el empresario sobre las decisiones que adopte en materia de

prevencion de riesgos laborales.

e Conocer y analizar los dafios para la salud de los trabajadores, al objeto de valorar

sus causas Yy proponer las medidas oportunas.

e Requerir al empresario para que éste acuerde la paralizacion de las actividades que

entrafien un riesgo laboral grave e inmediato para la salud de los trabajadores.

e Participar y ser informados de las actuaciones que la autoridad laboral competente

realice en las empresas o centros de trabajo a los que pertenezcan.

e Conocer cuantos documentos e informes disponga la empresa, que sean de relevancia

para el cumplimiento de sus funciones.

e Comunicar o informar a la autoridad laboral o a la Direccion General de Higiene y
Seguridad del Trabajo de las violaciones a los acuerdos y/o disposiciones legales en
lo referido a la Higiene y Seguridad del Trabajo y que habiéndose previamente
presentado al empleador. Esta comunicacion podré ser verbal o escrita.

¢ Realizar cuantas funciones les sean encomendadas por el empresario en materia de

su competencia.
1.1.2. Sistemas de defensas contra incendios

(sigweb, 2011) un portal para la prevencion de riesgo hace mencion que el sistema de
defensas contra incendio no es méas que el conjunto de medidas que se deben adoptar,
con el propdsito de evitar la ocurrencia de incendios, y su control oportuno, y sus
lamentables consecuencias que afectan a personas por sus cuantiosas pérdidas

materiales.
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Es decir son medidas en pro de la proteccion en donde existan principalmente focos de
calor o de combustién. Su objetivo primordial es el salvamento de la vida, minimizar el
riesgo de la pérdida econdmica y seguir con las actividades internas y externas de la
empresa. Una de las principales acciones es que debe seguir la empresa es adquirir una

poliza de seguro en caso de incendios para que las perdidas finales disminuyan.

El titulo XI de la ley se seguridad e higiene esta dedicado a la prevencion y proteccién
contra incendios, donde establece las condiciones basicas para prevenir y eliminar los

riesgos y limitar su propagacion. A lo largo sefiala que:

e Se debe coordinar en conjunto a los bomberos un plan de emergencia de la
empresa.

e Los sitios deben estar provistos con suficiente equipo de extincion de incendios.

e En lugares donde se produzcan o manipulen sustancias volatiles deben estar
aislados de los demas puestos.

e Los pisos de los pasillos y corredores de los locales con riesgo de incendio, seran
construidos de material incombustible, manteniéndolos siempre libres de
obstaculos.

e Las puertas al exterior estaran siempre libres de obstaculos.

e Instalarse un sistema de alarma capaz de dar sefiales acUsticas y luminicas en

lugares con riesgo de incendio.

De una cosa podemos decir con total seguridad, que en cuestion de horas una llama
puede dejar en cenizas la planta, si no contamos con un buen plan de prevencion contra
incendios. De este modo, esto no puede llevar solo perdidas econémicas, sino también

de vidas humanas.
1.1.3. Las sefalizaciones de seguridad

“Sefalizacién es todo lo que proporcione una indicacion o una obligacion relativa.”
(Feteugt, 2016)

Lo puede realizar mediante:

e Una sefal en forma de panel.

e Un color.
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e Una senal luminosa.
e Una sefal acustica.
e Una comunicacion verbal.

e Una sefial gestual.

Tipos de sefiales:

e Sefial de prohibicion: una sefial que prohibe un comportamiento susceptible de
provocar un peligro.

e Sefial de advertencia: una sefial que advierte de un riesgo o peligro.

e Sefial de obligacion: una sefial que obliga a un comportamiento determinado.

o Sefial de salvamento o de socorro: una sefial que proporciona indicaciones
relativas a las salidas de socorro, a los primeros auxilios o a los dispositivos de
salvamento.

o Sefial indicativa: una sefial que proporciona otras informaciones distintas de las
anteriormente nombradas.

e Sefial en forma de panel: una sefial que, por la combinacién de una forma
geométrica, de colores y de un simbolo o pictograma, proporciona una
determinada informacién, cuya visibilidad esta asegurada por una iluminacion
de suficiente intensidad.

o Sefial adicional: una sefial, utilizada junto a otra en forma de panel, que facilita
informaciones complementarias.

e Color de seguridad: un color al que se atribuye una significacion determinada en
relacion con la seguridad y salud en el trabajo.

e Simbolo o pictograma: una imagen que describe una situacion u obliga a un
comportamiento determinado, utilizada sobre una sefial en forma de panel o
sobre una superficie luminosa.

o Sefial luminosa : una sefial emitida por medio de un dispositivo formado por
materiales transparentes o transllcidos, iluminados desde atrds o desde el

interior, de tal manera que aparezca por si misma como una superficie luminosa.
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e Sefial acustica: una sefial sonora codificada, emitida y difundida por medio de
un dispositivo apropiado, sin intervencion de voz humana o sintética.

e Comunicacion verbal: un mensaje verbal predeterminado, en el que se utiliza
voz humana o sintética.

o Sefial gestual: un movimiento o disposicion de los brazos o de las manos en
forma codificada para guiar a las personas que estén realizando maniobras que
constituyan un riesgo o peligro para los trabajadores.

El titulo VIII de la ley 618 hace referencia a las sefializaciones que deben de usarse
dentro de las instalaciones especialmente en zonas de peligro; vias y salidas de
evacuacion; vias de circulacion; equipos de extincion de incendios y de primeros
auxilios; en puestos de trabajos del equipo de proteccidn obligatorio, también menciona
que todos los colaboradores deberan conocer el significado de las sefiales, simbolos y

colores utilizados para advertir.
1.1.4. Equipos de proteccion

Los equipos de proteccién personal son unos factores que contribuyen a lograr esta
eficiencia en la seguridad y salud de los trabajadores. Se trata de cualquier equipo
dirigido a que sea transportado por el empleado para que le proteja de los riesgos que
amenacen su salud o seguridad. El equipo sera facilitado segln el puesto de trabajo de
cada trabajador ya que cada puesto de trabajo conlleva distintos riesgos.

Los equipos de proteccion personal van a depender de las actividades que se ejecuten y
del tipo de riesgos la cual estén expuestos. EI MITRAB manda a exigir a sus empleados
del uso obligatorio del equipo de proteccién donde el puesto es sumamente riesgoso.

Existen muchos equipos de proteccion entre ellos:

e losojosy la cara: se utilizan gafas, pantallas faciales o elementos parecidos que
impidan la penetracion de particula y cuerpos extrafios.

e piesy piernas: pueden ser suficiente zapatos normales en industrias ligeras, pero
dependiendo del tipo de riesgo se recomiendan botas de punta de hierro o de

caucho sintético.
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e la cabeza: se recomiendan cascos de seguridad con el objetivo de proteger de
peligros a golpes mecénicos.

e Los oidos: se recomiendan orejeras o0 tapones.

e Proteccion respiratoria: en mucho de los casos es suficiente el tapa bocas comdn,
segun la situacion estan las suministradoras de oxigeno y las filtradoras de
olores.

e Manos: Hay una serie de tipos de guantes segun el tipo de riesgo expuesto,
guantes de latex (quimico), cuero (electricidad, mecénico).

e Chalecos: generalmente son usados en lugares de alta transitabilidad y de alto

riesgo de impacto con algun equipo de transporte.

Las condiciones del equipo de proteccion personal deben determinarse teniendo en
cuenta: la gravedad del riesgo, tiempo o frecuencia de la exposicion al riesgo, las

condiciones del puesto de trabajo y la vida atil del equipo.
1.1.5. Condiciones en los lugares de trabajo

El mejoramiento de las condiciones de trabajo es uno de los principales objetivos de la
OIT. A pesar que hay aumentos salariales en numerosos paises, muchos trabajadores
aun ganan muy poco Y tienen dificultad para hacer frente a sus necesidades basicas. Por
otra parte, en algunos paises hay una reduccién en el tiempo dedicado al trabajo, pero
también es cierto que este cambio suele venir acompafiado por una incertidumbre que
puede debilitar la seguridad del empleo y plantear nuevas dificultades para conjugar el
trabajo y la familia. Las condiciones de trabajo peligrosas o poco higiénicas tienden a
desaparecer en el mundo industrializado, pero ain son frecuentes en el mundo en

desarrollo.

“Las condiciones de trabajo son aquellas que determinan las caracteristicas del trabajo
en relacion con la seguridad y salud del trabajador. Forman parte de ellas no sélo el
salario, del que mas se suele hablar, sino también el local, los equipos, los productos,
instalaciones y utiles del centro de trabajo. Cualquier modificacién o variacion en estos
aspectos se trata de una modificacion de las condiciones de trabajo”. (Gestion.org,

2018).
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En la ley de seguridad e higiene laboral a partir del arto 73 hasta el 113 nos hace
referencia a cerca de las condiciones que deben tener las instalaciones en lo que respecta

a ver tabla 3.

Tabla 3. Las condiciones de higiene

Orden

mantenimiento

limpieza y

Seguridad

estructural

Suelos techos vy

paredes

Pasillos

Puertas y salidas

Comedores

Abastecimiento de

agua

Sala de vestidores y

aseo

Inodoros

Fuente: ley 618

Vias de circulacion libres de obstaculos.

Lugares de trabajo se mantienen limpios.

Edificios seguros.

Los pisos y cimientos ofrecen resistencia suficiente.
Piso no resbaladizo y material consistente.

Paredes lisas, de tonos claros y susceptibles a la limpieza.
Techos que resguarden a los trabajadores ante el clima.
Pasillos 1.20 m de anchura para pasillos principales y 1
m para secundarios.

Otros nunca menor a 1.8 m.

Las salidas y las puertas con acceso libre y sefialado
Comedores alejados de focos insalubres o0 molestos
lluminacidn, ventilacién y temperatura adecuada.

Mesas y asientos

Agua potable para limpieza de utensilios y vajilla.
Abastecimiento suficiente de agua potable

Recipientes cubiertos

Cartel indica si es potable o no

Para centros de trabajo que lo ameriten; armarios
individuales con llave para guardar

Optimas condiciones de limpieza

1 inodoro cada 25 hombres

1.1.6. Medios para aplicar medidas de seguridad

Segun (Turmero, 2011) Las medidas preventivas: "Son aquellos procedimientos de

ingenieria, administrativos y de proteccidn personal, que aplicados individualmente o
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en conjunto, persiguen la eliminacion de los factores de riesgo o su reduccion hasta

niveles considerados como seguros para la salud del trabajador”.

La administracion puede aplicar medidas preventivas para disminuir los accidentes o

los riegos a sufrir accidente, entre ellos esté:

e construir un mapa de riesgos

e modificar su politica de seguridad

e obligar a sus trabajadores apegarse a su politica y asi aplicar sanciones
e Crear un programa de prevencion de accidentes

e crear un comité de seguridad

¢ labor permanente de educar a sus empleados en el asunto de seguridad e higiene.

Ante la ley es responsabilidad del empleador velar por la vida de sus trabajadores, por
lo tanto estan en la obligacion de hacer valer todas las medidas que se apliquen ante la

seguridad y la higiene.
1.1.6.1. Mapa de riesgos

Segun (Sanchez, 2013) el término Mapa de Riesgos es relativamente nuevo Yy tiene su
origen en Italia. Como definicion se puede decir que consiste en una representacion
grafica a través de simbolos de uso general o adoptados, indicando el nivel de exposicion
ya sea bajo, mediano o alto, de acuerdo con las informacion recopilada en archivos y en
los resultados de las mediciones de los factores de riesgos presentes, con el cual se
facilita el control y seguimientos de los mismos, mediante la implantacion de programas

de prevencion.
Los fundamentos del mapa de riesgos estan basado en cuatro principios basicos:

e Lanocividad del trabajo no se paga sino se elimina.

e Los trabajadores no delegan a nadie el control de su salud.

e Los trabajadores mas “interesados” son los mas competentes para decidir sobre
las condiciones ambientales en las cuales laboran.

e El conocimiento que tengan los trabajadores sobre el ambiente laboral donde se

desemperian, debe estimularlo al logro de mejoras.
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A continuacién la simbologia utilizada en el mapa de riesgo segun el acuerdo ministerial
relacionado a la evaluacion de los riesgos También la simbologia utilizada para la

caracterizacion del riesgo la podemos ver en la (llustracion 1).

llustracién 1. Simbologia para mapas de riesgos

1) El grupo de factores de riesgo derivados de la presencia de agentes fisicos: la
temperatura, la ventilacion, la humedad, el espacio de trabajo, la iluminacién, el ruido,
las vibraciones, los campos electromagnéticos, las radiaciones no ionizantes, las
radiaciones ionizantes. Y que pueden provocar enfermedad ocupacional a las personas

trabajadoras

2) El grupo de factores de riesgo derivados de la presencia de agentes quimicos que
se pueden presentar bajo forma de: polvos o fibras, liquidos, vapores, gases,
aerosoles y humos y pueden provocar tanto accidentes como enfermedades ocupacional

a las personas trabajadoras.

3) El grupo de factores de riesgo derivados de la presencia de agentes biolégicos:
bacterias, virus, parasitos, hongos, otros.

4) El grupo de factores de riesgo de origen organizativo, considerando todos los
aspectos de naturaleza ergonémica y de organizacion del trabajo que pueden

provocar trastornos y dafios de naturaleza fisica y psicolégica.

5) El grupo de factores de riesgo para la seguridad: que conllevan el riesgo de
accidente. Este puede ser de diverso tipo segun la naturaleza del agente (mecanico,
eléctrico, incendio, espacio funcional de trabajo, fisico, quimico, bioldgico y

ergondémico/organizativa del trabajo) determinante o contribuyente.

6) Factores de riesgos para la salud reproductiva: El dafio a la salud reproductiva no
solo es de prerrogativa de la mujer que trabaja y por lo tanto deben valorarse los
riesgos de esterilidad incluso para los hombres. Pero considerando las posibles

consecuencias sobre el embarazo y la lactancia materna es necesario abordar su

14
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situacion con especial atencion. Es necesario considerar los riesgos que conllevan
probabilidades de aborto esponténeo, de parto prematuro, de menor peso al nacer,

de cambios genéticos en el feto o de deformaciones congénitas.
llustracién 2. Leyenda para mapa de riesgos.

Fuente: MITRAB

El nimers "5 indica el
nimero de personas
T trabsjadoras expuestss a8

_ / dicho factor de riesgo
La letra “T" indica la
5

estimacion del riesgo. que
es Trivial.

El celor verde indica el factor de
riesgo (ruido) que las personas
trabajadoras estan expuestas a
este agente fisico.

1.1.6.2. Politica de seguridad

Las politicas de seguridad son estrategias de las empresas que involucra al cliente
interno y externo a que se cumpla un plan de accién, normas y procedimientos respecto
a la seguridad e higiene de la institucion. (HySLA, 2018) dice que “En principio, se trata
de lineamientos generales y/o especificos que pretenden ser criterios para la toma de
decisiones en relacion con la Salud y la Seguridad de todos los miembros de una

organizacion”.

Aqui debemos hacernos una pregunta muy importante ¢ vale la pena producir un articulo
o0 brindar un servicio de calidad y excelente productividad, si eso implica dafar la salud
de sus colaboradores? Es por esta razon que la direccion y la administracion deben
establecer politicas para crear un balance de ser rentables y al mismo tiempo que sus

trabajadores estén seguros o al menos que se minimicen los riesgos como sea posible.

Todos los clientes del exterior exigen ciertas certificaciones al comprar un producto,
entre ellas esta trabajar con algin estdndar de seguridad e higiene a parte de las ya

establecidas por las leyes locales. El encargado de seguridad e higiene debe lograr que
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la direccion de la empresa comprenda la importancia de la prevencion de riesgos y que
se puedan formular politicas de seguridad en donde toda la organizacion se comprometa

a cambios.

Existen muchas razones por el cual la mayoria de las veces las politicas de seguridad no
funcionan, entre ellas: falta de compromiso por parte de la direccidon de la empresa, mal

disefio en los lineamientos de la empresa y la falta de seguimiento a los trabajadores.
1.1.6.3. Normas de seguridad

“Las normas bésicas de seguridad e higiene en los centros de trabajo son un conjunto
de medidas destinadas a proteger la salud de los trabajadores, prevenir accidentes y
promover el cuidado de la maquinaria, herramientas y materiales con los que trabaja.
Son un conjunto de préacticas de sentido comun donde el elemento clave es la actitud

responsable y la concientizacion de todas la personas que afecta” (Vinciana, 2011).

Entonces las normas de seguridad no son mas que el reglamento interno la cual se realiza
en conjunto con la comision mixta para tratar problemas de seguridad e higiene y otros
la cual podria afectar la salud de los transelntes dentro de las instalaciones y los

intereses de la empresa.
1.1.6.4. Programa de prevencién de accidentes

En el libro de accidentes y gestion de la seguridad (Saari, 1998) hace énfasis que de
acuerdo con las estadisticas de la OIT, se producen cada afio 120 millones de accidentes
laborales en los lugares de trabajo a nivel mundial. Y dice que la prevencion se ha
basado en el aprendizaje a partir de los accidentes y cuasiaccidentes. Al investigarlos
por separado, conocemos sus causas y podemos adoptar medidas para reducirlas o

erradicarlas.

El problema es que, en ausencia de teorias apropiadas, no hemos sido capaces de
elaborar métodos de investigacion que permitan manejar todos los factores importantes
para la prevencion. Un estudio puede ofrecer una vision bastante aproximada de las
causas, pero siempre estard limitado al caso especifico examinado. Es posible que

existan condiciones y factores que han intervenido en el accidente y cuyas conexiones

16
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desconocen o no comprenden los investigadores. La generalizacion de las conclusiones

de un accidente a otras situaciones conlleva un cierto riesgo.
1.1.6.5. Labor educativa permanente

La capacitacion respecto a seguridad e higiene laboral debe ser una labor permanente
puesto que tiene una serie de beneficios aunque muchas empresas creen que es un gasto
innecesario, entre ellos tendremos un gran aumento en la productividad y calidad en el

trabajo, un personal mas motivado, proactivas, contribuye a prevenir accidentes.

Centrandonos en la parte de seguridad e higiene las capacitaciones vienen a disminuir
la tasa de morbilidad y de accidentes laborales dentro de la industria, porque los
empleados estan conscientes de los riesgos y se crea un compromiso ante la seguridad

de todos.
1.2. La Higiene

Ley 618 define a Higiene como una técnica no médica dedicada a reconocer, evaluar y
controlar aquellos factores ambientales o tensiones emanadas (ruido, iluminacion,
temperatura, contaminantes quimicos y contaminantes biol6gicos) o provocadas por el
lugar de trabajo que pueden ocasionar enfermedades o alteracion de la salud de los

trabajadores.

Por otro lado (Herrick, 1998) dice que es la ciencia de la anticipacion, la identificacion,
la evaluacion y el control de los riesgos que se originan en el lugar de trabajo o en
relacién con él y que pueden poner en peligro la salud y el bienestar de los trabajadores,
teniendo en cuenta su posible repercusion en las comunidades vecinas y en el medio

ambiente en general.

Se puede concluir que la higiene en las industrias es el cuidado (no médico) de los
colaboradores en cuestion del ambiente laboral que se le puede ofrecer a sus
colaboradores. La atencién a variables como la temperatura, ruido, particulas, sustancias
quimicas son las principales que se deben de tener en cuenta al momento de crear un

ambiente higiénico industrialmente hablando.

Obijetivos de la Higiene Industrial:
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e Reconocer los agentes del medio ambiente laboral que pueden causar
enfermedad en los trabajadores.

o Evaluar los agentes del medio ambiente laboral para determinar el grado de
riesgo a la salud.

o Eliminar las causas de las enfermedades profesionales.

« Reducir los efectos perjudiciales provocados por el trabajo en personas enfermas

0 portadoras de defectos fisicos.
o Prevenir el empeoramiento de enfermedades y lesiones.
o Mantener la salud de los trabajadores.
e Aumentar la productividad por medio del control del ambiente de trabajo.

« Proponer medidas de control que permitan reducir el grado de riesgo a la salud

de los trabajadores.

« Capacitar a los trabajadores sobre los riesgos presentes en el medio ambiente

laboral y la manera de prevenir o minimizar los efectos indeseables.
1.2.1. Elordeny lalimpieza

(Gonzélez, 2015) Menciona que en toda actividad laboral, son muchos los accidentes
de trabajo que se producen al tener un ambiente desordenado, sucio, con materiales

acumulados en los accesos o en lugares no adecuados.

Un puesto de trabajo con desorden va a generar una gran cantidad de desperdicios y
desechos, teniendo en cuenta que a como antes menciono el autor Gonzélez habra mas

riesgos de seguridad la cual ponen en peligro a los trabajadores.

Un ejemplo comun de tener un ambiente desordenado y sucio es la utilizacién de los
pasillos como bodega que ademas de generar grandes pérdidas hay una obstaculizacion
en las vias de emergencia, entonces debemos mantener un ambiente ordenado y limpio

asi disminuyen las posibilidades que se produzca un accidente.

Entonces {Como podemos generar un ambiente de orden y limpieza? Una manera de

resolver ésta problematica es a través de la metodologia de 5°s.
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Las 5°S fue un programa desarrollado por Toyota, que su principal objetivo es conseguir

mejoras duraderas en el nivel de organizacion y limpieza.
e seiri: subordinar, clasificar, descartar

seiton: sistematizar, ordenar

seiso: sanear y limpiar

seiketsu: simplificar, estandarizar y volver coherente

shitsuke: sostener el proceso, disciplina
2. LOS PELIGROS O FACTORES DE RIESGOS

“Se entiende por Factores de Riesgos aquellas condiciones de trabajo que puedan
provocar un riesgo para la seguridad y la salud de los trabajadores. Los Factores de
Riesgo seran los elementos que hay que analizar para controlar que las Condiciones de
Trabajo sean las adecuadas para mantener la salud de los trabajadores”. (IFM Business
School, 2019).

Es decir que los riesgos laborales no son mas que la posibilidad que un trabajador sufra
un accidente o enfermedad vinculada a su trabajo, es por eso debe ser controlado por el
empleador con el fin de brindarle seguridad a sus empleados. Si se realiza una adecuada
gestion de la prevencion de riesgos laborales, las organizaciones y los trabajadores se
anticiparan a los riesgos y serdn capaces de minimizar las bajas, accidentes y

emfermedades laborales.

Existen una serie de riesgos la cual en las industrias nos encontramos, a continuacion se

detallan cada uno de ellos para poderlos identificar:
2.2. Riesgo Fisico-ambiental

El ambiente varia con el tipo de industria, las materias primas utilizadas, los articulos
producidos, los procesos industriales que se realizan, las condiciones mecanicas y
eléctricas existentes, el tipo de edificio construido y sus condiciones y su localizacion
en relacion a los vientos dominantes. Segun (Agurdin, 1962) Los agentes Fisicos

pueden presentarse en el ambiente de trabajo en las siguientes formas:



UNIVERSIDAD

.| NACIONAL

AUTONOMA DE

. NICARAGUA,

MANAGUA

UNAN - MANAGUA

“Diagnostico de higiene y seguridad del trabajo en la empresa Concrenic plantel San
Carlos de Managua en el primer trimestre del 2019”

e Presion neumatica

e Temperatura y humedad

e lluminacién

e Energia radiante

e Espectro vibratorio mecénico

ruido

Este tipo de factores estan relacionados con la fatiga y el confort del trabajador. Se
pueden nombrar entre estos a la iluminacion, temperatura, ventilacion, superficie,
volumen, limpieza, servicios (aseos, comedores, etc.), ruidos y vibraciones relacionados
con la acustica sanitaria, a las radiaciones ionizantes (rayos X, rayos Alfaomega, gamma
y rayos ultravioleta) relacionadas con la proteccion radioldgica, a las radiaciones no
ionizantes (VHF, UHF) relacionadas con las comunicaciones y radares; a la presion

atmosférica relacionada (trabajos a presion o bajo agua).
2.3. Riesgo quimico

Los agentes quimicos pueden existir en estado gaseoso 0 como materias particuladas.
Los contaminantes gaseosos son los constituidos por sustancias que se presentan como
gases a la temperatura y presion ordinarias y las materias particuladas son particulas
solidas o liquidas que se clasifican como polvos, humos, rocios y nieblas. (CTAIMA,
2015)

Los riesgos quimicos son mas propios de sectores industriales en los que se producen
cantidades de contaminantes toxicos para la salud de los trabajadores en particular y la

poblacion y el medio ambiente en general.

Para términos de este estudio vamos a considerar riesgo quimico a toda sustancia
organica e inorganica, natural o sintética que durante la fabricacion, manejo, transporte,
almacenamiento o uso, puede incorporarse al aire ambiente en forma de polvo, humo,

gas o vapor, con efectos irritantes, corrosivos, asfixiantes o toxicos y en cantidades que
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tengan probabilidades de lesionar la salud de las personas que entran en contacto con
ellas.

En las industrias que generan particulas 0 humos en sus procesos industriales produce
neumoconioticos la cual son sustancias solidas en forma de polvos o humo, que se
depositan en los pulmones produciendo neumopatias y degeneracion de las fibras
pulmonares. Los posibles medios de contactos son la piel, inhalacion por via respiratoria

y absorcion por via bucal.

El control de los agentes quimicos contaminantes del aire, en relacion con la proteccion
de la salud en el trabajo, requiere el conocimiento de la forma de contacto de dichos
agentes con el organismo, su modo de accion y la forma en que son o pueden ser

eliminados.
2.4. Riesgo bioldgicos

Los agentes bioldgicos con capacidad infecciosa pueden ser diversos (virus, bacterias,
parasitos, hongos o esporas, toxinas, endotoxinas, cultivos celulares, etc). Para que este
contacto se produzca debe existir una via de transmision, que permita que el agente entre
en contacto con el drgano o sistema donde el agente en cuestién pueda causar dafio.
(ISTAS, 2016)

Los riesgos bioldgicos para la salud en el trabajo comprenden infecciones originadas
por virus, bacterias, hongos y protozoarios. Pueden tener origen laboral infecciones tales
como SIDA, antrax, tuberculosis, infecciones fungosas, brucelosis, fiebre tifoidea,

paludismo, fiebre amarilla, anquilostomiasis, etc.

Las condiciones patoldgicas resultantes de la accidn de factores bioldgicos se consideran
de caracter laboral en la medida en que pueda demostrarse que han sido producidas o

agravadas por circunstancias emergentes del trabajo.
2.5. Riesgo asociado a la variacion del nivel del piso

El riesgo asociado a la topografia del terreno se refiere a los riesgos de superficie a un

mismo y distinto nivel, topografia irregular del terreno, Zanjas, hoyos, canales, drenajes.
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El instituto valenciano de seguridad y salud en el trabajo de Espafia en sus fichas
informativas de riesgos y medidas preventivas (Invassat, 2014) afirma que los factores
de riesgo de caidas a distinto nivel se debe a que escaleras interiores y exteriores se
encuentren humedas; las exigencias de los puestos de trabajo que se realizan en las
alturas tales como aparatos elevadores, escaleras, andamios; las zanjas y canales de

drenaje estén los suficientemente alejados si es necesario de las zonas mas transitadas.
2.6. Riesgo Mecanico

Es toda actividad que al no ser controlado adecuadamente puede producir lesiones
corporales tales como cortes, abrasiones, punciones, contusiones, golpes por objetos
desprendidos o proyectados, atrapamientos, aplastamientos, quemaduras, etc. (UPV,
2012)

Entonces se denomina peligro mecanico al conjunto de factores que pueden dar lugar a
una lesion por accion mecéanica: maquinaria (partes moviles, érganos de transmision y
de impulsioén, dispositivos protectores, falta de mantenimiento, desgaste, uso
inadecuado) Herramientas manuales, eléctricas (disefio, falta de mantenimiento,
desgaste, uso inadecuado). Entonces se entiende el riesgo mecéanico como la
probabilidad de ocurrencia de efectos fisiopatoldgicos tales como cortes, abrasiones,
punciones, contusiones, golpes por desprendimiento o proyeccion de objetos,
atrapamientos, aplastamientos y quemaduras etc. El riesgo puede producirse en toda
operacion que implique manipulacién de herramientas manuales (motorizadas o no),

maquinarias, dispositivos de carga, vehiculos, dispositivos de elevacion.
2.7. Riesgo asociado al transporte

La actividad llevada a cabo en los almacenes de logistica implica la existencia de una
circulacién de vehiculos, con incidencia tanto por la cantidad de desplazamientos como
por los diferentes tipos de vehiculos asi como por el nimero de éstos. La cual si no se
sabe controlar puede ser el principal causante de accidentes en la empresa (Alarcon,
2013).

Este tipo de riesgo esta relacionado al riesgo mecanico. Las actividades de la empresa

en lo que se refiere a transporte y almacenamiento implican ciertos riesgos de accidentes
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que pueden afectar a quienes las llevan a cabo. Entre los riesgos mas comunes podemos

mencionar los siguientes:

e Caidas de igual y distinto nivel

e Golpes

e Sobreesfuerzos

e Atropellamientos

e Volcamientos

e Colisiones entre vehiculos

e aplastamientos
Este puede estar expuesto el personal interno como las visitas de la empresa.
Dependiendo de las actividades a que se dedique, generalmente se tiene un area de
embarque y logistica en donde se maneja con transporte pesado.

2.8. Riesgo eléctrico

El riesgo eléctrico se produce en toda tarea que implique actuaciones sobre instalaciones
eléctricas de baja, media y alta tension, utilizacion, manipulacion y reparacion del
equipo eléctrico de las maquinas, asi como utilizacion de aparato eléctricos en entornos

para los cuales no han sido disefiados (Federacion de la Industria, 2011)

La electricidad representa un riesgo invisible, pero presente en la mayor parte de las
actividades humanas. Su uso generalizado y la propia costumbre hacen que muchas
veces nNos comportemos como si no representara ningun peligro. Se estima que la
principal causa de incendios en la industria se debe a un sistema eléctrico en malas

condiciones de seguridad.

Sin embargo, es posible controlar el riesgo en las instalaciones eléctricas desde el
momento del disefio del equipamiento eléctrico junto con unos buenos sistemas de

verificacion y control periddicos.

El riesgo eléctrico se produce en toda tarea que implique actuaciones sobre instalaciones
eléctricas de baja, media y alta tension, utilizacion, manipulacion y reparacion del
equipo eléctrico de las maquinas, asi como utilizacion de aparatos eléctricos en entornos

para los cuales no han sido disefiados.



UNIVERSIDAD

.| NACIONAL

AUTONOMA DE

. NICARAGUA,

MANAGUA

UNAN - MANAGUA

“Diagnostico de higiene y seguridad del trabajo en la empresa Concrenic plantel San
Carlos de Managua en el primer trimestre del 2019”

e Chogque eléctrico

e Quemaduras

e Caidas o golpes

e Incendios o explosiones.

2.9. Riesgo asociado a lugares de trabajo

Se define lugar de trabajo como un area del centro de trabajo, edificadas o no, en la que
los trabajadores deban permanecer o a la que puedan acceder en razon de su trabajo. Se
consideran incluido en esta definicion los servicios higiénicos, locales de descanso,

locales de primeros auxilios, comedores, etc. (Feteugt, 2015)

El orden, limpieza y mantenimiento general de todas las instalaciones, haciendo
principal hincapié en zonas de paso, vias de circulacién, salidas, y salidas de
emergencia, que deberan permanecer libres de obstaculos. Para ello debe enfocarse en

mantener:

e Las condiciones generales de iluminacion.

e Las condiciones de los servicios higiénicos y locales de descanso.

e El material y locales de primeros auxilios.

e Las condiciones constructivas.

e Manejo y almacenamiento de materiales.

e Espacios confinados (Trabajos en silos, fosas, s6tanos y tanques).

e Trabajos en altura (Ausencia de andamios, barandillas, problemas de accesos).

2.10.  Riesgo derivado de las condiciones higiénico-sanitarias

Se denomina peligro de las condiciones higiénico-sanitarias a la ausencia o condiciones
deficientes de las instalaciones higiénicas sanitarias: (servicios sanitarios, agua potable,

comedores, duchas, lavado de ropa de trabajo, etc.
2.11.  Riesgo derivado del ambiente-ecosistema

Se refiere a las condiciones climaticas ya sean temporales o0 permanentes relacionadas
a los diferentes fendmenos naturales comunes o muy probables de ocurrencia, tales

como:

e |nundaciones, tormentas, huracanes, tornados.
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e Temblores, terremotos, sismo.
e Descargas eléctricas

e Lluvias

2.12.  Riesgo debido a la exigencia laboral o carga fisica

“Las personas sufren estrés cuando perciben que hay un desequilibrio entre lo que se les
pide y los recursos de que disponen para hacer frente a dichas demandas. El estrés se
convierte en un riesgo para la seguridad y la salud cuando es prolongado y puede

desembocar en enfermedades fisicas y psicoldgicas”

e Carga estatica postural

e Carga dinamica

o Estrés

e Fatiga para realizar esfuerzos
La carga fisica es un conjunto de elementos Fisicos que se ven sometidos a la persona a
lo largo de su jornada laboral. La manipulacién de peso puede producir dolores de
espalda. También un gran esfuerzo produce agotamiento muscular y una postura de
trabajo inadecuada contribuira a consecuencias fisicas. (CTAIMA, 2015)
A veces no se encuentra motivacion para seguir trabajando y parece aungue no se sabe
expresarlo muy bien. Esto se conoce como insastifaccion laboral y puede definirse

como el grado de malestar que experimenta al trabajador con motivo de su trabajo.

3. LAEVALUACION DE RIESGOS
Etapas que se deben considerar en una Evaluacion de Riesgo

e Laestimacion de la probabilidad de riesgos
e Laclasificacion de la probabilidad de riesgos
e Determinar la severidad del dafio

e Valorar los riesgos

e Laacciony temporizacion
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Tabla 4. Estimacién de probabilidad de riesgos

CONDICIONES INDICADOR VALOR INDICADOR VALOR
La frecuencia de exposicion al Riesgos es mayor  Si 10 no 0

gue media jornada

Medidas de control ya implantadas son No 10 Si 0
adecuadas
Se cumplen los requisitos legales y las No 10 Si 0

recomendaciones de buenas practicas

Proteccion suministrada por los EPP No 10 Si 0
Tiempo de mantenimiento de los EPP adecuada  No 10 Si 0
Condiciones inseguras de trabajo Si 10 no 0
Trabajadores sensibles a determinados Riesgos Si 10 no 0
Fallos en los componentes de los equipos, asi Si 10 no 0
como en los dispositivos de proteccion

Actos inseguros de las personas (errores no Si 10 no 0
intencionados o violaciones intencionales de los

procedimientos establecidos)

Se llevan estadisticas de accidentes de trabajo No 10 Si 0
Total 100 0

Fuente: MITRAB

Tomando como referencia la tabla 4 podemos estimar la probabilidad de riesgo de una
manera cuantitativa y cualitativa. La probabilidad obtenida representara el nivel de
exposicién en determinado riesgo, esto nos permitird determinar la severidad o

consecuencia que produce el riesgo.

Para ser mas especificos con la probabilidad, ésta podemaos clasificarla y tener un valor

cuantitativo segun la recomendacion del ministerio del trabajo. Ver tabla 5

Tabla 5. Determinar la probabilidad de manera cualitativa

Probabilidad Significado
Cualitativo Cuantitativo

Alta Ocurrira siempre o casi 70-100
siempre el dafio

Media Ocurrira en alguna 30-69
ocasiones

Baja Ocurrira raras veces 0-29

Fuente. MITRAB
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Una vez obtenida la probabilidad se procede a determinar la severidad o consecuencia

del dafio en base a la tabla 6, la cual nos d& pautas para clasificar el dafio en bajo, medio

y alto dependiendo de las repercusiones de los mismos.

Tabla 6. Determinar la severidad del dafo

SEVERIDAD DEL SIGNIFICADO
DANO

Baja

Ligeramente Dafiino

Medio

Dani

Alta

no

Extremadamente

Daii

no

Fuente. MITRAB

Dafos superficiales (pequefios cortes, magulladuras, molestias e
irritacion de los ojos por polvo). Lesiones previamente sin baja o con
baja inferior a 10 dias.

Quemaduras, conmociones, torceduras importantes, fracturas,
amputaciones menores graves (dedos), lesiones multiples, sordera,
dermatitis, asma, trastornos musculo-esquelético. Lesiones con baja
prevista en un intervalo superior a los 10 dias.

Amputaciones muy grave (manos, brazos) lesiones y pérdidas de o0jos;
cancer y otras enfermedades crénicas que acorten severamente la vida,
lesiones muy graves ocurridas a varias 0 a muchas personas y lesiones

mortales.

La probabilidad y la severidad del dafio nos permitiran establecer los diferentes niveles

de riesgos en la matriz de riesgos ver (tabla 7) y asi decidir si son tolerables, moderados

o intolerables, de esta manera tomar acciones correctivas.

Tabla 7. Valoracion de los riesgos

Matriz de riesgos

Probabilidad

Fuente. MITRAB

Baja

Media

Alta

Severidad del dafio

BAJA MEDIA ALTA

Ligeramente dafiino Dafiino Extremadamente
dafino

Trivial Tolerable

Tolerable

2

\]
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Cuando ya se ha valorado el riesgo dependiendo de las 5 categorias detalladas en la tabla
anterior se procede a la toma de decision de acuerdo al tipo de medida de prevencion
que se va a adoptar para el control del riesgo. Se toma como prioridad donde se
identifica que el riesgo es intolerable asi lo sefiala la tabla 8 recomendada por el
MITRAB.

Tabla 8. Acciones y temporizacion

RIESGO ACCION Y TEMPORIZACION
Trivial No se requiere accion especifica.

No se necesita mejorar la accién preventiva; sin embargo se deben
considerar soluciones mas rentables o mejora que no supongan una

Tolerable carga economica importante. Se requieren comprobaciones
periddicas para asegurar que se mantiene la eficiencia de las medidas
de control.

Fuente. MITRAB

28
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4. PLAN DE PREVENCION Y PROTECCION A RIESGOS LABORALES

“La evaluacion de riesgos y planificacion preventiva son herramientas indispensables
en la aplicacion e integracion del plan de prevencion. Mediante diferentes métodos se
detectan las necesidades en materia preventiva y se establecen, para cada uno de los
riesgos detectados, las medidas que deben adoptarse para eliminarlos, reducirlos y/o

minimizar sus consecuencias”. (Caeb, 2017)

Un buen plan de prevenciéon requiere, desde un principio, el compromiso por parte de la
direccion general y del encargado de seguridad e higiene, Pues el cambio empieza por
la parte superior de la estructura organizacional, es ahi donde se elaborara y designara

recursos destinados a la gestion de la prevencion de riesgos.

Primeramente para elaborar un plan necesitamos conocer la situacion actual de la
empresa en materia de seguridad e higiene, porque es desde ahi que dejaremos al
descubierto las deficiencias la cual nos enfocaremos, esto se logra a través de la
observacion y de las consultas a los trabajadores el cual tienen el mayor conocimiento

sobre los posibles riesgos.

El resultado del diagndstico en donde se evaluaron los riesgos, se inspecciond la
situacion de seguridad e higiene, se hicieron investigaciones de sucesos y se pusieron
en manifiesto las situaciones de criticas de seguridad, sera necesario realizar acciones
correctoras para eliminar o reducir y controlar los riesgos detectados. El plan debe
contener priorizacion de actividades dependiendo de las necesidades, recursos
asignados, calendario y responsable de implantacion y seguimiento. Asi como se detalla

en la tabla 9.
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Tabla 9. Formato de propuesta del plan de accion

PLAN DE ACCION

Peligro
identificado

Medidas
preventivas
ylo Accion

requerida

Responsable de Fecha inicio y Comprobacién

la ejecucion

finalizacion

eficacia de la accion

(Firmay Fecha)

Fuente: MITRAB

30
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V. PREGUNTAS DIRECTRICES

1. ¢Cudl es la situacion de la empresa Concrenic en materia de Seguridad e higiene

laboral?

2. ¢(Cudles son los peligros y factores de riesgos que pueden provocar
enfermedades y accidentes laborales en la empresa Concrenic?

3. ¢Cudl es la valoracion de los riesgos identificados anteriormente en

correspondencia a la matriz de riesgos establecida por el MITRAB?
4. ¢Que acciones podemos tomar para que aumente la seguridad y la higiene

laboral de los trabajadores en la zona de produccién tomando como referencia

los riesgos identificados?
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VI. DISENO METODOLOGICO

6.1. Tipo de investigacion

La investigacion descriptiva es aquella que busca especificar las propiedades,
caracteristicas, y los perfiles de personas, grupos, comunidades o cualquier otro

fendmeno que se someta a un analisis (Danhke, 1989)

Es una investigacion descriptiva porque se elabora un diagnostico de la empresa
Concrenic en materia de seguridad e higiene. Por lo tanto primeramente se realiza una
descripcidn de la situacion actual, luego se identifican los riesgos y posteriormente se
evaltan; y que a partir de la informacion obtenida se procede a realizar el plan de accion
en dependencia de las necesidades en los puestos para disminuir el riesgo laboral.
También se trata de una investigacion de corte transversal puesto que la recoleccion de

informacion se hace en una sola ocasion y de inmediato se procede a su analisis.
6.2. Tipo de enfoque

En presente estudio se trata de una investigacién con enfoque mixto porque en las
variables estudiadas primero se buscan las cualidades y posteriormente se evaltan
cuantitativamente a través de la matriz de riesgos; esto como objetivo de contribuir a la
prevencion y reduccién de los riegos en los puestos de trabajo, principalmente en el area
de produccién que es donde estan los mayores factores de riesgos. Los analisis son
inductivos porque a partir de los resultados presentados se propondran mejoras para asi

corregirlas basandose en el cumplimiento de la ley 618.

6.3. Poblacién

La empresa cuenta actualmente con 54 empleados solo la parte operativa de la planta
por lo tanto nuestra poblacion con la que estamos trabajando son todos los empleados

de la empresa.

Todos estan involucrados en la seguridad y en la higiene de la empresa, debido a que
todos son vulnerables a cualquier accidente. Aunque nuestro foco sea el area de

produccion, porque la mayoria de los riesgos estan en dicha area y es la que necesita
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mas atencion a simple vista, de igual manera se identificaran y evaluaran los riesgos en

los demaés puestos de trabajo.
6.4. muestra

El tipo de muestreo empleado sera el muestreo intencional o por conveniencia, pues se
pretende seleccionar directamente a quien se le va aplicar el instrumento. Entonces se
elige un trabajador para que en conjunto con el investigador se llene el formato del check
list, la cual estdn mas pendiente de la situacion actual respecto a la seguridad e higiene,
ellos son nuestra principal fuente de informacion. El resto de la informacion recopilada
se obtiene a través de una entrevista al encargado de seguridad e higiene. Por otro lado
a lo que respecta a identificacion de riesgos se hace mediante la observacion directa y
un check list la cual la realiza el investigador de manera aleatoria cualquier dia dentro

del primer trimestre del 2019.
6.5. Matriz de descriptores

La Matriz de Operacionalizacion de las variables esta en detalle en la tabla 11 donde
podemos observar las subvariables relacionadas y con sus respectivas variables

operativas con el tipo de instrumento para hacer el levantamiento de datos.

Las variables para estudiar la situacion actual son la seguridad y la higiene, para analizar
la seguridad segun la ley 618 se debe tener una comision mixta, un sistema de proteccion
contra incendios, los puestos de trabajo y la empresa en general debe poseer las
sefializaciones correspondientes, los equipos de proteccion y un reglamento interno.
Posteriormente debemos asegurarnos que las condiciones de higiene sean las necesarias

para operar.

Principalmente se identifican los riesgos fisico-ambiental, quimico, biolégico, mecéanico
y eléctrico que tienen las consecuencias mas graves. Posteriormente incorporamos en
nuestros objetivos la evaluacion, para ello debemos estudiar la probabilidad, severidad

y estimacién del riesgo.

Y por ultimo se tiene la propuesta del plan de accion, que vendra a fortalecer la

seguridad e higiene de los trabajadores.



Tabla 10. Operacionalizacién de variables

Objetivos Especificos Variable conceptual

Subvariables o
dimensiones

Variable operativa

Instrumentos y técnicas

Check observacion Entrevista
list
Describir la situacion actual en Seguridad Comision mixta Organo paritario que vela por los derechos de los trabajadores X
materia de seguridad e higiene en Sistema de proteccion contra  Son mecanismo que sirven para minimizar dafios en un X
la empresa Concrenic. incendios incendio.
Sefializaciones de seguridad Es el conjunto de estimulos que condicionan la actuacion del X
individuo.
Equipos de proteccion Medios para disminuir el riesgo o el dafio. X
Normas de seguridad Reglamento interno X
Higiene Condiciones de higiene Son aspectos técnicos a cumplir para mejorar los puestos de X
trabajo respecto a disminucion de dafios y riesgos.
Identificar los factores de riesgos Riesgos Laborales Riesgo Fisico-ambiental Se refiere a condiciones ambientales como: ruido, vibraciones, X
laborales dentro de la empresa temperaturas, humedad, ventilacion.
Concrenic Riesgo quimico Alteraciones en la salud por la accion de los contaminantes o X
Producto quimico.
Riesgo bioldgicos Posible exposicién a microorganismos que puedan dar lugar a X
enfermedades bacteriolégicas.
Riesgo Mecanico Conjunto de factores fisicos que pueden dar lugar a una lesién X
por la accién mecéanica de elementos de maquinas.
Riesgo eléctricos Probabilidad de ocurrencia de un efecto fisiopatoldgico X
resultante del paso directo o indirecto de una corriente.
Evaluar los riesgos a través de la La valoracion de los probabilidad Es la raz6n, medida o periocidad en que suceda el riesgo.
matriz de riesgos seguin el riesgos severidad Es la intensidad dafiina que puede causar determinado riesgo. X
acuerdo ministerial JCHG-000- estimacion Es la valoracion que se le asigna al riesgo dependiendo de la X
08-09. probabilidad y la severidad
Proponer un plan de accion que Las medidas de Condiciones laborales Cualquier aspecto del trabajo con posibles consecuencias X
minimice el riesgo laboral de los prevencion y proteccion negativas para la salud de los trabajadores, incluyendo, los
colaboradores de la empresa aspectos ambientales y los tecnoldgicos.
Concrenic. Capacitaciones Es toda actividad realizada en una organizacion, respondiendo a X

sus necesidades, que busca mejorar la actitud, conocimiento,
habilidades o conductas de su personal.

Fuente: Propia



6.6. Técnicas e instrumentos utilizados

Para efectos de esta investigacion, se tomaron algunas técnicas e instrumentos, tomando
en cuenta el tipo de investigacion, los objetivos especificos y la estrategia metodoldgica,
éstas técnicas e instrumentos seran garantes de explicar los procedimientos, lugar y

condiciones.

Para obtener informacion sobre la situacion actual se aplicaron 2 instrumentos, las
cuales garantizan la descripcion que se encuentra actualmente la empresa. En el
instrumento 1 podemos observar un check list en donde nos permite sefialar mediante la
observacion directa una serie de elementos que si existen o no existen segin mandata la
ley 618, . El instrumento 2 es una entrevista dirigida al encargado de la higiene y
seguridad la cual nos permite describir la parte no visible, es decir si se han seguido los
aspectos legales y si se tiene el compromiso necesario en materia de higiene y seguridad

actualmente en la empresa.

Dependiendo como se encuentre se daran las propuestas para mejorar la seguridad y la
higiene de la empresa y asi disminuir el riesgo laboral de sus colaboradores, ver

instrumentos 1y 2.

Posteriormente en el instrumento 3 podemos ver un checklist la cual nos guiara para
identificar los riesgos a la que estan expuesto los trabajadores en cada puesto. Luego se

clasifican segln su naturaleza.

En conjunto los instrumentos anteriores nos ayudaran a realizar la evaluacion de los
riesgos y asi proponer acciones para mejorar la seguridad de los trabajadores. Cabe
destacar que los checklist mencionados anteriormente son fuente propia y son creados
con base a las normativas espafiolas NTP 234, Mexicanas (Anaya, 2006), OSHAS

18001 a partir de ahi se le afiade algunos factores que se consideran necesarios.
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VII. ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS
7.1. Informacion general de la empresa

Concrenic es una empresa especializada en la produccion y comercializacion de
productos prefabricados de concreto. Ofrece productos con valores diferenciados por su
calidad, servicio y alto valor de ingenieria, asi como un equipo profesional altamente
capacitado y comprometido para asesorar a los clientes en sus proyectos. Se cuenta con
las lineas de blogues, adoquines, bordillos, postes y losetas, entrepisos livianos y postes

para alumbrado y conduccion eléctrica.
7.1.1. Ubicacion

El estudio se realiza en la planta de operaciones de Concrenic-Plantel San Carlos
ubicado en la ciudad de Managua frente a Tropigas cuesta el plomo, ver (llustracion3),
hasta hace dos afios se comienza a operar bojo la personeria juridica actual. El estudio
se realiza en el area de produccién de la empresa Concrenic ubicada en Planta San

Carlos, el area de produccion se considera un area con multiples riesgos.

lHustracion 3. Ubicacion de la empresa Concrenic

Fuente: Google Mapas
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7.1.2. Misidn

Su principal misién en Concrenic es: Proveer productos prefabricados en concreto y

soluciones competitivas a los Nicaraguenses.
7.1.3. Vision

Ser la primera opcion en productos prefabricados de concreto y servicios conexos, con
la ingenieria aplicada en Nicaragua.

7.1.4. Estructura Organizativa
La siguiente estructura es de toda la empresa Concrenic como tal, pero nosotros nos
enfocamos en la planta ubicada en el plantel San Carlos de la cuesta el plomo.
A como podemos observar el gerente general es el encargado de ambas plantas, al igual
que el jefe contable, jefe comercial, de operaciones y el responsable de RRHH. Cada

planta tiene su propio jefe de produccion.
n 4. Organigrama Organizacional

Gerente General

Responsable de Control de

Compras Calidad

|
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ecursos
Humanos

~ = Jefe
fe Ci i
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]
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1)
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Produccidn . g
Planta km 47 Segar{dad

m Cloria Alvarado

Auwaliar de
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@)
— Inge niero
Gestor Presupuestista
-~

Supervisor de Tecnico de
proyectos Maquinas
M ?2}

Albafiil
]

Limpieza —— Alxiliar de

general !,arp%r{tercr produccidn
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AsiStants da Ve
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(1}
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postensado
1
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i
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Fuente: Gloria Alvarado, Presupuesto Concrenic
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Tabla 11. Flujo de proceso de fabricacion de bloques y adoquines

' INICIO ’

Materiales

-' Dosificacion

—

Elaboracion de la mezcla -

Fabricacion (maquina de moldeo)

Cemento
Agregados
Grava

Arena fina
Material cero
Aditivos
Agua

| Pesado de grava gruesa |

Pesado de grava fina |

Pesado de material cero|

[fransportado hasta aﬁmentador:@b

[Subir sKip>

[Descarga de SKip)
[Agregar aditivos |

rgado en tolva de
maquina de moldeo

e Alimentar maquina con Bandejas

Tomar una bandeja
|_Transportar bandeja

e Moldeo
[Cargar molde con un poco de vibracion|
uitar caja n impieza uperfici
ens i
ompactacion (aplicacion de vibracion

Despacho del producto
terminado

Trasladar hasta area de
Fraguado o almacén.

[Descargar el producto en

el almacén.

[Tomar los blogues ] Qrdenar en doble cargal
‘ .-
Posicionarlo en producto terminadol (Colocar en montacargas | carnllo

glife)

i —

‘ FINAL ’

Entrega

—

Almacenamiento

—

Transportar al area
i—_de Fraguado

Transportado al drea de curado

__

Fuente: Propia
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Una vez teniendo el material pesado, este ya esta listo para entrar a todo el proceso de
fabricacion, la banda transportadora se encarga de llevarlo hasta la alimentadora donde
es capaz de dirigir todo el material a través de otra banda, ya sea para la linea 1 o para

la linea 2.

La alimentadora lo lleva al Skip, el funcionamiento de éste es trasladar todo el material
hasta la mezcladora. Una vez en la mezcladora debemos esperar alrededor de dos
minutos. Luego el material cae a una banda y lo eleva hasta la tolva de la maquina de

moldeo.

Durante el mezclado se le afiade el agua y cemento a través de conductos conectados
con la mezcladora. Se encuentra una persona la cual es encargada de agregar aditivos a

la mezcla. El aditivo ayudara a acelerar el proceso de secado y mejorar la resistencia.

Todo el proceso antes explicado lo ejecuta un operario desde la cabina de operacion. El
proceso es semiautomatico, por lo tanto los tiempos y las cantidades (algunas) ya estan
preestablecidas y solo basta con presionar un botdn para procesar, trasladar y pesar el
material. El operario se encarga desde el pesaje del material hasta el moldeo del mismo.

En la maquina de moldeo podemos encontrarnos con tres diferentes puestos de trabajo,
el cual son los auxiliares de los operarios que hacen posible producir sin ningln
inconveniente. El primero se encarga de alimentar la maquina con bandejas en donde se
asentaran los bloques y adoquines, el segundo se encarga de quitar excedentes e
inspeccionar el producto y el tercero de transportar el producto al area de curado la cual

se utilizan tres obreros para cada maquina.

Una vez moldeada la mezcla el auxiliar de transporte se encarga de trasladar todo lo
producido al area de curado, la cual es un almacén temporal donde el producto se
mantiene por un dia. La capacidad de los carrillos son tres bandejas. Para ellos se
encuentran tres personas disponibles por cada linea.

Al dia siguiente un operador de montacargas se encarga de trasladar todo el producto
del area de curado al area de fraguado o almacén de producto terminado. Ahi permanece

alrededor de 21 dias hasta que es despachado a los clientes.

El producto es estibado por 6 obreros por cada linea de produccion. Estos se encargan

de quitar las bandejas y agruparlos en lotes para ser mejor controlados.
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7.2. Situacion actual

En la aplicacion del instrumento la cual es un checklist se encontré que la mayoria de

las sefiales si estan debidamente ubicadas con respecto en cada puesto de trabajo.

Las sefalizaciones

Tabla 12. Resultados de sefiales en cada puesto de trabajo

Personal Auxiliares | Auxiliares Agregacion ) Produccion o
administrativo Operadores ) de_ de de aditivos Estibadores | Despachadores | de postesy | Bodega | Mantenimiento
maquina transporte losetas
Sefiales de
prohibicién X X X X X X X X X X
Sefiales de
advertencia 1 X X X / 10 10 X X
Sefiales de
obligacion 2 X X X X X X X X
Sefiales de
salvamento o de 4 4 4 X 4 4
S0corro
Sefiales indicativas X X X X X X X X X
Sefial en forma de
panel X X
Sefiales luminosas X X X
Sefiales acusticas 3 5 6 5 5 5 X
Comunicacién
verbal X X X X 9 X X X X X
Sefiales gestuales X X X X X X X X

Fuente: Propia

1. Necesita sefiales de “No manipular equipos de oficina ni de trabajo”.

Necesita senales de “No fumar, no hablar en voz alta”

Por algln caso de sismo

No hay sefial en botones de auxilio

No ocurre un retroalimentacion

Advertir sobre el tipo de quimico en uso

Necesita retroalimentacién con los operarios

El ruido de las maquinas no permite calidad en la comunicacién

10. Senalar el agua potable y no potable.

2
3
4
5. Hay sefial acUstica pero no general en caso de sismo o llamado masivo.
6
7
8
9

Cabe mencionar que los espacios vacios representan que no son necesarias esas sefiales

en esos puestos de trabajo. También podemos ver que en algunas causas nos

encontramos con un namero, la cual debajo de la tabla 12 podemos observar a que se

refiere.
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Tabla 13. Resumen general de las sefializaciones

Tipos de sefiales

si

no

Observacion

Sefiales de prohibicion

Sefiales de advertencia

Faltan algunos lugares

Sefiales de obligacion

Sefales de salvamento o de socorro

En botones de emergencia

Sefiales indicativas

Sefial en forma de panel

Sonde se almacenan productos
quimicos deben contener (ver

ilustracion

Sefales luminosas

Sefiales acusticas

Comunicacion verbal

Falta retroalimentacion

Sefales gestuales

Por lo tanto se puede deducir que existen el 81% de las sefiales requeridas en donde hay

exposicion a riesgos; pero hay lugares que aln necesitan representacion gréafica del

peligro a que se expone. Por ejemplo los botones de emergencia no tienen ninguna

identificacion que nos permita estar seguro que se debe presionar en caso de emergencia.

Un visitante no podria evitar un accidente puesto que no se daria cuenta que existe dicho

botdn.

Luego en ninguno de los productos quimicos, sustancias o gases volatiles se pudo

observar el pictograma de riesgos quimicos (ver ilustracion 13), es uno de los mas

importantes, puesto que me advertiria a qué tipo de producto estoy expuesto y el grado

del dafio que pueda causar. Y asi sucesivamente con las demas sefializaciones.
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Los equipos de proteccién
En el mismo instrumento darnos cuenta si se cumple con los equipos de proteccion

requeridos por cada puesto de trabajo:

Tabla 14. Utilizacion de equipos de proteccién por area.

Personal Auxiliares | Auxiliares Agregacion ) Produccion o
S . Operadores de de . Estibadores | Despachadores | de postesy Bodega | Mantenimiento
administrativo Lo de aditivos
maquina transporte losetas
Cascos
protectores X 2 X X X X X X X X
Aitves X X X X X x X X »
Guantes aislantes
de la electricidad X
Calzados de
seguridad contra
riesgos X X 3 3 3 3 3 X X X
mecanicos
Mascarillas 0
boquillas 1 4 4 4 4 4 4 X X
Guantes de
proteccion  ante X X X X X
esfuerzos fisicos
Gafas universales
de  proteccion 5 5 5 5 5
ante particulas
Botas
impermeables al
agua o a la
humedad
Chaquetas de alta
visibilidag 2 6 6 6 6 6 X X

Fuente: propia

1. No usan debido a que las oficinas no estan cercanas al area de produccién por lo
tanto el tiempo de exposicion cuando visitan el area es minimo.

2. Se les proporciona y lo deben usar al menos cuando salgan de la cabina de
control.

3. No los usan todos. Unos operarios no los usan por incomodidad, otros los venden

4. No se les proporciona en cantidad adecuada semanal

5. La administracién conoce sobre la necesidad pero no las proporciona en la
cantidad suficiente al afo.

6. Se les proporciona unas camisas con cintas luminosas, pero no la cantidad
suficiente, puesto alguno no la portan.

A continuacion podemos ver la tabla 15 que resume los equipos de proteccidn de manera

general que son necesarios y necesitan atencion.
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Tabla 15. Resumen de utilizacién de los equipos de proteccidn.

Los Equipos de Proteccion Si | No | observacion

Cascos protectores X

Protectores auditivos X

Guantes aislantes de la electricidad X

Calzados de seguridad contra riesgos mecanicos X No todos cumplen

Mascarillas o boquillas X No hay seguimiento

Guantes de proteccion ante esfuerzos fisicos X

Gafas universales de proteccion ante particulas X No se brinda con la frecuencia
suficiente.

Botas impermeables al agua o a la humedad X

Chaquetas de alta visibilidad X No todos cumplen

Fuente: Propia

Se puede observar que se cumplen con la mayoria de los equipos de proteccion
requeridos pero aun hay una debilidad en el compromiso con la seguridad de los
empleados. Se deduce que uno de los equipos mas importantes que son las gafas
universales de proteccion de particulas no se le proporcionan las veces necesarias al afio

al trabajador, a pesar de que el ambiente es muy aspero.
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Las condiciones de higiene en la empresa en general

Tabla 16. Condiciones de higiene

Condiciones de los lugares de trabajo Si | No | Observaciones

Orden limpieza y mantenimiento:

o Vias de circulacidn libres de obstaculos X

o Lugares de trabajo se mantienen limpios X

Seguridad estructural:

o Edificios seguros X

o Los pisos y cimientos ofrecen resistencia suficiente X

Suelos techos y paredes

o Piso no reshaladizo y material consistente X
o Paredes lisas, tonos claros y susceptibles a la limpieza X
o Techos que resguarden a los trabajadores ante el clima X
Pasillos mayores de 1m de ancho X

Puertas y salidas con acceso libre y sefialado X
Abastecimiento de agua cubiertos y debidamente sefialados X Necesitan sefializacion
Inodoros X

o Optimas condiciones de limpieza X

o 1inodoro cada 25 hombres X

Fuente: Propia

Al fin de la aplicacion del instrumento 1 se puede apreciar que se cumple con las
condiciones minimas principalmente en el area de produccion que es la cual se debe de
poner mas atencion segin mandata la ley 618.

Con respecto al orden y la limpieza, pues se tiene mucho compromiso de mantener su
area limpia, no se tiene una filosofia de 5s, pero si lo necesario para que no ocurran
accidentes. También se considera que en general toda la estructura (puertas, pasillos,
paredes, suelos, pisos, entre otros) si cumple con las condiciones requeridas por la ley
de higiene y seguridad del trabajo. Por otro lado también se observd que se necesita
sefialar todas las fuentes de agua potable y no potable como condicion de higiene. Y por
ultimo se visualizd que los inodoros no cumplen con las condiciones de aseo 6ptimo que

se debe mantener segln lo manda la ley.
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Para efectos de conocer més a fondo la situacion actual en la parte no observable se
realiza una entrevista al encargado de higiene y seguridad de la planta Concrenic-San
Carlos. En la entrevista encontro que:

La comision mixta

1. ¢Se encuentra constituida una comisién mixta?
Si se encuentra constituida una comision mixta desde el inicio de la operacion de la
planta en conformidad de la ley. Como la cantidad de trabajadores es alrededor de 50
entonces solo hay un representante.

2. ¢Se realizan capacitaciones relacionadas a la seguridad?
Se realizan capacitaciones pero de manera anual, a como esté establecido en nuestro
plan de seguridad dentro de cualquiera de las instalaciones de Concrenic.

3. ¢Se realizan sesiones ordinarias y extraordinarias?
Estd conformado en el plan de seguridad e higiene realizar sesiones ordinarias diarias
para tratar temas de seguridad, pero actualmente no se cumple. Debido que el encargado

en el tema también es encargado de otras areas como la calidad.

4. ¢Se investigan los accidentes?
Si se investigan los accidentes en conjunto con la comision mixta; hay un protocolo que
se debe seguir con el representante de la comision mixta, el jefe de area, recursos
humanos y la brigada de primeros auxilios en caso de accidentes.

Proteccion contra incendios

5. ¢Se coordina un plan de emergencia con bomberos?
Si se coordina un plan de emergencia con los bomberos, al mes de haber iniciado a
operar como la razén social de Concrenic se cre6 en conjunto con los bomberos un plan
de emergencia, primeros auxilios y ruta de evacuacion en caso de eventos naturales.

6. ¢Los sitios con riesgo de incendio provistos con equipos de extincion?
Los sitios con riesgo de incendios si estan provistos con equipos de extincion, a estos
anualmente se les da& mantenimiento y se trata de capacitar a todo el nuevo personal
sobre el uso de ellos, estan ubicados en lugares con mayor probabilidad de incendio
como por ejemplo donde estan los paneles de control eléctricos, combustibles y gases

volatiles,
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7. ¢Existe un sistema de alarma gestual, acUstica o luminica para la
comunicacion de un peligro?

No hay un sistema de alarma acustica, luminica, gestual. En caso de algun desastre
natural, derrumbamiento o explosidén no hay manera de avisar de manera general a toda
la empresa sobre la situacion.

8. ¢Hay un mapa de riesgos y evacuacion?
Si existe un mapa de riesgos y de rutas de evacuacion y se hizo en conjunto con los
bomberos y encargado de seguridad e higiene.

Medios para la mejora de la sequridad

9. ¢En sus politicas incorpora el mejoramiento de la seguridad de sus
trabajadores?
En sus politicas si se incorpora el mejoramiento de la seguridad de los trabajadores,
actualmente estan un poco desenfocados los objetivos principales en lo que respecta a
seguridad e higiene, pero se hace todo lo posible por brindarles la mayor seguridad
posible a todos los colaboradores.
10. ¢ Existe un programa de prevencion de accidentes o sistema de gestion de la
seguridad?
Si existe un sistema de gestion de seguridad la cual nos proporciona lineamientos
estratégicos para tratar temas de seguridad e higiene laboral.
11. ¢Se aplica la capacitacion constante como medio de prevencién de
accidentes?
No se aplican capacitaciones constantes con medios de prevencion de accidentes, pero
si esta establecido en el plan de seguridad de la empresa.
12. ¢ Existen las normas o reglamento interno de seguridad?
Si existe el reglamento interno de seguridad, desde el inicio de las operacion se
construyé este acuerdo mutuo entre ambas partes a como manda la ley con ayuda del
MITRAB.
13. ¢Aplica sanciones la empresa en caso de incumplimiento de las normas
internas? ¢ Cuales?
Si aplica sanciones. Las sanciones que aplican en caso de incumplimiento del
reglamento son Ilamados de atencidn verbal y escrita, memorandos, y en caso supremo

el despido de la persona.
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Los riesgos
14. ;Ha ocurrido algun incidente o accidente de trabajo?

Si han ocurridos accidentes graves y leves pero no son muy frecuentes. Solo un
accidente que fue sumamente grave, hasta el término de llegar el MITRAB y el INSS
estos realizaron las respectivas evaluaciones.

15. ;Qué acciones realiza la institucion para reducir las tareas o lugares

riesgosos?
Las acciones que realiza la institucion para reducir las tareas o lugares riesgosos son:
uso de equipos de proteccion personal, informar y capacitar a la persona sobre el peligro,
ubicar sefializaciones y mantener el orden y la limpieza. En ninguno de los puestos no
se ha restringido el paso a esos lugares ni se ha aislado al personal del riesgo.

16. ¢Con qué frecuencia se realizan las evaluaciones de riesgos en la

institucion?
La evaluacion de los riesgos solo se ha realizado una vez por parte de la empresa y por
otro lado el MITRAD Y EL INSS, hasta ahora que se realiza de nuevo.

17. ¢ Quién realizé la evaluacion de riesgos en las instalaciones de institucion?
Las evaluaciones las realiz6 el encargado de seguridad e higiene al inicio para obtener
el certificado de operacion por parte del MITRAB.

18. ¢ Qué tipo de unidad organizativa se encarga de realizar actividades de

prevencion de riesgos y accidentes?
Toda la administracién en conjunto estd comprometida con la seguridad de los
trabajadores de Concrenic.

19. ¢ Qué medidas toma la administracion para controlar los riesgos?

La administracion para el control de los riesgos utiliza: mantenimiento preventivo,
informacion y capacitacion de riesgos, supervision directa del trabajo, induccién al
personal nuevo.

Actualmente se conoce sobre cada riesgo pero no se cumplen con los equipos de
proteccién personal debido a la situacién econémica de la empresa. Se les recomienda
a los trabajadores usar equipos improvisados para evitar dafios en la salud cuando estos

no sean proporcionados.
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7.3. Identificacion de riesgos
1. Los trabajadores estan expuestos a ruidos de maquinas:
De acuerdo con la tabla 40 en los anexos podemos ver la comparacion de los decibelios

y el ambiente, ésta se toma de referencia para los puestos de trabajo de la empresa.

llustracion 5. Grafica del nivel de ruido en los puestos de trabajo
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Fuente: Propia

2. Particulas sélidas en el ambiente que causen irritacion visual

llustracion 6. Grafica de los puestos perjudicados por las particulas sélidas en el ambiente

Puestos de trabajos

N

= Perjudicados = No perjudicados

Fuente: Propia
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Ha como se puede observar en la gréafica de pastel de la ilustracion 6 el 60% de los
puestos de trabajo son perjudicados por éste agente quimico en los que involucra a todos
los auxiliares, estibadores, despachadores y los que producen postes y losetas. La cual

es un aproximado de 30 trabajadores, es decir la mayoria en la empresa.

3. Agentes biologicos

En los puestos de trabajo no se encuentran riegos bioldgicos a excepcion de las bodegas
gue comunmente vemos roedores, arafias y otros poco ofensivos. Por otra parte en los
bafios generalmente mantienen en condiciones “No higiénicas” viéndolo desde una
perspectiva médica. Entonces ahi nos podemos encargar con agentes propios como

bacterias, hongos, virus.

4. Caidas por desnivel

La caida por desnivel esta conformado por la caida de persona a distinto nivel, caida de
objetos y tropiezos. EI 60 % de los puestos que involucran mayormente el area de
produccidn estan expuestos a éste tipo de riesgo debido a que nos encontramos con

escaleras, ramplas y herramientas como carretillas en los puestos de trabajo.

5. Choque eléctrico

No en todos los puestos tienen riesgo eléctrico, solo lo podemos ver con el personal
administrativo por el uso de computadoras, y en el caso de calidad, las méaquinas de
prueba, luego para todos los puestos de area de produccién podemos encontrarnos

corriente de hasta 440 volts la cual representa un gran riesgo.

6. Carga estatica o dindmica impuesta al trabajador

4 puestos de trabajo de los 10 identificados tienen que levantar una carga, por ejemplo
los auxiliares de transporte al area de curado se encarga de trasladar todo lo producido
hasta el almacén de curado, la persona que alimenta la maquina con bandejas y por
ultimo los estibadores y despachadores que trasladan cada adoquin o bloque ya sea para
despacharlo o estibarlo en el almacén de producto terminado.
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Segun el segundo instrumento aplicado la cual es un check list en donde observamos los

riesgos presentes y lo resumimos en la siguiente matriz:

Tabla 17. Identificacién de Riesgos segun su tipo

TIPO DE
RIESGO

Riesgo Fisico-
ambiental

Riesgo quimico

Riesgo
biol6gicos

Riesgo asociado
al desnivel

Riesgo
Mecanico

Riesgo
asociados al
transporte
Riesgo
eléctricos

Riesgo
derivado de los
desastres

naturales
Fuente: Propia

RIESGOS

1.
2.
2

1.

Irritacion visual
Molestias auditivas
Quemaduras solares

Inhalacion de

particulas
2.Intoxicacion

1. Agentes biol6gicos

1.Caidas

2.

= P AWK

[EXN

Tropiezos

. Atrapamiento

. Golpe con objetos

. Caida de objetos

. Electrocutamiento

. Choques e impactos

. Incendio
. electrocutamiento

. Inundaciones
. Derrumbamiento

CAUSA

1. Polvo

2. Ruidos

2. Vibraciones

3. Humedad

4. Ventilacién

5. Radiaciones solares

1. Particulas
y polvos inorgénicos

1. Insectos presentes medio
(arafas, escorpiones,
gusanos, hormigas, avispas)
2. Animales domésticos

3. Parésitos, hongos, virus
, bacterias (Servicios
sanitarios, agua potable,
comedores) contaminados
1. Escaleras

2. Zanjas

3. Ramplas

1. Maquinarias

2. Herramientas manuales y
eléctricas

3. Equipos

1. Carillos

2. Montacargas

1. Motores conductores
eléctricos

2. Paneles de control

3. Espacios confinados
2. Tormentas

3. Huracanes

4. Temblores

CONSECUENCIA

1. Molestia en los ojos

2. Afectacion al sistema
Nervioso

Y audicion.

3. Fatiga, infecciones, alergia.
4. Resequedad y manchas en la
piel, deshidratacion.

1. Problemas en el sistema
respiratorio y la piel.
1. Picaduras

2. Choques , accidentes

3. Enfermedades

1. Fractura

2. Trauma muscular

1. Pérdida de algin miembro
2. Traumas

3. Quemaduras

4. Muerte

1. Traumas y golpes severos y
graves

1. Quemaduras
2. Traumas

1. Muerte
2. Traumas
3. Daflos materiales
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Para finalizar la identificacion de riesgos los agrupamos en un cuadro para efectos de

utilizacion en la evaluacion de los riesgos con su respectiva consecuencia.
Tabla 18. Los riesgos y sus consecuencias

N°  Riesgos Consecuencia

1 Irritacion visual Molestias en la vision,
enrojecimiento.

2 Molestias auditivas Trauma en aparato auditivo, dolor
Inhalacion de particulas Dafio en el sistema respiratorio

4 Intoxicacion Muerte o enfermedad

5 Agentes bioldgicos Enfermedad, picaduras

6 Caidas de personas Fracturas, trauma muscular.

7 Tropiezos Fracturas, traumas

8 Atrapamientos Pérdida de algin  miembro,
quebraduras.

9 Golpes con objetos Fracturas, golpes

10  Caidas de objetos Fracturas, golpes

11 Electrocutamiento Quemaduras, muerte.

12 Atropellamientos e impactos Fracturas, traumas

13 Incendios Quemaduras, asfixia

14 Inundaciones Deslizamientos, atrapamientos,
enfermedades.

15  Derrumbamientos de instalaciones Muerte, quebraduras, traumas
y productos estibados
16  Radiacion no i6nica Quemaduras, deshidratacion

Fuente: Propia

Dependiendo de la naturaleza del riesgo podemos ver que algunos riesgos se repiten por
ejemplo los golpes y el choque eléctrico, la matriz se elabora con el objetivo de

centralizarnos en los riesgos y en las consecuencias de una manera ordenada.

En la siguiente tabla agrupamos los riesgos identificados anteriormente dependiendo del
puesto de trabajo. Este cuadro nos servira para evaluar los riesgos presentes con respecto

a la actividad de los trabajadores.



UNIVERSIDAD
NACIONAL
( e . : : .
aonomace “Diagnostico de higiene y seguridad del trabajo en la empresa Concrenic plantel San
MANAGUA

Carlos de Managua en el primer trimestre del 2019”

Tabla 19. Identificacién de riesgos segun el puesto de trabajo

Puestos/Actividades
Riesgos Person = oper | Auxili | Auxiliar = Agregaci estibado = despacha | Producci = bodegas Mtto
al ador aresde es de 6n de | res dores on de
admini | es maqui  transpor | aditivos postes 'y
strativo na te losetas
Irritacion visual X X X X X X
Molestias X X X X X
auditivas
Inhalacion de X X X X X X X X
particulas
Intoxicacion X
Agentes X
bioldgicos
Caidas de X X X X X X
personas
Tropiezos X X X X X X X X X X
Atrapamientos X X X X X
Golpes con X X X X X
objetos
Caidas de X X X X X X X X
objetos
Electrocutamie X X X X X X X
nto
Atropellamient X X X X X X
0s e impactos
Incendios X X X X
Inundaciones X X
Derrumbamient X X X X
0s de
instalaciones y
productos
estibados

Fuente: Propia

32



@ | UNIVERSIDAD
X3!S | NACIONAL

i § auronowaoe  “Diagnostico de higiene y seguridad del trabajo en la empresa Concrenic plantel San

W . .
P | oo Carlos de Managua en el primer trimestre del 2019”

7.4. Evaluacion de los riesgos
A continuacion se presentan todas las evaluaciones segun la matriz de riesgos que
recomienda el MITRAB a través del acuerdo ministerial relacionado a la evaluacion de
riesgos. El puesto con mas riesgos es el de los auxiliares de transporte en el area de
curado. A continuacion se presentan las tablas de evaluacion para ese puesto, las demas
estan en el anexo de este documento.

e Auxiliares de transporte en el area de curado
Los auxiliares de transporte de 3 tipos; 6 personas transportan el producto hasta el area
de curado en carrillos, dos montacargas y una pala. Segun la tabla 20 de probabilidad
de riesgo de auxiliares podemos observar que los riesgos mas incidentes son: la
inhalacion de particulas y la irritacion visual, los demas riesgos tienen probabilidad baja.
En la tabla 21 de la matriz de riesgos para los auxiliares de transporte se observan 4
riesgos dafiinos y 4 riesgos levemente dafiinos, que estan dentro del rango trivial y
moderado. Se consideran que todos los riesgos estan controlados a excepcion de la

irritacion visual.

Tabla 20. Probabilidad de riesgo para auxiliares de transporte en el area de curado.

Probabilidad de Riesgos
g:isrtaor@p";'r‘gdad' Auxiliares | o diciones de probabilidad de riesgos Valop | Probabilidad de
Riesgos identificados A |B |[C |[D |E |[F |G |H |l |J SERTE! ER EERE
Irritacion visual 10|10 |10 | 10|10 [0 |0 |O |10 |0 |60 Medio
Molestias auditivas 10/0 |0 |0 |0 |O (O |O |10|/0 |20 Bajo
Inhalacion de particulas 10/0 |0 |0 |10 |10 ({10 |0 |10 |0 |50 Medio
Tropiezos 10/0 |0 |0 |0 |10 |0 |O |10 |0 |30 Medio
Golpes con objetos 10/0 |0 |0 |10|0 (O |O |O |O |20 Bajo
Caidas de objetos 10 |0 |0 |0 |10|0 |O |0 |0 |0 |20 Bajo
Atropellamientos e impactos 101100 |0 |0 (1010 (O |10 |0 1|40 Medio
Derrumbamientos 10 /0 |0 |0 |0 |10|0 |0 |O |0 |20 Bajo
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Tabla 21. Matriz de evaluacion para auxiliares de transporte en el area de curado
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EVALUACION DE RIESGOS

Localizacion: Produccion Evaluacion
Actividad / Puesto de trabajo Auxiliares de . . .
Inicial Seguimiento X . Procedi | Inform
transpo rte Med'd? miento acion / Riesgo
Trabajadores expuestos: Fecha de la evaluacién: 19/03/2019 preventi de Forma | controlado
Mujeres: Hombres: 6 carrillos / V?S trabajo, cion
2 montacargas Fecha de la dGltima evaluacion:22/03/2019 / PENQro para sobre
1 Pala Ll este este
Probabilidad Consecuencia Estimacion de Riesgo 0l peligro | peligro
o . i .
N Peligro Identificado Bl M| A LD D ED T 'LI' M IM IN Si No
1 | Irritacidn visual X X X NO NO NO NO
2 | Molestias auditivas X X X Sl Sl Sl Sl
3 | Inhalacion de particulas X X X | Sl Sl |
4 | Tropiezos X X X Sl Sl Sl |
5 | Golpes con objetos X X X Sl Sl Sl |
6 | Caidas de objetos X X X | Sl Sl |
7 ﬁ;z%il)lsmlentos ¢ X X X sI S st | s
8 | Derrumbamientos X X X Sl Sl Sl Sl

Y asi se presentan los resultados de la evaluacion para cada puesto de trabajo (ver tablas

en anexos).

e Para el personal administrativo

En los puestos relacionados al personal administrativo se encontraron 5 tipos de riesgos

las cuales la mayoria esta expuesto a riesgos bajos y medios, entre ellos los tropiezos y

electrocutamiento son los méas probables de ocurrir segun la tabla 14 de probabilidades

de riesgos para el personal administrativos.

Posteriormente se tiene la matriz de riesgos para esos puestos con una consecuencia

levemente dafiina y dafiina con una estimacién de riesgo trivial y moderado

respectivamente. Se considera que los riesgos estan totalmente controlados.

e Operadores

En la tabla 16 podemos encontrarnos con las probabilidades de riesgos para los

operadores donde se evaluan los 8 riesgos encontrados. A como se observa la

probabilidad promedio es baja de ocurrencia, excepto la inhalacion de particulas que

tiene una probabilidad media.

Luego en la tabla 17 nos encontramos con la matriz de riesgos para la evaluacion en los

operadores teniendo en cuenta la probabilidad podemos deducir que las consecuencias

son levemente dafiinas y dafiinas, su estimacion de riesgo es trivial y la inica moderada

seria la inhalacion de particulas. Se considera que los riesgos la cual estan expuestos

estan controlados.
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e Auxiliares de maquina
En la figura 9 podemos ver la distribucion de los auxiliares, la cual son dos y estan
expuestos a 10 riesgos medios generalmente. Encontramos 3 de riesgos bajos en la tabla
de probabilidades, la cuales son tropiezos electrocutamiento y derrumbamiento.
Posteriormente en la tabla 19 tenemos la matriz de riesgos para los auxiliares de
maquinas que tomando en cuenta la probabilidad de riesgos mayormente se tiene una
consecuencia dafiina y una estimacion tolerable.
Se deduce que la irritacion visual no esta siendo tratada y que la inhalacién de particulas
y las molestias auditivas con las mas perjudiciales.

e Agregacion de aditivos
En este puesto se tiene pocas molestias auditivas, pero al igual que los demas
trabajadores del area de produccién también se esta expuesto al polvo en el ambiente,
por lo tanto hay riesgo mayormente de irritacion visual e inhalacion de particulas. En la
tabla 22 se puede observar las probabilidades de ocurrencia de los 9 identificados,
generalmente media.
Posteriormente se tiene la matriz de riesgos la cual podemos deducir que en los riesgos
anteriormente mencionados son dafiinos, los deméas son levemente dafiino con un
estimado trivial y moderado. Segln los resultados de la aplicacion de la matriz de
riesgos, los riesgos a los que se esta expuesto estan totalmente controlados.

e Estibadores
Este puesto de trabajo se encarga de quitar la bandeja y estibar el producto. Hay
mayormente el riesgo a exposicion de inhalacion de particulas, radiacién no idnica e
irritacion visual, la probabilidad de ocurrencia es media a como podemos observar en la
tabla 24 de la probabilidad de riesgos para los estibadores.
Luego en la tabla 25 de la matriz de riesgos para los estibadores, ahi se puede observar
que las consecuencias son dafiinas a excepcion del riesgo de inundacién. Se considera
que la mayoria de los 9 riesgos identificados estan controlados, excepto la irritacion

visual y la explosion a la radiacién no ionica.
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e Despachadores

Las condiciones de este puesto son similares al de los estibadores, pues estan ubicados
en el area de almacén de productos terminados, se encargan de embarcar el producto de
los pedidos al medio de transporte.

Se identifican 9 riesgos la cuales estan expuestos, con probabilidad media de aparicion
con un 50% de ellos dafiinos y los demas levemente dafiinos y una estimacion de riesgo
mitad moderada y la otra trivial.

La mayoria de los riesgos estan controlados a excepcién de la irritacion visual y la
radiacion no ionica.

e Produccién de postes y losetas

En la tabla 28 de la probabilidad de riesgos para la produccién de losetas y postes
podemos observar que los 10 riesgos identificados generalmente la probabilidad de
presencia es baja, con excepcion a la irritacion visual, inhalacién de particulas y la caida
de personas.

En la matriz de riesgos para la produccion de postes y losetas de la tabla 29 podemos
ver que segun la probabilidad de los riesgos tenemos una consecuencia levemente
dafiina a excepcién de los riesgos anteriormente mencionados; y una estimacion trivial
y moderada. Se considera que los riesgos estan controlados a excepcion de la irritacion
visual.

e Bodega

En esta area de la empresa no se cuenta con muchos riesgos por estar alejado del area
de produccion que es donde se concentran la mayor parte de los riesgos.

En la tabla 30 podemos ver la probabilidad de riesgos para la bodega la cual se evaltan
3 riesgos identificados con probabilidad de presencia baja. Luego en la tabla 31 nos
encontramos con la matriz de riesgos con una consecuencia levemente dafiina y una
estimacion trivial. Los tres riesgos encontrados estan totalmente controlados

e Mantenimiento

En las tablas 32 y 33 podemos ver la probabilidad de los riesgos y su matriz de
evaluacion respectivamente. Con una consecuencia de un 50% levemente dafiino y el
otro dafiino y una estimacion moderada y trivial. Se considera que los riesgos estan

controlados.



7.5. Propuesta del plan de accion

PLAN DE ACCION

Peligro
identificado

Agente

bioldgico

Atrapamiento

Intoxicacion

Incendio

Medidas preventivas
y/o Accidn requerida

e Crear un plan de limpieza.

e Asignar a un personal de limpieza para los bafios o crear
un horario rotativo entre el mismo personal.

e Ubicar sefiales de salvamento en los botones de
emergencia

o Constante capacitaciones de seguridad

e Sefializacion en los puestos de agua potable y no potable.

e Sefializacion en productos quimicos toxicos

e Sefalizacion en la zona de combustible y gases
e (Capacitacion constante en casos de emergencia.

e Plan de prevencion de incendios

Responsable
de la

gjecucion

Responsable
de Seguridad e
higiene
Responsable
de Seguridad e
higiene
Responsable
de Seguridad e
higiene
Responsable
de Seguridad e
higiene

Fecha Comprobacion

inicio y eficacia de la
finalizacion accién

(Firmay Fecha)
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Molestias e Facilitar gafas universales ante particulas y polvos en el Responsable

visuales ambiente de Seguridad e
e Obligar el cumplimiento de los equipos de proteccion higiene

e Informar y formar sobre las consecuencias

Tropiezos, e Verificar que todos los empleados y visitantes usen el Responsable

Caidas calzado correcto de Seguridad e
higiene

Actos e Mejoramiento del mapa de riesgos actual Responsable

inseguros e Plan de prevencion de Seguridad e
higiene

Inhalacion de e Proporcionar el nimero de boquillas o mascarillas Responsable

particulas adecuadas por jornada semanal de Seguridad e

e Formar e informar sobre el riesgo y sus consecuencias  higiene
Impactos y e Definir una ruta de acceso Responsable
choques e Llevar un control de las visitas y guiarles durante su de Seguridad e

recorrido en la empresa. higiene



VIll. CONCLUSIONES

1. Se concluyo que la situacion actual en materia de higiene y seguridad en la empresa
cumple con los requisitos minimos. Puesto que ya se habia realizado un diagnoéstico y
evaluado los riesgos, existen las sefializaciones, equipos de proteccion y las condiciones
requeridas en los lugares de trabajo segun las especificaciones de la ley 618. A pesar de
ello se encontro cierta debilidad en lo que respecta a las sefializaciones y los equipos de

proteccion.

2. Se identificaron una serie de riesgos relacionados a lo fisico-ambiental, quimico,
bioldgico, mecanicos, asociados al transporte, eléctricos y derivado de la topografia del
terreno; entre ellos los principales son la irritacion visual, molestias auditivas, inhalacién
de particulas, caidas, tropiezos, atrapamientos, choques e impactos, electrocutamiento,
etc. En su mayoria los riesgos estan siendo tratados y se aplican las medidas preventivas
necesarias para evitar accidentes. Las consecuencias de algunos riesgos pueden
conducir a la muerte, pueden crear enfermedades agudas y cronicas o traumas leves y

severos dependiendo del puesto en especial.

3. En la evaluacion de los riesgos anteriormente identificados se concluye que:
empezando por el personal administrativo es poco probable la ocurrencia de los riesgos
para esos puestos de trabajo, dichos riesgos estan siendo controlados y cumplen los
requerimientos minimos de seguridad. Luego para los trabajadores del area de
produccion en promedio la probabilidad de ocurrencia es baja y media, teniendo en
cuenta que la mayoria de los riesgos estan siendo controlados a excepcion de la irritacion

visual y que en algunos casos no se brindan los equipos de proteccion necesarios.

4. Se concluye que se necesitan algunas acciones para mejorar la seguridad e higiene
con el plan de accion enfocado en actividades se recomiendan medidas de prevencion
de accidentes, asi se podran disminuir las probabilidades de riesgo en cada una de ellas.
Los riesgos identificados para el plan no pertenecen a un puesto en especifico sino que
se involucran todas las areas o algunas de ellas. También se puede decir que los riesgos
identificados para el plan ya estan siendo tratados y que solo se observa pequefios fallos

en algunas medidas de prevencién.
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IX. RECOMENDACIONES

1. En lo que respecta a sefializaciones se recomienda ubicar la sefiales que hace falta y
son necesarias para evitar algin incidente, por ejemplo en el area administrativa se
necesita un réotulo que permita advertir de “No manipular equipos de oficina ni de
trabajo, No fumar, No hacer ruido”; también se necesita instalar una alarma general “Por
algun caso de sismo”; no hay sefial en botones de auxilio; advertir sobre el tipo de
quimico en uso; el operario que agrega los aditivos necesita retroalimentacion con los
operarios, se recomienda instalar un sistema de alarma debido a que el ruido de las
maquinas no permite calidad en la comunicacion, Sefialar el agua potable y no

potable.

2. Brindar los equipos de proteccion que son sumamente necesarios para poder operar
sin perjudicar la salud de los trabajadores, puesto que en el arto 72 permite al inspector

de seguridad cobrar una multa de 16 a 20 salarios minimo del trabajador.

3. Cambiar el mapa de riesgo ver (ilustracion 7) segun lo estable el acuerdo ministerial
relacionado a la evaluacion de los riesgos debido que el mapa actual contiene la
simbologia universal y es menos comprensible para el nuevo personal y para los

visitantes de la empresa.

4. Realizar supervisiones continuas en las que se corrobore con el uso de los equipos de
proteccién por parte del personal. A como también sancionar irregularidades en los
empleados como la venta de los EPP. También obligar a utilizarlos aunque les sea

incomodo.

5. Capacitar mas a los trabajadores y realizar sesiones ordinarias para tratar temas de
higiene y seguridad aunque no sean muy frecuente los accidentes, esto sera parte de
prevencion y mejora continua en pro de disminuir los perjuicios que proporciona el

ambiente.

6. Mostrar mas compromiso con la higiene y seguridad de los trabajadores, puesto que
el incumplimiento de uno de los principales articulos de la ley de seguridad e higiene

puede conllevar a sanciones econdmicas por parte del ministerio del trabajo.
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7. Seguir el plan de accion propuesto anteriormente. Esto ayuda a la mejora continua y

actualizacién de los mandatos de la ley 618, que basicamente se trata de:

Asignar a un personal de limpieza para los bafios o crear un horario rotativo entre

el mismo personal.

Ubicar sefiales de salvamento en los botones de emergencia
Constante capacitaciones de seguridad

Sefializacion en los puestos de agua potable y no potable.
Sefializacién en productos quimicos toxicos

Sefalizacién en la zona de combustible y gases

Capacitacidn constante en casos de emergencia.

Plan de prevencion de incendios

Facilitar gafas universales ante particulas y polvos en el ambiente
Obligar el cumplimiento de los equipos de proteccion

Informar y formar sobre las consecuencias

Verificar que todos los empleados y visitantes usen el calzado correcto
Mejoramiento del mapa de riesgos actual

Plan de prevencion

Proporcionar el nimero de boquillas o mascarillas adecuadas por jornada

semanal
Formar e informar sobre el riesgo y sus consecuencias
Definir una ruta de acceso

Llevar un control de las visitas y guiarles durante su recorrido en la empresa.
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XI. ANEXOS

Instrumento 1. Para conocer la situacion actual

UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,

MANAGUA

| UNAN - MANAGUA

FACULTAD DE CIENCIAS E INGENIERIAS
DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA
INGENIERIA INDUSTRIAL

El objetivo de este CheckL.ist es obtener informacion para conocer la situacién actual
en materia de seguridad e higiene y asi mejorar la seguridad de los colaboradores del

area de produccion de la empresa Concrenic, mediante la observacion.

VARIABLES SI | NO | OBSERVACIONES

Tipos de sefales

Sefiales de prohibicion

Sefales de advertencia

Sefiales de obligacion

Sefiales de salvamento o de socorro

Sefales indicativas

Sefial en forma de panel

Sefiales luminosas

Sefiales acUsticas

Comunicacion verbal

Sefiales gestuales

Los Equipos de Proteccion

Cascos protectores

Protectores auditivos
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Guantes aislantes de la electricidad

Calzados de seguridad contra riesgos mecanicos

Mascarillas o boquillas

Guantes de proteccion ante esfuerzos fisicos

Gafas universales de proteccion ante particulas

Botas impermeables al agua o a la humedad

Chaquetas de alta visibilidad

Condiciones de los lugares de trabajo

Orden limpieza y mantenimiento:

Vias de circulacion libres de obstaculos

Lugares de trabajo se mantienen limpios

Seguridad estructural:

Edificios seguros

Los pisos y cimientos ofrecen resistencia suficiente

Suelos techos y paredes

Piso no resbaladizo y material consistente

Paredes lisas, tonos claros y susceptibles a la limpieza

Techos que resguarden a los trabajadores ante el clima

Pasillos mayores de 1m de ancho

Puertas y salidas con acceso libre y sefialado

Abastecimiento de agua cubiertos y debidamente
sefialados

Inodoros

Optimas condiciones de limpieza

1 inodoro cada 25 hombres
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Instrumento 2. Para conocer la situacién actual

UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN - MANAGUA

FACULTAD DE CIENCIAS E INGENIERIAS

DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA
INGENIERIA INDUSTRIAL

El objetivo de esta entrevista es obtener informacidn para conocer la situacion actual

en materia de seguridad e higiene de la empresa Concrenic.

La comision mixta

1. (Se encuentra constituida una comisién mixta?

S| ] NO []

2. ¢Se realizan capacitaciones relacionadas a la seguridad?

3VECES [ ] 1VEZALARO [ ] 1VEZCADA2ANOS [ ]
NUNCA []
3. ¢Se realizan sesiones ordinarias y extraordinarias para tratar temas de
seguridad?
SEMANAL [ ] MENSUAL ] TRIMESTRAL []
CUATRIMESTRAL [ ] SEMESTRAL [ ] ANUAL []

4. ¢Se investiga los accidentes?
Sl [] NO []
Proteccion contra incendios

5. ¢Se coordina un plan de emergencia con bomberos?
Sl [] NO []

6. ¢Los sitios con riesgo de incendio provistos con equipos de extincion?

Sl [] NO [ ] FALTAN [ ]

7. ¢Existe un sistema de alarma gestual, acustica o luminica para la comunicacion
de un peligro?
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Sl [] NO [ ] FALTAN
8. ¢Hay un mapa de riesgos y evacuacion?

S NO

Medios para mejorar la seguridad

9. ¢Ensus politicas se incorpora el mejoramiento de la seguridad de sus
trabajadores?

sl [] NO ]

10. ¢Existe un programa de prevencion de accidentes o sistema de gestion de la
seguridad?

Sl [] NO [ ]
11. ¢Se aplica la capacitacion constante como medio de prevencion de accidentes?

st [] NO ]

12. ¢Existen las normas o reglamento interno de seguridad?

Sl [] NO []

13. ¢ Aplica sanciones la empresa en caso de incumplimiento de las normas

internas?
] [] NO []
Los riesgos

14. ¢Ha ocurrido algun incidente o accidente de trabajo?

S| ] NO []

15. ¢ Qué acciones realiza la institucién para reducir las tareas o lugares riesgosos?

SUSTITUIR O DELIMITAR RIESGOS

AISLAMIENTO DEL AREA DE TRABAIO lil
USO DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL I:l
INFORMAR Y CAPACITAR A LA PERSONA |:|
SENALIZACIONES I:I
ORDEN Y LIMPIEZA |:|

16. ¢ Con qué frecuencia se realizan las evaluaciones de riesgos en la institucion?
SE HA REALIZADO SOLO UNA VEZ
VARIAS VECES EN EL ANO E
UNA VEZ AL ANO I:I

1 VEZ CADA 2 ANOS |:|
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17. ¢Quién realizo la evaluacion de riesgos en las instalaciones de la institucion?

INSS

MITRAB EI
MINSA [ ]

EMPRESA PRIVADA EXTERNA I:I

OTRO I:I

18. ¢ Que tipo de unidad organizativa se encarga de realizar actividades de
prevencion de riesgos y accidentes?

GERENCIA DE HIGIENE Y SEGURIDAD
COMITE DE HIGIENE Y SEGURIDAD
JEFATURA DE HIGIENE DE SEGURIDAD

ENCARGADO DE SEGURIDAD

HinnNN

NO EXISTE AUN

19. La administracion para el control de los riesgos utiliza:
INSTECCIONES DE SEGURIDAD
MANTENIMIENTO PREVENTIVO
INFORMACION Y CAPACITACION DE RIESGOS
SUPERVISION DIRECTA DEL TRABAJO
MANEJO Y DESECHO DE RESIDUOS
INDUCCION DEL PERSONAL NUEVO

CONTROL DEL ACCESO A VISITANTES

HinnnEN N

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS DE IMPLEMENTADAS
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Instrumento 3. Para identificar los riesgos

UNIVERSIDAD
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AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN - MANAGUA

FACULTAD DE CIENCIAS E INGENIERIAS

DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA
INGENIERIA INDUSTRIAL

El objetivo de este CheckL.ist es obtener informacion para conocer los riesgos la cual
estan expuestos los colaboradores del area de produccién de la empresa Concrenic, y

para ello se realiza mediante la observacion.

Si No Observaciones

1. ¢Los trabajadores estan expuestos a ruidos de
maquinas?

2. ¢Las maquinas producen vibraciones?

3. ¢Latemperatura es la adecuada?

4. ¢Lahumedad del ambiente es la necesaria como
para no sentir molestias en la piel?

5. Laventilacion es la correcta?

6. ¢Los trabajadores estan expuestos a radiaciones
ionicas?

7. ¢Los trabajadores estan expuestos a radiaciones no
i6nicas?

8. ¢Hay cambios bruscos de temperaturas?

9. ¢Enlos procesos de manufactura se trabajan con
vapores?
10. Los procesos producen residuos tales como:
e particulas solidas

e particulas liquidas

o Aerosoles
e polvos
o (Gases
11. En la planta podemos encontrar:
e Arafias
e Escorpiones
e (Gusanos
e Hormigas
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e Auvispas
e Animales domésticos
o Animales salvajes (serpientes, roedores)

e Parésitos

e Hongos

o Virus

e Bacterias
12. En las instalaciones podemos encontrarnos con:

e Escaleras

e Zanjas

e Ramplas

e Hoyos

e Canales

e Drenajes

13. Las maquinarias y equipos presentan riesgo de:
e Atrapamiento
e Caida de objetos
e Caida de personas
e Electrocutamiento
o Golpes
14. Usan algln tipo de medio de transporte para la
realizacion de sus actividades?

15. En los puestos de trabajo existen conductores
eléctricos o paneles de control?

16. Los puestos de trabajo mantienen en Orden y
limpieza?
17. Existen los espacios confinados

18. Los servicios sanitarios prestan las condiciones
necesarias?

19. Agua potable debidamente tratada

20. Los comedores estan en condiciones salubres

21. Las tormentas causan inundaciones que no
permiten continuar con las labores

22. Son comunes los sismos en la zona aledafia a la
planta

23. Lacarga estatica o dindmica impuesta al
trabajador es la adecuada
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Tabla 22. Probabilidad de riesgos para el personal administrativo

“Diagnostico de higiene y seguridad del trabajo en la empresa Concrenic plantel San

Probabilidad de Riesgos

puesto/Actividad:  Personal Condiciones de probabilidad de -
- - . Probabilidad de
administrativo riesgos Valor ia d t
o a o resencia de agente
Riesgos identificados A (B [C D |E [F|G|H (I |J P &
Tropiezos 10(0 (0 |O |10|0 |O|O |O |10 |30 medio
Golpes con objetos 10/0 (0 |O |0 |O|O|O0O |O |10 |20 bajo
Electrocutamiento 10({0 (0 |O |O |0 |0|10 |10|0 |30 Medio
Atropellamientos e impactos ololo|o |o |olol0 |10/10 |20 Bajo
Incendios 10({0 (0 |O |0 |O|O0O|O0 |10|0 |20 Bajo
Fuente: propia
Tabla 23. Matriz de riesgos para el personal administrativo
EVALUACION DE RIESGOS
Localizacion: Oficinas Evaluacion Medida Infor
ACtI\{IC!ad / _Puesto de trabajo: Personal Inicial Seguimiento X s I_’rqced macio )
administrativo imient n/ Riesgo
. Fecha de la evaluacion: 19/03/2019 pr_even ode Forma | controlado
Trabajadores expuestos: ree tivas trabai e
Mujeres: Hombres: 10 Fech.'_:\’de la altima / rabajo cion
evaluacion:22/03/2019 peligro | ’ para sobre
Probabilida . . . . g o este este
No Peligro Identificado d Consecuencia Estimacion de Riesgo "::ear:jtclgﬁ peligro | peligr | si No
B M A LD D ED T|TL| M IM IN o
7 | Tropiezos X X X SI SI NO Si
9 | Golpes con objetos X X X SI SI NO SI
11 | Electrocutamiento X X X SI SI SI SI
12 | Atropellamiento X X X SI SI SI SI
13 | Incendios X X X SI SI SI SI

Fuente: Propia
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Tabla 24. Probabilidad de riesgos para operadores

Probabilidad de Riesgos
puesto/Actividad: operadores | Condiciones de probabilidad de riesgos Valor Probabilidad de
Riesgos identificados A |[B |[C|D |E |[F [GIH [I |[J presencia de agente
Molestias auditivas 10/0 |o0l/0 |0 |0 |00 |0 |10 |20 Bajo
Inhalacion de particulas 1010 |0 |10 |10 |O |O|O |O |O |40 Media
Caidas de personas 0 |0 |[0|0O |O |0 |O|0O |10 10|20 Baja
Tropiezos 0 [0 |[0|0O |O |0 |O|0O |10 10|20 Baja
Atrapamientos 0 |0 |[0|0O |O |10/0|0 |10|0 |20 Baja
Caidas de objetos 0 |0 |[0|0 |10|0 |O|O |10|0 |20 Baja
Electrocutamiento 10|0 (0|0 (0O |O |O0|10|0 |O |20 Baja
Incendios 100 |0(O0 |O |O |0Oj10|0 |O |20 Baja
Fuente: Propia
Tabla 25. Matriz de riesgos para operadores
Fuente: Propia
EVALUACION DE RIESGOS
Localizacion: Produccion Evaluacion Medida Infor
Actividad / Puesto de trabajo operadores Inicial | | Seguimiento | X s e ;
Fecha de la evaluacién: 19/03/2019 | preven | 'Mient | n/ e
Trabajadores expuestos: Fecha de | It ptivas ode Forma | controlado
Mujeres: Hombres: 2 echa ce fa uftima trabajo | cion
evaluacion:22/03/2019 / para | sobre
- I' 14
) - Probabilida | ¢, cecuencia Estimacion de Riesgo :Lee:'gt:z este este q
N° | Peligro Identificado d peligro | peligr | Si | No
B|M|A|LD | D | ED | T |TL|M|IM | IN cado PS
2 | Molestias auditivas X X X SI SI SI SI
3 | Inhalacién de particula X X X SI SI SI SI
6 | Caidas de personas X X X SI SI SI SI
7 | Tropiezos X X X SI SI SI SI
8 | Atrapamientos X X X SI SI SI SI
10 | Caida de objetos X X X SI SI SI SI
11 | Electrocutamiento X X X SI SI SI SI
13 | Incendios X X X NO SI SI SI
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Tabla 26. Probabilidad de riesgo de auxiliares de Maquina

“Diagnostico de higiene y seguridad del trabajo en la empresa Concrenic plantel San
Carlos de Managua en el primer trimestre del 2019”

Probabilidad de Riesgos

uesto/Actividad: Auxiliares de .. o . Probabilidad de
s .. / Condiciones de probabilidad de riesgos | Valor .
maquinas presencia de agente
Riesgos identificados A B |[C |D |E |[F (G [H [I |[J
Irritacion visual 10|10 (10 |10|10 (O |O |O |10 |0 |60 medio
Molestias auditivas 10|0 (10|0 |O (O |10 |0 |O |O |30 Medio
Inhalacion de particulas 10|10 (0 |0 |10 (0 |10 |10 |10 |0 |60 Medio
Tropiezos 0|0 (0O |0 |10(0 |O (O |O |O |20 Bajo
Atrapamientos 0|0 (0O |0 |O (10|0 (O |10 |0 |30 Medio
Golpes con objetos 10|0 (0O |0 |10 (10|0 (O |10 |0 |40 Medio
Caidas de objetos 10 (0 (0 |0 |10 |10|/0 |O (10 |0 |40 Medio
Electrocutamiento O |lo |lo |o|o |olo |o 1010 |10 Bajo
Atropellamientos e impactos 10 (10 |10 |0 |O |10|0 |O (10 |0 |40 Medio
Derrumbamientos 100 (0 |O |O |O |O |O (100 |20 Bajo
Fuente: Propia
Tabla 27. Matriz de riesgos para auxiliares de maquinas
EVALUACION DE RIESGOS
Localizacion: Produccion Evaluacion Info
Actividad / Puesto de trabajo Auxiliares de Medida | , 4 ; -2
.. Inicial Seguimiento X s Froc maci .
maquinas preven imient n/ Riesgo
. Fecha de la evaluacién: 19/03/2019 tivas ode | Forma | controlado
Tra_baJadores expuestos: Fecha de la ultima / trabajo | cion
Mujeres: LR 2 evaluacién:22/03/2019 peligro | / Pare S:;::
Aol Consecuencia Estimacion de Riesgo e peligro | peligr
N° Peligro Identificado d cado . Si | No
B M| A LD D ED T|TL| M IM IN
1 | Irritacién visual X X X X NO NO NO NO
2 | Molestias auditivas X X X SI SI SI SI
3 | Inhalacion de X X x sI sI sI | sI
particulas
4 | Tropiezos X X X SI SI SI SI
5 | Atrapamientos X X X NO SI SI SI
6 | Golpes con objetos X X X SI SI SI SI
7 | Caidas de objetos X X X SI SI SI SI
8 | Electrocutamiento X X X SI SI SI SI
9 Atropellamlentos e X X SI SI SI SI
impactos
10 | Derrumbamientos X X X SI SI SI SI

Fuente: Propia
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Tabla 28. Probabilidad de riesgo en la actividad de agregacion de aditivos

“Diagnostico de higiene y seguridad del trabajo en la empresa Concrenic plantel San

Probabilidad de Riesgos

uesto/Actividad: .. - . Probabilidad de
- /. . .. Condiciones de probabilidad de riesgos | Valor .
Agregacion de aditivos presencia de agente
Riesgos identificados A B |[C/D |E |[F [GIH |I |J
Irritacion visual 10 |10 (O |10 |10 |10 |0 |0 |O |O |50 Media
Molestias auditivas 10 /0 |0 |0 |O (10(0 |0 |O (O |20 Media
Inhalacion de particulas 10 |10 |0 |O |10 | 10| 0|10 |0 (O |50 Media
Intoxicacion 100 (0|0 |O |10(0|O0 |O |0 |20 Baja
Caidas de personas 10(0 (0|0 |O |O [0|O0 |10 (0 |20 Baja
Tropiezos 10|/0 (0|0 |O (O |0|0 |10 |0 |20 Baja
Atrapamientos 100 |0 |0 |O (10(0 |0 |10 |0 |30 Media
Electrocutamiento 10 /0 |O0|O0O |O (O (0|10 |10 (0 |30 Media
Incendios 100 |O0|O0O |O (O (0|10 |10 (0 |30 Media
Fuente: Propia
Tabla 29. Matriz de riegos Para la actividad de agregacion de aditivos
EVALUACION DE RIESGOS
Localizacion Produccion Evaluacion Medida Infor
ACFIYIdad / Puesto de trabajo: Agregacion de Inicial Seguimiento X s f’rqced macio )
aditivos even imient n/ Riesgo
B . Fecha de la evaluacion: 19/03/2019 pr o de Forma | controlado
Trabajadores expuestos: F e tivas trabai iy
Mujeres: T v o1 ech.'_:\,de la altima / rabajo cion
evaluacion:22/03/2019 peligro , para sobre
Probabilida . . "z . L o este este
No Peligro Identificado d Consecuencia Estimacion de Riesgo "::ear:jtclgﬁ peligro | peligr | si No
B M| A LD D ED T|TL| M IM IN o
1 | Irritacién visual X X X SI SI SI SI
2 | Molestias auditivas X X X SI SI SI SI
3 | Inhalacion de X X X sI sI s | sI
particulas
4 | Intoxicacion X X X SI SI SI SI
5 | Caidas de personas X X X SI SI SI SI
6 | Tropiezos X X X SI SI SI SI
7 | Atrapamientos X X X SI SI SI SI
8 | Electrocutamiento X X X SI SI SI SI
9 | Incendios X X X SI SI SI SI

Fuente: Propia
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Tabla 30. Probabilidad de riesgo para estibadores

“Diagnostico de higiene y seguridad del trabajo en la empresa Concrenic plantel San

Probabilidad de Riesgos

uesto/Actividad: .. o . Probabilidad de
> . / Condiciones de probabilidad de riesgos | Valor )
Estibadores presencia de agente
Riesgos identificados A |[B |[C |D |E |[F |G |H |I [J
Irritacion visual 10/10 {10 |10 |10 |O (O (O |0 |10 |60 Media
Radiacion no I6nica 100 (0O (100 |O |O |O |10|0 |30 Media
Inhalacion de particulas 10,0 |0 |O |10 |0 |10 (10 |0 |O |40 Media
Caidas de personas 10,0 |0 |O (10|10 |0 (O |O |O |30 Media
Tropiezos 10|0 |O |0 |10(10|0 |O (O |10 |40 Media
Caidas de objetos 10{0 (O (O |10|10|0 |O |0 |10 |40 Media
Atropellamientos e impactos 10|0 |O |10|0 (10|0 |O (10|0 |40 Media
Inundaciones 0 (10|0 (O |O |O (O |0 |10|0 |20 Baja
Derrumbamientos 0|0 (O |0 |O (O |0 |10|0 |O |20 Media
Fuente: Propia
Tabla 31. Matriz de riesgos para estibadores
EVALUACION DE RIESGOS
Localizacion: Almacén de prod terminados Evaluacion Medida Infor
Actividad / Puesto de trabajo: Estibadores Inicial | | Seguimiento | X s Proced | macid Riesgo
Fechade o evauectn: 19/05/2013 | preven | "SI | 1/ | contoiad
Mujeres: Hombres: 7 evaluacién:22/03/2019 t";as trabajo | cién
T / , b
Proba:lblllda Consecuencia Estimacion de Riesgo peligro :Siza S:St':
N° | Peligro Identificado identifi | | ligro | peligr | Si | No
B M| A LD D ED T|TL| M IM IN cado o
1 | Irritacién visual X X X NO NO SI NO
Radiacién no iénica X X X NO NO SI NO
, | Inhalacion de X X X sI SI sI | sI
particulas
3 | Caidas de personas X X X SI SI SI SI
4 | Tropiezos X X X SI SI SI SI
5 | Caidas de objetos X X X SI SI SI SI
6 Atropellamlentos e X X X SI SI SI SI
Impactos
7 | Inundaciones X X X SI SI SI SI
8 | Derrumbamientos X X X SI SI SI SI

Fuente: Propia
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Carlos de Managua en el primer trimestre del 2019”

Tabla 32. Probabilidad de riesgo para despachadores

“Diagnostico de higiene y seguridad del trabajo en la empresa Concrenic plantel San

Probabilidad de Riesgos
uesto/Actividad: .. - . Probabilidad de
P / Condiciones de probabilidad de riesgos | Valor .
Despachadores presencia de agente
Riesgos identificados A B |[C|D |[E |[F |[G|H (I |[J
Irritacion visual 10|10 (0 |10 |10 |0 |O|O (O |O |40 Media
Radiacion no lonica 10 |10 |0 |10 |0 (O |0 |0 |10 |0 |40 Media
Inhalacion de particulas 10|0 (0|0 |10 (10 |0 |10 |10 |0 |50 Media
Caidas de personas 0|0 (0|0 |O (10|00 |10(0 |30 Media
Tropiezos 10|0 (0|0 |10(0 (0|0 |10 (0 |30 Media
Caidas de objetos 0|0 (0|0 |10(0 |00 |O (O |20 Baja
Atropellamientos e impactos 10/0 |0/0 |0 |0 |0ol0 |101/0 |20 Baja
Inundaciones 10(0 (0|0 |O |O (0|0 |O |O |30 Baja
Derrumbamientos 10(0 (0|0 |O |O (0|0 |10|0 |20 Baja
Fuente: Propia
Tabla 33. Matriz de riesgos para despachadores
EVALUACION DE RIESGOS
Localizacion: Almacén de prod. terminados Evaluacion Medida Infor
Actividad / Puesto de trabajo: Depachadores Inicial | | Seguimiento | X s I_'-'rqced macio Riesgo
Trabajadores expuestos: EEEhalis IFae::il‘::I::‘ilao?n:t:ilnié 02/i2083 preven ":;I::t F:rrcm controlado
Mujeres: Hombres: 7 evaluacién:22/03/2019 VRS | trabajo | cion
ili : b
Pmbzb'l'da Consecuencia Estimacion de Riesgo peligro | ' :ST: s:stree
No Peligro Identificado identifi gt . Si No
peligro | peligr
B M| A LD D ED T|TL| M IM IN cado P
1 | Irritacién visual X X X NO NO SI NO
2 | Radiacién no iénica X X X NO NO SI NO
» | Inhalacion de X X X sI sI sI | sI
particulas
3 | Caidas de personas X X X SI SI SI SI
4 | Tropiezos X X X SI SI SI SI
5 | Caidas de objetos X X X SI SI SI SI
6 Atropellamlentos e X X X SI SI SI SI
Impactos
7 Inundaciones X X X SI SI SI SI
8 Derrumbamientos ; X X SI SI SI SI

Fuente: Propia
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Tabla 34. Probabilidad de riesgos para la produccion de losetas y postes

“Diagnostico de higiene y seguridad del trabajo en la empresa Concrenic plantel San

Probabilidad de Riesgos

uesto/Actividad: Produccion de .. - . 1
P / Condiciones de probabilidad de riesgos Probabilidad de
postes y losetas Valor resencia de agente
Riesgos identificados A |[B |[C(D |E |[F |GIH [I [J P &
Irritacion visual 1010 {0 |10 |10 |O |0 |0 |10 |0 |50 Media
Molestias auditivas 10/0 |0 l0 |0 o |00 |0 |0 |10 Baja
Inhalacion de particulas 10/10 {0 (O |10 |0 |0 |10 |0 |O |40 Media
Caida de personas 0 |(10|0 |O |O (10|0 |0 |10|0 |30 Media
Tropiezos 100 |0 /0O |O |O |O|0 |10|0 |20 Baja
Atrapamientos 0 |0 |00 |O (10|0|0 |10|0 |20 Baja
Golpes con objetos 0|0 (0|0 (O |O |O|O0 |10|0 |20 Baja
Electrocutamiento 0O |0 |0/0 |0 |10/0/|0 (1010 |20 Baja
Atropellamientos e impactos 10 |0 0Ol0 |0 |0 |00 |1010 |20 Baja
Derrumbamientos 100 |0 /0O |O |O |O|0 |10]|0 |20 Baja
Fuente: Propia
Tabla 35. Matriz de riesgos para la produccion de postes y losetas
EVALUACION DE RIESGOS
Localizacion: Produccion Evaluacion
Actividad / Puesto de trabajo Produccion de Medida | , o4 Infor
Inicial Seguimiento X 3 rroce macio .
postes y losetas preven imient n/ Riesgo
T . Fecha de la evaluacion: 19/03/2019 tivas 0 de_ Fo_r ma el L
ra_ba]adores expuestos: Fecha de la Gltima / trabajo | cion
AlEiE AR evaluacion:22/03/2019 peligro | '/ pa::ra sol::re
sz eslEllsh Consecuencia Estimacion de Riesgo ] p:zg?'o peesli;r
Ne° Peligro Identificado d cado o Si No
B M| A LD D ED T|TL| M IM IN
1 | Irritacién visual X X X NO NO NO NO
2 | Molestias auditivas X X X SI SI SI SI
3 Inha,IaC|on de SI SI SI SI
particulas
4 | Caida de personas SI SI SI SI
5 | Tropiezos X X X SI SI SI SI
6 | Atrapamientos X X X SI SI SI SI
7 | Golpes con objetos X X X SI SI SI SI
8 | Electrocutamiento X X X SI SI SI SI
9 Atropellamlentos e X X X SI SI SI SI
impactos
10 | Derrumbamientos X X X SI SI SI SI

Fuente: Propia
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Tabla 36. Probabilidad de riesgo en las bodegas

Probabilidad de Riesgos
puesto/Actividad: bodega Condiciones ‘f'e probabilidad de Probabilidad de
riesgos Valor .
Riesgos identificados A |[B [C|D (EF|G|H [I |J presencia de agente
Agentes biolégicos 10/10 |0 |0 |0 |0 |O|O |O |0 |20 Bajo
Tropiezos 0O |0 |[0|0O |0O|O|O|0 |10|0 |10 Bajo
Caidas de objetos 0O |0 |[0|0O |0O|O|O|O0 |10|0 |10 Bajo

Fuente: Propia

Tabla 37. Matriz de riesgos para bodegas

EVALUACION DE RIESGOS

Localizacién: bodega Evaluacién Medida Infor
o . . . _ Proced | macio
Actividad / Puesto de trabajo bodega Inicial ‘ ‘ Seguimiento ’ X S imient n/ Riesgo
onE preven
Trabajadores expuestos: Fecha de la evaluacion: 19/03/2019 tivas ode | Forma | controlado
. . . Fecha de la altima trabajo | cion
Mujeres: Hombres: 1 iy /
evaluacion:22/03/2019 eliaro | ’ para sobre
AL D) Consecuencia Estimacion de Riesgo ::1engtifi L e
N° Peligro Identificado d 9 cado peligro | peligr | Si No
B M| A LD D ED T|TL| M IM IN o
3 | Agentes biolégicos X X X SI SI SI SI
4 | Tropiezos X X X SI SI SI SI
5 | Caidas de objetos X X X SI SI SI SI

Fuente: Propia
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Tabla 38. Probabilidad de riesgos para Mantenimiento

Probabilidad de Riesgos
uesto/Actividad: Condiciones de probabilidad de o
o /. . . - Probabilidad de
Mantenimiento riesgos Valor resencia de agente
Riesgos identificados A B |C|D |E |[F |GIH (I |J P &
Inhalacion de particulas 0 |0 |0 |10|10 |0 |O |10 |10 |0 |40 Medio
Caidas de personas 0 |0 (0|0 |O |(10|/0|0 |10]|0 |30 Medio
Tropiezos 0 [0 (0|0 |O (10|/0|0 |10]|0 |20 Baja
Atrapamientos 0 [0 (0|0 |O (10|/0|0 |10]|0 |20 Baja
Golpes con objetos 0 |0 |0 |0 |0 |(10/0|0 |10 |0 |20 Baja
Caidas de objetos 0 |0 (0|0 |O (10|0|0 |10]|0 |20 Baja
Electrocutamiento 0 [0 (0|0 |O (10|0 |10 (10]|0 |30 Media
incendios 0 [0 (0|0 |O (10|00 |10 (10]|0 |30 Media
Fuente: Propia
Tabla 39. Matriz de riesgos para Mantenimiento
EVALUACION DE RIESGOS
Localizaciéon: Mantenimiento Evaluacion Medida Infor
— — — Proced | macio
Actividad / Puesto de trabajo Mantenimiento Inicial ‘ ‘ Seguimiento ‘ X e imient n/ Riesgo
. Fecha de la evaluacion: 19/03/2019 preven o de Forma | controlado
Tra_b SIECENE B e Fecha de la ultima Rlyas trabajo | cion
LR LErlinE evaluacion:22/03/2019 p elilgro , para sobre
AR Consecuencia Estimacion de Riesgo identifi (ot E0i
No Peligro Identificado d cado peligro | peligr | sj No
B M| A LD D ED T|TL| M IM IN o
y | Inhalacion de X X X sI SI sI | sI
particulas
2 | Caidas de personas X X X SI SI SI SI
3 | Tropiezos X X X SI SI SI SI
4 | Atrapamientos X X X SI SI SI SI
5 | Golpes con objetos X X X SI SI SI SI
6 | Caidas de objetos X X X SI SI SI SI
7 | Electrocutamiento X X X SI SI SI SI
8 | incendios X X X SI SI SI SI

Fuente: Propia
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llustracién 7. Propuesta de mapa de riesgos y evacuacion

MAPA DE EVACUACION Y RIESGOS
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Fuente: Propia

81

=)



[ UNIVERSIDAD
59| NACIONAL

: ( e . . . .
@ auronomaoe  “Diagnostico de higiene y seguridad del trabajo en la empresa Concrenic plantel San
LSO MANAGUA

D i Carlos de Managua en el primer trimestre del 2019”

Fotos de las actividades en empresa Concrenic plantel San Carlos

llustracion 8. Recepcidn, almacenamiento y dosificacion de materia prima

Fuente: Propia

llustracion 9. Skip para transportar los agregados de la mezcla

Fuente: Propia
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llustracién 11. Mezcladoras

Fuente: Propia

llustracion 10. Maquina moldeadora

Fuente: Propia
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llustracion 12. Cabina de control de maquinas moldeadoras

Fuente: Propia

llustracion 13. Almacén temporal de curado de productos

Ay A

Fuente: Propia
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llustracion 14. Almacén de productos terminados de bloques y adoquines

Fuente: Propia

llustracion 15. Sistema de identificacion de riesgos por sustancias quimicas

SISTEMA PARA LA IDENTIFICACION DE
RIESGOS POR SUSTANCIAS QUIMICAS =

RIESGO A LA SALUD INFLAMABILIDAD

4 MORTAL

3. EXTREMADAMENTE RIESGOSO
2 RIESGOSO

1 RIESGO LEVE

0. MATERIAL NORMAL

RIESGOS ESPECIALES) REACTIVIDAD

0 4. PUEDE DETONAR.

—— ACID 3 PUEDE DETONAR, PERO REQUIERE
DE UNA FUENTE DE INICIO.

CORROSIVO 2 CAMBIO QUIMICO VIOLENTO

NC SE MEZCLE CON AGUA 1 INESTABLE SI SE CALIENTA

MATERIAL RADIACTIVO 0.ESTABLE.

Fuente: Norma NFPA 704
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Tabla 40. Comparacion del nivel sonoro en decibeles

Nivel sonoro
en decibeles con Percepcién

Actividad ponderacion A (dBA) del ambiente
Pisada 10 Ambiente silencioso
Camaras de laboratorio 10
Viento en los arboles 20
Estudio de grabacion 20
Conversacion en voz baja 30 Ambiente poco nudoso
Dormitorio 30
Biblioteca 40
Oficina 30
Despacho tranquilo 50
(Nivel propuesto por la OMS al

aire libre, 55 dBA)
Conversacion 60
Electrodomésticos 70 Ambiente nudoso
(Exposicion prolongada a mas

de 70 dBA causara pérdida de

audicién y otras afectaciones

a la salud)
Calle transitada 80
Transito vehicular congestionado 80
Transporte de carga pesada 90
Motocicleta 100 Ambiente molesto
Maquinaria industrial 100
Concierto de rock 120 Ambiente msoportable
(Limite de umbral del dolor:

120-130 dBA)
Martillo neumatico 130
Despegue de avion 150

Fuente: Scielo
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llustracién 16. Puestos de trabajo en el area de produccion de Concrenic
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Fuente: Propia
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